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Tamaé asiakirja on ainoastaan dokumentointitarkoituksiin. Toimielimet eiviit vastaa sen sisillosti.

»B KOMISSION ASETUS (EU) N:o 454/2011,
annettu 5 péivinid toukokuuta 2011,

Euroopan laajuisen rautatiejiirjestelmin osajirjestelmii “henkiloliikenteen telemaattiset
sovellukset” koskevasta yhteentoimivuuden teknisesti eritelmiisti

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)
(EUVL L 123, 12.5.2011, s. 11)

sellaisena kuin se on muutettuna seuraavilla:

virallinen lehti

N:o sivu paivamadra

> M1 Komission asetus (EU) N:o 665/2012, annettu 20 pdivdnd heindkuuta L 194 1 21.7.2012
2012

> M2 Komission asetus (EU) N:o 1273/2013, annettu 6 pdivénd joulukuuta L 328 72 7.12.2013

2013
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KOMISSION ASETUS (EU) N:o 454/2011,
annettu S paivini toukokuuta 2011,

Euroopan laajuisen rautatiejirjestelmén osajirjestelmia
”henkildliikenteen telemaattiset sovellukset” koskevasta
yhteentoimivuuden teknisestii eritelméisti

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN KOMISSIO, joka

ottaa huomioon sopimuksen Euroopan unionin toiminnasta,

ottaa huomioon rautatiejdrjestelmédn yhteentoimivuudesta yhteisdssé
17 pdivdnd kesdkuuta 2008 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2008/57/EY (') ja erityisesti sen 6 artiklan 1 kohdan,

sekd katsoo seuraavaa:

(1)  Rautatiejdrjestelmé on direktiivin 2008/57/EY 2 artiklan e kohdan
mukaan jaettu rakenteellisiin ja toiminnallisiin osajérjestelmiin.
Kutakin osajérjestelmdéd varten laaditaan yhteentoimivuuden tek-
ninen eritelmi (YTE).

(2)  Helmikuun 9 péivdnd 2007 tehdylld paitokselld K(2006) 124
lopullinen komissio valtuutti Euroopan rautatieviraston, jdljem-
pdnd ’virasto’, kehittdimdidn Euroopan laajuisen tavanomaisen rau-
tatiejdrjestelmédn yhteentoimivuudesta 19 pdivdnd maaliskuuta
2001 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2001/16/EY (*) mukaisia yhteentoimivuuden teknisid eritelmié.
Mainitun valtuutuksen ehtojen mukaisesti virastoa pyydettiin laa-
timaan luonnos henkil6liikenteen telemaattisia sovelluksia koske-
vaksi YTE:ksi. Virasto jitti ehdotuksensa 31 péivdnd toukokuuta
2010. Tatd suositusta olisi tdydennettdvéd komission valtuutukseen
perustuvalla lisdsuosituksella, joka kattaa tariffit, lipunkirjoituksen
ja varaukset kotimaanliikenteessd. Kyseistd suositusta laatiessaan
viraston olisi otettava huomioon kansallinen kehitys ja teknolo-
gian kehitys innovatiivisten lipunkirjoituspalvelujen ja intermoda-
liteetin alalla.

(3)  Yhteentoimivuuden tekniset eritelmét ovat direktiivin 2008/57/EY
mukaisesti hyvéksyttyjd eritelmid. Liitteessd oleva YTE koskee
henkildliikenteen telemaattisiin sovelluksiin liittyvdéd osajirjestel-
méd, ja sen tarkoitus on varmistaa olennaisten vaatimusten tdyt-
tyminen ja rautatiejirjestelmén yhteentoimivuus.

(4)  Eri rataverkon haltijoiden ja rautatieyritysten tieto- ja viestintéjér-
jestelmien vilisid tehokkaita yhteyksid pidetdén térkeind erityi-
sesti ajantasaisten tietojen ja lipunkirjoituspalvelujen tarjoami-
seksi matkustajille.

(5) Tédmidn YTE:n tarkoitus on médritelld kaikkien erityyppisten toi-
mijoiden viliset menettelyt ja liitdnndt tiedottamista ja lippujen
kirjoittamista varten matkustajille yleisesti saatavana olevia
tekniikkoja kdyttden. Siihen tulisi sisdltyd tiedonvaihto seuraavia

(') EUVL L 191, 18.7.2008, s. .

(®» EYVL L 110, 20.4.2001, s. 1.



2011R0454 — F1—08.12.2013 — 002.001 — 3

tarkoituksia varten: jdrjestelmit matkustajille tiedottamiseksi en-
nen matkaa ja sen aikana, varaus- ja maksujdrjestelmét, matkata-
varoiden hallinta, lippujen myynti lippumyymaldissd, lipunmyyn-
tikoneilla, junassa, puhelimitse, internetin vélitykselld tai muun
yleisesti saatavana olevan tietoteknisen jérjestelmdn avulla sekd
vaihtoyhteyksien hallinta toisten junien ja muiden kuljetusmuoto-
jen kanssa.

(6)  Matkustajille tarkoitettujen tietojen tulisi olla kéytettdvissd liikun-
tarajoitteisia henkilditd Euroopan laajuisessa tavanomaisessa ja
suurten nopeuksien rautatiejarjestelméssd koskevasta yhteentoimi-
vuuden teknisestd eritelmédstd 21 pdivdnd joulukuuta 2007 tehdyn
komission pédtoksen 2008/164/EY (') vaatimusten mukaisesti.

(7)  Tamidn YTE:n médrdaykset eivit saisi rajoittaa jésenvaltioiden Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o
1371/2007 (?) 2 artiklan nojalla tekemid paatoksia.

(8)  Yksityiskohtaiset eritelmét ovat tarpeen tdmén asetuksen sovellet-
tavuuden varmistamiseksi. Néissd eritelmissd médritelldén yhtei-
siin komponentteihin sekd kyseeseen tulevien toimijoiden tieto- ja
viestintdjdrjestelmien vilisiin yhteyksiin perustuva tiedonvaihto-
jéarjestelmd. Lisdksi tarvitaan my0s tdmédn jarjestelmén kehitys-
tyon, kéyttdonoton ja kdyton hallinnan kuvaus sekd tdmén jarjes-
telmén kehityksen ja kédyttoonoton suuntaviivat siséltdvd suunni-
telma. Namai tuotokset tuotetaan toteutuksen alkuvaiheessa. Siksi
YTE:44 on myohemmin muutettava ndiden tuotosten (yksityis-
kohtaisten eritelmien, hallinnan kuvauksen ja suuntaviivat sisélté-
vin suunnitelman) huomioon ottamiseksi.

(9)  Direktiivin 2008/57/EY 5 artiklan 8 kohdan mukaan tdssi asetuk-
sessa tarkoitetut viraston julkaisemat tekniset asiakirjat olisi kat-
sottava YTE:n liitteiksi, ja niiden olisi muututtava velvoittaviksi
heti, kun YTE:44 aletaan soveltaa.

(10) Téassd asetuksessa sdddetyt toimenpiteet ovat direktiivin
2008/57/EY 29 artiklan 1 kohdan mukaisesti perustetun komitean
lausunnon mukaiset,

ON HYVAKSYNYT TAMAN ASETUKSEN:

1 artikla

1. Témén asetuksen liitteessd I vahvistetaan direktiivin 2008/57/EY
6 artiklan 1 kohdan mukainen Euroopan laajuisen rautatiejirjestelmén
osajédrjestelmdn “telemaattiset sovellukset” osaa “henkildliikenteen so-
vellukset” koskeva yhteentoimivuuden tekninen eritelmd, jdljempéné
YTE’.

2. YTE:44d sovelletaan direktiivin 2008/57/EY liitteessa II olevassa
2.5 kohdassa madriteltyyn osajdrjestelmin “telemaattiset sovellukset”
osaan “henkil6liikenteen sovellukset”.

3.  Kolmansista maista tai kolmansiin maihin liikennditdvén rautatei-
den matkustajaliikenteen osalta timdn YTE:n vaatimusten noudattami-
sen edellytyksend on tietojen saanti EU:n ulkopuolisilta toimijoilta, jol-
lei kahdenvilisissd sopimuksissa maédratd YTE:n vaatimukset tdyttavastd
tiedonvaihdosta.

(') EUVL L 64, 7.3.2008, s. 72.

(®» EUVL L 315, 3.12.2007, s. 14.
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2 artikla

Tama YTE on toteutettava kolmessa vaiheessa:

— ensimmdisesséd vaiheessa laaditaan yksityiskohtaiset tietotekniset eri-
telmét, hallinnan kuvaus ja suuntaviivat sisdltdvd suunnitelma (en-
simméinen vaihe),

— toinen vaihe koskee tiedonvaihtojdrjestelmin kehittdmistd (toinen
vaihe) ja

— viimeinen vaihe koskee tiedonvaihtojérjestelmin kéyttdonottoa (kol-
mas vaihe).

3 artikla

1. Euroopan rautatieviraston on julkaistava liitteessd III luetellut tek-
niset asiakirjat verkkosivullaan ja pidettivd ne ajan tasalla. Sen on to-
teutettava liitteessd I olevassa 7.5.2 kohdassa maédritelty teknisid asiakir-
joja koskeva muutoksenhallintaprosessi. Sen on ilmoitettava komissiolle
ndiden asiakirjojen edistymisestd. Komission on ilmoitettava niistd ja-
senvaltioille direktiivin 2008/57/EY 29 artiklan mukaisesti perustetun
komitean vilitykselld.

2. Euroopan rautatieviraston on julkaistava liitteessd I olevassa 4.2.19
kohdassa tarkoitetut viitetiedostot verkkosivullaan ja pidettivd ne ajan
tasalla. Sen on toteutettava niité tiedostoja koskeva muutoksenhallintap-
rosessi. Sen on ilmoitettava komissiolle ndiden asiakirjojen edistymises-
td. Komission on ilmoitettava niistd jdsenvaltioille direktiivin
2008/57/EY 29 artiklan mukaisesti perustetun komitean viélitykselld.

3. Euroopan rautatieviraston on annettava suosituksensa tdmén ase-
tuksen liitteessé I lueteltuihin avoimiin kohtiin 31 péivddn maaliskuuta
2012 mennessé.

4 artikla

Rautatieyritysten, infrastruktuurin haltijoiden, asemapéallikkéjen, lipun-
myyjien ja rautatieviraston on tuettava liitteessd I olevassa 7.3 kohdassa
madritellyssd toisessa vaiheessa tehtdvdd tyOtd antamalla kdyttoon toi-
mintaan ja tekniikkaan liittyvid tictoja ja asiantuntemusta.

5 artikla

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 881/2004 (')
3 artiklan 2 kohdassa médriteltyjen Euroopan tasolla toimivien edusta-
vien rautatiealan elinten on yhdessd lipunmyyjien edustajan ja euroop-
palaisten matkustajien edustajan kanssa kehitettdvd edelleen liitteessé I
olevassa 7.3 kohdassa kuvattua henkiloliikenteen telemaattisia sovelluk-
sia koskevaa osajirjestelmédd. Euroopan rautatieviraston on asetettava
ensimmadisen vaiheen tuotokset (soveltamisoppaat, arkkitehtuuri, hallin-
nan kuvaus ja suuntaviivat sisdltdvd suunnitelma) julkisesti saataville
verkkosivustollaan.

6 artikla

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd rautatieyritykset, infrastruktuurin
haltijat, asemapdillikot ja lipunmyyjéit saavat tiedon téstd asetuksesta ja
nimedvdt sen tdytdntdonpanon seurantaa varten kansallisen yhteyspis-
teen. Kansallisten yhteyspisteiden tehtdvit kuvataan liitteessd VI.

() EUVL L 164, 30.4.2004, s.1.
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7 artikla
1.  Tatd asetusta on muutettava ottamalla huomioon liitteessd I ole-
vassa 7.3 kohdassa kuvatun toisen vaiheen tulokset.

2. Euroopan rautatieviraston on muutettava teknistd asiakirjaa B.60
(Arkkitehtuuri) ottaen huomioon ensimmaéisen vaiheen tulokset ja sovel-
tamalla 3 artiklan mukaista menettely4.

8 artikla
Tamid asetus tulee voimaan seuraavana pidivdand sen jélkeen, kun se
julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

Téama asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaise-
naan kaikissa jésenvaltioissa.
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1.1

1.2

1.3

LITE 1

JOHDANTO
Tekninen soveltamisala

Tama yhteentoimivuuden tekninen eritelma, jaljempana *YTE’, koskee
direktiivin 2008/57/EY 6 artiklan 1 kohdassa tarkoitettua Euroopan
laajuisen rautatiejarjestelmén osajirjestelmén “telemaattiset sovelluk-
set” osaa “henkillitkenteen sovellukset”. Se sisdltyy direktiivin
2008/57/EY liitteessd II olevan luettelon kohtaan, jossa esitetdéin
jako toiminnallisin perustein.

Maantieteellinen soveltamisala

Tamidn YTE:n maantieteellinen soveltamisala on  direktiivin
2008/57/EY 2 artiklan a alakohdassa maddritelty Euroopan laajuinen
rautatiejarjestelma.

Tamin YTE:n sisilto

Téamédn YTE:n sisdlto on direktiivin 2008/57/EY 5 artiklan mukainen.

Taméan YTE:n 4 luku siséltdd myos teknistd ja maantieteellistd sovel-
tamisalaa koskevat kéytt6- ja kunnossapitosdannot.

OSAJARJESTELMAN MAARITELMA/SOVELTAMISALA
Osajirjestelma

Tama YTE kattaa seuraavat jarjestelmét:

a) toiminnallisen osajérjestelman “henkildliikenteen telemaattiset so-
vellukset™;

b) osajirjestelmidn henkildliikenteen telemaattiset sovellukset liittyvé
kunnossapito-osajérjestelmén osa (eli kdyttotavat, hallinta, tietokan-
tojen paivitys ja ylldpito, ohjelmistot ja tiedonsiirtoprotokollat jne.).

Se myds sisiltdd tietoja seuraavista seikoista:

a) jarjestelmdt matkustajille tiedottamiseksi ennen matkaa ja sen aika-
na;

b) varaus- ja maksujirjestelmét;

¢) matkatavaroiden hallinta;

d) lippujen myynti lippumyymaéldissé, lipunmyyntikoneilla, puhelimit-
se, internetin vilitykselld tai muun yleisesti saatavana olevan tie-
toteknisen jarjestelmin avulla sekd junissa;

e) vaihtoyhteyksien hallinta toisten junien ja muiden kuljetusmuotojen
kanssa.

Matkustajille tiedottaminen ennen matkaa ja sen aikana

Rautatieliikenteen matkustajien oikeuksista ja velvollisuuksista anne-
tun asetuksen (EY) N:o 1371/2007 liitteessé 11 on lueteltu vahimmais-
tiedot, jotka rautatieyritysten ja/tai lipunmyyjien on annettava matkus-
tajille.

Varaus- ja maksujdrjestelmdt

Tietoja vaihdetaan eri lipunmyyjien ja rautatieyritysten varaus- ja li-
punkirjoitusjérjestelmien sekd maksujarjestelmien vililld, jotta matkus-
taja voisi maksaa valitsemansa liput, varaukset sekd matkaan ja pal-
veluun liittyvat lisdmaksut.
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3.2.1
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Matkatavaroiden hallinta

Matkustajille kerrotaan valitusmenettelystd tapauksissa, joissa heiddn
kirjatut matkatavaransa ovat matkan aikana kadonneet. Lisdksi mat-
kustajille tiedotetaan matkatavaroiden ldahetyksestd tai noutamisesta.

Lippujen myynti lippumyymdléissd, lipunmyyntikoneilla, puhelimitse,
internetin vdlitykselld tai muun yleisesti saatavana olevan tietoteknisen
Jjdrjestelmdn avulla

Tietoja vaihdetaan rautatieyritysten ja lipunmyyjien vélilld, jotta vii-
meksi mainitut voisivat tarvittaessa kirjoittaa lippuja, suoria lippuja ja
lisdpalvelutilauksia sekd tehdd varauksia.

Vaihtoyhteyksien hallinta toisten junien ja muiden kuljetusmuotojen
kanssa

Tietojen antamiseen toisille kuljetusmuodoille ja tietojen vaihtamiseen
niiden kanssa ehdotetaan standardia.

OLENNAISET VAATIMUKSET
Olennaisten vaatimusten mukaisuus

Direktiivin 2008/57/EY 4 artiklan 1 kohdan mukaan Euroopan laa-
juisen rautatiejrjestelmin, osajarjestelmien ja yhteentoimivuuden osa-
tekijoiden on tdytettdva direktiivin liitteessd III yleiselld tasolla esitetyt
olennaiset vaatimukset.

Tdmén YTE:n soveltamisalan osalta YTE:n luvussa 3 mainittujen
olennaisten vaatimusten tdyttyminen varmistetaan silld, ettd osajdrjes-
telmd on 4 luvussa (Osajérjestelmédn kuvaus) esitettyjen tietojen mu-
kainen.

Yleisiin vaatimuksiin liittyvii nikokohtia

Yleisten vaatimusten merkitys henkildlitkenteen telemaattisten sovel-
lusten osajérjestelmén kannalta médritetddn seuraavasti:

Turvallisuus

Turvallisuuteen liittyvéat henkildliikenteen telemaattisten sovellusten
osajarjestelmad koskevat olennaiset vaatimukset ovat seuraavat: direk-
tiivin 2008/57/EY liitteessd III olevien 1.1.1, 1.1.2, 1.1.3, 1.1.4 ja
1.1.5 kohdan olennaiset vaatimukset. Ndmé olennaiset vaatimukset
eivit ole telemaattisten sovellusten osajdrjestelmin kannalta tirkeitd.

Luotettavuus ja kdytettdvyys

Direktiivin 2008/57/EY liitteessd III olevan 1.2 kohdan olennainen
vaatimus tdytetddn seuraavissa kohdissa:

— 4.2.19 kohta: Erilaiset viitetiedostot ja tietokannat,
— 4.2.21 kohta: Verkot ja viestinté.

Terveys

Direktiivin 2008/57/EY liitteessd III olevien 1.3.1 ja 1.3.2 kohdan
olennaiset vaatimukset eivit ole telemaattisten sovellusten osajérjestel-
mién kannalta tirkeita.

Ympdristonsuojelu

Direktiivin 2008/57/EY liitteessa III olevien 1.4.1, 1.4.2, 1.4.3, 1.4.4
ja 1.4.5 kohdan olennaiset vaatimukset eivit ole telemaattisten sovel-
lusten osajérjestelmén kannalta tdrkeita.

Tekninen yhteensopivuus

Direktiivin 2008/57/EY liitteessd III olevan 1.5 kohdan olennainen
vaatimus ei ole telemaattisten sovellusten osajérjestelmén kannalta
tirked.
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4.2

4.2.1

Erityisesti henkiloliikenteen telemaattisten sovellusten osajirjestel-
miin liittyviit nikokohdat

Yleisten vaatimusten merkitys henkildliikenteen telemaattisten sovel-
lusten osajérjestelmén kannalta médritetddn seuraavasti:

Tekninen yhteensopivuus

Direktiivin 2008/57/EY liitteessa III olevan 2.7.1 kohdan olennainen
vaatimus tdytetddn erityisesti seuraavissa kohdissa:

— 4.2.19 kohta: Erilaiset viitetiedostot ja tietokannat,

— 4.2.21 kohta: Verkot ja viestinti.

Luotettavuus ja kdytettdvyys

Direktiivin 2008/57/EY liitteessd III olevan 2.7.2 kohdan olennainen
vaatimus tdytetddn erityisesti seuraavissa kohdissa:

— 4.2.19 kohta: Erilaiset viitetiedostot ja tietokannat,

— 4.2.21 kohta: Verkot ja viestinti.

Tadméi olennainen vaatimus, erityisesti kdyttotapa, jolla taataan ndiden
telemaattisten sovellusten tehokkuus ja palvelujen laatu, on koko
YTE:n perustekijoitd, eikd sen vaikutus rajoitu vain edelld mainittuihin
kohtiin.

Terveys

Direktiivin 2008/57/EY liitteessd III olevan 2.7.3 kohdan olennaisen
vaatimuksen osalta tdssd YTE:ssd ei esitetd mitddn uusia vaatimuksia
ndiden telemaattisten sovellusten ja kayttdjien viliselle liitdnnille ny-
kyisten kansallisten ja eurooppalaisten ergonomian ja terveyden suo-
jelun vahimmaissdannosten lisdksi.

Turvallisuus

Direktiivin 2008/57/EY liitteessa III olevan 2.7.4 kohdan olennainen
vaatimus tdytetddn seuraavissa kohdissa:

— 4.2.19 kohta: Erilaiset viitetiedostot ja tietokannat,

— 4.2.21 kohta: Verkot ja viestinti.

OSAJARJESTELMAN KUVAUS
Johdanto

Kun otetaan huomioon kaikki sovellettavat olennaiset vaatimukset,
henkil6litkenteen telemaattisten sovellusten osajérjestelméd kuvaavat
seuraavissa kohdissa esitetyt perusparametrit.

Osajérjestelmiin toiminnalliset ja tekniset ominaisuudet

Aikataulutietojen vaihtaminen

Téssd perusparametrissd madritddn, kuinka rautatieyrityksen on vaih-
dettava aikataulutietoja.

Tadmé perusparametri varmistaa, ettd jaljempand maaritellyista tietoele-
menteistd koostuvat aikataulut asetetaan saataville.

Tadmé perusparametri varmistaa liséksi, ettd jokaisen rautatieyrityksen
on annettava tarkkoja ja ajan tasalla olevia aikataulutietoja.

Tédmén perusparametrin méardykset koskevat rautatieyrityksen henki-
16liikennettd.

Téhén perusparametriin on liityttdvd seuraava prosessi:
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42.1.1

Rautatieyritys antaa omat aikataulutietonsa tois-
ten rautatieyritysten ja kolmansien osapuolten
kdyttoon

Rautatieyrityksen on annettava kayttoon kaikki sellaiset aikataulutie-
tonsa, joista se vastaa ainoana kuljettajana tai yhteiskuljettajana ja
jotka liittyvdt sellaisiin kuljetuspalveluihin, joita kansalaiset voivat
ostaa, takaamalla niiden kédyttomahdollisuus kaikille rautatieyrityksille,
kolmansille osapuolille ja julkisille elimille. Rautatieyrityksen on li-
siksi varmistettava, ettd aikataulutiedot ovat tarkkoja ja ajan tasalla.
Aikataulutiedot on pidettdvéd saatavilla vdhintdén 12 kuukauden ajan
niiden voimassaolon paéttymisestd.

Jos rautatieyritys hoitaa kuljetuspalvelua yhtend yhteiskuljettajista,
rautatieyrityksen on yhdessd toisten yhteiskuljettajien kanssa varmis-
tettava, ettd sen osuus aikataulusta on tarkka ja ajan tasalla.

Aikataulutietojen pédasiallisen sisdllon on oltava seuraava:
— erilaisten junien perusperiaatteet

— junan kuvaus

— erilaiset kdytossd olevat tavat toimintapdivien esittdmiseksi
— junaluokka/palvelu

— kuljetuspalvelun suhteet

— juniin liitetyt matkustajavaunuryhmat

— juna, johon liitetdédn tai josta irrotetaan

— jatkoyhteydet (juna, jolla jatketaan)

— jatkoyhteydet (palvelun numeron vaihtuminen)

— kuljetuspalvelujen yksityiskohdat

— liikennerajoituksiin liittyvat pysdhdykset

— ydjunat

— aikavyohykkeeltd toiselle siirtyminen

— hinnoittelu- ja varaustiedot

— tietojen antaja

— varauksen ottaja

— palvelut

— pédsy junaan (mukaan lukien junassa olevat erityisryhmille varatut
paikat, pyoratuolitilat, yleiset makuuosastot — ks. litkuntarajoitteis-
ten henkil6iden tarpeita koskevan YTE:n 4.2.4 kohta) — ks. 4.2.6.1
kohta

— lisdpalvelut
— vaihtoyhteydet — kuljetuspalvelujen véliset aikasuhteet
— asemaluettelo.

Rautatieyrityksen yksinddn hoitamien kuljetuspalvelujen vuosiaika-
taulu on julkaistava vdhintddn kahta kuukautta ennen sen voimaantu-
loa. Rautatieyrityksen on julkaistava muiden kuljetuspalvelujen aika-
taulut heti, kun se on mahdollista.



2011R0454 — F1 —08.12.2013 — 002.001 — 10

4221

Rautatieyrityksen on julkaistava kaikki vuosiaikataulun muutokset eril-
lisind aikataulupdivityksind vahintddn seitsemdn pdivdd ennen niiden
voimaantuloa. Tdmé velvoite pdtee vain, jos rautatieyritys tietdd muu-
toksesta vdhintddn seitsemén pdivdd ennen sen voimaantuloa.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kéytettyjen tietojen on oltava seuraa-
van teknisen asiakirjan mukaisia:

— B4 (ks. liite III).

Tariffitietojen vaihtaminen

Téssd perusparametrissd madrdtddn, kuinka rautatieyrityksen on vaih-
dettava tariffitietoja.

Tédmd perusparametri varmistaa, ettd jdljempdnd mdédritellyssd muo-
dossa annetut tariffitiedot asetetaan saataville.

Témin perusparametrin madrdykset koskevat kaikkia rautatieyrityksen
kansallisesti, kansainvilisesti tai ulkomailla myytdvien henkildliiken-
teen lippujen hintoja.

Téhdn perusparametriin on liityttdvd seuraava prosessi:

Rautatieyritys antaa omat tariffitietonsa toisten
rautatieyritysten, valtuutettujen julkisten elin-
ten ja kolmansien osapuolten kdyttdoon.

Rautatieyrityksen on matkustajien oikeuksia rajoittamatta ja jakeluso-
pimusten mukaisesti asetettava saataville kaikki tariffitietonsa (hinta-
taulukot mukaan luettuina) takaamalla niiden kdyttdmahdollisuus niille
rautatieyrityksille, joille se antaa jakelusopimusten nojalla luvan
myyda lippuja, ja kolmansille osapuolille, joille se antaa jakelusopi-
musten nojalla luvan myyda lippuja, sekd valtuutetuille julkisille eli-
mille. Rautatieyrityksen on varmistettava, ettd tariffitiedot ovat tark-
koja ja ajan tasalla. Jos rautatieyritys hoitaa kuljetuspalvelua yhtend
yhteiskuljettajista, rautatieyrityksen on yhdessé toisten yhteiskuljetta-
jien kanssa varmistettava, etté tariffitiedot ovat tarkkoja ja ajan tasalla.

Kansainviliseen tai ulkomaan myyntiin tarkoitettujen tariffitietojen on
oltava liitteessd IV médritellyn mukaiset.

Kansainviliseen tai ulkomaan myyntiin tarkoitettujen tariffitietojen on
oltava saatavilla ainakin yhtd paljon etukidteen kuin liitteessd IV sdi-
detdén.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kiytettyjen tietojen on oltava kan-
sainviliseen tai ulkomaan myyntiin tarkoitettujen tariffitietojen osalta
seuraavien teknisten asiakirjojen mukaisia:

— B.1 (ks. liite IID),

— B2 (ks. liite III),

— B.3 (ks. liite TII).

Edelld esitetyn prosessin ja siind kédytettyjen tietojen on kotimaan
myyntiin tarkoitettujen tariffitietojen osalta oltava viraston laatimien
teknisten asiakirjojen mukaisia (ks. liite II).
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Rautatieyrityksen yhteystietojen kdsittely

Tésséd perusparametrissa madritdan, kuinka rautatieyrityksen on annet-
tava tietoja virallisesta verkkosivustostaan, jolta asiakkaat voivat saada
tarkkoja tietoja.

Tédmén perusparametrin madraykset koskevat kaikkia rautatieyrityksid.
Téhén perusparametriin on liityttdvd seuraava prosessi:

Rautatieyritys antaa kdyttoon yhteystietonsa si-
sdltdvidn tiedoston

Rautatieyrityksen on annettava toisten rautatieyritysten, viraston, kol-
mansien osapuolten ja julkisten elinten kdyttoon tiedosto, joka siséltdd
kuljettajayhtion nimen, kuljettajatunnuksen ja rautatieyrityksen viralli-
sen verkkosivuston osoitteen. Tassd perusparametrissa tarkoitetun vi-
rallisen verkkosivuston on oltava koneellisesti luettavissa ja Web-si-
séllon saavutettavuusohjeiden mukainen. Jos rautatieyritykselld on yh-
teistd litketoimintaa yhden tai useamman muun rautatieyrityksen kans-
sa, yhteisyrityksen nimi, kuljettajatunnukset ja virallisen verkkosivus-
ton osoite on ilmoitettava muille rautatieyrityksille.

Kun rautatieyritys antaa aikataulutietonsa toisten rautatieyritysten kéyt-
toon 4.2.1.1 kohdan nojalla, sen on varmistettava, ettd aikataulussa
oleva kuljettavan yhtion nimi vastaa tiedostossa olevaa nimed. Jos
muutoksia on tehty, rautatieyrityksen on péivitettdva tiedosto mahdol-
lisimman pian.

Kuljetusehtoja koskevien tietojen kdsittely
Téssd perusparametrissa médritiddn, kuinka rautatieyrityksen on kési-

teltava kuljetusehtoja koskevia tietoja.

Téma perusparametri varmistaa, ettd kuljetusehdot ovat nihtdvéni rau-
tatieyrityksen virallisella verkkosivustolla.

Tédmén perusparametrin méardykset koskevat rautatieyrityksen henki-
16liikennettd.

Té&hén perusparametriin on liityttdvé seuraava prosessi:

Rautatieyritys julkaisee kuljetusehtoihin liitty-
vit tiedot

Rautatieyrityksen on julkaistava seuraaviin seikkoihin liittyvat tiedot:
— rautatiematkustajien yleiset kuljetusehdot (GCC-CIV/PRR),
— rautatieyrityksen omat kuljetusehdot,

— linkki rautatieliikenteen matkustajien oikeuksista ja velvollisuuk-
sista 23 pdivind lokakuuta 2007 annettuun asetukseen (EY) N:o
1371/2007,

— rautatieyrityksen hyviaksymit maksuvilineet,

— myyntiehdot ja myynnin jalkeistd palvelua koskevat ehdot, erityi-
sesti lippujen vaihtamista ja niistd maksettavia palautuksia koske-
vat ehdot,

— valitusmenettelyt

ainakin virallisella verkkosivustollaan. Témén verkkosivuston on ol-
tava niiden Web-siséllon saavutettavuusohjeiden mukainen, joissa ote-
taan huomioon kuulo- ja/tai ndkorajoitteisten henkildiden tarpeet.

Tdmé menettely on suoritettava ensimmdistéd julkaisua varten viimeis-
tdan kuuden kuukauden kuluessa tdman YTE:n voimaantulosta. Naihin
tietoihin tehdyt muutokset on julkaistava vahintddn kuusi pdivaa ennen
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niiden voimaantuloa. Rautatieyrityksen on lueteltava edellisestd versi-
osta muuttuneet kohdat. Rautatieyrityksen on aina tillaisissa tapauk-
sissa sdilytettdvd my0s edellinen versio verkkosivustollaan.

Kirjattujen matkatavaroiden kuljettamista koskevien tietojen kdsittely

Téssd perusparametrissa madratdan, kuinka rautatieyrityksen on var-
mistettava tietojen antaminen kirjattujen matkatavaroiden kuljettamista
varten, jos rautatieyritys tarjoaa kyseistd palvelua. Jos palvelua ei
tarjota, rautatieyrityksen on ilmoitettava, ettei palvelua tarjota.

Tadmé perusparametri varmistaa, ettd kirjattujen matkatavaroiden késit-
telyd koskevat tiedot ovat matkustajien nihtivina.

Téhan perusparametriin on liityttivd seuraava prosessi:

Rautatieyritys julkaisee kirjattujen matkatava-
roiden kéasittelyd koskevat ehdot

Rautatieyrityksen on julkaistava matkustajien tiedoksi kirjattujen mat-
katavaroiden késittelyd koskevat ehdot, mikédli rautatieyritys tarjoaa
kyseistd palvelua. Jos palvelua ei tarjota, rautatieyrityksen on ilmoi-
tettava siitd. Ndma tiedot on julkaistava ainakin rautatieyrityksen vi-
rallisella verkkosivustolla. Témidn verkkosivuston on oltava niiden
Web-sisillon saavutettavuusohjeiden mukainen, joissa otetaan huomi-
oon kuulo- ja/tai ndkdrajoitteisten henkildiden tarpeet.

Tdmé menettely on suoritettava ensimmdistd julkaisua varten viimeis-
tdan kuuden kuukauden kuluessa tdmdn YTE:n voimaantulosta. Naihin
tietoihin tehdyt muutokset on julkaistava véhintddn kuusi pdivdd ennen
muutosten voimaantuloa. Rautatieyrityksen on lueteltava edellisestd
versiosta muuttuneet kohdat. Rautatieyrityksen on aina téllaisissa ta-
pauksissa sdilytettdvd myos edellinen versio verkkosivustollaan.

Liikuntarajoitteisten henkildiden kuljetusta ja avustamista koskevien
tietojen kisittely

Téssd perusparametrissa maérdtdan, kuinka rautatieyrityksen, lipun-
myyjan ja/tai asemapaillikon on varmistettava liikuntarajoitteisten
henkildiden kuljetusta ja avustamista koskevien tietojen saatavuus.

Tdmé perusparametri varmistaa, ettd liikuntarajoitteisten henkildiden
kuljetusta ja avustamista koskevat tiedot ovat matkustajien saatavilla.
Jos rautatieyritys kayttdd tietoteknisid viestintdkeinoja ldhettdessddn
litkuntarajoitteisten henkildiden avustamista koskevia tilauksia, jarjes-
telmén, johon tilaus ldhetetddn, on vihintddn kyettdva kisittelemadn
viestejd teknisessd asiakirjassa B.10 (ks. liite IIT) mééritellyn protokol-
lan mukaisesti. Lisdksi jarjestelmédn on annettava avustustilauksesta
vahvistusnumero — se on olennaisen tirked, jotta asiakas/matkustaja
saa varmuuden avun saannista ja voi luottaa siihen, sekd jotta avus-
tamisen vastuullisuus varmistetaan. Kyseisissd viesteissd on kaikki
rautatieyrityksen, lipunmyyjén ja/tai asemapéillikon tarvitsemat tiedot
vahvistusnumeron antamiseksi liikuntarajoitteiselle henkildlle avun va-
raamisesta (jokaisen matkan alku- ja péitepistettd varten).

Tédmén perusparametrin madraykset koskevat eri osapuolia seuraavasti:
likkuntarajoitteisten henkildiden kuljetusta koskevien tietojen kasittelyé
koskevia madrdyksid sovelletaan rautatieyrityksen matkustajapalvelui-
hin. PM2 ——— <«
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Téhdn perusparametriin on liityttdvé seuraavat prosessit:

Rautatieyritys julkaisee tiedot rautatiepalvelujen
kdytettdvyydestd ja péddsystd liikkuvaan kalus-
toon

Rautatieyrityksen on julkaistava seuraavat tiedot:

— niiden junien tyypit/numerot ja/tai ratojen numerot (jos junan nu-
meroa ei voida ilmoittaa), joissa liikuntarajoitteisille henkil6ille
tarkoitettuja varusteita on kéytettavissa,

— liikuntarajoitteisille henkildille tarkoitettujen varusteiden (kuten
pyoratuolipaikkojen seké litkuntarajoitteiselle henkildille tarkoitet-
tujen vuoteiden, kdyméldiden ja paikkojen sijainti) tyypit ja va-
himmadismaériat mainituissa junissa normaaleissa kayttdoloissa,

— menetelmdt avun pyytdmiseksi juniin noustaessa ja niista poistut-
taessa (mukaan lukien liikuntarajoitteisten henkildiden ennakkoil-
moituksen jéttdaika sekd litkuntarajoitteisten henkildiden avustus-
pyyntdja vastaanottavan toimiston / vastaanottavien toimistojen
osoite, sdhkopostiosoite, aukioloajat ja puhelinnumero) rautatielii-
kenteen matkustajien oikeuksista ja velvollisuuksista annetun ase-
tuksen 24 artiklan mukaisesti,

— pyoratuolin suurin sallittu koko ja paino (liikuntarajoitteisen hen-
kilén paino mukaan luettuna),

— mukana seuraavien henkildiden ja/tai eldinten kuljetusta koskevat
ehdot,

— péaidsy asemarakennuksiin ja laitureille seki tieto siitd, onko asema
luokiteltu liikuntarajoitteisille henkil6ille sopivaksi ja onko sielld
litkuntarajoitteisia henkilditd avustavaa henkilokuntaa,

ainakin virallisella verkkosivustollaan. M2 Timin verkkosivuston
on oltava toimintarajoitteisten henkildjen saatavilla. <

Tédmé menettely on suoritettava ensimmadisté julkaisua varten viimeis-
tadin kuuden kuukauden kuluessa timdn YTE:n voimaantulosta. Ndihin
tietoihin tehdyt muutokset on julkaistava vadhintdén kuusi pdivdad ennen
muutosten voimaantuloa. Rautatieyrityksen on lueteltava edellisestd
versiosta muuttuneet kohdat. Rautatieyrityksen on aina téllaisissa ta-
pauksissa sdilytettdvd myos edellinen versio verkkosivustollaan.

Jos rautatieyritys tai lipunmyyjd kdyttdda liikun-
tarajoitteisen henkilén avustamista koskevan
saatavuustiedustelun/varauspyynndn ldhettdmi-
seen tietoteknisid viestintdkeinoja, kyseisen
viestin on tdytettdvd asiaa koskevat méadrdykset.

Pyynnon ldhettdvan jakelujérjestelmén on ldhetettdvd varausjérjestel-
méén tiettyd junaa koskeva saatavuustiedustelu/varauspyynto ja méaa-
riteltdvé tarvittavan avun tyyppi.

Pyyntojen/tiedustelujen pédasialliset tyypit ovat:
— saatavuustiedustelu

— varauspyynto

— osittainen peruutuspyynto

— téydellinen peruutuspyynto.

Tadmé prosessi on kaytdvd ldpi, kun asiakas on ldhettdnyt rautatieyri-
tyksen tai lipunmyyjén jarjestelméin asiaa koskevan pyynnon.
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Velvoitteiden tayttdmiseksi ldhetettdvin viestin tietoalkioiden ja sisél-
16n on oltava seuraavien médrdysten mukaiset:

— niiden on oltava joko teknisessd asiakirjassa B.10 (ks. liite III)
maédriteltyjen alkioiden mukaiset, missd tapauksessa kaikkien vas-
taanottavien jarjestelmien on kyettdvd ymmaértdmaan viesti ja vas-
taamaan siihen,

— tai niiden on oltava joidenkin muuten maédriteltyjen standardien
mukaiset, missd tapauksessa vastaanottavan jarjestelmin on kyet-
tdvd ymmartdimadn viesti ja vastaamaan siihen.

Vastaanottava jadrjestelméd ldahettdd saatavuut-
ta/varausta koskevan vastauksen liikuntarajoit-
teisen henkildon avustamista koskevaan tieduste-
luun/pyyntddn

Jos rautatieyritys kéyttdd liikuntarajoitteisen henkilon avustamista kos-
kevaan saatavuustiedusteluun/varauspyynt66n vastaamiseen tietotekni-
sid viestintdkeinoja, sen on noudatettava tdméan prosessin ehtoja.

Jos liikuntarajoitteisen henkilon avustamista koskeva varauspyynté on
oikein muotoiltu edelld kuvatun prosessin mukaisesti, vastaanottavan
jérjestelmén on ldhetettdvd pyynnon esittdneelle jarjestelmille pyydet-
tyd avustustyyppid vastaava saatavuutta/varausta koskeva vastaus.

Vastausten padasialliset tyypit ovat:
— saatavuutta koskeva vastaus

— varauspyynnon vahvistus

— osittaisen peruutuksen vahvistus
— téydellisen peruutuksen vahvistus
— kielteinen vastaus.

Tadmé prosessi on kéytdva lapi vastauksena saapuneeseen pyyntoon,
jonka on vastaanottanut jérjestelméd, johon se on ldhetetty edelld ku-
vatun prosessin mukaisesti.

Velvoitteiden tayttamiseksi lahetettavan viestin tietoalkioiden ja sisél-
16n on oltava seuraavien maardysten mukaiset:

— niiden on oltava joko teknisessd asiakirjassa B.10 (ks. liite III)
madriteltyjen alkioiden mukaiset,

— tai niiden on oltava joidenkin muuten maédriteltyjen standardien
mukaiset,

pyynnon ldhettdneen jarjestelmén kdyttdmén protokollan mukaan.

Polkupydrien kuljettamista koskevien tietojen kdsittely

Téssd perusparametrissa madrdtdén, kuinka rautatieyrityksen on var-
mistettava polkupydrien kuljettamista koskevien tietojen saatavuus.

Tédmé perusparametri varmistaa, ettd polkupyodrien kuljettamista kos-
kevat tiedot ovat matkustajien néhtdvind. Varausjérjestelmédn on kyet-
tavd kasittelemddn ainakin teknisessd asiakirjassa B.5 (ks. liite III)
madritellyn protokollan mukaiset viestit.

Témin perusparametrin maédrdykset koskevat eri osapuolia seuraavasti:
polkupydrien kuljetusta koskevien tietojen késittelyd koskevia méé-
rdyksid sovelletaan polkupyorien kuljetusmahdollisuutta tarjoavan rau-
tatieyrityksen matkustajapalveluihin. Tdmén perusparametrin elektroni-
sia pyyntdjéd/vahvistuksia koskevia maédrdyksid sovelletaan, jos pyyn-
non esittdvén ja palveluvarauksia vastaanottavan osapuolen vililld on
sopimus palvelujen tarjoamisesta silloin, kun téllainen kuljetus on
varattavissa tai pakko varata.

Téhén perusparametriin on liityttdvd seuraavat prosessit:
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Rautatieyritys julkaisee polkupydrien kédsittelyd
koskevat ehdot

Rautatieyrityksen on julkaistava matkustajien tiedoksi polkupyorien
kuljetusta koskevat ehdot, mikali rautatieyritys tarjoaa kyseistd kulje-
tusmahdollisuutta. Nama tiedot on julkaistava ainakin rautatieyrityksen
virallisella verkkosivustolla. Taman verkkosivuston on oltava niiden
Web-sisillon saavutettavuusohjeiden mukainen, joissa otetaan huomi-
oon kuulo- ja/tai ndkorajoitteisten henkildiden tarpeet. Kyseisissé eh-
doissa on vihintdin lueteltava

— niiden junien tyypit/numerot tai ratojen numerot (jos junan nume-
roa ei voida ilmoittaa), joissa polkupyérid voidaan kuljettaa,

— ne ajankohdat, jolloin polkupyérid saa kuljettaa,
— polkupydrien kuljetusmaksut,

— maininta siitd, voidaanko tai tdytyyko junassa oleva erityinen pol-
kupyorien sdilytystila varata erikseen (sekéd vaadittava ennakkoil-
moitusaika, aukioloajat, sahkopostiosoite ja/tai puhelinnumero).

Nidmé ehdot on julkaistava ensimmdisen kerran viimeistddn kuuden
kuukauden kuluessa timin YTE:n voimaantulosta. Niihin tietoihin
tehdyt muutokset on julkaistava vahintddn kuusi pdivdd ennen muu-
tosten voimaantuloa. Rautatieyrityksen on lueteltava edellisestd versi-
osta muuttuneet kohdat. Rautatieyrityksen on aina téllaisissa tapauk-
sissa sdilytettdvd myos edellinen versio verkkosivustollaan.

Rautatieyritys tai lipunmyyjd ldhettdd polkupyo-
rida koskevan saatavuustiedustelun/varauspyyn-
ndén varausjarjestelmidn

Mabhdollisuus varata kuljetus riippuu siitd, onko kyseisten kuljetus- ja
jakeluyhtididen vililld asiaa koskevaa kaupallista sopimusta. Téllai-
sissa sopimuksissa voidaan sopia maksuista, teknisistd ja turvallisuus-
normeista sekd tietyistd junia, ldhtdasemia/médrdasemia, tariffeja,
myyntikanavia jne. koskevista rajoituksista.

Jos rautatieyritys tai lipunmyyjd kdyttdd polkupyorien kuljettamista
koskevan saatavuustiedustelun/varauspyynnon léhettdmiseen tietotek-
nisid viestintdkeinoja, viestinndn on tdytettdva tdtd prosessia koskevat
madrdykset.

Kyseisten osapuolten vilisestd sopimuksesta riippuen pyynnon esitta-
vin jakelujédrjestelmén on ldhetettdvéd varausjérjestelmdén tiettyd pol-
kupyorikuljetusta koskeva saatavuustiedustelu/varauspyynto tiettyja
junaa varten.

Varauspyyntdjen pédasialliset tyypit ovat:
— saatavuutta koskeva tiedustelu

— varauspyynto

— osittainen peruutuspyynto

— téydellinen peruutuspyynto.

Tadmé prosessi on kaytdva lapi, kun asiakas on ldhettdnyt rautatieyri-
tyksen jakelujdrjestelmédédn asiaa koskevan pyynnon.

Velvoitteiden tayttdmiseksi ldhetettdvén viestin tietoalkioiden ja sisél-
16n on oltava seuraavien médrdysten mukaiset:

— niiden on oltava joko teknisessd asiakirjassa B.5 (ks. liite III)
esitettyjen madritelmien mukaiset, missd tapauksessa kaikkien va-
rausjdrjestelmien on kyettivd ymmértdméédn viesti ja vastaamaan
siihen,
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— tai niiden on oltava joidenkin muuten méériteltyjen standardien
mukaiset, missd tapauksessa varausjirjestelmdn on kyettivd ym-
martdmédn viesti ja vastaamaan sithen vain siind tapauksessa, ettd
asiasta on nimenomainen sopimus ldhettidvin jakelujdrjestelmén
kanssa.

Varausjdrjestelmd lahettdd saatavuutta/varausta
koskevan vastauksen polkupydrien kuljetusta
koskevaan tiedusteluun/pyyntdon

Jos rautatieyritys kayttdd polkupydrien kuljettamista koskevaan saa-
tavuustiedusteluun/varauspyyntoon vastaamiseen tietoteknisid viestin-
tékeinoja, sen on noudatettava tdmédn prosessin asiaa koskevia ohjeita.

Jos polkupyoérien kuljetustilaa koskeva varauspyyntd on oikein muo-
toiltu edelld kuvatun prosessin mukaisesti, varausjirjestelmén on ldhe-
tettdvd pyynnon esitténeelle jakelujarjestelmille pyydettyd kuljetusta
vastaava saatavuutta/varausta koskeva vastaus.

Vastausten padasialliset tyypit ovat:
— saatavuutta koskeva vastaus

— varauspyynnon vahvistus

— osittaisen peruutuksen vahvistus
— téydellisen peruutuksen vahvistus
— kielteinen vastaus.

Tédmid prosessi on kidytdvd lapi vastauksena saapuneeseen pyyntdon,
jonka varausjédrjestelmd on vastaanottanut edelld kuvatun prosessin
mukaisesti.

Velvoitteiden tayttamiseksi ldhetettdvin viestin tietoalkioiden ja sisél-
16n on oltava seuraavien méaardysten mukaiset:

— niiden on oltava joko teknisen asiakirjan B.5 (ks. liite III) tietojen
mukaiset,

— tai niiden on oltava joidenkin muuten maédriteltyjen standardien
mukaiset,

pyynnon lahettédneen jérjestelmdn kadyttaman protokollan mukaan.

Autojen kuljettamista koskevien tietojen kdsittely

Téssd perusparametrissa madratdan, kuinka rautatieyrityksen on var-
mistettava tietojen antaminen autojen/moottoripyorien (jaljempéana ’au-
tolla’ tarkoitetaan myds moottoripy6rid) kuljettamista varten, jos rau-
tatieyritys tarjoaa kyseistd palvelua.

Tédmd perusparametri varmistaa, ettd autojen kuljettamista koskevat
tiedot ovat matkustajien nédhtdvénd. Varausjirjestelmdn on kyettava
kasitteleméddn ainakin teknisessd asiakirjassa B.5 (ks. liite III) maa-
ritellyn protokollan mukaiset viestit.

Témén perusparametrin médrdykset koskevat eri osapuolia seuraavasti:
autojen kuljetusta koskevien tietojen kisittelyd koskevia médrdyksid
sovelletaan autojen kuljetusmahdollisuutta tarjoavan rautatieyrityksen
matkustajapalveluihin. Tdmédn perusparametrin elektronisia pyynto-
jd/vahvistuksia koskevia médrdyksid sovelletaan, jos pyynnén esittd-
vén ja palveluvarauksia vastaanottavan osapuolen vililld on sopimus
palvelujen tarjoamisesta silloin, kun téllainen kuljetus on varattavissa
tai pakko varata.

Tétd perusparametria on sovellettava seuraavasti:

Rautatieyritys julkaisee autojen kiésittelyd kos-
kevat ehdot

Rautatieyrityksen on ilmoitettava matkustajalle autojen kuljetusta kos-
kevat ehdot, mikédli rautatieyritys tarjoaa kyseistd kuljetusmahdolli-
suutta. Nama tiedot on julkaistava ainakin rautatieyrityksen virallisella
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verkkosivustolla. Tdmén verkkosivuston on oltava niiden Web-sisillon
saavutettavuusohjeiden mukainen, joissa otetaan huomioon kuulo-
ja/tai nikorajoitteisten henkildiden tarpeet.

Kyseisissd ehdoissa on vihintddn lueteltava
— niiden junien tyypit/numerot, joissa autoja voidaan kuljettaa,
— ne ajankohdat, jolloin autoja voidaan kuljettaa,

— autojen normaalit kuljetusmaksut (mukaan lukien matkustajien
kuljetusmaksut, jos rautatieyritys tarjoaa titd palvelua),

— autojen junaan lastauspaikka ja -aika,
— junan tarkka médrdnpdd ja saapumisaika,
— autojen kuljetukseen liittyvit koko-, paino- ja muut rajoitukset.

Nama tiedot on julkaistava ensimmdiisen kerran viimeistddn kuuden
kuukauden kuluessa tdman YTE:n voimaantulosta. Néiihin tietoihin
tehdyt muutokset on julkaistava vahintdadn kuusi pdivda ennen niiden
voimaantuloa. Rautatieyrityksen on lueteltava muuttuneet kohdat.
Rautatieyrityksen on aina téllaisissa tapauksissa sdilytettivd myos
edellinen versio verkkosivustollaan.

Rautatieyritys tai lipunmyyjd ldhettdd autoja
koskevan saatavuustiedustelun/varauspyynndn
varausjirjestelméddn

Mahdollisuus varata kuljetus riippuu siitd, onko kyseisten kuljetus- ja
jakeluyhtididen vililld asiaa koskevaa kaupallista sopimusta. Téllai-
sissa sopimuksissa voidaan sopia maksuista, teknisistd ja turvallisuus-
normeista sekd tietyistd junia, ldhtdasemia/mddrdasemia, tariffeja,
myyntikanavia jne. koskevista rajoituksista.

Jos rautatieyritys tai lipunmyyjd kayttda autojen kuljettamista koske-
van saatavuustiedustelun/varauspyynnon ldhettdmiseen tietoteknisid
viestintékeinoja, viestinndn on tdytettdva titd prosessia koskevat méaa-
riykset.

Kyseisten osapuolten vilisestd sopimuksesta riippuen pyynnon esitta-
vin jakelujdrjestelmin on ldhetettdvd varausjirjestelmédn tiettyd auto-
kuljetusta koskeva saatavuustiedustelu/varauspyynto tiettyja junaa var-
ten.

Varauspyyntdjen pédasialliset tyypit ovat:
— saatavuustiedustelu

— varauspyynto

— osittainen peruutuspyynto

— tdydellinen peruutuspyynto.

Tadmé prosessi on kaytdva lapi, kun asiakas on ldhettdnyt rautatieyri-
tyksen jakelujdrjestelmédédn asiaa koskevan pyynnon.

Velvoitteiden tayttamiseksi ldhetettdvin viestin tietoalkioiden ja sisél-
16n on oltava seuraavien méaardysten mukaiset:

— niiden on oltava joko teknisessé asiakirjassa B.5 (ks. liite IIT) maa-
riteltyjen alkioiden mukaiset, missd tapauksessa kaikkien varaus-
jéarjestelmien on kyettdvd ymmairtimddn viesti ja vastaamaan sii-
hen,
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— tai niiden on oltava joidenkin muuten méériteltyjen standardien
mukaiset, missd tapauksessa varausjirjestelmdn on kyettivd ym-
martdmédn viesti ja vastaamaan sithen vain siind tapauksessa, ettd
asiasta on nimenomainen sopimus pyynnon esittineen jakelujérjes-
telmédn kanssa.

Varausjdrjestelmd ldhettdd saatavuutta/varausta
koskevan vastauksen autojen kuljetusta koske-
vaan tiedusteluun/pyyntddn

Jos rautatieyritys kdyttdd autojen kuljettamista koskevaan saatavuus-
tiedusteluun/varauspyyntoon vastaamiseen tietoteknisia viestintdkeino-
ja, sen on noudatettava tdmén prosessin asiaa koskevia ohjeita.

Jos autojen kuljetusta koskeva varauspyyntd on oikein muotoiltu
edelld kuvatun prosessin mukaisesti, varausjirjestelmén on léhetettdva
pyynnon esittineelle jakelujérjestelmille pyydettyd kuljetusta vastaava
saatavuutta/varausta koskeva vastaus.

Vastausten padasialliset tyypit ovat:
— saatavuutta koskeva vastaus

— varauspyynnon vahvistus

— osittaisen peruutuksen vahvistus
— tdydellisen peruutuksen vahvistus
— kielteinen vastaus.

Tadmé prosessi on kéytdvad lapi vastauksena saapuneeseen pyyntoon,
jonka varausjérjestelmd on vastaanottanut edelld kuvatun prosessin
mukaisesti.

Velvoitteiden tayttamiseksi ldhetettdvan viestin tietoalkioiden ja sisél-
16n on oltava seuraavien maardysten mukaiset:

— niiden on oltava joko teknisessa asiakirjassa B.5 (ks. liite I1I) maa-
riteltyjen alkioiden mukaiset,

— tai niiden on oltava joidenkin muuten maédriteltyjen standardien
mukaiset,

pyynnon ldhettdneen jarjestelmén kdyttdmén protokollan mukaan.

Saatavuustiedon/varauksen kdsittely

Téssd perusparametrissa maaratadn, kuinka rautatieyritysten on kési-
teltdvd matkustajien paikkavarauksia. Kaikkia erityyppisid paikkoja
(kuten istumapaikkoja, lepotuolipaikkoja, makuuvaunupaikkoja, eri-
tyisryhmille varattuja paikkoja, pyoratuolipaikkoja, yleisid makuuosas-
toja (ks. liikuntarajoitteisten henkildiden tarpeita koskevan YTE:n
4.2.4 kohta)) kutsutaan jéljempénd paikoiksi, ellei tarkempi madrittely
ole tarpeen. Polkupydrien ja autojen kuljetusta seké liikuntarajoitteis-
ten henkildiden avustamista koskevat varaukset kuvataan erillisisséd
perusparametreissa eri kohdissa.

Paikkavaraukset voivat yksinkertaisesti koskea paikkojen varaamista
kuljetussopimuksen liséksi, tai ne voivat olla osa yhdistelméatapahtu-
maa, joka siséltdd sekd paikan ettd kuljetussopimuksen.

Tadmé perusparametri varmistaa, ettd lippuja kirjoittavat ja varauksia
vastaanottavat rautatieyritykset vaihtavat asianmukaisia saatavuutta ja
varauksia koskevia tietoja. Varausjirjestelmian on kyettdva késittele-
méén ainakin teknisessd asiakirjassa B.5 (ks. liite III) méaritellyn pro-
tokollan mukaiset viestit.

Tédmén perusparametrin méarayksid sovelletaan, jos pyynnon esittidvin
ja palveluvarauksia vastaanottavan osapuolen vililld on sopimus pal-
velujen tarjoamisesta silloin, kun téllainen palvelu on varattavissa tai
tarvittaessa pakko varata.

Téhén perusparametriin on liityttdvd seuraavat prosessit:
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Rautatieyritys tai lipunmyyjéd ldahettdd saatavuus-
tiedustelun/varauspyynndn varausjidrjestelmdidn

Varausmahdollisuus riippuu siitd, onko kyseisen kuljetus- ja jakeluyh-
tion valilld asiaa koskevaa kaupallista sopimusta. Téllaisissa sopimuk-
sissa voidaan sopia maksuista, teknisistd ja turvallisuusnormeista seké
tietyistd junia, ldhtdasemia/médrdasemia, tariffeja, myyntikanavia jne.
koskevista rajoituksista.

Kyseisten osapuolten vilisestd sopimuksesta riippuen pyynnon esitté-

vén jakelujirjestelmén on ldhetettdva varausjirjestelmédan saatavuustie-
dustelu/varauspyyntd tiettyjd junaa varten ja mdédriteltdvd tarvittavan

paikan tyyppi.

Varauspyyntdjen pédasialliset tyypit ovat:
— saatavuutta koskeva tiedustelu

— varauspyynto

— osittainen peruutuspyynto

— téydellinen peruutuspyynto.

Tami prosessi on kiytdva ldpi, kun asiakas on ldhettdnyt rautatieyri-
tyksen jakelujarjestelmédédn asiaa koskevan pyynnon.

Velvoitteiden tayttamiseksi ldhetettdvin viestin tietoalkioiden ja sisél-
16n on oltava seuraavien maardysten mukaiset:

— niiden on oltava joko teknisessé asiakirjassa B.5 (ks. liite IIT) méaa-
riteltyjen alkioiden mukaiset, missd tapauksessa kaikkien varaus-
jarjestelmien on kyettdvd ymmaértdméédn viesti ja vastaamaan sii-
hen,

— tai niiden on oltava joidenkin muuten maédriteltyjen standardien
mukaiset, missd tapauksessa varausjdrjestelmidn on kyettivd ym-
mértdmédn viesti ja vastaamaan sithen vain siind tapauksessa, ettd
asiasta on nimenomainen sopimus pyynnon esittdneen jakelujarjes-
telmén kanssa.

Varausjdrjestelméd lahettdd saatavuutta/varausta
koskevan vastauksen

Jos paikkoja koskeva varauspyyntd on oikein muotoiltu edelld kuva-
tun prosessin mukaisesti, varausjérjestelmédn on ldhetettdvd pyynnén
esittineelle jakelujirjestelmille pyydettyd junaa vastaava saatavuut-
ta/varausta koskeva vastaus.

Vastausten padasialliset tyypit ovat:

— saatavuutta koskeva vastaus

— varauspyynnon vahvistus

— osittaisen peruutuksen vahvistus

— taydellisen peruutuksen vahvistus

— ehdotus vaihtoehdoiksi

— kielteinen vastaus.

Tédmé prosessi on kéytdvad lapi vastauksena saapuneeseen pyyntoon,
jonka varausjédrjestelmd on vastaanottanut edelld kuvatun prosessin

mukaisesti.

Velvoitteiden tayttamiseksi ldhetettdvin viestin tietoalkioiden ja sisél-
16n on oltava seuraavien méaardysten mukaiset:

— niiden on oltava joko teknisessa asiakirjassa B.5 (ks. liite III) méaa-
riteltyjen alkioiden mukaiset,

— tai niiden on oltava joidenkin muuten maéériteltyjen standardien
mukaiset,

pyynnon lahettédneen jérjestelmén kéyttamén protokollan mukaan.
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4.2.10

4.2.10.1

4.2.10.2

4.2.10.3

Tuotteiden jakeluun liittyvien turvaelementtien kdsittely

Téssd perusparametrissa madratdan, kuinka varauksia vastaanottavan
rautatieyrityksen on luotava turvaelementit tuotteidensa jakelua varten.

Tédmén perusparametrin on varmistettava, ettd rautatieyritykset ja mat-
kustajat saavat oikeaan aikaan varauksia vastaanottavalta rautatieyri-
tykseltd erityyppisié lippuja varten tarvittavat turvatiedot ja viitteet.

Téhdn perusparametriin on liityttdvé seuraavat prosessit:

Varausjdrjestelmd luo turvaelementin sdhkoistd
jakelua varten

Jos rautatieyritys kirjoittaa CIV-sddnnosten mukaisen lipun tai tekee
vastaavan varauksen, junalippuja kirjoittavan toimiston/vélittdjdn hen-
kiloston tai rautatieyrityksen jakelujérjestelmén on luotava lippuun/va-
raukseen liitettdvit turvatiedot.

Témai prosessi on kdytdvd ldpi heti, kun varauksen tilatieto ja myyn-
titapahtuman tiedot on onnistuneesti lahetetty sovittujen rautatieyritys-
ten jakelujdrjestelmadn.

Edellé esitetyn prosessin ja siind kaytettyjen tietojen on oltava seuraa-
van normin mukaisia:

— kehitteilld oleva tuotteiden jakeluun tarkoitettujen turvaelementtien
kasittelyd koskeva standardi. Taméd on siksi yksi liitteessd II lue-
telluista avoimista kohdista.

Varausjidrjestelmd luo rautatieyritykselle asia-
kirjaviitteen sdahkoistd jakelua varten

Jos rautatieyritys kirjoittaa CIV-sddnndsten mukaisen lipun tai tekee
vastaavan varauksen, junalippuja kirjoittavan toimiston/vélittdjdn hen-
kiloston tai rautatieyrityksen jakelujédrjestelmdn on luotava asiakirja-
viite lipun/varauksen hakemiseksi ja syotettava kaikki lippua koskevat
tiedot omaan jakelujérjestelméansa.

Téma prosessi on kédytdvd ldpi heti, kun varauksen tilatieto ja myyn-
titapahtuman tiedot on onnistuneesti lahetetty sovittujen rautatieyritys-
ten jakelujérjestelmaan.

Edella esitetyn prosessin ja siind kéytettyjen tietojen on oltava seuraa-
van normin mukaisia:

— kehitteilld oleva tuotteiden jakeluun tarkoitettujen turvaelementtien
késittelyd koskeva standardi. Tdmé on siksi yksi liitteessd I lue-
telluista avoimista kohdista.

Varausjdrjestelmd luo matkustajalle asiakirja-
viitteen sdhkoistd jakelua varten.

Jos rautatieyritys kirjoittaa CIV-sddnnosten mukaisen lipun tai tekee
vastaavan varauksen, junalippuja kirjoittavan toimiston/vélittdjan hen-
kiloston tai rautatieyrityksen jakelujérjestelmédn on luotava asiakirja-
viite ja liitettdvé se lippuun/varaukseen.

Tadmé prosessi on kdytdva lapi heti, kun varauksen tilatieto ja myyn-
titapahtuman tiedot on onnistuneesti lahetetty sovittujen rautatieyritys-
ten jakelujérjestelméaén.
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4.2.11

4.2.11.1

Edelld esitetyn prosessin ja siind kéytettyjen tietojen on oltava seuraa-
van normin mukaisia:

— kehitteilld oleva tuotteiden jakeluun tarkoitettujen turvaelementtien
kasittelyd koskeva standardi. Taméd on siksi yksi liitteessd II lue-
telluista avoimista kohdista.

Ostetun tuotteen toimitus asiakkaalle (tilauksen tdyttdminen)

Tésséd perusparametrissa maaratdan kaikki mahdolliset suorat ja valil-
liset tilauksen tayttamistavat, jotka liittyvét lippuun ja/tai varaukseen
sekd kaytettyyn vilineeseen (esim. paperiin).

Tdmé perusparametri varmistaa, ettd lipun kirjoittaja tai myyjé kirjoit-
taa liput rautatieyritysten vilisen yhteentoimivuuden varmistavien nor-
mien mukaisesti. Kansainvilisesti ja ulkomailla myytdvien lippujen
kirjoittamista varten rautatieyritysten on kéytettdvd ainakin yhtd niistd
tilauksen tdyttdmistavoista, jotka on esitetty 4.2.11.1 kohdassa Tila-
uksen tdyttdminen suoraan — kansainvilisesti ja ulkomailla myytavét

liput” ja 4.2.11.2 kohdassa “Tilauksen tdyttaminen vilillisesti — kan-
sainvilisesti ja ulkomailla myytévit liput”.

Tédmén perusparametrin méardykset koskevat ainakin kansainvilisesti
ja ulkomailla myytdvien lippujen tariffeja.

Tilauksen tdyttdminen suoraan — kansainvdlisesti
ja ulkomailla myytdavat liput

Tédmé prosessi on vaihtoehto prosessille, joka esitetddan 4.2.11.2 koh-
dassa “Tilauksen tdyttdminen vdlillisesti — kansainvélisesti ja ulko-
mailla myytavit liput”.

Rautatieyritysten on vihintddn hyvaksyttiva teknisessd asiakirjassa
B.6 (ks. liite III) esitetyn maéritelmén mukaiset liput, lukuun ottamatta
tapauksia, joissa lippu ei kelpaa aiotulle matkalle, rautatieyrityksella
on perusteltu syy epdilld petosta tai joissa lippua ei kiytetd 4.2.2
kohdassa mainittujen kuljetusehtojen mukaisesti.

Téarkeimmat kirjoitettavien lippujen tyypit on maddritelty liitteessd 111
olevassa teknisessd asiakirjassa B.6:

— lippu ja varaus

— pelkka lippu

— pelkkd varaus

— lisdpalvelut

— luokan nosto

— matkasuunnitelman muutos

— tarkistuskortti

— kansallisiin junakortteihin liittyvit erikoishinnat
— ryhmilippu

— erilaiset kansainviliset nédyttoliput

— mukana kuljetettavan ajoneuvon lippu
— korvauksena annettu matkakuponki.

Edellé esitetyn prosessin ja siind kaytettyjen tietojen on oltava seuraa-
van teknisen asiakirjan mukaisia:

— B.6 (ks. liite TII).
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42.11.4

4.2.12

4.2.12.1

Tilauksen tdyttdminen védlillisesti — kansainvéli-
sesti ja ulkomailla myytdvidt liput

Tadmé prosessi on vaihtoehto prosessille, joka esitetddn 4.2.11.1 koh-
dassa Tilauksen tdyttdminen suoraan — kansainvilisesti ja ulkomailla
myytavat liput”.

Jos rautatieyritys myy lippuja kéyttden jotain seuraavista tilauksen
vilillisen tdyttdmisen tavoista, sen on noudatettava seuraavia normeja:

— CIV-sdannosten mukainen séhkoinen toimitus (ldhtiessd noudet-
tava lippu),

— CIV-saannosten mukainen matkaan oikeuttava tunnus,

— CIV-sdannosten mukainen séhkopostitse toimitettu, matkustajan
itse A4-koossa tulostama lippu.

Edelld lueteltujen lippujen padasialliset tyypit ovat:

— avoin lippu (pelkkd matka),

— avoin lippu + varaus (matka ja varaus),

— avoin lippu + lisdpalvelu (matka ja lisdpalvelu),

— avoin lippu + varaus + lisdpalvelu (matka, varaus ja lisdpalvelu),
— paikkamaksun sisdltdva lippu (matka ja varaus).

Edellé esitetyn prosessin ja siind kaytettyjen tietojen on oltava seuraa-
vien teknisten asiakirjojen mukaisia:

— B.6 (ks. liite IIT),

— B.7 (ks. liite IIT),

— ”Léhtiessd noudettavaa lippua” ja “matkaan oikeuttavaa tunnusta”
koskevat eurooppalaiset normit ovat kehitteilld. Tdma on siksi yksi

liitteessd II luetelluista avoimista kohdista.

Tilauksen tdyttdminen suoraan — kotimaan myynti

Tédmé on avoin kohta (ks. liite II).

Tilauksen tdyttiminen vélillisesti — kotimaan
myynti

Tédmé on avoin kohta (ks. liite II).

Asemalla tapahtuva tiedottaminen

Téssd perusparametrissa madratdan, kuinka asemapdillikon on tiedo-
tettava asiakkaille junien kulusta asemalla.

Maédridyksid sovelletaan vain, jos kuulutus- ja/tai niyttojarjestelmés on
uudistettu, parannettu merkittdvéasti tai jos se on uusittu kokonaan.

Tédmén perusparametrin maardykset koskevat ainakin asemia, joilla
kansainvilisen liikenteen junat pysdhtyvit.

Téhén perusparametriin on liityttdvd seuraavat prosessit:

Asemapddllikkd tiedottaa asemalla oleville asi-
akkaille

Asemapaillikdiden on ilmoitettava asemalla oleville asiakkaille seura-
avat tiedot lahtevistd junista:

— junan tyyppi ja/tai numero

— maédrdasema(t)
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— ja tarvittaessa viliasema(t)
— laituri tai rata
— aikataulun mukainen laht6aika.

Jos ndista ldhtevid junia koskevista tiedoista poiketaan, asemapaélli-
koiden on ilmoitettava ainakin seuraavat junaa koskevat tiedot:

— junan tyyppi ja/tai numero

— médrdasema(t)

— aikataulun mukainen lahtoaika
— poikkeama suunnitelmasta.

Paiteasemalle saapuvien junien osalta asemapédllikdiden on ilmoitet-
tava vahintddn seuraavat tiedot:

— ldhtdasemal(t)

— saapumisaika péiteasemalle

— junan tyyppi ja/tai numero

— laituri tai rata, jolle juna saapuu.

Padteasemalle saapuvia junia koskevien poikkeusten tapauksessa ase-
mapéillikoiden on ilmoitettava vihintdén seuraavat tiedot:

— junan tyyppi ja/tai numero

— lédhtéasema(t)

— aikataulun mukainen saapumisaika

— poikkeama suunnitelmasta.

Poikkeamat suunnitelmasta sisdltdvit seuraavat tapaukset:
— olennaiset viivdstymiset

— laiturin tai radan vaihtuminen

— junan peruutus osittain tai kokonaan

— junan reittimuutos.

Asemapaillikko paittdd rautatieyritysten ja/tai infrastruktuurin haltijoi-
den kanssa tehtyjen sopimusten mukaisesti seuraavista asioista:

— tiedotusjérjestelmédn tyyppi (ndytto ja/tai kuulutus)

— tiedotuksen ajankohta

— tiedotusjarjestelmin asennuspaikka asemalla.

Rautatieyritysten ja/tai infrastruktuurin haltijoiden on sopimusjarjeste-
lyn mukaisesti ilmoitettava asemapadallikolle ajoissa kaikista poikkea-

mista.

Kalustoyksikossd tapahtuvan tiedottamisen hoitaminen

Téssd perusparametrissa médrdtddan, kuinka rautatieyrityksen on tiedo-
tettava junien kulusta kalustoyksikossa.

Maiirdyksid sovelletaan uuteen tai uudistettuun taikka ajantasaistettuun
lilkkkuvaan kalustoon, jos tiedotusjarjestelmaéd (kuulutus- ja/tai nédytto-

jarjestelmdd) on uudistettu tai se on kokonaan uusi.

Témidn perusparametrin madrdykset koskevat vihintddn kaikkia kan-
sainvilisessd litkenteesséd olevia junia.

Téhén perusparametriin on liityttdvd seuraavat prosessit:
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4.2.13.1

42.14

4.2.14.1

Rautatieyritys tiedottaa junassa oleville matkus-
tajille

Rautatieyrityksen on tiedotettava junassa oleville matkustajille seura-
avat asiat:

— l@htdasemilla ja tdrkeimmilld véliasemilla:

— junan tyyppi ja/tai numero

— mdidrdasema(t)

— tarvittaessa véliasema(t)

— olennaiset viivastymiset

— viivéstymisen syyt, jos ne ovat tiedossa.

Ennen saapumista kullekin viliasemalle:

— seuraava asema (aseman nimi).

Ennen saapumista térkedlle viliasemalle tai padteasemalle:
— seuraava asema (aseman nimi).

— suunniteltu saapumisaika

— arvioitu saapumisaika ja/tai muut viivastymistd koskevat tiedot

— seuraava asema, jolta on vaihtoyhteyksid (rautatieyrityksen harkin-
nan mukaan).

Rautatieyritys paittdd seuraavista asioista:

— tiedotusjarjestelmén tyyppi (ndyttd ja/tai kuulutus)
— tiedotuksen ajankohta

— tiedotuslaitteiden asennuspaikka junassa.

Junan valmistelu

Téssd perusparametrissa médratdan, miten rautatieyrityksen on ilmoi-
tettava infrastruktuurin haltijalle, ettd juna on valmis siirtymédin rata-
verkkoon, kun kiayttdtoimintaa ja liikenteen hallintaa koskevan YTE:n
4.2.3.3 kohdassa madaritellyt junan 1dhtoon liittyvat tehtdvét on hoi-
dettu tai kun junan numero on vaihtunut.

Témin perusparametrin maédrdykset koskevat rautatieyrityksen kaikkia
junia.

Téhén perusparametriin on liityttdvd seuraavat prosessit:

Kaikkien junien osalta annettava ”Juna valmiina”
-viesti

Rautatieyrityksen on ldhetettdva infrastruktuurin haltijalle ”Juna val-
miina” -viesti aina, kun juna on valmis siirtyméén rataverkkoon en-
simmdiseen kerran, ellei infrastruktuurin haltija kansallisten sddntdjen
nojalla hyvéksy aikataulua ”Juna valmiina” -viestiksi. Viimeksi mai-
nitussa tapauksessa rautatieyrityksen on ilmoitettava infrastruktuurin
haltijalle ja tarvittaessa asemapdillikélle, jos juna ei ole valmiina mah-
dollisimman pian.

Viestien on siséllettdvd vahintdan seuraavat tiedot:
— junan ja/tai reitin numero

— tieto siitd, ettd juna on valmis, mikd osoittaa, ettd juna on valmis-
teltu ja valmis kulkemaan.

Muita asioita, kuten:

— reitin ldhtopiste sekd aika, jolle reittid pyydettiin
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4.2.15

4.2.15.1

— reitin péitepiste sekd ehdotetun junan saapumisaika

voidaan ldhettdd samassa viestissa.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kdytettyjen tietojen on oltava vihin-
tdéin seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “Juna valmiina” -vies-
tin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos kyseiset osapuolet ovat nimenomaan sopineet niiden
kéytosta.

Junan kulkua koskevat tiedot ja ennusteet

Téssd perusparametrissa madratdan junan kulkua koskevista tiedoista
ja ennusteista. Siind on madrattdva, kuinka infrastruktuurin haltijan ja
rautatieyrityksen sekd rautatieyrityksen ja asemapédllikon vilistd vuo-
ropuhelua on ylldpidettivd junan kulkua koskevien tietojen ja ennus-
teiden vaihtamiseksi.

Tadmé perusparametri madrad, kuinka infrastruktuurin haltijan on oike-
aan aikaan ldhetettdva rautatieyritykselle sekd seuraavan junan kul-
kuun liittyvén infrastruktuurin haltijalle junan kulkua koskevia tietoja.

Junan kulkua koskevien tietojen avulla voidaan selvittdd yksityiskoh-
taisesti junan tilanne sovituissa ilmoittautumispisteiss.

Junan kulkua koskevien ennusteiden avulla voidaan arvioida junan
saapumisaika sovittuihin ennustepisteisiin. Infrastruktuurin haltijan
on ldhetettdvd tdmd viesti rautatieyritykselle sekd seuraavan junan
kulkuun liittyvén infrastruktuurin haltijalle. Rautatieyritysten ja/tai inf-
rastruktuurin haltijoiden on sopimusjarjestelyn mukaisesti annettava
asemapaillikolle ajoissa junan kulkua koskeva ennuste.

Junan kulun aikaiset ilmoittautumispisteet méadritelldan reittisopimuk-
sessa.

Téssd perusparametrissa kuvataan viestin sisdltd muttei junan kulkua
koskevan ennusteen laatimisprosessia.

Tédmén perusparametrin madrdykset koskevat rautatieyrityksen kaikkia
junia.

Téhadn perusparametriin on liityttdvéd seuraavat prosessit:
Kaikkien junien kulkua koskevat tiedot
Infrastruktuurin haltijan on ldhetettdva rautatieyritykselle “junan kul-
kua koskevat tiedot” sisdltdvd viesti. Tdma prosessi on kaytava lapi
heti, kun juna saapuu sovitulle ilmoittautumispisteelle, josta junan

kulkua koskevia tietoja saadaan. Sovittuja ilmoittautumispisteitd voivat
muun muassa olla luovutuspisteet, asemat tai junan péaiteasemat.

Viestin on sisdllettdva vihintddn seuraavat tiedot:

— junan ja/tai reitin numero (junan tunniste)

— aikataulun mukainen ja todellinen saapumisaika ilmoittautumispis-
teelle

— ilmoittautumispisteen tunnistetiedot
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4.2.15.2

— junan tilanne ilmoittautumispisteessd (saapuu, ldhtee, ohittaa, ldh-
tee lahtdasemalta, saapuu pédteasemalle).

Muita asioita, kuten:

— poikkeama aikataulusta (minuutteina),
— viivdstymisen syy, jos se on tiedossa,
voidaan ldhettdd samassa viestissa.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kdytettyjen tietojen on oltava vihin-
tdfin seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “TrainRunningInfor-
mationMessage”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat sopineet niiden kaytosta.
Kaikkien junien kulkua koskevat ennusteet
Infrastruktuurin haltijan on ldhetettdvé rautatieyritykselle “junan kul-

kua koskevan ennusteen” sisdltdva viesti.

Témai prosessi on kdytdvé ldpi heti, kun juna saapuu sovitulle ilmoit-
tautumispisteelle, josta junan kulkua koskeva ennuste ldhetetddn. So-
vittuja ennustepisteitd voivat muun muassa olla luovutuspisteet tai
asemat. Junan kulkua koskeva ennuste voidaan ldhettdd myds ennen
junan lahtod. Rautatieyrityksen ja infrastruktuurin haltijan on keske-
nddn sovittava, miten suuri lisdviivastys kahden ilmoittautumispisteen
vililld antaa aihetta ensimmdisen tai uuden ennusteen ldhettdmiseen.
Jos viivédstymisaika ei ole tiedossa, infrastruktuurin haltijan on ldhe-
tettdvad “litkkennehdiriotd koskeva viesti” (tietoja litkennehdiridistd on
4.2.16 kohdassa).

Junan kulkuennusteen sisdltdvissid viestissd on oltava ennustettu saa-
pumisaika sovituille ennustepisteille.

Rautatieyritysten ja/tai infrastruktuurin haltijoiden on sopimusjarjeste-
lyn mukaisesti annettava asemapaillikolle ajoissa junan kulkua kos-
keva ennuste.

Infrastruktuurin haltijan on ldhetettdvd tdma viesti seuraavan junan
kulkuun liittyvén infrastruktuurin haltijalle.

Viestin on siséllettdva vahintddn seuraavat tiedot:
— junan ja/tai reitin numero (junan tunniste)
— jokaisen sovitun ennustepisteen kohdalla:
— aikataulun mukainen ja ennustettu aika
— sovitun ennustepisteen tunnistetiedot

— junan tilanne sovitussa ennustepisteessd (saapuu, ldhtee, ohit-
taa, saapuu padteasemalle).

Muita asioita, kuten
— arvioitu poikkeama aikataulusta (minuutteina),
— viivastymisen syy, jos se on tiedossa,

voidaan ldhettdd samassa viestissa.
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4.2.16

4.2.16.1

4.2.16.2

Edelld esitetyn prosessin ja siind kéytettyjen tietojen on oltava vihin-
tdfin seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “TrainRunningFore-
castMessage”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen niiden
Kaytosti.

Liikennehdiriditd koskevat tiedot
Téssd perusparametrissa madrdtddan, kuinka liikennehdiri6itd koskevia

tietoja késitelldén rautatieyrityksen ja infrastruktuurin haltijan valilla.

Témin perusparametrin maédrdykset koskevat rautatieyrityksen kaikkia
junia.

Matkustajien tekemien valitusten kisittelyd varten litkennehdiridita
koskevien tietojen on oltava rautatieyritysten, lipunmyyjien ja/tai val-
tuutettujen julkisten elinten kaytettdvissd vahintddn kahdentoista kuu-
kauden ajan kyseisten tietojen voimassaolon pddttymisesta.

Téhén perusparametriin on liityttdvd seuraavat prosessit:

Yleiset huomautukset

Rautatieyrityksen on ilmoitettava infrastruktuurin haltijalle junien
kayttotila, sellaisena kuin se on mdédritelty kédyttétoimintaa ja liiken-
teen hallintaa koskevan YTE:n 4.2.3.3.2 kohdassa.

Jos junan kulku keskeytyy, infrastruktuurin haltijan on ldhetettédva
seuraavassa médritelty “junan kulku keskeytynyt” -viesti.

Kaikkien junien osalta annettava ”junan kulku
keskeytynyt” -viesti

Jos junan kulku keskeytyy, infrastruktuurin haltija ldhettdd timén vies-
tin seuraavan junan kulkuun liittyvén infrastruktuurin haltijalle sekd
rautatieyritykselle/rautatieyrityksille.

Jos viivdstymisaika on tiedossa, infrastruktuurin haltijan on ldhetettava
junan kulkua koskeva ennuste (tietoja junien kulkua koskevista ennus-
teista on 4.2.15.2 kohdassa).

Tamén viestin tirkeimmit tietoalkiot ovat seuraavat:
— reitin ja/tai junan numero (junan tunniste)

— sijainnin tunnistetiedot seuraavan sijaintien viitetiedostossa olevan
paikan perusteella

— liikenneh&irion alkamisaika

— aikataulun mukainen léhtoaika tdstd paikasta (pdivdmadra ja kel-
lonaika)

— liikennehiirion syyn koodi ja/tai kuvaus.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kdytettyjen tietojen on oltava vihin-
tddn seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “TrainRunninglnter-
ruptionMessage”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat tehneet nimenomaisen sopimuksen nii-
den kéaytosta.
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4.2.17

Junien Iyhyen aikavdilin aikataulutietojen kdsittely

Tésséd perusparametrissa madratdaan, kuinka lyhyelld varoitusajalla teh-
tyjé reittipyyntdjd késitellddn reittid pyytdvan osapuolen ja infrastruk-
tuurin haltijan valilld. Namd vaatimukset koskevat kaikkia lyhyelld
varoitusajalla tehtyja reittipyynt6ja.

Tadmé perusparametri ei sisélla kuitenkaan liikenteenhallinta-asioita.
Lyhyelld varoitusajalla pyydettyjen reittien ja liikenteen hallinnan te-
kemien reittimuutosten ajallisesta rajanvedosta sovitaan paikallisesti.
Lyhyelld varoitusajalla pyydettdvaa reittid on voitava pyytda lyhyelld
varoitusajalla esiin tulleita kuljetustarpeita varten (esim. erityisjunia tai
lisdjunia varten). Tétd varten lyhyella varoitusajalla reittid pyytdvin
osapuolen on annettava infrastruktuurin haltijalle kaikki tarvittavat
tiedot, joista kdy ilmi, milloin ja missd junan on tarkoitus kulkea,
sekd siihen liittyvit tiedot.

Vihimmadisaikaa ei ole médritelty Euroopan unionin tasolla. Verkko-
selostuksessa saatetaan mdidritelld vahimmdisaikoja.

Jokainen infrastruktuurin haltija vastaa rataverkollaan olevan reitin
sopivuudesta, ja rautatieyrityksen velvollisuus on tarkastaa, ettd junan
ominaisuudet vastaavat sille annetun reitin tietoja.

Erilaiset kyseeseen tulevat tapaukset on esitetty seuraavassa:

— Tapaus A: reittid pyytdvd osapuoli ottaa yhteyttd kaikkiin asiaan
liittyviin infrastruktuurin haltijoihin suoraan (vaihtoehto A) tai yh-
den yhteyspalvelupisteen kautta (vaihtoehto B) jérjestddkseen reitit
koko matkaa varten. Tallin reittid pyytdvin osapuolen on myds
huolehdittava junan toiminnasta koko matkan ajan.

— Tapaus B: Jokainen kuljetukseen osallistuva reittid pyytdvd osa-
puoli ottaa yhteyttd paikallisiin infrastruktuurin haltijoihin suoraan
tai yhden yhteyspalvelupisteen kautta pyytddkseen reittid sille mat-
kan osalle, jolla se hoitaa junan kulkua.

Molemmissa tapauksissa lyhyelld varoitusajalla pyydettivin reitin
pyytdmiseen liittyvd myOntdmismenettely muodostuu reittid pyytivin
osapuolen ja infrastruktuurin haltijan vilisestd vuoropuhelusta, joka
sisdltdd seuraavat viestit:

— reittipyynnon sisiltdva viesti

— reitin tiedot sisdltidva viesti

— viesti siitd, ettd reitti ei ole kdytettavissa

— reitin vahvistuksesta kertova viesti

— reitin tiedot hylkddva viesti

— reitin peruutuksesta kertova viesti

— viesti siité, ettd varattu reitti ei endd ole kéytettavissad
— vastaanoton vahvistusviesti.

Kun junalle on jo pyydetty ja annettu reitti, pyyntdd ei tarvitse esittdd
uudelleen, paitsi jos viivédstymiset ylittdvit rautatieyrityksen ja infrast-
ruktuurin haltijan kesken sovitun aikarajan tai jos junan kokoonpano
on muuttunut niin, ettei nykyistéd reittid voida kayttaa.

Tédmidn perusparametrin maédrdykset koskevat kaikkien rautatieyrityk-
sen junien reittien késittelyd, mutta vain siind tapauksessa, ettd osa-
puolet kiyttivit lyhyelld varoitusajalla tehtdviin reittipyyntdihin Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2001/14/EY () liitteessé
II tarkoitettuja telemaattisia sovelluksia.

() EYVL L 75, 15.3.2001, s. 29.



2011R0454 — F1 — 08.12.2013 — 002.001 — 29

4.2.17.1

Siind tapauksessa tdhdn perusparametriin on liityttdvd seuraavat pro-
sessit:

Reittipyynnon sisdltdvd viesti

Reittid pyytdvé osapuoli lahettdd infrastruktuurin haltijalle tdmén vies-
tin, jonka pédasiallinen sisilté on seuraava:

— reittid pyytdvan osapuolen nimi

— reitin lahtopiste

— lahtoaika reitin lahtopisteestd aika, jolle reittid pyydetddn
— reitin péddtepiste junan madrdnpaa pyydetylld reitilld

— saapumisaika reitin paatepisteeseen: ehdotetun junan saapumisaika
madrdnpadhansa

— pyydetyn matkan osuus
— pysdhdykset tai muut maarityt kohdat ehdotetulla reitilla sekd saa-
pumisajat niille ja ldhtoajat niiltd. Jos tatd kenttdd ei tdytetd, se

tarkoittaa, ettei juna pyséhdy ndisséd pisteissd

— junan sovitut ja vilttdiméttomait laitteet / tiedot matkan osuutta
varten

— junan suurin sallittu nopeus

— suurin sallittu nopeus maérittyjen junan valvontajérjestelmien ala-
isuudessa (kansalliset ja kansainviliset jarjestelmit, kuten LZB,
ETCS)

— jokaisen vetoyksikon osalta: vetoluokka, tekninen tyyppi

— tyontoapuyksikké (vetoluokka, tekninen tyyppi)

— junan keulassa oleva vetoyksikkd

— kokonaispituus

— kokonaispaino

— suurin sallittu akselipaino

— bruttopaino metrid kohden

— jarrutusteho (joka edustaa tehollista jarrutusvoimaa jarrujen tasolla)

— jarrujen tyyppi (tdssd kohdassa ilmoitetaan sdhkomagneettisten jar-
rujen kéytostd)

— junalle maéaritellyt valvontajdrjestelmit (kansalliset ja kansainvali-
set)

— hétéjarrujen ohitus

— radiojdrjestelmd (esim. GSM-R),
— erityisrahti

— kuormaulottuma

— mahdolliset muut standardimitoista poikkeavat tekniset vaatimuk-
set (kuten poikkeava kuormaulottuma)

— junaluokka

— mahdolliset muut reittipyynnon kasittelyd varten paikallisesti tai
kansallisesti tarvittavat tiedot
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— tietyssd pisteessd reitin varrella tapahtuvien toimintojen maééritel-
mét

— junan kulusta matkan kyseiselld osuudella vastaavan rautatieyrityk-
sen tunnus

— junan kulusta matkan kyseisella osuudella vastaavan infrastruktuu-
rin haltijan tunnus

— tarvittaessa junan kulusta matkan seuraavalla osuudella vastaavan
rautatieyrityksen ja infrastruktuurin haltijan tunnukset

Edelld esitetyn prosessin ja siind kdytettyjen tietojen on oltava vahin-
tdan seuraavassa teknisessa asiakirjassa esitetyn “PathRequestMessa-
ge”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat sopineet niiden kaytosta.

Reitin tiedot sisédltdva viesti

Infrastruktuurin haltija ldhettda reittid pyyténeelle osapuolelle vastaus-
viestin, joka sisdltdd seuraavat asiat:

— reittid pyytdvan osapuolen nimi

— reitin ldhtopiste

— léhtoaika reitin ldhtopisteestd aika, jolle reittid pyydetadn
— reitin péitepiste junan madrdnpad pyydetylld reitilla

— saapumisaika reitin paatepisteeseen: ehdotetun junan saapumisaika
madrdnpaahén

— pyydetyn matkan osuus
— pysédhdykset tai muut médrityt kohdat ehdotetulla reitilld sekéd saa-
pumisajat niille ja ldhtoajat niiltd. Jos titd kenttdd ei tdytetd, se

tarkoittaa, ettei juna pysdhdy ndissd pisteissd

— junan sovitut ja valttimattomat laitteet / tiedot matkan osuutta
varten

— junan suurin sallittu nopeus

— suurin sallittu nopeus maérittyjen junan valvontajérjestelmien ala-
isuudessa (kansalliset ja kansainviliset jarjestelmit, kuten LZB,
ETCS)

— jokaisen vetoyksikon osalta: vetoluokka, tekninen tyyppi

— tyontdapuyksikko (vetoluokka, tekninen tyyppi)

— junan keulassa oleva vetoyksikkd

— kokonaispituus

— kokonaispaino

— suurin sallittu akselipaino

— bruttopaino metrid kohden

— jarrutusteho (joka edustaa tehollista jarrutusvoimaa jarrujen tasolla)

— jarrujen tyyppi (tdssd kohdassa ilmoitetaan siéhkomagneettisten jar-
rujen kéytostd)
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— junalle médritellyt valvontajérjestelmit (kansalliset ja kansainvéli-
set)

— hétdjarrujen ohitus

— radiojérjestelmé (esim. GSM-R),
— erityisrahti

— kuormaulottuma

— mabhdolliset muut tavanomaisista poikkeavat tekniset vaatimukset
(kuten poikkeava kuormaulottuma)

— junaluokka

— mabhdolliset muut reittipyynnon késittelyd varten paikallisesti tai
kansallisesti tarvittavat tiedot

— tietysséd pisteessd reitin varrella tapahtuvien toimintojen mééritel-
mét

— junan kulusta matkan kyseiselld osuudella vastaavan rautatieyrityk-
sen tunnus

— junan kulusta matkan kyseiselld osuudella vastaavan infrastruktuu-
rin haltijan tunnus

— junan kulusta matkan seuraavalla osuudella vastaavan rautatieyri-
tyksen ja infrastruktuurin haltijan tunnukset, jos tarpeen

Edelld esitetyn prosessin ja siind kiytettyjen tietojen on oltava vihin-
tdfin seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “PathDetailsMessa-
ge”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat sopineet niiden kaytosta.

Viesti siitd, ettd reitti ei ole kdytettdvissé

Jos reitti ei ole kidytettdvissd, infrastruktuurin haltija ldhettdd reittid
pyytédneelle osapuolelle seuraavan vastausviestin:

— reitin lahtopiste

— reitin péitepiste

— léhtoaika reitin ldhtopisteestd aika, jolle reittid pyydetddn
— ilmoitus siitd, ettei reitti ole kdytettavissa

— syy siihen, ettei reitti ole kaytettdvissa.

Infrastruktuurin haltijan on samaan aikaan tdmén viestin kanssa tai
mahdollisimman pian ldhetettdvd vaihtoehtoehdotus (reitin tiedot sisél-
tdvd viesti) ilman, ettd rautatieyrityksen tdytyy sitd erikseen pyytda.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kiytettyjen tietojen on oltava vihin-
tddn seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “PathNotAvailable-
Message”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat sopineet niiden kaytosta.
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4.2.17.5

4.2.17.6

Reitin vahvistuksesta kertova viesti

Reittid pyytdvd osapuoli kayttda tatd viestid varatakseen/vahvistaak-
seen infrastruktuurin haltijan ehdottaman reitin:

— reitin tunnistenumero

— reitin ldhtopiste

— reitin péitepiste

— léhtoaika reitin 1dhtopisteestd aika, jolle reittid pyydetddn
— junan madrdnpad pyydetylld reitilla

— saapumisaika reitin paitepisteeseen: ehdotetun junan saapumisaika
madrdnpadhin

— ilmoitus siitd, ettd reittid pyytdnyt osapuoli hyvaksyy ehdotetun
reitin.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kdytettyjen tietojen on oltava vihin-
tddn seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “PathConfirmedMes-
sage”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat sopineet niiden kaytosta.

Reitin tiedot hylkddva viesti

Reittid pyytdvd osapuoli kiyttdd tétd viestid hyldtikseen kyseisen inf-
rastruktuurin haltijan ehdottaman reitin:

— reitin tunnistenumero
— ilmoitus siitd, ettd reitin tiedot hylatdan

— syy reitin hylkdidmiseen tai reittid pyytdvin osapuolen pyytiméan
muutokseen

— reitin ldhtopiste: junan lahtopaikka reitilld

— reitin péitepiste

— lahtdaika reitin lahtopisteestd aika, jolle reittid pyydetddn
— reitin padtepiste: junan madrdnpdd pyydetylld reitilld

— saapumisaika reitin paatepisteeseen: ehdotetun junan saapumisaika
médranpadhan.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kdytettyjen tietojen on oltava vihin-

tddn seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “PathDetailsRefused-
Message”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Samaan tarkoitukseen voidaan kayttdd myoOs muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat nimenomaisesti sopineet niiden kaytos-
ta.

Reitin peruutuksesta kertova viesti

Télld viestilld reittid pyytédnyt osapuoli voi peruuttaa varaamansa rei-
tin:

— reitin tunnistenumero
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— peruutettava matkan osuus

— ilmoitus siitd, ettd reitti peruutetaan

— reitin alkuperdinen ldhtopiste: junan ldhtopaikka reitilld

— reitin péitepiste

— lahtoaika alkuperdisestd lahtopisteestd sekd aika, jolle reittid pyy-
dettiin

— reitin alkuperdinen péitepiste: junan méaédrdnpad pyydetylld reitilla

— saapumisaika reitin paitepisteeseen: ehdotetun junan aiottu saa-
pumisaika méardnpadhan.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kiytettyjen tietojen on oltava vihin-
tddan seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn ”PathCancelledMessa-
ge”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat sopineet niiden kaytosta.
Vastaanoton vahvistusviesti

Tadma viesti vaihdetaan infrastruktuurin haltijoiden ja reittid pyytavien
osapuolten vililld silloin, kun edelld mainittuihin viesteihin ei voida
vastata viiden minuutin kuluessa:

— Vastaanoton vahvistusviesti ilmoittaa, ettd sen ldhettdjd on saanut
viestin ja toimii tarvittaessa sen mukaisesti.

Edelléd esitetyn prosessin ja siind kdytettyjen tietojen on oltava vahin-
tddn seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “ReceiptConfirmation-
Message”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat sopineet niiden kaytosta.

Viesti siitd, ettd varattu reitti ei endd ole kdytet-
tdvissa

Télld viestilld infrastruktuurin haltija ilmoittaa reittid pyytiville osa-
puolelle, ettei varattu reitti endé ole kdytettdvissd. Reitti ei ole kaytet-
tavissd jonkin tirkedn syyn, kuten merkittdvan litkennehdirion, takia.
Viestin sisdlto:

— reitin numero

— sen aikataulutetun junan numero, jolle reittid pyydettiin (mikéli se
jo on infrastruktuurin haltijan tiedossa)

— reitin alkuperdinen ldhtopiste: junan ldhtopaikka reitilld

— reitin péitepiste

— lahtoaika alkuperdisestd lahtopisteestd sekd aika, jolle reittid pyy-
dettiin

— junan madrdnpad pyydetylld reitilla
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— saapumisaika reitin alkuperdiseen péitepisteeseen: ehdotetun junan
aiottu saapumisaika médranpddhan.

— syy siihen, ettei reitti ole kdytettavissa.

Edelld esitetyn prosessin ja siind kdytettyjen tietojen on oltava vihin-
tdan seuraavassa teknisessd asiakirjassa esitetyn “PathNotAvailable-
Message”-viestin mukaisia:

— B.30 (ks. liite III).

Lisdksi samaan tarkoitukseen voidaan kdyttdd muita olemassa olevia
standardeja, jos osapuolet ovat sopineet niiden kdytosta.

Tahdn YTE:ddn liittyvin datan ja tietojen laatu
Vaatimukset

Jotta tdmdn YTE:n vaatimukset tdyttyisivét, seuraavat vaatimukset
koskevat datan ja tietojen laatua koko YTE:ssé.

Kaikki ne, joita timd YTE koskee, vastaavat ajantasaisen, johdonmu-
kaisen, tarkan ja tdydellisen datan antamisesta toisten rautatieyritysten,
infrastruktuurin haltijoiden tai kolmansien osapuolten kéyttoon oikea-
aikaisesti ja oikeassa muodossa. Kaikki ne toimijat, joita tdimd YTE
koskee, vastaavat ajantasaisten, johdonmukaisten, tarkkojen ja tdydel-
listen tietojen julkaisemisesta asiakkaiden (matkustajien) tai toisten
rautatieyritysten tai infrastruktuurin haltijoiden tai kolmansien osapu-
olten kdyttoon oikea-aikaisesti ja oikeansisdltoisend.

Jos dataa tai tietoja kdytetddn useiden tdmdn YTE:n perusparametrien
vaatimusten samanaikaiseen tdyttdmiseen, niiden toimijoiden, joita
taimd YTE koskee, on varmistettava, ettd kyseisten perusparametrien
yhteisesti kayttdmad dataa tai tietoja kéytetddn johdonmukaisesti
(esim. 1) aikataulu- ja tariffitietojen vélinen sekd ii) tariffi- ja varaus-
tietojen vélinen yhdenmukaisuus on varmistettava).

Jos data tai tiedot ovat perdisin useilta sellaisilta toimijoilta, joita tima
YTE koskee, toimijoiden on yhdessd varmistettava, ettd yhteisen toi-
mitetun datan tai tietojen osat ovat ajantasaisia, johdonmukaisia, tark-
koja, taydellisid ja yhteensopivia (esimerkki: rautatieyrityksen A ja
rautatieyrityksen B toimittamien aikataulutietojen on oltava yhdenmu-
kaisia, jotta ne vastaavat toisiaan rajakohdissa jne.).

Jos viitedataa tai viitetietoja kdytetddn tdmédn YTE:n vaatimusten tadyt-
tdmiseen, niiden toimijoiden, joita timd YTE koskee, on taattava vii-
tedatan tai viitetietojen ja perusparametreissa kdytetyn datan tai tieto-
jen vilinen yhdenmukaisuus (esimerkkejd: i) sijaintiviitetunnusten ja
junan kulkua koskevien tietojen tai ii) rautatieyrityksen viitetunnusten
ja tilausten tdyttdmisen vilinen yhdenmukaisuus on varmistettava
jne.).

Toimijoiden tdtd YTE:44 varten toimittaman datan tai tietojen laadun
on oltava sellainen, ettd ne toimijat, joita timd YTE koskee, voivat
niiden avulla kirjoittaa lippuja rautatieliikenteen matkustajien oikeuk-
sista ja velvollisuuksista annetun asetuksen 10 artiklassa sdddetylld
tavalla.

Toimijoiden titd YTE:44 varten toimittaman datan tai tietojen laadun
on saavutettava sellainen taso, ettd ne toimijat, joita timd YTE koskee,
voivat niiden avulla antaa tietoja rautatieliikenteen matkustajien oike-
uksista ja velvollisuuksista annetun asetuksen 10 artiklassa sdddetylla
tavalla.
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Erilaiset viitetiedostot ja tietokannat
Viitetiedostot

Matkustajajunien kayttdmiseksi Euroopan rautatieverkossa on seuraa-
vien viitetiedostojen oltava kaikkien palveluntarjoajien (infrastruktuu-
rin haltijoiden, rautatieyritysten, valtuutettujen kolmansien osapuolten
ja asemapadéllikdiden) saatavana ja kaytettdvissd. Tietojen on aina vas-
tattava todellista tilannetta.

Euroopan rautatieviraston on keskitetysti sdilytettdvd ja yllapidettava
seuraavien viitedatojen yksiloityja koodeja:

— viitetiedosto, jossa on kaikkien infrastruktuurin haltijoiden, rauta-
tieyritysten, asemapaéllikoiden ja palveluntarjoajayhtididen tunnis-
teet

— viitetiedosto, jossa on tiettyjen paikkojen tunnisteet

— viitetiedosto, jossa on tiedot kaikista kdytdssd olevista junanohja-
usjdrjestelmistd

— viitetiedosto, jossa on tiedot kaikista erilaisista veturityypeista

— viitetiedosto, jossa on tiedot kaikista eurooppalaisista kunnossapi-
tokonepajoista

— viitetiedosto, jossa on tiedot kaikista eurooppalaisista varausjérjes-
telmistd

— viitetiedosto, jossa on aikataulujen vaihtamisessa kaytettdvit tun-
nisteet

— viitetiedosto, jossa on tariffien vaihtamisessa kéytettavit tunnisteet
— viestitiedostojen luettelo
— tunnisteiden rekisteri

— kaikki muut liitteissd mainittujen teknisten asiakirjojen kaytossd
tarvittavat tiedostot (jotka maéaritelldan ensimmadisen vaiheen aika-
na).

Jos viitetiedostoa kiytetddn yhdessd tavaraliikenteen telemaattisia so-
velluksia koskevan YTE:n kanssa, sen kehittimisen ja kdyton tulee
tapahtua mahdollisimman yhdenmukaisesti tavaraliikenteen telemaatti-
sia sovelluksia koskevan YTE:n kanssa optimaalisten synergiaetujen
saavuttamiseksi.

Tietokantoja koskevia lisdvaatimuksia

Seuraavassa luetellaan vaatimukset, jotka eri tietokantojen on lisdksi
téytettdvd. Ne ovat seuraavat:

1. Tunnistus

Tietokannassa on oltava jarjestelmdn kéyttdjien tunnistus ennen
tietokannan kayttoa.

2. Tietoturva

Tietokannan on oltava tietoturvallinen siind mielessd, ecttd sen
kéyttomahdollisuutta valvotaan. Tietokannan sisdllon salausta ei
sindnséd edellyteta.

3. ACID-periaate

Valitun tietokannan on tuettava ACID-periaatetta, joka on lyhenne
sanoista Atomicity (atomisuus), Consistency (oikeellisuus), Isola-
tion (erillisyys) ja Durability (kestdvyys).

4. Kayttoéoikeudet

Tietokannan tietojen on oltava kéyttooikeudet saaneiden kéytta-
jien tai jérjestelmien kéytettivissd. Kdyton valvonnan on ulotut-
tava jokaiseen tietueen attribuuttiin saakka. Tietokannan on tuet-
tava mukautettavissa olevaa rooleihin perustuvaa kdyton valvon-
taa, joka kattaa tietueiden lisddmisen, pdivittdmisen ja poistami-
sen.
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13.

14.

15.

16.

17.

Kéyton seuranta

Tietokannan on tuettava kaikkien siind tehtyjen toimien kirjaa-
mista lokitiedostoon, jotta syotettyjen tietojen osalta voidaan sel-
vittdd, kuka teki mitdkin muutoksia ja milloin.

Lukitusstrategia

Tietokannassa on toteutettava lukitusstrategia, joka mahdollistaa
tietojen kdyton silloinkin, kun joku toinen kayttdjd juuri muokkaa
tietueita.

Monen kayttdjan mahdollisuus

Usean kéyttdjén ja jarjestelmin on voitava samanaikaisesti kiyttdd
tietokannan tietoja.

Luotettavuus

Tietokannan on oltava riittdvin luotettava, jotta vaadittu kéytetta-
Vyys saavutetaan.

Kaytettavyys

Tietokannan kiytettdvyyden on oltava datan luonteen ja sitd kdyt-
tavien liiketoimintasovellusten edellyttdmalla tasolla.

. Ylldpidettavyys

Tietokannan on oltava riittdvén helposti ylldpidettivd, jotta vaa-
dittu kdytettdvyys saavutetaan.

Turvallisuus

Tietokannat eivit itsessddn liity turvallisuuteen. Tédmén vuoksi
turvallisuusndkokohdat eivdt liity asiaan. Talloin ei kuitenkaan
pidd unohtaa, ettd tietokannan tiedoilla — jos ne esim. ovat vaarid
tai vanhentuneita — voi olla vaikutusta junan kédyton turvallisuu-
teen.

. Yhteensopivuus

Tietokannan on tuettava yleisesti kdytdssd olevaa tietojenkésitte-
lykieltd, joita ovat esim. SQL ja XQL.

Tietojen tuontimahdollisuus

Tietokantaan on oltava mahdollista tuoda tietyn muotoista dataa
tietojen manuaalisen syottdmisen vaihtoehtona.

Tietojen vientimahdollisuus

Tietokannasta on oltava mahdollista vieda sen siséltd, kokonaan
tai osittain, tietyn muotoisena datana.

Pakolliset kentit

Tietokannan on tuettava pakollisia kenttid, jotka on tdytettivi,
ennen kuin tietokanta hyviksyy kyseisen tietueen syottdmisen.

Eheystarkistukset

Tietokannan on tuettava mukautettavia eheystarkistuksia, jotka
tehddédn ennen tietueiden lisdyksen, péivityksen tai poiston hyvak-
symista.

Vasteajat

Tietokannan vasteaikojen on oltava sellaiset, ettd kayttdjat voivat
lisdtd, pdivittdd tai poistaa tietueita kohtuullisessa ajassa.



2011R0454 — F1 —08.12.2013 — 002.001 — 37

4.2.20

4.2.21
4.221.1

18. Suorituskyky

Viitetiedostojen ja tietokantojen on kustannustehokkaasti tuettava
kyselyjd, joita kaikkien tdmdn YTE:n maiirdysten kohteena ole-
vien junien tehokas toiminta edellyttaa.

19. Kapasiteetti

Tietokantaan on oltava mahdollista tallentaa kaikki matkustaja-
vaunuja ja/tai rautatieverkkoa koskevat oleelliset tiedot. Kapasi-
teetin lisddmisen yksinkertaisin keinoin (eli lisdamalld tallennus-
kapasiteettia ja tietokoneita) on oltava mahdollista. Kapasiteetin
lisddminen ei saa edellyttda alajarjestelmén uusimista.

20. Arkistointi

Tietokannan on tuettava historiatietojen hallintaa, toisin sanoen jo
arkistoitujen tietojen on oltava kaytettdvissa.

21. Varmuuskopiostrategia

Kaytossd on oltava varmuuskopiostrategia, jonka avulla varmiste-
taan, ettd tietokannan koko sisdltd aina edellisen 24 tunnin ajalta
voidaan palauttaa.

22. Kaupalliset ndkokohdat

Tietokantajdrjestelmén on oltava kaupallisesti saatavana valmiina
tuotteena (COTS-tuotteena) tai yleisesti saatavana (Open Source).

23. Tietosuojandkokohtia

Tietokannan on tdytettdvd sen jdsenvaltion tietosuojavaatimukset,
jossa palvelua hoitavan yhtion kotipaikka on.

Asiakirjojen sdhkoinen siirto

Tiedonvaihtoon kaytettdvdn viestintdverkon kuvaus on 4.2.21 koh-
dassa (Verkot ja viestintd). Tdmén verkon ja kuvattujen tietoturvajér-
jestelyjen avulla voidaan hoitaa kaikentyyppiset verkossa tapahtuvat
tiedonsiirrot, kuten sdhkopostildhetykset, tiedostonsiirrot (ftp, http) jne.
Tietoja vaihtavat osapuolet voivat valita haluamansa tiedonsiirtotavan
eli esimerkiksi siirtdd asiakirjoja sdhkdisesti kayttamalld ftp-protokol-
laa.

Verkot ja viestintdi
Yleinen arkkitehtuuri

Tésséd alajarjestelméssd tapahtuu ajan kuluessa suurten ja monimut-
kaisten rautatieliikenteen yhteentoimivuuteen liittyvien telemaattisten
yhteisojen kasvua ja vuorovaikutusta satojen mukana olevien toimijoi-
den (rautatieyritysten, infrastruktuurin haltijoiden jne.) vililld, jotka
kilpailevat ja/tai toimivat yhteistydssa palvellakseen markkinoiden tar-
peita.

Téllaisia rautatieliikenteen yhteentoimivuuteen liittyvid yhteisdjd tu-
keva verkko- ja viestintdinfrastruktuuri perustuu kaikkien osallisena
olevien toimijoiden tuntemaan ja kéyttdmddn yhteiseen tiedonvaihdon
arkkitehtuuriin.

Ehdotettu tiedonvaihdon arkkitehtuuri

— on suunniteltu sovittamaan yhteen erilaisia tietomalleja muunta-
malla semanttisesti eri jarjestelmien valilld lahetettdvid tietoja ja
sovittelemalla liiketoimintaprosessien ja sovellustason protokollien
vilisid eroja,
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— vaikuttaa mahdollisimman véhén eri toimijoiden nykyisin kéytta-
miin tietotekniikka-arkkitehtuureihin,

— turvaa jo tehtyjen tietotekniikkainvestointien arvon sdilymisen.

Tiedonvaihdon arkkitehtuuri suosii enimmaikseen vertaisperiaatteella
tapahtuvaa vuorovaikutusta kaikkien toimijoiden kesken samalla, kun
se takaa tiedonvaihdon eheyden ja jatkuvuuden yhteentoimivaan rau-
tatieliikenteeseen osallistuvien kesken tarjoamalla keskitetyt palvelut.

Vertaisperiaatteella tapahtuvan vuorovaikutuksen ansiosta kustannuk-
set voidaan parhaalla tavalla jakaa eri toimijoiden kesken todellisen
kayton perusteella, minka liséksi se yleisesti ottaen aiheuttaa vahem-
mién skaalautuvuuteen liittyvid ongelmia.

Verkko

Verkon tietoturvan, redundanssin, liikenteen valvonnan, tilastointityo-
kalujen, kaistanleveyden laajentamismahdollisuuksien, kéytettivyyden
ja tehokkaan hallinnan on oltava tarvittavalla tasolla.

Téssd yhteydessd verkolla tarkoitetaan viestinndn menetelméi ja filo-
sofiaa, ei fyysistd verkkoa.

Rautatieliikenteen yhteentoimivuus perustuu kaikkien osallisena ole-
vien toimijoiden tuntemaan ja kdyttdméadn yhteiseen tiedonvaihdon
arkkitehtuuriin, ja tdmé rohkaisee uusia toimijoita, erityisesti asiakkai-
ta, tulemaan mukaan ja laskee mukaantulon kynnysta.

Keskitettyd kuvaustietokantaa ldhestytddn ensin metatiedon saamisek-
si, kuten toimijan tietoja sisdltdvin identiteetin selvittdmiseksi tai tie-
toturvavaltuuksien varmentamiseksi. Sen jalkeen toimijat viestivét kes-
kendin vertaisperiaatteella.

Protokollat

Kehitystyossd kaytettdvien protokollien on kuuluttava kiytossé oleviin
internetprotokolliin (jotka tunnetaan yleisesti nimilld TCP/IP, UDP/IP
jne.).

Tietoturva

Verkon tasolla taatun tietoturvan (ks. 4.2.21.2 kohta Verkko) lisdksi
voidaan tietoturvan tasoa erityisen tirkeiden tietojen kohdalla kohottaa
kayttdmalla salauksen, sertifikaattien ja VPN-tekniikan yhdistelméaa.

Salaus

Tietojen siirtoon ja tallentamiseen voidaan kayttdd joko epasymmet-
ristd tai symmetristd salausta liiketoiminnan vaatimusten mukaan. Tata
varten on toteutettava julkisen avaimen infrastruktuuri.

Keskitetty kuvaustietokanta

Keskitetyn kuvaustietokannan on kyettdvd hoitamaan seuraavia ele-
mentteja:

— metadata — strukturoitua dataa, joka kuvaa viestien siséltod,

— luettelo niistd verkko-osoitteista, joista timédn YTE:n tarkoittamat
toimijat voivat saada tietoja tai dataa timin YTE:n maérdysten
mukaisesti,

— salaus,
— tunnistus,

— luettelo (puhelinluettelo”), joka siséltdd kaikki tarvittavat tiedot
viestien vaihtoon osallistuvista toimijoista.
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Jos keskitettyd kuvaustietokantaa kdytetdan tavaraliikenteen telemaat-
tisia sovelluksia koskevan YTE:n yhteydessd, sen kehittdmisen ja
muutostyon tulee tapahtua mahdollisimman yhdenmukaisesti tavaralii-
kenteen telemaattisia sovelluksia koskevan YTE:n kanssa optimaalis-
ten synergiaetujen saavuttamiseksi.

Yhteinen rajapinta rautatieyrityksen/infrastruk-
tuurin haltijan viestintdd varten

Jokaisella toimijalla on oltava yhteinen rajapinta, jotta ndmi voivat
liittya rautatieliikenteen yhteentoimivuuden yhteis6on.

Yhteisen rajapinnan on kyettdvd hoitamaan seuraavia tehtdvia:
— lahtevien viestien muotoilu metadatan mukaan,

— léhtevien viestien allekirjoitus ja salaus,

— lédhtevien viestien varustaminen osoitteella,

— saapuvien viestien aitouden varmistaminen,

— saapuvien viestien salauksen purkaminen,

— saapuvien viestien sisdllon ja metadatan vastaavuuden tarkistami-
nen,

— erilaisten tietokantojen yhteiskéytto.

Kustakin yhteisen rajapinnan kohdasta voidaan kayttda kaikkia YTE:n
mukaisia tietoja jokaisessa rautatieyrityksessd, infrastruktuurin halti-
jassa jne. riippumatta siitd, ovatko kyseiset tietokannat keskitettyja
vai paikallisia. Saapuvien viestien aitouden varmistamisen tuloksen
perusteella voidaan toteuttaa minimitasoinen viestinkuittaus:

i) kun tulos on positiivinen, ldhetetddn ACK-kuittaus;
ii) kun tulos on negatiivinen, ldhetetdin NACK-kuittaus.

Yhteinen rajapinta kéyttdd keskitetyn kuvaustietokannan tietoja nditd
tehtdvid hoitaessaan.

Jos toimija perustaa keskitetylle kuvaustietokannalle paikallisen “pei-
litietokannan”, kyseisen toimijan on tilloin itse varmistettava, ettd
paikallinen peilitietokanta on keskitetyn kuvaustietokannan tarkka ja
ajan tasalla oleva kopio.

Jos yhteistd rajapintaa kdytetddn yhdessé tavaraliikenteen telemaattisia
sovelluksia koskevan YTE:n kanssa, sen kehittdmisen ja muutostyon
tulee tapahtua mahdollisimman yhdenmukaisesti tavaraliikenteen tele-
maattisia sovelluksia koskevan YTE:n kanssa optimaalisten synergiae-
tujen saavuttamiseksi.

Muihin kuljetusmuotoihin olevien vaihtoyhteyksien hallinta

Muihin kuljetusmuotoihin olevien vaihtoyhteyksien hallintaa varten on
tiedottamisessa ja tiedonvaihdossa muiden kuljetusmuotojen kanssa
noudatettava seuraavaa standardia:

— Aikataulutietojen vaihtamisessa rautatieyritysten ja muiden kulje-
tusmuotojen kanssa noudatetaan standardeja EN 12896 (“Trans-
model”) ja EN TC 278 WI 00278207 ("IFOPT - Identification
of Fixed Objects in Public transport™).

— Yksityiskohtaisen aikatauludatan vaihtamisessa noudatetaan Trans-
model-standardiin perustuvia teknisid XML-standardeja ja -proto-
kollia, tosiaikaisten aikataulutietojen vaihdossa erityisesti standar-
dia EN 15531 (”SIRI”) ja pysdhdys- ja asematietojen vaihtami-
sessa standardia EN TC 278 WI 00278207 ("IFOPT”).

— Tariffitietojen vaihtamisessa kdytettavd standardi on vield avoinna
(ks. liitteessa II oleva avointen kohtien luettelo).
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4.4

Liitintojen toiminnalliset ja tekniset eritelmiit

Henkiloliikenteen telemaattisten sovellusten osajarjestelméin yhteentoi-
mivuuteen liittyvat liitdnndt toisten osajarjestelmien kanssa on kuvattu
seuraavissa kappaleissa.

Liitdnndt liikkuvan kaluston osajdrjestelmdin kanssa
Taulukko 1

Liitdnnit liikkkuvan kaluston osajérjestelmin kanssa

Henkiloliikenteen telemaattiset Tavanomaisen rautatiejarjestelméan

Liitantd sovellukset -YTE:n viite liikkkuva kalusto -YTE:n viite

Junassa oleva ndytto- | 4.2.13 Kalustoyksikossd tapahtu- [ 4.2.5  Asiakkaille tiedottaminen

laite van tiedottamisen hoita- (liikuntarajoitteisten  henki-
minen l6iden  tarpeita  koskeva

YTE)
Automaattinen ad- | 4.2.13 Kalustoyksikdssd tapahtu- | 4.2.5  Asiakkaille tiedottaminen
nimerkki ja kuulutus van tiedottamisen hoita- (liikuntarajoitteisten  henki-
minen l6iden  tarpeita  koskeva

YTE)

4.2.5.2 Julkinen kuulutusjirjestelméd

Liitinndit tavaraliikenteen telemaattisten sovellusten osajdrjestelmdn

kanssa
Taulukko 2
Liitdnnit tavaraliikenteen telemaattisten sovellusten osajirjestelmin kanssa
s Henkiloliikenteen telemaattiset Tavgpomalsen rautatle_]%ir_]estelmén tavara-
Liitantd .. liikenteen telemaattiset sovellukset
sovellukset -YTE:n viite -
-YTE:n viite
Juna valmis 4.2.14.1 Juna valmis -viesti kai- | 4.2.3.5 Juna valmis -viesti
kille junille
Junan kulkuennuste 4.2.15.2 Junan kulkuennuste | 4.2.4.2  Junan kulkuennuste -viesti
-viesti kaikille junille
Junan kulkutiedot 4.2.15.1 Junan kulkutiedot | 4.2.4.3  Junan kulkutiedot

-viesti kaikille junille

Junan kulun keskeyty- | 4.2.16.2 Junan kulku keskeytynyt | 4.2.5.2  Junan kulku keskeytynyt
misestd kertova viesti -viesti kaikille junille -viesti
rautatieyritykselle

Lyhyen aikavidlin aika- | 4.2.17  Lyhyen aikavilin aika- | 4.2.2 Reittipyyntd
taulutietojen kisittely taulutietojen  kdsittely
junia varten

Yhteinen rajapinta 4.2.21.7 Yhteinen rajapinta rau- | 4.2.14.7 Yhteinen rajapinta rautati-
tatieyrityksen/infrastruk- eyrityksen/infrastruktuurin
tuurin haltijan viestintdd haltijan viestintdd varten
varten

Keskitetty kuvaustieto- | 4.2.21.6 Keskitetty kuvaustieto- | 4.2.14.6 Keskitetty kuvaustietokan-
kanta kanta ta

Viitetiedostot 4.2.19.1 Viitetiedostot 4.2.12.1 Viitetiedostot

Kiyttod koskevat sidnnot

Tédmén asiakirjan 3 luvussa esitettyjen olennaisten vaatimusten mukai-
sesti tdssd YTE:ssd tarkoitettua osajirjestelméda koskevat seuraavat
kayttosaannot:
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Tietojen laatu

Tietojen laadun varmistamiseksi jokaisen YTE:n mukaisen viestin al-
kuperdinen lahettdjd vastaa viestiin sisiltyvien tietojen oikeellisuudesta
viestin ldhettdmishetkelld. Jos tietojen laadunvarmistuksessa kaytettd-
vit ldhdetiedot ovat saatavissa tdssd YTE:ssd esitetyistd tietokannoista,
ndissé tietokannoissa olevia tietoja on kaytettdva tiedon laadunvarmis-
tukseen.

Jos tietojen laadunvarmistuksessa kaytettdvit lahdetiedot eivit ole saa-
tavissa tdssd YTE:ssd esitetyistd tietokannoista, viestin alkuperdisen
lahettdjan on tehtdvé tietojen laadunvarmistus omia resurssejaan kéyt-
téen.

Tietojen laadunvarmistus sisdltdd vertaamisen tissd YTE:ssé esitetyistd
tietokannoista saatuihin tietoihin seka tarvittaessa loogiset tarkistukset,
joilla varmistetaan tietojen ja viestien ajantasaisuus ja jatkuvuus.

Tiedot ovat korkealuokkaisia, jos ne soveltuvat aiottuun kayttoon,
mika tarkoittaa, ettd

— niissd ei ole virheitd eli ne ovat kéytettdvissd, tarkkoja, ajantasai-
sia, tdydellisid, yhdenmukaisia muiden léhteiden kanssa jne.,

— niilld on halutut ominaisuudet eli ne ovat oleellisia, kattavia, riit-
tavan yksityiskohtaisia, helppolukuisia, helposti tulkittavia jne.

Tietojen laatua kuvaavat ensi sijassa seuraavat ominaisuudet:
— tarkkuus,

— tdydellisyys,

— oikeellisuus,

— oikea-aikaisuus.

Tarkkuus

Tarvittavat tiedot (data) on kerdttdvd mahdollisimman taloudellisesti.
Tédméa kdy péinsd vain, jos alkuperiistiedot kirjataan mahdollisuuksien
mukaan vain kerran koko matkan osalta. Tdmén vuoksi alkuperdis-
tiedot pitdisi tuoda jérjestelmddn mahdollisimman ldhelld niiden alku-
perdd jotta ne voidaan tdysin siséllyttdd myohempiin kasittelyvaihei-
siin.

Taydellisyys

Ennen viestien ldhettdmistd on niiden tdydellisyys ja syntaksi tarkis-
tettava metadatan avulla. Ndin myos véltetdan tarpeetonta litkennettd
verkossa.

Kaikkien saapuvien viestien tdydellisyys on myos tarkistettava meta-
datan avulla.

Oikeellisuus

Tietojen oikeellisuus on varmistettava toimintasdéintdjd noudattamalla.
Tiedon syottdmistd kahteen kertaan on viltettiva ja tietojen omistaja
on selvisti ilmoitettava.

Niiden toimintasddntdjen toteuttamistapa vaihtelee sddnndn monimut-
kaisuuden mukaan. Yksinkertaisten sddntdjen kohdalla riittavét tieto-
kannan rajoitukset ja liipaisuehdot. Kun kyse on monimutkaisemmista
sdaannoistd, jotka tarvitsevat tietoja eri taulukoista, on kéytettava vali-
dointimenettelyjé, joissa tietoversion oikeellisuus tarkistetaan, ennen
kuin liitdntddn lahetettdvat tiedot luodaan ja uusi tietoversio tulee
kayttoon. Siirrettdvien tietojen validointi médriteltyjen toimintasadnto-
jen avulla on varmistettava.
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4.5

4.6

Oikea-aikaisuus

Tiedon oikea-aikainen saanti on tirkedd. Jos tiedon tallennus tai vies-
tien lahetys kdynnistyy tietyn tietojédrjestelmén tapahtuman liipaisema-
na, oikea-aikaisuus ei ole ongelma, kunhan tietojirjestelmé on asian-
mukaisesti suunniteltu toimintaprosessien vaatimusten mukaiseksi.
Useimmissa tapauksissa herdte viestin lahettdmiseen kuitenkin tulee
kayttdjalta tai ainakin se perustuu kayttdjaltd tulleeseen lisdsyotteeseen.
Oikea-aikaisuusvaatimusten tayttamiseksi tiedot on péivitettivd mah-
dollisimman pian myds sen varmistamiseksi, ettd jirjestelmén auto-
maattisesti 1dhettdimien viestien asiasiséltd on oikea.

Kyselyjen vasteajat on eri sovellusten ja kayttdjatyyppien kohdalla
médriteltdva yksityiskohtaisissa tietoteknisissa eritelmissd. Kaikki tie-
tojen pdivitykset ja vaihdot on tehtivd mahdollisimman pian.

Tietojen laatumittarit

Yksityiskohtaisissa tietoteknisissé eritelmisséd on médriteltava asianmu-
kaiset prosenttiluvut seuraaville parametreille:

— tietojen tdydellisyys (tdytettyjen tietokenttien prosenttiosuus) ja oi-
keellisuus (arvoiltaan vastaavien taulukkojen/tiedostojen/tietueiden
prosenttiosuus),

— tietojen oikea-aikaisuus (tietyssd ajassa kdyttoon saatujen tietojen
prosenttiosuus),

— vaadittu tarkkuus (tallennettujen ja todellisiin arvoihin verratessa
oikeaksi todettujen arvojen prosenttiosuus).

Keskitetyn kuvaustietokannan kéytto

Keskitetyn kuvaustietokannan toiminnot on médritelty 4.2.14.6 koh-
dassa (Keskitetty kuvaustietokanta). Tietojen laadunvarmistuksen takia
keskitettyd kuvaustietokantaa kayttdvan yhteison tulisi vastata metada-
tan ja luettelon paivityksestd ja laadusta sekd kdytdon valvonnan hal-
linnoinnista. Metadatan laadun on taydellisyyden, oikeellisuuden, oi-
kea-aikaisuuden ja tarkkuuden osalta mahdollistettava tdmdn YTE:mn
mukainen asianmukainen toiminta.

Yllipitosiannot

Témin asiakirjan 3 luvussa esitettyjen olennaisten vaatimusten mukai-
sesti tdssd YTE:ssd tarkoitettua osajdrjestelmaéd koskevat seuraavat yl-
ldpitosdannot:

Kuljetuspalvelun laatu on turvattava myds silloin, kun data korruptoi-
tuu tai tietojenkasittelylaitteisto vioittuu kokonaan tai osittain. Sen
vuoksi on suositeltavaa asentaa kaksinkertaiset jarjestelmait tai erityi-
sen luotettavat tietokoneet, joiden keskeytymiton toiminta yllépitotoi-
mien aikana on varmistettu.

Erilaisia tietokantoja koskevat ylldpitondkokohdat on mainittu 4.2.19.2
kohdan (Tietokantoja koskevia lisivaatimuksia) 10 ja 21 alakohdassa.

Ammatillinen pitevyys

Osajérjestelmén kayttoon ja ylldpitoon sekd tdmén YTE:n toteuttami-
seen tarvittavalta henkildstoltd edellytetdén seuraavaa ammatillista pa-
tevyytta:

Témidn YTE:n toteuttaminen ei vaadi kokonaan uutta laitteisto- ja
ohjelmistojérjestelmad uusine henkilostéineen. YTE:n vaatimusten to-
teuttaminen johtaa vain nykyisen henkiloston hoitaman toiminnan
muutoksiin, parannuksiin tai laajennuksiin. Tdmén vuoksi kansallisten
ja eurooppalaisten ammatillista patevyyttd koskevien sddnndsten li-
siksi ei tule mitddn uusia vaatimuksia.
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Tarpeen mukaan jérjestettdvan henkildston lisdkoulutuksen ei pitdisi
rajoittua pelkédstddn laitteiden kidyton opettamiseen. Kaikkien tyonteki-
joiden on tiedettdvéd ja ymmairrettdvd oma tehtdvinsid kuljetuksen ko-
konaisprosessissa. Henkiloston on erityisesti tiedostettava korkean
suoritustason ylldpitdmisen tdrkeys, koska silld on ratkaiseva merkitys
myShemmin kisiteltdvin tiedon luotettavuuden kannalta.

Junien kokoonpanon ja kdyton edellyttimad ammatillinen patevyys on
madritelty kdyttotoimintaa ja liikenteen hallintaa koskevassa YTE:ss.

Tyoterveys- ja turvallisuusolot

Kyseessd olevan osajérjestelman kayttoon ja ylldpitoon sekd tdmén
YTE:n toteuttamiseen tarvittavan henkiloston tyGterveys- ja turvalli-
suusolot ovat seuraavat:

Kansallisten ja unionin tyoterveys- ja turvallisuusmédrdysten lisdksi ei
ole lisdvaatimuksia.

Luvan saaneita kalustoyksikkotyyppejé ja infrastruktuuria koske-
vat rekisterit

Direktiivin 2008/57/EY 34 artiklan 1 kohdan mukaan “Viraston on
perustettava ja pidettdvd ajan tasalla rekisteri raideliikenteen kalusto-
yksikkotyypeistd, joiden kéyttdonotolle yhteison rautatieverkossa ja-
senvaltiot ovat myonténeet luvan”. Direktiivin 2008/57/EY 35 artiklan
1 kohdan mukaan ”Kunkin jasenvaltion on varmistettava, ettd infrast-
ruktuurirekisterit julkaistaan ja saatetaan ajan tasalle”.

Naiden rekisterien vuosittaisen péivitys- ja julkaisutyon takia niitd ei
voida hyodyntad Henkiloliikenteen telemaattiset sovellukset -osajérjes-
telméssd. Taméan vuoksi tdllda YTE:14 ei ole mitdédn tekemistd ndiden
rekisterien kanssa.

YHTEENTOIMIVUUDEN OSATEKIJAT
Mairitelma

Direktiivin 2008/57/EY 2 artiklan f kohdan mukaan ’yhteentoimivuu-
den osatekijoilld’ tarkoitetaan sellaista osajérjestelméddn kuuluvan tai
sithen liitettdvidksi tarkoitetun laitteen perusosaa, perusosien ryhméa,
osakokonaisuutta tai kokonaisuutta, josta rautatieverkon yhteentoimi-
vuus riippuu suoraan tai epdsuorasti. Osatekijan kisite kattaa aineel-
listen esineiden lisdksi myos aineettomat hyddykkeet kuten tietokone-
ohjelmat.

Osatekijoiden luettelo

Yhteentoimivuuden osatekijoistd sdddetddn direktiivin  2008/57/EY
asiaa koskevissa sdannoksissa.

Henkiloliikenteen telemaattisia sovelluksia koskevan osajérjestelmén
osalta ei ole médritetty yhteentoimivuuden osatekijoita.

Témdn YTE:n vaatimusten tdyttimiseen tarvitaan vain tavanomaisia
tietoteknisia laitteita, joilta ei edellytetd mitédédn erityistd yhteentoimi-
vuutta rautatieymparistossd. Tama pétee tietokonelaitteiston osiin ja
kéytettyihin standardiohjelmistoihin, kuten kayttojarjestelméén ja tie-
tokantoihin. Sovellusohjelmistot ovat kéyttdjdkohtaisia, ja niitd voi-
daan mukauttaa ja parannella kunkin toiminnallisuuden ja tarpeiden
mukaan. Sovellusintegraatioarkkitehtuuria koskevassa ehdotuksessa
oletetaan, ettd sovellukset eivit valttimattd kdytd samaa sisdisten tie-
tojen mallia. Sovellusintegraatio mééritellddn prosessiksi, jossa erik-
seen suunnitellut sovellusjarjestelmét saadaan toimimaan yhdessa.
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7.2.1

Osatekijoiden suoritustasot ja eritelmét

Katso 5.2 kohta. Tamidkédan kohta ei ole henkiloliikenteen telemaattisia
sovelluksia koskevan YTE:n kannalta oleellinen.

OSATEKIJOIDEN  VAATIMUSTENMUKAISUUDEN  JA/TAI
KAYTTOONSOVELTUVUUDEN ARVIOINTI JA OSAJARJES-
TELMAN TARKASTUS

Yhteentoimivuuden osatekijét
Arviointimenettelyt

Ei oleellinen henkildliikenteen telemaattisia sovelluksia koskevan
YTE:n kannalta.

Moduuli

Ei oleellinen henkiloliikenteen telemaattisia sovelluksia koskevan
YTE:n kannalta.

Henkiloliikenteen telemaattisia sovelluksia koskeva osajirjestelmi

Direktiivin 2008/57/EY liitteen II mukaan osajdrjestelmét jaetaan ra-
kenteellisin ja toiminnallisin perustein. Rakenteellisia osajirjestelmid
koskevien YTE:ien kohdalla vaatimustenmukaisuuden arviointi on pa-
kollinen. Henkildliikenteen telemaattiset sovellukset -osajirjestelmé
kuuluu toiminnallisin perustein luokiteltuun alueeseen, eikd téssd
YTE:ssd médritelld mitddn vaatimustenmukaisuuden arviointia koske-
via moduuleja.

TOTEUTTAMINEN
Johdanto

Tamd YTE koskee henkiloliikenteen telemaattiset sovellukset -osajir-
jestelmdd. Direktiivin 2008/57/EY liitteen II mukaan kyseessd on toi-
minnallinen osajérjestelmd. Tamdn YTE:n soveltamisessa ei siksi tu-
keuduta uusiin, uusittuihin tai parannettuihin osajirjestelmiin, kuten on
tavallista rakenteellisiksi luokiteltujen osajérjestelmien kohdalla, paitsi
YTE:ssé erikseen mainituissa tapauksissa.

Tama YTE toteutetaan kolmessa vaiheessa:

— ensimmdinen vaihe: yksityiskohtaiset tietotekniset eritelmét, hallin-
nan kuvaus ja suuntaviivat sisiltdvd suunnitelma

— toinen vaihe: kehitystyo
— kolmas vaihe: kéyttdonotto.

Ensimmaiinen vaihe — yksityiskohtaiset tietotekniset eritelmiit, hal-
linnan kuvaus ja suuntaviivat sisiltivd suunnitelma

Ensimmiiselld vaiheella on kolme tavoitetta:

1. Mairitelld tiedonvaihtojérjestelmd, jdljempdnd ’jarjestelma’, joka
koostuu yhteisistd komponenteista ja yhteyksistd niiden sidosryh-
mien tieto- ja viestintdjdrjestelmiin, jotka kykenevit tdyttdimidn
tamén asetuksen vaatimukset.

2. Téllaisen jérjestelmén teknisen ja taloudellisen toteuttamiskelpoi-
suuden vahvistaminen.

3. Etenemissuunnitelman laatiminen niistd toimista, jotka katsotaan
tarpeellisiksi jdrjestelmdn toteuttamiseksi, mukaan luettuina asian-
mukaiset vilitavoitteet, joiden avulla komissio, Euroopan rautatie-
virasto. jdsenvaltiot ja kyseeseen tulevat sidosryhmét voivat seu-
rata toteutuksen etenemista.

Projektinhallinta ensimmdisen vaiheen aikana

Komission on perustettava ohjauskomitea viimeistddn kuukauden ku-
luttua tdmdn asetuksen julkaisemisesta Euroopan unionin virallisessa
lehdessd. Komitean on koostuttava seuraavista:

— asetuksen (EY) N:o 881/2004 3 artiklan 2 kohdassa maaritellyt
Euroopan tasolla toimivat edustavat rautatiealan elimet (“edustavat
rautatiealan elimet”)
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— lipunmyyjien edustaja

— eurooppalaisten matkustajien edustaja

— Euroopan rautatievirasto ja

— komissio.

Ohjauskomitean puheenjohtajina toimivat yhdessd a) komissio ja b)
edustavien rautatiealan elinten nimedmé henkild. Komission on kol-
men ohjauskomitean jasenen avustuksella laadittava tdmén ohjausko-
mitean tydjarjestys, joka komitean on hyviksyttdva. Pdatosten on
oltava avoimia, ja niille on esitettdvd asianmukaiset tekniset ja talou-
delliset perustelut.

Ohjauskomitean jasenet voivat ehdottaa komitealle muiden organisaa-
tioiden ottamista mukaan tarkkailijoina silloin, kun télle on asianmu-
kaiset tekniset ja taloudelliset perusteet.

Roolit ja vastuut
Sidosryhmit

1. Edustavien rautatiecalan elinten perustaman projektiryhmén, jossa
on mukana lipunmyyjien edustaja, on laadittava yksityiskohtaiset
tietotekniset eritelmét, hallinnan kuvaus ja suuntaviivat siséltivd
suunnitelma ohjauskomitean hyvidksymén toimintaohjelman poh-
jalta.

2. Projektiryhmdn on perustettava tarvittavat tyoryhmaét, joissa hyo-
dynnetddn Euroopan rautatieviraston, rautatieyritysten, infrastruk-
tuurin haltijoiden, asemapéillikdiden, lipunmyyjien tyontekijdpuo-
len edustajien ja matkustajien edustajien asiantuntemusta.

3. Projektiryhmin on toteutettava koko projekti avoimesti, ja kaikki
projektiryhmén ja sen tydryhmien poytakirjat, asiakirjat ja tuotok-
set on asetettava pysyvisti ja tdysimadraisesti komission ja Euroo-
pan rautatieviraston kaytettaviksi.

4. Projektiryhmén on ldhetettdvd kuukausittain raportti tyonséd edis-
tymisestd ohjauskomitealle ja noudatettava kaikilta osin komitean
paatoksid. Ohjauskomitean on hyvéksyttdvd kyseisen raportin ra-
kenne ja sisdltd aloituskokouksessa.

5. Projektiryhmén on annettava tietoja rautatieyrityksille, infrastruk-
tuurin haltijoille, asemapaéllikéille, lipunmyyjille ja matkustajien
edustajille sekd neuvoteltava nididen kanssa. Sen on erityisesti
otettava huomioon pienet rautatieyritykset sekd rautatieyritykset,
jotka eivit ole mukana edustavissa rautaticalan elimissd, sekd pi-
dettdva ne ajan tasalla ja kuultava niité.

6. Rautatieyritysten, infrastruktuurin haltijoiden, asemapéillikoiden,
lipunmyyjien ja matkustajien edustajien on tuettava projektia an-
tamalla sen kdyttoon tietoja sekd toiminnallista ja teknistd asian-
tuntemusta projektiryhmén sitd pyytdessa.

Euroopan rautatievirasto

1. Euroopan rautatieviraston on seurattava ja arvioitava yksityiskoh-
taisten tietoteknisten eritelmien, hallinnan kuvauksen ja suuntavii-
vojen kehitystyotd selvittddkseen, onko halutut tavoitteet saavutet-
tu.

2. Euroopan rautatieviraston on annettava komissiolle yksityiskohtai-
sia tietoteknisid eritelmid, hallinnan kuvausta ja suuntaviivoja kos-
keva suositus.
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Komissio

1.

Komission on annettava projektiryhmaille luettelo hankkeeseen
mukaan otettavista elimisté.

Saatuaan yksityiskohtaiset tietotekniset eritelmét, hallinnan kuvaus
ja suuntaviivat sisdltdvan suunnitelman komission on arvioitava
niitd Euroopan rautatieviraston antaman suosituksen pohjalta ja
tehtévd arviointinsa perusteella tarvittavat toimet nykyisen YTE:n
muuttamiseksi.

Komissio pitdd jasenvaltiot ajan tasalla direktiivin 2008/57/EY
29 artiklan 1 kohdan mukaisesti perustetun komitean vélityksella.

Tuotokset

Ensimmadisen vaiheen tuotoksiin kuuluvat seuraavat:

. Soveltamisoppaat, jotka sisdltdvit toiminnalliset, tekniset ja suori-

tuskykyd koskevat eritelmét, niihin liittyvit tiedot, liitdntdja kos-
kevat vaatimukset sekd turvallisuutta ja laatua koskevat vaatimuk-
set.

. Jarjestelmén yleisen arkkitehtuurin hahmotelma.

. Suuntaviivat siséltdvd suunnitelma, johon sisdltyvit seuraavat:

— Jarjestelmén toteuttamiseksi tarvittavien toimien tunnistaminen.

— Siirtymédsuunnitelma, joka sisdltdd todennettavissa olevien ai-
neellisten vélitulosten syntymistd edistdvét vaiheet sidosryh-
mien nykyisten tieto- ja viestintdjarjestelmien puitteista itse
jéarjestelméadn saakka siirtymiseen.

— Yksityiskohtainen suunnitelma vélitavoitteista.

— Suuntaviivat sisdltdvdan suunnitelman kriittisten vaiheiden ris-
kinarviointi.

— Jérjestelmén kehittdmiseen ja kdyttoon liittyvien elinkaaren ai-
kaisten kokonaiskustannusten arviointi sekéd tulevaisuuden in-
vestointisuunnitelma ja kustannusten ja hyotyjen arviointi.

. Hallinnan kuvausta koskevassa tuotoksessa on esitettdva jérjestel-

maén kehitysti, validointia ja myohemmin sen kiyttoon ottamista ja
kentdlld tapahtuvaa kdyttod sen koko kayttdidn ajan tukevat asian-
mukaiset hallintorakenteet, menetelmét ja menettelyt (mukaan lu-
kien tdimén YTE:n méérdysten nojalla mukana olevien osapuolten
vilisten erimielisyyksien hallinta).

Viilitavoitteet

1.

Projektiryhmén ja ohjauskomitean aloituskokous on jérjestettavi
viimeistdan kahden kuukauden kuluttua tdméan asetuksen julkaise-
misesta Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

a) Aloituskokouksessa projektiryhmén on esitettdvd projektin
kuvaus sekd projektin toimintasuunnitelma aikatauluineen.
Projektisuunnitelman  on  sisdllettdvd  tehtdvéselostukset,
projektiorganisaatio, osapuolten roolit ja vastuut projektissa



2011R0454 — F1 — 08.12.2013 — 002.001 — 47

7.3.

sekd projektin toteuttamistapa mukaan lukien prosessi kaikkien
sidosryhmien kuulemiseksi ja niille tiedottamiseksi.

b) Aloituskokouksessa projektiryhmd ja ohjauskomitea keskustele-
vat ja sopivat viliraportin ja 7.2.2.1 kohdassa tarkoitettujen
kuukausiraporttien siséllostd ja yksityiskohtaisuudesta.

2. Projektiryhmén on annettava ohjauskomitealle viliraportti viimeis-
tadn viiden kuukauden kuluttua aloituskokouksesta.

3. Tuotokset on esitettdvd komissiolle ja Euroopan rautatievirastolle
viimeistddan kymmenen kuukauden kuluttua aloituskokouksesta.

4. Euroopan rautatieviraston on annettava komissiolle annettuja tuo-
toksia koskeva suositus viimeistddn kahden kuukauden kuluttua
niiden saamisesta.

Toinen vaihe — kehitystyo

Kaikkien mukana olevien toimijoiden on kehitettiva jarjestelméd en-
simmadisen vaiheen tuotosten jélkeen seuraavasti:

a) Projektinhallinta

Jérjestelmédn asianmukaisen kehitystyon takaamiseksi toimijoiden
on asteittain otettava kdyttoon teknisessd asiakirjassa B.61 (ks. liite
V) kuvattu hallintorakenne.

Kaikkien toimijoiden rooleja ja vastuita on kehitettiva edelleen,
kun teknisessd asiakirjassa B.61 kuvattu uusi hallintorakenne ote-
taan kdyttoon.

Ensimmaisessd vaiheessa perustettu ohjauskomitea sdilytetdan toi-
sessa vaiheessa, kunnes teknisessd asiakirjassa B.61 kuvattu hallin-
torakenne on tdysin toimintakykyinen. Ohjauskomitean tydjérjes-
tystd pdivitetdin myds, jotta voitaisiin ottaa huomioon sen uusi
rooli, jonka mukaan sen tehtdvadni on seurata uuden hallintoraken-
teen ja ensimmadisessd vaiheessa kehitetyn arkkitehtuurin kayttoo-
noton edistymistd sekd jarjestelmédn kehittdmistd yksittéisissd yri-
tyksissd kiinnittden erityisesti huomiota siihen, ettd rautatieviraston
julkaisemia ja ylldpitdmid soveltamisoppaita noudatetaan. Ennen
kuin toinen vaihe vahvistetaan paittyneeksi, ohjauskomitea antaa
lausunnon soveltamisoppaiden oikeudellisesta asemasta ja omistus-
oikeuksista.

Uuden hallintorakenteen oletetaan olevan tdmén asetuksen vaa-
timusten mukainen, kun teknistd asiakirjaa B.61 noudatetaan tiy-
simddrdisesti. Kun otetaan huomioon asiakirjan luonne ja jatkuva
tarve mukauttaa hallintorakennetta markkinoiden todellisiin tarpei-
siin, kaikista asiakirjan maérdayksistd poikkeamista olisi kuitenkin
viipymattd ilmoitettava ohjauskomitealle, joka arvioi poikkeaman
ja paattad, onko teknistd asiakirjaa ja/tai sen oikeudellista asemaa
tarpeen muuttaa toisen vaiheen lopussa.

b) Suuntaviivat sisiltdvd suunnitelma

Jotta taataan jarjestelmédn asianmukainen kehitystyo, kaikkien mu-
kana olevien toimijoiden on toimittava yhteisty0ssd ja pantava jér-
jestelma taytantoon noudattaen tdysin suuntaviivat sisiltdvda suun-
nitelmaa, sellaisena kuin se esitetddn rautatieviraston asiakirjassa
B.62 (ks. liite V).
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7.4

7.5
7.5.1

c¢) Jarjestelmin kehitystyd

Kaikkien mukana olevien toimijoiden on toimittava yhteistydssd ja
kehitettava jarjestelman vilitysarkkitehtuuria arkkitehtuuria koske-
vien maérdysten mukaisesti, sellaisina kuin ne esitetdan rautatievi-
raston teknisesséd asiakirjassa B.60 (ks. liite V).

Kaikkien mukana olevien toimijoiden on toimittava yhteistydssa ja
kehitettava jarjestelmdd ja sen osia noudattaen mahdollisimman
pitkélle soveltamisoppaita, sellaisina kuin ne esitetdén seuraavissa
teknisissd asiakirjoissa:

B.50 (ks. liite IIT)
B.51 (ks. liite III)
B.52 (ks. liite IIT)
B.53 (ks. liite IIT)
B.54 (ks. liite III)
B.55 (ks. liite IIT)
B.56 (ks. liite TII).

Jérjestelmédn oletetaan olevan tdmén asetuksen teknisten vaatimus-
ten mukainen, kun nditd teknisid asiakirjoja noudatetaan taysimaa-
rdisesti. Poikkeamat soveltamisoppaista on ilmoitettava ohjausko-
mitealle, joka arvioi ne a alakohdassa kuvattujen tehtdviensd yh-
teydessd. Koska liitteessd 111 tarkoitetut soveltamisoppaat B50-B56
eivit ole pakollisia eritelmid, ne eivit kuulu muutoksenhallintajér-
jestelmén piiriin.

Kolmas vaihe — kiyttoonotto

Kaikkien mukana olevien toimijoiden on otettava jérjestelma kayttoon
nykyisen YTE:n muutosten jalkeen.

Muutoksenhallinta
Muutoksenhallintaprosessi

On suunniteltava muutoksenhallintamenettelyjd sen varmistamiseksi,
ettd muutosten kustannukset ja edut analysoidaan asianmukaisesti ja
ettd muutokset toteutetaan hallitusti. Euroopan rautatieviraston on
madriteltdva, otettava kayttoon seka tuettava ja hallittava nditd menet-
telyjd, joiden on sisdllettdva:

— muutoksen perustana olevien teknisten rajoitusten tunnistaminen
— maininta siitd, kuka vastaa muutoksen toteuttamismenettelyistd
— toteutettavien muutosten validointimenettely

— muutostenhallinnan, versiojulkaisujen, siirtymén ja laajennuksen
suuntaviivat.

— yksityiskohtaisten eritelmien toimittamisesta sekd laadunvarmis-
tuksesta ja jarjestelmdn ominaisuuksien hallinnasta vastaavien ta-
hojen méarittely.

Muutoksenhallintalautakunnan (CCB) on koostuttava Euroopan rauta-
tieviraston, edustavien rautatiealan elinten, lipunmyyjien, matkustajien
ja jasenvaltioiden edustajista. Téllaisella eri osapuolten vilisella kyt-
kokselld on varmistettava jéarjestelméllinen nakokulma tehtédviin muu-
toksiin ja kattava arvio niiden vaikutuksista. Muutoksenhallintalauta-
kunta asetetaan aikanaan Euroopan rautatieviraston suojelukseen.
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7.6
7.6.1

Euroopan rautatieviraston julkaisemia asiakirjoja koskeva erityinen
muutoksenhallintaprosessi

Tdmén YTE:n 4 luvussa mainitut ja tdmén asetuksen liitteessd 111
luetellut tekniset asiakirjat (avoimiin kohtiin liittyvid standardeja lu-
kuun ottamatta) ovat rautatieviraston direktiivin 2008/57/EY 5 artiklan
8 kohdan nojalla julkaisemia teknisid asiakirjoja.

Euroopan rautatieviraston on laadittava nditd asiakirjoja koskeva muu-
toksenhallintajirjestelmé seuraavien kriteerien mukaisesti:

1. Teknisiin asiakirjoihin vaikuttavat muutospyynnot esitetddn joko
kansallisten turvallisuusviranomaisten tai asetuksen (EY) N:o
881/2004 3 artiklan 2 kohdassa maédriteltyjen Euroopan tasolla toi-
mivien edustavien rautaticalan elinten tai lipunmyyjien edustajien
tai sen elimen vilitykselld, joka alun perin laati teknisten asiakir-
jojen edelldkdvijoind toimineet asiakirjat.

2. Euroopan rautatieviraston on keréttivé ja sdilytettdvd muutospyyn-
not.

3. Euroopan rautatieviraston on esitettdvd muutospyynnot niitd varten
perustetulle tydryhmille, joka arvioi ne ja valmistelee ehdotuksen
ja liittdd siihen tarvittaessa taloudellisen arvionsa.

4. Tamian jilkeen Euroopan rautatieviraston on esitettdvd muutos-
pyyntd ja siihen liittyvd ehdotus muutoksenvalvontalautakunnalle,
joka joko validoi muutospyynnén, jéttdda sen validoimatta tai jattaa
asian poOydalle.

5. Jos muutospyyntdd ei validoida, Euroopan rautatieviraston on la-
hetettdvd pyynnon esittéjille joko tieto hylkddmisen syystd tai muu-
tospyyntdluonnosta koskeva lisdtietopyynto.

6. Jos muutospyyntd validoidaan, teknistd asiakirjaa on muutettava.

7. Ennen muutetun teknisen asiakirjan julkaisemista asiakirja sekd sii-
hen liittyvd muutospyyntd ja taloudellinen arviointi on saatettava
komission tietoon.

8. Komissio pitdd jdsenvaltiot ajan tasalla direktiivin 2008/57/EY
29 artiklan 1 kohdan mukaisesti perustetun komitean vilitykselld.

9. Teknisen asiakirjan uusi versio ja validoitu muutospyynto on ase-
tettava nahtdville Euroopan rautatieviraston verkkosivuille.

Jos muutoksenhallinta vaikuttaa elementteihin jotka ovat yhteiskdy-
tossd tavaraliikenteen telemaattisia sovelluksia koskevan YTE:n kans-
sa, muutokset on tehtdvd niin, ettd jo kdyttdon otetun tavaraliikenteen
telemaattisia sovelluksia koskevan YTE:n muutokset ovat mahdolli-
simman vihdisid, jotta saavutetaan optimaaliset synergiaedut.

Erityistapaukset
Johdanto

Seuraavat erityismédriykset koskevat jéljempénd esitettyjd erityista-
pauksia:

a) P-tapaukset eli pysyvit tapaukset
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b) T-tapaukset eli tilapdisesti voimassa olevat méadraykset. Naiden
osalta on suositeltavaa, ettd kyseinen jérjestelmd saatetaan vaa-
timusten mukaiseksi vuoteen 2020 mennessd (tavoite, joka on
ilmaistu yhteison suuntaviivoista Euroopan laajuisen liikennever-
kon kehittdmiseksi 23 péivand heindkuuta 1996 tehdyssd Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston péaitdksessdé N:o 1692/96/EY (1),
sellaisena kuin se on muutettuna paétokselld N:o 884/2004/EY (3).

7.6.2 Erityistapausten luettelo

Téssd YTE:ssd ei ole médritelty mitdén erityistapauksia.

8. SANASTO

Témdn sanaston mddritelmdt koskevat termien kdyttod tissd YTE:ssd.

Termi

Merkitys

Reittid pyytava
osapuoli

Termi tarkoittaa joko

toimiluvan saanutta rautatieyritystd tai jasenvaltion valtuuttamaa muuta osa-
puolta, joka pyrkii saamaan kdytdssd olevaan aikatauluun junalle reitin hoi-
taakseen rataliikennepalveluja alueellaan kaupallisena tai julkisena palveluna.
Esimerkkejé téllaisista valtuutetuista osapuolista voivat olla viranomaiset tai
muut osapuolet, joilla on sopimus pédsystd rataverkkoon

tai

tillaisten osapuolten muodostamaa kansainvilistd ryhmédd, jota kutsutaan
my0s hakijaryhmiksi tai reittid pyytdvien osapuolten ryhméksi.

ACID-periaate

Lyhenne sanoista Atomicity (atomisuus), Consistency (oikeellisuus), Isolation
(erillisyys) ja Durability (kestdvyys).

Nami ovat neljd kaikille toimille yhteistd ominaisuutta:Atomisuus: toimissa,
joissa on mukana kaksi tai useampia erillisid tietoja, sitoutetaan joko kaikki
tiedot tai ei mitddn niistd.

Oikeellisuus: toimi joko luo uuden ja kelvollisen datan tilan tai, jos tapahtuu
jokin virhe, kaikki data palautetaan tilaan, joka niilld oli ennen toimen aloit-
tamista.

Erillisyys: kidynnissd oleva toimi, joka ei vield ole peruuttamaton, on pidettava
erillisend muista toimista.

Kestdvyys: jarjestelmédn on tallennettava sitoutetut tiedot siten, ettd ne jérjes-
telmén pettdessd ja kiynnistyessd uudelleen ovat kéytettévissid oikeassa tilassa.

ACID-periaatteen konsepti kuvaillaan standardin ISO/IEC 10026-1:1992
osassa 4. Kaikkia nditd ominaisuuksia voidaan mitata. Yleensd kuitenkin
suunnitellaan toimia hallitseva tai valvova toiminto ACID-periaatteen toteut-
tamiseksi. Yksi tapa saavuttaa ACID-tavoitteet hajautetussa jarjestelmissd on
kéyttdd kaksivaiheista sitoutumiskdytiantod (2PC), milld varmistetaan se, ettd
kaikkien mukana olevien tahojen on sitouduttava toimen tekemiseen tai
muussa tapauksessa mikddn niistd ei sitoudu siihen, ja toimi perutaan.

Todellinen
saapumispiiva ja -aika

Tarkoittaa liikennevilineen todellista saapumispdivdd (ja -aikaa)

Arvioitu saapumispaiva
ja -aika

Tarkoittaa litkennevélineen viimeisimpéddn ennusteeseen perustuvaa arvioitua
saapumispéivad (ja -aikaa)

Suunniteltu
saapumispdivi ja -aika

Tarkoittaa liikennevilineen aikataulun mukaista saapumispéivdd (ja -aikaa)

() EYVL L 228, 9.9.1996, s. 1.

(3 EUVL L 167, 30.4.2004, s. 1.
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Termi

Merkitys

Odotettavissa oleva
saapumisen
viivastyminen

Tarkoittaa arvioidun ja aikataulun mukaisen saapumispéivin ja -ajan eroa

Saapumisen todellinen
viivastyminen

Tarkoittaa todellisen ja aikataulun mukaisen saapumispdivdn ja -ajan eroa

Harkinnan mukaan

Tarkoittaa, ettd rautatieyritys voi pdéttdd asian kokemuksensa ja tarpeidensa
perusteella.

Varausjarjestelma

Tarkoittaa sdhkoistd jarjestelmdd, jossa ylldpidetddn luetteloa kuljetuspalve-
luista, joita varten kuljetuspalvelujen tarjoajat valtuuttavat jakeluyhtiot kirjoit-
tamaan matkustusasiakirjoja.

Varausten hoitaja

Tarkoittaa varausjarjestelmaé hoitavaa yhtiotd. Voi olla kuljetusyhtio.

Valtuutettu julkinen
elin

Tarkoittaa viranomaista, jolla on lakisddteinen velvollisuus tai oikeus tarjota
yleisolle matkatietoja, sekd myos viranomaista, joka vastaa asetuksen (EY)
N:o 1371/2007 taytdntoonpanosta asetuksen 30 artiklan 1 kohdan nojalla.

Kaytettavyys

Viittaa tietoihin (kuljetuspalvelusta, tarjoustyypistd, tariffista, muusta palvelus-
ta), jotka matkustaja voi todellisuudessa saada kdyttoonsi tiettynd ajankohtana
tietyn junan osalta. Termid ei pidd sekoittaa tarjoukseen (kuljetuspalvelusta,
tarjoustyypistd, tariffista, muusta palvelusta), joka ilmaisee, ettd niitd tarjotaan
alustavan suunnittelun pohjaksi, mutta ne saattavat olla loppuunmyytyjd ei-
vitkd siksi ole matkustajan kéytettivissd tiettynd ajankohtana tietyn junan
osalta.

Perusparametri

Tarkoittaa kaikkia sddntomaardisid, teknisid tai kdyttoon liittyvid seikkoja,
jotka ovat erittdin tarkeitd yhteentoimivuuden kannalta ja jotka edellyttavat
21 artiklan 2 kohdassa esitetyn menettelyn mukaista paatostd ennen kuin
yhteinen edustuselin voi laatia YTE-luonnosta.

Varaus (myynti)

Tarkoittaa lipun myyntid varauksen kera tai ilman sitd

Kuljetusyhtié

Tarkoittaa rautatieyritystd, jonka kanssa matkustaja on tehnyt kuljetussopi-
muksen, tai sarjaa perdkkdisid rautatieyrityksid, joita tdllainen sopimus sitoo.

Yhteiskuljetusyhtio

Tarkoittaa kuljetusyhtiotd, joka yhteistyosopimuksen nojalla toimii yhdessé
yhden tai useamman muun kuljetusyhtion kanssa kuljetuspalvelun hoitamisek-
si.

Yksinomainen

Tarkoittaa kuljetusyhtiétd, joka hoitaa kuljetuspalvelun muista kuljetusyrityk-

kuljetusyhtié sistd riippumattomana.

Kanava Tarkoittaa menetelmad (kuten lipputoimiston automaattia, junassa olevaa tie-
tovilinettd, julkisia verkkopalveluja, puhelinmyyntié, matkaviestimilld ostetta-
via lippuja), jonka avulla rautatieyritys tarjoaa palvelua (tietoja, lipunmyyntid,
lipun hinnan palautuksia, vastauksia valituksiin jne.) matkustajalle.

Matkustajavaunun Tarkoittaa matkustajavaunun yksil6llistd tunnusnumeroa.

tunniste

Komissio Tarkoittaa Euroopan komissiota.

COTS-tuote Lyhenne sanoista Commercial Off-the-Shelf Products. Tarkoittaa kaupallisesti
”suoraan hyllystd” valmiina saatavaa tuotetta.

Asiakas Tarkoittaa henkil64, joka aikoo ostaa, on ostamassa tai on ostanut rautatiey-

rityksen tarjoaman tuotteen itselleen tai muille. Voi siksi olla eri asia kuin
matkustaja (ks. matkustaja).

Salauksen purku

Tarkoittaa salatun datan muuntamista takaisin alkuperdiseen muotoonsa.
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Termi Merkitys
Viivistyminen Tarkoittaa aikaeroa matkustajan aikataulun mukaisen saapumisajan ja todelli-
sen tai odotettavissa olevan saapumisajan vélistd ajallista erotusta.
Poikkeama Tarkoittaa toiminnan tapahtumista edelld tai jdljessd sovitusta aikataulusta.

Todellinen lahtopéiva/-
aika

Tarkoittaa kuljetusvélineen lahdon pédivamaaraa (ja kellonaikaa).

Arvioitu 1dhtopaiva/-
aika

Tarkoittaa kuljetusvilineen viimeisimpddn ennusteeseen perustuvaa arvioitua
lahtopéivaa (ja kellonaikaa).

Suunniteltu
lahtopaiva/-aika

Tarkoittaa kuljetusvilineen aikataulun mukaista ldhtopéivda (ja kellonaikaa).

Direktiivi 2008/57/EY

Tarkoittaa rautatiejirjestelmén yhteentoimivuudesta yhteisdssd 17 pdivdnd ke-
sikuuta 2008 annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivid 2008/
S7T/EY.

Lahdon todellinen
viivastyminen

Tarkoittaa todellisen ja aikataulun mukaisen lahtopéivan ja -kellonajan eroa

Léhdon odotettavissa
oleva viivdstyminen

Tarkoittaa 1dhtopéivan ja -kellonajan ja ennakoidun ldhtopidivén ja -kellonajan
eroa

Naytto Tarkoittaa dynaamista niyttdlaitetta, joka sijaitsee joko asemalla tai junan
ulko- tai sisdpuolella ja joka on tarkoitettu matkustajille tiedottamiseen.
Jakeluyhtio Tarkoittaa yritystd, joka tarjoaa lippujen kirjoittajille oikeudelliset ja tekniset

valmiudet rautatieyritysten tarjoamien tuotteiden myymiseen tai niiden osto-
mahdollisuuden tarjoamiseen matkustajille verkkopalvelujen valitykselld. Ta-
min lisdksi jakeluyhtid voi tarjota lippujen kirjoittajille palveluja kokoamalla
muiden kuljetusyhtididen hoitamia osuuksia matkustajan tarvitsemaksi koko-
naismatkaksi. Jakeluyhtié voi olla kuljetusyhtid.

Kotimaan matka

Tarkoittaa matkustajan junamatkaa, jossa ei ylitetd jdsenvaltion rajaa.

Rautateiden kotimaan

Tarkoittaa rautateiden henkil6liikennettd, jossa ei ylitetd jasenvaltion rajaa.

henkil6liikenne
Salaus Tarkoittaa datan koodausta salausta varten.
ERA Ks. Euroopan rautatievirasto.

Olennaiset vaatimukset

Tarkoittaa kaikkia direktiivin 2008/57/EY liitteessd I1I mainittuja edellytyksid,
jotka Euroopan laajuisen rautatiejérjestelmén, osajérjestelmien ja yhteentoimi-
vuuden osatekijoiden, liitdinndt mukaan lukien, on tdytettdva.

ETA Lyhenne sanoista Estimated Time of Arrival. Junan arvioitu saapumisaika
asemalle.
ETH Lyhenne sanoista Estimated Time of Handover. Junan arvioitu luovutusaika

infrastruktuurin haltijalta toiselle.
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Termi Merkitys
ETI Lyhenne sanoista Estimated Time of Interchange. Junan arvioitu vaihtoaika
rautatieyritykselta toiselle.
Euroopan Tarkoittaa Euroopan rautatieviraston perustamisesta 29 pdivana huhtikuuta
rautatievirasto 2004 annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 881/

2004 nojalla perustettua Euroopan rautatievirastoa.

Lipun hinta

Tarkoittaa kuljetuksesta tai palvelusta perittivdd maksua.

Ennuste Tarkoittaa parasta kéytettdvissd olevaa arviota tietystd tapahtumasta (esim.
junan saapumis-, 1dhto- tai ohikulkuajasta).
Ennustepiste Tarkoittaa kohdepistettd, jota annettu ennuste koskee. Voi liittyd saapumiseen,

14hto6n, ohikulkuun tai luovuttamiseen.

Rautateiden ulkomaan
henkil6liikenne

Tarkoittaa rautatiematkaa, jonka matkustaja osti yhdessd maassa ja joka ta-
pahtuu toisessa maassa.

Ulkomaan myynti

Tarkoittaa sitd, ettd junalipun myy muu lipun kirjoittaja kuin joku niistd
kuljetusyhtidisté, jotka kéyttdvit junaa, jossa lippu kdytetddn. Lipun kirjoittaja
sijaitsee muualla kuin kuljetusyhtididen kotimaassa.

FTP

Lyhenne sanoista File Transfer Protocol. Tiedostonsiirtoprotokolla.

Protokolla, jonka avulla voidaan siirtdd tiedostoja TCP/IP-verkossa olevien
tietokonejérjestelmien vélilla.

Tilauksen tdyttiminen

Tarkoittaa prosessia, jolla ostettu tuote toimitetaan asiakkaalle.

Yleiset kuljetusehdot

Tarkoittaa kuljetusyhtion yleisid ehtoja tai tariffeja, jotka ovat lainvoimaisia
jokaisessa jasenvaltiossa ja joista on kuljetussopimuksen tekemisen myotd
tullut olennainen osa sité.

Juna, jossa on

Tarkoittaa junaa, johon matkustaja pddsee vain ostettuaan matkalipun, joka

paikkalippupakko siséltdd myos paikkalipun.

Luovutuspiste Tarkoittaa pistettd, jossa vastuu siirtyy yhdeltd infrastruktuurin haltijalta toi-
selle.

HTTP Lyhenne sanoista Hypertext Transfer Protocol. Verkkoprotokolla.

Asiakas-palvelinprotokolla, jolla muodostetaan yhteys internetissd oleviin pal-
velimiin.

Infrastruktuurin haltija
(M)

IM on lyhenne sanoista Infrastructure Manager. Tarkoittaa mité tahansa elintd
tai yritystd, joka on vastuussa erityisesti rautateiden infrastruktuurin rakenta-
misesta ja ylldpidosta. Tdmé voi kisittdd myos infrastruktuurin valvonta- ja
turvajarjestelmien hallinnoinnin. Verkkoa tai verkon osaa koskevat infrastruk-
tuurin haltijan tehtdvét voidaan antaa eri elimille tai yrityksille.

M

Ks. infrastruktuurin haltija.

Integrated Reservation
Tickets — IRT

Termilld tarkoitetaan junalippua, jonka kdyttd on mahdollista vain tietyssd
junassa tai tiettyyn aikaan. IRT-lippuja voidaan myydd vain myyntipdatteen
ja junan varauksia hoitavan varausjérjestelmén viliselld online-verkkotapahtu-
malla.
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Vaihto kuljetusyhtiolta
toiselle

Tarkoittaa hallinnan siirtymistd yhdeltd rautatieyhtioltd toiselle toimintaan,
turvallisuuteen ja vastuuseen liittyvistd kdytannon syistd. Esimerkkej:

— perittdisid kuljetusosuuksia hoitavat rautatieyritykset
— junat, joita hoitaa sijaiskuljetusyhtio

— tiedonsiirto eri rautatieyritysten vélilla.

Vaihtopiste Tarkoittaa paikkaa, jossa junan hallinta siirretdén rautatieyritykseltd toiselle.
Kulussa olevasta junasta puhuttaessa seuraavan matkaosuuden reitin omistava
rautatieyritys ottaa vastuun junasta toiselta rautatieyritykselta.

Vilipiste Tarkoittaa paikkaa, joka maddrittelee matkaosuuden alku- tai péitepisteen.
Tédma voi esimerkiksi olla vaihto-, luovutus- tai kasittelypiste.

Rautateiden Tarkoittaa rautateiden henkil6liikennettd, jossa ylitetddn véhintddn yhden ja-

kansainvilinen senvaltion raja.

henkil6litkenne

Kansainvélinen matka

Tarkoittaa matkustajan rautateitse tekemdd matkaa, jossa ylitetdédn vahintdan
yhden jdsenvaltion raja.

Kansainvilinen myynti

Tarkoittaa lipun myymistd kansainvéliselle matkalle.

Yhteentoimivuuden
osatekija

Tarkoittaa sellaista osajérjestelméddn kuuluvan tai siihen liitettdvéksi tarkoite-
tun laitteen perusosaa, perusosien ryhméd, osakokonaisuutta tai kokonaisuutta,
josta Euroopan laajuisen rautatieverkon yhteentoimivuus riippuu suoraan tai
epasuorasti. Osatekijén késite kattaa aineellisten esineiden liséksi myds aineet-
tomat hyddykkeet, kuten tictokoneohjelmat.

1P

Lyhenne sanoista Internet Protocol. Internetprotokolla.

Lipun kirjoittaja

Tarkoittaa yritystd, joka myy lipun ja saa siitd maksun. Voi olla kuljetusyhtié
ja/tai jakeluyhtio. Lipussa on sen kirjoittavan yrityksen nimi ja mahdollisesti
logo.

Matka

Tarkoittaa matkustajan (tai usean yhdessd matkustavan matkustajan) siirty-
mistd paikasta A paikkaan B.

Matkan
suunnitteluvéline

Tarkoittaa tietoteknistd jérjestelmad, joka kykenee ehdottamaan matkaratkai-
suja.

Matkaratkaisu syntyy, kun yksi tai useampia kaupallisia kuljetuspalveluita
vastaa véhintddn kysymykseen “Miten pddsen paikasta A paikkaan B niin,
ettd matka alkaa/pdittyy tiettynd péivéand ja tiettyyn kellonaikaan?”. Kysymys
voi sisdltda tarkempia lisdimaéreitd, kuten “nopeimmalla tavalla”, “edullisim-
min”, ”ilman junanvaihtoa” jne. Matkustaja voi itse rakentaa matkaratkaisunsa
kayttden hyvékseen erilaisia tietoldhteitd, tai matkan suunnitteluvdline voi

tarjota ratkaisun matkustajalle.

Haltija

Tarkoittaa henkildd, joka kulkuneuvon omistajana tai sen kdyttoon oikeutet-
tuna hyodyntdd sitd kaupallisesti pysyvélld tavalla kuljetusvélineend ja on
merkitty haltijaksi liikkkuvan kaluston rekisteriin.

Veturin tunniste

Tarkoittaa vetoyksikon yksiselitteistd tunnistenumeroa.

Antaa kayttoon

Tarkoittaa tietojen tai datan julkaisemista niin, ettd niiden kaytt6d saatetaan
rajoittaa.
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Matkaan oikeuttava
tunnus

Viittaa tilauksen tdyttimistapaan, missd asiakas tekee ostoksensa etukéteen
(esim. kotona) ja saa vain vahvistusviestin, tavallisesti viitenumeron kera.
Témintyyppistd myyntid harjoittava yritys antaa lippujen kdyttod valvovalle
organisaatiolle luettelon kaikista tiettyyn junaan paéstettavistd matkustajista (ja
vastaavista viitenumeroista). Matkustaja yksinkertaisesti ilmoittaa lippujen
kéyttod valvovalle organisaatiolle haluavansa nousta junaan ennen junan ldh-
tod / sen jdlkeen. Lippujen kdyttod valvova organisaatio tarkistaa, onko mat-
kustajalla oikeus nousta junaan / olla junassa.

Markkinahinta

Ks. paikkamaksun sisdltdvé hinta.

Metadata

Yksinkertaistettuna metadata on dataa koskevaa dataa. Se kuvaa yrityksen
tietojarjestelmissa olevan datan, ohjelmistopalvelut ja muut komponentit. Esi-
merkkejd erityyppisistd metadatoista ovat standardin datamédrittelyt, sijaintia
ja reititysté koskevat tiedot seka yhteiskdytdssd olevan datan jakelua koskevan
synkronoinnin hallinta.

Ilmoitetut laitokset

Tarkoittaa elimid, joiden tehtdvdnd on yhteentoimivuuden osatekijoiden vaa-
timustenmukaisuuden tai kdyttonsoveltuvuuden arviointi tai osajérjestelmien
EY-tarkastusmenettelyn suorittaminen.

NRT-juna

Tarkoittaa junaa, jota varten matkustajan on ostettava NRT-lippu, kun kyse on
kansainvilisestd tai ulkomaan myynnista.

NRT

Lyhenne sanoista Non Integrated Reservation. Kyseessd on menettely, jossa
lipun kirjoittaja voi kirjoittaa lipun paikallisesti ilman verkkoyhteyttd varaus-
jarjestelmddn. NRT-liput ovat aina avoimia lippuja, eli kuljetussopimus on
voimassa missé tahansa lippuun merkitylld reitilld litkenndivassd NRT-junassa
lipulle mééritellyn voimassaoloajan. NRT-lipun kirjoittamista varten kirjoittaja
tarvitsee luettelon matkaosuuksista ja yhden tai useamman taulukon, jossa on
eri matkoja vastaavat hintatiedot. Paikkavaraukset voidaan myds maksaa lipun
yhteydessd (joissain tapauksissa se on myds pakollista).

Tarjous

Ks. kéytettivyys

Virallinen
verkkosivusto

Tarkoittaa yhtion julkista verkkosivustoa, jolla asiakkaille annetaan kaupallisia
tietoja. Verkkosivuston on oltava Web-sisdllon saavutettavuusohjeiden mukai-
sesti koneellisesti luettavissa.

Yhteinen
tiedonvilityspiste

Rautateiden infrastruktuurin haltijoiden kansainvélisen yhteistyon tuloksena
rautateiden asiakkaille tarjottava yksi yhteyspiste, joka on tarkoitettu seuraavia
toimia varten:

madriteltyjen reittien tilaaminen kansainvilistd tavaraliikennettd varten,
junan kulun seuraaminen,

yleensd myds radankdyton laskuttaminen infrastruktuurin haltijoiden puolesta.

Matkustaja

Tarkoittaa henkildd, joka aikoo tehdd, on tekemdissd tai on tehnyt matkan
kayttden yhden tai useamman rautatieyrityksen kuljetus- ja muita palveluja.

Voi olla eri asia kuin asiakas (ks. asiakas).

Reitti

Tarkoittaa infrastruktuurikapasiteettia, joka tarvitaan junan kuljettamisessa
kahden pisteen vililla tiettynd aikana (ajan ja paikan suhteen madritelty reitti)

Reitin numero

Tarkoittaa madritellyn reitin numeroa.
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Maksu

Tarkoittaa varojen siirtoa osapuolelta (kuten asiakkaalta) toiselle (kuten jake-
luyhtiélle). Maksu suoritetaan yleensd vastikkeena kuljetuksen tai palvelun
suorittamisesta.

Vertaisperiaate

Tarkoittaa tiettyd jarjestelmien ja sovellusten tyyppid, jossa kdytetddn hajau-
tettuja resursseja kriittisen toiminnan hajautettuun toteuttamiseen.

Liikuntarajoitteinen
henkild

Tarkoittaa henkilod, jonka litkkuvuutta kuljetuspalveluja kéytettdessé rajoittaa
jokin fyysinen vamma (aisteihin tai liikuntaelimiin liittyva, pysyva tai tilapéi-
nen), kehitysvammaisuus tai henkinen vajavaisuus tai jokin muu vamma tai
ikd ja jonka tilanne vaatii erityistd huomioon ottamista ja kaikille matkustajille
tarjottavan palvelun mukauttamista kyseisen henkilon erityistarpeisiin.

Laituri

Tarkoittaa aseman aluetta, jossa noustaan junasta/junaan.

Alkuperiistiedot

Perustiedot, joka sisdllytetddn viesteihin viitetietona tai johdetun datan toimi-
vuuden ja laskemisen perustaksi.

PRM

Ks. Liikuntarajoitteinen henkild.

Tuote

Tarkoittaa tietyntyyppistd junaa, jossa on maératyt palvelut (esim. suurnope-
usjuna, polkupyodrien kuljetustilat, paikkoja liikuntarajoitteisille henkildille,
lepotuolipaikoilla ja/tai makuupaikoilla varustettuja vaunuja, ravintolavaunuja,
noutoruokapalveluja jne.), joihin liittyvat tietyt hinnat ja mahdollisesti erikoi-
sehdot.

Julkaista

Tarkoittaa tietojen tai datan julkaisemista niin, ettd niiden kayttod ei rajoiteta.

Rautatiejérjestelma

Tarkoittaa (esim. ”Euroopan laajuinen rautatiejarjestelma”) liitteessd I (direk-
tiivi 2008/57/EY) kuvattua rakennelmaa, joka koostuu Euroopan laajuisen
kuljetusjdrjestelmén radoista ja kiinteistd laitteistoista, jotka on rakennettu
tai parannettu tavanomaista rautatielitkennettd ja yhdistelméliikennettd varten,
sekd kyseiselld infrastruktuurilla kulkemaan suunnitellusta liikkuvasta kalus-
tosta.

Rautatieyritys

Tarkoittaa yksityistd tai julkista yritystd, jolla on yhteison voimassa olevan
lainsdddannon mukainen lupa ja joka pdidtoimenaan harjoittaa rautateiden ta-
vara- ja/tai matkustajaliikennettd ja joka on velvollinen huolehtimaan vetopal-
veluista; tdhdn kuuluvat myds yksinomaan vetopalveluja tarjoavat yritykset.

Saannolliset ja
lyhytaikaiset prosessit

Séannollinen tarkoittaa prosessia, joka toteutetaan vahintddn seitseméin pdivin
viliajoin.
Lyhytaikainen tarkoittaa prosessia, joka toteutetaan enintdan seitsemén péivén
viliajoin.

Ilmoittautumispiste

Tarkoittaa joko ohikulkupisteitd, joita infrastruktuurin haltija kdyttdd junan
kulkua koskevien tietojen tarjoamiseen (pelkdstién), tai pisteitd, joissa ennus-
teet tehddén.

Kuvaustietokanta

Kuvaustietokanta on samantapainen kuin tietokanta ja datahakemisto, mutta
tavallisesti se sisdltdd kattavan tiedonhallintajirjestelmaympariston. Siind on
oltava datarakenteiden kuvaukset (eli oliot ja elementit) sekd yritystd kiinnos-
tava metadata, datanikymiét, -raportit ja -jarjestelmét.

Varaus

Tarkoittaa paperilla tai sidhkoisessdé muodossa olevaa vahvistusta oikeudesta
palveluun (kuljetukseen tai avustamiseen) aiemmin vahvistetun henkildkohtai-
sen kuljetusjarjestelyn mukaisesti.

Varausjérjestelma

Tarkoittaa tietokonejérjestelméd, jota kiytetdin matkustamiseen liittyvien tie-
tojen tallentamiseen ja hakemiseen ja sithen liittyvien tapahtumien hoitami-
seen. Varausjdrjestelmd kykenee pitdmddn varaustilanteen ajan tasalla tosi-
aikaisesti, ja sitd voivat kdyttdd edustajat/vilittdjit eri puolilla maailmaa.
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Vilittdja Tarkoittaa henkildd tai yritystd, joka myy asiakkaalle lipun ilman rautatiepal-
veluja koskevaa varausta tai sen kanssa. Vilittdjd voi olla rautatieyritys (edus-
taja) tai valtuutettu matkatoimisto.

Reitti Tarkoittaa maantieteellistd matkaa 1dhtOpisteestd méadrdnpadhén.

Reittiosuus Tarkoittaa reitin osaa.

RU Lyhenne sanoista Railway Undertaking. Ks. rautatieyritys.

Myynti Ks. varaus.

Palvelu Ks. kuljetuspalvelu.

Palveluntarjoaja Tarkoittaa osapuolta, joka tarjoaa joitain matkustajien kuljetukseen liittyvid
palveluja.

On tehtiva Tarkoittaa, ettd kyseinen eritelmdn vaatimus on ehdoton.

Lyhyen aikavélin
prosessit

Ks. sddnndlliset ja lyhytaikaiset prosessit.

Lyhyella varoitusajalla
tehty reittipyyntd

Direktiivin 2001/14/EY 23 artiklan mukainen yksittdinen pyynto, joka koskee
lisdkuljetustarvetta tai lisdtoimintatarvetta.

SQL Lyhenne sanoista Structured Query Language.
IBM:n kehittdimd ja myohemmin ANSI:n ja ISO:n standardoima kieli, jota
kéytetddn relaatiotietokantojen luomisessa ja hallinnassa seké tietojen hakemi-
sessa niistd.
Sidosryhmat Kaikki henkil6t ja organisaatiot, joilla on kohtuullinen intressi rautatiepalve-
lujen toimittamiseen, esim. seuraavat:
— rautatieyritys
— veturin tarjoaja
— matkustajavaunun tarjoaja
— kuljettajan / junan miehiston tarjoaja
— infrastruktuurin haltija
— kalustopaallikko
— junalautan hoitaja
— tyontekijét
— lipunmyyja
— matkustaja.
Asema Tarkoittaa rautaticasemapaikkaa, jossa henkildjuna voi aloittaa matkan, pyséh-
tyd tai pdattdd matkan.
Asemapaillikkd Tarkoittaa jasenvaltion organisatorista yksikkod, jolle on annettu vastuu rau-
tatieaseman hoitamisesta ja joka voi olla infrastruktuurin haltija.
Sijaiskuljetusyhtio Tarkoittaa rautatieyritystd, joka ei ole tehnyt kuljetussopimusta matkustajan
kanssa mutta jonka tehtdavdksi sopimuksen tehnyt rautatieyritys on uskonut
rautatiekuljetuksen suorittamisen kokonaan tai osittain.
Tariffi Tarkoittaa maérittyjé tiettyyn junaan myytivien lippujen hintoja tiettynd péi-

vénd tietylle matkan osalle. Tariffeja voidaan ryhmitelld eri luokkiin (kuten
yleiset tariffit, ryhmitariffit jne.).
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TCO

Lyhenne sanoista Ticket Controlling Organisation. Lippujen kéyttod valvova
organisaatio. Kyseessd on organisaatio, jolla on valtuudet lippujen tarkastami-
seen. Yleensd kuljetusyhtié. Tarvittaessa TCO:n on tarkoitus toimittaa jakelu-
yhtidille lippujen kotona tulostamiseen tarvittavat turvavarmenteet.

Tekninen asiakirja

Tarkoittaa mitd tahansa Euroopan rautatieviraston direktiivin 2008/57/EY 5 ar-
tiklan 8 kohdan nojalla julkaisemaa teknistd asiakirjaa.

Yhteentoimivuuden
tekninen eritelma

Tarkoittaa direktiivin 2008/57/EY mukaisesti hyviksyttyjd osajérjestelmid tai
niiden osia koskevia eritelmid, joiden tarkoitus on varmistaa olennaisten vaa-
timusten tdyttyminen ja Euroopan laajuisen rautatiejarjestelmén yhteentoimi-
vuus.

TETA

Lyhenne sanoista Train Estimated Time of Arrival. Ks. junan arvioitu saa-
pumisaika.

Kolmas osapuoli

Tarkoittaa mité tahansa julkista tai yksityistd yritysté, joka ei ole rautatieyritys
tai infrastruktuurin haltija ja joka tarjoaa lisdpalveluja palveluihin/kuljetuspal-
veluihin tai niiden yhteydessa.

Suora lippu

Tarkoittaa lippua tai lippuja, jotka edustavat yhden tai useamman rautatieyri-
tyksen tarjoamia perdttdisid rautatiepalveluja koskevaa kuljetussopimusta.

Lippu

Tarkoittaa aineellista tai aineetonta rekisterdityd merkintdd, joka antaa mat-
kustajalle sopimukseen perustuvan oikeuden kéyttdd yhden tai useamman
rautatieyrityksen tarjoamia kaupallisia kuljetuspalveluja.

Lahtiessd noudettava
lippu

Tarkoittaa tilauksen tdyttdmistapaa, jossa asiakas tekee ostoksensa etukiteen
(esim. kotona) ja saa lippunsa ldhtéasemalla lipunmyyntiluukulta tai lipun-
myyntiautomaatista.

Lipunmyyja Tarkoittaa mité tahansa rautatien kuljetuspalvelujen vilittdjdd, joka tekee kul-
jetussopimuksia ja myy lippuja rautatieyrityksen puolesta tai omaan laskuun-
sa.

Aikataulu Tarkoittaa kaupallisten kuljetuspalvelujen luetteloa, jonka rautatieyritys julkai-
see tietyin viliajoin.

TOD Lyhenne sanoista Ticket On Departure. Ks. ldhtiessd noudettava lippu.

Matkanjarjestéja Tarkoittaa direktiivin 90/314/ETY 2 artiklan 2 ja 3 kohdassa tarkoitettua

muuta jarjestdjdd tai valittdjad kuin rautatieyritys.

Junan arvioitu
saapumisaika

Tarkoittaa junan arvioitua saapumisaikaa tiettyyn pisteeseen, kuten luovutus-
pisteeseen, vaihtopisteeseen tai médrdnpadhan.

Junareitti

Tarkoittaa junan ajan ja paikan suhteen médriteltyd reittia.

Junan kulku
keskeytynyt

Tarkoittaa, ettd junan kulun jatkumisesta ei ole tietoa vallitsevien paikallisten
olosuhteiden vuoksi ja osapuolten nakemyksen mukaan. Jos viivdstyksen
kesto on tiedossa, infrastruktuurin haltija ldhettdd junan kulkua koskevan
ennusteen sisdltdvan viestin.

Euroopan laajuinen
rautatiejarjestelma

Tarkoittaa direktiivin 2008/57/EY liitteessd I kuvattua rautatiejarjestelmaa.

Kuljetussopimus

Tarkoittaa rautatieyrityksen tai lipunmyyjén ja matkustajan vililld tehtyd vas-
tikkeellista tai vastikkeetonta kuljetussopimusta yhden tai useamman rautatie-
palvelun tarjoamisesta.
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Kuljetustapa

Tarkoittaa matkustajien kuljettamiseen kykenevéd kulkuneuvotyyppié yleisesti
(juna, lentokone, linja-auto jne.).

Kuljetuspalvelu

Tarkoittaa julkisen palvelusopimuksen alaista kaupallista kuljetuspalvelua,
joka yhdistdd kaksi tai useampaa paikkaa ja jonka rautatieyritys tarjoaa jul-
kaistun aikataulun mukaisesti. Kuljetuspalvelu suoritetaan yleensd maéaritellyn
kuljetusmuodon mukaisena.

Kuljetuspalvelun
tarjoaja

Tarkoittaa mitéd tahansa yksityistd tai julkista yhtioté, jolla on oikeus kuljettaa
matkustajia kotimaan tai kansainvilisessd henkildliikenteessda. Kuljetuspalve-
lun tarjoaja hyviksyy jakeluyhtionsd valtuutetuissa myyntipisteissd kirjoitetut
matkustusasiakirjat. Se hoitaa sopimuskuljettajan tehtivdd matkustajan teke-
missd kuljetussopimuksessa. Kuljetuspalvelun suorittaminen voidaan osittain
tai kokonaan uskoa sijaiskuljetusyhtion tehtavaksi.

TSI

Lyhenne sanoista Technical Specification for Interoperability. Ks. yhteentoi-
mivuuden tekninen eritelma.

XML

Lyhenne sanoista Extended Mark-up Language.

XQL

Lyhenne sanoista Extended structured Query Language.
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AVOINTEN KOHTIEN LUETTELO

Seuraavat avoimet kysymykset on tunnistettu direktiivin 2008/57/EY 5 artiklan 6
kohdan mukaisesti:

Kohta Avoimet kohdat

422.1. Kotimaan myyntiin tarkoitettujen tariffitietojen késittelyd ja siind
kaytettdvid tietoja koskeva tekninen asiakirja

4.2.10. Tuotteiden jakeluun liittyvien turvaelementtien kisittelyd kos-
keva standardi

42112 ”Lahtiessd noudettavaa lippua” ja “matkaan oikeuttavaa tunnus-
ta” koskeva eurooppalainen standardi

42113 Tekninen asiakirja tai standardi suorista tilauksen tdyttamista-
voista, jotka liittyvét lippuun ja/tai varaukseen sekd kiytettyyn
vélineeseen kotimaan myynnissa

42.11.4 Tekninen asiakirja tai standardi vélillisistd tilauksen téyttdmista-
voista, jotka liittyvét lippuun ja/tai varaukseen sekd kiytettyyn
vélineeseen kotimaan myynnissa

4.2.22 Standardi, joka koskee lippujen hintatietojen vaihtoa, kun kulje-

tus liittyy muihin kuljetusmuotoihin
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Luettelo teknisistii asiakirjoista

Viite Nimi

B.1. (V1.1.1) | Kansainviliseen tai ulkomaan myyntiin tarkoitettujen tariffitieto-
jen tietokoneistettu luonti ja vaihto — NRT-liput

B.2. (V1.1) Kansainviliseen ja ulkomaan myyntiin tarkoitettujen tariffitieto-
jen tietokoneistettu luonti ja vaihto — IRT-liput

B.3. (V1.1) Kansainvéliseen tai ulkomaan myyntiin tarkoitettujen tietojen
tietokoneistettu luonti ja vaihto — Erikoistarjoukset

B.4. (V1.1.1) | Aikataulutietojen vaihtoa koskevien EDIFACT-viestien toteutta-
mista koskevat ohjeet

B.5. (V1.1) Istuma- ja makuupaikkojen sdhkdinen varaaminen ja matkustus-
asiakirjojen tuottaminen sdhkdisesti — Viestien vaihtaminen

B.6. (V1.1) Istuma- ja makuupaikkojen sdhkoinen varaaminen ja kuljetus-
asiakirjojen tuottaminen sdhkdisesti (RCT2-standardit)

B.7. (V1.1.1) | Kansainvilisten rautatielippujen kotitulostus

B.8. (V1.1) Rautatieyritysten, rataverkon haltijoiden ja muiden rautatiekulje-
tusketjussa mukana olevien yhtididen standardin mukaiset num-
erotunnukset

B.9. (V1.1) Paikkojen standardin mukaiset numerotunnukset

B.10 (V1.1) Palvelujen varaaminen sdhkoisesti liikuntarajoitteisille henkiloille
— Viestien vaihto

B.30. (V1.1) | Suunnitelma — henkiloliikenteen telemaattisia sovelluksia koske-
van YTE:n mukaista rautatieyrityksen / rataverkon haltijan vies-
tintdd varten tarvittavien tietueiden luettelo

B.50. (V1.0) | Aikataulut — Soveltamisopas

B.51. (V1.0) | Tariffit — Soveltamisopas
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Viite Nimi
B.52. (V1.0) | Varaukset — Soveltamisopas
B.53. (V1.0) | Tilauksen tdyttdminen suoraan — Soveltamisopas
B.54. (V1.0) | Tilauksen tiyttdminen vélillisesti — Soveltamisopas
B.55. (V1.0) | Liikuntarajoitteisen henkilon avustaminen — Soveltamisopas
B.56. (V1.0) | Rautatieyrityksen / infrastruktuurin haltijan viestintd — Sovelta-

misopas
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LIITE IV

KANSAINVALISEEN TAI ULKOMAAN MYYNTIIN TARKOI-
TETTUJEN TARIFFIEN LUETTELO

C.1 NRT-tariffit

NRT-tariffien padasiallisen siséllon on oltava seuraava:
— sarjat

— tuotteet

— palvelut

— kuljetusyhtididen tunnukset

— lippujen hintataulukot

— asemaluettelo.

NRT-tariffien on oltava kéytettavissa etukdteen myyntichtojen mukaisesti.

C.2 IRT-tariffit

IRT-tariffien padasiallisen siséllon on oltava seuraava:

— tariffit

— tariffimuutokset

— markkinahintojen yhteydessa kaytettavat kortit

— poikkeustyypit

— myyntiechdot

— myynnin jilkeisten palvelujen ehdot

— lippujen hintataulukot

— asema-/vy6hykeluettelo.

IRT-tariffien on oltava kiytettdvissd etukdteen myyntiechtojen mukaisesti.
C.3 Erityistariffit

Erityistariffitietojen péddasiallisen sisdllon on oltava seuraava:
— tiedot tarjouksesta ja sen ehdoista

— lippuhinnat

— lisdpalvelut

— oikeudet

— matkustajien / mukana seuraavien matkustajien méérd ja luokat
— alennustyypit

— poikkeustyypit

— myyntiehdot

— myynnin jilkeisten palvelujen ehdot

— varausmaksut

— sarjat

— junat, niiden luokat ja niissa olevat palvelut.

Erityistariffien on oltava kaytettdvissa etukdteen myyntiehtojen mukaisesti.
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LIITE V

Luettelo teknisistd asiakirjoista vilitysarkkitehtuuria, hallinnan kuvausta ja

suuntaviivat sisiltiviid suunnitelmaa varten

Viite Nimi
B.60 (V1.0) Henkil6liikenteen telemaattinen sovellus — Vilitysarkkitehtuuri
B.61 (V1.0) Henkiloliikenteen telemaattinen sovellus — Hallinnan kuvaus
B.62 (V1.0) Henkildliikenteen telemaattinen sovellus — Suuntaviivat siséaltava

suunnitelma
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LIITE VI

Tavara-/henkiléliikenteen telemaattisten sovellusten kansallisen yhteyspisteen
tehtiviit

1) Toimii jdsenvaltiossa yhteyspisteend rautatieviraston, tavara-/henkildliikenteen
telemaattisten sovellusten ohjauskomitean ja rautatiealan toimijoiden (infrast-
ruktuurin haltijat, rautatieyritykset, liikkkuvan kaluston haltijat, asemapéallikot,
lipunmyyjét ja jarjestot, joita asia koskee) vililld, jotta voidaan varmistaa, ettd
rautatiealan toimijat ovat sitoutuneet tavara- ja henkildliikenteen telemaattisiin
sovelluksiin ja ettd he ovat tietoisia yleisestd kehityksestd ja ohjauskomitean
péatoksista.

2

~

Vilittdd jdsenvaltion rautatiealan toimijoiden ongelmat ja kysymykset tavara-
/henkildlitkenteen telemaattisten sovellusten ohjauskomitealle puheenjohtajien
vilitykselld siltd osin kuin ongelmat ovat tiedossa ja ne halutaan tuoda esiin.

3

~

Pitdd yhteyttd jdsenvaltion rautateiden turvallisuutta ja yhteentoimivuutta ké-
sittelevdn komitean jdseneen sen varmistamiseksi, ettd kyseisen komitean ja-
sen saa tiedon tavara-/henkildliikenteen telemaattisia sovelluksia koskevista
kansallisista kysymyksistd ennen kyseisen komitean kutakin kokousta ja ettd
kyseisen komitean pédtokset, jotka liittyvit tavara-/henkildliikenteen telemaat-
tisiin sovelluksiin, annetaan asianmukaisesti tiedoksi asiaan liittyville rautatie-
alan toimijoille.

4

=

Jésenvaltion on varmistettava, ettd kaikkiin toimiluvan saaneisiin rautatieyri-
tyksiin ja muihin rautatiealan toimijoihin (infrastruktuurin haltijat, rautatieyri-
tykset, liikkkuvan kaluston haltijat, asemapaillikét ja lipunmyyjét) otetaan yh-
teyttd ja niille toimitetaan kansallisen yhteyspisteen yhteystiedot ja niitd keh-
otetaan ottamaan yhteyttd kansalliseen yhteyspisteeseen, jos ne eivit vield ole
sitd tehneet.

5) Varmistaa, ettd rautaticalan toimijat, siind mdérin kuin ne tunnetaan kyseisessa
jésenvaltiossa, ovat tietoisia tavara-/henkil6liikenteen telemaattisia sovelluksia
koskevien sddnndsten mukaisista velvoitteistaan ja siitd, ettd nditd sddnnoksid
on noudatettava.

6

~

Toimii yhteistydssd jésenvaltion kanssa sen varmistamiseksi, ettd perussijain-
tikoodien sydttdmisestd tirkeimpien viitealueiden listaukseen (Central Refe-
rence Domain) vastaava yksikkd on nimetty. Nimetyn yksikon tunnistetiedot
on ilmoitettava liikenteen ja liikkumisen pédosastolle asianmukaista jakelua
varten.

7

~

Helpottaa tiedon jakamista jasenvaltioissa jdsenvaltioiden rautatiealan toimi-
joiden kesken (infrastruktuurin haltijat, rautatieyritykset, liitkkuvan kaluston
haltijat, asemapdillikot, lipunmyyjét ja jérjestot, joita asia koskee).



