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PERUSTELUT

1. EHDOTUKSEN TAUSTA
. Ehdotuksen perustelut ja tavoitteet

Direktiivin 2000/31/EY* (sahkdista kaupankayntia koskeva direktiivi) antamisen jalkeen on
syntynyt uusia ja innovatiivisia tietoyhteiskunnan (digitaalisia) palveluja, jotka muuttavat
unionin kansalaisten jokapdivaista elamé&i. Ne myods muovaavat ja muuttavat tapaa, jolla
kansalaiset viestivat, kayttavat yhteyksid, kuluttavat ja harjoittavat liiketoimintaa. Nama
palvelut ovat vaikuttaneet syvasti yhteiskunnan ja talouden muutoksiin unionissa ja kaikkialla
maailmassa. Samaan aikaan niiden k&aytosta aiheutuu uusia riskejd ja haasteita niin
yhteiskunnalle kuin palveluja kéyttaville ihmisille. Digitaalisilla palveluilla voidaan tukea
kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttamista edistamalla taloudellista, sosiaalista ja
ekologista kestavyyttd. Koronaviruskriisi on osoittanut digitaaliteknologian merkityksen
kaikilla nykypéivan elaman osa-alueilla. Se on selvasti osoittanut, ettd taloutemme ja
yhteiskuntamme ovat riippuvaisia digitaalisista palveluista, ja tuonut esiin digitaalisten
palvelujen nykyisen toimintakehyksen edut ja riskit.

Tiedonannossaan Euroopan digitaalista tulevaisuutta rakentamassa® komissio sitoutui
paivittdmaan horisontaaliset s&&nnot, joissa madritelld&n digitaalisten palvelujen tarjoajien ja
erityisesti verkkoalustojen vastuut ja velvollisuudet.

Néin tehdessaan komissio on ottanut huomioon Euroopan parlamentin valiokunta-aloitteisissa
mietinndissa esille tuodut ongelmat ja analysoinut niissa tehtyjd ehdotuksia. Euroopan
parlamentti antoi Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen (SEUT) 225 artiklan
nojalla kaksi péitoslauselmaa: “Digitaalisia palveluja koskeva sdddds: sisdmarkkinoiden
toiminnan parantaminen”3 ja 7Digitaalisia palveluja koskeva sdados: kaupallisten ja
yksityisoikeudellisten s&antdjen mukauttaminen verkossa toimivia kaupallisia yhteiséja
varten™: Euroopan parlamentti hyvaksyi myos muussa kuin lainsaatamisjarjestyksessa
paatdslauselman digitaalisia palveluja koskevasta saadoksestd ja perusoikeuskysymyksista®.
Paatoslauselmien sisdltd on monilta osin toisiaan tdydentava. Patoslauselmissa kehotetaan
painokkaasti sailyttamaan sahkoistd kaupankayntia koskevan direktiivin keskeiset periaatteet
ja suojelemaan perusoikeuksia verkkoymparistossé seka anonymiteettia verkossa aina, kun se
on teknisesti mahdollista. Niissd vaaditaan avoimuutta, tiedonantovelvoitteita ja
vastuuvelvollisuutta digitaalisten palvelujen tarjoajille ja kannatetaan tehokkaita velvoitteita
laittoman verkkosisallon torjumiseksi. Niissd myds kannatetaan julkista valvontaa EU:n ja
kansallisella tasolla sekd toimivaltaisten viranomaisten valistd yhteistyotd eri
lainkayttoalueilla lainsd&ddannon taytantoonpanossa, erityisesti rajatylittavissa kysymyksissa.

Péditoslauselmassa Digitaalisia palveluja koskeva sdddds: sisdmarkkinoiden toiminnan
parantaminen” kehotetaan uudistamaan sdhkdistd kaupankdyntid koskevaa EU:n nykyistéa

! Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8 péivana kesakuuta 2000,
tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti s&hkdistd kaupankdyntid, sisdmarkkinoilla koskevista tietyista
oikeudellisista ndkokohdista ("Direktiivi sahkoisestéd kaupankédynnistd””) (EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1).

? https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/communication-shaping-europes-digital-future-feb2020_fi_4.pdf

® Euroopan parlamentin paatdslauselma sisémarkkinoiden toiminnan parantamisesta (2020/2018(INL)).

* Euroopan parlamentin paatoslauselma kaupallisten ja yksityisoikeudellisten saantdjen mukauttamisesta
verkossa toimivia kaupallisia yhteisgja varten (2020/2019(INL)).

® Euroopan  parlamentin  paétoslauselma  digitaalisia  palveluja  koskevasta  saadoksesta  ja
perusoikeuskysymyksista (2020/2022(INI)).
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oikeudellista kehysta kunnianhimoisesti mutta séilyttdmaan samalla sen vastuujarjestelman
perusperiaatteet, yleisen valvonnan kielto ja sisdmarkkinalauseke, joiden paatdslauselmassa
katsotaan olevan edelleen ajankohtaisia. P&atoslauselmassa vahvistetaan uudelleen sahkoista
kaupankayntid koskevan direktiivin tavoitteet ja kehotetaan toteuttamaan toimenpiteitd, joiden
ytimessé on kuluttajansuoja, siséllyttamalla sédéntelyyn verkossa toimivia markkinapaikkoja
koskeva yksityiskohtainen osio, seka toimenpiteitd, joilla varmistetaan kuluttajien luottamus
digitaaliseen talouteen, kunnioittaen samalla ké&yttdjien perusoikeuksia. Paatdslauselmassa
kannatetaan myds saantoja, joilla tuetaan kilpailukykyistéa digitaalista ymparistoa Euroopassa,
ja ehdotetaan digipalvelusd&ddostd maailmanlaajuisena normien asettajana.

Péditoslauselmassa  “Digitaalisia  palveluja  koskeva  sdddds:  kaupallisten  ja
yksityisoikeudellisten s&antéjen mukauttaminen verkossa toimivia kaupallisia yhteisojé
varten”  perddnkuulutetaan  digitaalisten  palvelujen  sisédllon  moderointiprosessien
oikeudenmukaisuuden, avoimuuden ja vastuuvelvollisuuden lisd&mistd, perusoikeuksien
kunnioittamista ja riippumattomien oikeudellisten muutoksenhakukeinojen takaamista.
Paatoslauselmaan  siséltyy  myos pyynté  yksityiskohtaisesta ilmoitus-  ja
toimintamekanismista, jolla puututaan laittomaan sisaltéon, kattavista séénnoistd, jotka
koskevat verkkomainontaa, myds kohdennettua mainontaa, sekda &alykkaiden sopimusten
kehittdmisen ja kdyton mahdollistamisesta.

Muussa kuin lainsaatamisjarjestyksessd annetussa paatdslauselmassa digitaalisia palveluja
koskevasta saddoksesta ja perusoikeuskysymyksistd korostetaan oikeudellisen selkeyden
tarvetta verkkoalustojen ja kayttajien kannalta sek& perusoikeuksien kunnioittamista, ottaen
huomioon teknologian nopea kehitys. Siind perdénkuulutetaan yhdenmukaistettuja saantéja
laittoman verkkosisallon torjumisesta, vastuuvapautuksista ja sisdllon moderoinnista.
Paatoslauselma sisaltdd myos selkedt raportointi- ja avoimuusvastuut verkkoalustoille ja
viranomaisille. My6s neuvoston paatelmissa® suhtauduttiin - myodnteisesti  komission
ilmoitukseen digipalvelusdadoksestd, ja painotettiin, ettd “tarvitaan selkedt ja yhdenmukaiset
nayttdon perustuvat s&&nnot, jotka koskevat digitaalisten palvelujen vastuita ja
vastuuvelvollisuutta ja jotka antaisivat internetin vélityspalvelujen tarjoajille asianmukaisen
tason oikeusvarmuuden”, ja korostettiin, ettd "EU:n valmiuksia ja kansallisten viranomaisten
yhteisty6td on kehitettdva siten, ettd sisamarkkinoiden perusperiaatteet turvataan ja niita
vahvistetaan, ja ett4d kansalaisten turvallisuutta on lisdttavd ja heiddn oikeuksiaan
digitaalisessa ympdristossd suojeltava koko sisdmarkkinoilla”. Tamé toimintakehotus
toistettiin 2. lokakuuta 2020 annetuissa neuvoston paatelmissa’.

Taméa ehdotus perustuu sahkoistd kaupankéayntid koskevassa direktiivissd vahvistettuihin
keskeisiin  periaatteisiin, jotka ovat edelleen ajankohtaisia. Ehdotuksella pyritaan
varmistamaan parhaat edellytykset innovatiivisten digitaalisten palvelujen tarjoamiselle
sisamarkkinoilla, edistdmaan verkkoturvallisuutta ja perusoikeuksien suojelua sekd luomaan
vankka ja kestavé hallintorakenne vélityspalvelujen tarjoajien tehokasta valvontaa varten.

Ehdotuksessa mééritellaén selkeét vastuut ja vastuuvelvollisuus vélityspalvelujen tarjoajille ja
erityisesti verkkoalustoille, kuten sosiaaliselle medialle ja markkinapaikoille. Ehdotuksessa
asetetaan tietyille vélityspalveluille selkedt huolellisuusvelvoitteet, mukaan lukien laitonta
sisaltbd koskevat ilmoitus- ja toimintamenettelyt ja mahdollisuus kyseenalaistaa
verkkoalustojen tekemaét sisallon moderointipdétokset, ja pyritddn nain parantamaan kayttéjien

® Neuvoston paatelmat Euroopan digitaalisen tulevaisuuden rakentamisesta, 8711/20, 9. kesakuuta 2020,
https://www.consilium.europa.eu/media/44389/st08711-en20.pdf.
" https://www.consilium.europa.eu/media/45917/021020-euco-final-conclusions-fi.pdf
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turvallisuutta verkossa kaikkialla unionissa sekd@ heidan perusoikeuksiensa suojelua. Lisaksi
tiettyjen verkkoalustojen velvollisuudella vastaanottaa, tallentaa ja osittain tarkistaa ja
julkaista tietoja palvelujaan kayttavista elinkeinonharjoittajista varmistetaan kuluttajille
turvallisempi ja avoimempi verkkoympdristd. Koska erittdin suurilla verkkoalustoilla on
erityinen vaikutus talouteen ja yhteiskuntaan, ehdotuksessa asetetaan korkeampi avoimuus- ja
vastuuvelvollisuustaso sen suhteen, miten téllaisten verkkoalustojen tarjoajat moderoivat
siséltja, sek& mainonnan ja algoritmisten prosessien suhteen. Ehdotuksessa asetetaan
palveluntarjoajille velvollisuus arvioida jarjestelmienséd aiheuttamat riskit ja kehittaa
asianmukaisia  riskinhallintavélineitd ~ palvelujensa  luotettavuuden  suojaamiseksi
manipulointitekniikoiden  kdytéltd.  Toiminnallisena  kynnysarvona palveluntarjoajan
kuulumiseksi ndiden velvoitteiden soveltamisalaan on verkkoalustan merkittdva kattavuus
unionissa eli nykyisten arvioiden mukaan yli 45 miljoonaa palvelun vastaanottajaa. Tama
kynnysarvo on oikeassa suhteessa verkkoalustojen kattavuudesta unionissa aiheutuviin
riskeihin: jos unionin vékiluku muuttuu tietylla prosenttiosuudella, komissio mukauttaa
kynnysarvossa huomioon otettavien palvelun vastaanottajien maarad siten, ettd se vastaa
johdonmukaisesti kymmenta prosenttia unionin véestosta. Liséksi digipalvelusdaddoksessa
vahvistetaan yhteissddntelyyn perustuva varajérjestely, joka muun muassa perustuu olemassa
oleviin vapaaehtoisiin aloitteisiin.

Ehdotuksessa sdilytetadn sahkoistd kaupankayntia koskevassa direktiivissd vahvistetut
valityspalvelujen vastuuta koskevat sadnndt, joita nykyisin pidetddn digitaalitalouden
perustana ja keskeisend tekijana perusoikeuksien suojelemisessa verkossa. Euroopan unionin
tuomioistuin on tulkinnut néitd sddntdja ja antanut ndin arvokkaita selvennyksia ja ohjeita.
Jotta voidaan varmistaa tosiasiallinen yhdenmukaistaminen kaikkialla unionissa ja valttaa
oikeudellinen hajanaisuus, kyseiset sdannét on kuitenkin tarpeen sisallyttdd asetukseen. On
myo6s aiheellista selventdd joitakin kyseisten sdéntdjen nakokohtia, jotta voidaan poistaa
nykyiset pidakkeet, jotka estavét valityspalvelujen tarjoajien vapaaehtoisia oma-aloitteisia
tutkimuksia kéyttajiensé turvallisuuden varmistamiseksi, sekd selventad valityspalvelujen
tarjoajien roolia kuluttajien ndkokulmasta tietyissé olosuhteissa. Odotettavissa on, ettd ndma
tarkennukset auttavat pienempid, innovatiivisia palveluntarjoajia laajentamaan ja
kasvattamaan toimintaansa paremman oikeusvarmuuden turvin.

Digitaalisten palvelujen syvemmét ja rajattomat sisamarkkinat edellyttavét jasenvaltioiden
valista tiiviimpaa yhteistyotd, jotta voidaan varmistaa asetusehdotuksessa vahvistettujen
uusien sdantéjen tehokas valvonta ja téytdntoonpano. Ehdotuksessa asetetaan selkeét
vastuualueet jasenvaltiolle, joka valvoo, ettd sen alueelle sijoittautuneet palveluntarjoajat
noudattavat asetusehdotuksessa asetettuja velvoitteita. N&in varmistetaan s&antéjen
mahdollisimman nopea ja tehokas taytdntoonpano seké suojellaan kaikkia EU:n kansalaisia.
Ehdotuksen tavoitteena on tarjota yksinkertaiset ja selkedt prosessit, joiden avulla seka
kansalaisille ettd palveluntarjoajille tarjoutuu apua niiden keskindisessd vuorovaikutuksessa
valvontaviranomaisten kanssa. Siltd varalta, ettd koko unionissa ilmenee jarjestelmariskeja,
asetusehdotuksessa saadetédén valvonnasta ja taytantdonpanosta unionin tasolla.

. Yhdenmukaisuus muiden alaa koskevien politiikkojen sdanndsten kanssa

Digitaalisia palveluja sdantelevad EU:n nykyistd oikeudellista kehysta tukee ennen kaikkea
séhkoista kaupankayntida koskeva direktiivi. Talla asetusehdotuksella ei rajoiteta séhkoista
kaupankéyntid koskevan direktiivin soveltamista, ja ehdotus perustuu asianomaisen
direktiivin saannoksiin, erityisesti 3 artiklassa saddettyyn sisamarkkinaperiaatteeseen.
Asetusehdotuksessa saadetddn yhteistyo- ja koordinointimekanismista asetuksessa asetettujen
velvoitteiden valvomiseksi. Vélityspalvelujen tarjoajien vapauttamista vastuuvelvollisuudesta
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koskevan horisontaalisen kehyksen osalta talla asetuksella kumotaan sahkoista kaupankéayntia
koskevan direktiivin 12-15 artikla ja sisallytetddan kyseiset artiklat tdh&n asetukseen, séilyttaen
tallaisten palveluntarjoajien vastuuvapautukset, sellaisina kuin Euroopan unionin tuomioistuin
niité tulkitsee.

Kunkin jasenvaltion oikeusjérjestelméstd ja kyseesséd olevasta oikeudenalasta riippuen
kansalliset oikeus- tai hallintoviranomaiset voivat méaaratd vélityspalvelujen tarjoajat
toimimaan tiettyja laittomia sisaltoja vastaan. Tallaiset méardykset, erityisesti silloin, kun
niissa velvoitetaan palveluntarjoaja estamaan laittoman siséllon ilmestyminen uudelleen, on
annettava noudattaen unionin oikeutta ja erityisesti yleisten valvontavelvoitteiden
asettamiskieltoa, sellaisena kuin Euroopan unionin tuomioistuin on naita tulkinnut®. Tama
ehdotus ja erityisesti sen 8 artikla eivat vaikuta tdéhan oikeuskaytantdon. Taman ehdotuksen on
tarkoitus muodostaa asianmukainen perusta sellaisten vankkojen teknologioiden
kehittamiselle, joilla estetddn laittomien tietojen uudelleen ilmestyminen, ja siihen olisi
liitettdva mahdollisimman tiukat suojatoimet, joilla valtetdan laillisen sisallén virheellinen
poistaminen. Téllaisia valineita olisi kehitettava kaikkien asianomaisten osapuolten valilla
neuvoteltujen vapaaehtoisten sopimusten pohjalta, ja jasenvaltioiden olisi edistettava niitéa.
Né&iden menettelyjen hyvéksyminen ja kéyttd on kaikkien valityspalvelujen tarjoamiseen
osallistuvien edun mukaista. Vastuuta koskevat tdmén asetuksen saédnnokset eivét saisi estéa
asianomaisia osapuolia kehittdméstd ja panemasta tehokkaasti taytdntoon teknisid suoja- ja
tunnistusjarjestelmia ja digitaalitekniikan mahdollistamaa automatisoitua tunnistamista
asetuksen (EU) 2016/679 asettamissa rajoissa.

. Yhdenmukaisuus unionin muiden politiikkojen kanssa

Asetusehdotuksella otetaan  k&yttdon horisontaalinen  kehys, joka kattaa kaikki
valityspalveluihin liittyvat sisalté-, tuote-, palvelu- ja toimintaluokat. Tallaisen sisallon,
tuotteiden tai palvelujen laitonta luonnetta ei maéritellda t&ssd asetuksessa, vaan se on
seurausta unionin oikeudesta tai unionin oikeuden mukaisesta kansallisesta lainsaadanngsta.

Alakohtaiset valineet eivat kata kaikkia vaikutustenarvioinnissa esitettyja saantelyn puutteita:
ne eivat sisélld kattavia sdéntoja laittomaan sisaltoon liittyvista menettelyllisista velvoitteista,
ja ne sisaltavat ainoastaan perussédanndt, jotka koskevat palveluntarjoajien avoimuutta ja
vastuuvelvollisuutta, sek& rajoitetut valvontamekanismit. Liséksi alakohtaiset saddokset
kattavat tilanteet, joissa tarvitaan mukautettuja lahestymistapoja. Ne ovat soveltamisaltaan
rajallisia kahdesta nakokulmasta. Ensinnékin alakohtaisilla toimilla puututaan pieneen
joukkoon kysymyksia (esim. tekijanoikeusloukkaukset, terroristinen sisaltd, lasten
seksuaaliseen hyvaksikayttoon liittyva materiaali, laiton vihapuhe tai jotkin laittomat tuotteet).
Toiseksi ne kattavat ainoastaan tallaisen sisallon levittamisen tietyntyyppisissa palveluissa
(esim. tietyt verkkoalustat tekijanoikeusloukkausten osalta, vain videonjakoalustat seké vain
sikéli kuin kyseessa on audiovisuaalinen terroristinen sisaltd tai vihapuhe). On kuitenkin
tarkeda selventda ehdotetun uuden asetuksen ja alakohtaisten vélineiden vélistd suhdetta.

Asetusehdotus tdydentdd voimassa olevaa alakohtaista lainsaddantda eikd vaikuta
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen tiettyja nakokohtia s&éntelevidn voimassa olevan,
erityissdddoksena (lex specialis) sovellettavan EU:n lainsd&ddannon soveltamiseen.
Esimerkiksi videonjakoalustojen tarjoajista (audiovisuaalisista mediapalveluista) annetussa
direktiivissd 2010/13/EU, sellaisena kuin se on muutettuna direktiivilla (EU) 2018/1808,
sdadettyja velvoitteita sovelletaan jatkossakin audiovisuaalisen sisallon ja audiovisuaalisen

8 Esimerkiksi 3. lokakuuta 2019 annettu tuomio, Glawischnig-Piesczek (C-18/18).
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kaupallisen viestinndn osalta. Tata asetusta sovelletaan kuitenkin kyseisiin palveluntarjoajiin
siltd osin kuin audiovisuaalisista mediapalveluista annettu direktiivi tai muut unionin
sdadokset, kuten asetusehdotus verkossa tapahtuvan terroristisen sisallon levittdmisen
estamisesta, eivét siséalla niihin sovellettavia tarkempia saannoksié.

Oikeudenmukaisuuden ja avoimuuden edistamisestd verkossa toimivien valityspalvelujen
yrityskadyttajia varten annetussa asetuksessa (EU) 2019/1150 perustettua kehysta sovelletaan
erityissdaddoksena (lex specialis). Kyseiselld kehykselld varmistetaan, ettd tallaisten palvelujen
yrityskayttajille sekd verkossa toimivien hakukoneiden osalta yritysverkkosivustokayttajille
turvataan asianmukainen avoimuus, oikeudenmukaisuus ja tehokkaat
muutoksenhakumahdollisuudet.

Liséksi tdssa ehdotuksessa esitetyt sdannot taydentévat kuluttajansuojasadnnostoa ja erityisesti
neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja direktiivien 98/6/EY, 2005/29/EY sekd 2011/83/EU
muuttamisesta annettua direktiivid (EU) 2019/2161. Niissa vahvistetaan erityiset saannot
tiettyjen tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamien tiettyjen ominaisuuksien lapinakyvyyden
lisdédmiseksi.

Tama ehdotus ei rajoita asetuksen (EU) 2016/679 (yleinen tietosuoja-asetus) eikd muiden
henkilGtietojen suojaa ja viestinndn yksityisyyttd koskevien unionin saéntdjen soveltamista.
Esimerkiksi verkkoalustoilla tapahtuvaa mainontaa koskevilla toimenpiteilld tdydennetdan
voimassa olevia sdant6jd, jotka koskevat suostumusta ja oikeutta vastustaa henkilGtietojen
késittelyd, mutta ei muuteta niitd. Niissd asetetaan avoimuusvelvoitteita verkkoalustojen
kayttajid kohtaan, jotka voivat néiden tietojen avulla myods kéayttdd oikeuksiaan
rekisterdityind. Niiden turvin viranomaiset ja hyvaksytyt tutkijat voivat myos tutkia, miten
mainoksia ndytetddn ja miten ne kohdennetaan.

Tata ehdotusta tdydennetddan Euroopan demokratiatoimintasuunnitelman (COM(2020) 790
final)  mukaisilla  muilla  toimilla.  Tavoitteena on  parantaa  kansalaisten
vaikutusmahdollisuuksia ja rakentaa selviytymiskykyisempid demokratioita kaikkialla
unionissa. Kaytannesaantdja koskevia, téssd asetuksessa vahvistettuja sééntdja voitaisiin
kayttaad perustana, ja niita voitaisiin tadydentaa tarkistetuilla ja tiukennetuilla disinformaatiota
koskevilla kdytannesaanngilld, perustuen komission ohjeisiin.

Ehdotus on myds tdysin johdonmukainen niiden tasa-arvostrategioiden kanssa, jotka komissio
on hyvéksynyt tasa-arvon unionin puitteissa, ja tukee niitd. Ehdotus ei vaikuta komission
aloitteeseen, jonka tavoitteena on parantaa digitaalisilla verkkoalustoilla tydskentelevien
henkil6iden tydoloja.

Asetusehdotus perustuu vuonna 2018 annettuun laittoman verkkosisallon torjumista
koskevaan suositukseen®. Siina otetaan huomioon kokemukset, joita on saatu komission
tukemista itsesaantelytoimista, kuten tuoteturvallisuussitoumuksesta’, tuotevaarenndsten
torjuntaa  koskevasta yhteisymmarryspdytakirjasta, laittoman vihapuheen torjumista
koskevista kaytannesaannoista’ ja terroristisen sisallon osalta EU:n internetfoorumista.

® Komission suositus, annettu 1 paivana maaliskuuta 2018, toimenpiteista laittoman verkkosisallon torjumiseksi
(C(2018) 1177 final).

Ohttps://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/product-safety-and-requirements/product-safety/product-
safety-pledge_en

Yhttps://ec.europa.eu/growth/industry/policy/intellectual -property/enforcement/memorandum-understanding-
sale-counterfeit-goods-internet_en

Lhttps://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-
xenophobia/eu-code-conduct-countering-illegal-hate-speech-online en
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2. OIKEUSPERUSTA, TOISSIJAISUUSPERIAATE JA
SUHTEELLISUUSPERIAATE

. Oikeusperusta

Ehdotuksen oikeusperusta on Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 114 artikla,
jossa maaratadn toimenpiteista sisamarkkinoiden toiminnan varmistamiseksi.

Ehdotuksen ensisijaisena tavoitteena on varmistaa sisamarkkinoiden moitteeton toiminta
erityisesti rajatylittavien digitaalisten palvelujen (varsinkin vélityspalvelujen) tarjoamisen
osalta. Tdman tavoitteen mukaisesti ehdotuksella pyritddn varmistamaan yhdenmukaiset
edellytykset innovatiivisten rajatylittavien palvelujen kehittdmiselle unionissa kasittelemall&
ja ehkaiseméllad téllaisen taloudellisen toiminnan esteitd, jotka johtuvat kansallisten
lainsdadantojen erilaisista kehitystavoista, ottaen huomioon, ettd useat jasenvaltiot ovat
antaneet tai aikovat antaa lainsaadantéa muun muassa laittoman verkkosisallén poistamisesta,
huolellisuusvelvoitteesta, ilmoitus- ja toimintamenettelyistd sekd avoimuudesta. Samalla
ehdotuksessa saddetadn digitaalisten palvelujen asianmukaisesta valvonnasta ja viranomaisten
valisestd yhteistyostd unionin tasolla ja tuetaan siten luottamusta, innovointia ja kasvua
sisdmarkkinoilla.

. Toissijaisuusperiaate

Kun otetaan huomioon, ettd internet on luonteeltaan rajatylittavaa, edella mainitut kansallisen
tason lainsdadantotoimet haittaavat palvelujen tarjoamista ja vastaanottamista kaikkialla
unionissa eikd niilla pystytd tehokkaasti varmistamaan unionin kansalaisten ja yritysten
turvallisuutta ja yhdenmukaista oikeuksien suojelua verkossa. Unionissa kehitettavien
innovatiivisten rajatylittavien digitaalisten palvelujen edellytysten yhdenmukaistaminen siten,
ettd samalla séilytetddn turvallinen verkkoympadristd, voidaan toteuttaa ainoastaan unionin
tasolla.

Unionin tason toimet tarjoavat ennakoitavuutta ja oikeusvarmuutta sekd vahentévat
sé&annosten noudattamisesta aiheutuvia kustannuksia koko unionissa. Samaan aikaan
ehdotuksella edistetd&n kaikkien unionin kansalaisten yhdenvertaista suojelua varmistamalla,
ettd valityspalvelujen tarjoajien toimet laitonta verkkosisaltdd vastaan ovat yhtenaisia
palveluntarjoajan sijoittautumispaikasta riippumatta. Hyvin koordinoidulla, unionin tasolla
vahvistettavalla valvontajarjestelmalla varmistetaan myos, ettd valityspalvelujen tarjoajiin
sovelletaan yhtendisté lahestymistapaa kaikissa jasenvaltioissa.

Jotta voidaan suojella tehokkaasti kayttdjia verkossa ja vélttaa se, ettd unioniin sijoittautuneet
digitaalisten palvelujen tarjoajat joutuvat epédedulliseen kilpailuasemaan, on tarpeen kattaa
myo6s unionin ulkopuolelle sijoittautuneet asiaankuuluvat palveluntarjoajat, jotka toimivat
sisamarkkinoilla.

. Suhteellisuusperiaate

Ehdotuksella pyritd&dn edistamaan valityspalvelujen tarjoajien vastuullista ja huolellista
kayttaytymistd turvallisen verkkoympériston varmistamiseksi, jotta unionin kansalaiset ja
muut osapuolet voivat vapaasti kayttdd perusoikeuksiaan, erityisesti sananvapautta ja
tiedonvalityksen vapautta. Ehdotuksen keskeiset sadnnokset rajaavat asetuksen siihen, mika
on ehdottoman valttdmatonta ndiden tavoitteiden saavuttamiseksi.

Ehdotuksessa erityisesti asetetaan erityyppisille digitaalisten palvelujen tarjoajille eritasoisia
huolellisuusvelvoitteita niiden palvelujen luonteen ja koon mukaan. Tarkoituksena on
varmistaa, ettd niiden palveluja ei kaytetéd laittomaan toimintaan ja palveluntarjoajat toimivat
vastuullisesti. Talla lahestymistavalla puututaan tiettyihin havaittuihin ongelmiin vain siell,
misséd ongelmia esiintyy, mutta se ei kuormita liikaa niitd palveluntarjoajia, joita ndama
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ongelmat eivdat koske. Tietyt sisallolliset velvoitteet koskevat vain erittdin suuria
verkkoalustoja, joilla on kattavuutensa ansiosta keskeinen ja jarjestelmallinen rooli julkisen
keskustelun ja taloudellisten liiketoimien helpottamisessa. Erittdin pienet palveluntarjoajat
jaavat velvoitteiden ulkopuolelle kokonaan.

Kun on kyse unionin ulkopuolelle sijoittautuneista digitaalisen palvelun tarjoajista, jotka
tarjoavat palveluja unionissa, asetuksessa edellytetdén laillisen edustajan nimeamisté unioniin
tehokkaan valvonnan ja tarvittaessa tdytantoonpanon varmistamiseksi.

Ehdotus on oikeassa suhteessa velvoitteisiin, ja siind otetaan huomioon digitaalisten
palvelujen rajatylittdvd luonne. Siind otetaan kaytt6on jasenvaltioiden vélinen
yhteistydmekanismi, johon liittyy erittdin suurten verkkoalustojen tehostettu unionin tason
valvonta. Ehdotuksella ei mydsk&an muuteta alakohtaisia sdadoksia eikd niissa vahvistettuja
taytantoonpano- ja hallintomekanismeja. Siind saadetddn kuitenkin horisontaalisesta
kehyksesta sellaisia ndkokohtia varten, jotka ulottuvat alakohtaisilla sdadoksilla saanneltyjen
palvelujen tiettyjen sisaltdjen tai alaluokkien ulkopuolelle.

Ehdotuksella luodaan selkeét puitteet, joita tukee jasenvaltioiden valinen ja niiden kanssa
tehtdva yhteistyo seka itsesaantely. Ehdotuksen tarkoituksena onkin parantaa oikeusvarmuutta
ja lisatd luottamusta seka pysyéa samalla merkityksellisend ja tehokkaana pitkalla aikavélilla
yhteistydkehyksen joustavuuden ansiosta.

. Toimintatavan valinta

Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 114 artiklassa annetaan lainséatajalle
mahdollisuus antaa asetuksia ja direktiiveja.

Komissio on péattanyt esittda asetusehdotuksen, jolla varmistetaan yhdenmukainen suojan
taso koko unionissa, estetddn eroavuudet, jotka haittaavat asianomaisten palvelujen vapaata
tarjoamista sisamarkkinoilla, sekd varmistetaan yritysten ja kuluttajien oikeuksien
yhdenmukainen suoja ja yhdenmukaiset velvollisuudet kaikkialla sisamarkkinoilla. Tdméa on
tarpeen oikeusvarmuuden ja lapinakyvyyden turvaamiseksi sekd talouden toimijoille ettd
kuluttajille.  Asetusehdotuksella varmistetaan my0ds oikeuksien ja velvollisuuksien
yhdenmukainen seuranta ja samanlaiset seuraamukset kaikissa jasenvaltioissa sekéd tehokas
yhteistyo eri jdsenvaltioiden valvontaviranomaisten vélill& ja unionin tasolla.

3. JALKIARVIOINTIEN, SIDOSRYHMIEN KUULEMISTEN JA
VAIKUTUSTENARVIOINTIEN TULOKSET
. Jalkiarvioinnit/toimivuustarkastukset

Taméa ehdotus perustuu sahkoistd kaupankayntia koskevan direktiivin arviointiin, joka
toteutettiin - samanaikaisesti  yhtend  prosessina  ehdotuksen  ohessa  esitettdvan
vaikutustenarvioinnin ~ kanssa.  Séhkdisestd  kaupankdynnistd  annetun  direktiivin
erityistavoitteina oli varmistaa i) hyvin toimivat digitaalisten palvelujen sisdmarkkinat, ii)
laittoman verkkosiséllon tehokas poistaminen perusoikeuksia taysin kunnioittaen seké iii)
riittavé tiedotus ja lapindkyvyys kuluttajien kannalta.

Sahkoistd kaupankéyntia koskevan direktiivin vaikuttavuuden osalta arviointi osoittaa, etta
vaikka sahkoisestd kaupankaynnista annettu direktiivi on tarjonnut merkittdvan kannustimen
digitaalisten palvelujen sisdmarkkinoiden kasvulle ja mahdollistanut téllaisten palvelujen
uusien tarjoajien markkinoille tulon ja toiminnan laajentamisen, alkuperéisia tavoitteita ei ole
taysin saavutettu.
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Erityisesti digitaalitalouden dynaaminen kasvu ja uudentyyppisten palveluntarjoajien
ilmaantuminen tuovat mukanaan tiettyja uusia haasteita, joita jasenvaltiot késittelevat eri
tavoin, joten alkuperdisia tavoitteita on selvennettava. Lisaksi tdmé kehitys hankaloittaa
entisestddn jo olemassa olevien tavoitteiden saavuttamista. Tastd on osoituksena myos
lisaantynyt oikeudellinen hajanaisuus.

Arviointi osoitti myos, ettd vaikka useat uudet saantelyvalineet edistavat arvokkaalla tavalla
joidenkin s&hkoista kaupankayntid koskevassa direktiivissa asetettujen politiikkatavoitteiden
saavuttamista, ne tarjoavat vain alakohtaisia ratkaisuja joihinkin taustalla oleviin ongelmiin
(esim. puuttumalla tietyntyyppisen laittoman toiminnan yleistymiseen). Né&in ollen niissa ei
késitelld naitd kysymyksia yhtendisesti koko digitaalisen ekosysteemin kannalta, koska ne
rajoittuvat tietyntyyppisiin palveluihin tai tietyntyyppiseen laittomaan sisaltoon. Vaikka
itsesadntelyaloitteet ovat yleisesti ottaen tuottaneet myonteisid tuloksia, niita ei voida panna
oikeudellisesti tdytantoon eivéatka ne kata kaikkia digitaalitalouden osallistujia. Sahkoisesta
kaupankdynnistd annetun direktiivin tehokkuudesta voidaan todeta, ettd direktiivista
aiheutuu vain véhan lisdkustannuksia jasenvaltioiden viranomaisille ja tietoyhteiskunnan
palvelujen tarjoajille. Arvioinnissa ei ole paljastunut erityisen suuria tai kohtuuttomia
kustannuksia, eiké pk-yrityksiin kohdistuvien vaikutusten osalta ole noussut esille merkittavia
ongelmakysymyksid. Suurin Kkysymys tdssa suhteessa liittyy jasenvaltioiden valisen
yhteistydmekanismin epéaselvyyteen, joka aiheuttaa rasitteita ja kaksinkertaisia kustannuksia
huolimatta direktiivin vastakkaisesta tavoitteesta, erityisesti verkkoalustojen valvonnan osalta.
Taméa on olennaisesti heikentdnyt direktiivin tehokkuutta sisémarkkinoiden toiminnan
yllapitdmisessa.

Kun tarkastellaan kysymysta siitd, ovatko sahkodistd kaupankdyntid koskevan direktiivin
tavoitteet edelleen tarkoituksenmukaisia, arviointi osoittaa, ettd mainitun direktiivin
tavoitteet ovat edelleen ajankohtaisia, mutta samaan aikaan on olemassa useita uusia
kehityssuuntia, jotka eivat nay riittavalla tavalla nykyisissa julkisen politiikan tavoitteissa.

Ensinnékin avoin julkinen kuuleminen, sidosryhmien asian osalta esittamat kommentit,
Euroopan parlamentin mietinnot*® ja neuvoston paitelmat** vahvistavat, ettd sahkoista
kaupankayntid koskevan direktiivin nykyiset periaatteet ja tavoitteet péatevat edelleen.
Direktiivin - voimaantulon jalkeen on kuitenkin tullut esille uusia informaation
epasymmetrioita ja riskejd, jotka liittyvat verkkoalustojen, wvarsinkin erittdin suurten
verkkoalustojen, yleistymiseen ja digitalisaation laajuuteen. Tama koskee esimerkiksi
algoritmista paatoksentekoa (joka vaikuttaa siihen, miten tietovirrat valitetddn verkossa) ja
verkkomainontajarjestelmia.

Arviointi osoitti, ettd sahkoistd kaupankayntid koskeva direktiivi on johdonmukainen sen
antamisen jalkeen toteutettujen muiden EU:n toimien kanssa. Arvioinnissa ei my@skaan
havaittu sahkoista kaupankayntia koskevan direktiivin siséista epdjohdonmukaisuutta.

Liséksi ainakin osia séhkoista kaupankayntid koskevan direktiivin todellisista hyoddyistd, joita
arviointi toi esille, voitaisiin pitdd EU:n tason lisdarvona. On todennékaistd, etta jasenvaltiot
olisivat jatkaneet omien sadntelyjarjestelmiensé soveltamista ilman yhteisi periaatteita ja etta
jotkin j&senvaltiot eivét olisi edelleenk&an ottaneet horisontaalisia sdéntdja kayttoon. Vankan

BEuroopan parlamentti, ks. edellinen alaviite.
“Euroopan digitaalisen tulevaisuuden rakentaminen, saatavilla osoitteessa:
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-8711-2020-INIT/fi/pdf.

I


https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-8711-2020-INIT/fi/pdf

F

nayton puuttuessa ei kuitenkaan ole mahdollista tehda lopullisia paatelmi& tdman EU:n tason
lisdarvon laajuudesta.

. Sidosryhmien kuuleminen

Komissio on viimeisten viiden vuoden aikana kuullut monia eri sidosryhmid, muun muassa
digitaalisten palvelujen tarjoajia, kuten verkkoalustoja ja muita valityspalvelujen tarjoajia,
verkossa kauppaa kayvia yrityksia, media-alan julkaisijoita, tuotemerkkien omistajia ja muita
yrityksia, tyomarkkinaosapuolia, digitaalisten palvelujen kayttajia, kansalaisjarjestoja,
kansallisia viranomaisia, tiedeyhteisod, tekniikan alan toimijoita, kansainvalisia jarjestoja ja
suurta yleis6d. Sidosryhmét ovat esittdneet useissa kohdennetuissa kuulemisissa viime
vuosina kattavasti nékemyksia digitaalisiin palveluihin ja verkkoalustoihin liittyvista
kysymyksista.

Digipalvelusaadoksesta jarjestetty avoin julkinen kuuleminen oli kdynnissa 14 viikon ajan 2.
kesakuuta ja 8. syyskuuta valisend aikana. Siihen saatiin 2 863 vastausta ja noin 300
kannanottoa eri sidosryhmiltd. Suurin osa palautteesta saatiin kansalaisilta (66 % unionin
kansalaisilta, 8 % muilta kuin EU:n Kkansalaisilta), yrityksiltd / elinkeinoelamén
organisaatioilta (7,4 %), toimialajarjestoilta (6 %) ja kansalaisjarjestoiltd (5,6 %). Seuraavaksi
tulivat viranomaiset (2,2 %), korkeakoulut/tutkimuslaitokset (1,2 %), ammattiliitot (0,9 %)
seka kuluttaja- ja ymparistojarjestot (0,4 %).

Sidosryhmét ovat yleisesti yhta mielté siitd, ettd tarvitaan toimia sek& verkkoturvallisuuden
varmistamiseksi etta digitaalisten palvelujen sisamarkkinoiden edistamiseksi.

Sidosryhmét ovat samaa mieltd siitd, ettd sahkoistd kaupank&yntida koskevan direktiivin
paaperiaatteet ovat edelleen ajankohtaisia ja ne olisi séilytettdva, mukaan lukien digitaalisten
palvelujen valvontaa koskeva sisamarkkinaperiaate, vastuujérjestelmd ja yleisten
valvontavelvoitteiden asettamiskielto.

Sidosryhmét ovat myds laajalti yhtd mieltd siité, etta kehysta on nykyisten haasteiden valossa
parannettava asettamalla palveluntarjoajille selkeat, kaikkialla EU:ssa yhdenmukaistetut
velvoitteet. Suurin osa kaikkien ryhmien vastaajista ilmoitti, ettd he ovat ndhneet haitallista ja
laitonta sisdltoa seka haitallisia ja laittomia tavaroita tai palveluja verkossa, ja toivat erityisesti
esille covid-19-pandemian aikaiset halyttdvan korkeat ma&rat. Suuri osa niistd kuulemiseen
vastanneista, jotka kertoivat ilmoittaneensa laittomasta sisallosta tai laittomista tavaroista
digitaalisen palvelun tarjoajille laittomalle sisallolle tai laittomille tavaroille altistumisen
jalkeen, kertoi olevansa tyytyméattomid saamiinsa vastauksiin ja piti ilmoitusmekanismeja
tehottomina. Lisdksi kayttdjat katsovat, ettd palveluntarjoajien toimintaperiaatteiden ja
toteuttamien konkreettisten toimien vélilla on ristiriita.

Myos kuulemiseen vastanneiden palveluntarjoajien keskuudessa vallitsee laaja yksimielisyys
siitd, ettd tarvitaan yksinkertaisia, standardoituja ja avoimia ilmoitus- ja toimintavelvoitteita,
jotka on yhdenmukaistettu kaikkialla sisamarkkinoilla. Tat4 pidetddn olennaisen térkeéna,
jotta laittomaan siséltdon voidaan reagoida nopeasti ja jotta voidaan lisdtd oikeudellista
selkeyttd verkkoalustojen kayttdjille ja pienille verkkoalustoille, jotka pyrkivét laajentamaan
toimintaansa sisdmarkkinoilla. Vastaajat ovat yhtd mieltd myds muutoksenhakukeinojen
tarkeydesta.

Verkossa toimivien markkinapaikkojen osalta useat sidosryhmat korostivat, ettd tarvitaan
kohdennetumpia toimenpiteitd, kuten myyjien tunnistamista.

Vastaajat ovat myos yleisesti yhtd mieltd siitd, ettd ndiden velvoitteiden alueelliseen
soveltamisalaan olisi siséllytettdva kaikki toimijat, jotka tarjoavat tavaroita, tietoja tai
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palveluja unionissa, riippumatta niiden sijoittautumispaikasta. Suuri osa vastaajista korosti
myos ndiden kysymysten merkitysta erityisesti suurten verkkoalustojen osalta.

Sidosryhmit ovat yleisesti yhtd mieltd siitd, ettd “haitallista” sisédltod (joka ei ole tai el
ainakaan vélttamatta ole laitonta) ei tulisi méaéritella digipalvelusdadoksessa eiké siihen tulisi
soveltaa poistamisvelvoitteita, koska kyseessd on arkaluonteinen ala, jolla on vakavia
vaikutuksia sananvapauden suojeluun.

Se, miten algoritmiset jarjestelmét muokkaavat tietovirtoja verkossa, heréttada kuitenkin huolta
monien sidosryhmien parissa. Useat sidosryhmat, erityisesti kansalaisyhteiskunta ja tutkijat,
huomauttivat, ettd tarvitaan algoritmisia vastuuvelvollisuus- ja avoimuustarkastuksia
erityisesti sen suhteen, miten tietoja priorisoidaan ja kohdennetaan. Samoin verkkomainonnan
osalta sidosryhmien nakemyksissé toistui laaja huoli kayttdjien vaikutusmahdollisuuksien
puuttumisesta ja merkityksellisen valvonnan ja taytantéonpanon puutteesta.

Noudattamisen valvonnan osalta sidosrynmat ovat yleisesti yhta mieltd siitd, ettd
viranomaisten valistd yhteistyotd tulisi parantaa sekd valtioiden rajojen yli ettd kunkin
jasenvaltion sisalla. EU:n valvontaa pidetddn ratkaisevan tarkednd, ja suurin osa vastaajista
néyttdd kannattavan yhtendista valvontaelinta.

. Asiantuntijatiedon keruu ja kaytto

Ehdotuksen valmisteluvaiheet perustuvat useisiin tutkimuksiin ja asiantuntijalausuntoihin,
muun muassa useisiin tilattuihin oikeudellisiin tutkimuksiin, joissa keskitytddn sahkoista
kaupankayntia koskevan direktiivin taytantdénpanoon ja oikeudellisen hajanaisuuden tilaan®?,
tutkimuksiin algoritmien avoimuudesta ja vastuuvelvollisuudesta®® seka sisaisiin tutkimuksiin
sisallon  moderoinnin  kustannuksista, vélittdjien vastuujarjestelmistd ja Euroopan
yhdentymisen toteutumattomuuden Kkustannuksista. Euroopan komission yhteinen
tutkimuskeskus on tukenut ehdotuksen valmistelua. Keratdkseen kansalaisten ndkemyksia ja
mielipiteitd komissio teki vuonna 2018 edustavaan otokseen perustuvan Eurobarometri-
tutkimuksen, johon osallistui yli 33 000 vastaajaa kaikista jasenvaltioista’”.

Oikeudellisessa analyysissa on kaytetty apuna laajaa kokoelmaa oikeuskayténtod, erityisesti
Euroopan unionin tuomioistuimen oikeuskaytantda, useita s&hkdisestd kaupankdynnistéd
annetun direktiivin ja siihen liittyvien sddddsten sddnnoksid, kuten ’tietoyhteiskunnan
palvelujen” Kkisitteen'® tulkintaa koskevia sadnnoksia tai valityspalvelujen tarjoajien
vastuuta'® koskevia saannoksia. Komissio on myos kerannyt asiantuntemusta ja nakemyksia
kohdennetuilla kuulemisilla ja osallistamistoimilla. Téallaisia ovat olleet esimerkiksi tyopajat,
konferenssit, asiantuntijoiden ja tuomareiden haastattelut, sahkoistd kaupankéyntia
késittelevan asiantuntijaryhman kuulemiset, lukuisat kahdenvéliset tapaamiset seka eri

>Van Hoboken J. ja muut (2018), Hosting Intermediary Services and Illegal Content Online, ja Schwemer, S.,
Mahler, T. & Styri, H. (2020). Legal analysis of the intermediary service providers of non-hosting nature, ICF,
Grimaldi, The Liability Regime and Notice-and-Action Procedures, SMART 2016/0039.

%Optimity Advisors, SMART 2017/ 0055 Algorithmic Awareness building — State of the art report and LNE,
Governance and Accountability Mechanisms for Algorithmic Systems (julkaistaan pian). SMART 2018/37.

YEurobarometri TNS. (heindkuu 2018). Flash Eurobarometri 469: Laiton verkkosisalto.

BEsimerkiksi asia C-108/09, Ker-Optika, ECLI:EU:C:2010:725, asia C-291/13, Papasawvas,
ECLI:EU:C:2014:2209, asia C-484/14, Tobias McFadden v. Sony Music, ECLI:EU:C:2016:689; asia C-434/15
Asociacion Profesional Elite Taxi, ECLI:EU:C:2017:981 tai asia C-390/18 Airbnb Ireland UC,
ECLI:EU:C:2019:1112.

9 Asiat C-236/08-C-238/08, Google France and Google v. Vuitton, ECLI:EU:C:2010:159; asia C-324/09, eBay,
ECLI:EU:C:2011:474; asia C-70/10, Scarlet, ECLIL:EU:C:2011:771; asia C-360/10, Netlog,
ECLI:EU:C:2012:85; asia C-314/12, UPC Telekabel Wien, EU:C:2014:192; asia C-484/14, Tobias McFadden
v. Sony Music, ECLI:EU:C:2016:689 tai asia C- 18/18, Glawischnig. ECLI:EU:C:2019:821.
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jarjestojen, toimialan edustajien, kansalaisyhteiskunnan ja tiedeyhteison tapauskohtaisten
kannanottojen ja tutkimusasiakirjojen analysointi.

Analyysi perustuu myos kirjallisuuskatsauksiin, tutkimuksiin ja tutkimusasiakirjoihin, joita
tutkijat toimittivat avoimessa julkisessa kuulemisessa, ja muihin riippumattomiin
tutkimuksiin, mukaan lukien joukkoon Euroopan parlamentille tehtyja tutkimuksia®.

. Vaikutustenarviointi

Saantelyntarkastelulautakunta antoi vaikutustenarvioinnista myonteisen lausunnon tietyin
varauksin ja teki myds parannusehdotuksia®’. Vaikutustenarviointiraporttia tarkistettiin
edelleen taltd pohjalta erityisesti selkeyttamalla digipalveluséadoksen ja laajemman
saéntelykehyksen  vélisia  yhteyksia, esittamalla  yksityiskohtaisempia  kuvauksia
toimintavaihtoehtoista ja analysoimalla yksityiskohtaisemmin tarkistetussa
vaikutustenarviointiraportissa kasiteltya tausta-aineistoa.

Digitaalisten palvelujen merkitys taloudellemme ja yhteiskunnallemme mutta myds niiden
tuomat riskit tulevat edelleen kasvamaan. Perusskenaariossa komissio jatkaa voimassa olevien
sédéntdjen noudattamisen valvontaa, myods alakohtaisten kysymysten osalta, ja tukee kaytssé
olevia itsesaantelytoimia. Koska uusia ongelmia ilmenee kuitenkin koko ajan, jasenvaltiot
jatkavat lainsaddannon antamista itsendisesti. Oikeudellinen hajanaisuus ja siitd seuraavat
epayhtendiset kansalliset toimenpiteet estdvat torjumasta tehokkaasti laitonta toimintaa ja
suojelemasta kansalaisten perusoikeuksia kaikkialla EU:ssa. Taman lisdksi uusien,
innovatiivisten palvelujen laajentuminen sisdmarkkinoilla estyy, mikd vahvistaa niiden
harvojen toimijoiden asemaa, joilla on varaa sadnndsten noudattamisesta aiheutuviin
lisakustannuksiin. Tama jattaa sdantdjen vahvistamisen ja noudattamisen valvonnan etupaassa
hyvin suurille yksityisille yrityksille, ja verkkopalvelujen, niiden kayttajien ja viranomaisten
valinen tiedon epasymmetria lisédantyy jatkuvasti.

Perusskenaarion lisdksi arvioitiin kolmea keskeistd toimintavaihtoehtoa. Vaihtoehdossa 1
kodifioitaisiin vuonna 2018 annettu suositus: siind asetettaisiin joukko menettelyllisia
velvoitteita verkkoalustoille, jotta ne voisivat puuttua kéyttdjiensa harjoittamaan laittomaan
toimintaan. Velvoitteisiin sisaltyisi myos tarvittavat suojatoimet kayttdjien perusoikeuksien
suojelemiseksi ja avoimuuden varmistamiseksi. T&ssd vaihtoehdossa tehostettaisiin
hallinnollisia yhteistydmenettelyja niin, ettd viranomaisten apuna olisi rajatylittdvien
kysymysten ratkaisemiseksi digitaalinen tiedonvalitysjarjestelmd, mika sujuvoittaisi
tietovirtoja. Vaihtoehdossa 2 poistettaisiin vaihtoehtoon 1 siséltyvien toimenpiteiden lisaksi
pidékkeet palveluntarjoajien halukkuudelle ryhtyd vapaaehtoisiin toimenpiteisiin laittoman
sisalléon  torjumiseksi  sekd  otettaisiin  kéyttéon  toimenpiteitd, joilla  lisatdan
suosittelujarjestelmien ja mainonnan lapindkyvyytta. Taytantdonpano- ja
yhteistydbmekanismia  tehostettaisiin =~ nimittdmalla  keskuskoordinaattori ~ kuhunkin
jasenvaltioon. Vaihtoehto 3 perustuu edellisissa vaihtoehdoissa esitettyihin toimenpiteisiin. Se
sisaltdd kohdennettuja epdsymmetrisia toimenpiteitd, joihin liittyy tiukemmat velvoitteet
erittdin suurille verkkoalustoille, jotka ovat alttiita EU:n yhteiskuntaan ja talouteen

“Digitaalisia palveluja koskeva sd&dés: sisamarkkinoiden toiminnan parantaminen, saatavilla osoitteessa:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0272 Fl.html. Digitaalisia _palveluja koskeva
sdados: kaupallisten ja yksityisoikeudellisten saantdjen mukauttaminen verkossa toimivia kaupallisia yhteisoja
varten, saatavilla osoitteessa: https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0273 Fl.html.
Digitaalisia _ palveluja  koskeva  s&adds  ja  perusoikeuskysymykset,  saatavilla ~ osoitteessa:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0274 Fl.html.

2 inkit tiivistelmaan ja sadntelyntarkastelulautakunnan myonteiseen lausuntoon lisataan sen jalkeen, kun ne on
julkaistu.
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kohdistuville suurimmille riskeille, seka joitakin véhdisid selvennyksid vélityspalvelujen
tarjoajien vastuujarjestelmaan ja EU:n hallintojarjestelmaén. Samalla lujitettaisiin valvonta- ja
taytantoonpanovaltuuksia.

Havaittujen taloudellisten ja sosiaalisten vaikutusten arviointi sekd vaihtoehdon 3
vaikuttavuuden, tehokkuuden, johdonmukaisuuden ja oikeasuhteisuuden vertailu osoittivat,
ettd tdma vaihtoehto tayttaisi tehokkaimmin toimen tavoitteet luomalla oikeasuhteiset puitteet,
joiden avulla pystytddn mukautumaan dynaamisen digitaalisen maailman uusiin haasteisiin.
Vaihtoehtoon 3 sisaltyvat osatekijat saavat liséksi laajaa kannatusta sidosryhmiltd, myos
Euroopan parlamentilta ja jasenvaltioilta.

Parhaaksi arvioitu vaihtoehto tukisi Euroopan unionissa toimivien valityspalvelujen tarjoajien
paasya sisamarkkinoille ja niiden kykya laajentaa toimintaansa, silla se véhentdisi
oikeudelliseen hajanaisuuteen liittyvia kustannuksia. Vaikka huolellisuusvelvoitteiden
noudattamisesta odotetaan aiheutuvan kustannuksia, tdman arvioidaan kompensoituvan, kun
nykyinen hajanaisuus vahenee yhdenmukaistamisen myétd. Taman vaihtoehdon odotetaan
vaikuttavan myonteisesti Kkilpailukykyyn, innovointiin sek& investointeihin digitaalisiin
palveluihin, erityisesti Euroopan unionin startup- ja scaleup-yrityksiin, jotka tarjoavat
alustatalouden liiketoimintamalleja, mutta vaihtelevassa maarin myds aloihin, joita
digitaalinen kaupankaynti tukee ja vahvistaa.

Parhaaksi arvioidulla vaihtoehdolla pyritadn madrittelemdin asianmukainen vastuunjako
valityspalvelujen, niiden vastaanottajien ja viranomaisten valilla laittoman verkkosisallon
torjunnassa. Tatd varten siind otetaan k&yttoon epasymmetrinen lahestymistapa erittain
suurille  verkkoalustoille asetettuihin  huolellisuusvelvoitteisiin:  kyse on valvotusta
riskinhallintamallista, jossa taytdntoonpanon valvonnan hallintojarjestelmalla on térkeé rooli.
Epasymmetriset velvoitteet koskevat vain erittdin suuria verkkoalustoja, joilla on nykyisten
tietojen perusteella laajin kattavuus ja jotka ovat liséksi suuria yrityksid, joilla on huomattava
liikevaihto. Vaikka kohdennetut toimenpiteet ovat rajoittavampia kuin muiden yritysten
kohdalla, ne ovat nain ollen oikeassa suhteessa yritysten kykyyn noudattaa niita.

Viranomaisten kannalta ehdotetulla vaihtoehdolla véhennettéisiin kustannuksia, joita aiheutuu
tehottomuudesta ja paéllekkaisyyksistd viranomaisten nykyisessd yhteistydjarjestelyssa.
Vaikka jasenvaltiot vastaisivat uuden tai jo perustetun toimivaltaisen viranomaisen
nimedmisesté aiheutuvista kustannuksista, tehokkuushyotyjen odotetaan olevan kustannuksia
suuremmat: yksittaisten viranomaisten kannalta tdmé toteutuisi resurssien yhdistdmisen ja
parempien tietovirtojen kautta seka sellaisten mutkattomien prosessien kautta, joiden turvin
viranomaiset voivat olla vuorovaikutuksessa vastaavien viranomaisten kanssa kaikkialla
sisamarkkinoilla ja vuorovaikutuksessa palveluntarjoajien kanssa.

. Saantelyn toimivuus ja yksinkertaistaminen

Tahan ehdotukseen liittyvassé vaikutustenarvioinnissa yksilidaan vain liséarvo, joka saadaan
unionin toimista, joilla puututaan erilaisten s&antely- ja valvontatapojen aiheuttamaan
oikeudellisen hajanaisuuden riskiin (eli ottamatta huomioon, ettd digitaalisten palvelujen
turvallisuus kasvaa ja luottamus niihin liséantyy) rajatylittdvan digitaalisen kaupan
mahdollisen kasvun ollessa 1-1,8 prosenttia, mika vastaa 8,6 miljardin euron ja jopa 15,5
miljardin euron liikevaihdon kasvua rajojen yli.

Toimenpiteiden taytdntéonpanon tuoman lisdarvon kannalta aloitteella saadaan aikaan
merkittavid tehokkuusetuja jasenvaltioiden vélisessd yhteistydssa ja joidenkin tekniseen
apuun EU:n tasolla liittyvien resurssien jakamisessa, kun Kkyseessdé on siséllon
moderointijarjestelmien  arvioiminen ja  tarkastaminen,  suosittelujarjestelmat ja
verkkomainonta erittdin suurilla verkkoalustoilla. Tdamé& puolestaan lisad taytantdénpano- ja
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valvontatoimien tehokkuutta, kun taas nykyinen jarjestelma perustuu suurelta osin vain
harvojen jasenvaltioiden rajalliseen valvontakapasiteettiin.

. Perusoikeudet

Unionin kansalaiset ja muut henkil6t ovat yha useammin alttiina verkossa esiintyville riskeille
ja haitoille. Esimerkkeind voidaan mainita laittoman sisallon ja toiminnan leviaminen,
sananvapauden rajoittaminen ja muut yhteiskunnalliset haitat. Téssd saaddsehdotuksessa
kaavailluilla politiikkatoimilla parannetaan tilannetta huomattavasti tarjoamalla nykyaikainen,
tulevaisuuden vaatimukset huomioon ottava hallintokehys, jolla turvataan tehokkaasti
kaikkien osapuolten ja ennen kaikkea unionin kansalaisten oikeudet ja oikeutetut edut.
Ehdotuksella otetaan kayttoon térkeitd suojatoimia, jotta kansalaiset voivat ilmaista vapaasti
mielipiteensd, samalla kun parannetaan kayttdajien toimintakykya verkkoympéristossa seka
muiden perusoikeuksien kayttod, kuten oikeutta tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin, oikeutta
syrjimattomyyteen, lapsen oikeuksia seka henkilttietojen ja yksityisyyden suojaa verkossa.

Asetusehdotuksella lievennetdan sen riskid, ettd puheenvuoroja estetddn virheellisesti tai
perusteettomasti, ja puututaan puheenvuoroja lamauttaviin vaikutuksiin, edistetddn vapautta
vastaanottaa  tietoa ja  ilmaista  mielipiteensd sekd parannetaan  kayttajien
muutoksenhakumahdollisuuksia. Tietyt ryhmat tai henkil6t voivat verkkopalveluja
kayttaessaan olla haavoittuvassa tai epdedullisessa asemassa sukupuolensa, rotunsa tai etnisen
alkuperansd, uskontonsa tai vakaumuksensa, vammaisuutensa, ik&nsd tai sukupuolisen
suuntautumisensa vuoksi. Rajoituksista ja poistamistoimenpiteistd voi aiheutua heille
kohtuuttomia vaikutuksia, jos ilmoitusjérjestelmissd on kéayttdjien ja kolmansien osapuolten
niihin (tietoisesti tai tiedostamatta) sisallyttdmid mahdollisia ennakkoluuloja taikka jos
rajoitukset ja poistamistoimenpiteet toistuvat verkkoalustojen k&yttdmissd automaattisissa
sisallon moderointivalineissa. Ehdotuksella lievennetddn erityisesti ndihin ryhmiin tai
henkildihin kohdistuvia syrjinnan riskeja sekd edistetddn lapsen oikeuksien ja ihmisarvon
suojelua verkossa. Ehdotuksessa edellytetadn ainoastaan laittoman sisallén poistamista, ja
siind saddetddn pakollisista suojatoimista siltd varalta, ettd kayttdjien tiedot poistetaan.
Tallaisia suojatoimia ovat esimerkiksi selityksen antaminen asiasta kayttajalle,
palveluntarjoajien  tukemat valitusmekanismit sekd tuomioistuinten  ulkopuolinen
riidanratkaisumekanismi. Lisaksi ehdotuksella varmistetaan, ettd EU:n kansalaisia suojellaan
my6s silloin, kun heidan kayttdmidan palveluja tarjoavat sisamarkkinoilla toimivat
palveluntarjoajat, joilla ei ole kuitenkaan toimipaikkaa unionissa, silla myds nama
palveluntarjoajat siséltyvéat asetuksen soveltamisalaan.

Kun kyse on palveluntarjoajien elinkeinovapaudesta, yrityksille aiheutuvat kustannukset
kompensoituvat sen myotd, ettd hajanaisuus sisamarkkinoilla véhenee. Ehdotuksessa otetaan
kayttoon suojatoimia, joilla kevennetddn palveluntarjoajien taakkaa, esimerkiksi
toimenpiteitd, joilla estetddn toistuvia perusteettomia ilmoituksia, sek& viranomaisten
suorittama luotettavien ilmoittajien ennakkotarkastus. Lisdksi tietyt velvoitteet on
kohdennettu erittain suurille verkkoalustoille, joilla esiintyy usein kaikkein vakavimpia
riskeja ja joilla on valmiudet selvita lisarasitteesta.

Saadosehdotuksella sailytetddn sahkoistd kaupankayntid koskevassa direktiivisséd asetettu
yleisten valvontavelvoitteiden kielto, joka itsessaan on ratkaisevan tarkeéd perusoikeuksien
oikeudenmukaisen tasapainon varmistamiseksi verkkoympéristossd. Uudessa asetuksessa
kielletddn yleisten valvontavelvoitteiden asettaminen, koska tallaiset valvontavelvoitteet
voisivat kohtuuttomasti rajoittaa kéyttdjien sananvapautta ja vapautta vastaanottaa tietoja seka
kohtuuttomasti  rasittaa  palveluntarjoajia ja siten haitata tarpeettomasti niiden
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elinkeinovapautta. Kielto rajoittaa my0s kannustimia verkkovalvontaan ja vaikuttaa
myonteisesti henkildtietojen ja yksityisyyden suojaan.

Kaikki ehdotukseen siséltyvat toimenpiteet ovat tdysin EU:n lainsdddanndssé vahvistettujen
henkil6tietojen suojan sekd viestinndn ja yksityiselamén suojan korkean tason mukaisia ja
linjassa niiden kanssa.

4. TALOUSARVIOVAIKUTUKSET

Ehdotuksen talousarviovaikutukset  katetaan  vuosien  2021-2027  monivuotiseen
rahoituskehykseen siséltyvistd Digitaalinen Eurooppa -ohjelman ja sisdémarkkinaohjelman
méaarédrahoista, kuten tadmén asetusehdotuksen liitteend olevassa rahoitusselvityksessé
esitetddn. Namé vaikutukset edellyttdvat myds rahoitusndkymien otsakkeen 7
rahoitussuunnitelman muuttamista.

Taman  asetusehdotuksen  liitteena  oleva  rahoitusselvitys  kattaa  asetuksen
talousarviovaikutukset.

5. LISATIEDOT
. Toteuttamissuunnitelmat, seuranta, arviointi ja raportointijarjestelyt

Komissio laatii kattavan kehyksen tdman saadoksen tuotosten, tulosten ja vaikutusten
jatkuvalle seurannalle saddoksen soveltamispéivasta alkaen. S&adosta arvioidaan vahvistetun
seurantaohjelman perusteella viiden vuoden kuluessa séadoksen voimaantulosta.

. Ehdotukseen sisdltyvien sdannosten yksityiskohtaiset selitykset

Luvussa | esitetdan yleiset sddnndkset, mukaan lukien asetuksen kohde ja soveltamisala (1
artikla) seka asetuksessa kaytettyjen keskeisten kasitteiden madritelmat (2 artikla).

Luvussa Il on sdédnnoksia vélityspalvelujen tarjoajien vastuusta vapauttamisesta. Tarkemmin
sanottuna se sisaltdd edellytykset, joiden tayttyessa pelkén siirtotoiminnan (3 artikla),
valimuistiin tallentamisen (4 artikla) ja sailytyspalvelujen (5 artikla) tarjoajat vapautetaan
vastuusta siirtdmiensa ja tallentamiensa kolmannen osapuolen tietojen osalta. Siiné sdédetdéan
myos, ettei vastuuvapautuksia pidd jattda soveltamatta, jos vélityspalvelujen tarjoajat
suorittavat vapaaehtoisia oma-aloitteisia tutkimuksia tai noudattavat lakia (6 artikla), ja siind
kielletddn kyseisten palveluntarjoajien yleiset seuranta- tai tiedonhankintavelvoitteet (7
artikla). Liséksi siind asetetaan vélityspalvelujen tarjoajille velvoite, joka koskee kansallisten
oikeus- tai hallintoviranomaisten méaarayksia puuttua laittomaan siséltoon (8 artikla) ja antaa
tietoja (9 artikla).

Luvussa Il vahvistetaan avoimen ja turvallisen verkkoympariston huolellisuusvelvoitteet. Se
sisaltaa viisi jaksoa.

Jaksossa 1 vahvistetaan kaikkiin vélityspalvelujen tarjoajiin sovellettavat sddnnokset. Niit4
ovat erityisesti seuraavat: velvollisuus perustaa keskitetty yhteyspiste helpottamaan suoraa
yhteydenpitoa jasenvaltioiden viranomaisten, komission ja lautakunnan kanssa (10 artikla);
velvollisuus nimeté laillinen edustaja unioniin, jos palveluntarjoajalla ei ole toimipaikkaa
misséan jasenvaltiossa mutta se tarjoaa palvelujaan unionissa (11 artikla); velvollisuus esittaa
ehdoissa mahdolliset rajoitukset, joita ne voivat asettaa palvelujensa kaytolle, ja velvollisuus
toimia vastuullisesti kyseisten rajoitusten soveltamisessa ja noudattamisen valvonnassa (12
artikla); ja avoimuusraportointivelvollisuudet, jotka liittyvéat laittomaksi tai palveluntarjoajien
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ehtojen vastaiseksi katsottujen tietojen poistamiseen ja péasyn estdmiseen tietoihin (13
artikla).

Jaksossa 2 sé&adetdan séilytyspalvelujen tarjoajiin sovellettavista velvollisuuksista, joita
sovelletaan 1 jaksossa saddettyjen velvoitteiden lisaksi. Kyseisessa jaksossa velvoitetaan
kyseiset palveluntarjoajat ottamaan kayttoéon mekanismeja, joiden avulla kolmannet osapuolet
voivat ilmoittaa vaitetysta laittomasta siséllosta (14 artikla). Lisdksi asetetaan velvollisuus
esittdd palvelun vastaanottajalle perustelut siind tapauksessa, ettd palveluntarjoaja paattaa
poistaa palvelun vastaanottajan toimittamat tietyt tiedot tai estada paasyn niihin (15 artikla).

Jaksossa 3 vahvistetaan kaikkiin verkkoalustoihin sovellettavat velvoitteet, joita sovelletaan 1
ja 2 jaksossa saadettyjen velvoitteiden lisaksi. Kyseisessa jaksossa tarkennetaan, ettei jaksoa
sovelleta verkkoalustoihin, jotka ovat suosituksen 2003/361/EY liitteessd tarkoitettuja
mikroyrityksia tai pienid yrityksia (16 artikla). Jaksossa sédédetéén, ettd verkkoalustojen on
tarjottava sisdinen valitustenkésittelyjarjestelmd, jos tehdyt padtokset koskevat vditettya
laitonta sisaltoa tai tietoa, joka ei ole yhteensopivaa palvelun ehtojen kanssa (17 artikla).
Liséksi siind velvoitetaan verkkoalustat tekemé&an yhteisty6td todistuksella hyvéksyttyjen
tuomioistuinten  ulkopuolisten  riitojenratkaisuelinten  kanssa  mahdollisten  riitojen
ratkaisemiseksi palvelujensa kéyttdjien kanssa (18 artikla). Siind myds velvoitetaan
verkkoalustat varmistamaan, ettd ilmoituksia kasitelladn ensisijaisina, jos ilmoittajalle on
myonnetty luotettavan ilmoittajan asema (19 artikla), sek& vahvistetaan toimenpiteet, joita
verkkoalustojen on toteutettava vaarinkaytosten estamiseksi (20 artikla). Lisaksi kyseisessa
jaksossa  saddetdan, ettd  verkkoalustojen on ilmoitettava  toimivaltaisille
lainvalvontaviranomaisille tietoonsa tulleista tiedoista, jotka antavat aihetta epdilla vakavia
rikoksia, jotka aiheuttavat uhan ihmisten elamaélle tai turvallisuudelle (21 artikla). Jaksossa
myo6s velvoitetaan verkkoalustat vastaanottamaan, tallentamaan ja kohtuullisin toimin
arvioimaan palvelujaan kayttavien elinkeinonharjoittajien luotettavuutta ja julkaisemaan niité
koskevat tietyt tiedot, jos verkkoalustat antavat kuluttajille mahdollisuuden tehda
etdsopimuksia kyseisten elinkeinonharjoittajien kanssa (22 artikla). N&aiden verkkoalustojen
on myds organisoitava rajapintansa siten, ettd elinkeinonharjoittajat voivat noudattaa unionin
kuluttaja- ja tuoteturvallisuuslainsdédantod (22 a artikla). Verkkoalustojen on julkaistava
raportit toimistaan, jotka liittyvat laittomaksi tai verkkoalustan ehtojen vastaiseksi katsottujen
tietojen poistamiseen ja péasyn estdmiseen tietoihin (23 artikla). Jakso sisdltdd myods
verkkoalustoihin sovellettavia verkkomainonnan lapindkyvyysvelvoitteita (24 artikla).

Jaksossa 4 sé&adetddn 1-3 jaksossa saadettyjen velvoitteiden lisaksi erittdin suuria
verkkoalustoja (sellaisina kuin ne maééritelladn 25 artiklassa) koskevista velvollisuuksista
jarjestelmariskien  hallitsemiseksi.  Erittdin  suurten  verkkoalustojen on  tehtdva
riskinarviointeja palvelujensa toiminnan ja kayton aiheuttamista tai niihin liittyvista
jarjestelmariskeista (26 artikla) seka toteutettava kohtuulliset ja tehokkaat toimenpiteet ndiden
riskien lieventamiseksi (27 artikla). Niille on tehtéva ulkoisia ja riippumattomia tarkastuksia
(28 artikla). Jakso siséltdd myds erityisen velvoitteen tapauksissa, joissa erittdin suuret
verkkoalustat kayttavat suosittelujarjestelmia (29 artikla) tai nayttavat verkkorajapinnallaan
verkkomainontaa (30 artikla). Liséksi jaksossa saddetddan edellytyksistd, joiden tayttyessa
erittdin suuret verkkoalustat tarjoavat padsyn tietoihin sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille taikka komissiolle ja hyvaksytyille tutkijoille (31 artikla),
velvollisuudesta nimittdd yksi tai useampi sadnndsten noudattamista valvova toimihenkil®
asetuksessa saddettyjen velvoitteiden noudattamisen varmistamiseksi (32 artikla) ja
avoimuutta koskevista erityisista lisaraportointivelvollisuuksista (33 artikla).

15

I



F

Jakso 5 sisdltdd monialaisia sdéannoksia huolellisuusvelvoitteista eli prosesseista, joiden osalta
komissio tukee ja edistdd yhdenmukaistettujen eurooppalaisten standardien kehittdmisté ja
taytantoonpanoa (34 artikla). Se sisaltdd myos kaytanneséantdjen laatimista koskevat puitteet
(35 artikla) seké puitteet verkkomainonnan erityisten kéytannesdéntéjen laatimiseksi (36
artikla). Lisaksi siind sdadetddn Kriisisdannostoistd, jotta voidaan puuttua yleiseen
turvallisuuteen tai kansanterveyteen vaikuttaviin poikkeuksellisiin olosuhteisiin (37 artikla).

Luku 1V siséltdd tdman asetuksen taytdntéonpanoa ja taytantdonpanon valvontaa koskevat
sdédnnokset.

Jaksossa 1 vahvistetaan sédannokset, jotka koskevat kansallisia toimivaltaisia viranomaisia,
myo6s digitaalisten palvelujen koordinaattoreita, jotka ovat ensisijaisia kansallisia
viranomaisia, jotka jasenvaltiot ovat nimenneet tdman asetuksen yhdenmukaista soveltamista
varten (38 artikla). Digitaalisten palvelujen koordinaattorit, kuten muut nimetyt toimivaltaiset
viranomaiset, ovat riippumattomia ja suorittavat tehtdvansa puolueettomasti, l&pindkyvasti ja
oikea-aikaisesti (39 artikla). Jasenvaltiolla, jossa palveluntarjoajan paatoimipaikka sijaitsee,
on lainkayttovalta valvoa tdmén asetuksen téytantoonpanoa (40 artikla). Digitaalisten
palvelujen koordinaattoreille annetaan tiettyja valtuuksia (41 artikla). Jasenvaltioiden on
séédettava seuraamuksista, joita sovelletaan, jos vélityspalvelujen tarjoajat rikkovat tdman
asetuksen mukaisia velvoitteitaan (42 artikla). Digitaalisten palvelujen koordinaattoreille voi
tehda valituksia vélityspalvelujen tarjoajia vastaan t4ssd asetuksessa séédettyjen velvoitteiden
rikkomisesta (43 artikla). Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on julkaistava
vuosikertomukset toiminnastaan (44 artikla) ja tehtdva yhteisty6td muiden jasenvaltioiden
digitaalisten palvelujen koordinaattorien kanssa (45 artikla). Digitaalisten palvelujen
koordinaattorit voivat myds osallistua yhteisiin tutkimuksiin asetuksen soveltamisalaan
kuuluvissa kysymyksissa (46 artikla).

Jaksossa 2 vahvistetaan sadnnokset, jotka koskevat Euroopan digitaalisten palvelujen
lautakuntaa, joka on digitaalisten palvelujen koordinaattorien riippumaton neuvoa-antava
rynmé (47 artikla). Siind vahvistetaan myo6s kyseisen lautakunnan rakenne (48 artikla) ja
tehtavat (49 artikla).

Jakso 3 koskee erittdin suurten verkkoalustojen valvontaa, tutkintaa, lainvalvontaa ja
seurantaa. Siind saadetaan tehostetusta valvonnasta tapauksissa, joissa tallaiset verkkoalustat
rikkovat Il luvun 4 jakson sadnnoksid (50 artikla). Siind sd&detd&n myos komission
mahdollisuudesta puuttua erittain suurten verkkoalustojen toimintaan, jos rikkominen jatkuu
(51 artikla). Naissa tapauksissa komissio voi tehda tutkimuksia, muun muassa esittamalla
tietopyyntoja (52 artikla) ja tekemalld haastatteluja (53 artikla) ja tarkastuksia paikalla (54
artikla), hyvéksya vélitoimenpiteita (55 artikla) ja méaraté velvoittavista sitoumuksista erittain
suurille verkkoalustoille (56 artikla) sekd valvoa, ettd tallaiset verkkoalustat noudattavat
asetusta (57 artikla). Saantdjenvastaisuuksien tapauksissa komissio voi antaa paatoksia
noudattamatta jattamisestd (58 artikla) sekd maarata sakkoja (59 artikla) ja uhkasakkoja (60
artikla), jos erittdin suuret verkkoalustat rikkovat asetusta tai antavat virheellisi&, puutteellisia
tai harhaanjohtavia tietoja tutkinnan yhteydessd. Asetuksessa sdddetddn  myds
vanhentumisajoista seuraamusten maaraédmiselle (61 artikla) ja niiden taytdntdonpanolle (62
artikla). Lopuksi asetuksessa vahvistetaan menettelylliset takeet menettelyissa komission
kanssa, erityisesti oikeus tulla kuulluksi ja oikeus tutustua asiakirjoihin (63 artikla), ja
sdddetdadn paatosten julkaisemisesta (64 artikla). Jaksossa sdddetddn myods komission
yhteistyostd kansallisten tuomioistuinten kanssa (65 artikla) sek& menettelyn kaytannon
jarjestelyja koskevien taytantdonpanosaadosten hyvaksymisesta (66 artikla).
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Jakso 4 sisaltaa taytantoonpanoa koskevat yhteiset sé&&nnodkset. Siind vahvistetaan ensin
s&énnot, jotka koskevat digitaalisten palvelujen koordinaattorien, komission ja lautakunnan
valistd viestintdd tukevaa tietojenvaihtojarjestelmad (67 artikla). Siihen siséltyy myos
valityspalvelujen vastaanottajien oikeus valtuuttaa elin, organisaatio ja yhdistys kayttamaan
oikeuksiaan puolestaan (68 artikla).

Jakso 5 koskee delegoitujen sdadosten ja taytdntoonpanosaadosten hyvéksymista Euroopan
unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 ja 291 artiklan mukaisesti (69 ja 70 artikla).

Lopuksi luku V sisaltdd tdmén asetuksen loppusaannokset, jotka koskevat séhkoista
kaupankayntid koskevan direktiivin 12-15 artiklan kumoamista, silld asianomaiset artiklat
sisallytetddn tahan asetukseen (71 artikla), direktiivin 2020/XX/EU muuttamista (72 artikla),
asetuksen arviointia (73 artikla) sek& asetuksen voimaantuloa ja soveltamista (74 artikla).
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2020/0361 (COD)
Ehdotus
EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS

digitaalisten palvelujen sisamarkkinoista (digipalvelusaados) ja direktiivin 2000/31/EY
muuttamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114
artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jalkeen kun esitys lainsadtamisjarjestyksessé hyvaksyttavaksi sdéddokseksi on toimitettu
kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon?,
ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon®,

ottavat huomioon Euroopan tietosuojavaltuutetun lausunnon®,
noudattavat tavallista lainsaatamisjarjestysta,

seka katsovat seuraavaa:

(1)  Tietoyhteiskunnan palveluista ja erityisesti valityspalveluista on tullut tdrked osa
unionin taloutta ja unionin kansalaisten jokapaivéista elaméa. Kaksikymmentd vuotta
sen jalkeen, kun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissa 2000/31/EY%
hyvaksyttiin tallaisiin palveluihin sovellettava nykyinen oikeudellinen kehys, uudet ja
innovatiiviset liiketoimintamallit ja palvelut, kuten verkkoyhteisét ja verkossa toimivat
markkinapaikat, ovat antaneet yrityskayttéjille ja kuluttajille mahdollisuuden levittaa
ja saada tietoa seka ryhtya liiketoimiin uusilla tavoilla. Suurin o0sa unionin
kansalaisista kayttdd nykyaan naitd palveluja pdivittain. Digitalisaatio ja ndiden
palvelujen lisdantynyt kéaytté ovat kuitenkin myds aiheuttaneet uusia riskeja ja
haasteita niin yksittdisille kayttéjille kuin koko yhteiskunnalle.

2 Jasenvaltiot antavat enenevdssd madrin tai harkitsevat antavansa kansallista
lainsdadantéa tdmén asetuksen soveltamisalaan kuuluvista kysymyksista ja asettavat
erityisesti vélityspalvelujen tarjoajille huolellisuusvaatimuksia. N&ma toisistaan
poikkeavat kansalliset lait vaikuttavat sissmarkkinoihin kielteisesti ottaen huomioon
nédiden palvelujen tarjoamiseen yleisesti kdytetyn internetin luontainen rajatylittava

ZEUVLC,,s. .

ZEUVLC,,s..

“EUVL C, s.

“Eyroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8 paivanad kesakuuta 2000,
tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sahkgistd kaupankdyntid, sisdmarkkinoilla koskevista tietyista
oikeudellisista ndkokohdista ("Direktiivi sdhkoisestd kaupankdynnistd™”) (EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1).
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luonne. Perussopimuksen 26 artiklan mukaan sisémarkkinat ké&sittavat alueen, jolla ei
ole sisdisia rajoja ja jolla turvataan tavaroiden ja palvelujen vapaa liikkuvuus seké
sijoittautumisvapaus. Olisi yhdenmukaistettava ehdot, jotka koskevat vélityspalvelujen
tarjoamista kaikkialla sisamarkkinoilla, jotta yritykset paasisivét uusille markkinoille
ja voisivat hyodyntaa sisémarkkinoiden etuja ja jotta kuluttajien ja muiden palvelujen
vastaanottajien valinnanmahdollisuudet lisdantyisivat.

(3)  Vdlityspalvelujen tarjoajien vastuullinen ja huolellinen ké&yttdytyminen on olennaisen
tarkedd, jotta verkkoympaéristosta muodostuu turvallinen, ennakoitava ja luotettava ja
jotta unionin kansalaiset ja muut henkilét voivat kayttdd Euroopan unionin
perusoikeuskirjassa, jdljempand ’perusoikeuskirja’, taattuja perusoikeuksiaan,
erityisesti sananvapautta ja tiedonvalityksen vapautta, elinkeinovapautta ja oikeutta
syrjimattomyyteen.

(4)  Sisamarkkinoiden toiminnan turvaamiseksi ja parantamiseksi unionin tasolla olisi sen
vuoksi vahvistettava kohdennetut yhdenmukaiset, tehokkaat ja oikeasuhteiset
velvoittavat sédannot. Talla asetuksella luodaan edellytykset innovatiivisten
digitaalisten palvelujen syntymiselle ja laajemmalle kaytdlle sisamarkkinoilla.
Viélityspalvelujen  tarjoajille  asetettavia  vaatimuksia  koskevia  kansallisia
séantelytoimenpiteitd on tarpeen ldhentdd unionin tasolla, jotta voidaan vilttda ja
lopettaa sisamarkkinoiden pirstoutuminen sekd turvata oikeusvarmuus, ja véhentaa
siten kayttajien kokemaa epdvarmuutta ja edistdd yhteentoimivuutta. Tarkoituksena
on, ettd innovointia ei jarruteta vaan sen sijaan edistetdan, kun turvaudutaan
vaatimuksiin, jotka ovat teknologianeutraaleja.

(5)  Tatd asetusta olisi sovellettava tiettyjen tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoajiin,
sellaisina kuin palvelut maaritellddn Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivisséa
(EV) 2015/1535%, eli kaikkiin etapalveluina sahkodisessa muodossa ja vastaanottajan
henkilokohtaisesta pyynnostd toimitettaviin palveluihin, joista tavallisesti maksetaan
korvaus. T&td asetusta olisi erityisesti sovellettava valityspalvelujen tarjoajiin ja
varsinkin valityspalveluihin, jotka koostuvat palveluista “pelkkd siirtotoiminta”,
“vilimuistiin  tallentaminen” ja sdilytys”, koska nididen palvelujen kéyton
eksponentiaalinen kasvu, péaasiassa kaikenlaisiin laillisiin ja yhteiskunnallisesti
hyddyllisiin tarkoituksiin, on myo6s lisdnnyt niiden merkitysta laittoman tai muuten
haitallisen tiedon ja toiminnan valittdmisessa ja levittamisessa.

(6)  Tietyt valityspalvelujen tarjoajat toimivat kaytannossa vélittajina palveluissa, joita on
mahdollista tarjota myos séhkdisesti, kuten tietotekniikan etdpalvelut sekd kuljetus-,
majoitus- tai jakelupalvelut. Tatd asetusta olisi sovellettava ainoastaan
valityspalveluihin, eikd se saisi vaikuttaa unionin tai kansallisessa lainsaddanndssé
vahvistettuihin vaatimuksiin, jotka koskevat valityspalvelujen kautta vélitettyjé
tuotteita tai palveluja, myos tilanteissa, joissa valityspalvelu on erottamaton osa toista
palvelua, joka ei ole Euroopan unionin tuomioistuimen oikeuskaytanngssé madritelty
valityspalvelu.

(7)  Jotta voidaan varmistaa téssa asetuksessa vahvistettujen sééntdjen tehokkuus ja
tasapuoliset toimintaedellytykset sisamarkkinoilla, kyseisia s&&ntoja olisi sovellettava
vélityspalvelujen tarjoajiin riippumatta niiden sijoittautumis- tai kotipaikasta, jos ne
tarjoavat palveluja unionissa, misté on osoituksena olennainen yhteys unioniin.

%Eyroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/1535, annettu 9 paivana syyskuuta 2015, teknisi
madrayksid ja tietoyhteiskunnan palveluja koskevia maardyksia koskevien tietojen toimittamisessa
noudatettavasta menettelystd (EUVL L 241, 17.9.2015, s. 1).
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(8) Tallaisen olennaisen yhteyden unioniin olisi katsottava olevan olemassa, jos
palveluntarjoaja on sijoittautunut unioniin, tai jos nain ei ole, olennaisen yhteyden
olemassaolo voidaan maarittdd sen perusteella, ettd yhdessda tai useammassa
jasenvaltiossa on huomattava méaara palvelun kéyttdjia, tai sen perusteella, ettd
toimintoja on kohdennettu yhteen tai useampaan j&senvaltioon. Toimintojen
kohdentaminen yhteen tai useampaan jasenvaltioon voidaan maéarittad kaikkien
asiaankuuluvien olosuhteiden perusteella, mukaan lukien kyseisessa (kyseisissd)
jasenvaltio(i)ssa yleensd kaytetyn kielen tai valuutan kayton kaltaisten tekijéiden
perusteella, taikka jos tavaroiden tai palvelujen tilaamiseen on olemassa mahdollisuus
tai jos kaytetddn kansallista aluetunnusta. Toimintojen kohdentaminen tiettyyn
jasenvaltioon voidaan péatellda myos siitd, ettd kansallisessa sovelluskaupassa on
saatavilla asiaankuuluva sovellus, tai siitd, ettd palveluntarjoaja on mainostanut
palvelujaan paikallisesti tai kyseisen jasenvaltion Kkielelld taikka siitd, miten
asiakassuhteita hoidetaan, esimerkiksi asiakaspalvelun tarjoamisesta Kkyseisessé
jasenvaltiossa yleensa kaytetylla kielell&. Olennaisen yhteyden voidaan olettaa olevan
olemassa myds silloin, kun palveluntarjoaja suuntaa toimintaansa yhteen tai
useampaan jasenvaltioon Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
1215/2012%" 17 artiklan 1 kohdan c alakohdassa tarkoitetulla tavalla. Toisaalta
pelkastddn sen seikan, ettd internetsivusto on teknisesti saavutettavissa unionista kasin,
ei voida yksinomaan talla perusteella katsoa muodostavan olennaista yhteyttd unioniin.

(9)  Talla asetuksella olisi tdydennettavé saantdja, jotka johtuvat muista unionin oikeuden
séadoksista, joilla saannelldédn valityspalvelujen tarjoamisen tiettyjd nékokohtia,
erityisesti direktiivistda 2000/31/EY, lukuun ottamatta talla asetuksella tehtyja
muutoksia, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivista 2010/13/EU, sellaisena
kuin se on muutettuna,?® ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksesta (EU)
...l.%2 (asetusehdotus verkossa tapahtuvan terroristisen sisallon levittamisen
estamisestd), mutta silld ei kuitenkaan tulisi vaikuttaa kyseisten saantojen
soveltamiseen. Sen vuoksi tassd asetuksessa ei puututa kyseisiin muihin saadoksiin,
joita on pidettdva erityissddnnoksind (lex specialis) suhteessa téssd asetuksessa
vahvistettuun yleisesti sovellettavaan kehykseen. Téaman asetuksen saantoja
sovelletaan kuitenkin kysymyksiin, joita kyseisissd muissa sdédoksissa ei kasitelld
lainkaan tai kaikilta osin, sekd kysymyksiin, joiden osalta kyseisissdé muissa
séadoksissa jatetaan jasenvaltioille mahdollisuus toteuttaa tiettyj& toimenpiteitéd
kansallisella tasolla.

(10)  Selkeyden vuoksi olisi my0s tarkennettava, ettd td&mé& asetus ei rajoita Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2019/1148*°, Euroopan parlamentin ja

“’Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:0 1215/2012, annettu 12 paivana joulukuuta 2012,
tuomioistuimen toimivallasta sek& tuomioiden tunnustamisesta ja tdytdntdonpanosta siviili- ja kauppaoikeuden
alalla (EUVL L 351, 20.12.2012, s. 1).

*Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2010/13/EU, annettu 10 paivand maaliskuuta 2010,
audiovisuaalisten mediapalvelujen tarjoamista koskevien jasenvaltioiden tiettyjen lakien, asetusten ja
hallinnollisten maardysten yhteensovittamisesta (audiovisuaalisia mediapalveluja koskeva direktiivi) (ETA:n
kannalta merkityksellinen teksti) (EUVL L 95, 15.4.2010, s. 1).

“Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) .../.. — asetusehdotus verkossa tapahtuvan terroristisen sisallén
levittdmisen estdmisesta.

®Eyroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1148 rajahteiden lahtdaineiden markkinoille
saattamisesta ja kaytostd, asetuksen (EY) N:o 1907/2006 muuttamisesta ja asetuksen (EU) N:o 98/2013
kumoamisesta (EUVL L 186, 11.7.2019, s. 1).
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neuvoston asetuksen (EU) 2019/1150,%!, Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2002/58/EY**, tilapaisesta poikkeamisesta direktiivin 2002/58/EY tietyista
saannoksisti annetun asetuksen [.../...]%, kuluttajasuojaa koskevan unionin
lainsdadannon, erityisesti  Euroopan parlamentin  ja neuvoston direktiivin
2005/29/EY*, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2011/83/EU* ja
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 93/13/ETY?®, sellaisena kuin se on
muutettuna Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilla (EU) 2019/2161%, seka
henkil6tietojen suojelusta annetun unionin oikeuden, erityisesti Euroopan parlamentin
ja neuvoston asetuksen (EU) 2016/679%, saannésten soveltamista. Yksildiden suojelua
henkil6tietojen kasittelyssa sadnnellddn yksinomaan asiaa koskevan unionin oikeuden
s&annoilla, erityisesti asetuksella (EU) 2016/679 ja direktiivilla 2002/58/EY. Tama
asetus ei myoskaan rajoita tydoloja koskevan unionin oikeuden saantdjen soveltamista.

(11) Olisi selvennettava, ettd tdmé& asetus ei vaikuta tekijanoikeutta ja lahioikeuksia
koskeviin unionin oikeuden sdantoihin. Niissd vahvistetaan erityiset sdannot ja
menettelyt, joihin ei tulisi kohdistua vaikutuksia.

(12) Jotta voidaan varmistaa verkkoympariston turvallisuus, ennakoitavuus ja luotettavuus,
tissd asetuksessa “laittoman sisdllon™ kisite olisi midriteltdva laajasti. Kisite kattaa
myos tiedon, joka liittyy laittomaan siséltoon ja laittomiin tuotteisiin, palveluihin ja
toimintaan. Tama késite olisi erityisesti ymmarrettava siten, ettd silla tarkoitetaan
muodosta riippumatta tietoja, jotka ovat sovellettavan lainsdéddannén mukaan joko
itsessdan laittomia, kuten laiton vihapuhe tai terroristinen sisalté ja laiton syrjiva
sisaltd, tai jotka liittyvat laittomaan toimintaan, kuten lasten seksuaalista
hyvaksikayttoa esittdvien kuvien jakaminen, yksityisten kuvien lainvastainen, ilman
lupaa tapahtuva jakaminen, verkkoahdistelu, vaatimustenvastaisten tai vaarennettyjen
tuotteiden myynti, tekijdnoikeudella suojatun aineiston luvaton kaytto taikka toiminta,
johon liittyy kuluttajansuojalainsdddannon rikkomista. Taltd osin silla ei ole
merkitystda, johtuuko tietojen tai toiminnan lainvastaisuus unionin oikeudesta vai

*Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1150, annettu 20 paivana kesakuuta 2019,
oikeudenmukaisuuden ja avoimuuden edistamisesta verkossa toimivien valityspalvelujen yrityskayttajia varten
(EUVL L 186, 11.7.2019, s. 57).

*Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY, annettu 12 paivand heindkuuta 2002,
henkilttietojen kasittelystd ja yksityisyyden suojasta sahkoisen viestinnan alalla (séhkdisen viestinnan
tietosuojadirektiivi) (EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37).

% Asetus [.../...] tilapaisesta poikkeamisesta direktiivin 2002/58/EY tietyista saannoksista.

%Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 paivana toukokuuta 2005,
sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien valisistd kaupallisista menettelyistd sisamarkkinoilla ja
neuvoston direktiivin 84/450/ETY, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja
2002/65/EY seka Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta
(sopimattomia kaupallisia menettelyja koskeva direktiivi).

*Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 paivana lokakuuta 2011, kuluttajan

oikeuksista, neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY

muuttamisesta sek& neuvoston direktiivin 85/577/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
97/7/EY kumoamisesta.
Neuvoston direktiivi 93/13/ETY, annettu 5 pdivand huhtikuuta 1993, kuluttajasopimusten
kohtuuttomista ehdoista.

¥"Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/2161, annettu 27 piivdna marraskuuta 2019,
neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 98/6/EY, 2005/29/EY
sekd 2011/83/EU muuttamisesta unionin kuluttajansuojasaéntdjen taytantéonpanon valvonnan parantamisen ja
nykyaikaistamisen osalta.

*Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 paivana huhtikuuta 2016, yksildiden
suojelusta henkil6tietojen késittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY
kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus) (EUVL L 119, 4.5.2016, s. 1).
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(13)

(14)

(15)

(16)

unionin oikeuden mukaisesta kansallisesta oikeudesta, ja mikd on kyseisen oikeuden
tdsmaéllinen luonne tai kohde.

Kun otetaan huomioon kyseisten palvelujen erityispiirteet ja vastaava tarve asettaa
niiden tarjoajille tiettyja erityisvelvoitteita, on tarpeen erottaa tdssd asetuksessa
maadritellyssé séilytyspalvelujen tarjoajien laajemmassa luokassa verkkoalustojen
alaluokka. Verkkoalustat, kuten sosiaaliset verkostot tai verkossa toimivat
markkinapaikat, olisi méaériteltdva sailytyspalvelujen tarjoajiksi, jotka sailyttavat
palvelun vastaanottajien toimittamat tiedot niiden pyynnosta ja lisaksi levittavat naita
tietoja yleisolle, tallakin kertaa niiden pyynnosta. Jotta valtettdisiin liian laajojen
velvoitteiden asettaminen, sailytyspalvelujen tarjoajia ei kuitenkaan tulisi katsoa
verkkoalustoiksi, jos levittaminen yleisolle on jonkin muun palvelun vain véhéinen ja
puhtaasti tdydentéva tekija, asianomaista ominaisuutta ei objektiivisista teknisista
syista voida kayttaa ilman kyseistd toista péaasiallista palvelua, eik& asianomaisen
ominaisuuden siséllyttdminen toiseen palveluun ole keino kiertdad verkkoalustoihin
sovellettavia tdman asetuksen saantdja. Esimerkiksi  verkkosanomalehden
kommenttiosio voisi olla tallainen ominaisuus, jos on selvad, ettd osio on liitdnnéinen
paépalveluun nahden, jota uutisten julkaiseminen kustantajan toimituksellisella
vastuulla edustaa.

Tésséd asetuksessa kdytetyn “levittdiminen yleisolle” -kasitteen olisi siséllettava tiedon
saattaminen mahdollisesti rajattoman ihmismaaran saataville eli tiedon saattaminen
helposti kayttdjien saataville yleisesti siten, ettei tiedot toimittavalta palvelun
vastaanottajalta edellytetd mitdan toimenpiteitd, riippumatta siitd, tutustuvatko ndma
henkil6t tosiasiassa kyseiseen tietoon. Pelkk&& mahdollisuutta luoda tietyn palvelun
kayttajaryhmia ei tulisi itsessadn ymmartaa siten, etta talla tavoin levitettyja tietoja ei
levitetd yleisolle. Kasitteen ulkopuolelle olisi kuitenkin jatettavé tietojen levittdminen
suljetuissa ryhmissa, joissa on rajallinen maard ennalta madaritettyja henkildita.
Henkiloiden véliset viestintdpalvelut, sellaisina kuin ne maéritellddn Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivissa (EU) 2018/1972%, kuten sahkopostit tai
yksityisviestipalvelut, eivat kuulu tdmén asetuksen soveltamisalaan. Tiedot olisi
katsottava levitetyiksi yleisolle tassé asetuksessa tarkoitetulla tavalla ainoastaan, jos se
tapahtuu tiedot toimittaneen palvelun vastaanottajan suorasta pyynnosté.

Jos jotkin palveluntarjoajan tarjoamista palveluista kuuluvat tdman asetuksen
soveltamisalaan ja toiset eivét tai jos palveluntarjoajan tarjoamat palvelut kuuluvat
tdman asetuksen eri jaksojen soveltamisalaan, tdmén asetuksen asiaa koskevia
séannoksié olisi sovellettava ainoastaan niihin palveluihin, jotka kuuluvat asetuksen tai
kyseisten jaksojen soveltamisalaan.

Direktiivissa 2000/31/EY  sdadetyn, valityspalvelujen tarjoajien ehdollista
vapauttamista vastuuvelvollisuudesta koskevan horisontaalisen kehyksen tarjoama
oikeusvarmuus on mahdollistanut monien uusien palvelujen syntymisen ja tulon
laajempaan kayttoon sisamarkkinoilla. Kyseinen kehys olisi sen vuoksi sailytettava.
Ottaen huomioon erot asiaa koskevien saantdjen saattamisessa osaksi kansallista
lainsd&dantoa ja soveltamisessa kansallisella tasolla kyseinen kehys olisi kuitenkin
selkeyden ja johdonmukaisuuden vuoksi siséllytettdvd tdhan asetukseen. Tiettyja
kyseisen kehyksen osatekijoité on lisdksi tarpeen selventaé ottaen huomioon Euroopan
unionin tuomioistuimen oikeuskéytanto.

*Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 paivana joulukuuta 2018,
eurooppalaisesta sahkdisen viestinndn saénnostosta (uudelleenlaadittu) (EUVL L 321, 17.12.2018, s. 36).
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Taman asetuksen 1l luvun asiaa koskevissa sdanndissé olisi vahvistettava ainoastaan
se, milloin valityspalvelujen tarjoajaa ei voida pitdd vastuullisena palvelun
vastaanottajien tarjoamasta laittomasta sisallostd. Naiden sdantdjen ei tulisi katsoa
muodostavan myodnteistd perustaa sen maarittamiseksi, milloin palveluntarjoajan
voidaan katsoa olevan vastuussa, vastuu on madritettdva unionin tai kansallisen
lainsdadanndn sovellettavien séantdjen perusteella. Liséksi tassa asetuksessa saadettyja
vastuuvapautuksia olisi sovellettava kaikenlaiseen vastuuseen kaikentyyppisen
laittoman sisallon osalta riippumatta kyseisen lainsaddannon tdsmallisesta kohteesta tai
luonteesta.

Tassa asetuksessa saddettyjad vastuuvapautuksia ei tulisi soveltaa, jos valityspalvelujen
tarjoajalla on sen sijaan, ettd se suorittaisi palvelun neutraalisti kasitteleméalla taysin
teknisesti ja automaattisesti palvelun vastaanottajan toimittamia tietoja, aktiivinen
rooli, jonka vuoksi se tuntee tallennetut tiedot tai valvoo niitd. Ndiden vapautusten ei
nain ollen tulisi koskea vastuuta tiedoista, jotka eivat ole perdisin palvelun
vastaanottajalta vaan vélityspalvelun tarjoajalta itseltddn, mukaan lukien tapaukset,
joissa tiedot on kehitetty kyseisen palveluntarjoajan toimituksellisella vastuulla.

2 2.

Kun otetaan huomioon, ettd “pelkkd siirtotoiminta”, “’valimuistiin tallentaminen” ja
”sdilytys” ovat luonteeltaan erilaisia, ja otetaan huomioon kyseisten palvelujen
tarjoajien erilainen asema ja valmiudet, on tarpeen erottaa toisistaan néaihin
toimintoihin sovellettavat saannot siké&li kuin niihin sovelletaan tdmén asetuksen
nojalla erilaisia vaatimuksia ja edellytyksia ja niiden soveltamisala on erilainen, kuten
Euroopan unionin tuomioistuin on tulkinnut.

Jos vélityspalvelujen tarjoaja tekee tietoisesti yhteistyotd palvelujen vastaanottajan
kanssa laittoman toiminnan harjoittamiseksi, se ei tarjoa palveluaan neutraalisti eika
sen ndin ollen tulisi voida hyo6tya tassd asetuksessa sdédetyistéd vastuuvapautuksista.

Palveluntarjoajan olisi voitava saada hyvédkseen pelkkdd siirtotoimintaa” ja
“vélimuistiin tallentamista” koskevat vastuuvapautukset, jos silld ei ole mitddn osuutta
siirrettyihin tietoihin. Tama edellyttdd muun muassa sitd, ettei se muuta siirtdmiaan
tietoja. Tamén vaatimuksen ei tulisi katsoa koskevan teknisluonteista tietojen
muuntelua, joka tapahtuu siirtovaiheessa, koska tallainen muuntelu ei muuta
siirrettavien tietojen eheytta.

Voidakseen hyotya séilytyspalveluja koskevasta vastuuvapautuksesta
palveluntarjoajan olisi, saatuaan tosiasiallista tietoa tai tultuaan tietoiseksi laittomasta
sisallostd, toimittava ripeasti kyseisen sisallon poistamiseksi tai siihen péasyn
estamiseksi. Tietojen poistamisessa ja tietoihin péédsyn estamisessa olisi noudatettava
sananvapauden periaatetta. Palveluntarjoaja voi saada téllaisen tosiasiallisen tiedon tai
tietdmyksen erityisesti oma-aloitteisista tutkimuksistaan tai yksityishenkiloiden tai
toimijoiden sille tdman asetuksen mukaisesti toimittamista ilmoituksista, jos kyseiset
ilmoitukset ovat riittdvan tasmallisia ja riittdvan perusteltuja niin, ettd huolellinen
talouden toimija voi kohtuudella tunnistaa, arvioida ja tarvittaessa torjua vaitettya
laitonta siséltoa.

Jotta voidaan varmistaa kuluttajien tehokas suojelu heidan toteuttaessaan verkossa
valitettyja liiketoimia, tiettyjen séilytyspalvelujen tarjoajien, eli verkkoalustojen, jotka
antavat kuluttajille mahdollisuuden tehdd etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien
kanssa, ei tulisi voida hyotya téssd asetuksessa sdadetysta sdilytyspalvelun tarjoajia
koskevasta vastuuvapautuksesta, jos kyseiset verkkoalustat esittavat kyseessa oleviin
liiketoimiin liittyvat asiaankuuluvat tiedot siten, ettd ne saavat kuluttajat uskomaan,
ettd kyseiset verkkoalustat itse tai niiden mé&drdysvallassa tai valvonnassa olevat
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palvelun vastaanottajat ovat antaneet tiedot tai ettd kyseiset verkkoalustat tuntevat
kyseiset tiedot tai valvovat niitd, vaikka tdma ei todellisuudessa olisi totta. Téassa
yhteydessé olisi méaaritettava objektiivisesti ja kaikkien merkityksellisten olosuhteiden
perusteella, voiko esitystapa johtaa téllaiseen kohtuullisen valistuneen
keskivertokuluttajan uskomukseen.

Tassa asetuksessa saadettyjen vastuuvapautusten ei tulisi vaikuttaa mahdollisuuteen
antaa erilaisia kieltomadrayksia vélityspalvelujen tarjoajia vastaan, vaikka ne
tayttdisivat ndiden  vapautusten  yhteydessd asetetut edellytykset.  Naité
kieltoméaarayksia voisivat olla erityisesti tuomioistuimen tai hallintoviranomaisten
antamat maaraykset, joissa vaaditaan rikkomisten lopettamista tai niiden ehkaisemista,
mukaan lukien tallaisissa unionin oikeuden mukaisesti annetuissa maarayksissa
tdsmennetyn laittoman sisallon poistaminen tai siihen padsyn estdaminen.

Jotta luotaisiin oikeusvarmuutta eik& estettdisi toimia, joiden tavoitteena on havaita,
tunnistaa ja torjua laitonta sisaltéd ja joita valityspalvelujen tarjoajat saattavat
vapaaehtoisesti toteuttaa, olisi selvennettéva, ettd pelkastaan se, ettd palveluntarjoajat
toteuttavat tallaisia toimia, ei johda siihen, ettd tdsséd asetuksessa sdddetyt
vastuuvapautukset eivat ole kédytettdvissa, edellyttden ettd kyseiset toimet toteutetaan
vilpittomassa mielessa ja huolellisesti. Liséksi on aiheellista selventad, ettd pelkastaan
sen, ettd kyseiset palveluntarjoajat toteuttavat vilpittdmassa mielessé toimenpiteitd
noudattaakseen ehtojensa taytdntéonpanon osalta unionin oikeuden vaatimuksia,
mukaan lukien t&ssd asetuksessa saddetyt vaatimukset, ei tulisi johtaa siihen, ettd
kyseiset vastuuvapautukset eivat ole kéytettavissa. Sen vuoksi téllaisia toimintoja ja
toimenpiteitd, joita tietty palveluntarjoaja on mahdollisesti toteuttanut, ei tulisi ottaa
huomioon madritettdessd, voiko palveluntarjoaja vedota vastuuvapautukseen,
erityisesti siltd osin, tarjoaako palveluntarjoaja palvelunsa neutraalisti ja voiko se ndin
ollen kuulua kyseisen sdéanndksen soveltamisalaan, ilman ettd tdma saanto kuitenkaan
merkitsisi sitd, ettd palveluntarjoaja voi vélttdmatta vedota siihen.

Taman asetuksen Il luvun séannodissa keskitytdan valityspalvelujen tarjoajien
vapauttamiseen vastuusta. Huolimatta siitd, ettd néilla palveluntarjoajilla on yleisesti
merkittdvad rooli, on tarkedd muistaa, ettd laittoman verkkosiséllon ja verkossa
tapahtuvan laittoman toiminnan ongelmaa ei tulisi ké&sitelld niin, ettd kiinnitetdan
yksinomaan huomiota niiden vastuuseen ja velvollisuuksiin. Kun verkossa valitetty tai
tallennettu  laiton siséltd vaikuttaa kolmansiin  osapuoliin, n&iden olisi
mahdollisuuksien mukaan pyrittdva ratkaisemaan téllaiseen sisaltéon liittyvia
konfliktitilanteita ilman kyseisten vélityspalvelujen tarjoajien osallistumista. Palvelun
vastaanottajien olisi katsottava olevan vastuussa tarjoamastaan laittomasta sisallosta,
jota ne saattavat levittdd vélityspalvelujen valitykselld, jos téllaisen vastuun
méaarittdvan unionin ja kansallisen lainsaddédnnon asiaa koskevissa sadnnoissa niin
séadetddn. Tarvittaessa myO0s muiden toimijoiden, esimerkiksi suljetuissa
verkkoymparistdisséd toimivien ryhmien moderaattorien, varsinkin suurten ryhmien
moderaattorien, olisi sovellettavan lainsdddanndn mukaisesti autettava estamadn
laittoman sisallon leviaminen verkossa. Lisaksi silloin, kun tarvitaan tietoyhteiskunnan
palvelujen tarjoajien osallistumista, mukaan lukien valityspalvelujen tarjoajat, tallaista
osallistumista koskevat pyynnot tai madraykset olisi paaséantoisesti osoitettava
toimijalle, jolla on tekniset ja toiminnalliset valmiudet puuttua tiettyihin laittomiin
sisaltoihin, jotta voidaan estdd ja minimoida mahdolliset kielteiset vaikutukset muun
kuin laittoman siséllon saatavuuteen ja saavutettavuuteen.

Vuodesta 2000 l&htien on ilmaantunut uusia teknologioita, jotka parantavat verkossa
tapahtuvan tiedonsiirron ja tallentamisen jarjestelmien saatavuutta, tehokkuutta,
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nopeutta, luotettavuutta, kapasiteettia ja turvallisuutta, mik& on johtanut yha
monimutkaisempaan verkkoekosysteemiin. Tadssa yhteydessd olisi muistettava, etta
my0s sellaisten palvelujen tarjoajat, jotka luovat ja helpottavat internetin taustalla
olevaa loogista arkkitehtuuria ja internetin moitteetonta toimintaa, mukaan lukien
tekniset aputoiminnot, voivat hyotyd tassé asetuksessa saddetyistd vastuuvapautuksista
siind madrin kuin niiden palveluja pidetddn “pelkkind siirtotoimintana”, “valimuistiin
tallentamisena” tai sdilytyspalvelujen tarjoamisena. Téllaisia palveluja ovat tapauksen
mukaan langattomat lahiverkot, verkkotunnusjarjestelmat (DNS), aluetunnusrekisterit,
digitaalisia varmenteita myontavat varmenneviranomaiset taikka sisallonjakeluverkot,
jotka mahdollistavat muiden valityspalvelujen tarjoajien toiminnot tai parantavat niita.
My0s viestintatarkoituksiin kéytettavat palvelut ja niiden tekniset toimitustavat ovat
kehittyneet huomattavasti, mikd on johtanut uusien verkkopalvelujen esiintuloon.
Tallaisia ovat esimerkiksi IP-puhepalvelut (VolP-palvelut), viestipalvelut ja
verkkopohjaiset sdhkopostipalvelut, joissa viestintd tapahtuu internetyhteyspalvelun
kautta. Myd6s ndihin palveluihin voidaan soveltaa vastuuvapautuksia siltd osin kuin
niitd voidaan pitdd “pelkkdnd siirtotoimintana”, “vélimuistiin tallentamisena” tai
séilytyspalveluna.

Valityspalvelujen tarjoajiin ei tulisi soveltaa valvontavelvoitetta yleisluonteisten
velvoitteiden osalta. Tama kielto ei koske erityistapauksissa asetettavia
valvontavelvoitteita, eikd se myoskadn vaikuta kansallisten viranomaisten kansallisen
lainsdddannon ja tdssd asetuksessa vahvistettujen edellytysten mukaisesti antamiin
maarayksiin. Tata asetusta ei tulisi miltddn osin tulkita siten, ettd siind asetetaan
yleinen valvontavelvoite, aktiivisen tiedonhankinnan velvoite tai palveluntarjoajien
yleinen velvoite toteuttaa laittomaan sisaltoon liittyvia ennakoivia toimenpiteita.

Kunkin jasenvaltion oikeusjarjestelmastd ja kyseessa olevasta oikeudenalasta riippuen
kansalliset oikeus- tai hallintoviranomaiset voivat maarata valityspalvelujen tarjoajat
toimimaan tiettyja laittomia sisdlt6ja vastaan tai toimittamaan tiettyjd tietoja.
Kansalliset lait, joiden perusteella tallaiset maédraykset annetaan, poikkeavat
huomattavasti toisistaan, ja maarayksid késitellddn yh& useammin rajatylittavissa
tilanteissa. Jotta voidaan varmistaa, ettd nditd maardyksia voidaan noudattaa
tehokkaasti ja vaikuttavasti niin, ettd asianomaiset viranomaiset voivat hoitaa
tehtdvansa eikéd palveluntarjoajille aiheudu kohtuuttomia rasitteita, on tarpeen asettaa
tiettyja edellytyksid, jotka kyseisten madrdysten on taytettdvd, ja tiettyjd naiden
maardysten kasittelyd koskevia tdydentdvia vaatimuksia, vaikuttamatta kohtuuttomasti
kolmansien oikeuksiin ja oikeutettuihin etuihin.

Maarayksid toimia laittoman sisallon torjumiseksi tai tietojen antamiseksi olisi
annettava noudattaen unionin oikeutta, erityisesti asetusta (EU) 2016/679 ja tassé
asetuksessa vahvistettua kieltoa asettaa yleisia velvoitteita valvoa tietoja tai pyrkia
aktiivisesti saamaan selville laitonta toimintaa osoittavia tosiasioita tai olosuhteita.
Tassd asetuksessa vahvistetut edellytykset ja vaatimukset, joita sovelletaan
maarayksiin toimia laittoman sisallon torjumiseksi, eivat rajoita sellaisten muiden
unionin saadosten soveltamista, joissa sdadetd&dn vastaavista jarjestelmista
tietyntyyppisen laittoman siséllon torjumiseksi, kuten asetus (EU).../.... [asetusehdotus
verkossa tapahtuvan terroristisen sisallon levittdmisen estdmisestd] tai asetus (EU)
2017/2394, jossa annetaan erityisia valtuuksia maérata tietojen antamisesta
jasenvaltioiden  kuluttajalainsddadannon  taytantdonpanoviranomaisille,  eivétka
tietojenantoméarayksiin sovellettavat ehdot ja vaatimukset puolestaan rajoita sellaisten
muiden unionin sadadosten soveltamista, joissa sdddetddn vastaavista asiaankuuluvista
sédannoista tietyilla aloilla. Naiden edellytysten ja vaatimusten ei tulisi vaikuttaa
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sovellettavan kansallisen lainsdddannon mukaisiin sailyttdmissaantdihin, jotka ovat
unionin  oikeuden  mukaisia, eikd lainvalvontaviranomaisten  esittdmiin
luottamuksellisuutta koskeviin pyyntoihin, jotka liittyvét tietojen ilmoittamatta
jattamiseen.

Tallaisten laittoman siséllon torjuntaa koskevien méaaréaysten alueellinen soveltamisala
olisi maéériteltdvd selkeésti sellaisen sovellettavan unionin tai kansallisen
lainsdddannon perusteella, joka mahdollistaa mé&&rdyksen antamisen, eiké sen tulisi
ylittdd sitd, mikd on ehdottoman valttamatonta maardayksen tavoitteiden
saavuttamiseksi. M&&rdyksen antaneen kansallisen lainkdytto- tai hallintoviranomaisen
olisi talta osin tasapainotettava paamaard, johon maarayksella pyritdan sen antamisen
mahdollistavan oikeusperustan mukaisesti, kaikkien niiden kolmansien osapuolten
oikeuksien ja oikeutettujen etujen kanssa, joihin maardys voi vaikuttaa, ja erityisesti
niiden perusoikeuskirjassa taattujen perusoikeuksien kanssa. Jos tiettyihin tietoihin
viittaavalla maarayksella voi olla vaikutuksia kyseisen viranomaisen jasenvaltion
alueen ulkopuolella, viranomaisen olisi liséksi arvioitava, onko todenndkoistd, ettd
kyseiset tiedot ovat laitonta sisaltdd muissa asianomaisissa jasenvaltioissa, ja
tarvittaessa otettava huomioon asiaa koskevat unionin oikeuden tai kansainvélisen
oikeuden saannot ja kansainvélinen kohteliaisuus (comitas gentium).

Tassd asetuksessa sadnnellyt tietojenantomaéraykset koskevat tiettyjen tietojen
tuottamista kyseisen valityspalvelun yksittéisista vastaanottajista, jotka on yksility
kyseisissd maardyksissd, jotta voidaan madrittdd, noudattavatko palvelujen
vastaanottajat sovellettavia unionin tai kansallisia saantdja. Tietojen toimittamista
koskevat tdmén asetuksen s&&nnot eivat sen vuoksi saisi vaikuttaa méaarayksiin, jotka
koskevat sellaisten palvelun vastaanottajien ryhmaan liittyvia tietoja, joita ei ole
erikseen yksildity, mukaan lukien méaraykset, jotka koskevat tilastointia tai nayttéon
perustuvaa paatoksentekoa varten tarvittavien koostettujen tietojen toimittamista.

Madarayksiin, jotka koskevat laittoman sisallon torjumiseksi toteutettavia toimia seka
tietojen antamista, sovelletaan direktiivin 2000/31/EY 3 artiklassa vahvistettuja
séantdja ainoastaan, jos kyseisen artiklan edellytykset tayttyvat;, asianomaisilla
sdannoilla  turvataan maarayksen kohteena  olevan palveluntarjoajan
sijoittautumisjasenvaltion toimivalta ja sd&detd&n mahdollisista poikkeuksista tahan
toimivaltaan tietyissa tapauksissa. Jos méaardykset on osoitettu toiseen jasenvaltioon
sijoittautuneille valityspalvelujen tarjoajille, ne eivat l&htokohtaisesti rajoita néiden
palveluntarjoajien vapautta tarjota palvelujaan rajojen yli, koska kyseiset maaraykset
koskevat tiettyja laittomia siséltoja ja tiettyd laitonta tietoa. Mainittuihin maarayksiin
ei sen vuoksi sovelleta direktiivin 2000/31/EY 3 artiklassa vahvistettuja saantoja,
mukaan lukien saannoét, joiden mukaan on tarpeen perustella toimenpiteet, joilla
poiketaan tietyista tarkoin maéaritellyista syista sen jasenvaltion toimivallasta, johon
palveluntarjoaja on sijoittautunut, ja on tarpeen ilmoittaa téllaisista toimenpiteista.

Tamén asetuksen tavoitteiden saavuttamiseksi ja erityisesti sisdmarkkinoiden
toiminnan  parantamiseksi sekd turvallisen ja avoimen verkkoympériston
varmistamiseksi on tarpeen vahvistaa selkeét ja tasapainoiset huolellisuusvelvoitteet
vélityspalvelujen tarjoajille. Né&illa velvoitteilla olisi erityisesti pyrittdva saavuttamaan
erilaiset julkisen politiikan tavoitteet, kuten palvelun vastaanottajien, myos alaikéisten
ja haavoittuvassa asemassa olevien kayttéjien, turvallisuus ja luottamus, suojelemaan
perusoikeuskirjassa vahvistettuja asiaankuuluvia perusoikeuksia, varmistamaan
kyseisten  palveluntarjoajien  todellinen  vastuuvelvollisuus ja  parantamaan
vastaanottajien ja muiden osapuolten, joita asia koskee, vaikutusmahdollisuuksia seka
samalla helpottamaan toimivaltaisten viranomaisten suorittamaa tarvittavaa valvontaa.
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Tassd yhteydesséa on téarkedd, ettd huolellisuusvelvoitteet mukautetaan kyseisen
valityspalvelun tyyppiin ja luonteeseen. Sen vuoksi téssa asetuksessa vahvistetaan
perusvelvoitteet, joita sovelletaan kaikkiin vélityspalvelujen tarjoajiin, ja
lisavelvoitteet, joita sovelletaan sdilytyspalvelujen tarjoajiin ja  varsinkin
verkkoalustoihin ja erittdin suuriin verkkoalustoihin. Silta osin kuin vélityspalvelujen
tarjoajat voivat kuulua ndihin eri luokkiin palvelujensa luonteen ja koon vuoksi, niiden
olisi noudatettava kaikkia taman asetuksen vastaavia velvoitteita. N&ma
yhdenmukaistetut huolellisuusvelvoitteet, joiden olisi oltava kohtuullisia ja jotka eivét
saisi olla mielivaltaisia, ovat tarpeen, jotta voidaan késitell& havaittuja yleiseen etuun
liittyvid kysymyksid, joita ovat esimerkiksi palvelun vastaanottajien oikeutettujen
etujen turvaaminen, laittomat k&ytannot ja perusoikeuksien suojelu verkossa.

Jotta helpotettaisiin sujuvaa ja tehokasta viestintda tdmén asetuksen soveltamisalaan
kuuluvissa kysymyksissa, valityspalvelujen tarjoajat olisi velvoitettava perustamaan
keskitetty yhteyspiste ja julkaisemaan yhteyspisteeseensd liittyvat asiaankuuluvat
tiedot, mukaan lukien tallaisessa viestinndsséd kaytettavat kielet. Yhteyspistettd voivat
kayttdd myos luotettavat ilmoittajat ja ammattimaiset toimijat, joilla on erityinen suhde
valityspalvelujen tarjoajaan. Toisin kuin laillisen edustajan, yhteyspisteen olisi
palveltava toiminnallisia tarkoituksia, eikd silla véalttamatta tarvitse olla fyysista
sijaintia.

Kolmanteen maahan sijoittautuneiden valityspalvelujen tarjoajien, jotka tarjoavat
palveluja unionissa, olisi nimettdva riittavin valtuuksin varustettu laillinen edustaja
unionissa ja annettava laillisiin edustajiinsa liittyvid tietoja, jotta tdman asetuksen
tehokas valvonta ja tarvittaessa taytdntéonpano kyseisten palveluntarjoajien osalta
olisi mahdollista. Laillisen edustajan olisi voitava toimia myds yhteyspisteena
edellyttden, ettd tdméan asetuksen asiaa koskevia vaatimuksia noudatetaan.

Vaikka vilityspalvelujen tarjoajien sopimusvapautta olisi periaatteessa kunnioitettava,
on aiheellista vahvistaa tietyt sdannot, jotka koskevat kyseisten palveluntarjoajien
ehtojen siséltoa seka ehtojen soveltamista ja noudattamisen valvontaa, lapinédkyvyyden
ja palvelun vastaanottajien suojelun vuoksi ja kohtuuttomien tai mielivaltaisten
seurausten vélttamiseksi.

Riittdvan lapindkyvyyden ja vastuuvelvollisuuden varmistamiseksi valityspalvelujen
tarjoajien  olisi  raportoitava  vuosittain  tdhdn  asetukseen  siséltyvien
yhdenmukaistettujen vaatimusten mukaisesti sisallon moderoinnista, jota ne
harjoittavat, mukaan lukien niiden ehtojen soveltamisen ja noudattamisen valvonnan
seurauksena toteutetut toimenpiteet. Kohtuuttoman rasitteen valttamiseksi kyseisia
avoimuusraportointivelvollisuuksia ei kuitenkaan tulisi soveltaa palveluntarjoajiin,
jotka ovat komission suosituksessa 2003/361/EY*° maariteltyja mikroyrityksia tai
pienid yrityksia.

Sailytyspalvelujen tarjoajilla on erityisen térked rooli laittoman verkkosisallon
torjunnassa, koska ne tallentavat palvelun vastaanottajien toimittamia tietoja néiden
pyynnosta ja antavat tyypillisesti muille vastaanottajille pé&&syn tietoihin, joskus
suuressa mittakaavassa. On tarkedd, ettd kaikki séilytyspalvelun tarjoajat, koostaan
riippumatta, ottavat kayttoon kéayttajaystavélliset ilmoitus- ja toimintamekanismit,
joilla helpotetaan sellaisten tietojen ilmoittamista kyseiselle sdilytyspalvelun
tarjoajalle, jaljempand ’ilmoitus’, joita ilmoituksen tehnyt osapuoli pitdd laittomana

“OK omission suositus 2003/361/EY, annettu 6 paivanid toukokuuta 2003, mikroyritysten sekd pienten ja
keskisuurten yritysten méaritelmasta (EUVL L 124, 20,5,2003, s. 36).
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sisaltong, ja joiden mukaisesti kyseinen palveluntarjoaja voi paattaa, hyvaksyyko se
arvioinnin ja haluaa poistaa kyseisen sisallon tai estdd paasyn siihen, jaljempané
toimi’.  Edellyttden, ettd ilmoituksia  koskevat  vaatimukset  tdyttyvit,
yksityishenkil6iden tai toimijoiden olisi voitava ilmoittaa useista tietyista vaitetysti
laittomista siséalloistd yhdella ilmoituksella. Velvoitetta ottaa k&yttéon ilmoitus- ja
toimintamekanismit  olisi sovellettava esimerkiksi tiedostojen tallennus- ja
jakamispalveluihin, verkkoisanndintipalveluihin, mainospalvelimiin ja pastebin-
sovelluksiin, jos niitd pidetddn tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluvina
sailytyspalvelujen tarjoajina.

(41) Tallaisia ilmoitus- ja toimintamekanismeja koskevat sdannét olisi yhdenmukaistettava
unionin tasolla, jotta voidaan s&atdd ilmoitusten oikea-aikaisesta, huolellisesta ja
objektiivisesta kasittelystd sellaisten yhdenmukaisten, ldpindkyvien ja selkeiden
séantdjen pohjalta, joissa sdadetédan vankoista suojatoimista, joilla suojellaan kaikkien
asianomaisten osapuolten oikeuksia ja oikeutettuja etuja, erityisesti niiden
perusoikeuskirjassa taattuja perusoikeuksia, riippumatta jasenvaltiosta, johon kyseiset
osapuolet ovat sijoittautuneet tai jossa niiden kotipaikka on, ja kyseessa olevasta
oikeudenalasta. Perusoikeuksiin kuuluvat tapauksen mukaan oikeus sananvapauteen ja
tiedonvalityksen vapauteen, oikeus yksityis- ja perhe-eldman kunnioittamiseen, oikeus
henkilGtietojen suojaan, oikeus syrjimattdmyyteen, palvelun vastaanottajien oikeus
tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin, palveluntarjoajien elinkeinovapaus, mukaan lukien
sopimusvapaus, oikeus ihmisarvoon, lapsen oikeudet, oikeus omaisuuden, mukaan
lukien teollis- ja tekijanoikeudet, suojeluun seka niiden osapuolten, joihin laiton sisélto
vaikuttaa, oikeus syrjimattomyyteen.

(42) Jos séilytyspalvelun tarjoaja paattaa poistaa palvelun vastaanottajan toimittamat tiedot
tai estdd niiden kayton esimerkiksi saatuaan ilmoituksen tai toimittuaan omasta
aloitteestaan, myds automatisoituja keinoja kayttéen, kyseisen palveluntarjoajan olisi
ilmoitettava vastaanottajalle péatoksestdan, paatoksensd perusteluista ja péatoksen
riitauttamiseksi kaytettavissa olevista muutoksenhakumahdollisuuksista, kun otetaan
huomioon Kkielteiset seuraukset, joita téllaisilla paatoksilla voi olla vastaanottajalle,
mukaan lukien sen sananvapautta koskevan perusoikeuden kéyttdminen. Tata
velvoitetta olisi sovellettava riippumatta péatoksen perusteluista ja erityisesti siita,
onko toimenpide toteutettu sen vuoksi, ettd ilmoitettuja tietoja pidetddn laittomana
sisaltond tai sovellettavien ehtojen vastaisina. Sdilytyspalvelun tarjoajan péatdksen
riitauttamiseksi kaytettavissa olevien muutoksenhakukeinojen olisi aina sisallettdva
oikeudellisia muutoksenhakukeinoja.

(43) Verkkoalustoille tassa asetuksessa asetettuja lisdvelvoitteita ei kohtuuttomien
rasitteiden valttamiseksi tulisi soveltaa komission suosituksessa 2003/361/EY*
méariteltyihin mikroyrityksiin tai pieniin yrityksiin, paitsi jos niiden kattavuus ja
vaikutus ovat sellaiset, ettd ne tayttavat tdman asetuksen mukaiset erittdin suurten
verkkoalustojen Kriteerit. Kyseisessé suosituksessa tarkoitetuilla
konsolidointisd&nnoilla estetddn mainittujen lisdvelvoitteiden kiertdminen. Mikro- ja
pienyritysten vapauttamista ndisté lisavelvoitteista ei tulisi ymmartaa siten, ettd se
vaikuttaisi niiden kykyyn perustaa vapaaehtoisesti jarjestelméd, joka tayttaa yhden tai
useamman ndista velvoitteista.

“'Komission suositus 2003/361/EY, annettu 6 paivanid toukokuuta 2003, mikroyritysten sekd pienten ja
keskisuurten yritysten méaritelmasta (EUVL L 124, 20,5,2003, s. 36).
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Palvelun vastaanottajien olisi voitava helposti ja tehokkaasti riitauttaa tietyt
verkkoalustojen péatokset, jotka vaikuttavat niihin Kielteisesti. Sen vuoksi
verkkoalustoja olisi vaadittava tarjoamaan sisaisia valitustenkasittelyjarjestelmid, jotka
tayttavat tietyt edellytykset, joilla pyritddn varmistamaan, ettd jarjestelmat ovat
helposti saatavilla ja johtavat nopeisiin ja oikeudenmukaisiin tuloksiin. Lisaksi olisi
séadettdva mahdollisuudesta ratkaista riidat tuomioistuinten ulkopuolella, mukaan
lukien riidat, joita ei ole voitu ratkaista tyydyttavalla tavalla sisdisten
valitustenkasittelyjarjestelmien avulla, sellaisten todistuksella hyvaksyttyjen elinten
toimesta, joilla on tarvittava rijppumattomuus ja tarvittavat keinot ja asiantuntemus,
jotta ne voivat hoitaa tehtdvansé oikeudenmukaisella, nopealla ja kustannustehokkaalla
tavalla. Verkkoalustojen paatosten riitauttamiselle néin luotujen mahdollisuuksien olisi
tdydennettdva mahdollisuutta hakea oikeusteitse muutosta asianomaisen jasenvaltion
lainsdddanndn mukaisesti, mutta se ei saisi vaikuttaa muutoksenhakuun milldén
tavalla.

Tavaroiden tai palvelujen ostamista koskevissa kuluttajien ja yritysten vélisissa
sopimusriidoissa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilla 2013/11/EU*
varmistetaan, ettd unionin kuluttajilla ja yrityksilld on mahdollisuus turvautua
laatusertifioinnin saaneisiin vaihtoehtoisiin riidanratkaisuelimiin. Taltd osin olisi
selvennettava, ettd tuomioistuinten ulkopuolista riitojenratkaisua koskevat tdman
asetuksen saannét eivat rajoita mainitun direktiivin soveltamista, mukaan lukien
mainitun direktiivin mukainen kuluttajien oikeus vetdytyd menettelystad missd tahansa
vaiheessa, jos he ovat tyytyméattdmid menettelyn suorittamiseen tai toimintaan.

Laittoman sisallon vastaisiin toimiin voidaan ryhtyd nopeammin ja luotettavammin,
jos verkkoalustat toteuttavat tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen, ettd ilmoitukset,
joita luotettavat ilmoittajat toimittavat tassa asetuksessa edellytettyjen ilmoitus- ja
toimintamekanismien kautta, kasitellaan ensisijaisina, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
vaatimusta késitella kaikki naiden mekanismien mukaisesti toimitetut ilmoitukset ja
tehda niitd koskevat paatdkset oikea-aikaisesti, huolellisesti ja objektiivisesti.
Tallainen luotettavan ilmoittajan asema olisi myonnettdva ainoastaan sellaisille
toimijoille, muttei yksityishenkil6ille, jotka ovat muun muassa osoittaneet, etta niilla
on erityistd asiantuntemusta ja patevyyttd laittoman sisallon torjunnassa, ettd ne
edustavat yhteisia etuja ja ettd ne toimivat huolellisesti ja objektiivisesti. Tallaiset
toimijat voivat olla luonteeltaan julkisia, kuten terroristisen siséllon osalta kansallisten
lainvalvontaviranomaisten tai Euroopan unionin lainvalvontayhteistydviraston,
jaljempénd *Europol’, yksikot, jotka késittelevit internetsiséllostd ilmoittamista, tai ne
voivat olla valtiosta riippumattomia jarjestoja ja puolijulkisia elimid, kuten jarjestoja,
jotka kuuluvat lasten seksuaaliseen hyvaksikayttoon liittyvastd materiaalista
ilmoittamista varten perustettujen vihjelinjojen INHOPE-verkostoon, ja jarjestoja,
jotka ovat sitoutuneet ilmoittamaan verkossa esiintyvista laittomista rasistisista ja
muukalaisvihamielisistd  ilmaisuista.  Teollis- ja  tekijanoikeuksien  osalta
toimialajérjestoille ja oikeudenhaltijoiden jarjestoille voitaisiin myontéa luotettavan
ilmoittajan asema, jos ne ovat osoittaneet tayttdvansa sovellettavat ehdot. Luotettavia
ilmoittajia koskevia tdmén asetuksen saantojé ei tulisi tulkita siten, ettd ne estéisivat
verkkoalustoja  kohtelemasta samalla tavalla  sellaisten toimijoiden tai
yksityishenkildiden tekemid ilmoituksia, joille ei ole myonnetty tdmén asetuksen

“Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 paivand toukokuuta 2013,
kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta sek& asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja direktiivin
2009/22/EY muuttamisesta (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 63).
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mukaista luotettavan ilmoittajan asemaa, tai toimimasta muulla tavoin yhteistydssa
muiden toimijoiden kanssa sovellettavan lainsaddannén mukaisesti, mukaan lukien
t4m4 asetus ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/794%.

Verkkoalustojen palvelujen véérinkayttd tarjoamalla toistuvasti selvésti laitonta
sisdltoa tai tekemalld toistuvasti ilmeisen perusteettomia ilmoituksia tai valituksia
tdman asetuksen nojalla perustettujen mekanismien ja jarjestelmien kautta heikent&a
luottamusta ja vahingoittaa asianomaisten osapuolten oikeuksia ja oikeutettuja etuja.
Sen vuoksi on tarpeen ottaa kayttoon asianmukaiset ja oikeasuhteiset suojatoimet
tallaista vaarinkayttda vastaan. Tietoja olisi pidettavé selvasti laittomana sisaltona ja
ilmoituksia tai valituksia olisi pidettava ilmeisen perusteettomina, jos maallikolle on
selvdd ilman sisallollistd analyysia, ettd sisaltd on laitonta tai ettd ilmoitukset tai
valitukset ovat perusteettomia. Verkkoalustojen olisi tietyin edellytyksin tilapaisesti
keskeytettdva toimintansa véarinkaytokseen syyllistyvan henkilon osalta. Tama ei
vaikuta verkkoalustojen vapauteen madritelld soveltamansa ehdot ja ottaa kéayttéon
tiukempia toimenpiteitd vakaviin rikoksiin liittyvén selvésti laittoman sisallon osalta.
Avoimuuden vuoksi tdma mahdollisuus olisi esitettdva selkedsti ja riittavan
yksityiskohtaisesti verkkoalustojen ehdoissa. Verkkoalustojen taltd osin tekemiin
paatoksiin olisi aina voitava hakea muutosta, ja toimivaltaisen digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi valvottava paatoksia. Vaarinkayttoa koskevat tdman asetuksen
sdannot eivat saisi estdd verkkoalustoja toteuttamasta muita toimenpiteitd, joilla
puututaan niiden palvelujen vastaanottajien harjoittamaan laittoman siséllon tarjontaan
tai muuhun palvelujen vaarinkayttoon, sovellettavan unionin ja kansallisen
lainsdddanndn mukaisesti. Namé& sdannot eivét rajoita unionin tai kansallisessa
lainsdddanndssa sdadettya mahdollisuutta saattaa vaarinkaytokseen syyllistyneet
henkil6t vastuuseen, mukaan lukien vahingonkorvaus.

Verkkoalusta voi joissakin tapauksissa saada tietoonsa esimerkiksi ilmoituksen
tehneen osapuolen ilmoituksen tai omien vapaaehtoisten toimenpiteidensd kautta
tietoja, jotka liittyvat palvelun vastaanottajan tiettyyn toimintaan, kuten
tietyntyyppisen laittoman sisallon tarjoamiseen, ja jotka oikeuttavat perustellusti, kun
otetaan huomioon kaikki verkkoalustan tiedossa olevat merkitykselliset olosuhteet,
epéilyt siitd, ettd vastaanottaja on mahdollisesti tehnyt, mahdollisesti tekemé&ssa tai
todennakdisesti tekee vakavan rikoksen, joka aiheuttaa uhan henkilon elamélle tai
turvallisuudelle, kuten Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissa 2011/93/EU*
tarkoitetut rikokset. Téllaisissa tapauksissa verkkoalustan olisi viipymaétta ilmoitettava
toimivaltaisille lainvalvontaviranomaisille téallaisesta epdilystd ja annettava kaikki
kaytettavissaan olevat asiaankuuluvat tiedot, mukaan lukien tarvittaessa kyseessa
oleva siséltd ja selvitys epdilyksistddn. Tamé asetus ei muodosta oikeusperustaa
palvelujen vastaanottajien profiloinnille, jotta verkkoalustat voisivat tunnistaa
rikokset. Verkkoalustojen olisi my6s noudatettava muita unionin tai kansallisen
lainsd&ddannon saantdja  yksildiden oikeuksien ja vapauksien suojelemiseksi
ilmoittaessaan asiasta lainvalvontaviranomaisille.

**Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/794, annettu 11 paivana toukokuuta 2016, Euroopan
unionin lainvalvontayhteistyodvirastosta (Europol) sekd neuvoston paatdsten 2009/371/YQOS, 2009/934/YQS,
2009/935/Y0S, 2009/936/YOS ja 2009/968/YOS korvaamisesta ja kumoamisesta (EUVL L 135, 24.5.2016,

s. 53).

“Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/93/EU, annettu 13 paivana joulukuuta 2011, lasten
seksuaalisen hyvéksikayton ja seksuaalisen riiston sekd lapsipornografian torjumisesta ja neuvoston
puitepdatoksen 2004/68/YOS korvaamisesta (EUVL L 335, 17.12.2011, s. 1).
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Jotta voidaan edistdd kuluttajien ja muiden asianomaisten osapuolten, kuten
Kilpailevien elinkeinonharjoittajien ja teollis- ja tekijanoikeuksien haltijoiden, kannalta
turvallista, luotettavaa ja avointa verkkoympéristdd ja estdd elinkeinonharjoittajia
myymasta tuotteita tai palveluja sovellettavien saantdjen vastaisesti, verkkoalustojen,
jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehda etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien
kanssa, olisi varmistettava, ettd téllaiset elinkeinonharjoittajat ovat jéljitettavissa.
Elinkeinonharjoittajaa olisi sen vuoksi vaadittava antamaan verkkoalustalle tietyt
olennaiset tiedot, myds kun Kkyseessa on tuotteista viestiminen tai tuotteiden
tarjoaminen. Tatd vaatimusta olisi sovellettava myos elinkeinonharjoittajiin, jotka
viestivét tuotteista tai palveluista tuotemerkkien puolesta perustana olevien sopimusten
pohjalta. Ndiden verkkoalustojen olisi séilytettava kaikki tiedot suojatusti kohtuullisen
ajan, joka ei ylita sitd, mika on tarpeen, jotta viranomaiset ja yksityiset osapuolet,
joiden oikeutettua etua asia koskee, voivat tutustua tietoihin sovellettavan
lainsdadanndn, myos henkildtietojen suojaa koskevan lainsaddannén mukaisesti,
mukaan lukien tdssé asetuksessa tarkoitettujen tietojenantomaéraysten kautta.

Jotta voidaan varmistaa Kkyseisen velvoitteen tehokas ja riittdva soveltaminen
aiheuttamatta  kohtuutonta  rasitetta, asetuksen soveltamisalaan  kuuluvien
verkkoalustojen  olisi  kohtuullisesti ~ pyrittdvda  varmistamaan  kyseisten
elinkeinonharjoittajien toimittamien tietojen luotettavuus erityisesti kayttamélla
vapaasti saatavilla olevia virallisia verkkotietokantoja ja verkkorajapintoja, kuten
kansallisia kaupparekistereitd ja alv-tietojen vaihtojarjestelmaa®, tai pyytamalla
asianomaisia elinkeinonharjoittajia  toimittamaan luotettavia tositteita, Kkuten
henkilollisyystodistusten jaljennoksid, oikeaksi todistettuja tiliotteita, yritysten
todistuksia ja kaupparekisteritodistuksia. Ne voivat kayttdd myds muita, etakaytossa
olevia lahteitd, jotka tarjoavat samanasteisen luotettavuustason tdmén velvoitteen
tayttdmiseksi. Asetuksen soveltamisalaan kuuluvia verkkoalustoja ei kuitenkaan tulisi
velvoittaa ryhtymd&n kohtuuttomaan tai  kalliiseen verkossa tapahtuvaan
tiedonhankintaan tai suorittamaan todentamisia paikalla. Téallaisten verkkoalustojen,
jotka ovat toteuttaneet tassa asetuksessa edellytetyt kohtuulliset toimet, ei myoskaan
tulisi katsoa takaavan tietojen luotettavuutta kuluttajille tai muille asianomaisille
osapuolille. Téllaisten verkkoalustojen olisi my6s suunniteltava ja jarjestettava
verkkorajapintansa siten, ettd elinkeinonharjoittajat voivat noudattaa unionin oikeuden
mukaisia velvoitteitaan, erityisesti vaatimuksia, joista saddetd&dn Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivin 2011/83/EU*® 6 ja 8 artiklassa, Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2005/29/EY*’ 7 artiklassa ja Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 98/6/EY* 3 artiklassa.

Kun otetaan huomioon verkkoalustojen erityiset vastuualueet ja velvollisuudet,
verkkoalustoihin olisi sovellettava muitakin avoimuusraportointivelvollisuuksia kuin

“https://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/vieshome.do?selectedLanguage=en

“**Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 paivana lokakuuta 2011, kuluttajan
oikeuksista, neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY
muuttamisesta sek& neuvoston direktiivin 85/577/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
97/7/EY kumoamisesta.

“"Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 pdivdna toukokuuta 2005,
sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien valisistd kaupallisista menettelyista sisémarkkinoilla ja
neuvoston direktiivin 84/450/ETY, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja
2002/65/EY seka Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta
(sopimattomia kaupallisia menettelyja koskeva direktiivi).

*®Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 98/6/EY, annettu 16 paivana helmikuuta 1998, kuluttajansuojasta
kuluttajille tarjottavien tuotteiden hintojen ilmoittamisessa.
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kaikkiin  vélityspalvelujen tarjoajiin tdmdn asetuksen nojalla sovellettavia
avoimuusraportointivelvollisuuksia. Sen méaarittamiseksi, ovatko verkkoalustat kenties
erittdin suuria verkkoalustoja, joihin sovelletaan tiettyjd tdmén asetuksen mukaisia
lisdvelvoitteita, verkkoalustoja koskeviin avoimuusraportointivelvollisuuksiin olisi
sisallytettdva tiettyja velvollisuuksia, jotka liittyvdt unionissa olevien palvelun
aktiivisten vastaanottajien Kkuukausittaista keskiméardista lukumé&ardd koskevien
tietojen julkaisemiseen ja tiedoksiantamiseen.

Verkkomainonnalla on térked rooli verkkoympéristdssa, myds verkkoalustojen
tarjoamien palvelujen osalta. Verkkomainonta voi kuitenkin aiheuttaa merkittavia
riskeja, silla se voi itsestdén sisaltaa laitonta siséltoa tai lisdta taloudellisia kannustimia
julkaista tai vahvistaa laitonta tai muuten haitallista sisaltod ja toimintaa taikka se
voidaan esittdd syrjivélla tavalla, jolloin se vaikuttaa kansalaisten yhdenvertaiseen
kohteluun ja mahdollisuuksiin. Direktiivin  2000/31/EY 6 artiklasta johtuvien
vaatimusten liséksi verkkoalustat olisi sen vuoksi velvoitettava varmistamaan, etta
palvelun vastaanottajilla on tietyt yksiloidyt tiedot, joita he tarvitsevat ymmartaékseen,
milloin ja kenen puolesta mainos esitetddn. Liséksi palvelun vastaanottajilla olisi
oltava tiedot tarkeimmistd parametreista, joita kdytetddn madritettéessd, ettd heille
esitetddn tietty mainos, ja heille olisi annettava mielekkéitd selityksia téhan
tarkoitukseen kaytetysta logiikasta, myo6s silloin, kun se perustuu profilointiin.
Mainontaan liittyvien tietojen antamista koskevat tdman asetuksen vaatimukset eivét
rajoita asetuksen (EU) 2016/679 asiaa koskevien saannésten soveltamista, erityisesti
jos kyseiset saannokset koskevat oikeutta vastustaa henkilGtietojen kasittelyd,
automatisoitua yksittaispaatostentekoa, myods profilointia, ja erityisesti tarvetta saada
rekisterdidyn suostumus ennen henkil6tietojen kasittelyd kohdennettua mainontaa
varten. Tama asetus ei myoskadn rajoita direktiivin 2002/58/EY sd&nndsten
soveltamista, erityisesti jos kyseiset sadnnokset koskevat tietojen tallentamista
paatelaitteille ja paésya paatelaitteelle tallennettuihin tietoihin.

Erittdin  suurilla  verkkoalustoilla on kattavuudestaan, erityisesti  palvelun
vastaanottajien lukumaarané ilmaistuna, johtuva merkittava rooli julkisen keskustelun,
taloudellisten liiketoimien seka tiedon, mielipiteiden ja ajatusten levittdmisen
helpottamisessa sek& vaikuttamisessa siihen, miten vastaanottajat saavat ja valittavat
tietoa verkossa. Taman vuoksi on tarpeen asettaa kyseisille alustoille erityisid
velvoitteita kaikkiin verkkoalustoihin sovellettavien velvoitteiden lisaksi. Nama
erittdin suurille verkkoalustoille asetettavat lisdvelvoitteet ovat tarpeen asianomaisten
yleiseen etuun liittyvien kysymysten késittelemiseksi, koska ei ole olemassa
vaihtoehtoisia ja vahemman rajoittavia toimenpiteitd, joilla péaastéisiin tosiasiallisesti
samaan lopputulokseen.

Erittain suuret verkkoalustat voivat aiheuttaa yhteiskunnallisia riskejd, jotka eroavat
laajuudeltaan ja vaikutuksiltaan pienempien verkkoalustojen aiheuttamista riskeista.
Siind vaiheessa, kun verkkoalustan vastaanottajina on merkittdvd osa unionin
vaestostd, verkkoalustan aiheuttamilla jarjestelmériskeilld on suhteettoman kielteinen
vaikutus unioniin. Olisi katsottava, ettd tallainen merkittdva kattavuus on olemassa, jos
vastaanottajien méaara ylittdd 45 miljoonaksi asetetun toiminnallisen kynnysarvon eli
10 prosenttia unionin véestéstd. Toiminnallista kynnysarvoa olisi tarvittaessa
péivitettdva muuttamalla sitd delegoiduilla saddoksilld. Tallaisten erittdin suurten
verkkoalustojen olisi sen vuoksi noudatettava huolellisuusvelvoitteita koskevia
tiukimpia vaatimuksia, jotka ovat oikeassa suhteessa ndiden verkkoalustojen
yhteiskunnalliseen vaikutukseen ja keinoihin.
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Kun otetaan huomioon alustatalouden verkostovaikutukset, verkkoalustan
kayttdjdpohja voi laajentua nopeasti ja saavuttaa erittdin suuren verkkoalustan
ulottuvuuden, mik& puolestaan vaikuttaa sisamarkkinoihin. N&in voi tapahtua silloin,
kun kasvu on eksponentiaalista lyhyessa ajassa tai kun maailmanlaajuinen lasndolo ja
lilkevaihto kasvavat suuriksi, mink& ansiosta verkkoalusta voi hyoddyntaa
taysimittaisesti verkostovaikutuksia ja mittakaava- ja kattavuusetuja. Suuri vuotuinen
lilkevaihto tai suuri markkina-arvo voi erityisesti olla merkki nopeasta
skaalattavuudesta  kayttdjien saavuttamisen kannalta. Tallaisissa tapauksissa
digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi voitava pyytad verkkoalustalta tihedmpaa
raportointia kéyttdjapohjasta, jotta koordinaattori voi madarittdd hyvissa ajoin sen
ajankohdan, jolloin kyseinen verkkoalusta olisi nimettdva erittdin suureksi
verkkoalustaksi tdmén asetuksen soveltamiseksi.

Erittdin suuria verkkoalustoja kéaytetadn tavalla, joka vaikuttaa voimakkaasti
verkkoturvallisuuteen, yleisen mielipiteen muodostumiseen ja julkiseen keskusteluun
seké verkkokauppaan. Tapa, jolla nama verkkoalustat suunnittelevat palvelujaan, on
yleensd optimoitu niin, ettd hyodynnetddn niiden usein mainosvetoisia
lilketoimintamalleja, mika voi aiheuttaa yhteiskunnallisia huolenaiheita. Tehokkaan
séantelyn ja noudattamisen valvonnan puuttuessa ne voivat vahvistaa pelin saannot
tunnistamatta ja lieventamaéttd tehokkaasti riskeja ja yhteiskunnallisia ja taloudellisia
haittoja, joita ne saattavat aiheuttaa. Erittdin suurten verkkoalustojen olisi sen vuoksi
arvioitava tdman asetuksen nojalla jarjestelmériskejd, jotka johtuvat niiden palvelujen
toiminnasta ja kaytosta seka palvelun vastaanottajien mahdollisista vaarinkaytoksista,
ja toteutettava asianmukaisia lieventévia toimenpiteita.

Olisi arvioitava perusteellisesti kolmea jarjestelmariskiluokkaa. Ensimmaiseen
luokkaan kuuluvat riskit, jotka liittyvat erittdin suurten verkkoalustojen palvelujen
vaarinkayttoon laittoman sisallon levittdmisen kautta, kuten lasten seksuaaliseen
hyvaksikayttoon liittyvan materiaalin levittdminen tai laiton vihapuhe, seké laittoman
toiminnan harjoittamiseen, kuten unionin tai kansallisessa lainsdadanndssa kiellettyjen
tuotteiden tai palvelujen myynti, mukaan lukien vaarennetyt tuotteet. Tallainen
levittdminen tai toiminta voi esimerkiksi muodostaa merkittavén jarjestelmariskin, jos
tallaiseen sisaltoon tarjoutuu laajempi paasy sellaisten tilien kautta, joiden kattavuus
on erityisen laaja, sanotun kuitenkaan rajoittamatta erittdin suuren verkkoalustan
palvelun vastaanottajan henkilokohtaista, sovellettavan lainsd&dddnnén mukaista
vastuuta toimintansa mahdollisesta laittomuudesta. Toinen luokka koskee palvelun
vaikutusta perusoikeuskirjassa suojattujen perusoikeuksien kayttdmiseen, mukaan
lukien sananvapaus ja tiedonvalityksen vapaus, oikeus yksityiselaméan, oikeus
syrjimattomyyteen ja lapsen oikeudet. Tallaisia riskeja voi esimerkiksi liittyé erittdin
suuren verkkoalustan kayttdmien algoritmisten jarjestelmien suunnitteluun taikka
tallaisten verkkoalustojen palvelujen vaarinkayttoon, jos tehdéan vilpillisia ilmoituksia
tai pyritddn muilla keinoin vaimentamaan puheenvuoroja tai estdamaan Kilpailua.
Kolmas riskiluokka koskee verkkoalustan palvelujen tarkoituksellista ja usein
koordinoitua manipulointia, jolla on ennakoitavissa oleva vaikutus terveyteen,
kansalaiskeskusteluun, vaaliprosesseihin, yleiseen turvallisuuteen ja alaikéisten
suojeluun, kun otetaan huomioon tarve turvata yleinen jarjestys, suojella yksityisyytta
seké torjua vilpillisid ja harhaanjohtavia kaupallisia menettelyja. Tallaisia riskeja voi
syntyd esimerkiksi valetilien luomisen, bottien k&ytén ja muun automatisoidun tai
osittain automatisoidun kayttdytymisen kautta, mika voi johtaa laittoman siséallon tai
verkkoalustan ehtojen kanssa yhteensopimattoman tiedon nopeaan ja laajaan
levittdmiseen.
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Erittdin  suurten verkkoalustojen olisi otettava kayttoon tarvittavat keinot
lieventadkseen riskinarvioinnissa havaittuja jarjestelmériskejé huolellisesti. Téllaisina
lieventévina toimenpiteind erittdin suurten verkkoalustojen olisi harkittava esimerkiksi
sisallon moderoinnin, algoritmisten suosittelujarjestelmien ja verkkorajapintojen
suunnittelun ja toiminnan parantamista tai muuta mukauttamista hillitdkseen ja
rajoittaakseen laittoman sisallon levittamistd, taikka péatdksentekoprosessiensa
mukauttamista tai ehtojensa mukauttamista. Tallaisiin lieventaviin toimenpiteisiin voi
sisdltyd myos korjaavia toimenpiteitd, kuten mainostuloista luopuminen tietyn sisallon
osalta, tai muita toimia, kuten luotettavien tietolahteiden nakyvyyden parantaminen.
Erittdin suuret verkkoalustat voivat tehostaa sisdisia prosessejaan tai toimintojensa
valvontaa erityisesti jarjestelmériskien havaitsemiseksi. Ne voivat my6s kaynnisté tai
lisata yhteistyota luotettavien ilmoittajien kanssa seka jérjestaa koulutustilaisuuksia ja
vaihtoja luotettavien ilmoittajaorganisaatioiden kanssa ja tehdd yhteisty6tda muiden
palveluntarjoajien kanssa muun muassa kaynnistamalla nykyisid kéytdnnesaantoja tai
muita itseséantelytoimia tai liittymé&ll& niihin. Kaikissa hyvéksytyissé toimenpiteissa
olisi noudatettava tdman asetuksen huolellisuusvaatimuksia, ja niiden olisi oltava
tehokkaita ja asianmukaisia havaittujen erityisten riskien lieventdmisessd, jotta
edistetdan yleisen jarjestyksen turvaamista, yksityisyyden suojaamista seka vilpillisten
ja harhaanjohtavien kaupallisten kaytantojen torjumista. Niiden olisi my0ds oltava
oikeasuhteisia ajatellen erittdin suurten verkkoalustojen taloudellisia valmiuksia ja
tarvetta Vvalttdd palvelujen k&ytdén tarpeetonta rajoittamista, kun otetaan
asianmukaisesti huomioon palvelun vastaanottajien perusoikeuksiin mahdollisesti
kohdistuvat kielteiset vaikutukset.

Erittdin suurten verkkoalustojen olisi tarvittaessa tehtdva riskinarviointinsa ja
suunniteltava riskinhallintatoimenpiteensa yhdessa palvelun vastaanottajien edustajien,
sellaisten ryhmien edustajien, joihin niiden palvelut mahdollisesti vaikuttavat,
riippumattomien asiantuntijoiden ja kansalaisjarjesttjen kanssa.

Koska on tarpeen varmistaa riippumattomien asiantuntijoiden suorittama
todentaminen, erittdin suurten verkkoalustojen olisi oltava riippumattomien
tarkastusten kautta vastuussa siitd, ettd ne noudattavat tdsséd asetuksessa saadettyja
velvoitteita ja tarvittaessa kéytdnnesdantdjen ja kriisisddnnostdjen  mukaisia
tdydentavia sitoumuksia. Niiden olisi annettava tarkastajalle paasy kaikkiin
merkityksellisiin tietoihin, joita tarvitaan tarkastuksen asianmukaiseen suorittamiseen.
Tarkastajien olisi voitava kayttdd my6s muita objektiivisia tietoldhteitd, kuten
hyvéksyttyjen tutkijoiden tutkimuksia. Tarkastajien olisi varmistettava tietojen, kuten
liikesalaisuuksien, luottamuksellisuus, turvallisuus ja eheys, kun he saavat néité tietoja
tehtévidédn suorittaessaan, ja heilld olisi oltava tarvittava riskinhallintaan liittyva
asiantuntemus ja tekninen péatevyys algoritmien tarkastamiseen. Tarkastajien olisi
oltava riippumattomia, jotta he voivat hoitaa tehtdvanséd asianmukaisesti ja
luotettavasti. Jos heid&n riippumattomuutensa ei ole kiistaton, heidan olisi luovuttava
tai pidatyttava tarkastustoimeksiannosta.

Tarkastuskertomuksessa olisi esitettavé perustelut, jotta voidaan antaa asianmukainen
selvitys toteutetuista toimista ja tehdyistd paatelmistd. Kertomuksen on tarkoitus
tarjota tietoja ja mahdollisesti parannusehdotuksia toimenpiteisiin, joita erittain suuren
verkkoalustan olisi toteutettava tayttadkseen tdman asetuksen mukaiset velvoitteensa.
Kertomus olisi viipymatta toimitettava sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorille  ja  lautakunnalle  yhdessa riskinarvioinnin, lieventdvien
toimenpiteiden sekd verkkoalustan tarkastussuositusten huomioon ottamiseksi
laatimien suunnitelmien kanssa. Kertomukseen olisi sisallytettava tarkastuslausunto,
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joka perustuu saadun todentavan aineiston perusteella tehtyihin paatelmiin. Lausunnon
olisi oltava myonteinen, jos kaikki néyttd osoittaa, ettd erittdin suuri verkkoalusta
tayttaa tassé asetuksessa séadetyt velvoitteet tai mahdolliset kaikki sitoumukset, jotka
se on tehnyt kdytannesaantdjen tai kriisisaannoston nojalla, erityisesti tunnistamalla,
arvioimalla  ja  lieventamélla  jarjestelmadnsa ja  palveluihinsa  liittyvia
jarjestelmariskeja. Myonteiseen lausuntoon olisi liitettdvd kommentteja, jos tarkastaja
haluaa esittdd huomautuksia, joilla ei ole olennaista vaikutusta tarkastuksen tulokseen.
Lausunnon olisi oltava kielteinen, jos tarkastaja katsoo, etta erittdin suuri verkkoalusta
ei noudata tata asetusta tai tehtyja sitoumuksia.

Erittdin suuren verkkoalustan liiketoiminnassa keskeiselld sijalla on se tapa, jolla
tietoja priorisoidaan ja esitetddn verkkoalustan verkkorajapinnalla palvelun
vastaanottajien tiedonsaannin helpottamiseksi ja optimoimiseksi. Tamé tapahtuu
esimerkiksi ehdottamalla, luokittelemalla ja priorisoimalla tietoja algoritmisesti,
tekemalla erotteluja tekstien tai muiden visuaalisten esitysten avulla tai muulla tavoin
kuratoimalla vastaanottajien toimittamia tietoja. Téallaisilla suosittelujarjestelmilld voi
olla merkittava vaikutus vastaanottajien kykyyn hakea tietoa ja toimia interaktiivisesti
tiedon kanssa verkossa. Niilld on myos térked rooli tiettyjen viestien tehostamisessa,
tiedon nopeassa levittdmisessa ja verkkokayttaytymisen edistamisessa. Erittdin suurten
verkkoalustojen olisi nédin ollen varmistettava, ettd vastaanottajat saavat asianmukaista
tietoa ja voivat vaikuttaa heille esitettyihin tietoihin. Kyseisten verkkoalustojen olisi
esitettdva tallaisten suosittelujarjestelmien keskeiset parametrit selkedsti ja helposti
ymmarrettavalla tavalla varmistaakseen, ettd vastaanottajat saavat kuvan siitd, miten
tietoja heiddn kannaltaan priorisoidaan. Niiden olisi my6s varmistettava, ettd
vastaanottajilla on kéytettdvissaan vaihtoehtoja paaparametreille, myods vaihtoehtoja,
jotka eivat perustu vastaanottajan profilointiin.

Erittain suurten verkkoalustojen kayttdmat mainosjarjestelmét aiheuttavat erityisia
riskeja ja vaativat enemmaén julkista valvontaa ja viranomaisvalvontaa, kun otetaan
huomioon verkkoalustojen laajuus ja se, ettd ne pystyvat kohdentamaan ja
tavoittamaan palvelun vastaanottajat sen perusteella, miten ndama kayttaytyvét
verkkoalustan verkkorajapinnassa ja sen ulkopuolella. Erittdin suurten verkkoalustojen
olisi varmistettava, ettd niiden verkkorajapinnoilla olevat mainosrekisterit ovat
julkisesti saatavilla, jotta helpotetaan verkkomainonnan jakelusta johtuvien uusien
riskien valvontaa ja tutkimusta, esimerkiksi kun on kyse laittomasta mainonnasta tai
manipulointitekniikoista ja disinformaatiosta, joilla on todellinen ja ennakoitavissa
oleva  kielteinen  vaikutus  kansanterveyteen,  yleiseen turvallisuuteen,
kansalaiskeskusteluun, poliittiseen osallistumiseen ja tasa-arvoon. Rekistereihin olisi
sisdllytettdvd mainosten siséltd ja asiaan liittyvét tiedot mainostajasta ja mainonnan
jakelusta, erityisesti kun kyseessa on kohdennettu mainonta.

Jotta voidaan asianmukaisesti valvoa, ettd erittdin suuret verkkoalustat noudattavat
tdssa asetuksessa séédettyja velvoitteita, sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattori tai komissio voi vaatia paésya tiettyihin tietoihin tai niiden raportointia.
Tallainen vaatimus voi koskea esimerkiksi tietoja, jotka ovat tarpeen verkkoalustan
jarjestelmien aiheuttamien riskien ja mahdollisten haittojen arvioimiseksi, tietoja
sisallon  moderointiin, suosittelujarjestelmiin  tai mainosjérjestelmiin liittyvien
algoritmisten jarjestelmien tarkkuudesta, toiminnasta ja testauksesta tai tietoja t&ssa
asetuksessa tarkoitettujen sisallon moderoinnin ja sisdisten
valitustenkésittelyjarjestelmien prosesseista ja tuloksista. Tutkijoiden suorittamat
tutkimukset verkossa esiintyvien jarjestelmériskien kehittymisestd ja vakavuudesta
ovat erityisen tarkeitd, jotta voidaan tasoittaa tiedon epdasymmetrioita ja luoda
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hairionsietokykyinen riskinhallintajérjestelmé sek& antaa tasta tietoa verkkoalustoille,
digitaalisten palvelujen koordinaattoreille, muille toimivaltaisille viranomaisille,
komissiolle ja yleisolle. Sen vuoksi talla asetuksella luodaan puitteet erittdin suurilta
verkkoalustoilta perdisin olevien tietojen pakolliselle saannille hyvéksyttyjen
tutkijoiden ké&yttoon. Kaikkien tietojen saatavuutta koskevien, ndiden puitteiden
mukaisten vaatimusten olisi oltava oikeasuhteisia ja suojattava asianmukaisesti
verkkoalustan ja muiden asianomaisten osapuolten, myds palvelun vastaanottajien,
oikeudet ja oikeutetut edut, mukaan lukien liikesalaisuudet ja muut luottamukselliset
tiedot.

Koska kaytossa olevien jarjestelmien toiminta ja niiden yhteiskunnalle aiheuttamat
jarjestelmariskit ovat monimutkaisia, erittain suurten verkkoalustojen olisi nimitettava
séantdjen noudattamista valvovat toimihenkilét, joilla olisi oltava tarvittava patevyys
toimenpiteiden toteuttamiseksi ja tdmén asetuksen noudattamisen valvomiseksi
kyseisen verkkoalustan organisaatiossa. Erittdin suurten verkkoalustojen olisi
varmistettava, ettd sdadnt6jen noudattamista valvova toimihenkild otetaan
asianmukaisesti ja riittdvan ajoissa mukaan kaikkien téhén asetukseen liittyvien
kysymysten kasittelyyn. Kun otetaan huomioon kyseisten verkkoalustojen toimintaan
liittyvat lisériskit ja verkkoalustojen tdmén asetuksen mukaiset lisavelvoitteet, tasséa
asetuksessa saadettyjd muita avoimuusvaatimuksia olisi tdydennettdva avoimuutta
koskevilla lisdvaatimuksilla, joita sovelletaan varsinkin erittdin  suuriin
verkkoalustoihin, jotta erityisesti raportoitaisiin suoritetuista riskinarvioinneista ja
tdman asetuksen mukaisesti hyvéksytyista toimenpiteista.

Jotta voidaan helpottaa tdssé asetuksessa saddettyjen, tdytdntoonpanoa teknisin keinoin
mahdollisesti edellyttavien velvoitteiden tehokasta ja yhdenmukaista soveltamista, on
tarkedd edistdd vapaaehtoisia, tietyt tekniset menettelyt kattavia toimialastandardeja
sikali kuin toimiala voi auttaa kehittdmaan standardoituja keinoja tdmén asetuksen
noudattamiseksi, esimerkiksi ilmoitusten toimittamisen mahdollistamiseksi, myds
sovellusrajapintojen kautta, tai mainosrekistereiden yhteentoimivuuteen liittyen.
Téallaisista standardeista voisi olla hyotyd erityisesti suhteellisen pienille
valityspalvelujen tarjoajille. Standardeissa voitaisiin tarvittaessa tehda ero
erityyppisten laittomien sisaltdjen tai erityyppisten vélityspalvelujen valilla.

Komission ja lautakunnan olisi kannustettava laatimaan kéaytannesaantoja, joilla
edistetadn tdman asetuksen soveltamista. K&ytannesdéntdjen taytantoonpanon olisi
oltava mitattavissa ja julkisen valvonnan alaista, mutta tdma ei saisi heikentda
kaytannesaantdjen vapaaehtoisuutta eikd asianomaisten osapuolten vapautta péattaa
osallistumisestaan. Tietyissé olosuhteissa on tarkea, etté erittdin suuret verkkoalustat
tekevat yhteistyotd erityisten kéytdnnesédéntdjen laatimisessa ja noudattavat niita.
Taman asetuksen saannokset eivat estd muita palveluntarjoajia noudattamasta samoja
huolellisuusvaatimuksia, omaksumasta parhaita toimintatapoja ja hyotymasta
komission ja lautakunnan antamista  ohjeista  osallistumalla  samoihin
kaytannesaantoihin.

Tassd asetuksessa on aiheellista yksiloida tiettyjd aloja, joilla téllaisia
kaytanneséantoja  harkitaan.  Tietyntyyppisiin laittomiin  siséltoihin  liittyvia
riskinhallintatoimenpiteita olisi erityisesti tarkasteltava itse- ja
yhteissdantelysopimusten kautta. Toinen huomioon otettava ala on jarjestelmariskien
mahdolliset Kielteiset vaikutukset yhteiskuntaan ja demokratiaan, kuten disinformaatio
tai manipulointi ja vaarinkaytokset. Esimerkkiné voidaan mainita koordinoidut toimet,
joilla pyritddn tiedon, my6s disinformaation vahvistamiseen, kuten bottien tai
valetilien kayttd véérien tai harhaanjohtavien tietojen luomiseksi, joskus tavoitteena
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taloudellinen hyoty. Tallaiset toimet ovat erityisen haitallisia haavoittuvassa asemassa
oleville palvelun vastaanottajille, kuten lapsille. Kun kyse on téllaisista aloista, se, ettéd
erittdin suuri verkkoalusta noudattaa tiettyja kaytdnnesaant6ja ja sitoutuu niihin,
voidaan katsoa asianmukaiseksi  riskinhallintatoimenpiteeksi.  Verkkoalustan
kieltdytyminen ilman asianmukaisia perusteluja komission kutsusta osallistua
tallaisten kéytdnnesédéntdjen soveltamiseen voitaisiin tarvittaessa ottaa huomioon
madritettdessd, onko verkkoalusta rikkonut tassa asetuksessa saddettyja velvoitteita.

Kéytdnnesédantdja koskevia, tdman asetuksen mukaisia saantdja voitaisiin kayttaa
perustana jo vakiintuneille itsesddntelytoimille unionin tasolla, mukaan lukien
tuoteturvallisuussitoumus, tuotevadrenndsten torjuntaa koskeva
yhteisymmarryspoytakirja, laittoman vihapuheen torjumista koskevat kaytdnnesaannot
ja disinformaatiota koskevat kdytannesdaannot. Erityisesti viimeksi mainittuja varten
komissio antaa ohjeita disinformaatiota koskevien ké&ytdnnesdénttjen lujittamiseksi
Euroopan demokratiatoimintasuunnitelman mukaisesti.

Verkkomainonnan tarjoamiseen osallistuu yleensd useita toimijoita, mukaan lukien
valityspalvelut, jotka  yhdistavat mainosten  julkaisijat mainostajiin.
Kéytannesédannoilla olisi tuettava ja tdydennettéva téssa asetuksessa verkkoalustoille ja
erittdin suurille verkkoalustoille mainonnan suhteen asetettuja avoimuusvelvoitteita,
jotta voidaan tarjota joustavia ja tehokkaita mekanismeja, joilla helpotetaan ja
tehostetaan kyseisten velvoitteiden noudattamista, erityisesti asiaankuuluvien tietojen
toimittamista  koskevien  yksityiskohtaisten  sd&ntéjen osalta.  Monenlaisten
sidosryhmien osallistumisella olisi varmistettava, ettd naita kdytannesaantdja tuetaan
lagjalti, ettd ne ovat teknisesti patevia ja tehokkaita ja ettd ne ovat mahdollisimman
kayttajaystavallisia niin, ettd avoimuusvelvoitteilla paéastaan asetettuihin tavoitteisiin.

Yleiseen turvallisuuteen tai kansanterveyteen vaikuttavissa poikkeuksellisissa
olosuhteissa komissio voi aloittaa kriisisdanndstojen laatimisen nopean, kollektiivisen
ja rajatylittdvén toiminnan koordinoimiseksi verkkoympéristossd. Poikkeuksellisilla
olosuhteilla voidaan tarkoittaa mitd tahansa ennalta arvaamatonta tapahtumaa, kuten
maanjaristyksia, hirmumyrskyjd, pandemioita ja muita valtioiden rajat ylittavia
vakavia uhkia kansanterveydelle, sotia ja terroritekoja, joiden yhteydessd esimerkiksi
verkkoalustoja saatetaan kéayttaa vaarin laittoman siséllon tai disinformaation nopeaan
levittdmiseen tai joiden yhteydessd on tarpeen levittdd luotettavaa tietoa nopeasti.
Koska erittdin suurilla verkkoalustoilla on tarke&d rooli tiedon levittdmisessa
yhteiskunnissamme ja rajojen yli, tallaisia verkkoalustoja olisi kannustettava laatimaan
ja soveltamaan erityisia Kkriisisdannostoja. Tallaiset Kkriisisddnndstot olisi otettava
kayttoon vain rajoitetuksi ajaksi, ja toimenpiteet olisi myos rajoitettava siihen, mika on
ehdottoman vélttdmatontd poikkeuksellisen olosuhteen ratkaisemiseksi. Na&iden
toimenpiteiden olisi oltava tdmén asetuksen mukaisia, eivatkd ne saisi merkité
osallistuville erittdin suurille verkkoalustoille asetettavaa yleista velvoitetta valvoa
siirtdimidan tai tallentamiaan tietoja tai pyrkid aktiivisesti saamaan selville laitonta
siséltod osoittavia tosiasioita tai olosuhteita.

Tassd asetuksessa sdddettyjen  velvoitteiden asianmukaisen valvonnan ja
tdytdntoonpanon varmistaminen olisi periaatteessa annettava jasenvaltioiden
tehtavéksi. Tata varten jasenvaltioiden olisi nimettdva vahintddn yksi viranomainen,
jonka tehtdv&nd on tdman asetuksen soveltaminen ja taytdntdonpanon valvonta.
Jasenvaltioiden olisi kuitenkin voitava antaa useammalle kuin yhdelle toimivaltaiselle
viranomaiselle tdman asetuksen soveltamiseen liittyvid erityisid valvonta- tai
tdytdntoonpanotehtdvia ja -valtuuksia, esimerkiksi tietyilla aloilla, ndiden
viranomaisten kansallisen perustuslaillisen, organisatorisen ja hallinnollisen rakenteen
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mukaisesti. Esimerkkeind voidaan mainita sahkoisen viestinnén sééntelyviranomaiset,
media-alan saantelyviranomaiset ja kuluttajansuojaviranomaiset.

Kun otetaan huomioon kyseessd olevien palvelujen rajatylittdva luonne ja talla
asetuksella kayttdon otettujen horisontaalisten velvoitteiden laajuus, viranomainen,
joka vastaa taman asetuksen soveltamisesta ja tarvittaessa sen taytantdonpanon
valvonnasta, olisi kussakin jasenvaltiossa nimettdva digitaalisten palvelujen
koordinaattoriksi. Jos taman asetuksen soveltamista ja tdytdntoonpanon valvontaa
varten nimetddn useampi kuin yksi toimivaltainen viranomainen, vain yksi kyseisen
jasenvaltion viranomainen olisi nimettdva digitaalisten palvelujen koordinaattoriksi.
Digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi toimittava keskitettynd yhteyspisteend
kaikissa tdman asetuksen soveltamiseen liittyvissa kysymyksissa yhteydenpidossa
komission, lautakunnan, muiden  jasenvaltioiden digitaalisten  palvelujen
koordinaattorien sekd kyseisen jasenvaltion muiden toimivaltaisten viranomaisten
kanssa. Erityisesti silloin, kun tietyssa jasenvaltiossa on annettu tdamén asetuksen
mukaisia tehtavia useille toimivaltaisille viranomaisille, digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi koordinoitava ja tehtdva yhteistyota kyseisten viranomaisten
kanssa niiden tehtdvida koskevan kansallisen lainsdddannén mukaisesti, ja sen olisi
varmistettava kaikkien asiaankuuluvien viranomaisten tosiasiallinen osallistuminen
valvontaan ja taytantdonpanoon unionin tasolla.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorilla ja muilla timén asetuksen nojalla nimetyilla
toimivaltaisilla viranomaisilla on keskeinen rooli tdssd asetuksessa sd&dettyjen
oikeuksien ja velvollisuuksien tehokkuuden varmistamisessa ja asetuksen tavoitteiden
saavuttamisessa. N&in ollen on tarpeen varmistaa, ettd kyseiset viranomaiset toimivat
taysin riippumattomasti yksityisista ja julkisista elimista ilman velvoitetta tai
mahdollisuutta pyytéa tai vastaanottaa ohjeita, myos hallitukselta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta erityisia velvollisuuksia tehdd yhteisty6td muiden toimivaltaisten
viranomaisten, digitaalisten palvelujen koordinaattorien, lautakunnan ja komission
kanssa. Toisaalta ndaiden viranomaisten riippumattomuus ei saisi tarkoittaa sitd, etta
nithin ei, kansallisen perustuslain mukaisesti ja vaarantamatta tdman asetuksen
tavoitteiden saavuttamista, voida soveltaa niiden rahoitusmenoja koskevia kansallisia
valvonta- tai seurantamekanismeja tai oikeudellista valvontaa tai ettd niilla ei saisi olla
mahdollisuutta kuulla tarvittaessa muita kansallisia viranomaisia, mukaan lukien
lainvalvontaviranomaiset tai kriisinhallintaviranomaiset.

Jasenvaltiot voivat nimetd olemassa olevan kansallisen viranomaisen digitaalisten
palvelujen koordinaattoriksi tai osoittaa sille erityistehtdvia tamén asetuksen
soveltamiseksi ja sen taytantdonpanon valvomiseksi edellyttaen, etta tallainen nimetty
viranomainen  tayttdd  tAssd  asetuksessa  saddetyt  vaatimukset,  myos
rilppumattomuutensa suhteen. Jasenvaltioita ei my6skéan periaatteessa estetd
yhdistaméstd tehtdvid olemassa olevan viranomaisen sisalla unionin oikeuden
mukaisesti. Asiaan liittyvid toimenpiteitd voivat olla muun muassa kielto erottaa
olemassa olevan viranomaisen kollegiaalisen elimen puheenjohtaja tai hallituksen
jasen ennen heidan toimikautensa paattymista pelkastaan silla perusteella, ettd on
toteutettu institutionaalinen uudistus, johon liittyy eri tehtévien yhdistdminen yhden
viranomaisen siséll4, jos ei ole olemassa saant6jd, joilla taattaisiin, ettd tallaiset
erottamiset eivét vaaranna kyseisten jasenten riippumattomuutta ja puolueettomuutta.

Koska valityspalvelujen tarjoajiin ei sovelleta yleistd vaatimusta varmistaa fyysinen
lasndolo jonkin j&senvaltion alueella, on tarpeen selventdd, minkd jdsenvaltion
laink&yttovaltaan kyseiset palveluntarjoajat kuuluvat, jotta kansalliset toimivaltaiset
viranomaiset voivat valvoa Il ja IV luvussa vahvistettujen séantdjen noudattamista.
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Palveluntarjoajan olisi kuuluttava sen jasenvaltion lainkdyttOvaltaan, jossa sen
paatoimipaikka eli sd&ntomaardinen kotipaikka sijaitsee ja jossa sen padasialliset
taloudelliset toiminnot ja toiminnan valvonta tapahtuvat. Niiden palveluntarjoajien
osalta, joilla ei ole toimipaikkaa unionissa mutta jotka tarjoavat palveluja unionissa ja
jotka sen vuoksi kuuluvat tdman asetuksen soveltamisalaan, jasenvaltiolla, johon
kyseiset palveluntarjoajat ovat nimenneet laillisen edustajansa, olisi oltava
lainkayttovalta, kun otetaan huomioon tdmén asetuksen mukainen laillisten edustajien
tehtdvd. Tamén asetuksen tehokkaan soveltamisen varmistamiseksi kaikilla
jasenvaltioilla olisi kuitenkin oltava lainkayttovalta sellaisten palveluntarjoajien osalta,
jotka eivat ole nimenneet laillista edustajaa, edellyttéen ettd ne bis in idem -periaatetta
noudatetaan. Tat4 varten kunkin jasenvaltion, joka kayttdé lainkayttovaltaa tallaisiin
palveluntarjoajiin nahden, olisi ilman aiheetonta viivytysta ilmoitettava kaikille muille
jasenvaltioille toimenpiteistd, joita se on toteuttanut k&yttdessaan kyseista toimivaltaa.

Jasenvaltioiden olisi annettava digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja muille
tdman asetuksen nojalla nimetyille toimivaltaisille viranomaisille riittavét valtuudet ja
keinot tehokkaan tutkinnan ja taytantdonpanon varmistamiseksi. Digitaalisten
palvelujen koordinaattorin olisi erityisesti voitava hakea ja saada alueellaan sijaitsevia
tietoja, myos yhteisten tutkimusten yhteydessd, ottaen asianmukaisesti huomioon, etté
toisen jasenvaltion digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi hyvéksyttava kyseisen
toisen jasenvaltion lainkéayttdvaltaan kuuluvaa palveluntarjoajaa koskevat valvonta- ja
taytdntoonpanotoimenpiteet, tarvittaessa rajatylittdvédan yhteistyohon liittyvien
menettelyjen mukaisesti.

Jasenvaltioiden olisi vahvistettava kansallisessa lainsd&ddanndsséan unionin oikeuden
ja erityisesti taman asetuksen ja perusoikeuskirjan mukaisesti yksityiskohtaiset
edellytykset ja rajoitukset, jotka koskevat jésenvaltioiden digitaalisten palvelujen
koordinaattorien ja tarvittaessa muiden toimivaltaisten viranomaisten taman asetuksen
mukaisten tutkinta- ja tdytantdénpanovaltuuksien kéyttoa.

Toimivaltaisten viranomaisten olisi naitd valtuuksia kayttdessdan noudatettava
kansallisia s&antoj4, joita sovelletaan menettelyihin ja eri seikkoihin, kuten
tuomioistuimelta etukateen tarvittava lupa péaéstd tiettyihin tiloihin  ja
asianajosalaisuus. Néailla séannoksilla olisi erityisesti varmistettava, ettd kunnioitetaan
perusoikeuksia  tehokkaisiin  oikeussuojakeinoihin  ja  oikeudenmukaiseen
oikeudenkayntiin, mukaan lukien oikeus puolustukseen ja oikeus yksityiselamén
kunnioittamiseen. Tassa yhteydessd sopivana vertailukohtana voitaisiin kayttaa
takeita, jotka annetaan komission t&mén asetuksen nojalla toteuttamien menettelyjen
yhteydessd. Ennen lopullisen paatoksen tekemistéd olisi taattava etukateen tapahtuva,
oikeudenmukainen ja puolueeton kasittely, mukaan lukien asianomaisten henkildiden
oikeus tulla kuulluiksi sekd oikeus tutustua asiakirja-aineistoon, luottamuksellisuutta
ja ammatti- ja liikesalaisuuksia kunnioittaen, seka velvollisuus perustella paatdkset
mielekk&alla tavalla. Tama ei kuitenkaan saisi estdd toimenpiteiden toteuttamista
asianmukaisesti osoitetuissa kiireellisissé tapauksissa ja asianmukaisten edellytysten ja
menettelyllisten jarjestelyjen mukaisesti. Valtuuksien k&ytén olisi myos oltava
oikeasuhteista muun muassa rikkomisen tai epéillyn rikkomisen aiheuttaman
todellisen tai mahdollisen vahingon luonteeseen ja kokonaisvahinkoon néhden.
Toimivaltaisten viranomaisten olisi periaatteessa otettava huomioon kaikki asiaa
koskevat merkitykselliset tosiseikat ja olosuhteet, mukaan lukien muiden
jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten kerd&dmat tiedot.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd tdssd asetuksessa saddettyjen velvoitteiden
rikkomisesta voidaan maarata tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia seuraamuksia,
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joissa otetaan huomioon rikkomisen luonne, vakavuus, toistuvuus ja kesto, pitden
mielessé tavoiteltu yleinen etu, toteutettujen toimien laajuus ja luonne seké rikkojan
taloudelliset valmiudet. Seuraamuksissa olisi erityisesti otettava huomioon se, jattaako
asianomainen valityspalvelujen tarjoaja jarjestelmallisesti tai toistuvasti noudattamatta
tastd asetuksesta johtuvia velvoitteitaan, seka tarvittaessa se, toimiiko palveluntarjoaja
useissa jasenvaltioissa.

Taman asetuksen tehokkaan taytantéonpanon varmistamiseksi yksityishenkildiden tai
edustavien organisaatioiden olisi voitava tehda tdman asetuksen noudattamiseen
liittyvia valituksia digitaalisten palvelujen koordinaattorille silla alueella, jolla ne
vastaanottivat palvelun, sanotun kuitenkaan rajoittamatta tamé&n asetuksen
lainkayttovaltaa koskevien sadntjen soveltamista. Valituksissa olisi annettava tarkka
yleiskuva ongelmakysymyksista liittyen siihen, miten tietty vélityspalvelun tarjoaja
noudattaa saantdja. Valitusten kautta digitaalisten palvelujen koordinaattori voisi myos
saada tietoa mahdollisista monialaisista kysymyksistd. Digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi pyydettdvd muiden kansallisten toimivaltaisten viranomaisten
sekd toisen jasenvaltion, erityisesti sen jasenvaltion, johon kyseinen valityspalvelujen
tarjoaja on sijoittautunut, digitaalisten palvelujen koordinaattorin osallistumista, jos
kysymys edellyttaa rajatylittavaa yhteistyota.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd digitaalisten palvelujen koordinaattorit voivat
toteuttaa toimenpiteitd, jotka ovat tehokkaita ja oikeassa suhteessa tiettyihin erityisen
vakaviin ja jatkuviin rikkomisiin. Erityisesti silloin, kun kyseiset toimenpiteet voivat
vaikuttaa kolmansien osapuolten oikeuksiin ja etuihin, kuten esimerkiksi silloin, kun
paasya verkkorajapintoihin rajoitetaan, on aiheellista edellyttdd, ettd toimivaltainen
oikeusviranomainen maaraa toimenpiteista digitaalisten palvelujen koordinaattorien
pyynnosta ja ettd toimenpiteisiin sovelletaan lisatakeita. Kolmansille osapuolille,
joihin asia mahdollisesti vaikuttaa, olisi erityisesti annettava mahdollisuus tulla
kuulluiksi, ja tallaisia madrayksia olisi annettava vain silloin, kun kaytettdvissé ei ole
kohtuudella valtuuksia toteuttaa téllaisia, unionin muissa séadoksissé tai kansallisessa
lainsdddanndssa saadettyja toimenpiteitd, esimerkiksi Kkuluttajien yhteisten etujen
suojaamiseksi, lapsipornografiaa siséltavien tai levittdvien verkkosivujen pikaiseksi
poistamiseksi taikka padsyn estdmiseksi palveluihin, joita kolmannet osapuolet
kayttavat teollis- ja tekijanoikeuksien loukkaamiseen.

Tallainen paasyn rajoittamista koskeva méaéarays ei saisi ylittda sitd, mika on tarpeen
tavoitteen saavuttamiseksi. Tatd varten maardayksen olisi oltava tilapéinen ja se olisi
periaatteessa osoitettava valityspalvelujen tarjoajalle, kuten asiaankuuluvalle
séilytyspalvelun tarjoajalle, internetpalvelujen tarjoajalle tai verkkotunnusrekisterille
tai rekisterinpitéjalle, jolla on kohtuullinen mahdollisuus saavuttaa kyseinen tavoite
rajoittamatta perusteettomasti paasya laillisiin tietoihin.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi julkaistava saannollisesti kertomus tdman
asetuksen nojalla toteutetuista toimista. Koska digitaalisten palvelujen koordinaattori
saa my0s tiedon maarayksistd, jotka annetaan laittoman sisallén torjumista koskevien
toimien toteuttamiseksi tai talla asetuksella s&anneltyjen tietojen toimittamiseksi
yhteisen tietojenvaihtojarjestelméan kautta, digitaalisten palvelujen koordinaattorin
olisi  sisdllytettava vuosikertomukseensa kyseisen jdsenvaltion oikeus- ja
hallintoviranomaisten valityspalvelujen tarjoajille osoittamien madrdysten lukumaara
ja luokat.

Jos digitaalisten palvelujen koordinaattori pyytaa toista digitaalisten palvelujen
koordinaattoria toteuttamaan toimia, pyynnon esittdneen digitaalisten palvelujen
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koordinaattorin tai lautakunnan, jos se antoi suosituksen sellaisten Kkysymysten
arvioimiseksi, joissa on osallisina enemman kuin kolme jasenvaltiota, olisi voitava
saattaa kysymys komission kasiteltdvaksi, jos arvioinneista tai toteutetuista tai
ehdotetuista toimenpiteistd on erimielisyytta tai jos ei ole toteutettu toimenpiteita.
Komission olisi asianomaisten viranomaisten toimittamien tietojen perusteella voitava
nain ollen pyytaa toimivaltaista digitaalisten palvelujen koordinaattoria arvioimaan
kysymystd uudelleen ja toteuttamaan tarvittavat toimenpiteet vaatimusten
noudattamisen varmistamiseksi tietyn ajan kuluessa. Tdma mahdollisuus ei rajoita
komission yleista velvollisuutta valvoa unionin oikeuden soveltamista ja tarvittaessa
sen taytantdonpanoa Euroopan unionin tuomioistuimen valvonnassa perussopimusten
mukaisesti. Jos sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori ei toteuta
tallaisen pyynndn mukaisia toimenpiteitd, komissio voi my6s puuttua asiaan taman
asetuksen IV luvun 3 jakson mukaisesti, jos epdilty rikkoja on erittdin suuri
verkkoalusta.

Jotta voitaisiin helpottaa rajatylittdvéa valvontaa ja tutkintaa, joihin osallistuu useita
jasenvaltioita, digitaalisten palvelujen koordinaattorien olisi voitava osallistua
pysyvasti tai tilapéisesti yhteisiin valvonta- ja tutkintatoimiin, jotka koskevat tdman
asetuksen soveltamisalaan kuuluvia kysymyksid. Néaihin toimiin voi osallistua myds
muita toimivaltaisia viranomaisia, ja ne voivat kattaa erilaisia kysymyksid, kuten
koordinoituja tiedonkeruutoimia, tietopyynt6ja tai toimitilojen tarkastuksia, kunkin
osallistuvan viranomaisen k&ytettavissa olevien valtuuksien rajoissa ja laajuudessa.
Lautakuntaa voidaan pyytda antamaan naihin toimiin liittyvaa neuvontaa esimerkiksi
ehdottamalla toiminnalle etenemissuunnitelmia ja aikatauluja tai ehdottamalla
tilapaisia tydryhmid, joihin asianomaiset viranomaiset voivat osallistua.

Kun otetaan huomioon erityiset haasteet, joita voi nousta esiin erittdin suuren
verkkoalustan  vaatimustenmukaisuuden arvioinnin ja varmistamisen osalta,
esimerkiksi koska epailty rikkominen on laaja tai monimutkainen tai koska tarvitaan
unionin tason erityistd asiantuntemusta tai erityisia valmiuksia, digitaalisten palvelujen
koordinaattoreilla olisi oltava mahdollisuus pyytdd vapaaehtoisesti komissiota
puuttumaan asiaan ja kéayttdmaan tdman asetuksen mukaisia tutkinta- ja
taytantoonpanovaltuuksiaan.

Taman asetuksen yhdenmukaisen soveltamisen varmistamiseksi on tarpeen perustaa
unionin tasolle riippumaton neuvoa-antava ryhmaé, jonka olisi tuettava komissiota ja
autettava koordinoimaan digitaalisten palvelujen koordinaattorien toimia. Euroopan
digitaalisten palvelujen lautakunnan olisi koostuttava digitaalisten palvelujen
koordinaattoreista, sanotun kuitenkaan rajoittamatta digitaalisten palvelujen
koordinaattorien mahdollisuutta kutsua kokouksiinsa tai nimittad tilapdisia muiden
sellaisten toimivaltaisten viranomaisten edustajia, joille on annettu tdman asetuksen
mukaisia erityistehtavid, jos tdmd on tarpeen niiden kansallisen tehtdvénjaon ja
toimivallan mukaisesti. Jos osallistujia on useita yhdestd j&senvaltiosta, danioikeus
olisi rajoitettava yhteen edustajaan jasenvaltiota kohden.

Lautakunnan olisi edistettdvd unionin yhteistd tulokulmaa tdmén asetuksen
yhdenmukaiseen soveltamiseen ja toimivaltaisten viranomaisten valista yhteistyota
muun muassa antamalla komissiolle ja digitaalisten palvelujen koordinaattoreille
neuvoja asianmukaisista tutkinta- ja taytdntdonpanotoimista varsinkin erittdin suurten
verkkoalustojen osalta. Lautakunnan olisi myos osallistuttava asiaankuuluvien mallien
ja kaytannesaantdjen laatimiseen ja analysoitava digitaalisten palvelujen kehityksen
uusia yleisia suuntauksia unionissa.
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Tatd wvarten lautakunnan olisi voitava hyvaksya digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille tai muille toimivaltaisille kansallisille viranomaisille osoitettuja
lausuntoja, pyyntoja ja suosituksia. Vaikka ndma eivat ole oikeudellisesti sitovia,
paatds niista poikkeamisesta olisi perusteltava asianmukaisesti, ja komissio voisi ottaa
sen huomioon arvioidessaan, noudattaako asianomainen jasenvaltio tata asetusta.

Lautakunnan olisi koottava yhteen digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja
mahdollisten muiden toimivaltaisten viranomaisten edustajat komission johdolla, jotta
voidaan varmistaa, ettd lautakunnan kasiteltavaksi tulevat kysymykset arvioidaan
kaikilta osin eurooppalaisen ulottuvuuden n&kokulmasta. Ottaen huomioon
mahdolliset monialaiset tekijat, joilla voi olla merkitystd muiden unionin tason
saantelykehysten kannalta, lautakunnan olisi voitava tehdd yhteisty6td muiden
sellaisten unionin elinten, laitosten, virastojen ja neuvoa-antavien ryhmien kanssa,
joiden vastuualaan kuuluvat muun muassa tasa-arvo, mukaan lukien naisten ja miesten
tasa-arvo, ja syrjimattémyys, tietosuoja, séhkdinen viestintd, audiovisuaaliset palvelut,
EU:n talousarvioon tullien osalta kohdistuvien petosten havaitseminen ja tutkinta
taikka kuluttajansuoja, jos se on tarpeen lautakunnan tehtavien hoitamiseksi.

Komission on tarkoitus osallistua puheenjohtajana toimivan edustajansa vélityksell&
lautakunnan toimintaan ilman &&nioikeutta. Komission olisi varmistettava
puheenjohtajan valitykselld, ettd kokousten esityslista laaditaan lautakunnan jésenten
pyyntdjen mukaisesti, kuten tyojarjestyksessd maaratadn, ja téssd asetuksessa
séadettyja lautakunnan tehtdvia noudattaen.

Lautakunta tarvitsee toimintaansa tukea, joten sen olisi voitava luottaa komission ja
toimivaltaisten kansallisten viranomaisten asiantuntemukseen ja henkilGresursseihin.
Lautakunnan sisdista toimintaa koskevat erityiset operatiiviset jarjestelyt olisi
tdsmennettava lautakunnan tygjarjestyksessa.

Erittain suuret verkkoalustat ovat kattavuutensa ja vaikutustensa vuoksi merkittavia.
Jos ne jattavat niihin sovellettavat erityisvelvollisuudet noudattamatta, t&ma voi
vaikuttaa suureen maaréan palvelujen vastaanottajia eri jasenvaltioissa ja aiheuttaa
suuria yhteiskunnallisia haittoja. Téllaiset laiminlyonnit voivat puolestaan olla
erityisen monimutkaisia havaita ja ratkaista.

Naiden yleiseen etuun liittyvien kysymysten ratkaisemiseksi on sen vuoksi tarpeen
séataa yhteisestd tehostetun valvonnan ja taytdntéonpanon jarjestelméstd unionin
tasolla. Kun on esimerkiksi yksittdisten tai yhteisten tutkimusten, tarkastusten tai
valitusten perusteella havaittu, ettd jotakin saannostd, jota sovelletaan ainoastaan
erittdin suuriin verkkoalustoihin, on rikottu, sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorin olisi omasta aloitteestaan tai lautakunnan neuvosta
seurattava toimenpiteitd, joita kyseinen erittdin suuri verkkoalusta mydhemmin
toteuttaa toimintasuunnitelmansa mukaisesti. Kyseisen digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi voitava tarvittaessa pyytdd vapaaehtoista lisatarkastusta sen
selvittdmiseksi, ovatko Kkyseiset toimenpiteet riittdvia rikkomisen korjaamiseksi.
Menettelyn pdaatteeksi sen olisi ilmoitettava lautakunnalle, komissiolle ja
asianomaiselle verkkoalustalle n&kemyksistaan siitd, onko kyseinen verkkoalusta
puuttunut rikkomiseen, ja tdsmennettdva erityisesti asian kannalta merkityksellinen
toiminta ja arvionsa mahdollisista toteutetuista toimenpiteista. Digitaalisten palvelujen
koordinaattorin olisi hoidettava tdmén yhteisen jarjestelmédn mukaiset tehtdvansa
oikea-aikaisesti ja ottaen mahdollisimman tarkasti huomioon lautakunnan mahdolliset
lausunnot ja muut neuvot.
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Jos kyseinen verkkoalusta ei puutu toimintasuunnitelman mukaisesti tehokkaasti
sellaisen saannoksen rikkomiseen, jota sovelletaan ainoastaan erittdin suuriin
verkkoalustoihin, ainoastaan komissio, ei sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattori, voi omasta aloitteestaan tai lautakunnan neuvosta paattdaa tutkia
tarkemmin kyseistad rikkomista ja toimenpiteitd, joita verkkoalusta on mychemmin
toteuttanut. Komission olisi tarvittavat tutkimukset suoritettuaan voitava antaa
paatoksia, joissa todetaan rikkominen ja méaératdan erittain suurille verkkoalustoille
seuraamuksia, jos se on perusteltua. Silla olisi my6s oltava téllainen mahdollisuus
puuttua rajatylittaviin tilanteisiin, jos sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattori ei ole toteuttanut toimenpiteitd komission pyynndsta huolimatta, tai
tilanteessa, jossa digitaalisten palvelujen koordinaattori on itse pyytanyt komissiota
puuttumaan asiaan, koska erittain suuri verkkoalusta on rikkonut jotakin muuta tdmén
asetuksen sédannosta.

Komission olisi voitava vapaasti paattda, haluaako se puuttua johonkin niista
tilanteista, joissa silld on tdman asetuksen nojalla valtuudet toimia niin. Kun komissio
on aloittanut menettelyn, asianomainen sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattori ei endd saa kayttaa tutkinta- ja taytdntdonpanovaltuuksiaan kyseisen
erittdin suuren verkkoalustan Kkyseessa olevan toiminnan osalta, jotta valtetddn
paallekkaisyydet, epdjohdonmukaisuudet ja riskit ne bis in idem -periaatteen
nakokulmasta. Tehokkuuden vuoksi néilla digitaalisten palvelujen koordinaattoreilla
olisi kuitenkin séilytettdva toimivalta avustaa komissiota sen pyynnostd sen
valvontatehtdvien suorittamisessa sekd muuhun toimintaan liittyva toimivalta, mukaan
lukien samaisen erittdin suuren verkkoalustan toiminta, jonka epaillddn muodostavan
uuden rikkomisen. Naiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien seké tarvittaessa
lautakunnan ja muiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien olisi annettava
komissiolle kaikki tarvittavat tiedot ja apu, jotta komissio voi suorittaa tehtadvéansa
tehokkaasti, ja vastaavasti komission olisi tarvittaessa tiedotettava niille valtuuksiensa
kaytosta. Taltd osin komission olisi tarvittaessa otettava huomioon lautakunnan tai
asianomaisten digitaalisten palvelujen koordinaattorien tekemat asiaankuuluvat
arvioinnit sekéd néiden kerdamaét asiaa koskevat todisteet ja tiedot, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta komission toimivaltaa ja vastuuta tehdé tarvittaessa lisatutkimuksia.

Kun otetaan huomioon erityiset haasteet, joita voi syntya pyrittdessad varmistamaan,
etta erittdin suuret verkkoalustat noudattavat saantdja, ja koska on tarkedd onnistua
tassa hyvin ottaen huomioon kyseisten verkkoalustojen koko ja vaikutus seké haitat,
joita ne saattavat aiheuttaa, komissiolla olisi oltava vahvat tutkinta- ja
taytantoonpanovaltuudet, jotta se voi tutkia ja seurata tiettyjen tdssa asetuksessa
vahvistettujen séantdjen soveltamista ja valvoa niiden taytdntéonpanoa kunnioittaen
taysimittaisesti suhteellisuusperiaatetta sek& asianomaisten osapuolten oikeuksia ja
etuja.

Komissiolla olisi erityisesti oltava oikeus tutustua kaikkiin asiaa koskeviin
asiakirjoihin ja tietoihin, jotka ovat tarpeen tutkimusten aloittamiseksi ja
suorittamiseksi sekd tdssd asetuksessa sdddettyjen asiaankuuluvien velvoitteiden
noudattamisen valvomiseksi, riippumatta siitd, kenella kyseiset asiakirjat tai tiedot
ovat, ja riippumatta niiden muodosta, tallennusvalineesta tai tarkasta sailytyspaikasta.
Komission olisi voitava vaatia suoraan, ettd asianomainen erittdin suuri verkkoalusta
tai asianomaiset kolmannet osapuolet tai yksityishenkilot toimittavat kaikKki
asiaankuuluvat todisteet ja tiedot. Lisaksi tdman asetuksen soveltamiseksi komission
olisi voitava pyyta4 asiaankuuluvia tietoja milta tahansa jasenvaltion viranomaiselta,
elimeltd tai virastolta taikka luonnolliselta henkil6lté tai oikeushenkil6lta. Komissiolle
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olisi annettava valtuudet vaatia p&&sya asianomaisten henkildiden tietokantoihin ja
algoritmeihin ja niihin liittyvia selityksia sekd haastatella heidan suostumuksellaan
kaikkia henkiloita, joilla voi olla hallussaan hyodyllista tietoa, seka tallentaa annetut
lausunnot. Komissiolle olisi myds annettava valtuudet tehda téllaisia tarkastuksia,
jotka ovat tarpeen tdman asetuksen asiaa koskevien sdadnndsten noudattamisen
valvomiseksi. Naiden tutkintavaltuuksien tarkoituksena on tdydentdd komission
mahdollisuutta pyytéda digitaalisten palvelujen koordinaattoreilta ja muilta
jasenvaltioiden viranomaisilta apua, esimerkiksi tietojen saamiseksi tai liittyen
kyseisten valtuuksien kayttoon.

Taman asetuksen nojalla asetettujen asiaankuuluvien velvoitteiden noudattamisen
varmistamiseksi olisi voitava méérata sakkoja ja uhkasakkoja. Tata varten olisi myos
vahvistettava asianmukaiset sakkojen ja uhkasakkojen tasot velvoitteiden
noudattamatta jattdmisen ja menettelysaantdjen rikkomisen varalta, jollei
asianmukaisista vanhentumisajoista muuta johdu.

Asianomaisille erittdin suurille verkkoalustoille ja muille komission toimivallan piiriin
kuuluville henkildille, joiden etuihin paatds voi vaikuttaa, olisi annettava mahdollisuus
esittdd huomautuksensa etukateen, ja tehdyistd paatoksisté olisi tiedotettava laajalti.
Samalla kun varmistetaan asianomaisten osapuolten puolustautumisoikeudet ja
erityisesti oikeus tutustua asiakirja-aineistoon, on olennaisen tarke&a suojata
luottamukselliset tiedot. Komission olisi tietojen luottamuksellisuutta kunnioittaen
my0s varmistettava, ettd kaikki sen p&atosta varten kaytetyt tiedot julkistetaan
sellaisessa laajuudessa, etta se, jolle paatés on osoitettu, saa késityksen paatokseen
johtaneista tosiseikoista ja huomioista.

Sen lisdksi, ettd tastd asetuksesta tehdaédn yleinen arviointi viiden vuoden kuluessa sen
voimaantulosta, komission olisi kaynnistysvaiheen péatyttyd ja tdmén asetuksen
kolmen ensimmadisen soveltamisvuoden perusteella arvioitava vaikuttavuuden ja
tehokkuuden vuoksi my6s lautakunnan toimintaa ja rakennetta.

Jotta voidaan varmistaa tdmén asetuksen yhdenmukainen taytantdénpano, komissiolle
olisi siirrettdva tdytantdonpanovaltaa. Téatd valtaa olisi kéytettdvda Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:0 182/2011* mukaisesti.

Komissiolle olisi tdman asetuksen tavoitteiden saavuttamiseksi siirrettdvd valta
hyvaksya Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 artiklan mukaisesti
séadosvallan siirron nojalla annettavia delegoituja sdédoksia, joilla tdydennetdan tata
asetusta. Delegoituja séadoksida olisi annettava erityisesti erittdin  suurten
verkkoalustojen maarittamisperusteista ja paasya koskeviin pyyntoihin liittyvista
teknisistd eritelmistd. On erityisen térkedd, ettd komissio toteuttaa asianmukaiset
kuulemiset paremmasta lainsaddannostd 13 pdivand huhtikuuta 2016 tehdyssa
toimielinten valisessd sopimuksessa vahvistettujen periaatteiden mukaisesti. Jotta
voitaisiin erityisesti varmistaa tasavertainen osallistuminen delegoitujen s&addsten
valmisteluun, Euroopan parlamentille ja neuvostolle toimitetaan kaikki asiakirjat
samaan aikaan kuin jasenvaltioiden asiantuntijoille, ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston asiantuntijoilla on jarjestelméllisesti oikeus osallistua komission
asiantuntijaryhmien kokouksiin, joissa valmistellaan delegoituja saadoksié.

*Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011, annettu 16 paivana helmikuuta 2011, yleisista
séanndistd ja periaatteista, joiden mukaisesti jasenvaltiot valvovat komission taytantdonpanovallan kéyttoa
(EUVL L 55, 28.2.2011, s. 13).
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Tassd asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuskirjassa tunnustettuja perusoikeuksia ja
unionin oikeuden yleisind periaatteina olevia perusoikeuksia. T&t4 asetusta on ndin
ollen tulkittava ja sovellettava ndiden perusoikeuksien mukaisesti, mukaan lukien
sananvapaus ja tiedonvalityksen vapaus seka tiedotusvalineiden vapaus ja
moniarvoisuus. Kaikkien asianomaisten viranomaisten olisi tdssa asetuksessa
séadettyja valtuuksia kayttdessédan saavutettava suhteellisuusperiaatteen mukaisesti
oikeudenmukainen tasapaino kyseisten oikeuksien vélilla tilanteissa, joissa on
olemassa asiaan liittyva perusoikeusristiriita.

Jasenvaltiot eivat voi riittavalla tavalla saavuttaa tdmén asetuksen tavoitetta, joka on
sisamarkkinoiden moitteeton toiminta ja sellaisen turvallisen, ennakoitavan ja
luotettavan verkkoympériston varmistaminen, jossa perusoikeuskirjassa vahvistetut
perusoikeudet suojataan tehokkaasti, koska jasenvaltiot eivat voi varmistaa riittdvaa
yhteensovittamista ja yhteistyotd yksin toimimalla, vaan tdma tavoite voidaan
alueellisen ja henkil6llisen soveltamisalansa vuoksi saavuttaa paremmin unionin
tasolla. Sen vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionin toiminnasta
tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti.
Mainitussa artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssé asetuksessa
ei ylitetd sitd, mika on tarpeen kyseisen tavoitteen saavuttamiseksi,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:

| luku — Yleiset sadnnokset

1 artikla
Kohde ja soveltamisala

Tassda asetuksessa vahvistetaan yhdenmukaistetut saannét valityspalvelujen
tarjoamisesta sisdmarkkinoilla. Siind sd&detaan erityisesti seuraavista:

a) puitteet valityspalvelujen tarjoajien ehdolliselle vastuusta vapauttamiselle;

b) erityisia huolellisuusvelvoitteita koskevat sadnnét, jotka on mukautettu
soveltuviksi tiettyihin valityspalvelujen tarjoajien ryhmiin;

C) saannot tdméan asetuksen taytdntdéonpanosta ja noudattamisen valvonnasta,
mya0s toimivaltaisten viranomaisten vélisen yhteistydn ja koordinoinnin osalta.

Taman asetuksen tavoitteena on:
a)  edistaa vélityspalvelujen sisdmarkkinoiden moitteetonta toimintaa;

b) asettaa yhtendiset saannot turvalliselle, ennakoitavalle ja luotettavalle
verkkoympdristolle, jossa perusoikeuskirjassa vahvistetut perusoikeudet
suojataan tehokkaasti.

Tata asetusta sovelletaan valityspalveluihin, joita tarjotaan palvelun vastaanottajille,
joilla on sijoittautumis- tai asuinpaikka unionissa, riippumatta siitd, mihin kyseisten
palvelujen tarjoajat ovat sijoittautuneet.

Tata asetusta ei sovelleta palveluihin, jotka eivét ole valityspalveluja, eika tallaisille
palveluille asetettuihin vaatimuksiin, riippumatta siitd4, tarjotaanko palvelua
valityspalvelun kautta.

Talla asetuksella ei rajoiteta seuraavissa vahvistettujen sdéntdjen soveltamista:
a)  direktiivi 2000/31/EY;
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b)  direktiivi 2010/13/EY;
c) tekijanoikeutta ja lahioikeuksia koskeva unionin lainsaadanto;

d) asetus (EU) ../.. verkossa tapahtuvan terroristisen sisallon levittdmisen
estamisesta;

e) asetus (EU) ../.. sdhkoistd todistusaineistoa rikosoikeudellisissa asioissa
koskevista eurooppalaisista esittdmis- ja sdilyttamismaarayksista ja direktiivi
(EU) .../[... yhdenmukaisista sdanndista laillisten edustajien nime&miseksi
todistusaineiston keraamista varten rikosoikeudellisissa menettelyissé:

f)  asetus (EU) 2019/1148;
g) asetus (EU) 2019/1150;

h)  kuluttajansuojaa ja tuoteturvallisuutta koskeva unionin lainsaadantd, mukaan
lukien asetus (EU) 2017/2394;

1) henkil6tietojen suojaa koskeva unionin lainsdadanto, erityisesti asetus (EU)
2016/679 ja direktiivi 2002/58/EY .

2 artikla
Maaritelmat

Tassa asetuksessa tarkoitetaan:

a)
b)
c)

d)

f)

‘tietoyhteiskunnan palveluilla’ direktiivin (EU) 2015/1535 1 artiklan 1 kohdan b
alakohdassa tarkoitettuja palveluja;

‘palvelun vastaanottajalla’ luonnollista henkildd tai oikeushenkildd, joka kayttdd
kyseista valityspalvelua;

"kuluttajalla’ luonnollista henkil64, joka toimii sellaisessa tarkoituksessa, joka ei liity
hanen elinkeino- tai ammattitoimintaansa;

‘palvelujen tarjoamisella unionissa’ sitd, ettd yhdessd tai useammassa jdsenvaltiossa
olevat oikeushenkilét tai luonnolliset henkilot voivat kayttdda sellaisen
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoajan palveluja, jolla on olennainen yhteys unioniin;
tallaisen olennaisen yhteyden katsotaan olevan olemassa, jos palveluntarjoajalla on
sijoittautumispaikka unionissa; téllaisen sijoittautumisen puuttuessa olennainen
yhteys arvioidaan erityisten asiaperusteiden pohjalta, kuten:

- merkittdva maara kayttajia yhdessa tai useammassa jasenvaltiossa, tai
—  toimintojen kohdentaminen yhteen tai useampaan jésenvaltioon;

“elinkeinonharjoittajalla’ luonnollista henkil6d tai yksityisessa tai julkisessa
omistuksessa olevaa oikeushenkil6d, joka toimii elinkeino- tai ammattitoimintaansa
kuuluvassa tarkoituksessa, my6s nimissaan tai puolestaan toimivan muun henkilon
kautta;

*vilityspalvelulla’ jotakin seuraavista palveluista:

— pelkkdd siirtotoimintaa’, joka koostuu palvelun vastaanottajan toimittamien
tietojen  siirtdmisestd  viestintdverkossa  tai  viestintdverkkoyhteyden
tarjoamisesta,

— ’valimuistiin tallentamista’, joka koostuu palvelun vastaanottajan toimittamien
tietojen sellaisesta siirtdmisesta viestintdverkossa, johon liittyy tietojen
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9)

h)

)

K)

P)

q)

automaattista, tilapdistd ja lyhytaikaista tallentamista, ja jonka ainoana
tarkoituksena on muille palvelun vastaanottajille niiden pyynndstd myéhemmin
tehtavan tiedonsiirron tehostaminen,

— ’sédilytyspalvelua’, joka koostuu palvelun vastaanottajan toimittamien tietojen
tallentamisesta palvelun vastaanottajan pyynnosta;

’laittomalla siséllolla’ mité tahansa tietoa , joka sellaisenaan tai viittaamalla johonkin
toimintaan, mukaan lukien tuotteiden myynti tai palvelujen tarjoaminen, ei ole
unionin tai jasenvaltion lainsaddannén mukaista, riippumatta kyseisen lainsdadannon
tasmaéllisestd kohteesta tai luonteesta;

"verkkoalustalla’ sdilytyspalvelun tarjoajaa, joka palvelun vastaanottajan pyynnostd

tallentaa ja levittaa tietoa yleisolle, paitsi jos kyseinen toiminta on jonkin toisen
palvelun vahéinen ja puhtaasti liitdnndinen ominaisuus ja objektiivisista ja teknisista
syistd sitd ei voida kayttad ilman Kkyseistd toista palvelua, eikd ominaisuuden
sisallyttamisella toiseen palveluun ole tarkoituksena kiertdd tdman asetuksen
soveltamista;

“levittdmiselld  yleisolle’ tiedon asettamista tiedot toimittaneen palvelun
vastaanottajan pyynnosta kolmansien osapuolten saataville, joiden mé&ard voi olla
rajoittamaton;

“etdsopimuksella’  direktiivin  2011/83/EU 2 artiklan 7 kohdassa tarkoitettua
sopimusta;

’verkkorajapinnalla’ mitd tahansa ohjelmistoa, mukaan lukien verkkosivusto tai sen
osa, ja sovelluksia, mobiilisovellukset mukaan luettuina;

’sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla’ sen jdsenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattoria, johon vélityspalvelun tarjoaja on
sijoittautunut tai jossa sen laillinen edustaja asuu tai johon tdmaé on sijoittautunut;

‘méadrdpaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla’ sen jdsenvaltion digitaalisten
palvelujen koordinaattoria, jossa valityspalvelua tarjotaan;

’mainonnalla’ tietoa, jonka tarkoituksena on edistdéd oikeushenkilon tai luonnollisen
henkilon viestid riippumatta siitd, onko kyse kaupallisista tai ei-kaupallisista
tarkoituksista, ja joka esitetddn verkkoalustan verkkorajapinnalla korvausta vastaan
erityisesti kyseisen tiedon tunnetuksi tekemiseksi;

’suosittelujirjestelmalld” tdysin tai  osittain automatisoitua jdrjestelmdd, jota
verkkoalusta kéyttdd ehdottaakseen verkkorajapinnassaan tiettyja tietoja palvelun
vastaanottajille, myds vastaanottajan kaynnistdmén haun tuloksena, tai jolla se
muulla tavoin méarittelee esitettavien tietojen suhteellista jarjestysta tai ndkyvyytta;

’siséllon moderoinnilla’ vilityspalvelujen tarjoajien toimia, joiden tarkoituksena on
havaita, tunnistaa ja kasitella palvelun vastaanottajien tarjoamaa laitonta sisdltoa tai
tietoa, joka ei ole yhteensopivaa palvelun ehtojen kanssa, mukaan lukien
toimenpiteet, jotka vaikuttavat kyseisen laittoman sisallon tai tiedon saatavuuteen,
nékyvyyteen ja saavutettavuuteen, kuten tietojen nakyvyyden heikentdminen, niihin
paasyn estdminen tai niiden poistaminen, taikka vastaanottajien mahdollisuuksiin
toimittaa tallaista tietoa, kuten vastaanottajan tilin lopettaminen tai keskeyttaminen;

’ehdoilla’ kaikkia ehtoja, edellytyksid tai eritelmid, niiden nimestd tai muodosta
riippumatta, joilla s&&nnelld&n sopimussuhdetta valityspalvelujen tarjoajan ja
palvelujen vastaanottajien vélilla.

47

I



F

Il luku — Valityspalvelujen tarjoajien vastuu

3 artikla
Pelkka siirtotoiminta

Jos tarjottava tietoyhteiskunnan palvelu muodostuu palvelun vastaanottajan
toimittamien tietojen siirrosta viestintdverkossa tai viestintdverkkoyhteyden
tarjoamisesta, palveluntarjoaja ei ole vastuussa siirretyisté tiedoista, edellyttéen, ettd
palveluntarjoaja:

a)  eiolesiirron alkuunpanija;
b) ei valitse siirron vastaanottajaa; eika
c) valitse eik&d muuta siirrettavia tietoja.

Edelld 1 kohdassa tarkoitetut siirtoon ja yhteyden tarjoamiseen liittyvat toiminnot
ké&sittavat siirrettyjen tietojen automaattisen, tilapéisen ja lyhytaikaisen tallentamisen,
sikali  kuin tallentamisessa on Kkyse yksinomaan siirron suorittamisesta
viestintdverkossa eika tallentamisen kesto ylita siirtoon kohtuudella tarvittavaa aikaa.

Tama artikla ei vaikuta tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen mahdollisuuteen
vaatia jasenvaltioiden oikeusjarjestelmien mukaisesti palveluntarjoajaa lopettamaan
tai estdmaan saantdjen rikkominen.

4 artikla
Véalimuistiin tallentaminen

Jos tietoyhteiskunnan palvelun tarjoaminen muodostuu palvelun vastaanottajan
toimittamien tietojen siirrosta viestintdverkossa, palveluntarjoaja ei ole vastuussa
tdman tiedon sellaisen automaattisen, tilapdisen ja lyhytaikaisen tallentamisen osalta,
jonka suorittamisen ainoana tavoitteena on muille palvelun vastaanottajille niiden
pyynnostd myohemmin tehtévan tiedonsiirron tehostaminen, edellyttéen, etta:

a)  palveluntarjoaja ei muuta tietoja;
b)  palveluntarjoaja noudattaa tietoihin paasyé koskevia ehtoja;

c) palveluntarjoaja noudattaa tiedon paivitystd koskevia saantdja, jotka on
ilmoitettu toimialalla laajalti hyvaksytyll4 ja kaytetylla tavalla;

d) palveluntarjoaja ei puutu toimialalla laajalti hyvéaksytyn ja kaytetyn
teknologian lailliseen ké&yttoon saadakseen tietoja tallennetun tiedon kéytosté;
ja

e) palveluntarjoaja toimii viipymaétta tallentamansa tiedon poistamiseksi tai sen
saannin estamiseksi heti saatuaan tosiasiallisesti tietoonsa, ettd tieto on
poistettu sieltd, missa se alun perin oli verkossa, tai ettd kyseisen tiedon saanti
on estetty taikka tuomioistuin tai hallintoviranomainen on madrannyt
poistamaan kyseisen tiedon tai estdmaan sen saannin.

Tama artikla ei vaikuta tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen mahdollisuuteen
vaatia jasenvaltioiden oikeusjarjestelmien mukaisesti palveluntarjoajaa lopettamaan
tai estdmaan véarinkaytokset.
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5 artikla
Sailytys

1. Jos tietoyhteiskunnan palvelun tarjoaminen ké&sittdd palvelun vastaanottajan
toimittamien tietojen tallentamisen, palveluntarjoaja ei ole vastuussa palvelun
vastaanottajan pyynnosté tallennetuista tiedoista, edellyttaen, etta

a)  palveluntarjoajalla ei ole tosiasiallista tietoa laittomasta toiminnasta tai
laittomasta sisallostd eikd sen tiedossa vahingonkorvausvaatimuksen kyseessé
ollen ole tosiasioita tai olosuhteita, joiden perusteella toiminnan tai sisallén
laittomuus on ilmeist3; tai

b)  palveluntarjoaja toimii viipymatta laittoman siséllon poistamiseksi tai sen
saannin estdmiseksi heti saatuaan tiedon téllaisista seikoista.

2. Edelld olevaa 1 kohtaa ei sovelleta, kun palvelun vastaanottaja toimii
palveluntarjoajan johdon tai valvonnan alaisena.

3. Edelldi olevaa 1 kohtaa ei  sovelleta sellaisten  verkkoalustojen
kuluttajansuojalainsddddnnén mukaiseen vastuuseen, jotka antavat kuluttajille
mahdollisuuden tehda etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, jos tallainen
verkkoalusta esittdd tietyn tiedon tai muutoin mahdollistaa kyseessd olevan
liiketoimen tavalla, joka saa kohtuullisen valistuneen keskivertokuluttajan uskomaan,
ettd tieto tai liiketoimen kohteena oleva tuote tai palvelu on joko verkkoalustan
itsensd tai sen valvonnassa toimivan palvelun vastaanottajan tarjoama.

4. Tama artikla ei vaikuta tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen mahdollisuuteen
vaatia jasenvaltioiden oikeusjarjestelmien mukaisesti palveluntarjoajaa lopettamaan
tai estdméaan vaarinkaytokset.

6 artikla
Vapaaehtoiset oma-aloitteiset tutkimukset ja lainsdddanndn noudattaminen

Valityspalvelujen tarjoajia ei voida katsoa soveltumattomiksi 3, 4 ja 5 artiklassa
tarkoitettuihin vastuuvapautuksiin pelkéastddn sen vuoksi, ettd ne suorittavat vapaaehtoisia
oma-aloitteisia tutkimuksia tai muita toimia, joiden tarkoituksena on havaita, tunnistaa ja
poistaa laitonta siséltda tai estdd péasy siihen, taikka toteuttavat tarvittavat toimenpiteet
noudattaakseen unionin lainsaadannon vaatimuksia, mukaan lukien tdssa asetuksessa saadetyt
vaatimukset.

7 artikla
Ei yleista valvonta- tai aktiivista tiedonhankintavelvoitetta

Vélityspalvelun tarjoajille ei pid4d asettaa yleistda velvoitetta valvoa siirtdmidan tai
tallentamiaan tietoja eiké& velvoitetta pyrkia aktiivisesti saamaan selville laitonta toimintaa
osoittavia tosiseikkoja tai olosuhteita.

8 artikla
Maaraykset toteuttaa toimia laitonta sisaltod vastaan

1. Kun vélityspalvelun tarjoaja saa asianomaiselta kansalliselta oikeus- tai
hallintoviranomaiselta sovellettavan unionin tai  kansallisen lainsaadannon
perusteella ja unionin oikeuden mukaisesti maardyksen toteuttaa toimia tiettya
laitonta sisaltda vastaan, sen on ilmoitettava méaarayksen antaneelle viranomaiselle
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ilman aiheetonta viivytystd, mihin mé&&ardys on johtanut, sekd tdsmennettava
toteutetut toimet ja niiden toteuttamisajankohta.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 kohdassa tarkoitetut maaraykset tayttavat
seuraavat edellytykset:

a)  maardys siséltéa seuraavat:

- perustelut sille, miksi tieto on laitonta sisaltod, ja viittaus siihen unionin
tai kansallisen lainsdadannon sdé&nnokseen, jota on rikottu,

—  yksi tai useampi tdsmallinen ORL-osoite ja tarvittaessa lisatiedot, joiden
avulla asianomaisen laittoman siséllon voi paikallistaa,

—  tiedot palveluntarjoajan ja siséllon tarjonneen palvelun vastaanottajan
kaytettdvissa olevista muutoksenhakukeinoista;

b)  madrdyksen alueellinen soveltamisala, sovellettavien unionin ja kansallisen
oikeuden saantdjen, mukaan lukien perusoikeuskirja, ja tarvittaessa
kansainvélisen oikeuden yleisten periaatteiden perusteella, ei ylita sitd, mika on
ehdottoman valttdmatonta maarayksen tavoitteen saavuttamiseksi;

c) maardys laaditaan palveluntarjoajan ilmoittamalla Kkielella ja lahetetddn
palveluntarjoajan 10 artiklan mukaisesti nimedmé&an yhteyspisteeseen.

Maéarayksen antavan oikeus- tai hallintoviranomaisen jasenvaltion digitaalisten
palvelujen koordinaattorin on ilman aiheetonta viivytystd toimitettava jaljennos 1
kohdassa tarkoitetuista maardyksista kaikille muille digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille 67 artiklan mukaisesti perustetun jarjestelmén vélityksella.

Tassa artiklassa saddetyt edellytykset ja vaatimukset eivat rajoita unionin oikeuden
mukaisten kansallisen rikosprosessioikeuden vaatimusten soveltamista.

9 artikla
Tietojen antamista koskevat maaraykset

Kun vélityspalvelun tarjoajia saa asianomaisilta kansallisilta oikeus- tai
hallintoviranomaisilta sovellettavan unionin tai kansallisen lainsdadédnnén nojalla
maardyksen antaa tietty tieto yhdestd tai useammasta yksittdisestd palvelun
vastaanottajasta, sen on ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava méaérayksen
antaneelle viranomaiselle maardyksen vastaanottamisesta ja siitd, mihin se on
johtanut.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 kohdassa tarkoitetut mééraykset tayttavat
seuraavat edellytykset:

a)  madrayksen sisaltd on seuraava:

— perustelut, joissa selitetddn tavoite, jota varten tietoja vaaditaan, ja miksi
tietojen antamista koskeva vaatimus on tarpeen ja oikeasuhteinen sen
maadrittdmiseksi,  noudattavatko  valityspalvelujen  vastaanottajat
sovellettavia unionin tai kansallisia s&ant6jd, paitsi jos tallaisia
perusteluja ei voida ilmoittaa rikosten torjuntaan, tutkintaan,
selvittdmiseen ja syytteeseenpanoon liittyvista syista,

—  tiedot palveluntarjoajan ja siséllon tarjonneen palvelun vastaanottajan
kéytettavissa olevista muutoksenhakukeinoista;
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b) maadrayksessa edellytetddn ainoastaan, ettd palveluntarjoaja toimittaa tiedot,
jotka on jo keratty palvelun tarjoamista varten ja jotka ovat sen hallinnassa;

c) maardys laaditaan palveluntarjoajan ilmoittamalla kielelld ja l&hetetdén
palveluntarjoajan 10 artiklan mukaisesti nimeaméaén yhteyspisteeseen.

Madrayksen antavan oikeus- tai hallintoviranomaisen jasenvaltion digitaalisten
palvelujen koordinaattorin on ilman aiheetonta viivytystad toimitettava jaljennds 1
kohdassa  tarkoitetusta  méaardyksesta  kaikille  digitaalisten  palvelujen
koordinaattoreille 67 artiklan mukaisesti perustetun jéarjestelmén valityksella.

Tassé artiklassa séédetyt edellytykset ja vaatimukset eivat rajoita unionin oikeuden
mukaisten kansallisen rikosprosessioikeuden vaatimusten soveltamista.

1 luku
Avoimen ja turvallisen verkkoympariston huolellisuusvelvoitteet

1 JAKSO
KAIKKIIN VALITYSPALVELUJEN TARJOAJIIN SOVELLETTAVAT SAANNOKSET

10 artikla
Yhteyspisteet

Valityspalvelujen tarjoajien on perustettava keskitetty yhteyspiste, joka mahdollistaa
suoran séhkdisen viestinnan jasenvaltioiden viranomaisten, komission ja 47
artiklassa tarkoitetun lautakunnan kanssa taman asetuksen soveltamiseksi.

Valityspalvelujen tarjoajien on julkistettava tarvittavat tiedot, jotta niiden
keskitettyjen  yhteyspisteiden yksildinti ja viestintd ndiden kanssa olisi
mahdollisimman helppoa.

Valityspalvelujen tarjoajien on tdsmennettdva 2 kohdassa tarkoitetuissa tiedoissa
unionin virallinen kieli tai viralliset kielet, joita voidaan kayttdd yhteydenpitoon
niiden yhteyspisteiden kanssa ja joihin on sisallyttava vahintaan yksi sen jasenvaltion
virallisista kielistd, jossa vélityspalvelujen tarjoajan paatoimipaikka sijaitsee tai jossa
sen laillinen edustaja asuu tai johon tdma on sijoittautunut.

11 artikla
Lailliset edustajat

Valityspalvelujen tarjoajien, joilla ei ole toimipaikkaa unionissa mutta jotka tarjoavat
palveluja unionissa, on nimettava kirjallisesti oikeushenkild tai luonnollinen henkil®
lailliseksi edustajakseen jasenvaltiossa, jossa palveluntarjoaja tarjoaa palvelujaan.

Vélityspalvelujen tarjoajien on valtuutettava lailliset edustajansa olemaan
palveluntarjoajan liséksi tai sijasta jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten,
komission ja lautakunnan yhteydenottojen kohteena kaikissa asioissa, jotka ovat
tarpeen tahén asetukseen liittyvien paatosten vastaanottamiseksi sekd paatosten
noudattamiseksi ja noudattamisen valvomiseksi. Valityspalvelujen tarjoajien on
annettava lailliselle edustajalleen tarvittavat valtuudet ja resurssit, jotta tdmé voi
tehd& yhteisty6ta jasenvaltioiden viranomaisten, komission ja lautakunnan kanssa ja
noudattaa mainittuja paatoksia.
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Nimettyd laillista edustajaa voidaan pitdd vastuussa tdman asetuksen vaatimusten
noudattamatta jattdmisestd, sanotun kuitenkaan rajoittamatta vastuuta ja oikeudellisia
toimia, joihin voidaan ryhtya vélityspalvelujen tarjoajaa vastaan.

Valityspalvelujen tarjoajien on ilmoitettava laillisen edustajansa nimi, osoite,
séhkopostiosoite ja puhelinnumero sen jasenvaltion digitaalisten palvelujen
koordinaattorille, jossa laillinen edustaja asuu tai johon tdma on sijoittautunut.
Niiden on varmistettava, ettd ndma tiedot pidetadn ajan tasalla.

Laillisen edustajan nimedminen wunionissa 1 kohdan nojalla ei merkitse
sijoittautumista unioniin.

12 artikla
Ehdot

Valityspalvelujen tarjoajien on sisallytettdvd ehtoihinsa tiedot mahdollisista
rajoituksista, joita ne asettavat palvelunsa kéaytolle palvelun vastaanottajien
toimittamien tietojen osalta. Naihin tietoihin on siséllyttdva tiedot mahdollisista
toimintaperiaatteista, menettelyistd, toimenpiteistd ja vélineistd, joita kaytetdan
sisallén moderointiin, algoritminen paatoksenteko ja ihmisen suorittama arviointi
mukaan luettuina. Tiedot on laadittava selkeéll& ja yksiselitteiselld kielell&, ja niiden
on oltava julkisesti saatavilla helposti kdytettavassd muodossa.

Valityspalvelujen tarjoajien on toimittava huolellisesti, objektiivisesti ja
oikeasuhteisesti 1 kohdassa tarkoitettujen rajoitusten soveltamisessa ja niiden
noudattamisen valvonnassa ottaen asianmukaisesti huomioon kaikkien osapuolten
oikeudet ja oikeutetut edut, mukaan lukien palvelujen vastaanottajien sovellettavat
perusoikeudet, sellaisina kuin ne on vahvistettu perusoikeuskirjassa.

13 artikla
Valityspalvelujen tarjoajien avoimuusraportointivelvollisuudet

Valityspalvelujen tarjoajien on julkaistava vahintdadn kerran vuodessa selkedt,
helposti ymmarrettdvat ja yksityiskohtaiset raportit kaikesta kyseisen ajanjakson
aikana harjoittamastaan sisallon moderoinnista. Raportteihin on siséllyttava
tapauksen mukaan erityisesti seuraavat tiedot:

a)  jasenvaltioiden viranomaisilta vastaanotettujen maaraysten lukuméaéara kyseessa
olevan laittoman siséllon tyypin mukaan jaoteltuna, mukaan lukien 8 ja 9
artiklan mukaisesti annetut maaraykset, sekd keskiméaardinen aika, joka on
tarvittu kyseisissa maarayksissa madréttyjen toimien toteuttamiseen;

b) 14 artiklan mukaisesti annettujen ilmoitusten lukumaard kyseessd olevan
vditetyn laittoman sisallon tyypin mukaan jaoteltuna, ilmoitusten perusteella
mahdollisesti toteutetut toimet siten, etta eritellddn, onko toimet toteutettu lain
vai palveluntarjoajan ehtojen perusteella, sek& keskimadrdinen aika, joka on
tarvittu toimien toteuttamiseen;

c) palveluntarjoajien omasta aloitteesta toteutettu sisédllon moderointi, mukaan
lukien niiden toteutettujen toimenpiteiden mé&éra ja tyyppi, jotka vaikuttavat
palvelun vastaanottajien toimittamien tietojen saatavuuteen, nakyvyyteen ja
saavutettavuuteen sekd@ vastaanottajien kykyyn antaa tietoja, jaoteltuna
toimenpiteiden toteuttamisen syyn ja perusteen mukaan;
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d) 17 artiklassa tarkoitetun sisdisen valitustenkésittelyjarjestelman kautta
vastaanotettujen valitusten maérd, naiden valitusten perusteet, valitusten
johdosta tehdyt paatokset, ndiden paatosten tekemiseen keskimédrin tarvittu
aika seké niiden tapausten lukumaara, joissa paatokset peruutettiin.

Edelld olevaa 1 kohtaa ei sovelleta vélityspalvelujen tarjoajiin, joiden katsotaan
olevan suosituksen 2003/361/EY liitteesséd tarkoitettuja mikroyrityksia tai pienia
yrityksia.

2 JAKSO

LISASAANNOKSET, JOITA SOVELLETAAN SAILYTYSPALVELUJEN TARJOAJIIN,

VERKKOALUSTAT MUKAAN LUETTUINA

14 artikla
IImoitus- ja toimintamekanismit

Sailytyspalvelujen tarjoajien on otettava kayttoon mekanismeja, joiden avulla kuka
tahansa yksityishenkild tai toimija voi ilmoittaa sailytyspalvelujen tarjoajan
palvelussa olevan tietoja, joita kyseinen henkil® tai toimija pitéa laittomana sisaltona.
Néiden mekanismien on oltava helposti saatavilla ja helppokayttoisia, ja ilmoituksia
olisi voitava tehda ainoastaan sahkoisesti.

Edelld 1 kohdassa tarkoitetuilla mekanismeilla olisi helpotettava sellaisten riittavan
tasmallisten ja asianmukaisesti perusteltujen ilmoitusten tekemistg, joiden perusteella
huolellinen talouden toimija voi todeta kyseisen sisallon laittomuuden. Téta varten
palveluntarjoajien on toteutettava tarvittavat toimenpiteet, joilla mahdollistetaan
kaikki seuraavat seikat siséltdvien ilmoitusten toimittaminen ja helpotetaan sité:

a)  selvitys syistd, joiden wvuoksi henkild tai toimija pitdd kyseisid tietoja
laittomina;

b)  selked ilmoitus tietojen séhkoisesta sijainnista, erityisesti tarkka URL-osoite tai
-osoitteet, ja tarvittaessa lisdtiedot, joiden avulla laiton siséltd voidaan
tunnistaa;

c) ilmoituksen tekevén henkil6n tai toimijan nimi ja sahkopostiosoite, lukuun
ottamatta tapauksia, joissa tietojen katsotaan liittyvan johonkin direktiivin
2011/93/EU 3-7 artiklassa tarkoitetuista rikoksista;

d) lausunto, jossa vahvistetaan ilmoituksen tehneen henkilon tai toimijan vilpiton
mieli sen suhteen, ettd ilmoituksen sisaltamaét tiedot ja vaitteet ovat oikeita ja
taydellisia.

IImoitusten, joihin sisdltyvat 2 kohdassa tarkoitetut seikat, katsotaan antavan
tosiasiallisen tiedon tai tietoisuuden ilmoitetusta tiedosta 5 artiklan soveltamiseksi.

Jos ilmoitus sisaltdd ilmoituksen tehneen henkilén tai toimijan nimen ja
séhkopostiosoitteen, séilytyspalvelun tarjoajan on viipymatta l&hetettdva vahvistus
ilmoituksen vastaanottamisesta kyseiselle henkil6lle tai toimijalle.

Palveluntarjoajan on myds ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava kyseiselle
henkil6lle tai toimijalle paatoksestdén, joka koskee ilmoituksen kohteena olevia
tietoja, ja annettava tiedot paatosta koskevista muutoksenhakumahdollisuuksista.

Séilytyspalvelujen tarjoajien on kasiteltdva 1 kohdassa tarkoitettujen mekanismien
mukaisesti saamansa ilmoitukset ja tehtdva ilmoituksen kohteena olevia tietoja
koskevat paatoksensé oikea-aikaisesti, huolellisesti ja objektiivisesti. Jos ne kayttavat
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automaattisia késittely- tai péaatoksentekokeinoja, niiden on sisallytettdva tiedot
tallaisesta kaytosta 4 kohdassa tarkoitettuun vastaanottovahvistukseen.

15 artikla
Perustelut

Jos sailytyspalvelujen tarjoaja paattdd poistaa tiettyjd palvelun vastaanottajien
toimittamia tietoja tai estda paasyn niihin riippumatta siitd, mitd keinoja kyseisten
tietojen havaitsemiseen, tunnistamiseen, poistamiseen tai niihin p&&syn estamiseen
on kéytetty ja mikd on séilytyspalvelun tarjoajan tekeman péatoksen syy, sen on
ilmoitettava vastaanottajalle paatoksesté viimeistaan silloin, kun tiedot poistetaan tai
niihin paésy estetaan, ja perusteltava tallainen paatos selkeésti ja yksityiskohtaisesti.

Edelld 1 kohdassa tarkoitetuissa perusteluissa on oltava véhintédan seuraavat tiedot:

a)  koskeeko paatos tietojen poistamista vai niihin paasyn estamisté ja tarvittaessa
paasyn estamisen alueellinen soveltamisala;

b)  tosiseikat ja olosuhteet, joihin paatoksen tekeminen perustuu, mukaan lukien
tarvittaessa se, onko paatos tehty 14 artiklan mukaisesti tehdyn ilmoituksen
johdosta;

C) tarvittaessa tiedot automaattisten keinojen kaytOsta padtoksenteossa, myos
silloin, kun péatés on tehty sisallostd, joka on havaittu tai tunnistettu
automatisoiduilla keinoilla;

d) jos paatds koskee laittomaksi vaitettyd siséltod, viittaus oikeudelliseen
perusteeseen ja selitykset sille, miksi tietoja pidetédan laittomana sisalténa talla
perusteella;

e) jos paatds perustuu  vditettyyn  tietojen  yhteensopimattomuuteen
palveluntarjoajan  ehtojen  kanssa,  maininta  kyseeseen  tulevasta
sopimusperustasta ja selvitys siitd, miksi tietojen katsotaan olevan ristiriidassa
kyseisen perusteen kanssa;

f)  tiedot palvelun vastaanottajan kaytettavissa olevista muutoksenhakukeinoista
paatoksen osalta, erityisesti  sisdisten  valitustenkéasittelymekanismien,
tuomioistuimen ulkopuolisen riitojenratkaisun ja oikeudellisen muutoksenhaun
kautta.

Sailytyspalvelujen tarjoajien tdman artiklan mukaisesti antamien tietojen on oltava
selkeitd ja helposti ymmarrettavia seka niin tarkkoja ja tasmallisia kuin kyseisissa
olosuhteissa on kohtuudella mahdollista. Tietojen on erityisesti oltava sellaisia, etta
palvelun vastaanottaja voi niiden perusteella tosiasiallisesti kayttdd 2 kohdan f
alakohdassa tarkoitettuja muutoksenhakukeinoja.

Séilytyspalvelujen tarjoajien on julkaistava 1 kohdassa tarkoitetut paatokset ja
perustelut komission hallinnoimassa julkisesti saatavilla olevassa tietokannassa.
Tallaisiin tietoihin ei saa siséltya henkil6tietoja.
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3 JAKSO
VERKKOALUSTOIHIN SOVELLETTAVAT LISASAANNOKSET

16 artikla
Mikroyritysten ja pienten yritysten jattdminen soveltamisalan ulkopuolelle

Tata jaksoa ei sovelleta verkkoalustoihin, joiden katsotaan olevan suosituksen 2003/361/EY
liitteessé tarkoitettuja mikroyrityksié tai pienia yrityksia.

17 artikla
Sisaiset valitustenkasittelyjarjestelméat

1. Verkkoalustojen on tarjottava palvelun vastaanottajille vahintdan kuuden kuukauden
ajan tassé kohdassa tarkoitetun paatoksen tekemisestd péaasy tehokkaaseen siséiseen
valitustenkaésittelyjarjestelmaan, joka mahdollistaa valitusten tekemisen sahkoisesti ja
maksutta seuraavista paatoksistd, jotka verkkoalusta on tehnyt silld perusteella, ettd
vastaanottajien toimittamat tiedot ovat laitonta sisaltoa tai ristiriidassa verkkoalustan
ehtojen kanssa:

a)  paatokset poistaa tiedot tai estda niihin paasy;

b)  paatokset keskeyttad tai lopettaa kokonaan tai osittain palvelun tarjoaminen
vastaanottajille;

C)  péaatokset sulkea vastaanottajien tili kokonaan tai méaéraajaksi.

2. Verkkoalustojen on varmistettava, etta niiden siséiset valitustenkasittelyjarjestelmat
ovat helposti saatavilla ja helppokayttdisia seka mahdollistavat riittdvan tasmallisten
ja asianmukaisesti perusteltujen valitusten esittdmisen ja helpottavat sita.

3. Verkkoalustojen on késiteltdva siséisen valitustenkasittelyjarjestelménsa kautta
tehdyt valitukset oikea-aikaisesti, huolellisesti ja objektiivisesti. Jos valitus siséltada
riittdvat perusteet, jotta verkkoalusta voi katsoa, etta tiedot, joita valitus koskee, eivat
ole laittomia eivéatka ristiriidassa verkkoalustan ehtojen kanssa, tai jos valitus sisaltaa
tietoja, jotka osoittavat, ettd valituksen tekijan toiminta ei oikeuta palvelun tai tilin
sulkemiseen kokonaan tai maaréajaksi, verkkoalustan on peruutettava 1 kohdassa
tarkoitettu paatoksensa ilman aiheetonta viivytysta.

4. Verkkoalustojen on ilmoitettava valituksen tekijoille ilman aiheetonta viivytysta
paatoksestd, jonka ne ovat tehneet valituksen kohteena olevien tietojen osalta, ja
ilmoitettava valituksen tekijoille mahdollisuudesta 18 artiklassa saadettyyn
tuomioistuimen ulkopuoliseen riitojenratkaisuun sekd muista saatavilla olevista
muutoksenhakukeinoista.

5. Verkkoalustojen on varmistettava, ettd 4 kohdassa tarkoitettuja pé&atoksiéd ei tehda
yksinomaan automaattisin keinoin.

18 artikla
Tuomioistuimen ulkopuoliset riitojenratkaisumenettelyt

1. Palvelun vastaanottajilla, joille 17 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut p&atokset on
osoitettu, on oltava oikeus valita mika tahansa 2 kohdan mukaisesti todistuksella
hyvéksytty tuomioistuimen ulkopuolinen riidanratkaisuelin kyseisiin péatoksiin
liittyvien riitojen ratkaisemiseksi, mukaan lukien valitukset, joita ei ole voitu
ratkaista kyseisessd artiklassa tarkoitetun siséisen valitustenkasittelyjérjestelmén
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avulla. Verkkoalustojen on vilpittomassa mielessé pyrittdva yhdessa valitun elimen
kanssa ratkaisemaan riita, ja kyseisen elimen tekema paatos sitoo niité.

Ensimméinen alakohta ei rajoita asianomaisen vastaanottajan oikeutta hakea
paatokseen muutosta tuomioistuimessa sovellettavan lainsdddannén mukaisesti.

Sen jasenvaltion digitaalisten palvelujen koordinaattorin, johon tuomioistuimen
ulkopuolinen riitojenratkaisuelin on sijoittautunut, on kyseisen elimen pyynndsta
hyvaksyttava todistuksella kyseinen elin, jos se on osoittanut tayttdvansa kaikKki
seuraavat edellytykset:

a)  seon puolueeton ja riippumaton verkkoalustoista ja verkkoalustojen tarjoaman
palvelun vastaanottajista;

b)  silld on tarvittava asiantuntemus kysymyksissa, joita ilmenee laittoman sisallon
yhdella tai useammalla erityiselld osa-alueella, tai liittyen yhden tai useamman
tyyppisen verkkoalustan ehtojen soveltamiseen ja soveltamisen valvontaan,
jotta se voi tehokkaasti edistda riidan ratkaisemista;

c)  riitojenratkaisumenettely on helposti kaytettavissa sdhkoisen
viestintiteknologian valitykselld;

d) se kykenee ratkaisemaan riidan nopeasti, tehokkaasti ja kustannustehokkaasti
vahintaan yhdella unionin virallisella kielell&;

e) riitojen  ratkaisussa  noudatetaan  selkeitd ja  oikeudenmukaisia
menettelysaantoja.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorin on tarvittaessa yksilditdva todistuksessa
ensimmadisen alakohdan b alakohdassa tarkoitetut erityiskysymykset, joihin kyseisen
elimen asiantuntemus liittyy, ja d alakohdassa tarkoitettu unionin virallinen Kieli tai
viralliset kielet, joilla elin kykenee ratkaisemaan riitoja.

Jos elin ratkaisee riidan palvelun vastaanottajan hyvéksi, verkkoalustan on
korvattava vastaanottajalle kaikki maksut ja muut kohtuulliset kustannukset, jotka
vastaanottaja on maksanut tai joutuu maksamaan riidan ratkaisuun liittyen. Jos elin
ratkaisee riidan verkkoalustan hyvaksi, vastaanottajan ei tarvitse korvata mitaan
maksuja tai muita kuluja, jotka verkkoalusta on maksanut tai jotka sen on maksettava
riidan ratkaisuun liittyen.

Elimen riidan ratkaisusta perimien maksujen on oltava kohtuullisia eivatka ne saa
missaan tapauksessa ylittaa riidan ratkaisusta aiheutuneita kustannuksia.

Todistuksella hyvaksyttyjen tuomioistuimen ulkopuolisten riitojenratkaisuelinten on
annettava maksut tai maksujen maarittdmisessad kaytetyt mekanismit palvelujen
vastaanottajan ja asianomaisen verkkoalustan tiedoksi ennen
riidanratkaisumenettelyn aloittamista.

Jésenvaltiot voivat perustaa tuomioistuimen ulkopuolisia riitojenratkaisuelimia 1
kohdan soveltamiseksi tai tukea joidenkin tai kaikkien niiden tuomioistuinten
ulkopuolisten riitojenratkaisuelinten toimintaa, jotka ne ovat todistuksella
hyvéksyneet 2 kohdan mukaisesti.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden ensimmadisen alakohdan mukaisesti
toteuttamat toimet eivat vaikuta niiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien
kykyyn hyvéksyé todistuksella asianomaiset elimet 2 kohdan mukaisesti.
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Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on ilmoitettava komissiolle tuomioistuimen
ulkopuoliset riitojenratkaisuelimet, jotka ne ovat hyvéksyneet 2 kohdan mukaisesti,
mukaan lukien tarvittaessa Kkyseisen kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetut
eritelmat. Komissio julkaisee erityisella verkkosivustolla luettelon ndista elimisté,
mukaan lukien kyseiset eritelmét, ja pitaa luettelon ajan tasalla.

Taman artiklan soveltaminen ei rajoita direktiivin 2013/11/EU soveltamista eika sen
nojalla perustettujen vaihtoehtoisten riitojen ratkaisumenettelyjen ja ratkaisuelinten
toimintaa.

19 artikla
Luotettavat ilmoittajat

Verkkoalustojen on toteutettava tarvittavat tekniset ja organisatoriset toimenpiteet
sen varmistamiseksi, ettda luotettavien ilmoittajien 14 artiklassa tarkoitettujen
mekanismien valitykselld tekemdt ilmoitukset Kkasitellddn ja niistd paatetdan
ensisijaisesti ja viipymatta.

Sen jasenvaltion digitaalisten palvelujen koordinaattori, johon tdmén asetuksen
mukaisen luotettavan ilmoittajan aseman hakija on sijoittautunut, myontaa
hakemuksesta kyseisen aseman hakijalle, jos tdma on osoittanut tayttavansa kaikki
seuraavat edellytykset:

a) silla on erityistd asiantuntemusta ja osaamista laittoman sisallon
havaitsemiseksi, tunnistamiseksi ja ilmoittamiseksi;

b)  se edustaa yhteisia etuja ja on riippumaton kaikista verkkoalustoista;

C) se suorittaa tehtavénsa ilmoitusten tekemiseksi oikea-aikaisesti, huolellisesti ja
objektiivisesti.
Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on ilmoitettava komissiolle ja lautakunnalle

niiden toimijoiden nimet, osoitteet ja sdhkopostiosoitteet, joille ne ovat myonténeet
luotettavan ilmoittajan aseman 2 kohdan mukaisesti.

Komissio julkistaa 3 kohdassa tarkoitetut tiedot julkisesti saatavilla olevassa
tietokannassa ja pitaa sen ajan tasalla.

Jos verkkoalustalla on hallussaan tietoja, jotka osoittavat, ettd luotettu ilmoittaja on
toimittanut merkittdvan maaran riittdamattoman tasmallisia tai puutteellisesti
perusteltuja ilmoituksia 14 artiklassa tarkoitettujen mekanismien valityksellg,
mukaan  lukien 17 artiklan 3  kohdassa  tarkoitettujen  sisdisten
valitustenkésittelyjéarjestelmien kautta kerdtyt tiedot, sen on ilmoitettava kyseiset
tiedot luotettavan ilmoittajan aseman myonténeelle digitaalisten palvelujen
koordinaattorille ja toimitettava talle tarvittavat selvitykset ja liiteasiakirjat.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorin, joka on myontanyt toimijalle luotettavan
ilmoittajan aseman, on peruutettava tdma asema, jos se toteaa joko omasta
aloitteestaan tai kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen, verkkoalustan 5 kohdan
mukaisesti toimittamat tiedot mukaan luettuina, perusteella kdynnistetyn tutkimuksen
jalkeen, ettd kyseisen aseman saanut toimija ei endd taytd 2 kohdassa saddettyja
edellytyksid. Ennen tdmdn aseman peruuttamista digitaalisten palvelujen
koordinaattorin on annettava toimijalle mahdollisuus vastata tutkimuksen tuloksiin ja
aikomukseen peruuttaa toimijan asema luotettavana ilmoittajana.
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Komissio voi lautakuntaa kuultuaan antaa ohjeita verkkoalustojen ja digitaalisten
palvelujen koordinaattorien avustamiseksi 5 ja 6 kohdan soveltamisessa.

20 artikla
Vaarinkaytosten vastaiset toimenpiteet ja vaarinkaytoksilta suojautuminen

Verkkoalustojen on keskeytettdva kohtuulliseksi ajaksi ja ennakkovaroituksen
annettuaan palvelujen tarjoaminen palvelun vastaanottajille, jotka toistuvasti
tarjoavat selvasti laitonta sisaltoa.

Verkkoalustojen on keskeytettdva kohtuulliseksi ajaksi ja ennakkovaroituksen
annettuaan ilmoitusten ja valitusten kasittely, jos yksityishenkil6t tai toimijat tekevat
14 artiklassa tarkoitettujen ilmoitus- ja toimintamekanismien kautta tai valituksen
tekijat 17 artiklassa tarkoitettujen sisdisten valitustenkésittelyjarjestelmien kautta
toistuvasti ilmeisen perusteettomia ilmoituksia tai valituksia.

Verkkoalustojen on arvioitava tapauskohtaisesti ja oikea-aikaisesti, huolellisesti ja
objektiivisesti, syyllistyykod vastaanottaja, yksityishenkild, toimija tai valituksen
tekijd 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuun vadrinkaytokseen, ottaen huomioon kaikki
asiaankuuluvat tosiseikat ja olosuhteet, jotka kayvét ilmi verkkoalustan saatavilla
olevista tiedoista. N&iden olosuhteiden on késitettava vahintaan seuraavat:

a)  selvésti laittomien sisaltdjen tai ilmeisen perusteettomien ilmoitusten tai
valitusten absoluuttinen mééra kuluneen vuoden aikana;

b)  niiden suhteellinen osuus kuluneen vuoden aikana toimitettujen tietojen tai
ilmoitusten kokonaismaarasté;

c)  vaarinkédytosten vakavuus ja seuraukset;
d) vastaanottajan, yksityishenkilon, toimijan tai valituksen tekijan pdamaara.

Verkkoalustojen on esitettava 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuja vaarinkéytoksia koskevat
toimintaperiaatteensa selkeésti ja yksityiskohtaisesti ehdoissaan, myds niiden
tosiseikkojen ja olosuhteiden osalta, jotka ne ottavat huomioon arvioidessaan, onko
tiettyd toimintaa pidettava vaarinkaytoksend, ja maéarittadessaan keskeytyksen keston.

21 artikla
Rikoksia koskevista epailyista ilmoittaminen

Jos verkkoalustan tietoon tulee tietoja, jotka antavat aihetta epdilld, ettd on tehty, on
meneilld&n tai todennakdisesti tullaan tekemdan vakava rikos, johon liittyy uhka
ihmisten hengelle tai turvallisuudelle, sen on viipymattad ilmoitettava epailyksistdan
kyseisen  jasenvaltion tai  kyseisten  jasenvaltioiden lainvalvonta- tai
oikeusviranomaisille ja toimitettava ndille kaikki saatavilla olevat asiaankuuluvat
tiedot.

Jos verkkoalusta ei pysty kohtuullisella varmuudella méaéarittimaan asianomaista
jasenvaltiota, sen on ilmoitettava asiasta joko sen  jdsenvaltion
lainvalvontaviranomaisille, johon se on sijoittautunut tai jossa silld on laillinen
edustaja, tai Europolille.

Tata artiklaa sovellettaessa asianomaisella jésenvaltiolla tarkoitetaan jasenvaltiota,
jossa rikoksen epéilldédn tapahtuneen, olevan tapahtumassa ja todennakoisesti
tapahtuvan, tai j&senvaltiota, jossa epdilty rikoksentekija asuu tai sijaitsee, tai
jasenvaltiota, jossa epdillyn rikoksen uhri asuu tai sijaitsee.
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22 artikla
Elinkeinonharjoittajien jaljitettavyys

1. Jos verkkoalusta antaa kuluttajille mahdollisuuden tehdd et&sopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa, sen on varmistettava, ettd elinkeinonharjoittajat voivat
kayttdd sen palveluja viestidkseen tuotteista tai palveluista tai tarjotakseen niitéd
unionissa oleville kuluttajille ainoastaan, jos verkkoalusta on ennen tatd saanut
seuraavat tiedot:

a) elinkeinonharjoittajan nimi, osoite, puhelinnumero ja sahkopostiosoite;

b)  jaljennds elinkeinonharjoittajan tunnistusasiakirjasta tai muusta Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 910/2014%° 3 artiklassa
madritellysta sahkdisestd tunnistamisesta;

c) elinkeinonharjoittajan  pankkiyhteystiedot, jos elinkeinonharjoittaja on
luonnollinen henkil®;

d)  Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2019/1020° 3 artiklan 13
kohdassa ja 4 artiklassa tai muussa asiaa koskevassa unionin sdiddoksessa
tarkoitetun talouden toimijan nimi, osoite, puhelinnumero ja sahkdpostiosoite;

e) jos elinkeinonharjoittaja on merkitty kaupparekisteriin tai vastaavaan julkiseen
rekisteriin, se rekisteri, johon elinkeinonharjoittaja on merkitty, ja
elinkeinonharjoittajan rekisterinumero tai muu vastaava tunniste kyseisessa
rekisterissé;

f)  elinkeinonharjoittajan antama omaehtoinen vakuutus, jossa tdmé& sitoutuu
tarjoamaan ainoastaan sellaisia tuotteita tai palveluja, jotka ovat sovellettavien
unionin oikeuden s&antdjen mukaisia.

2. N&mé& tiedot saatuaan verkkoalustan on toteutettava kohtuudella toteutettavissa
olevat toimet arvioidakseen, ovatko 1 kohdan a, d ja e alakohdassa tarkoitetut tiedot
luotettavia, kayttden mitd tahansa jasenvaltioiden tai unionin vapaasti saataville
antamaa virallista verkkotietokantaa tai verkkorajapintaa tai pyytdmalla
elinkeinonharjoittajaa toimittamaan todistusasiakirjoja luotettavista lahteista.

3. Jos verkkoalusta saa viitteita siitd, ettd mika tahansa 1 kohdassa tarkoitettu kyseessa
olevalta elinkeinonharjoittajalta saatu tieto on virheellinen tai puutteellinen, sen on
pyydettava elinkeinonharjoittajaa oikaisemaan tiedot siltd osin kuin on tarpeen sen
varmistamiseksi, ettd kaikki tiedot ovat paikkansapitavia ja taydellisia, ja tekeméén
se viipymatta tai unionin ja kansallisessa lainsdddanndssa asetetussa madraajassa.

Jos elinkeinonharjoittaja ei oikaise tai tdydennd kyseist4 tietoa, verkkoalustan on
keskeytettavé palvelunsa tarjoaminen elinkeinonharjoittajalle siihen asti, kun pyynto
on taytetty.

4. Verkkoalustan on séilytettdva 1 ja 2 kohdan mukaisesti saadut tiedot suojatusti niin
kauan kuin se on sopimussuhteessa kyseiseen elinkeinonharjoittajaan. Tdman jalkeen
sen on poistettava tiedot.

*Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 910/2014, annettu 23 paivdna heinadkuuta 2014,
séhkoisesta tunnistamisesta ja sahkdisiin transaktioihin liittyvistd luottamuspalveluista sisdémarkkinoilla ja
direktiivin 1999/93/EY kumoamisesta.

*'Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1020, annettu 20 paivdna kesdkuuta 2019,
markkinavalvonnasta ja tuotteiden vaatimustenmukaisuudesta sek& direktiivin 2004/42/EY ja asetusten (EY)
N:0 765/2008 ja (EU) N:0 305/2011 muuttamisesta (EUVL L 169, 25.6.2019, s. 1).
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Verkkoalusta saa luovuttaa tietoja kolmansille osapuolille ainoastaan, jos se on
tarpeen sovellettavan lainsdaddannon mukaisesti, mukaan lukien 9 artiklassa
tarkoitetut maadraykset ja jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten tai komission
antamat maaraykset niiden tdmén asetuksen mukaisten tehtdviensa hoitamiseksi,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta 2 kohdan soveltamista.

Verkkoalustan on asetettava 1 kohdan a, d, e ja f alakohdassa tarkoitetut tiedot
palvelun vastaanottajien saataville selkealld, helposti kaytettavissa olevalla ja
ymmarrettavalla tavalla.

Verkkoalustan on suunniteltava ja organisoitava verkkorajapintansa siten, etta
elinkeinonharjoittajat voivat noudattaa sovellettavan unionin lainsdddannén mukaisia
velvoitteitaan, jotka koskevat ennen sopimuksen tekoa annettavia tietoja ja
tuoteturvallisuustietoja.

23 artikla
Verkkoalustojen tarjoajien avoimuusraportointivelvollisuudet

Edelld 13 artiklassa tarkoitettujen tietojen liséksi verkkoalustojen on siséllytettava
kyseisessé artiklassa tarkoitettuihin raportteihin seuraavat tiedot:

a) 18 artiklassa tarkoitettujen tuomioistuinten ulkopuolisten
riitojenratkaisuelimien  kasiteltaviksi  toimitettujen  riitojen  lukumaara,
riitojenratkaisun  tulokset ja  riitojenratkaisumenettelyjen  pédatokseen
saattamiseen keskimaarin kulunut aika;

b) 20 artiklan nojalla méaarattyjen keskeytysten lukumaara siten, etti erotetaan
toisistaan selvésti laittoman siséllon tarjoamisesta, ilmeisen perusteettomien
ilmoitusten tekemisestd ja ilmeisen perusteettomien valitusten tekemisesta
maaratyt keskeytykset;

c)  mahdollinen automaattisten keinojen kaytto sisallén moderoimiseksi, mukaan
lukien tarkoitusperien erittely, tiedot automaattisten keinojen tarkkuudesta
néiden tarkoitusten tayttamisessa sek& mahdollisesti sovelletut suojatoimet.

Verkkoalustojen on julkaistava vahintdan kuuden kuukauden valein tiedot palvelun
aktiivisten vastaanottajien kuukausittaisesta keskimaaraisestd lukumaarasta kussakin
jasenvaltiossa, laskettuna viimeksi kuluneiden kuuden kuukauden keskiarvona 25
artiklan 2 kohdan mukaisesti annetuissa delegoiduissa sdadoksissa saddettyjen
menetelmien mukaisesti.

Verkkoalustojen on toimitettava sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorille  tdmé&n  pyynnostda 2  kohdassa  tarkoitetut,  pyynndn
esittdmisajankohtana  pdivitetyt tiedot. Kyseinen digitaalisten  palvelujen
koordinaattori voi vaatia verkkoalustalta lisatietoja kyseisessa kohdassa tarkoitetusta
laskelmasta, mukaan lukien kdytetyn datan selitykset ja perustelut. Tallaisiin tietoihin
ei saa siséltya henkilttietoja.

Komissio voi hyvaksya taytantdonpanosaadoksid, joissa vahvistetaan mallit 1 kohdan
mukaisten raporttien muodolle, siséllélle ja muille yksityiskohdille.
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24 artikla
Verkkomainonnan lapinakyvyys

Verkkoalustojen, jotka julkaisevat verkkorajapinnoillaan mainoksia, on varmistettava, etté
palvelun vastaanottajat voivat tunnistaa kunkin yksittdiselle vastaanottajalle esitettdvan
mainonnan osalta selkeasti ja yksiselitteisesti ja reaaliaikaisesti:

a)
b)

c)

F

ettd naytetty tieto on mainos;
luonnollisen henkil6n tai oikeushenkildn, jonka puolesta mainos esitetdan;

merkitykselliset tiedot tdrkeimmistd parametreista, joilla maaritetddn vastaanottaja,
jolle mainos esitetaan.

4 JAKSO
ERITTAIN SUURTEN VERKKOALUSTOJEN LISAVELVOITTEET
JARJESTELMARISKIEN HALLITSEMISEKSI

25 artikla
Erittain suuret verkkoalustat

Tatd jaksoa sovelletaan verkkoalustoihin, jotka tarjoavat palvelujaan unionissa
keskiméarin vahintddn 45 miljoonalle aktiiviselle palvelun vastaanottajalle
kuukaudessa, 3 kohdassa tarkoitetuissa delegoiduissa saadoksissa vahvistetun
menetelman mukaisesti laskettuna.

Komissio antaa 69 artiklan mukaisesti delegoituja séadoksid, joilla mukautetaan 1
kohdassa tarkoitettujen unionissa olevien palvelun vastaanottajien kuukausittaista
keskimaaraistd lukumaarad, jos unionin vékiluku kasvaa tai vdhenee vahintdén 5
prosenttia suhteessa sen vakilukuun vuonna 2020 tai delegoidulla sadddksella tehdyn
mukautuksen jalkeen suhteessa sen vuoden vékilukuun, jona viimeisin delegoitu
sdados annettiin. Siind tapauksessa komissio mukauttaa lukuméaaraa siten, etta se
vastaa kymmenta prosenttia unionin vékiluvusta sind vuonna, jona komissio antaa
delegoidun saadoksen, pyoristettynd ylos- tai alaspdin siten, ettd luku voidaan esittaa
miljoonina.

Komissio antaa lautakuntaa kuultuaan 69 artiklan mukaisesti delegoituja sdadoksia,
joissa vahvistetaan 1 kohdan soveltamiseksi menetelmét unionissa olevien aktiivisten
palvelun vastaanottajien keskiméaardisen kuukausittaisen lukumaaran laskemiseksi.
Menetelmissé on erityisesti tdsmennettdvéd, miten unionin vakiluku madritetdan ja
milla perusteilla maaritetddn unionissa olevien aktiivisten palvelun vastaanottajien
kuukausittainen  keskimaardinen  lukumé&ard, ottaen  huomioon erilaiset
saavutettavuusominaisuudet.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on tarkistettava
vahintddn joka kuudes kuukausi, onko sen lainkdyttovaltaan kuuluvien
verkkoalustojen  unionissa  olevien  aktiivisten  palvelun  vastaanottajien
keskimaarainen kuukausittainen lukumaaré yhta suuri tai suurempi kuin 1 kohdassa
tarkoitettu madrd. Sen on tdman tarkistamisen perusteella tehtdvd padtds, jolla
verkkoalusta nimet&én erittdin suureksi verkkoalustaksi tata asetusta sovellettaessa
tai lopetetaan tallainen nimedminen, ja ilmoitettava péaatoksestd ilman aiheetonta
viivytystd asianomaiselle verkkoalustalle ja komissiolle.

Komissio varmistaa, ettd nimettyjen erittdin suurten verkkoalustojen luettelo
julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd, ja pitédd luettelon ajan tasalla.
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Taméan jakson velvoitteita sovelletaan tai niitd lakataan soveltamasta kyseisiin
erittdin suuriin verkkoalustoihin neljan kuukauden kuluttua tasté julkaisemisesta.

26 artikla
Riskinarviointi

Erittdin suurten verkkoalustojen on tunnistettava, analysoitava ja arvioitava 25
artiklan 4 kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetusta soveltamispaivasta alkaen ja sen
jalkeen vahintaan kerran vuodessa merkittavat jarjestelmariskit, jotka johtuvat niiden
palvelujen toiminnasta ja kaytdsta unionissa. Riskinarviointi on kohdennettava niiden
palveluihin, ja siin& on otettava huomioon seuraavat jarjestelmariskit:

a) laittoman siséllon levittdminen nédiden palvelujen kautta;

b)  mahdolliset kielteiset vaikutukset perusoikeuskirjan 7, 11, 21 ja 24 artiklassa
vahvistettujen yksityis- ja perhe-elaman kunnioittamista, sananvapautta ja
tiedonvalityksen vapautta, syrjintékieltoa ja lapsen oikeuksia koskevien
perusoikeuksien kayttdmiseen;

c)  palvelun tahallinen manipulointi, mukaan lukien palvelun epdaito kaytto tai
automatisoitu hyédyntdminen, jolla on tosiasiallisia tai ennakoitavissa olevia
kielteisia  vaikutuksia  kansanterveyden  suojeluun, alaikéisiin  tai
kansalaiskeskusteluun taikka tosiasiallisia tai ennakoitavissa olevia vaikutuksia
vaalimenettelyihin ja yleiseen turvallisuuteen.

Erittdin suurten verkkoalustojen on riskinarviointeja tehdessadn otettava erityisesti
huomioon, miten niiden sisallon moderointijérjestelméat, suosittelujarjestelmét ja
mainosten valinta- ja esitysjarjestelmat vaikuttavat 1 kohdassa tarkoitettuihin
jarjestelmariskeihin, mukaan lukien laittoman sisallon ja verkkoalustan ehtojen
kanssa yhteensopimattoman tiedon mahdollinen nopea ja laaja levidminen.

27 artikla
Riskinhallinta

Erittdin suurten verkkoalustojen on otettava kdyttoon kohtuullisia, oikeasuhteisia ja
tehokkaita riskinhallintatoimenpiteitd, jotka on mitoitettu vastaamaan 26 artiklan
mukaisesti yksilQityja erityisia jarjestelmariskeja. Téallaisia toimenpiteitd voivat olla
tapauksen mukaan esimerkiksi seuraavat:

a) sisédllon  moderointijarjestelmien  tai  suosittelujarjestelmien,  alustojen

paatoksentekoprosessien, niiden palvelujen ominaisuuksien tai toiminnan tai
niiden ehtojen mukauttaminen;

b)  kohdennetut toimenpiteet, joiden tarkoituksena on rajoittaa mainosten
esittdmista alustan tarjoaman palvelun yhteydessé;

c) alustan sisdisten prosessien tai sen toimintojen valvonnan tehostaminen
erityisesti jarjestelmariskin havaitsemiseksi;

d)  yhteistyon aloittaminen tai mukauttaminen 19 artiklan mukaisten luotettavien
ilmoittajien kanssa;

e)  yhteistyon aloittaminen tai mukauttaminen muiden verkkoalustojen kanssa 35
artiklassa tarkoitettujen kéytdnnesédéntdjen ja 37 artiklassa tarkoitettujen
kriisisdannostojen avulla.
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Lautakunta julkaisee yhteistyossa komission kanssa kerran vuodessa kattavan
kertomuksen, jossa on seuraavat tiedot:

a)  sellaisten merkittdvimpien ja toistuvimpien jarjestelmariskien tunnistaminen ja
arviointi, joista erittdin suuret verkkoalustat ovat raportoineet tai jotka on
tunnistettu muista, erityisesti 31 ja 33 artiklan mukaisista tietol&hteista;

b) erittdin suuria verkkoalustoja koskevat parhaat toimintatavat tunnistettujen
jarjestelmariskien torjumiseksi.

Komissio voi yhteistyéssa digitaalisten palvelujen koordinaattorien kanssa antaa
yleisid ohjeita 1 kohdan soveltamisesta erityisten riskien osalta, erityisesti parhaiden
toimintatapojen esittdmiseksi ja mahdollisten toimenpiteiden suosittelemiseksi,
ottaen asianmukaisesti huomioon toimenpiteiden mahdolliset vaikutukset kaikkien
osapuolten perusoikeuskirjassa vahvistettuihin perusoikeuksiin. Naitd ohjeita
laatiessaan komissio jarjestéa julkisia kuulemisia.

28 artikla
Riippumaton tarkastus

Erittain suurille verkkoalustoille on tehtava niiden omalla kustannuksella vahintaan
kerran vuodessa tarkastus, joissa arvioidaan seuraavien noudattamista:

a) I luvussa saadetyt velvoitteet;

b) 35 ja 36 artiklassa tarkoitettujen kaytdnnesaantjen ja 37 artiklassa
tarkoitettujen kriisisadnnostdjen mukaisesti tehdyt sitoumukset.

Edelld olevan 1 kohdan mukaiset tarkastukset suorittavien organisaatioiden on
taytettdva seuraavat vaatimukset:

a)  ne ovat riippumattomia kyseessa olevasta erittain suuresta verkkoalustasta;

b)  niilld on todistetusti asiantuntemusta riskinhallinnan, teknisen patevyyden ja
teknisten valmiuksien alalla;

c) niilld on toteen néytetty objektiivisuus ja ammattietiikka, jotka perustuvat
erityisesti kdytdnnesadntojen tai asianmukaisten standardien noudattamiseen.

Tarkastukset tekevien organisaatioiden on laadittava kustakin tarkastuksesta
tarkastuskertomus. Kertomus on laadittava Kirjallisesti, ja siihen on siséllyttava
véahintdan seuraavat tiedot:

a) tarkastuksen kohteena olleen erittdin suuren verkkoalustan nimi, osoite ja
yhteyspiste seka tarkastuksen kattama ajanjakso;

b) tarkastuksen tehneen organisaation nimi ja osoite;
¢)  kuvaus tarkastetuista seikoista ja kaytetyistd menetelmisté;
d)  kuvaus tarkastuksen tdrkeimmisté havainnoista;

e) tarkastuslausunto siitd, onko tarkastuksen kohteena ollut erittdin suuri
verkkoalusta noudattanut 1 kohdassa tarkoitettuja velvoitteita ja sitoumuksia;
joko myonteinen, myonteinen ja huomautuksia siséltava tai kielteinen lausunto;

f)  jos tarkastuslausunto ei ole myonteinen, toimintasuosituksia erityisista
toimenpiteistd vaatimusten noudattamiseksi.
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Erittdin suurten verkkoalustojen, joista tehty tarkastuskertomus ei ole mydnteinen, on
otettava asianmukaisesti huomioon niille annetut toimintasuositukset ja toteutettava
tarvittavat toimenpiteet suositusten taytdntéonpanemiseksi. Niiden on kuukauden
kuluessa  ndiden  suositusten  vastaanottamisesta  laadittava  tarkastuksen
taytantoonpanokertomus, jossa esitetddn kyseiset toimenpiteet. Jos ne eivat pane
toimintasuosituksia taytantoon, niiden on esitettava tarkastuksen
taytantoonpanokertomuksessa syyt siihen sek& mahdolliset vaihtoehtoiset
toimenpiteet, joita ne ovat toteuttaneet havaittujen saantdjenvastaisuuksien
korjaamiseksi.

29 artikla
Suosittelujarjestelmat

Erittain suurten verkkoalustojen, jotka kédyttavat suosittelujarjestelmid, on esitettava
ehdoissaan selkealld, helposti kaytettavissa olevalla ja ymmarrettavéllad tavalla
tarkeimmat parametrit, joita kdytetdan niiden suosittelujarjestelmissa, seka palvelun
vastaanottajien kaytettdvissa mahdollisesti olevat vaihtoehdot kyseisten tarkeimpien
parametrien muuttamiseksi tai niihin vaikuttamiseksi, mukaan lukien vahintdan yksi
vaihtoehto, joka ei perustu asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 4 kohdassa
tarkoitettuun profilointiin.

Jos 1 kohdan mukaisesti on kaytettavissa useita vaihtoehtoja, erittdin suurten
verkkoalustojen on tarjottava verkkorajapinnassaan helposti saatavilla oleva
toiminto, jonka avulla palvelun vastaanottaja voi kussakin suosittelujarjestelmassa
milloin tahansa valita ja muuttaa valitsemaansa vaihtoehtoa, joka méaarittaa palvelun
vastaanottajalle esitettavien tietojen suhteellisen jarjestyksen.

30 artikla
Verkkomainonnan lisalapinakyvyys

Erittain suurten verkkoalustojen, jotka nayttavat verkkorajapinnoillaan mainoksia, on
koottava ja asetettava julkisesti saataville sovellusrajapintojen kautta tietorekisteri,
joka sisaltdd 2 kohdassa tarkoitetut tiedot yhden vuoden ajan sen jalkeen, kun mainos
oli viimeksi asetettu esille niiden verkkorajapinnoilla. Niiden on varmistettava, etta
rekisteri ei sisélla sellaisten palvelun vastaanottajien henkil6tietoja, joille mainos
esitettiin tai olisi voitu esittaa.

Rekisterissd on oltava vahintaan seuraavat tiedot:

a)  mainoksen sisélto;

b)  luonnollinen henkil® tai oikeushenkil®, jonka puolesta mainos esitetéan;
c) ajanjakso, jonka ajan mainosta esitettiin;

d) oliko mainos tarkoitettu esitettdvaksi nimenomaisesti yhdelle tai useammalle
tietylle palvelun vastaanottajien ryhmalle, ja jos oli, tarkeimmat tahan
tarkoitukseen kéytetyt parametrit;

e) saavutettujen palvelun vastaanottajien kokonaismaara ja tarvittaessa
yhteisméarat mainoksen nimenomaisena kohteena olleen vastaanottajien
ryhmaén tai ryhmien osalta.
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31 artikla
Tietoihin paasy ja tietojen tarkastelu

Erittdin suurten verkkoalustojen on annettava sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille tai komissiolle néiden perustellusta pyynndstd ja
pyynnossa tdsmennetyn kohtuullisen ajan kuluessa paasy tietoihin, jotka ovat tarpeen
tdman asetuksen noudattamisen seuraamiseksi ja arvioimiseksi. Kyseinen
digitaalisten palvelujen koordinaattori ja komissio saavat kayttdd kyseisia tietoja
ainoastaan naihin tarkoituksiin.

Erittdin suurten verkkoalustojen on sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorin tai komission perustellusta pyynnosta annettava pyynnossa
tdsmennetyn kohtuullisen ajan kuluessa tdmén artiklan 4 kohdan vaatimukset
tayttaville hyvaksytyille tutkijoille paésy tietoihin ainoastaan sellaista tutkimusta
varten, joka edistdd 26 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen jarjestelmériskien
tunnistamista ja kasityksen saamista niista.

Erittain suurten verkkoalustojen on annettava péasy 1 ja 2 kohdan mukaisiin tietoihin
tapauksen mukaan joko verkkotietokantojen tai sovellusrajapintojen kautta.

Jotta tutkijat voidaan hyvéksyé, heilld on oltava yhteyksid akateemisiin laitoksiin,
heiddn on oltava riippumattomia kaupallisista eduista, heilld on oltava todistetusti
asiantuntemusta tutkittaviin riskeihin tai niiden tutkimusmenetelmiin liittyvilla aloilla
ja heidan on sitouduttava kuhunkin pyynt6on liittyviin tietoturvaa ja
luottamuksellisuutta koskeviin erityisvaatimuksiin ja kyettava tayttamaan ne.

Komissio antaa lautakuntaa kuultuaan delegoituja saddoksia, joissa vahvistetaan
tekniset edellytykset, joiden mukaisesti erittdin suurten verkkoalustojen on jaettava
tietoja 1 ja 2 kohdan mukaisesti, seké tarkoitukset, joihin tietoja saa kéayttda. Naissa
delegoiduissa s&adoksissa vahvistetaan erityiset edellytykset, joilla tallainen tietojen
jakaminen hyvaksyttyjen tutkijoiden kanssa voidaan toteuttaa asetuksen (EU)
2016/679 mukaisesti, ottaen huomioon erittdin suurten verkkoalustojen ja kyseeseen
tulevien palvelun vastaanottajien oikeudet ja edut, mukaan lukien luottamuksellisten
tietojen ja erityisesti liikesalaisuuksien suojaaminen ja palvelun turvallisuuden
yllapitaminen.

Erittdin suuri verkkoalusta voi 15 paivdn kuluessa 1 ja 2 kohdassa tarkoitetun
pyynnon vastaanottamisesta pyytda tapauksen mukaan sijoittautumispaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattoria tai komissiota muuttamaan pyyntod, jos se
katsoo, ettei se voi antaa péadsya pyydettyihin tietoihin jommastakummasta
seuraavasta syysta:

a) silla ei ole péésya tietoihin;

b)  paasy tietoihin johtaisi merkittaviin haavoittuvuuksiin palvelun turvallisuuden
kannalta tai luottamuksellisten tietojen, erityisesti liikesalaisuuksien,
suojaamisen kannalta.

Edelld olevan 6 kohdan b alakohdan mukaisissa muutospyynndéissa on ehdotettava
yhté tai useampaa vaihtoehtoista tapaa padsyn antamiseksi pyydettyihin tietoihin tai
muihin tietoihin, jotka ovat asianmukaisia ja riittdvid suhteessa pyynndon
tarkoitukseen.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin tai komission on tehtéva
muutospyyntéad koskeva paatés 15 paivan kuluessa ja ilmoitettava erittain suurelle
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verkkoalustalle p&&atoksestddn ja tarvittaessa muutetusta pyynnostd ja pyynnon
tayttdmisen uudesta maéraajasta.

32 artikla
Saannoésten noudattamista valvovat toimihenkilot

Erittdin suurten verkkoalustojen on nimitettdvd yksi tai useampi s&antdjen
noudattamista valvova toimihenkild, joiden vastuulla on valvoa, ettd nama
verkkoalustat noudattavat tata asetusta.

Erittdin suuret verkkoalustat voivat nimetd sd&nnosten noudattamista valvoviksi
toimihenkil6iksi ainoastaan henkil6itd, joilla on 3 kohdassa tarkoitettujen tehtéavien
suorittamiseen tarvittava patevyys, tietdmys, kokemus ja kyvyt. Saantdjen
noudattamista valvovat toimihenkilot voivat olla joko kyseisen erittdin suuren
verkkoalustan henkildston jasenia tai hoitaa néita tehtavia kyseisen erittain suuren
verkkoalustan kanssa tehdyn sopimuksen perusteella.

Saanndsten noudattamista valvovien toimihenkildiden tehtavana on:

a) tehda yhteistyota sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin
ja komission kanssa tdman asetuksen soveltamiseksi;

b)  organisoida ja valvoa erittdin suuren verkkoalustan 28 artiklan mukaiseen
riippumattomaan tarkastukseen liittyvaa toimintaa;

c) tiedottaa erittdin suuren verkkoalustan johdolle ja tyOntekijoille tdmén
asetuksen mukaisista velvoitteista ja antaa niitd koskevaa neuvontaa;

d) seurata, ettd erittdin suuri verkkoalusta noudattaa tdman asetuksen mukaisia
velvoitteitaan.

Erittdin suurten verkkoalustojen on toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen
varmistamiseksi, ettd saannosten noudattamista valvovat toimihenkil6t voivat
suorittaa tehtdvansa riippumattomasti.

Erittdin suurten verkkoalustojen on ilmoitettava sddnndsten noudattamista valvovan
toimihenkilon nimi ja yhteystiedot sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorille ja komissiolle.

Erittdin suurten verkkoalustojen on tuettava sadnndsten noudattamista valvovaa
toimihenkil6a tdmén tehtavien suorittamisessa ja annettava télle ndiden tehtavien
asianmukaiseen hoitamiseen tarvittavat resurssit. S&&nndsten noudattamista valvova
toimihenkil6 raportoi suoraan verkkoalustan ylimmélle johdolle.

33 artikla
Erittain suurten verkkoalustojen avoimuusraportointivelvollisuudet

Erittdin suurten verkkoalustojen on julkaistava 13 artiklassa tarkoitetut raportit
kuuden kuukauden kuluessa 25 artiklan 4 kohdassa tarkoitetusta soveltamispéivasté
ja sen jalkeen kuuden kuukauden vélein.

Edelld 13 artiklassa saddettyjen raporttien lisaksi erittdin suurten verkkoalustojen on
asetettava julkisesti saataville sekd toimitettava sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille ja komissiolle vahintdan kerran vuodessa ja 30 péivan
kuluessa 28 artiklan 4 kohdassa saddetyn tarkastuksen taytantdénpanokertomuksen
hyvéksymisesta seuraavat:
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a)  raportti, jossa esitetdan 26 artiklan mukaisen riskinarvioinnin tulokset;

b) asiaan liittyvat 27 artiklan mukaisesti  yksiloidyt ja toteutetut
riskinhallintatoimenpiteet;

c) 28 artiklan 3 kohdassa tarkoitettu tarkastuskertomus;
d) 28 artiklan 4 kohdassa tarkoitettu tarkastuksen taytantéonpanokertomus.

Jos erittdin suuri verkkoalusta katsoo, ettd 2 kohdan mukainen tietojen julkaiseminen
voi johtaa kyseisen alustan tai palvelun vastaanottajien luottamuksellisten tietojen
paljastumiseen, voi aiheuttaa merkittdvaa haavoittuvuutta palvelun turvallisuudelle,
voi heikentd4 yleistd turvallisuutta tai voi vahingoittaa vastaanottajia, verkkoalusta
saa poistaa téllaiset tiedot raporteista. Siind tapauksessa kyseisen verkkoalustan on
toimitettava digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja komissiolle taydelliset
raportit ja liitettdva niihin perustelut tietojen poistamiselle julkisista raporteista.

5 JAKSO
MUUT HUOLELLISUUSVELVOITTEITA KOSKEVAT SAANNOKSET

34 artikla
Standardit

Komissio tukee ja edistdd asiaankuuluvien eurooppalaisten ja kansainvalisten
standardointielinten laatimien vapaaehtoisten toimialastandardien kehittdmistéd ja
taytantdonpanoa véhintaan seuraavien osalta:

a) 14 artiklan mukainen ilmoitusten toimittaminen sahkaisesti;

b) 19 artiklan mukaisten luotettavien ilmoittajien tekemien ilmoitusten
toimittaminen séhkdisesti, myds sovellusrajapintojen kautta;

c) erityiset rajapinnat, mukaan lukien sovellusrajapinnat, joilla helpotetaan 30 ja
31 artiklassa saadettyjen velvoitteiden noudattamista;

d) erittdin suurten verkkoalustojen tarkastaminen 28 artiklan mukaisesti;
e) 30 artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen mainosrekisterien yhteentoimivuus;

f)  tietojen toimittaminen mainonnan valittajien vélilla 24 artiklan b ja ¢ alakohdan
mukaisten l&pinékyvyysvelvoitteiden tukemiseksi.

Komissio tukee standardien paivittdmista teknisen kehityksen ja kyseeseen tulevien
palvelujen vastaanottajien kayttaytymisen perusteella.

35 artikla
Kéaytannesaannot

Komissio ja lautakunta kannustavat laatimaan ké&ytdnnesaant6jé unionin tasolla ja
helpottavat niiden laatimista tdman asetuksen asianmukaisen soveltamisen
edistdmiseksi ottaen erityisesti huomioon erityiset haasteet, joita liittyy erityyppisten
laittomien sisaltdjen ja jarjestelmariskien torjumiseen, noudattaen unionin
lains&adantod, erityisesti kilpailun ja henkil6tietojen suojan osalta.

Jos ilmenee 26 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu merkittdva jarjestelmariski, joka
koskee useita erittéin suuria verkkoalustoja, komissio voi tarvittaessa kutsua kyseiset
erittain suuret verkkoalustat, muut erittdin suuret verkkoalustat, muut verkkoalustat
ja muut vélityspalvelujen tarjoajat sekd tarvittaessa kansalaisjarjestja ja muita
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asianomaisia osapuolia osallistumaan kaytannesédéntdjen laatimiseen, muun muassa
siten, ettd vahvistetaan sitoumuksia toteuttaa erityisia riskinhallintatoimenpiteita,
sekéd kaikkia toteutettuja toimenpiteitd ja niiden tuloksia koskevan saanndllisen
raportoinnin puitteiden laatimiseen.

Pannessaan taytantdon 1 ja 2 kohtaa komissio ja lautakunta pyrkivat varmistamaan,
ettd kaytannesaannoissd esitetadn selkedsti kyseisten séantdjen tavoitteet, ettd ne
sisaltdvat keskeiset tulosindikaattorit, joilla mitataan ndiden tavoitteiden
saavuttamista, ja ettd niissd otetaan asianmukaisesti huomioon kaikkien
asianomaisten osapuolten, myo6s kansalaisten, tarpeet ja edut unionin tasolla.
Komissio ja lautakunta pyrkivat myos varmistamaan, ettd osallistujat raportoivat
saannollisesti  komissiolle ja sijoittautumispaikkansa digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille kaikista toteutetuista toimenpiteistd ja niiden tuloksista, joita
mitataan kdytannesaantoihin sisaltyvilla keskeisill tulosindikaattoreilla.

Komissio ja lautakunta arvioivat, tayttavatkd kaytdnnesaannoét 1 ja 3 kohdassa
tarkoitetut tavoitteet, sekd seuraavat ja arvioivat saannollisesti kdytannesaantojen
tavoitteiden saavuttamista. Ne julkaisevat paatelmansa.

Lautakunta seuraa ja arvioi s&annollisesti kéytdnnesééntdjen tavoitteiden
saavuttamista ottaen huomioon niihin  mahdollisesti siséltyvat keskeiset
tulosindikaattorit.

36 artikla
Verkkomainonnan kaytannesaannot

Komissio kannustaa laatimaan verkkoalustojen ja muiden asiaankuuluvien
palveluntarjoajien, kuten verkkomainonnan vélityspalvelujen tarjoajien tai palvelun
vastaanottajia edustavien jarjestdjen ja kansalaisjérjestdjen tai asiaankuuluvien
viranomaisten  valille unionin tason kadytdnnesdanttjd, joilla edistetddn
verkkomainonnan lapindkyvyytta 24 ja 30 artiklan vaatimusten lisaksi.

Komissio pyrkii varmistamaan, ettd ké&ytdnnesadnnoilld edistetddn tehokasta
tiedonvalitysta kaikkien osapuolten oikeuksia ja etuja kaikilta osin kunnioittaen seka
kilpailuun  perustuvaa, lapindkyvdd ja  oikeudenmukaista  ympéristoa
verkkomainonnassa unionin ja kansallisen lainsaadannén mukaisesti, erityisesti
kilpailun ja henkilGtietojen suojan osalta. Komissio pyrkii varmistamaan, etta
kaytannesdanndissa kasitellaan vahintaan seuraavia asioita:

a)  verkkomainonnan vélittajien hallussa olevien tietojen vélittdminen palvelun
vastaanottajille 24 artiklan b ja c alakohdassa vahvistettujen vaatimusten
osalta;

b)  verkkomainonnan valittdjien hallussa olevien tietojen vélittdminen 30 artiklan
mukaisiin rekistereihin.

Komissio kannustaa laatimaan ké&ytdnnesédannot vuoden kuluessa tdman asetuksen
soveltamispéivéstd ja soveltamaan niitd viimeistddn kuuden kuukauden kuluttua
kyseisesta ajankohdasta.

37 artikla
Kriisisaannostot
Lautakunta voi suosittaa, ettd komissio aloittaa 2, 3 ja 4 kohdan mukaisesti sellaisten
kriisitilanteisiin tarkoitettujen kriisisddnnostojen laatimisen, jotka rajoittuvat tiukasti
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yleiseen turvallisuuteen tai kansanterveyteen vaikuttaviin poikkeuksellisiin
olosuhteisiin.

Komissio kannustaa erittdin  suuria verkkoalustoja ja tarvittaessa muita
verkkoalustoja osallistumaan yhdessé komission kanssa Kyseisten Kriisisaannostojen,
joihin sisaltyy yksi tai useampi seuraavassa luetelluista toimenpiteistd, laatimiseen,
testaamiseen ja soveltamiseen sekd helpottaa niiden laatimista, testaamista ja
soveltamista:

a)  kriisitilannetta koskevien jasenvaltioiden viranomaisilta saatujen tai unionin
tason tietojen esittdminen nakyvasti;

b) sen varmistaminen, ettd 10 artiklassa tarkoitettu yhteyspiste vastaa
kriisinhallinnasta;

c) 14, 17, 19, 20 ja 27 artiklassa saadettyjen velvoitteiden noudattamiseen
osoitettujen resurssien mukauttaminen tarvittaessa kriisitilanteen synnyttamiin
tarpeisiin.

Komissio voi tarvittaessa ottaa jasenvaltioiden viranomaiset ja unionin elimet,
laitokset ja virastot mukaan Kkriisisddnndstdjen laadintaan, testaamiseen ja
soveltamisen valvontaan. Komissio voi, jos se on tarpeen ja aiheellista, ottaa myos
kansalaisjarjestdja tai muita asiaankuuluvia jarjest6ja mukaan Kriisisdanndstojen
laatimiseen.

Komissio pyrkii varmistamaan, ettd kriisisddnnostoissa esitetddn selkedsti kaikKi
seuraavat seikat:

a)  erityiset parametrit sen maarittdmiseksi, mihin erityisiin poikkeuksellisiin
olosuhteisiin kriisisddnnosto on tarkoitettu, ja tavoitteet, joihin sill& pyritaan;

b)  kunkin osallistujan rooli ja toimenpiteet, jotka niiden on maard toteuttaa
valmistauduttaessa ja sen jalkeen, kun Kkriisisddnnosto on otettu kéyttoon;

c) selked menettely sen maarittamiseksi, milloin kriisisadnndstd on tarkoitus ottaa
kayttoon;

d) selked menettely sen ajanjakson madrittdmiseksi, jonka kuluessa
kriisisd&dnnoston  kayttoonoton  jalkeen toteutettavat toimenpiteet on

toteutettava, ja joka rajoittuu tiukasti siihen, mika on tarpeen kyseessa olevien
poikkeuksellisten olosuhteiden kasittelemiseksi;

e)  suojatoimet perusoikeuskirjassa vahvistettuihin perusoikeuksiin, erityisesti
sananvapauteen ja tiedonvalityksen vapauteen sekd syrjimattomyyttd
koskevaan oikeuteen kohdistuvien mahdollisten kielteisten vaikutusten
torjumiseksi;

f)  prosessi, jolla kriisitilanteen pééattyessd raportoidaan julkisesti mahdollisesti
toteutetuista toimenpiteistd, niiden kestosta ja tuloksista.

Jos komissio katsoo, ettd kriisisaannostolla ei onnistuta puuttumaan tehokkaasti
kriisitilanteeseen tai turvaamaan 4 kohdan e alakohdassa tarkoitettujen
perusoikeuksien toteutuminen, se voi pyytdd osallistujia tarkistamaan
kriisisddnnostod, myos siten, ettd toteutetaan lisdtoimenpiteita.
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1V luku

Taytantéonpano, yhteisty0, seuraamukset ja taytantéonpanon

valvonta

1 JAKSO
TOIMIVALTAISET VIRANOMAISET JA KANSALLISET DIGITAALISTEN
PALVELUJEN KOORDINAATTORIT

38 artikla
Toimivaltaiset viranomaiset ja digitaalisten palvelujen koordinaattorit

Jasenvaltioiden on nimettdva yksi tai useampi toimivaltainen viranomainen
vastaamaan tdman asetuksen soveltamisesta ja tdytantdonpanon valvonnasta,
jiljempéna ’toimivaltaiset viranomaiset’.

Jasenvaltioiden on nimettava yksi néisté toimivaltaisista viranomaisista digitaalisten
palvelujen koordinaattorikseen. Digitaalisten palvelujen koordinaattori vastaa
kaikista tdman asetuksen soveltamiseen ja taytantoonpanon valvontaan liittyvista
asioista Kkyseisessd jasenvaltiossa, ellei asianomainen jasenvaltio ole osoittanut
tiettyja erityistehtdvia tai -aloja muille toimivaltaisille viranomaisille. Digitaalisten
palvelujen koordinaattorin tehtdvd on joka tapauksessa varmistaa nédiden asioiden
koordinointi kansallisella tasolla sekd osaltaan edistdd tdmén asetuksen tehokasta ja
yhdenmukaista soveltamista ja taytdntéonpanon valvontaa kaikkialla unionissa.

Tata varten digitaalisten palvelujen koordinaattorien on tehtdvd yhteistyota
keskendaan, muiden kansallisten toimivaltaisten viranomaisten, lautakunnan ja
komission kanssa, sanotun kuitenkaan rajoittamatta jasenvaltioiden mahdollisuutta
jarjestaa saannollistd ndkemysten vaihtoa muiden viranomaisten kanssa, jos se on
tarpeen kyseisten viranomaisten ja digitaalisten palvelujen koordinaattorin tehtavien
suorittamisen kannalta.

Jos jasenvaltio nimedd digitaalisten palvelujen koordinaattorin lisdksi useamman
kuin yhden toimivaltaisen viranomaisen, sen on varmistettava, ettd Kyseisten
viranomaisten ja digitaalisten palvelujen koordinaattorin tehtdvat on selkeésti
maadritelty ja ettd ne tekevat tiivista ja tehokasta yhteistyota tehtavidan suorittaessaan.
Asianomaisen jasenvaltion on ilmoitettava komissiolle ja lautakunnalle naiden
muiden toimivaltaisten viranomaisten nimet ja tehtavat.

Jasenvaltioiden on nimettdva digitaalisten palvelujen koordinaattorit kahden
kuukauden kuluessa tdman asetuksen voimaantulopéivasté.

Jasenvaltioiden on asetettava julkisesti saataville ja ilmoitettava komissiolle ja
lautakunnalle digitaalisten palvelujen koordinaattoriksi nimetyn toimivaltaisen
viranomaisensa nimi ja yhteystiedot.

Jaljempand 39, 40 ja 41 artiklassa saadettyjd digitaalisten palvelujen
koordinaattoreihin sovellettavia vaatimuksia sovelletaan myo6s kaikkiin muihin
toimivaltaisiin viranomaisiin, jotka jasenvaltiot nimedvét 1 kohdan mukaisesti.
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39 artikla
Digitaalisten palvelujen koordinaattoreita koskevat vaatimukset

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden digitaalisten palvelujen koordinaattorit
suorittavat tdman asetuksen mukaiset tehtdvansd objektiivisesti, lapindkyvasti ja
oikea-aikaisesti. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden digitaalisten palvelujen
koordinaattoreilla on riittavét tekniset, taloudelliset ja henkil6resurssit tehtdviensa
hoitamiseksi.

Suorittaessaan tehtdviaan ja kayttdesséddn valtuuksiaan tdméan asetuksen mukaisesti
digitaalisten palvelujen koordinaattorien on toimittava taysin riippumattomasti.
Niiden on oltava riippumattomia kaikesta suorasta tai valillisestd ulkoisesta
vaikutuksesta, eivatkd ne saa pyytdd eivatkda ottaa vastaan ohjeita miltddn muulta
viranomaiselta tai yksityiselta osapuolelta.

Edella oleva 2 kohta ei rajoita digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtavia tassa
asetuksessa séadetysséd valvonta- ja taytantdonpanojarjestelmassa eika 38 artiklan 2
kohdan mukaista yhteistydtda muiden toimivaltaisten viranomaisten kanssa. Edella
oleva 2 kohta ei estd asianomaisten viranomaisten suorittamaa valvontaa kansallisen
perustuslain mukaisesti.

40 artikla
Lainkayttovalta

Jasenvaltiolla, jossa valityspalvelujen tarjoajan paatoimipaikka sijaitsee, on
lainkayttovalta tdman asetuksen 11 ja 1V luvun soveltamiseksi.

Valityspalvelujen tarjoajan, jolla ei ole toimipaikkaa unionissa mutta joka tarjoaa
palveluja unionissa, katsotaan Il ja IV lukua sovellettaessa kuuluvan sen
jasenvaltion lainkayttovaltaan, jossa sen laillinen edustaja asuu tai johon tdma on
sijoittautunut.

Jos vilityspalvelujen tarjoaja ei nimea laillista edustajaa 11 artiklan mukaisesti,
kaikilla jasenvaltioilla on lainkayttovalta 11l ja IV lukua sovellettaessa. Jos
jasenvaltio paattdad kayttaa lainkayttovaltaa tdman kohdan mukaisesti, sen on
ilmoitettava asiasta kaikille muille jasenvaltioille ja varmistettava, ettd ne bis in idem
-periaatetta noudatetaan.

Edelld olevan 1, 2 ja 3 kohdan soveltaminen ei rajoita 50 artiklan 4 kohdan toisen
alakohdan ja 51 artiklan 2 kohdan toisen alakohdan soveltamista eikd 3 jakson
mukaisten komission tehtévien ja valtuuksien soveltamista.

41 artikla
Digitaalisten palvelujen koordinaattorien valtuudet

Jos se on tarpeen digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtdvien hoitamiseksi,
néilld on oltava vahintdan seuraavat tutkintavaltuudet, jotka koskevat asianomaisen
jasenvaltion laink&yttovaltaan kuuluvien vélityspalvelujen tarjoajien toimintaa:

a)  valtuudet vaatia kyseisia palveluntarjoajia sek& muita henkil6itd, jotka toimivat
elinkeino- tai ammattitoimintaansa liittyvassa tarkoituksessa ja voivat
kohtuudella olla tietoisia tdman asetuksen epdiltyyn rikkomiseen liittyvista
tiedoista, mukaan lukien 28 artiklassa ja 50 artiklan 3 kohdassa tarkoitettuja
tarkastuksia suorittavat organisaatiot, toimittamaan téllaiset tiedot kohtuullisen
ajan kuluessa;
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b)  valtuudet tehdd tarkastuksia paikalla tiloissa, joita kyseiset palveluntarjoajat tai
henkil6t kayttavéat elinkeino- tai ammattitoimintaansa liittyviin tarkoituksiin, tai
pyytdd muita viranomaisia tekemaan niin epéiltyyn rikkomiseen liittyvien
tietojen tutkimiseksi, takavarikoimiseksi, jaljenndsten ottamiseksi tai
hankkimiseksi missd tahansa muodossa tallennusvalineesta riippumatta;

c)  valtuudet pyytéé kyseisten palveluntarjoajien ketd tahansa henkildston jasenta
tai palveluntarjoajien edustajaa tai edelld mainittuja henkil6itd antamaan
selvityksia epdiltyyn rikkomiseen liittyvista tiedoista ja kirjaamaan vastaukset.

Jos se on tarpeen digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtdvien hoitamiseksi,
néilla on oltava véhintddn seuraavat taytdntoonpanovaltuudet, jotka koskevat
asianomaisen jasenvaltion lainkayttGvaltaan kuuluvien valityspalvelujen tarjoajia:

a) valtuudet hyvéksya kyseisten palveluntarjoajien taméan  asetuksen
noudattamiseksi tarjoamat sitoumukset ja tehdd kyseisistd sitoumuksista
velvoittavia;

b) valtuudet maaratd rikkomisten lopettaminen ja tarvittaessa méaarata
rikkomiseen néhden oikeasuhteisia ja rikkomisen tehokkaan lopettamisen
kannalta valttaméattomia korjaavia toimenpiteita;

c) valtuudet madratad 42 artiklan mukaisesti sakkoja tdméan asetuksen, mukaan
lukien 1 kohdan nojalla annettujen maardysten, noudattamatta jattamisesté;

d) valtuudet maarata 42 artiklan mukaisesti uhkasakko sen varmistamiseksi, etta
rikkominen lopetetaan tdméan kohdan b alakohdan nojalla annetun méaarayksen
mukaisesti, tai jos jotakin 1 kohdan nojalla annetuista maarayksistad ei
noudateta;

e) valtuudet hyvaksya vélitoimenpiteitd, jotta voidaan estdd vakavan vahingon
aiheutumisen riski.

Ensimmadisen alakohdan ¢ ja d alakohdan osalta digitaalisten palvelujen
koordinaattoreilla on my6s oltava 1 kohdassa tarkoitettuihin muihin henkildihin
nédhden mainituissa alakohdissa vahvistetut taytantdonpanovaltuudet, jotka koskevat
néille kyseisen kohdan mukaisesti osoitettujen maaraysten noudattamatta jattamisté.
Ne voivat kayttdad naita taytdntéonpanovaltuuksia vasta sen jalkeen, kun ne ovat
antaneet kyseisille muille henkilGille hyvissad ajoin kaikki tallaisiin maarayksiin
liittyvat merkitykselliset tiedot, mukaan lukien sovellettava ajanjakso, sakot tai
uhkasakot, joita voidaan ma&&ratd  noudattamatta  jattdmisestd,  seka
muutoksenhakumahdollisuudet.

Jos se on tarpeen digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtdvien hoitamiseksi ja
jos kaikki muut tdmén artiklan mukaiset valtuudet rikkomisen lopettamiseksi on
kaytetty ja rikkominen jatkuu ja aiheuttaa vakavaa haittaa, jota ei voida vélttad
kayttamalla muita unionin tai kansallisen lainsaaddnndn mukaisia valtuuksia,
digitaalisten palvelujen koordinaattoreilla on my6s oltava jasenvaltionsa
lainkdyttovaltaan kuuluvien vélityspalvelujen tarjoajien osalta valtuudet toteuttaa
seuraavat toimenpiteet:

a) Vvaatia, ettd palveluntarjoajien ylin hallintoelin tutkii tilanteen kohtuullisen ajan
kuluessa, hyvédksyy ja toimittaa toimintasuunnitelman, jossa esitetdan
tarvittavat  toimenpiteet rikkomisen lopettamiseksi, varmistaa, ettd
palveluntarjoaja toteuttaa Kkyseiset toimenpiteet, ja raportoi toteutetuista
toimenpiteists;
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b) jos digitaalisten palvelujen koordinaattori katsoo, ettd palveluntarjoaja ei ole
riittdvélla tavalla noudattanut ensimmdisen alakohdan vaatimuksia, ettd
rikkominen jatkuu ja aiheuttaa vakavaa haittaa ja ettd rikkominen muodostaa
vakavan rikoksen, johon liittyy uhka ihmisten hengelle tai turvallisuudelle,
pyytaa kyseisen jésenvaltion toimivaltaista oikeusviranomaista rajoittamaan
tilapdisesti rikkomisen kohteena olevan palvelun vastaanottajien padsya
palveluun tai, vain jos tamé& ei ole teknisesti mahdollista, paasyd sen
valityspalvelujen tarjoajan verkkorajapintaan, jossa rikkominen tapahtuu.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorin on, paitsi jos se toimii 65 artiklassa
tarkoitetun komission pyynnon perusteella, ennen ensimmadisen alakohdan b
alakohdassa tarkoitetun pyynnon esittdmistd pyydettdvd asianomaisia osapuolia
toimittamaan maardajassa, joka ei saa olla lyhyempi kuin kaksi viikkoa, Kirjalliset
huomautuksensa, ja kuvailtava harkitsemansa toimenpiteet seka ilmoitettava niiden
aiottu kohde tai kohteet. Palveluntarjoajalla, aiotulla kohteella tai aiotuilla kohteilla
ja mahdollisilla muilla kolmansilla osapuolilla, jotka osoittavat, ettd niill& on asiassa
oikeutettu  etu, on oikeus osallistua  menettelyyn  toimivaltaisessa
oikeusviranomaisessa. Maérattyjen toimenpiteiden on oltava oikeassa suhteessa
rikkomisen luonteeseen, vakavuuteen, toistuvuuteen ja kestoon, rajoittamatta
kuitenkaan aiheettomasti kyseisen palvelun vastaanottajien paasya laillisiin tietoihin.

Rajoitus on voimassa nelja viikkoa, ja toimivaltaisella oikeusviranomaisella on
méaardyksessadn mahdollisuus antaa digitaalisten palvelujen koordinaattorille lupa
pidentdd méérdaikaa samanpituisilla lisdjaksoilla, joiden enimmaismaaran kyseinen
oikeusviranomainen vahvistaa. Digitaalisten palvelujen koordinaattori voi pidentaa
méaaradaikaa ainoastaan, jos se katsoo — ottaen huomioon kaikkien niiden osapuolten
oikeudet ja edut, joihin rajoitus vaikuttaa, ja kaikki merkitykselliset olosuhteet,
mukaan lukien tiedot, jotka palveluntarjoaja, toimenpiteiden kohde tai kohteet ja
muut kolmannet osapuolet, jotka ovat osoittaneet oikeutetun edun, voivat toimittaa
sille — ettd molemmat seuraavista edellytyksista tayttyvat:

a) palveluntarjoaja ei ole toteuttanut tarvittavia toimenpiteitd rikkomisen
lopettamiseksi;

b) tilapdiselld rajoituksella ei aiheettomasti rajoiteta palvelun vastaanottajien
paasya laillisiin tietoihin, ottaen huomioon kyseisten vastaanottajien maéara ja
se, onko olemassa sopivia ja helposti saatavilla olevia vaihtoehtoja.

Jos digitaalisten palvelujen koordinaattori katsoo nadiden kahden edellytyksen
tayttyvan, mutta se ei kolmannen alakohdan nojalla voi pidentdd madréaikaa, sen on
toimitettava uusi pyyntdé ensimmadisen alakohdan b alakohdassa tarkoitetulle
toimivaltaiselle oikeusviranomaiselle.

Edelld 1, 2 ja 3 kohdassa luetellut valtuudet eivét rajoita 3 jakson soveltamista.

Toimenpiteiden, joita digitaalisten palvelujen koordinaattorit toteuttavat kayttdessaan
1, 2 ja 3 kohdassa lueteltuja valtuuksiaan, on oltava tehokkaita, varoittavia ja
oikeasuhteisia, ottaen huomioon erityisesti kyseisten toimenpiteiden kohteena olevan
rikkomisen tai epdillyn rikkomisen luonne, vakavuus, toistuvuus ja kesto sek&
tarvittaessa asianomaisten valityspalvelujen tarjoajan taloudelliset, tekniset ja
toiminnalliset valmiudet.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1, 2 ja 3 kohdan mukaisten valtuuksien
kayttoon sovelletaan sovellettavassa kansallisessa lainsaddannossa séadettyja
asianmukaisia suojatoimia perusoikeuskirjan ja unionin oikeuden yleisten
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periaatteiden mukaisesti. N&itd toimenpiteitd toteutettaessa on erityisesti
noudatettava oikeutta yksityiselaman kunnioittamiseen ja oikeutta puolustukseen,
mukaan lukien oikeus tulla kuulluksi ja oikeus tutustua asiakirja-aineistoon, seka
kaikkien asianomaisten oikeutta tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin.

42 artikla
Seuraamukset

1. Jasenvaltioiden on sdddettdvd seuraamuksista, joita sovelletaan niiden
lainkéyttovaltaan kuuluvien vélityspalvelujen rikkoessa tdmén asetuksen saannoksia,
ja toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd seuraamukset
pannaan taytantoon 41 artiklan mukaisesti.

2. Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia. Jasenvaltioiden on
ilmoitettava ndma sadnnokset ja toimenpiteet komissiolle, ja ilmoitettava sille
viipymattd mahdollisista niihin vaikuttavista myohemmistd muutoksista.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tassd asetuksessa sdadettyjen velvoitteiden
noudattamatta jattdmisesta madrattdvien seuraamusten enimmaéismaard on kuusi
prosenttia kyseisen vélityspalvelujen tarjoajan vuotuisista tuloista tai liikevaihdosta.
Virheellisten, puutteellisten tai  harhaanjohtavien tietojen toimittamisesta,
virheellisiin, puutteellisiin tai harhaanjohtaviin tietoihin reagoimatta tai niiden
oikaisematta jattdmisesta sekd paikalla tehtdvastd tarkastuksesta kieltdytymisesta
maarattdvien seuraamusten enimmadismaara on yksi prosentti  kyseisen
palveluntarjoajan vuosituloista tai vuosittaisesta liikevaihdosta.

4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd uhkasakon enimmaismaéra on viisi prosenttia
asianomaisen valityspalvelujen tarjoajan edellisen tilikauden keskimé&araisesté
paivittdisesta liikevaihdosta kultakin viivastyspaivalta asiaa koskevassa péaatoksessa
ilmoitetusta péivasta laskettuna.

43 artikla
Valitusoikeus

Palvelun vastaanottajilla on oikeus tehdd tamén asetuksen vaitetystd rikkomisesta
valityspalvelujen tarjoajia vastaan valitus sen jasenvaltion digitaalisten palvelujen
koordinaattorille, jossa palvelun vastaanottaja asuu tai johon se on sijoittautunut. Digitaalisten
palvelujen koordinaattorin on arvioitava valitus ja toimitettava se tarvittaessa
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille. Jos valitus kuuluu kyseisen
jasenvaltion jonkin toisen toimivaltaisen viranomaisen vastuulle, valituksen vastaanottavan
digitaalisten palvelujen koordinaattorin on toimitettava se kyseiselle viranomaiselle.

44 artikla
Toimintakertomukset

1. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on laadittava vuosikertomus taman
asetuksen mukaisesta toiminnastaan. Niiden on saatettava vuosikertomukset yleison
saataville ja toimitettava ne komissiolle ja lautakunnalle.

2. Vuosikertomuksessa on oltava vahintddn seuraavat tiedot:

a) asianomaisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin jasenvaltion minka
tahansa kansallisen oikeus- tai hallintoviranomaisen 8 ja 9 artiklan mukaisesti
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antamien niiden mé&ardysten lukumaard ja aihe, jotka koskevat toimien
toteuttamista laitonta sisélt6d vastaan ja tietojen antamista;

b)  ndiden madrédysten vaikutukset, sellaisina kuin ne on ilmoitettu digitaalisten
palvelujen koordinaattorille 8 ja 9 artiklan mukaisesti.

Jos jasenvaltio on nimennyt useita toimivaltaisia viranomaisia 38 artiklan mukaisesti,
sen on varmistettava, ettd digitaalisten palvelujen koordinaattori laatii yhden
kertomuksen, joka kattaa kaikkien toimivaltaisten viranomaisten toiminnan ja etta
digitaalisten palvelujen koordinaattori saa muilta asianomaisilta toimivaltaisilta
viranomaisilta kaikki t4té varten tarvittavat tiedot ja tuen.

45 artikla
Digitaalisten palvelujen koordinaattorien valinen rajatylittava yhteistyo

Jos digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on syyta epailla, ettd valityspalvelun
tarjoaja, joka ei kuulu kyseisen j&senvaltion lainkdyttovaltaan, on rikkonut taté
asetusta, sen on pyydettdva sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattoria arvioimaan asia ja toteuttamaan tarvittavat tutkinta- ja
taytantdonpanotoimenpiteet tdman asetuksen noudattamisen varmistamiseksi.

Jos lautakunnalla on syytéd epéilla, ettd valityspalvelujen tarjoaja on rikkonut tata
asetusta siten, ettd osallisina on vahintddn kolme jasenvaltiota, se voi suosittaa
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille, ettd tdmé& arvioi asian
ja toteuttaa tarvittavat tutkinta- ja tdytantdonpanotoimenpiteet tdman asetuksen
noudattamisen varmistamiseksi.

Edelld olevan 1 kohdan mukaisessa pyynndssa tai suosituksessa on oltava véahintaan
seuraavat tiedot:

a)  kyseisten vélityspalvelujen tarjoajan yhteyspiste 10 artiklan mukaisesti;

b)  kuvaus asiaan liittyvistd tosiseikoista, taman asetuksen asiaa koskevista
sdannoksistd ja syista, joiden wvuoksi pyynnon lahettanyt digitaalisten
palvelujen koordinaattori taikka lautakunta epdilee palveluntarjoajan rikkoneen
tata asetusta;

c) mahdolliset muut tiedot, joita pyynnon l&hettdnyt digitaalisten palvelujen
koordinaattori taikka lautakunta pitdd merkityksellisind, mukaan lukien
tarvittaessa sen omasta aloitteesta kerétyt tiedot tai ehdotukset yksittéisiksi
tutkinta- tai tdytantonpanotoimenpiteiksi, myos véliaikaiset toimenpiteet.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on otettava 1 kohdan
mukainen pyyntd tai suositus mahdollisimman tarkasti huomioon. Jos se katsoo, ettei
sill& ole riittavasti tietoa pyynnon tai suosituksen perusteella toimimiseen ja silld on
syytd katsoa, ettd pyynnon l&hettdnyt digitaalisten palvelujen koordinaattori taikka
lautakunta voisi toimittaa lisatietoja, se voi pyytad téllaisia tietoja. Jaljempana 4
kohdassa saadetyn méérdajan kuluminen keskeytetaan siihen asti, kun lisatiedot on
toimitettu.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on ilman aiheetonta
viivytystd ja joka tapauksessa viimeistddn kahden kuukauden kuluttua pyynnon tai
suosituksen vastaanottamisesta ilmoitettava pyynnon lahettneelle digitaalisten
palvelujen koordinaattorille taikka lautakunnalle arvionsa epéillystd rikkomisesta tai
tarvittaessa mink& tahansa muun toimivaltaisen viranomaisen kansallisen
lainsdadadnndn mukaisesti tekemé arvio sekd selvitys mahdollisista tutkinta- tai
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taytantdonpanotoimenpiteistd, jotka on toteutettu tai joita suunnitellaan tdmaén
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi.

Jos pyynnon lahettanyt digitaalisten palvelujen koordinaattori tai, tapauksen mukaan,
lautakunta ei ole saanut vastausta 4 kohdassa séédetyssd madrdajassa tai jos se eli
hyvaksy sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin arviota, se voi
saattaa asian komission késiteltavéksi toimittaen sille kaikki asiaankuuluvat tiedot.
Né&ihin tietoihin on sisallyttdvd véhintddn sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille lahetetty pyyntd tai suositus, 3 kohdan mukaisesti
toimitetut lisatiedot ja 4 kohdassa tarkoitettu ilmoitus.

Komissio arvioi asian kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun asia on saatettu sen
kasiteltdvaksi 5 kohdan mukaisesti, kuultuaan sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattoria seka lautakuntaa ellei tdmé ole itse siirtdnyt asiaa
komissiolle.

Jos komissio toteaa 6 kohdan nojalla, etta arviointi tai 4 kohdan mukaisesti toteutetut
tai suunnitellut tutkinta- tai tdytantonpanotoimenpiteet eivét ole tdmén asetuksen
mukaisia, se pyytdd digitaalisten palvelujen koordinaattoria arvioimaan asiaa
edelleen ja toteuttamaan tarvittavat tutkinta- tai tdytdntdonpanotoimenpiteet tdman
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi sekd ilmoittamaan sille toteutetuista
toimenpiteistd kahden kuukauden kuluessa kyseisesta pyynngsta.

46 artikla
Yhteiset tutkimukset ja komission véaliintuloa koskevat pyynnot

Digitaalisten palvelujen koordinaattorit voivat osallistua yhteisiin tutkimuksiin, joita
voidaan koordinoida lautakunnan tuella, tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa
asioissa, jotka koskevat useissa jasenvaltioissa toimivia valityspalvelujen tarjoajia.

Tallaiset yhteiset tutkimukset eivat vaikuta t4ssd asetuksessa s&&dettyihin
tutkimukseen osallistuvien digitaalisten koordinaattorien tehtaviin ja valtuuksiin
eivatkd vaatimuksiin, joita sovelletaan Kkyseisten tehtdvien suorittamiseen ja
valtuuksien kayttoon. Osallistuvien digitaalisten palvelujen koordinaattorien on
asetettava yhteisten tutkimusten tulokset muiden digitaalisten palvelujen
koordinaattorien, komission ja lautakunnan saataville 67 artiklassa séadetyn
jarjestelman valitykselld, jotta ndmé& voivat téyttdd tdman asetuksen mukaiset
tehtavénsa.

Jos sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on syytéd epéill,
ettd erittdin suuri verkkoalusta on rikkonut tata asetusta, se voi pyytda komissiota
toteuttamaan tarvittavat tutkinta- ja tdytantdonpanotoimenpiteet tdman asetuksen
noudattamisen varmistamiseksi 3 jakson mukaisesti. Tallaisen pyynnon on
sisallettdva kaikki 45 artiklan 2 kohdassa luetellut tiedot, ja siind on esitettdva syyt
komission valiintulon pyytamiselle.
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2 JAKSO
EUROOPAN DIGITAALISTEN PALVELUJEN LAUTAKUNTA

47 artikla
Euroopan digitaalisten palvelujen lautakunta

Perustetaan valityspalvelujen tarjoajien valvontaa kasittelevé digitaalisten palvelujen
koordinaattoreista koostuva riippumaton neuvoa-antava ryhmé nimeltd Euroopan
digitaalisten palvelujen lautakunta”, jiljempéana ’lautakunta’.

Lautakunta neuvoo digitaalisten palvelujen koordinaattoreita ja komissiota tdman
asetuksen mukaisesti seuraavien tavoitteiden saavuttamiseksi:

a) tdman asetuksen yhdenmukaisen soveltamisen edistdminen sekd digitaalisten
palvelujen koordinaattorien ja komission tehokkaan yhteistyon edistdminen
tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa kysymyksissé;

b) komission ja digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja muiden
toimivaltaisten viranomaisten kaikkialla sisémarkkinoilla esiin nousevien
kysymysten osalta antaman ohjeistuksen ja tekemén analyysin koordinointi ja
edistdminen tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa asioissa;

c) digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja komission avustaminen erittdin
suurten verkkoalustojen valvonnassa.

48 artikla
Lautakunnan rakenne

Lautakunta koostuu digitaalisten palvelujen koordinaattoreista, joita edustavat
korkean tason virkamiehet. Muut toimivaltaiset viranomaiset, joille on annettu
digitaalisten palvelujen koordinaattorin ohella erityistad operatiivista vastuuta tamén
asetuksen soveltamisesta ja taytdntéonpanon valvonnasta, osallistuvat lautakuntaan,
jos kansallisessa lainsaadanndssa niin saadetdén. Kokouksiin voidaan kutsua myos
muita kansallisia viranomaisia, jos késitellyt asiat ovat niiden kannalta
merkityksellisia.

Kullakin jasenvaltiolla on yksi &ani. Komissiolla ei ole &anioikeutta.
Lautakunta hyvéksyy ratkaisunsa yksinkertaisella enemmistolla.

Lautakunnan puheenjohtajana toimii komissio. Komissio kutsuu kokoukset koolle ja
laatii esityslistan tdman asetuksen mukaisten lautakunnan tehtdvien ja sen
tyojarjestyksen mukaisesti.

Komissio antaa hallinnollista ja analyyttistd tukea tdman asetuksen mukaiselle
lautakunnan toiminnalle.

Lautakunta voi kutsua asiantuntijoita ja tarkkailijoita osallistumaan kokouksiinsa ja
tehd tarvittaessa yhteisty6td muiden unionin elinten, laitosten, virastojen ja neuvoa-
antavien ryhmien sekd ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa. Lautakunta antaa
tdman yhteistyon tulokset julkisesti saataville.

Lautakunta vahvistaa tydjarjestyksensa komission hyvéksynnén saatuaan.
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49 artikla
Lautakunnan tehtavat

Jos se on tarpeen 47 artiklan 2 kohdassa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi,
lautakunnan tehtdvané on erityisesti:

a) tukea yhteisten tutkimusten koordinointia;

b)  tukea toimivaltaisia viranomaisia tdmén asetuksen mukaisesti toimitettavien
erittain suurten verkkoalustojen tarkastusraporttien ja -tulosten analysoinnissa;

c) antaa lausuntoja, suosituksia tai neuvoja digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille tdmé&n asetuksen mukaisesti;

d)  neuvoa komissiota toteuttamaan 51 artiklassa tarkoitetut toimenpiteet ja antaa
komission pyytdessa lausuntoja erittdin suuria verkkoalustoja koskevista tdamén
asetuksen mukaisista komission toimenpide-ehdotuksista;

e) tukea ja edistdd tdssd asetuksessa sé&adettyjen eurooppalaisten standardien,
suuntaviivojen, raporttien, mallien ja kaytdnnesédéntdjen laatimista ja
taytantdonpanoa seka esiin nousevien kysymysten tunnistamista tdman
asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa asioissa.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja muiden kansallisten toimivaltaisten
viranomaisten, jotka eivat noudata lautakunnan niille osoittamia lausuntoja, pyyntoja
tai suosituksia, on esitettava syyt tdhén raportoidessaan tdman asetuksen mukaisesti
tai tehdessaan tarvittaessa asiaankuuluvia paatoksiaan.

3 JAKSO

VALVONTA, TUTKINTA, TAYTANTOONPANON VALVONTA JA SEURANTA

ERITTAIN SUURTEN VERKKOALUSTOJEN TAPAUKSESSA

50 artikla
Erittain suurten verkkoalustojen tehostettu valvonta

Kun digitaalisten palvelujen koordinaattori tekee paatdksen, jossa todetaan, ettéd
erittain suuri verkkoalusta on rikkonut jotakin 111 luvun 4 jakson saannoksista, sen on
kaytettava tassa artiklassa saddettya tehostettua valvontajarjestelmaa. Sen on otettava
komission ja lautakunnan tdman artiklan nojalla antamat lausunnot ja suositukset
mahdollisimman tarkasti huomioon.

Jos on syyta epéillg, ettd erittdin suuri verkkoalusta on rikkonut jotakin edelld
tarkoitetuista s&annoksistd, komissio voi omasta aloitteestaan, tai lautakunta voi
omasta aloitteestaan tai vahintddn kolmen maédrdpaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorin  pyynn0st4, suosittaa, ettd sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattori tutkii epdillyn rikkomisen, jotta kyseinen digitaalisten
palvelujen koordinaattori voisi tehdé tallaisen paatoksen kohtuullisen ajan kuluessa.

Kun sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori ilmoittaa 1 kohdan
ensimmaisessé alakohdassa tarkoitetusta paatoksestd asianomaiselle erittéin suurelle
verkkoalustalle, sen on pyydettava kyseista verkkoalustaa laatimaan ja toimittamaan
kuukauden  kuluessa  péatoksesta  sijoittautumispaikan  digitaalipalvelujen
koordinaattorille, komissiolle ja lautakunnalle toimintasuunnitelma, jossa
tdsmennet&éan, miten kyseinen verkkoalusta aikoo lopettaa rikkomisen tai korjata sen.
Toimintasuunnitelmassa esitettyihin  toimenpiteisiin ~ voi  tarvittaessa kuulua
osallistuminen 35 artiklassa tarkoitettuun kaytannesaantoon.
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Lautakunta ilmoittaa kuukauden kuluessa toimintasuunnitelman vastaanottamisesta
sitd  koskevan lausuntonsa  sijoittautumispaikan  digitaalisten  palvelujen
koordinaattorille. Kyseisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin on kuukauden
kuluessa lausunnon vastaanottamisesta paatettdvd, onko toimintasuunnitelma
asianmukainen rikkomisen lopettamiseksi tai korjaamiseksi.

Jos sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on epailyksia siité,
pystytdadnko toimenpiteilld lopettamaan tai korjaamaan rikkominen, se voi pyytéa,
ettd kyseinen erittdin suuri verkkoalusta teettdd itselleen riippumattoman
lisatarkastuksen, jossa arvioidaan kyseisten toimenpiteiden tehokkuus rikkomisen
lopettamisessa tai korjaamisessa. Siina tapauksessa Kkyseisen verkkoalustan on
toimitettava tarkastuskertomus kyseiselle digitaalisten palvelujen koordinaattorille,
komissiolle ja lautakunnalle neljan kuukauden kuluessa ensimmaisessé alakohdassa
tarkoitetusta paatoksesta. Kun digitaalisten palvelujen koordinaattori pyytaa tallaista
lisdtarkastusta, se voi maéarittda tarkastusorganisaation, joka suorittaa tarkastuksen
kyseisen verkkoalustan kustannuksella ja joka valitaan 28 artiklan 2 kohdassa
vahvistetuilla perusteilla.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on ilmoitettava
komissiolle, lautakunnalle ja asianomaiselle erittdin suurelle verkkoalustalle
nédkemyksensa siitd, onko kyseinen erittain suuri verkkoalusta lopettanut rikkomisen
tai korjannut sen, sekd syyt tdhan nakemykseen. Sen on tehtéva tdma tapauksen
mukaan seuraavien maaraaikojen kuluessa:

a) yhden kuukauden kuluessa 3 kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetun
tarkastuskertomuksen vastaanottamisesta, jos tallainen tarkastus on suoritettu;

b)  kolmen kuukauden kuluessa 3 kohdan ensimmadisessa alakohdassa tarkoitettua
toimintasuunnitelmaa koskevasta padtoksestd, jos tallaista tarkastusta ei ole
suoritettu;

c) vaélittdméasti 2 kohdassa sdddetyn maérdajan paatyttyd, jos Kkyseinen
verkkoalusta ei ole toimittanut toimintasuunnitelmaa kyseisen madraajan
kuluessa.

Kyseisen ilmoituksen antamisen jalkeen sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorilla ei ole en&i oikeutta toteuttaa asianomaisen erittdin suuren
verkkoalustan toimintaa koskevia tutkinta- tai taytantdonpanotoimenpiteitd, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta 66 artiklan soveltamista tai muita toimenpiteitd, joita se voi
toteuttaa komission pyynnosta.

51 artikla
Komission valiintulo ja menettelyn aloittaminen

Komissio voi joko lautakunnan suosituksesta tai omasta aloitteestaan lautakuntaa
kuultuaan aloittaa menettelyn 58 ja 59 artiklan mukaisten paatosten tekemiseksi, kun
kyseessé on erittdin suuren verkkoalustan toiminta, jonka:

a) epdilladn rikkoneen tdméan asetuksen sdannoksid, ja sijoittautumispaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattori ei ole toteuttanut 45 artiklan 7 kohdassa
tarkoitetun komission pyynnon mukaisia tutkinta- tai
taytantdonpanotoimenpiteitd pyynndssa asetetun méaérdajan paattyessé;

b) epdillddn  rikkoneen  jotakin  tdm&n  asetuksen  s&&nnoksista, ja
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori on pyytanyt

79

I



F

komissiota puuttumaan asiaan 46 artiklan 2 kohdan mukaisesti, kun pyynté on
vastaanotettu;

c)  on todettu rikkoneen jotakin Il luvun 4 jakson sd&nnoksistd, kun 50 artiklan 4
kohdassa tarkoitetulle ilmoitukselle asetettu maaréaika on paattynyt.

Jos komissio paattdd aloittaa 1 kohdan mukaisen menettelyn, se ilmoittaa asiasta
kaikille digitaalisten palvelujen koordinaattoreille, lautakunnalle ja asianomaiselle
erittain suurelle verkkoalustalle.

Asianomaisella sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla ei ole 1
kohdan a ja b alakohdan tapauksessa kyseisen ilmoituksen antamisen jalkeen enda
oikeutta toteuttaa asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan toimintaa koskevia
tutkinta- tai tdytdntoonpanotoimenpiteitd, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 66
artiklan soveltamista tai muita toimenpiteitd, joita se voi toteuttaa komission
pyynnosta.

Edellad 45 artiklan 7 kohdassa, 46 artiklan 2 kohdassa ja 50 artiklan 1 kohdassa
tarkoitetun digitaalisten palvelujen koordinaattorin on asiasta tiedon saatuaan
toimitettava ilman aiheetonta viivytysta komissiolle:

a)  kaikki tiedot, joita kyseinen digitaalisten palvelujen koordinaattori on vaihtanut
rikkomiseen tai epéiltyyn rikkomiseen liittyen lautakunnan ja kyseessa olevan
erittain suuren verkkoalustan kanssa;

b)  kyseisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin asiakirja-aineisto, joka koskee
rikkomista tai epdiltya rikkomista;

c)  muut kyseisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin hallussa olevat tiedot,
joilla voi olla merkitystd komission aloittaman menettelyn kannalta.

Lautakunnan ja 45 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun pyynnon esittavien digitaalisten
palvelujen koordinaattorien on ilman aiheetonta viivytysta toimitettava komissiolle
kaikki hallussaan olevat tiedot, joilla voi olla merkitystd komission aloittaman
menettelyn kannalta.

52 artikla
Tietopyynnot

Voidakseen suorittaa tadhén jaksoon perustuvat tehtdvansd komissio voi pelkélla
pyynnolla tai tekemallddn paétoksella vaatia asianomaisia erittdin  suuria
verkkoalustoja sekd muita  henkilditd, jotka toimivat elinkeino- tai
ammattitoimintaansa liittyvassa tarkoituksessa ja voivat kohtuudella olla tietoisia
rikkomiseen tai epailtyyn rikkomiseen liittyvistd tiedoista, mukaan lukien 28
artiklassa ja 50 artiklan 3 kohdassa tarkoitettuja tarkastuksia suorittavat organisaatiot,
toimittamaan tallaiset tiedot kohtuullisen ajan kuluessa.

Kun komissio l&hettdd pelkén tietopyynnén asianomaiselle erittdin suurelle
verkkoalustalle tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkildlle, se
mainitsee pyynnon oikeusperustan ja tarkoituksen, tdsmentdd, mitd tietoja tarvitaan,
ja vahvistaa méardajan, jonka kuluessa tiedot on annettava, sekd 59 artiklassa
séédetyt seuraamukset virheellisten tai harhaanjohtavien tietojen antamisesta.

Kun komissio vaatii paatoksell4 asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai 52
artiklan 1 kohdassa tarkoitetun muun henkilon antavan tietoja, se mainitsee pyynnon
oikeusperustan ja tarkoituksen, tdsmentdd, mit4 tietoja tarvitaan, ja vahvistaa
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méaardajan, jonka kuluessa tiedot on annettava. Se ilmoittaa myods 59 artiklassa
séédetyistd seuraamuksista seka 60 artiklassa saadetyista uhkasakoista tai asettaa
viimeksi mainitut uhkasakot. Lisaksi se ilmoittaa oikeudesta saattaa padtds Euroopan
unionin tuomioistuimen tutkittavaksi.

4. Asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan omistajien tai 52 artiklan 1 kohdassa
tarkoitettujen muiden henkildiden tai ndiden edustajien seka oikeushenkil6iden,
yhtididen tai yritysten tai jos ne eivat ole oikeushenkil6itd, henkilGiden, joilla lain tai
yhtigjarjestyksen mukaan on kelpoisuus edustaa niitd, on toimitettava pyydetyt tiedot
kyseisen erittain suuren verkkoalustan tai muun 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun
henkilon puolesta. Asianmukaisesti valtuutetut lakimiehet voivat antaa pyydetyt
tiedot valtuuttajan nimissa. Viimeksi mainitulla on kuitenkin taysi vastuu siité, etta
annetut tiedot ovat taydellisia ja tasmallisia eivatka harhaanjohtavia.

5. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja muiden toimivaltaisten viranomaisten on
komission pyynnosta toimitettava komissiolle kaikki tiedot, joita se tarvitsee tahén
jaksoon perustuvien tehtéviensé suorittamiseksi.

53 artikla
Toimivalta tehd& haastatteluja ja kirjata lausumia

Tahan jaksoon perustuvien tehtéviensa suorittamiseksi komissio voi haastatella ketd tahansa
luonnollista henkil6d tai oikeushenkil6d, joka suostuu haastateltavaksi tutkinnan kohteeseen
liittyvien rikkomista tai epailtya rikkomista koskevien tietojen kerdédmiseksi.

54 artikla
Toimivalta suorittaa paikalla tehtdvia tarkastuksia

1. Tdhan jaksoon perustuvien tehtdviensd suorittamiseksi komissio voi toteuttaa
paikalla tehtdvid tarkastuksia asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai 52
artiklan 1 kohdassa tarkoitetun muun henkildn tiloissa.

2. Paikalla tehtavia tarkastuksia voidaan suorittaa myds komission 57 artiklan 2 kohdan
mukaisesti nimittdmien tarkastajien tai asiantuntijoiden avustuksella.

3. Komissio ja sen nimittdmaét tarkastajat tai asiantuntijat voivat paikalla tehtévien
tarkastusten aikana pyytda asianomaista erittdin suurta verkkoalustaa tai 52 artiklan 1
kohdassa tarkoitettua muuta henkil6d antamaan selvityksid sen organisaatiosta,
toiminnasta, tietotekniikkajarjestelmastd, algoritmeista, tietojenkésittelysta ja
liilketoiminnan harjoittamisesta. Komissio ja sen nimittamét tarkastajat tai
asiantuntijat voivat esittdd kysymyksia asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan
avainhenkilostolle tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkil6lle.

4. Asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun
muun henkildon on suostuttava komission pé&étoksella méarattyyn paikalla tehtdvaan
tarkastukseen. Paatoksessa mainitaan tarkastuksen kohde ja tarkoitus, vahvistetaan
tarkastuksen aloituspéivd, ilmoitetaan 59 artiklassa ja 60 artiklassa saddetyt
seuraamukset sekd mainitaan oikeus hakea muutosta p&atokseen Euroopan unionin
tuomioistuimelta.
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55 artikla
Vélitoimenpiteet

Jos menettelyssd, joka voi johtaa 58 artiklan 1 kohdan mukaisen noudattamatta
jattamistd koskevan péatoksen tekemiseen, on kyse Kiireellisyydestd palvelun
vastaanottajille mahdollisesti aiheutuvan vakavan vahingon riskin vuoksi, komissio
voi paatoksellddn maaratd kyseiseen erittdin suureen verkkoalustaan kohdistuvia
vélitoimenpiteita sen perusteella, ettd se on ensi ndkemaltd todennut rikkomisen.

Edelld olevan 1 kohdan mukaista p&étosta sovelletaan tietyn ajanjakson ajan ja sen
voimassaoloa voidaan jatkaa sikéli kuin se on tarpeen ja aiheellista.

56 artikla
Sitoumukset

Jos erittdin suuri verkkoalusta antaa tdman jakson mukaisten menettelyjen aikana
sitoumuksia, joilla varmistetaan taméan asetuksen asiaankuuluvien s&anndsten
noudattaminen, komissio voi paatokselladn maaratd kyseiset sitoumukset kyseista
erittdin suurta verkkoalustaa velvoittaviksi ja ilmoittaa, ettei lisatoimille ole
perusteita.

Komissio voi pyynnosta tai omasta aloitteestaan aloittaa menettelyn uudelleen:
a)  jos jokin paatoksen perusteena ollut tosiseikka on muuttunut olennaisesti;

b)  jos kyseessa oleva erittdin suuri verkkoalusta toimii sitoumustensa vastaisesti;
tai

C) jos pé&atds perustui kyseisen erittdin suuren verkkoalustan tai 52 artiklan 1
kohdassa tarkoitetun muun henkildon toimittamiin puutteellisiin, virheellisiin tai
harhaanjohtaviin tietoihin.

Jos komissio katsoo, ettd kyseisen erittdin suuren verkkoalustan sitoumuksilla ei
voida varmistaa tdmén asetuksen asiaankuuluvien sdanndsten tosiasiallista
noudattamista, se hylkaa kyseiset sitoumukset perustellussa paatoksessa menettelyn
paattamisen yhteydessa.

57 artikla
Seurantatoimet

Tahan jaksoon perustuvien tehtéviensd suorittamiseksi komissio voi toteuttaa
tarvittavat toimet sen seuraamiseksi, miten asianomainen erittéin suuri verkkoalusta
noudattaa tat4 asetusta ja panee sen tosiasiallisesti taytantoon. Komissio voi myds
maaratd  kyseisen verkkoalustan tarjoamaan paasyn tietokantoihinsa ja
algoritmeihinsa ja antamaan niita koskevia selityksia.

Edelld olevan 1 kohdan mukaisiin toimiin voi kuulua riippumattomien ulkopuolisten
asiantuntijoiden ja tarkastajien nimittdminen avustamaan komissiota tdiman asetuksen
asiaankuuluvien sadnndsten noudattamisen valvonnassa sekd tarjoamaan komissiolle
erityisasiantuntemusta tai -tietamysté.

58 artikla
Noudattamatta jattaminen

Komissio tekee paatoksen vaatimusten noudattamatta jattamisestd, jos se toteaa, ettéd
kyseessa oleva erittéin suuri verkkoalusta ei noudata yhté tai useampaa seuraavista:
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a)  tdman asetuksen asiaa koskevat sadannokset;
b) 55 artiklan mukaisesti toteutetut valitoimenpiteet;
c) 56 artiklan mukaisesti velvoittaviksi tehdyt sitoumukset.

Ennen 1 kohdan mukaisen péatoksen tekemistd komissio ilmoittaa alustavat
havaintonsa kyseiselle erittdin suurelle verkkoalustalle. Alustavissa havainnoissa
komissio selittdd toimenpiteet, jotka se aikoo toteuttaa tai jotka asianomaisen erittain
suuren verkkoalustan olisi sen mielesta toteutettava, jotta alustavissa havainnoissa
esiin tuotuihin seikkoihin voidaan puuttua tehokkaasti.

Komissio madarad 1 kohdan mukaisesti hyvaksytyssa paatoksessé kyseisen erittdin
suuren verkkoalustan toteuttamaan tarvittavat toimenpiteet 1 kohdan mukaisen
paatoksen noudattamisen varmistamiseksi kohtuullisessa ajassa sekd antamaan tietoja
toimenpiteistd, joita  kyseinen verkkoalusta aikoo toteuttaa p&a&atoksen
noudattamiseksi.

Asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan on toimitettava komissiolle kuvaus 1
kohdan mukaisen pé&atoksen noudattamisen varmistamiseksi toteuttamistaan
toimenpiteisté niiden taytantédénpanon yhteydessa.

Jos komissio toteaa, ettd 1 kohdan edellytykset eivét tayty, se lopettaa tutkinnan
paatoksella.

59 artikla
Sakot

Komissio voi 58 artiklan mukaisessa paatoksesséd maarata kyseiselle erittéin suurelle
verkkoalustalle sakon, joka on enintddn kuusi prosenttia sen edellisen tilikauden
kokonaisliikevaihdosta, jos se toteaa, ettd kyseinen verkkoalusta tahallaan tai
tuottamuksellisesti:

a)  rikkoo tdman asetuksen asiaankuuluvia saannoksia;

b) ei noudata 55 artiklan nojalla tehtyd paatostd valitoimenpiteiden
madraamisesta; tai

c) ei noudata vapaaehtoista toimenpidettd, josta on tehty velvoittava 56 artiklan
nojalla tehdyll& paatoksella.

Komissio voi paatoksellaan méaaratéa kyseiselle erittdin suurelle verkkoalustalle tai 52
artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkilélle sakon, joka on enintddn yksi
prosentti edellisen tilikauden kokonaisliikevaihdosta, jos se tahallaan tai
tuottamuksellisesti:

a) antaa virheellisid, puutteellisia tai harhaanjohtavia tietoja vastatessaan 52
artiklan mukaiseen pyyntoon tai, kun tietoja pyydetédan paatokselld, ei vastaa
pyyntoon asetetussa mééraajassa;

b) ei oikaise henkiloston jasenen antamia virheellisid, epataydellisia tai
harhaanjohtavia tietoja komission asettamassa madrdajassa tai jattaa
toimittamatta tai kieltdytyy antamasta taydellisia tietoja;

c)  eisuostu 54 artiklan mukaiseen paikalla tehtdvaan tarkastukseen.

Ennen 2 kohdan mukaisen pa&toksen tekemistd komissio ilmoittaa alustavat
havaintonsa kyseiselle erittdin suurelle verkkoalustalle tai 52 artiklan 1 kohdassa
tarkoitetulle muulle henkilélle.
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Komissio ottaa sakon mé&arédd vahvistaessaan huomioon rikkomisen luonteen,
vakavuuden, keston ja toistuvuuden sekd 2 kohdan mukaisesti maarattyjen sakkojen
tapauksessa menettelyn viivastymisen.

60 artikla
Uhkasakot

Komissio voi paatokselldadn maaratd asianomaiselle erittdin suurelle verkkoalustalle
tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkildlle uhkasakon, joka on enintéan
viisi prosenttia edellisen tilikauden keskimadréisesta paivittdisesta liikevaihdosta
kultakin viivastyspéivalta laskettuna paatoksessad méaaratysta paivastd, pakottaakseen
ne:

a)  antamaan oikeat ja taydelliset tiedot vastauksena 52 artiklan mukaiseen tietojen
pyytamista koskevaan paatokseen;

b)  suostumaan tarkastukseen, jonka se on maarannyt tdméan asetuksen 54 artiklan
nojalla tehdylla paatoksella.

c)  noudattamaan 55 artiklan 1 kohdan nojalla tehtya paatosta vélitoimenpiteiden
maaraamisesta;

d) noudattamaan sitoumuksia, joista on tehty oikeudellisesti velvoittavia 56
artiklan 1 kohdan nojalla tehdylla paatoksella;

e)  noudattamaan 58 artiklan 1 kohdan nojalla tehtyé paatosta.

Kun asianomainen erittdin suuri verkkoalusta tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu
muu henkild on tayttanyt velvollisuuden, jonka tayttamiseksi uhkasakko maarattiin,
komissio voi vahvistaa lopullisen maaran pienemmaksi kuin se olisi alkuperdisen
paatoksen perusteella.

61 artikla
Seuraamusten maaraamiseen sovellettavat vanhentumisajat

Komissiolle 59 ja 60 artiklassa mydnnettyihin toimivaltuuksiin sovelletaan viiden
vuoden vanhentumisaikaa.

Vanhentumisaika alkaa kulua paivasta, jona rikkominen tapahtui. Jatketun tai uusitun
rikkomisen tapauksessa vanhentumisaika alkaa kuitenkin kulua péivéstd, jona
rikkominen lakkaa.

Kaikki komission tai digitaalisten palvelujen koordinaattorin suorittamat toimet
rikkomisen tutkinnan tai rikkomista koskevan menettelyn aloittamiseksi katkaisevat
sakkojen ja uhkasakkojen madradmiseen sovellettavan vanhentumisajan. Toimia,
jotka katkaisevat vanhentumisajan kulumisen, ovat erityisesti:

a)  komission tai digitaalisten palvelujen koordinaattorin tietopyynnét;
b)  paikalla tehtava tarkastus;

c) 51 artiklan 2 kohdassa tarkoitetun komission toteuttaman menettelyn
aloittaminen.

Vanhentumisaika alkaa uudelleen kunkin keskeytyksen jalkeen. Sakkojen tai
uhkasakkojen méaaraamisen vanhentumisaika pééattyy kuitenkin viimeistdan siné
paivand, jona kahden vanhentumisajan pituutta vastaava madrdaika on kulunut
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komission maarddmattad sakkoa tai uhkasakkoa. Tata méérdaikaa pidennetéén ajalla,
joksi vanhentuminen katkeaa 5 kohdan mukaisesti.

Sakkojen tai uhkasakkojen ma&ardédmiseen sovellettava vanhentumisaika katkeaa
ajaksi, jonka komission pédatosta koskeva menettely on vireilld Euroopan unionin
tuomioistuimessa.

62 artikla
Seuraamusten taytant6onpanon vanhentumisaika

Komission valtuuksia panna taytantéon 59 ja 60 artiklan nojalla tehdyt péaatokset
rajoittaa viiden vuoden vanhentumisaika.

Vanhentumisaika alkaa kulua péivastd, jona paatds on tullut lainvoimaiseksi.
Seuraamusten taytantdonpanoon sovellettavan vanhentumisajan katkaisee:

a) ilmoitus paatoksestda, jolla on muutettu sakon tai uhkasakon alkuperaista
méaaraé taikka hylatty sen muuttamista koskeva hakemus;

b)  komission taikka jasenvaltion komission pyynnosta sakon tai uhkasakon
taytantoonpanemiseksi suorittama toimi.

Vanhentumisaika alkaa uudelleen kunkin keskeytyksen jalkeen.
Seuraamusten taytantoonpanoon sovellettava vanhentumisaika keskeytyy ajaksi:
a)  joksi on myodnnetty maksuaikaa;

b)  joksi maksun taytdntoonpano on Euroopan unionin tuomioistuimen péatoksen
nojalla keskeytetty.

63 artikla
Oikeus tulla kuulluksi ja oikeus tutustua asiakirja-aineistoon

Ennen 58 artiklan 1 kohdan, 59 tai 60 artiklan mukaisen paatoksen tekemisté
komissio antaa asianomaiselle erittdin suurelle verkkoalustalle tai 52 artiklan 1
kohdassa tarkoitetulle muulle henkil6lle tilaisuuden tulla kuulluksi:

a)  komission alustavista havainnoista, mukaan lukien seikat, joita vastaan
komissio on esittanyt véitteitd; ja

b)  toimenpiteistd, joita komissio mahdollisesti aikoo toteuttaa a alakohdassa
tarkoitettujen alustavien havaintojen perusteella.

Asianomainen erittain suuri verkkoalusta tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu muu
henkild voi toimittaa huomautuksensa komission alustavista havainnoista
kohtuullisessa mééraajassa, jonka komissio asettaa alustavissa havainnoissaan ja joka
ei saa olla lyhyempi kuin 14 pdivaa.

Komissio perustaa paatoksensd yksinomaan vaitteisiin, joista asianomaiset osapuolet
ovat voineet esittdd huomautuksensa.

Asianomaisten osapuolten puolustautumisoikeudet turvataan menettelyssé taysin.
Osapuolilla on oltava oikeus tutustua komission asiakirja-aineistoon neuvoteltua
tietojen luovuttamista koskevien ehtojen mukaisesti, jollei asianomaisen erittéin
suuren verkkoalustan tai 52 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun muun henkilon
liikesalaisuuksien suojaamiseen liittyvasté oikeutetusta edusta muuta johdu. Oikeutta
tutustua asiakirja-aineistoon ei myénneta luottamuksellisiin tietoihin eikd komission
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ja jasenvaltioiden viranomaisten siséisiin asiakirjoihin. Erityisesti oikeus tutustua
asiakirjoihin ei koske komission ja kyseisten viranomaisten valista Kirjeenvaihtoa.
Tamaéan kohdan sddnnokset eivat estd komissiota luovuttamasta ja k&yttdmasta tietoja,
jotka ovat tarpeen rikkomisen todistamiseksi.

Edelld olevan 52, 53 ja 54 artiklan nojalla keréttyja tietoja saa ké&yttdd ainoastaan
tdman asetuksen tarkoituksiin.

Komissio, lautakunta ja jasenvaltioiden viranomaiset seka niiden virkamiehet, niiden
palveluksessa olevat henkil6t ja muut niiden valvonnassa tydskentelevét henkilot
sekd kaikki muut luonnolliset henkil6t tai oikeushenkil6t, mukaan lukien 57 artiklan
2 kohdan mukaisesti nimitetyt tarkastajat ja asiantuntijat, eivat saa luovuttaa tdmén
jakson nojalla saamiaan tai vaihtamiaan tietoja eivatkd salassapitovelvollisuuden
alaisia tietoja, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 51 artiklan 3 kohdassa ja 52 artiklan
5 kohdassa tarkoitettujen tietojen vaihtoa ja kayttoa.

64 artikla
Paatosten julkaiseminen

Komissio julkaisee paatokset, jotka se tekee 55 artiklan 1 kohdan, 56 artiklan 1
kohdan seké 58, 59 ja 60 artiklan nojalla. Julkaistaessa mainitaan osapuolten nimet ja
paatdksen paaasiallinen siséltd, mukaan lukien mahdollisesti maaratyt seuraamukset.

Julkaistaessa on otettava huomioon asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan, 52
artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen muiden henkiléiden ja kolmansien osapuolten
oikeudet ja oikeutetut edut luottamuksellisten tietojen suojaamisessa.

65 artikla

Paasyn rajoittamista koskevat pyynnot ja yhteisty6 kansallisten tuomioistuinten kanssa

Jos kaikki tdmdan artiklan mukaiset valtuudet tdman asetuksen rikkomisen
lopettamiseksi on kaytetty, mutta rikkominen jatkuu ja aiheuttaa vakavaa haittaa, jota
ei voida valttaa kayttaméalld muita unionin tai kansallisen lainsaddannén mukaisia
valtuuksia, komissio voi pyytda erittdin suuren verkkoalustan sijoittautumispaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattoria toimimaan 41 artiklan 3 kohdan mukaisesti.

Ennen téllaisen pyynnon esittdmistd digitaalisten palvelujen koordinaattorille
komissio pyytédd asianomaisia osapuolia toimittamaan Kkirjalliset huomautuksensa
madraajassa, joka ei saa olla lyhyempi kuin kaksi viikkoa, ja kuvailee harkitsemansa
toimenpiteet seka ilmoittaa niiden aiotun kohteen tai kohteet.

Jos tdman asetuksen yhdenmukainen soveltaminen sitd edellyttdd, komissio voi
omasta aloitteestaan toimittaa Kirjallisia huomautuksia 41 artiklan 3 kohdassa
tarkoitetulle  toimivaltaiselle  oikeusviranomaiselle. ~ Se  voi  kyseisen
oikeusviranomaisen luvalla esittdd myos suullisia huomautuksia.

Komissio voi pyytdd, ainoastaan huomautustensa laatimista varten, Kkyseista
oikeusviranomaista toimittamaan sille kaikki asian arvioinnissa tarvittavat asiakirjat
tai varmistamaan niiden toimittamisen.

66 artikla
Komission valiintuloon liittyvat taytantdonpanosaadokset

Komissio voi tdman jakson soveltamisalaan kuuluvan valiintulonsa osalta hyvaksya
taytantdonpanosaadoksia kaytdnnon jarjestelyistd, jotka koskevat:
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a) 54 ja57 artiklan mukaisia menettelyja;
b) 63 artiklassa séadettyja kuulemisia;
c) 63 artiklassa sdédettya neuvoteltua tietojen luovuttamista.

Nama taytantoonpanosaadokset hyvaksytaan 70 artiklassa tarkoitettua neuvoa-
antavaa menettelyd noudattaen. Ennen 1 kohdassa tarkoitettujen toimenpiteiden
hyvaksymista komissio julkaisee niistd ehdotuksen ja pyytaa kaikkia asianomaisia
esittdmadn huomautuksensa ehdotuksessa ilmoitetussa madraajassa, jonka on oltava
vahintaan yksi kuukausi.

4 JAKSO
TAYTANTOONPANOA KOSKEVAT YHTEISET SAANNOKSET

67 artikla
Tietojenvaihtojarjestelma

Komissio perustaa luotettavan ja turvallisen tietojenvaihtojarjestelman, joka tukee
digitaalisten palvelujen koordinaattorien, komission ja lautakunnan valista viestintaa,
seka yllapitaa tata jarjestelmaa.

Digitaalisten  palvelujen koordinaattorit, komissio ja lautakunta kayttavat
tietojenvaihtojarjestelmaa kaikessa tdiman asetuksen mukaisessa viestinnassa.

Komissio hyvaksyy taytantdonpanosaadoksié, joissa séadetaan
tietojenvaihtojarjestelman kaytannon jarjestelyista ja toiminnallisista jarjestelyista
seka jarjestelman yhteentoimivuudesta muiden asiaa koskevien jarjestelmien kanssa.
Nama taytantoonpanosaadokset hyvaksytaan 70 artiklassa tarkoitettua neuvoa-
antavaa menettelya noudattaen.

68 artikla
Edustajat

Jaljempand sanotun rajoittamatta Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2020/XX/EU>? soveltamista, valityspalvelujen vastaanottajilla on oikeus valtuuttaa elin,
jarjesto tai yhdistys kayttamadn puolestaan 17, 18 ja 19 artiklassa tarkoitettuja oikeuksia
edellyttden, ettd kyseinen elin, jarjesto tai yhdistys tayttaa kaikki seuraavat edellytykset:

a)
b)

c)

se ei tavoittele toiminnastaan voittoa;
se on perustettu jasenvaltion lainsdddanndn mukaisesti;

sen lakisaateisiin tavoitteisiin sisaltyy oikeutettu intressi varmistaa, ettd tatd asetusta
noudatetaan.
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5 ARTIKLA
DELEGOIDUT SAADOKSET

69 artikla
Siirretyn sdadosvallan kayttdminen

Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sdadoksia koskevat téssa artiklassa
séadetyt edellytykset.

Edella 23, 25 ja 31 artiklassa tarkoitettu vallan siirto komissiolle tapahtuu
méaarddmattomaksi ajaksi [tamén asetuksen voimaantulopéivastd].

Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 23, 25 ja 31
artiklassa tarkoitetun saaddsvallan siirron. Peruuttamispaétokselld lopetetaan tuossa
paatoksessd mainittu saadosvallan siirto. Peruuttaminen tulee voimaan sitd paivaa
seuraavana paivéna, jona se julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd, tai
jonakin myohempand, kyseisessa paatoksessa mainittuna paivana. Peruuttamispaatos
ei vaikuta jo voimassa olevien delegoitujen sdédosten patevyyteen.

Heti kun komissio on antanut delegoidun saaddksen, komissio antaa sen tiedoksi
yhtdaikaisesti Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

Edelld olevan 23, 25 ja 31 artiklan nojalla annettu delegoitu séadds tulee voimaan
ainoastaan, jos Euroopan parlamentti tai neuvosto ei ole kolmen kuukauden kuluessa
siitd, kun asianomainen s&adds on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja
neuvostolle, ilmaissut vastustavansa sitd tai jos sek& Euroopan parlamentti ettd
neuvosto ovat ennen mainitun maardajan paattymista ilmoittaneet komissiolle, etta
ne eivat vastusta sdadostd. Euroopan parlamentin tai neuvoston aloitteesta tata
méaaraaikaa jatketaan kolmella kuukaudella.

70 artikla
Komitea

Komissiota avustaa digitaalisten palvelujen komitea. Tdmé komitea on asetuksessa
(EU) N:o 182/2011 tarkoitettu komitea.

Kun viitataan tahén artiklaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 4 artiklaa.

V luku
Loppusadnnokset

71 artikla
Direktiivin 2000/31/EY tiettyjen sédnndsten kumoaminen

Kumotaan direktiivin 2000/31/EY 12-15 artikla.

Viittauksia direktiivin 2000/31/EY 12-15 artiklaan pidetdan viittauksina taman
asetuksen 3, 4, 5 ja 7 artiklaan.

72 artikla

Muutokset kuluttajien yhteisten etujen suojaamiseksi nostettavista edustajakanteista

annettuun direktiiviin 2020/XX/EU

Lisataan liitteeseen | seuraava:
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”(X) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) digitaalisten palvelujen
sisimarkkinoista (digipalvelusdddos) ja direktiivin 2000/31/EY muuttamisesta”

73 artikla
Arviointi

1. Viimeistdan viiden vuoden kuluttua tdmén asetuksen voimaantulosta ja sen jélkeen
joka viides vuosi komissio arvioi tdman asetuksen ja antaa siitd kertomuksen
Euroopan parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle.

2. Edelld olevan 1 kohdan soveltamiseksi jasenvaltioiden ja lautakunnan on toimitettava
tietoja komission pyynnosté.

3. Kun komissio tekee 1 kohdassa tarkoitettuja arviointeja, se ottaa huomioon Euroopan
parlamentilta ja neuvostolta sekd muilta asiaankuuluvilta elimilta ja muista l&hteista
saadut nakemykset ja havainnot.

4, Komissio tekee lautakuntaa kuultuaan viimeistaan kolmen vuoden kuluttua taman
asetuksen soveltamispdivasta arvioinnin lautakunnan toiminnasta ja antaa siita
kertomuksen Euroopan parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja
sosiaalikomitealle, ottaen huomioon asetuksen ensimmaiset soveltamisvuodet.
Havaintojen perusteella ja ottaen mahdollisimman tarkasti huomioon lautakunnan
lausunnon  kertomukseen liitetddn tarvittaessa ehdotus tadman asetuksen
muuttamiseksi lautakunnan rakenteen osalta.

74 artikla
Voimaantulo ja soveltaminen

1. Tama asetus tulee voimaan kahdentenakymmenentena péivéana sen jalkeen, kun se on
julkaistu Euroopan unionin virallisessa lehdessa.

2. Sité sovelletaan [kolmen kuukauden kuluttua sen voimaantulosta].

Taméa asetus on Kkaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa
jasenvaltioissa.

Tehty Brysselisséa

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
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SAADOSEHDOTUKSEEN LHTTYVA RAHOITUSSELVITYS

PERUSTIEDOT EHDOTUKSESTA/ALOITTEESTA
1.1. Ehdotuksen/aloitteen nimi

1.2. Toimintalohko(t)

1.3. Ehdotus/aloite liittyy

1.4. Ehdotuksen/aloitteen perustelut

1.6. Kesto ja rahoitusvaikutukset

1.7. Hallinnointitapa (Hallinnointitavat)

HALLINNOINTI

2.1. Seuranta- ja raportointisdannot

2.2. Hallinnointi- ja valvontajarjestelma(t)

2.3. Toimenpiteet petosten ja sdéntdjenvastaisuuksien ehkéisemiseksi

EHDOTUKSEN/ALOITTEEN ARVIOIDUT RAHOITUSVAIKUTUKSET

3.1. Kyseeseen tulevat monivuotisen rahoituskehyksen otsakkeet ja menopuolen
budjettikohdat

3.2.  Arvioidut vaikutukset menoihin

3.2.1. Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista menoihin

3.2.2. Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista hallintomaararahoihin
3.2.3. Ulkopuolisten tahojen rahoitusosuudet

3.3.  Arvioidut vaikutukset tuloihin
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1.2.

1.3.

1.4.
1.4.1.

SAADOSEHDOTUKSEEN LHTTYVA RAHOITUSSELVITYS

PERUSTIEDOT EHDOTUKSESTA/ALOITTEESTA
Ehdotuksen/aloitteen nimi

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus digitaalisten palvelujen sisdmarkkinoista
(digipalvelusaados) ja direktiivin 2000/31/EY muuttamisesta

Toimintalohko(t) toimintoperusteisessa johtamis- ja budjetointijarjestelmassa
(ABM/ABB)*

Toimintalohko: viestintdverkot, siséltd ja teknologia; sisamarkkinat, teollisuus,
yrittajyys ja pk-yritykset

Talousarviovaikutukset liittyvat komissiolle annettaviin uusiin tehtaviin, joita ovat
esimerkiksi suora valvonta ja perustettavan lautakunnan tukeminen.

Toiminta: Euroopan digitaalisen tulevaisuuden rakentaminen

Ehdotus/aloite liittyy

M uuteen toimeen

O uuteen toimeen, joka perustuu pilottihankkeeseen tai valmistelutoimeen®*
O kaynnissa olevan toimen jatkamiseen

O yhden tai useamman toimen sulauttamiseen tai uudelleen suuntaamiseen
johonkin toiseen/uuteen toimeen

Ehdotuksen/aloitteen perustelut

Tarpeet, joihin ehdotuksella/aloitteella vastataan lyhyella tai pitkalla aikavalilla
sek& aloitteen yksityiskohtainen toteutusaikataulu

Asetuksen on maéard olla suoraan sovellettava [kolmen kuukauden] kuluttua sen
hyvaksymisestd, johon mennessa EU:n hallintokehyksen pitédisi mahdollistaa
digitaalisten palvelujen toimiva valvonta yli valtioiden rajojen. Siihen mennessa
jasenvaltiot ovat myos nimittaneet jo olemassa olevat viranomaiset ja/tai perustaneet
uusia viranomaisia hoitamaan digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtavat.
Samaan aikaan on maard olla perustettuna riippumaton neuvoa-antava ryhma
("lautakunta™), jotta se voi ryhtyd suunnittelemaan toimintaansa ja alkaa ottaa
vastaan ja kasitelld tietoja digitaalisten palvelujen koordinaattoreilta ja komissiolta
antaakseen neuvontaa, lausuntoja ja suosituksia tdmén asetuksen johdonmukaisen
soveltamisen varmistamiseksi. Lisaksi komissio valtuutetaan valvomaan tarvittaessa
suoraan erditd verkkoalustoja. Tat4 koskevista menettelyista ja kriteereistd sdadetdéan
delegoiduissa s&&doksissa. Vield samaan ajankohtaan mennessé on tarkoitus olla
toimintavalmiina myos tietojenvaihtoa tukeva eurooppalainen verkkoalusta.

Alkuvaiheessa ja asetuksen ensimmaiseen lyhyen aikavalin tarkasteluun asti on
tarkoituksena, ettd tukitoimet lautakunnan tieto- ja viestintatekniikan ja sisaisten
sovellusten infrastruktuurille tarjoaa komissio, ja niihin voi mahdollisesti osallistua
kansallisten digitaalisten palvelujen koordinaattorien henkil6stoa.

53
54
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ABM: toimintoperusteinen johtaminen; ABB: toimintoperusteinen budjetointi.
Sellaisina kuin ndm@ on maéritelty varainhoitoasetuksen 58 artiklan 2 kohdan a ja b alakohdassa.
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1.4.2.

EU:n osallistumisesta saatava lisdarvo (joka voi olla seurausta eri tekijoista, kuten
koordinoinnin paranemisesta, oikeusvarmuudesta tai toiminnan vaikuttavuuden tai
tdydentdvyyden paranemisesta). EU:n osallistumisesta saatavalla lisdarvolla
tarkoitetaan téssa kohdassa arvoa, jonka EU:n osallistuminen tuottaa sen arvon
liséksi, joka olisi saatu aikaan pelkilla jasenvaltioiden toimilla.

Syyt sithen, miksi toimi toteutetaan EU:n tasolla (ennen toteutusta) [...]
Sisamarkkinoiden moitteettoman toiminnan turvaamiseksi EU:n osallistuminen
koskee muun muassa digitaalisten palvelujen asianmukaista valvontaa ja
viranomaisten valistd yhteistydstd unionin tasolla, milld tuetaan luottamusta,
innovointia ja kasvua sisdmarkkinoilla. Tdma on tarpeen, jotta voidaan varmistaa
parhaat edellytykset innovatiivisten digitaalisten palvelujen kehittymiselle EU:ssa yli
kansallisten rajojen ja samalla séilyttad turvallinen verkkoymparistd kaikille EU:n
kansalaisille. Namé tavoitteet voidaan saavuttaa vain Euroopan tasolla. Erityisesti
erittdin suurten verkkoalustojen s&antelyn ja valvonnan koko EU:n Kattavuus ja
vaikutukset huomioon ottaen tarvitaan my6s tehostettua eurooppalaista
valvontatasoa, joka tadydentdd kansallisia sd&ntelyviranomaisia ja koordinoi naiden
toimintaa.

Odotettavissa oleva EU:n tason lisdarvo (toteutuksen jidlkeen) [...] Téahén
ehdotukseen liittyvéassa vaikutustenarvioinnissa yksiloiddédn vain lisdarvo, joka
saadaan unionin toimista, joilla puututaan erilaisten sadntely- ja valvontatapojen
aiheuttamaan oikeudellisen hajanaisuuden riskiin (eli ottamatta huomioon, etta
digitaalisten palvelujen turvallisuus kasvaa ja luottamus niihin lisaéntyy)
rajatylittdvan digitaalisen kaupan mahdollisen kasvun ollessa 1-1,8 prosenttia, mika
vastaa 8,6 miljardin euron ja jopa 15,5 miljardin euron liikevaihdon kasvua yli
rajojen.

Toimenpiteiden taytdntdonpanon tuoman lisdarvon kannalta aloitteella saadaan
aikaan merkittavia tehokkuusetuja jasenvaltioiden vélisessa yhteistydssé ja joidenkin
tekniseen apuun EU:n tasolla liittyvien resurssien jakamisessa, kun kyseessd on
sisallén moderointijéarjestelmien arvioiminen ja tarkastaminen, suosittelujarjestelmat
ja verkkomainonta erittdin suurilla verkkoalustoilla. Tama puolestaan lisda
taytdntoonpano- ja valvontatoimien tehokkuutta, kun taas nykyinen jarjestelma
perustuu  suurelta  osin  vain  harvojen  jasenvaltioiden  rajalliseen
valvontakapasiteettiin.
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1.4.3.

1.44.

Vastaavista toimista saadut kokemukset

Sahkoisestd  kaupankdynnistd annettu  direktiivi  2000/31/EY  muodostaa
peruskehyksen digitaalisten palvelujen sisamarkkinoiden toiminnalle ja digitaalisten
palvelujen valvonnalle sek& perusrakenteen jasenvaltioiden véliselle yleiselle
yhteistydmekanismille, joka kattaa periaatteessa kaikki digitaalisiin palveluihin
sovellettavat vaatimukset. Direktiivin arvioinnissa on tuotu esiin puutteita useilla
yhteistydmekanismin osa-alueilla, mukaan lukien tarkeat menettelylliset ndkdkohdat,
kuten se, ettd jasenvaltioilla ei ole selkeitd vastausaikatauluja ja vastausten
saamisessa Vvastapuolilta on yleensa puutteita. T&mé on johtanut vuosien mittaan
siithen, ettd jasenvaltioiden valilla ei ole luottamusta rajatylittdvien digitaalisten
palvelujen tarjoajiin liittyvien huolenaiheiden kaésittelyyn, erityisesti kun on kyse
verkkoalustoista. Jasenvaltiot ovat sen sijaan hyvaksyneet sadntelyd itsendisesti ja
erityisesti asettaneet verkkoalustojen ja muiden verkossa toimivien vélittdjien
velvollisuuksille eri s&antdja ndiden alustojen ja valittajien kayttdjien tarjoaman
laittoman sisallon, tavaroiden tai palvelujen osalta. Talla lainsdadannon
hajanaisuudella on vakavia vaikutuksia sek& eurooppalaisten palveluntarjoajien
kykyyn laajentaa toimintaansa sisdmarkkinoilla ettd EU:n kansalaisten suojeluun ja
turvallisuuteen verkossa. Direktiivin arviointi ja vaikutustenarviointi osoittivat, etta
on tarpeen maééritella Euroopan tasolla eriytettyjad saantdja ja vaatimuksia, myos
erittdin suuria verkkoalustoja koskevia erityisvelvoitteita. Tdmé vaatii asianmukaisia
ja johdonmukaisia valvontavalineitéd ja -mekanismeja Euroopan tasolla. Tasta syysta
tassd asetuksessa séadettyjen erityisvelvoitteiden taytantoonpano edellyttéisi erityista
EU:n tason yhteistydmekanismia ja erittdin suurten verkkoalustojen tehostettua ja
joustavaa EU:n tason valvontaa. Yhteistydmekanismiin kuuluisi hallintorakenne,
jolla varmistetaan tiettyjen vastuullisten elinten koordinointi EU:n tasolla.

Yhteensopivuus muiden kyseeseen tulevien valineiden kanssa ja mahdolliset
synergiaedut

Digipalvelusaadoksessa maaritelladn tiettyihin tietoyhteiskunnan  palveluihin
(valittdjiin) sovellettavat uudet yhteiset vaatimukset, jotka menevét paljon sahkoista
kaupankéyntid koskevassa direktiivissad saddettyd peruskehystd pidemmalle. Tasté
syysta talld ehdotuksella on tarpeen luoda uusi kansallinen ja Euroopan tason
séantely- ja valvontatoiminto.

Talla asetuksella on mahdollista saada aikaan synergiaa séhkdista kaupankayntia
koskevan direktiivin  mukaisen nykyisen yhteistyémallin kanssa erityisesti
kansallisella tasolla, jossa digitaalisten palvelujen koordinaattorille voitaisiin antaa
tehtavaksi myos kasitelld sdhkoisesta kaupankaynnistd annetun direktiivin 3 artiklan
mukaisia ilmoituksia, vaikka asetuksessa ei sitd tdhan valtuutetakaan.
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1.5.

1.6.

Kesto ja rahoitusvaikutukset
[ kesto on rajattu
— [ toiminta alkaa [PP/KK]VVVYV ja paattyy [PP/KK]VVVV.

— O maksusitoumusmaararahoihin kohdistuvat rahoitusvaikutukset koskevat vuosia
YYYY-YYYY ja maksumé&ararahoihin kohdistuvat rahoitusvaikutukset vuosia
YYYY-YYYY.

M kestoa ei ole rajattu

— Kaynnistysvaihe alkaa vuonna 2023 ja paattyy vuonna 2026,

— minka jalkeen toteutus tdydessa laajuudessa.

Hallinnointitapa (Hallinnointitavat)>

M Suora hallinnointi, jonka komissio toteuttaa kayttamalla

— M yksikoitaan, myos unionin edustustoissa olevaa henkildstdaan
— [ toimeenpanovirastoja

[0 Hallinnointi yhteistydssa jasenvaltioiden kanssa

O Valillinen hallinnointi, jossa taytdntéonpanotehtavia on siirretty
— [ kolmansille maille tai niiden nimeémille elimille

O] kansainvalisille jarjestdille ja niiden erityisjarjestoille (tarkennettava)

] Euroopan investointipankille tai Euroopan investointirahastolle
— [ varainhoitoasetuksen 208 ja 209 artiklassa tarkoitetuille elimille
— [ julkisoikeudellisille yhteisoille

— [ sellaisille julkisen palvelun tehtévia hoitaville yksityisoikeudellisille elimille,
jotka antavat riittavét rahoitustakuut

— [ sellaisille jasenvaltion yksityisoikeuden mukaisille elimille, joille on annettu
tehtavaksi julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuden taytantdonpano ja jotka
antavat riittavéat rahoitustakuut

— [ henkil6ille, joille on annettu tehtavaksi toteuttaa SEU-sopimuksen V osaston
mukaisia yhteisen ulko- ja turvallisuuspolitiikan erityistoimia ja jotka nimetdin
asiaa koskevassa perussdéddoksessa.

— Jos kdytetddin useampaa kuin yhtd hallinnointitapaa, olisi annettava lisdtietoja kohdassa ~Huomautukset”.

Huomautukset:

Kuvaukset eri  hallinnointitavoista ja viittaukset varainhoitoasetukseen ovat saatavilla
budjettipddosaston verkkosivuilla osoitteessa: http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html
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2.2.
2.2.1.

2.2.2.

2.3.

I

HALLINNOINTI
Seuranta- ja raportointisdannot

limoitetaan sovellettavat aikavalit ja edellytykset.

Asetusta tarkastellaan uudelleen ja arvioidaan ensin viiden vuoden kuluessa
asetuksen voimaantulosta ja sen jalkeen sd&nndllisesti viiden vuoden valein. Tamén
lisdksi komission olisi toteutettava useita seurantatoimia, mahdollisesti lautakunnan
neuvosta, arvioidakseen sovellettavien toimenpiteiden vaikuttavuutta ja
tuloksellisuutta jatkuvalta perustalta, mukaan lukien esiin nousevien kysymysten
seuranta ja analysointi.

Liséksi komission olisi erityisesti tehtava lyhyella aikavélilla arviointi lautakunnan
toiminnasta suhteessa sen tavoitteisiin, toimeksiantoon ja tehtdviin. Arvioinnissa
tarkastellaan erityisesti, onko tarpeen perustaa riippumaton virasto, ja mitké olisivat
tallaisen mahdollisen muutoksen rahoitusvaikutukset. Komissio raportoi arvioinnin
tuloksista Euroopan parlamentille, neuvostolle ja Euroopan talous- ja
sosiaalikomitealle.

Hallinnointi- ja valvontajarjestelméa

Perustelut ehdotetu(i)lle hallinnointitavalle(/-tavoille), rahoituksen
toteutusmekanismille(/-mekanismeille), maksujarjestelyille seka valvontastrategialle

Tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamista sisamarkkinoilla koskeviin
yhdenmukaistettuihin s&&ntéihin ryhdytddn asetuksen myotd soveltamaan uutta
politiikkaa siten, ettd samalla voidaan varmistaa verkkopalvelujen turvallisuus ja
luotettavuus ja perusoikeuksien suoja verkossa. Uudet sd&nnot edellyttdvat myos
yhdenmukaisuusmekanismia tdmén asetuksen mukaisten velvoitteiden soveltamiselle
yli rajojen, uutta neuvoa-antavaa ryhméaé, joka koordinoi kansallisten viranomaisten
ja komission toimia, sekd komission suoraa taytantdonpanovaltaa ja tietojarjestelman
perustamista helpottamaan digitaalisten palvelujen koordinaattorien vélista
tiedonsiirtoa.

Néiden uusien tehtévien hoitamiseksi komission yksikgille pitdd antaa tarvittavat
resurssit. Uuden asetuksen taytdntéonpanon valvonnan arvioidaan edellyttavan 50
kokoaikavastaavan jarjestelmdd (15 kokoaikaista tyontekijdd uusien suorien
valvontatehtdvien ja péaatosten hallinnointiin ja 35 kokoaikaista tyontekijaa
lautakunnan toiminnan tukemiseen komission tutkimuksissa tai digitaalisten
palvelujen koordinaattorien yhteisissé tutkimuksissa).

Tiedot todetuista riskeistd ja niiden vahentamiseksi kayttoon otetuista sisdisista
valvontajarjestelmista

Jotta lautakunta voi tayttad tassa asetuksessa vahvistetut tehtdvéansg, séédetddn, ettd
lautakunnan puheenjohtaja tulee komissiosta, joka voi laatia asialistan jasenten
paatoksentekoa varten tassa asetuksessa vahvistettujen tehtavien mukaisesti.

Lisdksi on tarpeen varmistaa, ettd lautakunnan jasenilld on mahdollisuus tehd&
tietoon perustuvia paatoksia tosiseikkojen ja tausta-analyysin perusteella. Sen vuoksi
séadetaan, etta lautakunnan ty6té tuetaan komission hallintorakenteella.

Toimenpiteet petosten ja sdantdjenvastaisuuksien enkaisemiseksi

limoitetaan kaytdssa olevat ja suunnitellut torjunta- ja suojatoimenpiteet.
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Komissioon nykyisin sovellettavat petostentorjunnan toimenpiteet kattavat tdman
asetuksen soveltamiseksi tarvittavat lissméaéararahat.
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EHDOTUKSEN/ALOITTEEN ARVIOIDUT RAHOITUSVAIKUTUKSET

3.1. Kyseeseen tulevat monivuotisen rahoituskehyksen otsakkeet ja menopuolelle
ehdotetut uudet budjettikohdat
. Budjettikohta M.(?no_ Rahoitusosuudet
Moni- laji
vuotisen
rahoitus kol- Varainhoito-
kehyk- EFTA- ehdokas man- asetuksen 21
otsake Otsake 1 M mai- | tarkoitetut
Ita rahoitusosuudet
0204 0501
Digitaalinen Eurooppa -ohjelma —
Kéayttéonotto, digitaalisten
valmiuksien paras kaytto  ja
yhteentoimivuus
1 JM KYLLA | El El El
03020101
Sisdmarkkinaohjelma — Tavaroiden
ja  palvelujen sisamarkkinoiden
toiminta ja kehittdminen
1 03010101 El-JM KYLLA | El El El

Sisdmarkkinaohjelman (ml.  pk-

yritykset) tukimenot

56
57
58

JM = jaksotetut maararahat; EI-JM = jaksottamattomat maérarahat.

EFTA: Euroopan vapaakauppaliitto.

Ehdokasmaat ja soveltuvin osin L&nsi-Balkanin mahdolliset ehdokasmaat.
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3.2. Arvioidut vaikutukset menoihin

Ehdotuksen talousarviovaikutukset katetaan kokonaisuudessaan monivuotiseen rahoituskehykseen 2021-2027 sisaltyvista Digitaalinen
Eurooppa -ohjelman ja sisdmarkkinaohjelman madrarahoista. Nykyiseen monivuotiseen rahoituskehykseen ei ole tarkoitus kohdistua

menoja.
3.2.1.  Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista menoihin
Monivuotisen rahoituskehyksen otsake 1 Otsake 1
Toimintamaararahat Vuoden i | KAIKKE
2021 | 2022 | 2023 | 2024 |2025 |2026 |2027 | 2027 YHTEENSA | ¢ HTEENSA
jalkeenss | 2023-2027

02040501 Sitoumukset | (@) 4526 | 6,076 |9802 |9802 |9802 9802 40,008 49,810
Digitaalinen Eurooppa -ohjelma -
Kayttoonotto, digitaalisten
valmiuksien  paras  kayttd  ja | maksut @ 2525 | 4526 |5075 |8800 |9000 |[19584 | 30,226 49,810
yhteentoimivuus
03020101 Sitoumukset | @ 2600 | 5400 |[5400 |5400 |[5400 | 18,800 24,200
Sisdmarkkinaohjelma — Tavaroiden
ja alvelujen  sisdmarkkinoiden
ja  palveluen - s Maksut @ 2600 |5400 |5400 |5400 |5400 | 18,800 24,200
toiminta ja kehittdminen
03010101
Sisémarkkinaohjelman ~ (ml.  pk- ﬁ/llgokusTtUKSEt: © 0025 10230 |0220 0220 0220 0,915 0,915
yritykset) tukimenot

* Kaikki taman sarakkeen luvut ovat suuntaa-antavia ja riippuvat ohjelmien jatkumisesta ja madrarahojen saatavuudesta
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- Sitoumukset (D)+(3)+(5) 4,551 8,906 15,422 | 15,422 | 15,422 | 15,202 59,723 74,925
Ohjelman maarérahat YHTEENSA
Maksut (2)+(4)+(5) 2,550 7,356 10,695 | 14,420 | 14,920 | 24,984 49,941 74,925
Monivuotisen rahoituskehyksen otsake 7 ”Hallintomenot”
milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
Vuoden «
2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2005 |2026 |2027 | 2027 YHTEENSA
. 60 | (2023-2027)
jéalkeen
Henkildresurssit 0,750 3,750 6,295 | 6,295 6,295 6,295 23,385
Muut hallintomenot 0,140 0,250 0,275 | 0,300 0,325 0,325 1,290
Monivuotisen rahoituskehyksen Sitoumukset Vhteensi =
OTSAKKEESEEN 7 kuuluvat fn;lfs‘fj':‘“ SeT ynieensa = 0890 |4,000 |6570 |6595 |6,620 | 6,620 24,675
A " yhteensd)
maararahat YHTEENSA
milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
Vuoden "
YHTEENSA
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 _2"027 (2023-2027)
jalkeen
Monivuotisen rahoituskehyksen | Sitoumukset 5,441 | 12,906 | 21,992 | 22,017 | 22,042 | 21,822 84,398
OTSAKKEISIIN kuuluvat maararahat
YHTEENSA Maksut 3,440 11,356 | 17,265 | 21,015 | 21,540 | 31,640 74,616

I
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3.2.2.  Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista hallintomaararahoihin
— [ Ehdotus/aloite ei edellyta hallintoméérarahoja.
— M Ehdotus/aloite edellyttaa hallintoméaararahoja seuraavasti:

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Vuosi 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 YHTEENSA

Monivuotisen

rahoituskehyksen
OTSAKE 7
Henkil6resurssit 0.75 3.75 6.295 6.295 6.295 23.385
Muut hallintomenot 0,140 0,250 0,275 0,300 0,325 1,290

Monivuotisen
rahoituskehyksen 0,890 4,000 6,570 6,595 6,620 24,675
OTSAKE 7, valisumma

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7
sisaltymattomat®

Henkil6resurssit

Muut

hallintomenot 0,025 0,230 0,220 0,220 0,220 0,915

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7 0,025 0,230 0,220 0,220 0,220 0,915
sisaltymattomat,

valisumma

. 0,915 4,230 6,790 6,815 6,840 | 25,590
YHTEENSA

Henkildresursseja ja muita hallintomenoja koskeva mééarérahatarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetuilla padosaston
madrdrahoilla ja/tai pé&osastossa toteutettujen uudelleenjérjestelyjen tuloksena saaduilla médérdrahoilla sekd tarvittaessa
sellaisilla liséresursseilla, jotka toimea hallinnoiva pédosasto voi saada kéyttoonsd vuotuisessa maarérahojen
jakomenettelyssa talousarvion puitteissa®.

o1 Tekninen ja/tai hallinnollinen apu sekd EU:n ohjelmien ja/tai toimien toteuttamiseen liittyvat tukimenot

(entiset BA-budjettikohdat), epdsuora ja suora tutkimustoiminta.

Koska aloite on luonteeltaan horisontaalinen ja kattaa useita komission toimivaltaan kuuluvia aloja,
kuten sisdmarkkinat, digitaaliset palvelut, kuluttajansuoja ja perusvapauksien suojaaminen verkossa,
tarkoituksena on koota yhteen resursseja kaikista komission péaaosastoista edellyttden, ettd asiasta
sovitaan keskusteluissa henkilgstdosaston ja asianomaisten pédosastojen kanssa.
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3.2.2.1. Henkiloresurssien arvioitu tarve

— [ Ehdotus/aloite ei edellyta henkildresursseja.

— M Ehdotus/aloite edellyttad henkil6resursseja seuraavasti:

Arvio kokoaikaiseksi henkilostoksi muutettuna

Vuosi 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

* Henkildstotaulukkoon sisaltyvét virat/toimet (virkamiehet ja valiaikaiset toimihenkil6t)

Pééi.tmmlpalkkaja komission edustustot 6 19 32 32 32

EU:ssa

Edustustot

Tutkimus
« Ulkopuolinen henkildstd (kokoaikaiseksi muutettuna) - AC, AL, END, INT ja JED &
Otsake 7

Monivuotisen paétoimipaikassa 1 18 18 18

rahoituskehyksen

OTSAKKEESTA —-EUun

7 rahoitettavat ulkopuolisissa

edustustoissa
Ohjelman paatoimipaikassa
maarérahoista _EUn
H 64 )
rahoitettavat ulkopuolisissa
edustustoissa

Tutkimus

Muu (t&smennettava)

YHTEENSA 6 30 50 50 50

Henkil6resurssien tarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetulla p&4osaston henkildstolla ja/tai p4&osastossa
toteutettujen henkildstdn uudelleenjdrjestelyjen tuloksena saadulla henkildstolld sekd tarvittaessa sellaisilla
lisdresursseilla, jotka toimea hallinnoiva p&dosasto voi saada k&yttoonsd vuotuisessa maérérahojen
jakomenettelyssé talousarvion puitteissa.

Kuvaus henkildstdn tehtéavista:

Virkamiehet ja véliaikaiset

toimihenkil6t

Asetuksessa  yksityisille yrityksille ja jasenvaltioille asetettujen velvoitteiden
asianmukaisen noudattamisen valvonta

Taytantoonpanoséadosten ja delegoitujen sadddsten valmistelu ja laatiminen tdmén
asetuksen mukaisesti

Tutkimusten, tarkastusten ja muiden analyysien tekeminen, mukaan lukien data-
analytiikka

Julkisten ja kohdennettujen kuulemisten hallinnointi

Algoritmi-, tekodly- ja datanhallintajérjestelmien analysointiin liittyvien ulkoisten
selvitysten hankinta ja hallinnointi

Hallinnollinen tuki lautakunnalle ja kokousten jarjestdminen, lausuntojen valmistelu ja
muu tuki lautakunnalle

Ulkopuolinen henkil6sto Tutkimusten, tarkastusten ja muiden analyysien tekeminen

63 AC= sopimussuhteiset toimihenkilot, AL= paikalliset toimihenkil6t, END= kansalliset asiantuntijat,

INT= vuokrahenkildstd ja JPD= nuoremmat asiantuntijat EU:n ulkopuolisissa edustustoissa.
Toimintaméaararahoista  katettavan  ulkopuolisen  henkildston  enimmadismaara  (entiset BA-
budjettikohdat).
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Julkisten ja kohdennettujen kuulemisten hallinnointi

Hallinnollinen tuki lautakunnalle ja kokousten jarjestdminen, lausuntojen valmistelu ja
muu tuki lautakunnalle

I
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3.2.3.  Ulkopuolisten tahojen rahoitusosuudet
— M rahoittamiseen ei osallistu ulkopuolisia tahoja
— [ rahoittamiseen osallistuu ulkopuolisia tahoja seuraavasti (arvio):
Madrérahat, milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Yhteensé

Rahoitukseen osallistuva
taho

Yhteisrahoituksella
katettavat maararahat
YHTEENSA




3.3. Arvioidut vaikutukset tuloihin
— M Ehdotuksella/aloitteella ei ole vaikutuksia tuloihin.
— [ Ehdotuksella/aloitteella on vaikutuksia tuloihin seuraavasti:
- O vaikutukset omiin varoihin
— O vaikutukset sekalaisiin tuloihin
tulot on kohdennettu menopuolen budjettikohtiin[]

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Ehdotuksen/aloitteen vaikutus®

Tulopuolen budjettikohta:
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
LIITE
SAADOSEHDOTUKSEEN LIITTYVAAN
RAHOITUSSELVITYKSEEN

Ehdotuksen/aloitteen nimi:

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus digitaalisten palvelujen sisamarkkinoista

1) TARVITTAVIEN HENKILORESURSSIEN MAARA ja KUSTANNUKSET
@) MUIDEN HALLINTOMENOJEN KUSTANNUKSET

(3) LASKENTAMENETELMAT KUSTANNUSTEN ARVIOIMISEKSI

@ Henkiloresurssit

(b) Muut hallintomenot

6 Perinteiset omat varat (tulli- ja sokerimaksut) on ilmoitettava nettoméaaréisind eli bruttomaérastd on véhennettivé

kantokuluja vastaava 20 prosentin osuus.
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4) Tarvittavien henkil6resurssien maara ja kustannukset

L1 Ehdotus/aloite ei edellytd henkilGresursseja.
M Ehdotus/aloite edellyttad henkildresursseja seuraavasti:

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Monivuotisen
rahoituskehyksen 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 YHTEENSA
OTSAKE 7
(kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai (kokoaikai
seksi Maarar seksi Méaarar seksi Méaarar seksi Maarar seksi Maarar seksi Maarar seksi Méaarar seksi Méaarar
muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat muutettun ahat
a) a) a) a) a) a) a) a)

* Henkil6stotaulukkoon sisaltyvat virat/toimet (virkamiehet ja valiaikaiset toimihenkil6t)

Paatoimi- AD 5 0,60 16 24 27 4,05 27 4,05 27 4,05
paikka ja

komission G

edustustot T 1 0,15 3 0,45 5 0,75 5 0,75 5 0,75
EU:ssa

Edustustois- D

sa EU:n

ulkopuolella ATS

* Ulkopuolinen henkildsto 66

66 AC= sopimussuhteiset toimihenkil6t, AL= paikalliset toimihenkilot, END= kansalliset asiantuntijat, INT= vuokrahenkilosté ja JPD= nuoremmat asiantuntijat EU:n

ulkopuolisissa edustustoissa.

Henkildresurssien tarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetulla padosaston henkildstolla ja/tai padosastossa toteutettujen henkildston uudelleenjarjestelyjen tuloksena saadulla
henkilostolla seka tarvittaessa sellaisilla lisaresursseilla, jotka toimea hallinnoiva padosasto voi saada kéyttdonsa vuotuisessa madrdrahojen jakomenettelyssa talousarvion
puitteissa.
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AC 7 0,56 7 0,56 7 0,56 7 0,56
Kokonais- EDN 4 0,34 11 0,935 11 0,935 11 0,935
maararahat

IN

i
Muu budjetti-
kohta (mik&?)

Moni-
vuotisen
rahoifuskeh 0,75 30 3,75 50 |6205| 5 |6205| 50 | 6295
yksen
OTSAKE 7,
valisumma
4




(5) Muiden hallintomenojen kustannukset

[0 Ehdotus/aloite ei edellytd toimintamaararahoja.
M Ehdotus/aloite edellyttad toimintamaararahoja seuraavasti:

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Monivuotisen rahoituskehyksen
OTSAKE 7

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Yhteensa

Paatoimipaikassa:

Virkamatka- ja edustuskulut 0.05 0.075 0.1 0.125 0.35

Konferenssi- ja kokouskulut 0.1 0.14 0.14 0.14 0.14 0.66

Tuotoksiin littyvat  toimintakustannukset  (ks.

A 0.04 0,06 0,06 0,06 0,06 0,28
laskentamenetelmat)

Muut budjettikohdat (ilmoitetaan tarvittaessa)

Unionin edustustoissa EU:n ulkopuolella

Virkamatkat, konferenssit ja edustuskulut

Henkildston taydennyskoulutus

Hankinta, vuokraus ja niihin liittyvat kulut

Laitteisto, kalusto, tarvikkeet ja palvelut

Monivuotisen rahoituskehyksen

. 0.140 0,250 0,275 0,300 0,325 1,290
OTSAKE 7, vdlisumma
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milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Monivuotisen rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7

sisaltyméattomat

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

Yhteensa

Teknisen ja hallinnollisen tuen menot (ulkopuolista
henkilostéd lukuun ottamatta) toimintamaararahoista
(entiset BA-budijettikohdat)

- paatoimipaikassa

- unionin edustustoissa EU:n ulkopuolella

Tutkimustoiminnan muut hallintomenot

Muut budjettikohdat (ilmoitetaan tarvittaessa)

Viestinta ja kuulemiset

0,025

0,230

0,220

0,220

0,220

0,915

Vélisumma - monivuotisen rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7

sisdltymattomat

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKE 7 ja
OTSAKKEESEEN 7 sisaltyméattomat YHTEENSA

0,165

0,480

0,495

0,520

0,545

2,205

Henkildresursseja ja muita hallintomenoja koskeva maéaararahatarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetuilla pédosaston madrdrahoilla ja/tai pédosastossa toteutettujen
uudelleenjérjestelyjen tuloksena saaduilla méarérahoilla sekd tarvittaessa sellaisilla liséresursseilla, jotka toimea hallinnoiva padosasto voi saada kayttdonsé vuotuisessa maérdrahojen

jakomenettelyssa talousarvion puitteissa.
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(6) Laskentamenetelmaét kustannusten arvioimiseksi
@ Henkildresurssit

Tassa osassa esitetdan laskentamenetelma tarpeelliseksi arvioitujen henkiléresurssien laskemiseksi (arvioitu
tydkuormitus, mukaan lukien erityistehtavat (Sysper 2 -tehtévaalueet), henkildstdryhmat ja vastaavat
keskimaaraiset kustannukset)

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKE 7

Huom: Tiedot kunkin henkilostdryhman keskimaéaraisista kustannuksista ovat saatavilla budjettipadosaston verkkosivustolla osoitteessa
https://myintracomm.ec.europa.eu/budgweb/EN/pre/legalbasis/Pages/pre-040-020_preparation.aspx

e Virkamiehet ja véaliaikaiset toimihenkil6t

Olettaen, ettd asetus hyvaksytaan ja sen soveltaminen alkaa vuonna 2023, komission on asteittain kohdennettava sisaisesti
uudelleen tarvittavat resurssit, jotta se voi varmistaa uusien tehtaviensa hoitamisen asetuksen soveltamispaivaan mennessa,
mukaan lukien asetuksen perusteella annettavien taytantdénpanosaddosten ja delegoitujen saaddsten hyvaksyminen.
Komission on myds perustettava erityistydryhma, jonka tehtdvana on valvoa asetuksen soveltamista erittéin suurten
verkkoalustojen osalta seka tukea lautakunnan toimintaa.

Organisaatiokaavioon on sisallytettava 15 kokoaikavastaavaa (13 AD + 2 AST), jotta voidaan hoitaa digipalvelusa&dokseen
liittyvat komission lisatehtavat (riitojen ratkaiseminen, suora valvonta, tytantéonpanosaadokset).

Lisaksi yhteensa 35 kokoaikavastaavaa (14 AD/TA, 3 AST, 7 CA ja 11 END) on siirrettava komissiossa sisaisesti, jotta se voi
antaa tukea lautakunnalle, ottaen huomioon, etté tama edellyttaisi noin 20/25:n erittéin suuren verkkoalustan aktiivista
seurantaa (mukaan lukien kaikkien saantelyasiakirjojen seulonta) ja osallistumista yndenmukaisuus-
/kahdenvalisyysmekanismiin (vertailun vuoksi: IMI-jarjestelméssa on annettu sahkoista kaupankéyntia koskevan direktiivin 3
artiklan mukaisesti noin 10 ilmoitusta vuodessa, eika ei ole poissuljettua odottaa samanlaista tai jopa suurempaa maaréé
iimoituksia liittyen digipalvelusaadoksen uusiin velvoitteisiin kaikkien EU:ssa toimivien tietoyhteiskunnan palvelujen osalta).

Koska aloite on luonteeltaan horisontaalinen ja kattaa useita komission toimivaltaan kuuluvia aloja, kuten sisdmarkkinat,
digitaaliset palvelut, kuluttajansuoja ja perusvapauksien suojaaminen verkossa, tarkoituksena on koota yhteen resursseja
kaikista komission padosastoista edellyttaen, ettd asiasta sovitaan keskusteluissa henkiléstéosaston ja asianomaisten
padosastojen kanssa.

¢ Ulkopuolinen henkildstd

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKKEESEEN 7 sisaltymattomat

e \/ain tutkimusmenoista rahoitettavat toimet

* Ulkopuolinen henkilstd

(b) Muut hallintomenot
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Yksityiskohtaiset tiedot laskentamenetelmasté jokaisen budjettikohdan osalta

ja etenkin taustaoletukset (kokousten maara vuodessa, keskimaaraiset kustannukset jne.)

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKE 7

Virkamatka- ja edustuskulut

o Paikalla tehtavat erittain suuria verkkoalustoja koskevat tutkinnat: tallaisia tarkastuksia ei ole suunniteltu
ensimmaiselle vuodelle (2023), mutta niiden arvioidaan olevan yha tarpeellisempia voimaantulon jalkeen: arviolta
15 vuonna 2025, 20 vuonna 2026 ja 25 vuonna 2027, kun taytantddnpanon valvontaan liittyvat toimet lisdantyvét.
Keskimaérainen kustannus tutkintaa kohden on arviolta 0,005 miljoonaa euroa, jos paikalla on 2 henkildston
jasentd ja tutkinta kestaa 5 paivaa.
Konferenssi- ja kokouskulut
o  Komission tukemien lautakunnan kuukausittaisten kokousten kustannukseksi on arvioitu 0,01 miljoonaa euroa
kokousta kohden. Vuonna 2023 arvioidaan pidettévan vain 8 kokousta
e  Muut asiantuntijakokoukset: varovaisen arvion mukaan vuosittain jarjestetdan enintaan 4 asiantuntijakokousta,
joissa kerataan johtavilta asiantuntijoilta tietoja ja neuvontaa teknisista, oikeudellisista ja yhteiskunnallisista
kysymyksista
Tuotoksiin liittyvat toimintakustannukset
e Lautakunnan lausunnon valmistelu ja antaminen: on arvioitu, etta yksi téllainen lausunto hallintoneuvoston
kokousta kohti olisi tarpeellinen ja toteutettavissa. On arvioitu, etta joka toisesta lausunnosta seuraisi 0,1 miljoonan
euron tuki tilapaiseen tekniseen tutkimukseen.

Monivuotisen rahoituskehyksen OTSAKKEESEEN 7 sisaltymattomat (tuki- ja toimintamenot)

Tukimenot

o  Komission ja lautakunnan on kuultava laajasti eri tahoja useimmista keskeisista tuotoksista. Yhden kuulemisen
keskimaaraiset kustannukset ovat arviolta 0,005 miljoonaa euroa, kun on kyse kohdennetuista kuulemisista ja
fyysisista tapaamisista; oletuksena on, etta suurin osa kuulemisista jarjestetaan verkossa. Kuulemiset koskevat
seuraavia: riskinarviointipuitteet (2, jotka toteutetaan vuosina 2024 ja 2025, ja yksi vuonna 2026), luonnos
suuntaviivoiksi (2 kertaa vuodessa vuosina 2023-2025, ja arviolta 3 vuodessa sen jalkeen),
taytantdonpanosaaddsten ja delegoitujen sddddsten hyvaksymista edeltavét kuulemiset (3 vuonna 2023 ja 2
vuonna 2024).

e Jatkuvan viestinnan tukibudjetin, jolla tuetaan sidosryhmien osallistumista kaikkiin kuulemisvaiheisiin, on maéra
olla 0,2 miljoonaa euroa vuodessa vuodesta 2024 alkaen.

Toimintamenot

Selvitykset ja kuulemiset

Komission olisi lautakuntaa tukevassa toiminnassaan ja omissa suorissa taytantédnpanon valvontatehtavissaan pystyttava
analysoimaan perusteellisesti erittdin suurten verkkoalustojen (noin 20/25 eri puolilla EU:ta) palveluja tukevia algoritmi-,
datanhallinta- ja tekoalyjarjestelmid. Tdméa edellyttda pitkalle erikoistunutta asiantuntemusta, jota voi olla saatavissa
tapauskohtaisilla selvityksilla ja/tai kayttdmalla analyysin tueksi konsulttia, erityisesti seuraavissa tapauksissa:

o  Tietopyynnoét riskinarviointia varten: tietojenkasittelyyn ja ulkoiseen tekniseen tukeen liittyvat menot, joiden
keskimaarainen arvio on 0,025 miljoonaa euroa pyyntoa kohti. Pyyntéjen maaran odotetaan kasvavan ja
vakiintuvan noin kahteen pyyntoon vuodessa kunkin valvottavan erittain suuren palveluntarjoajan osalta (oletettu
méaara 20 palveluntarjoajaa) eli 40 téllaista pyyntda vuodesta 2026 alkaen, 5 pyyntda vuonna 2023 ja 20 vuonna
2025.

e  Selvityksiin ja data-analyysialan asiantuntijoiden k&yttoon tarvitaan varoja, jotta voidaan luoda metodologinen
kehys ja tietopohja, joita tarvitaan riskien tunnistamiseen ja julkisen valvontaviranomaisen valmiuksien
kehittdmiseen niin, ettd Euroopan kansalaisia ja yrityksia voidaan suojella asetuksen noudattamisen
laiminlydnneilta, ja jotta voidaan ottaa kayttoon standardeja ja menetelmia laiminlydntien korjaamiseksi. Katsotaan,
etta selvityksilla on sdanndllisesti varmistettava toimivat menetelmat ja vankat puitteet erilaisten kehittyvien
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algoritmisten jarjestelmien tarkastamiseksi, riskien arvioimiseksi seka niiden merkittdvimpien riskien
analysoimiseksi, joita alalla on yleisesti havaittu (eivat liity tiukasti yksittéisiin
verkkoalustoihin/taytantéénpanotoimiin vaan myds jarjestelmiin, joilla on kykya muokata tiettyja markkinoita ja/tai
tiedon levittamista kayttajille unionissa). Arvioiden mukaan jarjestelméssa on tehtava enimmillaan 22
riskinarviointia, teknista selvitysta ja toteutettavuustutkimusta, joiden vaativuus vaihtelee alhaisesta tasosta (50 000
euroa) yleiskattavaan (1 milioonaa euroa). Naihin selvityksiin liittyvat maksusitoumukset on tarkoitus maksaa
selvitysten valmistuttua eli keskimaarin sopimuksen allekirjoittamista seuraavana varainhoitovuonna.

o  Erittdin suurten palveluntarjoajien algoritmisten jarjestelmien ja tekoélyjérjestelmien yksittéiset tekniset tarkastukset
ja lakisaateiset auditoinnit: vaikeus ulottuu hyvin vaativasta (noin kahdeksan algoritmisen jérjestelmén
tarkastaminen) kohtalaisen vaativaan (noin viiden algoritmisen jarjestelman tarkastaminen). Kustannusarviot ovat
0,5 miljoonaa euroa vaikeimman tason ja 0,3 miljoonaa euroa vahemman vaativan tarkastamisen tapauksessa,
jolloin keskimaaraiset kustannukset olisivat 0,075 miljoonaa euroa yhden teknisen jarjestelman tarkastuksen (kuten
arvioitu ulkoisten teknisten tarkastusten osalta asiakirjassa SMART 2018/0037) ja kokonaisanalyysia varten
tarvittavien liséresurssien osalta. Kustannukset kattavat ulkopuolisten datatutkijoiden k&yton ja ulkopuolisen tuen
hankinnan. On odotettavissa, etté tallaista tarkastusta ei tehdd vuonna 2023, mutta kapasiteetti ja tarve lisdantyvat
16 (3 erittdin vaativaan ja 13 kohtalaisen vaativaan) tarkastukseen vuonna 2025. Tarkastukset on méara saada
paatokseen nopeammin kuin selvitykset, ja ne on tarkoitus maksaa keskimaarin samana sitoumusvuonna.

Tieto- ja hallintajarjestelmat

o Asetuksen soveltamista tukeva keskeinen tekija on digitaalinen alusta, joka helpottaa tiedonvaihtoa
jasenvaltioiden, lautakunnan ja komission valilla seka auttaa varmistamaan toiminnot ja yhteentoimivuuden muiden
asetuksessa saadettyjen toimintojen kanssa. Kehittdmiskustannuksiksi arvioidaan 4,5 miljoonaa euroa 4 vuoden
aikana (2 miljoonaa euroa vuonna 2023 perustamiseen, 1 miljoona euroa vuosina 2024 ja 2025 taysimittdiseen
kayttodnottoon ja yhteentoimivuuteen ja 0,03 miljoonaa euroa paivittamiseen ja yhteentoimivuuden yllapitidmiseen).
Yllapito- ja kayttajatukikustannusten arvioidaan olevan 0,001 miljoonaa euroa ensimmaisten kahden vuoden
aikana ja vakiintuvan 0,002 miljoonaan euroon vuodessa sen jalkeen. Lisapaivityksiin ja -kehittdmiseen liittyvat
maksut arvioidaan alustan toteutusta/kayttdonottoa seuraavana varainhoitovuonna.

Edella esitetyn perusteella otsakkeeseen 7 sisaltyméattomilla toimintamenoilla olisi merkitysté seuraavien komission
ohjelmien kannalta:

- Digitaalinen Eurooppa -ohjelma: sellaisten toimien osalta, jotka liittyvat yleisiin selvityksiin ja data-analyyseihin, joilla
pyritdén lishdmaén valvontaviranomaisten valmiuksia analysoida, tunnistaa ja kasitelld erittain suurten verkkoalustojen
jarjestelmahairidinin liittyvia riskeja yhteisissé puitteissa kaikkialla unionissa, jotta voidaan hoitaa tietopyynnét ja hallinnointi
seké perustaa it-tietojen jakamiseksi tarvittava alusta, joka mahdollistaa tietojen vaihdon toimivaltaisten viranomaisten ja
komission vélilla seka asetuksessa saadettyjen tietokantojen ja toimintojen yhteentoimivuuden, on suunniteltu menoja
seuraavasti (miljoonaa euroa):

2023 2024 2025 2026 2027

4,526 6,076 9,802 9,802 9,802

- Sisamarkkinaohjelma: erittéin suurten verkkoalustojen osalta toteutettavat erityiset taytantédnpanotoimet, kuten yksittaiset
tekniset tarkastukset ja auditoinnit sek& niihin liittyva julkinen kuuleminen

2023 2024 2025 2026 2027

0,025 2,830 5,620 5,620 5,620

Lisays: yksityiskohtainen kuvaus toiminta- ja hallintomenoista
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Lisdys: yksityiskohtainen kuvaus toiminta- ja henkiléstdbmenoista

2023 2024 2025 2026 2027 | Yhtee
nsa
mad | yksikkdkus | yhtee | maa | yksikkokus | yhtee | mada | yksikkokus | yhtee | mad | yksikkokus | yhtee | maa | yksikkokus | yhtee
ré tannus nsa ré tannus nsa ra tannus nsa ra tannus nsé ra tannus nsé
Virkamatka- Virkamatka- ja 0 10 0,005 0,05 15 0,005 0,075 | 20 0,005 0,1 25 0,005 0,125
ja edustuskulut
edustuskulut (tarkastukset)
VALISUMMA 0 0,05 0,075 0,1 0,125 | 0,35
Konferenssi- Lautakunnan 8 0,01 0,08 12 0,01 0,12 12 0,01 0,12 12 0,01 0,12 12 0,01 0,12
ja kokoukset
kokouskulut
Muut 4 0,005 0,02 |4 0,005 0,02 |4 0,005 0,02 |4 0,005 002 |4 0,005 0,02
asiantuntijakoko
ukset
VALISUMMA 0,1 0,14 0,14 0,14 0,14 | 0,66
Tuotoksiin Lausunnot 8 0,005 0,04 | 12 0,005 0,06 | 12 0,005 0,06 | 12 0,005 0,06 | 12 0,005 0,06
liittyvat
toimintakusta
nnukset
VALISUMMA 0,04 0,06 0,06 0,06 0,06 | 0,28
Selvitykset ja | Riskinarvioinnin | 1 1 1 2 1 2 3 1 3 3 1 3 3 1 3
kuulemiset puitetutkimukset
Tekniset 3 0,3 0,9 6 0,3 1,8 12 0,3 3,6 12 0,3 3,6 12 0,3 3,6
selvitykset  ja
algoritmisen
auditoinnin
12
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puitteet

Teknisia
standardeja
koskevat
toteutettavuustut
kimukset

0,05

0,1

0,05

0,1

0,05

0,1

0,05

0,1

0,05

0,1

Tietopyynnét ja
tietojen kasittely
riskinarviointeja
varten

0,025

0,125

15

0,025

0,375

20

0,025

0,5

40

0,025

40

0,025

Vuotuinen
selvitys
merkittavista
riskeista

04

04

04

0.8

04

1,6

04

1,6

04

1,6

Tekniset
tarkastukset  ja
auditoinnit
(erittéin

vaativat)

05

0,5

0,5

0,5

15

0,5

15

0,5

1,5

Tekniset
tarkastukset  ja
auditoinnit
(kohtalaisen
vaativat)

0,3

0,3

2,1

13

0,3

3,9

13

0,3

39

13

0,3

39

Ohjeita koskevat
kuulemiset

0,005

0,01

0,005

0,01

0,005

0,01

0,005

0,015

0,005

0,015

Riskinarviointip
uitteita koskevat
kuulemiset

0,005

0,005

0,01

0,005

0,01

0,005

0,005

0,005

0,005

Taytantdonpanos
&adoksia ja
delegoituja

0,005

0,015

0,005

0,01

0,005

0,005

0,005

13
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saadoksia

koskevat

kuulemiset

Viestinta ja 0,2 0 0,2 0,2 1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

sidosryhmien

osallistumisen

tukeminen

VALISUMMA 2,55 7,905 14,42 14,92 14,92 | 54,71

5

Tieto- ja | Digitaalisten 2 2 1 1 1 1 0,5 0,5 0,5 0,5
hallintajérjest | clearinghouse-
elmét alustojen

kehittdminen

Yllapito 0,001 0,001 0,001 0,001 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002 0,002

VALISUMMA 2,001 1,001 1,002 0,502 0,502 | 5,008
VALISUMM 4,691 9,156 15,69 15,72 15,74 | 61,01
A menot 7 2 7 3
Henkildstobu 0,750 3,750 6,295 6,295 6,295 | 23,38
djetti 5
KAIKKI 5,441 12,90 21,99 22,01 22,04 | 84,39
YHTEENSA 6 2 7 2 8

Henkildresursseja ja muita hallintomenoja koskeva maérarahatarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetuilla padosaston maararahoilla ja/tai padosastossa toteutettujen uudelleenjarjestelyjen

tuloksena saaduilla maararahoilla seka tarvittaessa sellaisilla lisaresursseilla, jotka toimea hallinnoiva padosasto voi saada kdyttdonsa vuotuisessa madrarahojen jakomenettelyssa talousarvion puitteissa.
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