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SOOVITUSED

KOMISJON

KOMISJONI SOOVITUS,
26. mai 2008,

turvaliste ja tdhusate sdidukisiseste info- ja sidesiisteemide kohta: Euroopa pshimdtete uuendatud
versioon inimene-masin-liidese kohta

(teatavaks tehtud numbri K(2008) 1742 all)

(2008/653/EU)

EUROOPA UHENDUSTE KOMISJON,

vottes arvesse Euroopa Uhenduse asutamislepingut, eriti selle
artiklit 211,

ning arvestades jargmist:

(1)  Komisjon vottis 21. detsembril 1999. aastal vastu soovitu-
se 2000/53EU (1) turvaliste ja tohusate sdidukisiseste info-
ja sidestisteemide kohta; arvestades tehnoloogia arengut on
konealuse soovituse ajakohastamine oluline, et tagada soi-
dukisiseste infosiisteemide turvaline kasutamine.

(2)  Seejdrel moodustas komisjon eksperdirithma, kes jdtkas
t66d algsete pohimotete laiendamise ja kontrollimenetluse
osas, selgitades iga pohimétet iiksikasjalikumalt, kirjelda-
des pohjendusi ning tuues niiteid headest tavadest; selle-
kohane aruanne avaldati 2001. aasta juulis.

(3)  Komisjon vottis 15. septembril 2003. aastal vastu teatise
(KOM(2003) 542 (Ioplik)) turvaliste ja intelligentsete si-
dukite info- ja sidetehnoloogia kohta, kus ithe esmatihtsa
meetmena esitati soovitused inimene-masin-liidese kohta.

(4)  Toostust ja avalikku sektorit hélmav e-ohutuse foorum
moodustas inimene-masin-liidese toorithma, kes esitas
2005. aasta veebruaris oma ldpparuande, kus kinnitati va-
jadust 1999. aasta soovitust ajakohastada.

() EUTL 19, 25.1.2000, Ik 64.

(5) Komisjon vottis 15. veebruaril 2006. aastal vastu teatise
(KOM(2006) 59 (Ioplik)) ,Intelligentse auto” i2010-
algatuse kohta ja nimetas konealust soovitust itheks esma-
tihtsaks meetmeks,

ESITAB INIMENE-MASIN LIIDEST KASITLEVA 1999. AASTA
SOOVITUSE AJAKOHASTATUD VERSIOONI

Kiesolevas soovituses kutsutakse koiki huvitatud osapooli, nt
toostust ja transpordiga seotud kutseorganisatsioone, iiles jargi-
ma Euroopa pdhimétete uuendatud versiooni ning liikmesriike
iiles jilgima nende kohaldamist ja kasutamist. Euroopa pdhimo-
tete uuendatud 2006. aasta versioonis esitatakse kokkuvdte pro-
jekteerimise ja kasutamise turvalisusega seonduvatest olulistest
aspektidest, mida tuleks sdidukisiseste info- ja sidesiisteemide
inimene-masin-liidese puhul arvestada. Kiesoleva 2006. aasta
soovituse ja selle lisaga asendatakse eelmine 1999. aasta soovitus
ja selle lisa,

JA SOOVITAB JARGMIST:

1. Soidukeid tootvad voi tarnivad Euroopa ettevotted, kes pro-
jekteerivad ja/vdi tarnivad ja/voi paigaldavad sdidukisiseseid
info- ja sidesiisteeme, olenemata sellest, kas tegemist on ori-
ginaalseadmete voi jdrelturusiisteemide tarnimisega, ning ka
importijad ja teisaldatavate seadmete tarnijad peavad vasta-
ma lisatud Euroopa pohimdtete uuendatud versioonile ning
peavad so6lmima sellekohase vabatahtliku kokkuleppe tihek-
sa kuu jooksul alates kdesoleva soovituse avaldamisest.
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Transpordiga seotud kutseorganisatsioonid (nt transpordiet-
tevotted, sdidukeid rentivad ettevotted) peavad votma sama
ajavahemiku jooksul kohustuse konealuseid pdhimotteid
jargida.

Liikmesriigid peavad jdlgima inimene-masin-liidesega seotud
tegevust, levitama pohimdtete uuendatud versiooni koikide
asjaomaste sidusrithmade hulgas ning innustama neid kone-
aluseid pohimotteid jargima. Vajaduse korral peaksid liikmes-
riigid oma meetmeid arutama ja kooskdlastama need
komisjoni, e-ohutuse foorumi vdi teiste asjakohaste foorumi-
te kaudu (teisaldatavate seadmete foorum jne).

Liikmesriigid peavad 2006. aasta Euroopa pdhimotete moju
pidevalt hindama ja jilgima ning esitama 18 kuu jooksul
alates pdhimoétete avaldamisest komisjonile aruande levita-
mistegevuse ning 2006. aasta pdhimotete kohaldamise tule-
muste kohta.

Briissel, 26. mai 2008

Komisjoni nimel
komisjoni liige
Viviane REDING
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LISA

Euroopa pohimdtete uuendatud versioon sdidukisiseste info- ja sidesiisteemide
inimene-masin-liidese (HMI) kohta

Mdiste ja eesmargid

Kéesolevas pohimotteid kisitlevas dokumendis antakse iilevaade sdidukisse paigaldatud info- ja sidesiisteemide
inimene-masin-liidese (HMI) ohutuse olulistest aspektidest. Kiesolev 2006. aasta uuendatud tekstiversioon
asendab eelmist, 1999. aastal koostatud varianti.

Kiesolevate pohimotetega toetatakse histi kavandatud siisteemide turuletoomist, mis nii potentsiaalseid eeliseid kui
ka kaasnevaid riske silmas pidades ei takista uuendusi toostuses.

Kéesolevad pohimdtted eeldavad, et nende rakendajal on nii tehnilised teadmised toote kohta kui ka juurdepdds
vajalikele ressurssidele, mis on vajalikud siisteemide projekteerimiseks konealuste pohimotete kohaselt. Arvesta-
des, et sdidukijuhi esmane iilesanne on sdiduki ohutu juhtimine keerulises ja muutuvas liiklusolukorras, on po-
himdtete peamine eesmirk kdnealuse ndude tiitmine.

Kéesolevate pohimotetega arvestatakse ka koikide sidusrithmade vdimaluste ja piirangutega nende piitidlustes soi-
dukisse paigaldatud info- ja sidesiisteemide projekteerimisel, paigaldamisel ning kasutamisel. PGhimdtteid kohal-
datakse arendustegevuses, kui lahendatakse probleeme, nagu keerukus, toote maksumus ja turustamise aeg,
seejuures arvestatakse eriti vdikesiisteemide tootjatega. Kuivord sdidukijuht otsustab 1opuks ise, kas osta ja kasu-
tada nt integreeritud navigatsioonisiisteemi, teisaldatavat seadet vdi paberkaarti, on eesmirk pigem hea inimene-
masin-liidese (HMI) viljaarendamine kui mdnede funktsioonide lihtsal katse- ja eksitusmeetodil
keelamine.

Pohimotted ei asenda kehtivaid méirusi ja standardeid, millega peab alati arvestama. Kiesolevate pohi-
motete niol on tegemist kohaldatavate miinimumnduetega ning riiklikud 6igusaktid voi konkreetsed et-
tevotted voivad neid karmistada.

Kohaldamisala

Kéesolevad pohimatted kehtivad eelkdige sdidukisse paigaldatud info- ja sidesiisteemide kohta, mida sdidukijuht
soiduki liikumise ajal kasutab, nagu navigatsioonisiisteemid, mobiiltelefonid, liiklus- ja reisiinfosiisteemid. Kuivord
puuduvad komplekssed uurimistulemused ja teaduslikud andmed, ei plaanita nende rakendamist hddljuhtimisega
stisteemides voi siisteemides, mis tagavad sdiduki stabiilse pidurduse (nt ABS ja ESP), voi siisteemi funktsioonide
puhul, millega edastatakse teavet, hoiatusi ja tugiteenuseid, mis eeldavad sdidukijuhi vahetut tegutsemist (nt kok-
kupdrget pehmendav siisteem, 66ndgemissiisteem), millele monikord osutatakse kui niitidisaegsele sdidukijuhi abi-
stisteemile — Advanced Driver Assistance Systems (ADAS). ADAS on pohimotteliselt teistsugune ja eeldab erinevat
lahenemist inimene-masin-liidesele. Moned pdhimatted voivad olla ADASI projekteerimisel siiski abiks.

Pohimdtteid kohaldatakse sdidukijuhi poolt liikluses kasutatavate siisteemide kdikide osade ja funktsioonide ning
ka mdnede muude komponentide suhtes. Need sisaldavad ka sitteid selliste siisteemide ja nende t66 kohta, mida
soidukijuht ei tohi sdidu ajal kasutada. Kdesolevates pdhimdtetes osutab mdiste ,siisteem” funktsioonidele ja de-
tailidele, nagu nédidikud ja juhtimisseadised, mis moodustavad sdidukisse paigaldatud siisteemi ja sdidukijuhi va-
helise liidese. Pohimotete rakendusalasse ei kuulu esiklaasiindikaatorid ja sellised inimene-masin-liidesega seotud
aspektid nagu elektrilised nditajad, materjalide omadused ja diguslikud aspektid, mis ei ole seotud ohutu kasuta-
misega. Monede pohimdtete puhul tehakse vahet stisteemi kasutamisel ,sdidu ajal” (nimetatakse ka ,sdiduki litku-
mise ajal”) ja muul ajal. Kui erinevus puudub, siis kehtivad pohimaétted ainult siisteemi kasutamise puhul sdidukijuhi
poolt sdidu ajal.
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Pohimétted kehtivad konkreetselt M- ja N-kategooria (') mootorsdidukite kohta. Pohimdtteid kohaldatakse nii tei-
saldatavate kui ka piisivalt paigaldatud siisteemide suhtes ning neid kavandatakse kohaldada originaalseadmete
tootja (OEM), jirelturu- voi teisaldatavate siisteemide ja funktsioonide suhtes. Pohimdtteid kohaldatakse inimene-
masin-liidese to0 suhtes olenemata siisteemidevahelise integratsiooni astmest. Mitmed toostusharud ja organisat-
sioonid on selliste siisteemiosade projekteerimise, tootmise ja detailide tarnimisega ja teenustega seotud, sealhulgas

— mootorsdidukite tootjad, kes pakuvad info- ja sidefunktsiooniga seadmeid sdidukisse paigaldamiseks;
— jarelturusiisteemi ja teenuste pakkujad;
— tarnijad, kes pakuvad teisaldatavaid seadmeid sdidukijuhile sdidu ajal kasutamiseks;

— tootjad, kelle toodetud detailid voimaldavad sdidukijuhtidel soidu ajal teisaldatavaid seadmeid kasutada (nt
hoidikud, liidesed ja pistikud);

— teenusepakkujaid, sealhulgas tarkvaratarnijad voi teabelevitajad, kes pakuvad soidu ajal sdidukijuhile teenust,
nt liiklus-, reisi- ja navigatsiooniteavet, liikklusteabega raadioprogramme.

3. Olemasolevad sitted
Pohimatted ei asenda médruseid ja standardeid, mida peab alati jargima ja kasutama.

Koiki standardeid vaadatakse aeg-ajalt ldbi ja kdesolevate pShimdtete kasutajad peavad lihtuma osutatud standardi
viimasest viljaandest.

Kohaldatavad ELi direktiivid ja nende muudatused hdlmavad:
— mootorsdidukijuhi vaatevilja: komisjoni direktiiv 90/630/EMU (?);

— mootorsdidukite sisustust (sditjateruumi sisustus, vilja arvatud sisemised tahavaatepeeglid, juhtimisseadiste
paigutus, katus voi likandkatus, seljatugi ja istmete tagumised kiiljed): ndukogu direktiiv 74/60/EMU (%);

— mootorsdidukite sisustust (juhtimisseadiste, mérgutulede ja naidikute identifitseerimine): ndukogu direktiiv
78/316/EMU (4);

— noukogu 17. detsembri 1998. aasta resolutsioon (°) tehniliste tarbekaupade kasutusjuhendi kohta;
— ndukogu 29. juuni 1992. aasta direktiiv 92/59/EMU toodete iildise ohutuse kohta (6).

URO Euroopa Majanduskomisjoni méarused, mida ithendus tunnustab parast 1958. aasta muudetud kokkulep-
pega liitumist (vt ndukogu otsus 97/836/EU ()):

— ECE-R21, 1. detsember 1971;
— ndukogu direktiiv 71/127/EMU (8) — tahavaatepeeglid;

— ndukogu direktiiv 77/649/EMU (°) — mootorsdidukijuhtide vaatevili.

(') Mootorsdidukite ja haagiste klassifikatsioon ja mératlus: ndukogu direktiiv 70/156/EMU (muudetud direktiiviga 92/53/EMU), 2. lisa.
() EUTL 341, 6.12.1990, Ik 20.

() EUTL 38, 11.2.1974, Ik 2.

(*) BUTL 81, 28.3.1978, Ik 3. Direktiivi on muudetud komisjoni direktiiviga 93/91/EMU (EUT L 284, 19.11.1993, k 25).

(®) EUT C 411, 31.12.1998, Ik 1.

(°) BUTL 228, 11.8.1992, Ik 24.

(") EUTL 346, 17.12.1997, 1k 78.

(®) EUTL 68, 22.3.1971, Ik 1. Direktiivi on viimati muudetud direktiiviga 2006/96/EU (ELT L 363, 20.12.2006, lk 81).

(®) EUTL 267, 19.10.1977, Ik 1. Direktiivi on viimati muudetud komisjoni direktiiviga 90/630/EMU (EUT L 341, 6.12.1990, Ik 20).
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Standardid ja ettevalmistatavad standarddokumendid, millele pohimatetes sdnaselgelt osutatakse, on jargmised.
— ISO 3958: Maanteesdidukid — Soiduautojuhi kdeulatus;
— ISO (DIS) 11429: Ergonoomika — Kuuldavate ja ndhtavate ohu- ja teabesignaalide siisteem;

— ISO 4513 (2003): Maanteesdidukid — Néhtavus. Meetod, millega maaratakse sdidukijuhi silma asukohas sil-
ma ellipsid;

— 1SO 15008 (2003): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — Spetsifikatsioonid ja vastavuskontroll sdidukisisese visuaalse esituse kohta;

— 1SO 15005 (2002): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — Dialoogijuhtimise pohimdtted ja vastavuskontroll;

— 1SO 17287 (2003): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — Soidu ajal kasutussobivuse hindamismenetlus;

— ISO 4040 (2001): Maanteesdidukid — Sdiduautod — Kaisijuhtimisseadiste, mérgutulede ja niidikute
asukohad;

— ISO 15006 (2004): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — Spetsifikatsioonid ja vastavuskontroll kuuldavuse kohta séidukis;

— ISO|TS16951 (2004): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised as-
pektid — Menetlused soidukijuhile sdidukis edastatud sonumite prioriteedi madramiseks;

— IS0 15007-1 (2002): Maanteesdidukid — Soidukijuhi visuaalse to6 mddtmine transpordialastes info- ja juh-
timissiisteemides — 1. osa: Mdisted ja parameetrid;

— ISO TS 15007-2 (2001): Maanteesdidukid — Soidukijuhi visuaalse to6 modtmine transpordialastes info- ja
juhtimissiisteemides — 2. osa: Seadmestik ja menetlus;

— ISO FDIS 16673: Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — Oklusioonimeetod nigemise hiirituse hindamiseks;

— ISO 2575 (2004): — Maanteesoidukid — Juhtimisseadiste, margutulede ja ndidikute siimbolid;

— IS0 7000 (2004): — Graafilised siimbolid seadmestikul kasutamiseks — Sisukord ja iilevaade.

Euroopa pohimdtted inimene-masin-liidese projekteerimise kohta (ESoP 2006)

Siisteemi projekteerimisse ja ehitamisse kaasatud sidusrithmad

Vastavalt rakendusala kirjeldusele kehtivad pshimotted siisteemide ja funktsioonide kohta, mis esinevad OEM,
jarelturu- ja teisaldatavates siisteemides. Tavaliselt osalevad siisteemide ja seadmete projekteerimises, tootmises ja
detailide tarnimises mitmed asutused, nagu niiteks jargmised:

— mootorsdidukite tootjad, kes pakuvad info- ja sidefunktsiooniga seadmeid sdidukisse paigaldamiseks;
—  jdrelturusiisteemi ja teenuste pakkujad;
— tarnijad, kes pakuvad teisaldatavaid seadmeid sdidukijuhile sdidu ajal kasutamiseks;

— tootjad, kelle toodetud detailid voimaldavad sdidukijuhtidel soidu ajal teisaldatavaid seadmeid kasutada
(nt hoidikud, liidesed ja pistikud);

— teenusepakkujaid, sealhulgas tarkvaratarnijad voi teabelevitajad, kes pakuvad sdidu ajal sdidukijuhile teenust,
nt liiklus-, reisi- ja navigatsiooniteavet, liiklusteabega raadioprogramme.
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4.2.

4.3.

Kui siisteeme tarnib sdiduki tootja (OEM), siis vastutab tootja terve projekti eest. Muudel juhtudel holmab ,toote
eest vastutav organisatsioon” ka organisatsiooni, mis toob turule toote voi funktsiooni, millest ithe osa voi terviku
on projekteerinud ja tootnud eri ettevdtted. Seega voivad eri organisatsioonid vastutust sageli jagada. Kui kdes-
olevas dokumendis edaspidi kasutatakse terminit ,tootja”, siis voib see holmata mitmeid toote eest vastutavaid
organisatsioone.

Tavaliselt on selge, kuidas jaguneb vastutus pohimdtete rakendamise eest tootjate, tarnijate ja paigaldajate vahel.
Kui vastutus jaguneb mitme osalise vahel, siis peavad need konkreetse rolli tditmisel ldhtuma algusest peale nen-
dest pShimdtetest.

Soidukijuhi vastutus soidu ajal turvaliselt toimida ja kdnealuste siisteemide abil suhelda ei muutu.

Uldised markused

Tootjad madravad spetsiaalsete oskuste ja koolituse vajaduse ning siisteemi sobivuse sdidukijuhtide eri rithmade
jaoks. Selliste médratlustega peab arvestama, kui soovitakse konealuste pohimétete rakendamist inimene-masin-
liidese siisteemis.

Kui tootja kavatsus on selgelt viljendatud (selliselt, et sdidukijuhti voib pidada sellest teadlikuks) ja sdidukijuht ka-
sutab seejirel siisteemi tootja kavatsustele mittevastavalt, siis voib seda pidada vddrkasutamiseks.

Praegune teaduse arengutase ei ole piisav, et tagada kdikide pdhimétete osas kohustuslik ithendus vastavuskritee-
riumide ja ohutuse vahel. Seetdttu ei liideta siistemaatiliselt kdiki pShimotteid standarditega voi juba kindlaksmaa-
ratud ja vastuvdetud kriteeriumitega.

Pohimatete kohaselt projekteeritud siisteeme peetakse tavaliselt ohutumateks kui neid siisteeme, mille puhul po-
himotteid ei arvestata. Siiski on voéimalik saavutada projekteerimise tildeesmarke isegi siis, kui enam kui iihte po-
himétet eiratakse.

Pohimatted

Igat pohimotet tdpsustatakse jargmiste osade kaupa.

Selgitus: hdlmab pdhimatte loogilisi ja tdiendavaid pdhjendusi.

Niited: ,head” ja ,halvad” niited selgitavad tdiendavalt pohimotte rakendamist.

Rakendamine: kirjeldab, millistes konkreetsetes siisteemides voi inimene-masin-liidese funktsioonis pohimaotteid
esmalt rakendatakse, et maarata kindlaks inimene-masin-liidese siisteemi vastavus pohimotetele.

Kontrollimine: annab teavet selle kohta, kas siisteem vastab pohimdttele. Vdimaluse korral kirjeldatakse sobivat
meetodit ja tolgendatakse parameetreid:

—  kui tulemust saab viljendada sdnadega ,jah/ei”, on pohimdttele vastavust voimalik selgelt kindlaks maarata;

— muudel juhtudel kasutatavad ldhenemisviisid/meetodid ei ole seotud lihtsa sobiva/mittesobiva tulemusega,
vaid voimaldavad inimene-masin-liidest ulatuslikumalt optimeerida;

— vajaduse korral osutatakse pohidirektiivile. Toote eest vastutav organisatsioon peab toimima vastavalt kone-
aluse direktiivi praegu kehtivale versioonile.

Viited: annavad lisateavet, mis voib vastava pShimdtte kontekstis huvi pakkuda.

Kuna rahvusvahelisi standardeid vaadatakse pidevalt libi, osutatakse kasutatud versioonile.

Uuesti ldbi vaadatud standardid ja ISO standardite kavandid esitatakse monikord lisateabe andmiseks siisteemi
projekteerijatele.
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4.3.1.

4.3.1.1.

4.3.1.2.

Projekteerimise iildpohimaotted

Projekteerimise I eesmark

Siisteem abistab soidukijuhti ega pohjusta soidukijuhi ega teiste maanteekasutajate potentsiaalselt ohtlikku kaitumist.

Selgitus

Olulise tildtingimuse voib sdnastada lihtsalt: ,Ei ole ohtlik”. See tihendab, et siisteem ei mojuta voi vahemalt ei vé-
henda litkklusohutust. Kdesoleva dokumendi eesmirk on juhendada pdhimatete abil siisteemiprojekteerijaid, kes te-
gelevad oluliste aspektidega, nagu paigaldamine, teabe edastamine vdi liides. See on oluline, kuna tildist mdju ei
ole voimalik tidielikult ette ndha voi modta, kuna see ei soltu ainult projekteeritud siisteemist, vaid ka tiksikust soi-
dukijuhist ja sdiduiilesandest/liiklusolukorrast.

Siisteemid, mis ei ole projekteeritud konealusele pdhiméttele vastavalt, ei vasta tdendoliselt ka muudele
pohimdtetele.

Projekteerimise Il eesmirk

Soidukijuhi tahelepanu suunamine siisteemi ndidikutele ja juhtimisseadistele soidu ajal vastab tihelepanuvajadusele vastavas
liiklusolukorras.

Selgitus

Soidukijuhil on piiratud, kuid muutuv tihelepanuvdime ja fiiiisiline vastupidavus, mida ta jaotab diinaamiliselt eri
toimingute vahel. Soidukijuhi poolt aktiveeritud ressursid ei soltu ainult tema isikuomadustest, vaid ka tema mo-
tivatsioonist ja seisundist. Liidesed (sealhulgas nahtavad, puutetundlikud ja helilised) vdivad kaasa tuua nii fiiiisilist
kui ka tunnetuslikku koormust.

Kidesoleva projekteerimise iildeesmirgiga seotud olulised toimingud on jargmised:

—  sdiduki juhtimine (kontroll sdiduki iile, liikluses osalemine ja sihtkohta joudmine). See eeldab tihelepanu jao-
tamist, mis muutub vastavalt liiklusolukorrale;

—  siisteerni naidikute ja juhtimisseadistega suhtlemine. Toimingu tegemiseks vajalik tdhelepanu oleneb ka siisteemi
kasutamisest, vilja arvatud viga lihtsate siisteemide korral.

Konealuse eesmargi saavutamine eeldab mdlema toimingu kokkusobivust, kusjuures siisteemi tahelepanuvajadus ei
pohjusta olemasolevate ressursside langemist esmatihtsa sdidutoimingu korrektseks sooritamiseks vajalikust ta-
semest madalamale. See tdhendab, et sdidukijuht peab olema teadlik ecldatavast tahelepanu jaotamise vajadusest
sodidutoimingu ja muude toimingute vahel.

Kokkusobivus on eelistatum kui liideste koguarvu piiramine, sest

toimingu maiste on vastuoluline, kuna sama toiming voib soltuvalt teguritest, nt kestus, oluliselt varieeruda; sobiv
toimingu mddratlus aga puudub;

motivatsioonist ja sdidukijuhi seisundist olenevalt voib liides koos néidikute ja juhtimisseadistega avaldada erine-
vat mdju; see tuleneb sellest, et vdiksem koormus ei pruugi ilmtingimata olla parem;

suhe liidese parameetrite (keerukus, intensiivsus, kestus jne), tookoormuse ja sdidukijuhtimisega toimetuleku va-
hel ei ole veel piisavalt selge.

Siisteemid, mis on projekteeritud ESoP-le vastavalt, peavad olema sellised, et tihelepanu saab siisteemile jaotada
olenevalt sdidukijuhi soovist (voi soovimatusest) suhelda ja sdidukijuhi valikust, millal ja kuidas suhelda. See ti-
hendab ka seda, et soidukijuht oskab ette niha siisteemi liidese tdhelepanuvajadust.
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Projekteerimise III eesmirk
Siisteem ei hdiri soidukijuhti ega juhi tema tahelepanu korvale.
Selgitus

Kiesoleva pohimdtte eesmark on tagada, et info- voi sidesiisteem hiiriks sdidu ajal sdidukijuhti voimalikult vihe
ja et sdidukijuht sailitaks tdieliku kontrolli sdiduki iile. Kdesolev projekteerimise pohimdte on sdnastatud nii, et ro-
hutada, kui oluline on, et siisteemi pilkupiiiidvus ei juhiks tihelepanu korvale.

Pilkupiitidev toimimine vdib seisneda nahtavates kujutistes, mis on oma vormi ja sisu tdttu atraktiivsed (st voivad
dratada juhi tahelepanu). See on eriti oluline sdiduolukorras, sest ohutu liiklemine eeldab head nigemist.

Projekteerimise IV eesmark

Siisteem ei edasta soidukijuhile teavet, mille tulemusel vaib soidukijuhi voi teiste liiklejate kditumine muutuda potentsiaalselt
ohtlikuks.

Selgitus

Edastatava teabe sisu ei tohi pdhjustada sdidukijuhi sellist kditumist, mis suurendab dnnetuse tekkimise ohtu sdi-
du ajal. Ohtlik kaitumine voib mojutada teiste liiklejate kditumist. Niitena voib nimetada kurvis maksimaalse kii-
ruse saavutamiseks voidusdidustrateegiate kuvamist.

Teisi liiklejaid voib hairida sdidukijuhi ohtlik kditumine nendega suhtlemisel, aga ka siis, kui siisteemis esitatakse
signaale, mida tajutakse vljast tulevatena ning mis voivad pdhjustada teiste liiklejate ekslikku tolgendamist ja oht-
likke manoovreid.

Projekteerimise V eesmirk

Liidesed ja siisteemidega liidesed, mida sdidukijuht soiduki liikumise ajal kasutab kombineeritult, on samalaadsed ja
kokkusobivad.

Selgitus

Uksikute siisteemide kodik inimene-masin-liidese komponendid tuleks projekteerida vastavalt iihtse siisteemi
pohimottele, mille tulemusena on ebakdlad minimaalsed. Siiski voib kooskdla olla probleemiks ka iiksikute
histi projekteeritud toodete puhul.

Siisteemi kasutatakse ,kombineeritult”, kui soovitud tulemuse saavutamiseks kasutatakse enam kui iiht siisteemi.
Siia alla kuulub paralleelne kasutamine (st enam kui iihe siisteemi samal ajal kasutamine) ja jarjestikune kasutami-
ne, kui siisteeme kasutatakse iiksteise jarel. Kui siisteem projekteeritakse seega kombineeritult kasutamiseks mone
muu (vdimalik, et juba olemasoleva) siisteemiga, tuleb kindlasti arvestada olemasoleva siisteemiga. Kui funktsio-
naalsus on téiesti erinev, voib segaduse viltimiseks projekteerida erineva inimene-masin-liidese.

Kokkusobivus holmab néiteks jargmiseid projekteerimise kiisimusi:

— samasuguse terminoloogia kasutamine eri siisteemides, nt ,aeglane liiklus”, ,jargmine ristmik”;
— sonade ja/vdi markide kasutamine toimingute voi funktsioonide selgitamiseks nt ,Abi”, ,Sisesta”;
— virvide, mirkide, helide, siltide kasutamine (sarnasuse ja erisuse tasakaalu optimeerimiseks);

— fiiisilise dialoogikanali lahendused; nt ithekordne klops | topeltklops, reaktsiooniaeg, tagasiside saamise vis,
nt nihtav, kuuldav, taktiilne (valestimdistmise viltimiseks peab eri funktsioonide tagasiside olema erinev);

— toimingute ja samalaadsete meniitistruktuuride rithmitamine (seotud funktsioonide puhul);

— dialoogi iildine projekteerimine ja toimingute jirgnevus.
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4.3.2.

4.3.2.1.

4.3.2.2.

Paigaldamise pdhimotted
Paigaldamise I pdhimdte

Siisteem tuleb paigutada ja kinnitada vastavalt asjaomastele eeskirjadele, standarditele ja tootja paigaldusjuhistele, mida siis-
teemi soidukitesse paigaldamisel kasutatakse.

Selgitus

Tootjad projekteerivad oma tooted (nt siisteemid, hoidikud, funktsioonid) teatavateks kindlateks kasutusviisideks.
Kui paigaldamiseks sobivaid vahendeid (nt hoidikuid) ei tarnita voi ei jdrgita tootja paigaldusjuhiseid, voib sdidu-
kijuht siisteemi kasutada tootja kavatsusest erinevalt, mis omakorda vihendab ohutust.

Selleks et sdidukijuht saaks siisteemi sdidu ajal kasutada, peab siisteem paiknema (st fiiiisiliselt asuma) sdidukis iihel
jargmistest viisidest:

— olema sodidukis kinnitatud;
— saama liikuda ettendhtud ulatuses (nt stisteemid, mille asendit reguleeritakse juhtme, varre voi klambri abil);

— olema paigaldatud hoidikusse, kui siisteemi soovitakse kasutada hoidikus.

Erilist tdhelepanu peab poorama paigaldatavate siisteemide passiivsele ohutusele, et viltida vigastuste ohu suure-
nemist liiklusdnnetuse korral.

Naited
Hea: vabakde-mobiiltelefon, mis on paigaldatud vastavalt kdikidele standarditele, eeskirjadele ja tootja juhistele.

Halb: liiklusinfo naidik on armatuurlauale kinnitatud halva kvaliteediga ajutise abivahendi (nditeks kleeplindi), mit-
te aga tootja soovitatud hoidiku abil.

Kohaldatavus

Pohimdtet kohaldatakse koikide sdidukisse paigaldatud siisteemide suhtes ja sellega peab kindlasti arvestama koi-
kide jdrelturusiisteemide ja teisaldatavate seadmete puhul.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Pohimdtte kohaselt paigaldatakse ja seadistatakse siisteemid vastavalt jargmistele dokumentidele:

— mootorsdidukite sisustus (direktiiv 74/60/EMU, ECE-R21, 1. detsember 1971, ja direktiiv 78/316/EMU);
— toote eest vastutava organisatsiooni poolt esitatud juhised (st tootja ametlikud kirjalikud juhised);
— dilevaatus, et teha kindlaks, kas oluliste nduetega on arvestatud.

Tulemus = jah/ei.

Viited

— ISO 4040 (2001): Juhtimisseadiste, mérgutulede ja ndidikute asukoht.

Paigaldamise Il pohimdte

Ukski siisteemiosa ei tohi takistada soidukijuhi vaadet teele.

Selgitus

Soidutoimingu edukas sooritamine eeldab visuaalset teavet kohaliku tee- ja liiklusolukorra kohta. Seega tagatakse
chituseeskirjadega, et maanteesdiduki juhiistmelt avaneb sdidukijuhile nduetekohane vaatevili. Lisasiisteemid ei
tohi kahjustada projekti seda pohinduet. Kdesolev pohimdte on tdendoliselt eriti oluline jarelturu- ja teisaldatavate
stisteemide paigaldamisel.
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,Soidukijuhi vaatevili” on ELi mddrustele vastav kohustuslik miinimumtingimus. Seda tuleb tolgendada kui vaadet
ettepoole otse libi tuuleklaasi, otse- voi kaudset vaadet kiilgedele voi taha.

Kui juht saab siisteemi komponendi fiiisilist asendit muuta ja see voib (oma lubatud litkumisulatuses) takistada
soidukijuhi vaatevilja, peab tootja siisteemi kasutusjuhendi abil (vt punkt 6) sdidukijuhti ettendhtud kasutamisvii-
sist teavitama. Kui sdidukijuhile sellist teavet ei edastada, peab pohimdte kehtima kogu siisteemi ja selle kompo-
nentide kohta.

Niited

Hea: nididik on armatuurlauale paigaldatud nii, et sdidukijuhil on seda lihtne jilgida ja seadme paigutus ei riku vaa-
tevaljale esitatavaid noudeid.

Halb: ndidik on paigaldatud pikale ja painduvale jalale, mis kinnitub armatuurlaua tilemisele osale ja voib liiguta-
misel varjata olulist osa maanteest.

Kohaldatavus

Pohimatet kohaldatakse koikide sdidukisse paigaldatud siisteemide suhtes ja sellega peab kindlasti arvestama koi-
kide jdrelturusiisteemide ja teisaldatavate seadmete puhul. Pohimdtet ei kohaldata esiklaasiindikaatorite suhtes.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Soidukisse paigaldatuna ei tohiks siisteemi iikski osa fiiiisiliselt asetseda nii, et varjab sdidukijuhi vaatevilja maan-
teele sellisel méiral, et ei ole voimalik tiita eeskirjade ndudeid.

Siisteem vastab kaesolevale pohimottele, kui koikide osade paigaldamisel on voetud arvesse jargmist:

—  direktiivi 71/127/EMU — tahavaatepeeglid;

— direktiivi 77/649/EMU — mootorsdidukijuhtide vaatevali.

Kontrollimine tilevaatuse voi modtmise teel.

Tulemus = jah/ei.

Viited

Taiendavad viited puuduvad.

Paigaldamise III pohimote

Siisteem ei tohiks takistada esmase juhtimistoimingu sooritamiseks vajalike soiduki juhtimisseadiste ja ndidikute kasutamist.
Selgitus

Pohimote peab tagama sdidukijuhile voimaluse jdlgida kohustuslikke ndidikuid ja juhtimisseadiseid ning muid nii-
dikuid ja juhtimisseadiseid nii, et siisteemi (nt ndidiku) fiitisiline asukoht ei takista esmast sdidutoimingu soorita-
mist. Sellega tagatakse, et siisteemi paigaldamine ei mojuta soidukijuhi téielikku kontrolli sdiduki iile.

Juhtimisseadiste kasutamise takistamine konealuses kontekstis tdhendab ndutavate juhtimisseadiste t66 takistamist
kogu nende liikumisulatuses voi nende mdiratlemise, nendeni joudmise ja/vdi nende kasutamise olulist
raskendamist.

Naidikute varjamine kdnealuses kontekstis tihendab, et sdidukijuht ei nie oma tavalisest istumisasendist oluliste nii-
dikute teatavat (voi mitte iihtegi) osa.

Noutavad juhtimisseadised ja ndidikud on need, mis on esmase sdidutoimingu sooritamiseks vajalikud ja
kohustuslikud.
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Noutavate juhtimisseadiste hulka kuuluvad jargmised: gaasipedaal, piduripedaal, (siduripedaal, kui sdiduk on sellega va-
rustatud), rool, kdigukang, kisipidur, signaal, tulede liilitid, suunatulede liliti, pesurite ja puhastajate lilitid (koik
to0reziimid ja kiirused), ohutulede ja udutulede lilitid.

Noutavate ndgidikute hulka kuuluvad jargmised: spidomeeter, kdik mirgutuled, kohustuslikud kontrollmirgid ja
nédidikud.

Teiste juhtimisseadiste ja ndidikute kasutamise takistamist voi nende ndhtavuse hdirimist vdivad digustada siistee-
mi tdiendavad eelised.

Niited

Hea: sissechitatud marsruudinavigatsioonindidik on armatuurlaual paigutatud tiles keskele ning ei varja muid nii-
dikuid ega juhtimisseadiseid.

Halb:

jarelturult ostetud marsruudinavigatsioonisiisteem, mis varjab tulede liiliteid;
ndidik, mis varjab ohutulede liliti;

lisaseade rooliratta viliskiiljel voib raskendada rooli kasutamist pooretel.
Kohaldatavus

Pohimatet kohaldatakse koikide soidukisse paigaldatud siisteemide suhtes ja sellega peab kindlasti arvestama koi-
kide jarelturusiisteemide ja teisaldatavate seadmete puhul.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollitakse, kas sdidukijuht nieb koiki esmase juhtimistoimingu sooritamiseks ndutavaid juhtimisseadiseid ja
nédidikuid.

Tulemus = jah/ei.
Viited

— SO 4513 (2003) Maanteesdiduk — Nihtavus. Meetod, millega maaratakse sdidukijuhi silma asukohas silma
ellipsid.

Paigaldamise IV pdhimdte
Visuaalsed naidikud peavad asuma séidukijuhi normaalsele vaatesuunale voimalikult lihedal.
Selgitus

Et s6idukijuhil oleks soiduki iile tdielik kontroll ja et ta oleks teadlik maanteel toimuvast, on iildiselt kokku lepitud,
et sdidukijuhi pilk peab olema suunatud sdiduki ette maanteele, vilja arvatud lithikesed pilgud peeglitesse voi mdo-
teseadmetele. Normaalse vaatesuuna lihedal asuvad visuaalsed niidikud vahendavad silmade teelt eemal oleku ko-
guaega vorreldes ndidikutega, mis asuvad kaugemal ja suurendavad voimalust, et ndidiku vaatamise ajal kasutab
soidukijuht maanteel oluliste siindmuste jalgimiseks perifeerset nigemist. Mida kaugemal asub niidik sdidukijuhi
normaalsest vaatesuunast, seda raskem on saada teavet ja seda suurem on voimalik moju sdidutoimingu
sooritamisele.

Kdige olulisem ja ohutusega seotud teave soovitatakse paigutada voimalikult vaatesuuna lihedale.

Kéesoleva pohimdtte kohaselt peab projekteerija/paigaldaja leidma kasutuslihtsuse ja liheduse osas selge ja olulise
kvalitatiivse kompromissi. Olulised tegurid holmavad jargmist:

— nduet, et ei varjata vaadet maanteele (vt pdhimote 4.3.2.2);
— nduet, et ei takistata muude juhtimisseadiste voi néidikute kasutamist (vt pdhimdte 4.3.2.3);

— nduet, et ndidikut ei varjaks olulisel maaral juhtimisseadised, nagu rool voi kiigukang.



L216/12

Euroopa Liidu Teataja

12.8.2008

4.3.2.5.

Eriti sdiduautode (*) puhul soovitatakse, et sditmiseks olulist teavet edastavad ndidikud ja koik niidikud, mis on
seotud pika teabejadaga liidestega ja eeldavad pikka jalgimisaega, asetseksid sdidukijuhi tavalise ettepoole suuna-
tud vaatevilja suhtes umbes 30° nurga all. Arutlus pika teabejadaga liidese kohta on esitatud punktis 4.3.4.2.

Niited

Hea: sdiduautodes paigaldatakse navigatsiooniseadme nédidik umbes 30° nurga all, sest vastav teave on seotud sdi-
duki juhtimisega.

Halb: sideseadme, nt pihuarvuti (PDA) voi telefoni ndidik asetseb sdiduautos kdigukangi lahedal esiistmete vahel,
vaatamata sellele et telefoninumbri sisestamiseks voi otsinguks tuleb kasutada pikki teabejadasid.

Kohaldatavus

Pohimatet kohaldatakse koikide sdidukisse paigaldatud siisteemide suhtes, mis on varustatud visuaalsete niidiku-
tega, ja olukordades, mis eeldavad nihtavust ettepoole. Eraldi kisitlemist nduavad niidikud, mis abistavad eriolu-
kordades, nagu tagurdamine.

Kontrollimine/rakendatavad meetodid

Uldine eesmirk on leida parim lahendus, kuidas jaotada armatuurlaua ruum, seejuures aitavad projekteerijad ja
ergonoomikaspetsialistid.

Viited

— ISO 4513 (2003): Maanteesdiduk — Nihtavus. Meetod, millega méddratakse sdidukijuhi silma asukohas silma
ellipsid.

Paigaldamise V pohimdte
Visuaalsete ndidikute projekteerimisel ja paigaldamisel tuleb valtida pimestamist ja peegeldust.
Selgitus

Pimestamine ja peegeldus raskendavad teabe lugemist néidikult ja voivad tihelepanu sdidutoimingu sooritamiselt
voi muudelt sdidu ajal tehtavatelt tegevustelt korvale juhtida. See voib suurendada sdidukijuhi pinget ja héiritust
ning pdhjustada muutusi tema kditumises, nagu silmade kissitamine, nende lithiajaline sulgemine ja pealiigutused
parema vaate saamiseks. Koik see vihendab sdidukijuhi sdidumugavust ja voib seetdttu teataval maaral vihendada
sdiduohutust.

Pimestamine on ereda valgusega kaasnev (ja potentsiaalselt juhtimisvdimetuks tegev) mdju suhteliselt tumedal taus-
tal, mis mojutab visuaalset tihelepanu ja tehtavaid valikuid. Sdidukis voib see esineda mitmel viisil:

vilisvalgus (tavaliselt pdikesevalgus) langeb visuaalsetele niidikutele, vihendades ndidiku kontrastsust ning muu-
tes teabe sdidukijuhi tavalises vaateviljas oleval ekraanil raskesti ndhtavaks;

ndidik ise on liiga hele ja juhib tihelepanu maanteelt ning muudelt sdidukisse paigaldatud ndidikutelt ja juhtimis-
seadistelt korvale. Eeskitt mérkab sdidukijuht seda suhteliselt hdmaras valguses.

Peegeldus on objekti sekundaarse kujutise tekkimine valguse mdjul, mis peegeldub vahepealsetelt pindadelt tagasi.
See on oluline mitmel pohjusel:

valgust kiirgava ndidiku valgus langeb teisele pinnale (vdi iile mitme pinna) ja tekitab sekundaarse ndidikuekraani
kujutise naiteks esiklaasile. Eeskitt markab soidukijuht seda olukorras, kus tekib suur kontrast sekundaarse kuju-
tise ja selle tausta, naiteks pimedal ajal esiklaasi vahel;

vlisallikast pirinev valgus (nt péike, tinavavalgustus vdi muud eredalt valgustatud objektid) peegeldub naidiku pin-
nalt séidukijuhile silma (vt pimestamine).

(1) Koik sdiduautod on direktiivi 70/156/EMU kohaselt M, -kategooria sdidukid, v.a N,-kategooria sdidukid (nt kaubikud ja veoautod, mille

kabiin on kerega kokku ehitatud).
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Selliste mojudega tuleb arvestada projekteerimise ja paigaldamise kiigus. Arvesse tuleb votta (kdsitsijuhtimisega
v0i automaatse) ndidiku reguleerimise voimalust, ndidiku tehnilise lahenduse valikut, ndidiku pinna tekstuuri ja vii-
mistluse valikut, ndidiku peegeldavate pindade virvi ja ldike valikut, kujutise polaarsuse valikut, ndidiku asukohta
ja reguleeritavust, siivendi voi katte kasutamise voimalust.

Niited

Hea: automaatse heleduse juhtimisega ekraan, mis ei tekita sekundaarset kujutist sdiduki klaasile ja mille néidiku
pealispind vdimaldab tavalistes valgustustingimustes ndidikut kergesti lugeda.

Halb: niidik, mis on 66sel nii hele, et domineerib sdidukijuhi perifeerses nigemisviljas ette maateele vaatamisel ja
mille nditu on viikese kontrastsuse tottu pdikesevalguses raske lugeda.

Kohaldatavus
Pohimatet kohaldatakse koikide séidukile paigaldatud info- ja sidesiisteemide visuaalsete niidikute suhtes.
Kontrollimine/rakendatavad meetodid

Kontrollimine peaks pdhinema menetlustel, millega méiratakse pimestamise ja peegeldamise ulatus. Erikriteeriu-
mid sdltuvad soiduki liigist.

Viited

— ISO 15008 (2003): Maanteesdidukid — transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — spetsifikatsioonid ja vastavuskontroll sdidukisse paigaldatud visuaalsete infokandjate kohta.

Teabe esitamise pohimotted
Teabe esitamise I pdhimdte

Siisteemi poolt mis tahes ajal edastatav visuaalne teave peab olema esitatud nii, et sdidukijuht on voimeline soidutegevust
ohustamata paari pilguga haarama olulise teabe.

Selgitus

Soidukijuht juhib soidukit ja teeb sdidumanoovreid toodeldud nihtava teabe ja liikklusolukorra analiiiisi alusel. See-
ga tuleb piirata tegevust, mis on vajalik mis tahes hetkel edastatud olulise nahtava teabe leidmiseks ja mdistmiseks.
Kui ndhtava teabe leidmiseks ja moistmiseks vajalike korvalpilkude sagedus ja/vdi kestus suureneb, suureneb ka
potentsiaalselt ohtlike liiklusolukordade oht, mis kaasneb sdidukijuhi esmase sdidutoiminguga mitteseotud tege-
vustega. Soidukijuhi konkreetse vajaduse jaoks on oluline teave vaid osa niidikute abil edastavast koguteabest.

Niited

Hea: kergesti loetavad ja hasti struktureeritud kujundid soodsa paigutusega visuaalsel ndidikul, millelt leiab olulise
meniiiielemendi iihe pilguga ithe sekundi jooksul.

Halb: navigatsioonisiisteem, millel on ainult paljude detailidega néidik ja millel sihtmargi leidmiseks kaardil peab
soidukijuht taielikult ja pikalt siivenema.

Kohaldatavus

Pohimotet kohaldatakse koikide sdidukisse paigaldatud info- ja sidesiisteemide niidikute suhtes, millega edasta-
takse teavet sdidukijuhile sdidu ajal vaatamiseks.

Kontrollimine/rakendatavad meetodid

Projekteerimisel vorrelge alternatiivseid teabeesituse voimalusi: korraga esitatud olulise teabe leidmiseks ja mdist-
miseks vajalike kdrvalpilkude arv ja kestus peab olema minimaalne.
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Tulemus: tiksainus optimaalse kujundusega ekraan.
Viited

— ISO 15007-1 (2002): Maanteesdidukid — Soidukijuhi visuaalse t66 mddtmine transpordialastes info- ja juh-
timissiisteemides — 1. osa: Mdisted ja parameetrid.

— ISO TS 15007-2 (2001): Maanteesdidukid — Soidukijuhi visuaalse t66 mootmine transpordialastes info- ja
juhtimissiisteemides — 2. osa: Seadmestik ja menetlus.

— ISO 15008 (2003): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — spetsifikatsioonid ja vastavuskontroll soidukisse paigaldatud visuaalsete infokandjate kohta.

— ISO FDIS 1667 3: Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomia aspektid —
Oklusioonimeetod hiiritud nahtavuse hindamiseks.

Taiendavad meetodid/skaalad on viljatootamisel standardis ISO TC22/SC13/WG8 nigemise hiirituse ulatuse méda-
ramiseks, nt ISO 15008 labivaatamine, ndidiku loetavus ja TC22/SC13[WG8/AWI sodidurea vahetamise test, soi-
dukijuhi tdhelepanu hdirituse md6tmise meetod.

Teabe esitamise I pohimote

Kasutada tuleks rahvusvahelisi ja/voi riiklikke loetavuse, kuuldavuse, mdarkide, siimbolite, sonade, akroniiiimide ja/voi liihen-
dite standardeid.

Selgitus

Loetavuse, kuuldavuse ja siimbolite standardites on sitestatud teabe geomeetrilised ja/vdi fiiisikalised nditajad ning
nende eesmirk on sdidukijuhti mitmesugustes tingimustes ja olukordades voimalikult lihtsalt visuaalselt ja/voi
kuulmise kaudu teavitada.

Soidukijuhi kasutatavate funktsioonide arvu pidev suurenemine on toonud kaasa vajaduse kehtestada valitud siim-
bolite, ikoonide, lithendite ja sdnade iildine kasutustava.

Niited
Hea: liiklusinfo edastamiseks kasutatakse sdidukisse paigaldatud naidikutel liikklusmérke.

Halb: navigatsioonisiisteemis kasutatavad siimbolid ja mirgid on igal tootjal erinevad ja enamik sdidukijuhte ei saa
nendest aru.

Kohaldatavus

Pohimotet kohaldatakse koikide ndpundidete suhtes, millega maaratakse sdidukisse paigaldatud info- ja sidesiis-
teemide t66 ja funktsioonid.

Kontrollimine/rakendatavad meetodid

Kontrollitakse, kas kasutatakse rahvusvahelisi ja/voi riiklikke loetavuse, kuuldavuse, markide, siimbolite, sonade,
akroniitimide ja/voi lithenditega seotud standardeid, arvesse voetakse asjaomaseid pohistandardeid.

Tulemus = jah/ei.
Viited

— 1SO 15008 (2003) — Maanteesdidukid — Liiklusinfo- ja juhtimissiisteemid (TICS) — Sdidukis rakendatud
teabeesituse ergonoomilised aspektid (labivaatamisel).

— 18O 15006 (2004) — Maanteesdidukid — Liiklusinfo ja juhtimissiisteemid — Teabe kuuldav esitus.
— ISO 2575 (2004) — Maanteesdidukid — Juhtimisseadiste, margutulede ja ndidikute siimbolid.

— 1SO 7000 (2004) — Seadmestikul kasutatavad graafilised siimbolid — Sisukord ja iilevaade.
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4.3.3.4.

Teabe esitamise Il pohimote
Soidutoiminguga seotud oluline teave peab olema tipne ja digeaegne.
Selgitus

Soidutoiminguga seotud olulise teabe peab esitama sdidukijuhile kdige sobivamal hetkel ja see peab olema piisa-
valt tipne, et sdidukijuhti olukorra lahendamisel t6husalt abistada.

Soidutoimingule vastavalt peab sdidukijuht timbrust pidevalt jilgima ning valima asjaolud, millele kontsentreeru-
da ja millele tihelepanu poorata, et oma kiitumist vastavalt kohandada. Selline kohandamine oleneb antud olu-
korras koige asjakohasematest toimingutest ning sdidukijuhi eesmirkidest ja prioriteetidest. Toimingute all
mdeldakse kiiruse muutmist, sdidurea vahetamist, teiste liiklejate hoiatamist jne.

Oigeaegse ja tipse teabega vihendatakse ebakindlust ning antakse diged ja selged vastused sellistele kiisimustele
nagu ,Mis?”, Millal?”, ,Kus?”, ,Kui kaua?” jne. Tdpse ja digeaegse teabe ndue eeldab, et edastatud sdonum langeb kok-
ku sdidukijuhi poolt olukorrale antud hinnanguga. Seega ei tohi teave olla vastuolus néiteks liiklusmarkidega. Siis-
teemid, mis esitavad halvasti ajastatud ja/voi ebadiget teavet, vdivad sdidukijuhtide tihelepanu ohtlikult hiirida ja
arritada.

Niited

Hea: jargmise sdidumanddvrini jadnud vahemaa teatatakse tapselt selles punktis, kus sdidukijuht peab teadma, kas
ta hakkab seda manoovrit sooritama ja milline see manoover peab olema.

Halb: navigatsioonisiisteem edastab juhised pérast seda, kui manoover oleks pidanud algama.
Kohaldatavus

Pohimatet kohaldatakse info- ja sidesiisteemide poolt edastatava kuuldava ja ndhtava teabe suhtes, mille ajastatus
on oluline.

Kontrollimine/rakendatavad meetodid

Kontrollitakse, kas siisteem edastab piisavalt tipse teabe tapselt ecldataval ajahetkel.
Tulemus = jah/ei.

Viited

Taiendavad viited puuduvad.

Teabe esitamise IV pohimdte

Ohutusega enam seotud teave on prioriteetne.

Selgitus

Soidukijuht peab kiiresti moistma ohutusega seotud teavet ja tegutsema selle alusel. Selline teave esitatakse nii kii-
resti kui voimalik ja see ei tohi rutiinse teabe tottu hilineda.

Ohutusega seotud teave on prioriteene ning soltub pakilisusest ja kriitilisusest (st oleneb voimalike tagajirgede to-
sidusest, kui teabe alusel ei tegutseta). Nende asjaolud olenevad omakorda liiklusolukorrast, nagu on selgitatud stan-
dardis ISO|TS 16951. Kui teave ei pirine sdidukist (vaid maantee- voi kaugjuhtimissiisteemist), siis ei saa prioriteedi
maédramisel arvestada liiklusolukorraga ja madratlus antakse tildise prioriteedi alusel. Kui teave parineb eraldi sdi-
dukististeemist voi kui vilist ja pardateavet saab iithendada, on vdimalik sdiduolukorda hinnata ja sonumi priori-
teeti tdpsustada.
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Soidukivilise teabe jaoks peavad diinaamilise teabe edastajad (teenusepakkujad) rakendama teabe levitamise stra-
teegiat, mis tagab — lisaks ajakohasusele ja usaldusvairsusele — tdhtsamate sdnumite edastamise. Sdidukisse pai-
galdatud siisteemid peavad dra tundma sissetulevad ohutussonumid ja neid vastavalt to6tlema.

Ohutusteabe olulisus ei ole alati lihtsalt kindlaksmaaratav ja kogu teave ei ole prioriteetide mddramiseks tehniliselt
kittesaadav.

Ndited
Hea: teave keerulisel ristmikul sooritatava sdidumanodvri kohta on prioriteetne sissetuleva telefonikdne suhtes.

Halb: olulist sénumit kiilasjad kohta antud piirkonnas ei edastata kohe, sest ndidik edastab sonumit kaugemal tek-
kinud liiklusummiku kohta.

Kohaldatavus

Pohimdtet kohaldatakse siisteemide suhtes, mis edastavad muutuvat teavet (st teavet, mis muutub olenevalt sdi-
dukit vahetult imbritsevatest tingimustest voi tildistest liiklustingimustest).

Kontrollimine | rakendatavad meetodid
Kontrollitakse, kas arvestatakse teabe olulisust.
Tulemus = jah/ei.

Viited

— ISO|TS16951 (2004): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised as-
pektid — Sdidukijuhile sdidukisse edastatud sdnumite prioriteedi médramise protseduur.

Teabe esitamise V pohimote

Siisteemi tekitatavad helisignaalid, mille tugevust sdidukijuht reguleerida ei saa, ei tohi varjutada sdidukist vai valjastpoolt tu-
levaid kuuldavaid hoiatusi.

Selgitus

Kuuldav teave, mille helitase on liiga tugev, véib mdjutada sdidu- voi liiklusohutust, kui see varjab tahendusega
olulisi hoiatussignaale maantee voi sdiduki ohutuse kohta. Lisaks voib valesti rakendatud helisignaal juhtida s6i-
dukijuhi tdhelepanu kdrvale ja hidirida teda. Seetdttu tuleb kuuldava teabe esitus projekteerida selliselt, et see ei var-
juta sdidukijuhile moeldud sdidukist ja véljastpoolt sdidukit parinevaid hoiatussignaale. Enne mis tahes siisteemi,
sealhulgas audiosiisteemi paigaldamist tuleks arvestada siisteemi moju sdidukijuhile.

Seda on voimalik saavutada mitmel viisil, sealhulgas jargmiselt:

— stisteemi edastatud helisignaalid ei ole nii valjud, et varjata hoiatussignaale;

—  helisignaalide kestus on piisavalt lithike, et hoiatused ei jadks markamata;

— katkendlike helisignaalide vahel on piisavalt pikad pausid, et sdidukijuht kuuleks hoiatussignaale.
Niited

Hea: siisteemi kuuldavad signaalid on reguleeritud norgemale helitasemele kui hoiatussignaalid soiduki sees ja
viljas.

Halb: sissetuleva telefonikone helisignaal on vdga tugev, see voib varjata hoiatussignaale ja sdidukijuht ei saa seda
reguleerida.
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Kohaldatavus

Pohimdtet kohaldatakse koikide info- ja sidestisteemide kuuldavate helisignaalide suhtes, mille helitaset sdiduki-
juht ei saa reguleerida ja mis parinevad sdidukisse paigaldatud siisteemidest, jarelturu- voi teisaldatavatest seadme-
test, voi mis tulenevad vilismaailmaga suhtlemisest saadavast teabest.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollitakse, kas hoiatussignaalid on piisavalt hasti kuuldavad, kui siisteem toodab mittereguleeritava helituge-
vusega signaale.

Tulemus = jah/ei.

Viited

— ISO 15006 (2004) — Maanteesdidukid — Liiklusinfo ja juhtimissiisteemid (TICS) — Teabe kuuldav esitus.

Nididikute ja juhtimisseadistega liides

Niidikute ja juhtimisseadiste koostoime I pdhimdte

Soidukijuht peaks siisteemiga suhtlemise ajal saama hoida alati vahemalt iiht kdtt roolil.

Selgitus

Pohimaéte kehtib liideste kohta, mille kasutamine eeldab séidukijuhi poolt kisitsijuhtimist (nt liilitid ja nupud).

Teatud sdiduolukordades peab sdidukijuht rooli litkumist tapselt kontrollima ja see saavutatakse kdige tohusamalt
rooli kahe kiega hoides. Teistes sdiduolukordades on lubatav, et sdidukijuhi iiks kési on roolil ja kui olukord seda
nduab, siis saab teise kie kohe juhtimiseks vabastada. Sellest tulenevalt voib jireldada, et sdidu ajal ei ole soovitav
kasutada kaeshoitavaid seadmeid.

Pohimattele vastamiseks peab siisteemi projekteerima selliselt, et iiks kdsi voib olla roolilt dra ja seda kasutatakse
siisteemiga suhtlemiseks ning teine vaba kisi hoiab rooli. Kui ithe kie peab liidese kittevotmiseks roolilt eemal-
dama, siis teist kitt ei saa samal ajal liidese kasitsemiseks (nt sormedega juhtimisseadiste vajutamiseks) kasutada.

Niited

Hea: juhtimisseadis, mis on mugavas asendis kindlalt hoidikusse paigaldatud ja mida saab ilma hoidikust eemal-
damata iihe kiega kasutada.

Halb: kinnitamata juhtimisseadis, mida sdidukijuht peab suhtlemise ajal kdes hoidma.

Kohaldatavus

Koik info- ja sidesiisteemid.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollitakse, kas sdidukijuht saab siisteemi iihe kdega kasutada.

Tulemus = jah/ei.

Viited

Tiiendavad viited puuduvad.
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4.3.4.2. Niidikute ja juhtimisseadiste koostoime II pohimdte

Siisteemis ei tohiks kasutada pika ja pideva teabejadaga késitsijuhitavat ja nihtavat teavet edastavat liidest. Kui teabejada on
lihike, siis vaib see olla pidev.

Selgitus

Pohimote lubab lithikest pideva teabejadaga liidest, aga liidese pika teabejada peab sdidukijuht saama katkestada.
See tahendab seda, et siisteem ei tohi katkestamise ajal kustutada sdidukijuhi sisestatud teavet, vilja arvatud juhul,
kui liidese teabejada on lithike voi kui on mé6dunud piisavalt pikk aeg.

Kui sdidukijuht teab, et liideste teabejada saab katkestada, voib sdidukijuht liiklusolukorra lahendada, teades, et siis-
teemi liidesega saab parast liiklusolukorra lahendamist edasi tegeleda.

Teisalt voib liidese teabejada olla mittekatkestatav, kui tegemist on lithikese teabejadaga, et viltida siisteemi alg-
olekusse ennistamiseks lisateabe sisestamist. Hea ndide on kahe- voi kolmeetapiline liides, mida kasutatakse raadio
heliseadistuse muutmiseks.

Naited
Hea: liiklusteabe otsimise liidese teabejada voib katkestada ilma siisteemi olekut muutmata.
Ainult vahestel ,lithikestel teabejadadel” (kolm voi vihem nupuvajutust) on kiimnesekundiline véljaliilitus.

Halb: telefoninumbri sisestamisel ei tohi klahvivajutuste vahe tiletada viit sekundit, muidu kustutatakse eelnevalt
sisestatud numbrid.

Kohaldatavus

Pohimotet kohaldatakse kasitsi sisestatava ja visuaalselt kontrollitava andmejadaga liidesega siisteemide suhtes, st
funktsioon eeldab rohkem kui iihte sisestust (ja jdlgimist). Seda ei kohaldata haaljuhtimisega siisteemide suhtes.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

1. Uuritakse, kas liidese andmejada voib pidada lithikeseks, seejuures arvestatakse liidese jargmisi nditajaid:
— igakordne sisestuste arv (nt vahem kui 4-5 nupulevajutust);
—  liidese keerukus (nt vihem kui kaks meniiiivahetust);
— sisestamiseks kuluv aeg;
— liidese visuaalne intensiivsus.

2. Vaatlus, kas siisteemi seisund muutub, kui 1. etapi pdhjal pikad liidese andmejadad katkestada.
Tulemus = jah/ei.
Viited
— Liidese visuaalne intensiivsus: vt standard ISO FDIS 16673 oklusiooni kohta.

4.3.4.3. Niidikute ja juhtimisseadiste koostoime III pShimdte

Soidukijuht peab olema vdimeline siisteemis katkemise kohast voi mdnest muust loogilisest kohast taastama katkenud
andmejada.

Selgitus

Kui osaliselt sisestatud andmed sisestuse katkemisel kaovad, voib sdidukijuht soovida sisestamist jatkata isegi siis,
kui liikklusolukord néuab kogu tihelepanu.
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PGhimdte nduab, et sdidukijuhil peab olema voimalik jatkata katkenud andmejada kas katkemise kohast voi alates
eelmisest etapist (ilma seda uuesti alustamata).

Kui sodidukijuht andmejada taastab, siis voib juhtuda, et vahepeal toimunud siindmuste tdttu ei ole katkemise koht
enam oluline. Sellisel juhul lihtsustab siisteemi loogiline taastuspunkt toimingut ja vihendab tookoormust.

Niited

Hea: sdidukijuht vaib telefoninumbri sisestamise katkestada, jilgida mitme sekundi jooksul teed ja seejdrel osaliselt
sisestatud numbri 16puni sisestada.

Halb: kui soidukijuht jatab liiklussonumite nimekirja lugemise pooleli, kustutab siisteem selle peagi. Seega peab s6i-
dukijuht lugemise jatkamiseks nimekirja uuesti kuvama.

Kohaldatavus

Koik andmejadaga info- ja sidesiisteemid.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Vaatluse abil selgitatakse, kas siisteemi seisund muutub pérast andmejada katkestamist.

Tulemus = jah/ei.

Eitava vastuse korral tuleb kontrollida/hinnata, kas jatkamiskoht on loogiline. Kontrollimine eeldab analiiiisi ja
hinnangut.

Viited

Taiendavad viited puuduvad.

Niidikute ja juhtimisseadiste koostoime IV pdhimdote

Soidukijuht peab olema vdimeline siisteemiga suhtlemise kiirust juhtima. Andmete siisteemi sisestamise ajal ei tohi siisteem
nouda soidukijuhilt kiireloomulisi otsuseid.

Selgitus

Siisteemiga suhtlemine tdhendab antud juhul andmete sisestamist siisteemi juhttoimingu voi hddlkdskluse abil kas
soidukijuhi enda initsiatiivil voi siisteemi poolt kuvatud teabe alusel. Reageerimine eeldab tavaliselt, et sdidukijuht
votab teabe vastu ja tootleb seda enne dige otsuse langetamist. See omakorda eeldab, et sdidukijuhil on antud olu-
korras piisavalt aega ja vaimseid ressursse. Kuivord siisteeme, mis suudaks alati ja usaldusvddrselt ennustada sdi-
dukijuhi tookoormust, ei ole veel olemas, peab ohutuse ja mugavuse tagamiseks sdidukijuht ise otsustama, millal
ta on valmis siisteemile vastama.

Kiireloomuline reageerimine on selline, mille korral sdidukijuht peab tegutsema lithikese kindlaksmaaratud aja
jooksul. Sdidukijuht on voimeline kiirust juhtima siis, kui ta saab reguleerida aega, mille jooksul peab sisestus olema
tehtud, ja aega, mille jooksul andmeid kuvatakse.

Erandid

Kuvatud teave on otseselt seotud vahetu liiklusolukorraga (nt sdiduki tipne kiirus, kaugus jargmise po6rdeni, mis
maddrab aja, mille jooksul kuvatud marsruudijuhend kehtib, jne).

Siisteem aitab sdidukijuhil ohte ja vigu viltida ning eeldab, et sdidukijuht reageerib teatava aja jooksul.

Konkreetse signaali sobivust kinnitav vastus sisendsecadme abil, mis eceldab sobivuse kinnitamist uue
nupuvajutusega.
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Uhe ja sama juhtimisseadise sisendandmed, mille funktsioon sdltub kasutusajast (nt mitme sekundi jooksul alla va-
jutatud nupp raadiojaamade salvestamiseks), ei kuulu selle pohimétte rakendamisalasse.

Niited

Hea: soidukijuht saab valida ja kuulata sissetulevaid reisisonumeid, kui olukord seda lubab, sonumeid ei esitata
automaatselt.

Halb: liiklusprobleemide tottu navigatsioonisiisteemi reisimarsruudi muutmise kinnitamine voi tagasililkkamine on
voimalik ainult mone sekundi jooksul enne automaatset imbersuunamist.

Kohaldatavus
Siisteemid, mis annavad sdiduolukorraga otseselt mitteseotud teavet (vt erandid selgituse jérel).
Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollida vaatluse teel, kas sdidukijuht saab oma valitud tempos siisteemiga suhelda, st saab otsustada, millal and-
meid sisestada ja kui kaua teavet kuvada.

Tulemus = jah/ei

Viited

Taiendavad viited puuduvad.

Niidikute ja juhtimisseadiste koostoime V pohimote

Siisteemi juhtimisseadised peaksid olema projekteeritud nii, et neid on vdimalik kasutada ilma esmastele juhtimisseadistele vas-
tupidist moju osutamata.

Selgitus

Kiesolev pohimate kisitleb seoseid sdiduki esmaste juhtimisseadiste ja stisteemi juhtimisseadiste vahel, vilistades
nendevahelised soovimatud mojud. See tihendab, et siisteemi juhtimisseadise asukoht, kinemaatika, juhtimistoi-
mingul rakendatav joud ja juhtimiseks vajalikud liigutused peavad vdimaldama siisteemi kasutamist selliselt, et ei
takistata esmase juhtimisseadise kasutamist ega holbustata soovimatut sisestust.

Niited
Hea: kdige sagedamini kasutatavad siisteemi juhtimisseadised asuvad rooliratta servast sormeliigutuse kaugusel.

Halb: roolil on kontsentrilise teljega poordjuhtliiliti, mille kasutamiseks vajalik poordemoment voib pdhjustada
roolinurga muutust.

Kohaldatavus
Koik siisteemid, mis on mdeldud kasutamiseks sdidu ajal, eriti teisaldatavad seadmed ja jirelturusiisteemid.
Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Vaatluse teel kontrollitakse, kas siisteemi to0 segab esmaseid juhtimisseadiseid, mis avaldab soovimatut mdju s6i-
duki liikumisele.

Tulemus = jah/ei.
Viited

— 1SO 4040 (2001): Maanteesdidukid — Kisijuhtimisseadiste, margutulede ja ndidikute asukoht.
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4.3.4.7.

Niidikute ja juhtimisseadiste koostoime VI pdhimdote

Soidukijuht peaks saama juhtida kuuldava teabe helitugevust, kui on oht juhtida tahelepanu korvale.

Selgitus

Kuuldava teabe helitugevuse juhtimine tihendab, et sdidukijuht saab reguleerida heli valjust ja summutada heli pea-
aegu kuuldamatuks.

Tahelepanu korvalejuhtimine on sdidukijuhi tahelepanu oluline héirimine asjaoludega, mis tulenevad sditmisega
mitteseotud teabest voi olulisest sditmisega seotud teabest, mida esitatakse sellisel viisil, et see dratab rohkem ta-
helepanu kui vaja. Sellist sdidukijuhi tihelepanu korvalejuhtimist pohjustab hairiva faktori esinemise sagedus, kes-
tus voi intensiivsus ja iildiselt ka selle vihene seos sdidutoiminguga, mis voivad pohjustada tiiendavat arritust.

Kuna soidukijuhile voib olla vaja edastada olulist teavet olukorras, kus heli on vilja liilitatud voi tdiesti maha kee-
ratud, voib siisteemi seisundi kohta edastada muud tiiiipi kui kuuldavat teavet.

Naited

Hea: sdidukijuht voib reguleerida sissetuleva telefonikdne helisignaali ja valida tooreziimi, milles edastatakse ainult
nahtavaid signaale.

Halb: aegunud liiklusteadet korratakse mitu korda ja seda ei saa vilja lilitada.

Kohaldatavus

Koik siisteemid, mis edastavad ohutusega mitteseotud kuuldavat teavet. Stisteemid, mille puhul on sdidutoimin-
guga seotud hoiatused vilja lilitatud.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Vaatluse teel kontrollitakse, kas siisteemi helivaljundit saab sisse ja vilja lilitada voi kas sdidukijuht saab helitu-
gevust reguleerida voi peaaegu summutada.

Tulemus = jah/ei.

Viited

— ISO 15006 (2004): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja sidesiisteemide ergonoomilised aspektid —
Spetsifikatsioonid ja vastavuskontroll sdidukisisese kuuldava esituse kohta.

Naidikute ja juhtimisseadiste koostoime VII pshimdte

Soidukijuhi sisestusele jargnev siisteemi vastus (nt tagasiside, kinnitus) peab olema Gigeaegne ja selgelt tajutav.

Selgitus

Siisteemi vastust kohaldatakse kahel tasemel:

— juhtimisseadme aktiveerimise tagasiside tase, nt nuppude asendi muutus, kuuldav piiks;

— dialoogitase, mis on siisteemi vastus sdidukijuhi sisestusele, nt marsruudi soovitus.

Siisteemi vastus on digeaegne, kui seda mirgatakse otsekohe. Juhtimisseadise aktiveerimise tagasiside ajastus peab
algama hetkest, kui siisteem tuvastab sdidukijuhi sisestuse. Dialoogitaseme vastus (milleks voib olla soovitud teave
vOi mérguanne teatava toimingu kohta) peab algama hetkest, kui sdidukijuhi sisestus 1peb.
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Kui stisteem vajab to6tlemisaega, peaks niidikule ilmuma signaal, mis teavitab sdidukijuhti, et stisteem on sisestu-
se tuvastanud ja valmistub ndutud toiminguks.

Siisteemi vastus on selgelt tajutav, kui sdidukijuht saab aru, et siisteemis on toimunud muudatus ja kdnealune muu-
datus on tema sisestuse tulemus.

Soidukijuhi ootustele vastavalt reageeriv siisteem lisab soidukijuhi ja siisteemi suhtlusele usaldusvaarsust. Viivitust,
ebamdirast voi ebakindlat siisteemi reaktsiooni voib valesti tolgendada voi seda voidakse pidada siisteemi voi soi-
dukijuhi veaks ning see voib kaasa tuua sdidukijuhi uue sisestuse.

Ebakindlus selle suhtes, kas sisestus on tuvastatud, vahendab soidukijuhi tihelepanu maanteele.
Naited

Hea: sonum ,HOIVATUD” kuvatakse otsekohe pirast seda, kui sdidukijuht soovib kaardil ndidatud piirkonda
muuta.

Halb: séidukijuhi sisestuse jirel kuvatud viimane RDS-sénum (Radio Data System — raadioandmesidesiisteem) eri-
neb eelmisest ainult iihe detaili, kilomeetrite arvu poolest. Nimetatud néitajat ei ole rohutatud ja tekib kahtlus, kas
siisteem on sisestuse kinnitanud voi mitte.

Kohaldatavus
Koik kisitsisisestusega info- ja sidesiisteemid.

Hailjuhtimisega siisteemid ei kuulu hetkel selle pdhimdtte rakendamisalasse, sest kdne olemus ja struktuur on sel-
lised, et lause keskel tehtav paus voib olla tdhenduslik. Hetkel puudub piisav kogemus, et hidljuhtimisega siisteemi
puhul tdpselt madratleda moiste ,digeaegne” tihendus.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollimine toimub siisteemi reageerimisaja mddtmise teel: siisteem peab kisitsisisestusele reageerima kiiresti voi
kuvama sdnumi ,siisteem hoivatud”.

Tulemus = jah/ei.

Viited

Taiendavad viited puuduvad.

Naidikute ja juhtimisseadiste koostoime VIII pohimdte

Siisteemi, mis edastab ohutusega mitteseotud muutuvat nahtavat teavet, peab saama liilitada tooreziimile, mis sellist teavet
soidukijuhile ei edasta.

Selgitus

Muutuv ndhtav teave on visuaalne teave, mis muutub seoses siisteemi kdivitamisega. Ohutusega mitteseotud teave
on teave, mis ei aita sdidukijuhil valtida voi vahendada otsest voi ilmset ohuolukorda.

Ohutusega mitteseotud teabe hulka kuuluvad niiteks navigatsioonikaart, kauba- ja autopargi andmed,
pangateenused.

Kuna ohutusega mitteseotud teabe muutuv esitus voib soidukijuhi tihelepanu sdidutoimingu tiitmiselt lubama-
tult korvale juhtida, peab soidukijuhile jadma voimalus see teave vilja lilitada.

Niited

Hea: sdidukijuht saab meniiiist valida, kas ohutusega mitteseotud muutuvat néhtavat teavet kuvada voi mitte.
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Halb: iga sekundi jirel uuenevat navigatsioonikaarti ei saa vilja lilitada, sest siis kaob suunav tugiteenus taielikult.
Kohaldatavus

Info- ja sidesiisteemid, mis edastavad ohutusega mitteseotud muutuvat nahtavat teavet.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Vaatluse teel kontrollitakse, kas siisteemi saab liilitada tooreziimile, mis sdidukijuhile ohutusega mitteseotud muu-
tuvat nahtavat teavet ei edasta.

Tulemus = jah/ei.

Viited

Taiendavad viited puuduvad.

Stisteemi tooreziimi pohimaotted
Siisteemi tooreziimi I pohimdte

Kui soiduk liigub, siis vdib sditmisega mitteseotud nihtav teave soidukijuhi tahelepanu oluliselt hdirida ja see peab olema au-
tomaatselt valja lilitatud voi esitatud nii, et soidukijuht seda ei nde.

Selgitus

Pohimdte rohutab nihtava esituslaadi olulisust ohutus liiklemises ja piitiab piirata nihtavat teavet sdidukis,
mis voib tihelepanu esmaselt sdidutoimingult korvale juhtida. Toendoliselt juhivad tihelepanu korvale sellised
teabeesitusviisid, kus muutuvad ja ootamatud andmed kuvatakse selliselt, et sdidukijuht ei ole voimeline mdne
lithikese silmapilguga esitatud teavet tervikuna haarama (nt TV, video ja automaatselt keritavad kujundid ja tekst).

Uheks niiteks on automaatselt keritavad kujundid ja tekst, mis ilmuvad muutuvas esitluses erineval kujul ja mida
soidukijuht ei suuda esituskiiruse tottu haarata ning kus kogu teave ei ole korraga vaadeldav. Muid spetsiifilisi esi-
tusreziime, nt Interneti-lehekiilgi, peaks uurima lahtuvalt antud ndidetest. Sdidukijuhi poolt juhitavad kerimisme-
niiiid, nagu navigatsioonisiisteemi sihtkohad, ei kuulu antud pohimétte rakendamisalasse, sest sellise liidese t66d
saab soidukijuht alati katkestada ja jitkata.

Soovitatakse, et sdiduki peatumisel viivitaks siisteem mdned sekundid enne kiesoleva pohiméttega holmatud esi-
tusreziimi deaktiveerimist. Sel viisil saab vihemalt osaliselt lahendada olukorra, kus sdidukijuhi tdhelepanu on néi-
teks liiklusummikute puhul hajutatud.

Niited

Hea: TV-ekraan pimeneb sdiduki liitkumahakkamisel ega lillitu sisse kohe pérast sdiduki peatumist.
Halb: reisijate meelelahutussiisteem, mis on sdiduki liikumise ajal sdidukijuhile nahtav.
Kohaldatavus

Konealust pohimotet kohaldatakse iiksnes sellise nihtava teabe suhtes, mis ei ole sditmisega seotud. Seega ei ko-
haldata seda sellise mittendhtava teabe suhtes nagu toonid ja sdnaline teave voi sditmisega seotud nahtav teave.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Vaatluse teel kontrollitakse, ega teavet, mida sdidukijuht sdidu ajal nigema ei pea, ei kuvata voi ega see ei ole s6i-
dukijuhile nahtav.

Tulemus = jah/ei.
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Viited

— 18O 15005 (2002) Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid. Dialoogijuhtimise pShimdtted ja vastavuskontroll (2002).

— ISO 4513 (2003) Maanteesdidukid — Nahtavus, meetod, millega méidratakse sdidukijuhi silma asukohas sil-
ma ellipsid.

Siisteemi tooreziimi Il pohimdte

Siisteemi tooreziim ei tohi hdirida selliste ndidikute voi juhtimisseadiste t66d, mis on vajalikud esmase sdidutoimingu soori-
tamiseks ja liiklusohutuse tagamiseks.

Selgitus

Kiesolev pohimdte peab tagama, et info- ja sidesiisteemi tavapdrane tootamine voi selle katkemine ei mojuta soi-
dukijuhi tdielikku kontrolli sdiduki iile (ohustaval viisil). See tdhendab, et siisteem ei tohi iile kirjutada teavet voi
vilja lillitada juhtimisseadist, mis on vajalik soiduki turvaliseks kasutamiseks. Antud juhul on hiirimiseks igasu-
gune moju voi liides, mis muudab olemasolevate ndidikute voi juhtimisseadiste toimimisviisi, omadusi voi
tooreziimi.

Naidikute voi juhtimisseadiste hairimine viib ndidikute ja juhtimisseadiste toimimise iildisele halvenemisele (eel-
datava suhtes). Naiteks v6ib tuua muutused kohustuslike naidikute nditudes ja juhtimisseadiste t60s. Lisaks ei tohi
stisteemi tooreZiim tokestada voi muuta toovoimetuks teisi, spetsiaalselt turvasiisteemideks kavandatud siisteeme.

Naited

Hea: universaalsel ndidikul on navigatsioonijuhised esitatud selliselt, et spidomeetrit on alati lihtne jélgida.
Halb: universaalsel nididikul katab kohustuslikku teavet raadiojaama tuvastamise teave.

Kohaldatavus

Kohaldatakse siisteemide suhtes, mille puhul voib eeldada niidikute ja juhtimisseadiste vastastikust moju.
Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Vaatluse teel kontrollitakse, kas siisteemi to6reziim héirib esmase sdidutoimingu sooritamiseks vajalike ndidikute
ja juhtimisseadiste kasutamist voi mitte.

Tulemus = jah/ei.

Viited

— ISO 4040 (2001): Maanteesodidukid — sdiduautod — kasijuhtimisseadiste, niidikute ja margutulede asukoht.
Siisteemi tooreziimi 11l pdhimdte

Siisteemi funktsioone, mis ei ole moeldud soidukijuhi poolt sdidu ajal kasutamiseks, ei saa sdiduki liikumise ajal kasutada voi
vahem eelistatud juhul tuleb selgelt hoiatada selliste funktsioonide soovimatu kasutamise eest.

Selgitus

Kéesolev pohimdte piitiab tagada eeskitt sdidukijuhi jaoks selguse seoses tootjapoolse siisteemi kavandatud kasu-
tusega. Kui vastavus sellele pohimottele on olemas, voib kavandatud kasutusviisiga mitte iihtivat siisteemi kasu-
tamist pidada vadrkasutamiseks.

,Ei ole vdimalik” tdhendab antud kontekstis seda, et sdidukijuht ei saa teatavaid siisteemi funktsioone sisse lillitada
tavakasutamisel voi pohjendatult eeldatava vaarkasutamise ajal. Seega ei ole pohjendatud, et tootja peaks ette né-
gema seda, et sdidukijuht rakendab tootja poolt ette ndhtud kasutusviisi eiramiseks keerulisi tehnilisi abindusid.
Tootja motiivid vdivad pohineda eeskirjadel voi tema enda hinnangul.



12.8.2008

Euroopa Liidu Teataja

L 216/25

4.3.5.4.

Sonaselge hoiatus teavitab olukorra voi toimingu negatiivsetest tagajirgedest voi annab seoses sellega piisavalt iik-
sikasjalikku nou. Hoiatus esitatakse sellisel viisil voi kujul, et sdidukijuht tajub seda kergesti. Tegemist v6ib olla kir-
jaliku teabe voi siisteemi poolt automaatselt kuvatud teabega. Pirast selge hoiatusega arvestamist ei voi arukale
sdidukijuhile jadda kahtluseid, kuidas siisteemi tuleb tootja kavatsuse kohaselt kasutada.

Hoiatusi edastatakse mitmel erineval viisil. Uheks vdimaluseks on pidevalt kuvatud hoiatus. Kui hoiatus ei ole pi-
devalt kuvatud, peab see olema nihtav piisava aja jooksul, et tagada sdidukijuhile voimalus teabega tutvumiseks.
Uheks sobivaks lahenduseks on see, kui sdidukijuht kinnitab hoiatuse moistmise nupulevajutusega.

Niited

Hea: kui s6iduk hakkab litkuma, siis kustutatakse sdidukijuhile kuvatav Interneti-lehekiilg ja kuvatakse sonum ,,s6i-
du ajal ei ole kittesaadav”. Kui sdiduk peatub taielikult, saab sdidukijuht jitkata liidese kasutamist.

Halb: televiisor on maratletud sdiduki litkumise ajal mittekattesaadava funktsioonina, mida kontrollib kasipiduri
asendi andur. Kisipiduri andurit saab deaktiveerida osaliselt rakendatud kisipiduriga. (See on ndide pdhjendatult
eeldatavast vairkasutusest, mis peaks projekteerimisel vilja jidma voi mille puhul tuleks lisada selgesonalised
hoiatused.)

Kohaldatavus

Kiesolevat pohimdtet kohaldatakse ainult siisteemi selliste funktsioonide suhtes, mida tootja arvates sdidukijuht
soidu ajal kasutada ei tohi.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Vaatluse teel kontrollitakse, kas siisteemi funktsioonid, mida sdidukijuht ei voi sdidu ajal kasutada, on sdidukiju-
hile sdiduki lifkumise ajal kittesaamatud (eelistatud valik) voi sdidukijuhile edastatakse sdnaselge hoiatus.

Tulemus = jah/ei.

Viited

— 1SO 15005 (2002): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — Dialoogijuhtimise pdhimétted ja vastavuskontroll.

— 1SO 17287 (2003): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — Sodidu ajal kasutussobivuse hindamismenetlus.

Siisteemi tooreziimi IV pohimdte

Soidukijuhile peab esitama teavet siisteemi seisundi ja torgete kohta, mis vdivad ohustada turvalisust.

Selgitus

Turvalisusega voib tekkida probleeme, kui siisteemi tegelik ja sdidukijuhi poolt eclneva teabe ja/voi kogemuse alu-
sel eeldatav funktsionaalsus ei lange kokku. Seega peab sdidukijuhti teavitama seisundi muutusest voi siisteemi to0-
vOimet mojutavast hdirest.

Esitatav teave peab olema sdidukijuhile kergesti tajutav (st lihtsalt arusaadav ja motestatud), nimelt see, millised on
hetkeseisu ja siisteemi tdrgete tagajirjed eelkdige soiduki juhtimisele ja mandoverdamisele seoses iilejaanud liik-
luse ja maantee infrastruktuuriga.

Niited

Hea: sdidukisisene sdidukiiruse siisteem teavitab sdidukijuhti sellest, et siisteem ei saa muutuvat teavet edastada,
selle asemel et jitkata kehtiva linnadevahelise kiiruse nditamist isegi linna sisenedes.
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Halb: navigatsioonisiisteemi marsruudikaart kuvab enne iga pooramisjuhist teabe ,Viga reziimi 31 sisestamisel”.
Sellise sdnumi tihendus ei ole sdidukijuhile lihtsalt moistetav.

Kohaldatavus

Kéesolevat pdohimdtet kohaldatakse ainult turvalisust mojutava seisundi teabe ning info- ja sidesiisteemide veatea-
dete suhtes.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Vaatluse teel kontrollitakse, kas sdidukijuhile edastatakse ettendhtud viisil turvalistust mojutavat teavet siisteemi
seisundi ja vigade kohta.

Tulemus = jah/ei.
Viited

— ISO 15008 (2003): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — Spetsifikatsioonid ja vastavuskontroll sdidukisisese visuaalse esituse kohta.

— IS0 15005 (2002): Maanteesdidukid — Transpordialaste info- ja juhtimissiisteemide ergonoomilised aspek-
tid — Dialoogijuhtimise pohimdtted ja vastavuskontroll.

Siisteemi kohta esitatav teave
Siisteemi kohta esitatava teabe I pohimote

Siisteem peab olema varustatud soidukijuhile ette nahtud sobiva kasutamisjuhisega, mis holmab paigaldamise ja hoolduse olu-
lisi aspekte.

Selgitus

Kiesolev pohimdte on suunatud sellele, et tagada juhiste kittesaadavus voimalikult paljudele sdidukijuhtidele, et
nad saaksid holpsalt ktte teabe siisteemi vdimaluste ja piirangute, selle kasutamise korra, dige paigaldamise ja
hoolduse kohta. Uldjuhul ei peaks sdidukijuhid otsima teavet viljaspool antud juhiseid.

Sobivad juhised on sellised, mis on piisavad siisteemi kasutamiseks tingimustel, mida tootja vdib pohjendatult eel-
dada. See oleneb siisteemi ettendhtud kasutamisest (funktsionaalsus, kontekst jne). Uheks sobivuse kriteeriumiks
on teksti voi jooniste suurus ja kvaliteet. Niteks ei tohi tritkikiri olla tuhm véi liiga vdike voi raskesti loetav. Kir-
jalike juhiste puhul seostub méiratlus ,sobiv” esituse fiiiisiliste parameetritega. Nditeks peab tritkimaterjal olema
esitatud paberkandjal (voi muul materjalil), mis on piisavalt vastupidav ja millelt triikitekst ei tohi kustuda. Paken-
dil olevad juhised ei ole sobivad, sest tdendoliselt visatakse pakend dra ega edastata jargmisele omanikule. Kui ju-
hised on esitatud ainult ,abifunktsioonide” vormis, siis peab need kavandama selliselt, et neid saaks kasutada ka
ilma kirjalikke materjale eelnevalt lugemata.

Niited

Hea: A5-formaadis heakvaliteediline triikitud teksti ja vérviliste illustratsioonidega kasutusjuhend, mis mahub his-
ti kindalaekasse.

Halb: juhised puuduvad, pealiskaudsed juhised ainult pakendil, halva kvaliteediga paberile triikitud juhised, juhi-
sed, mis on triikitud nii viikese kirjaga, et neid voidakse kergesti korvale jitta.

Kohaldatavus
Kéesolevat pohimdtet kohaldatakse igasuguste siisteemi juhiste suhtes.

Kiesolevat pohimotet kohaldatakse sdidukijuhile moeldud siisteemi juhiste suhtes, mitte remondi- vdi hooldus-
tookodades vaja minevate pohjalike juhendite suhtes.

Pohimatet kohaldatakse siisteemi kdikide aspektide suhtes, mida sdidukijuhid voiksid tootja pdhjendatud eelduste
kohaselt siisteemi eeldatava eluea jooksul mingil ajal vajada. Pohimote ei holma siisteemi aspekte, mille kasutamist
tootja sditmise ajal ette ei ole ndinud.
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Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollimine eeldab analiiiisi ja hinnangut, milles arvestatakse eeskatt siisteemi funktsionaalsuse ja sihtgruppidega.
Siisteemi kohta esitatava teabe II pohimdte

Siisteemi juhised peavad olema nouetekohased ja lihtsad.

Selgitus

Kasutaja juhiste koostamine on juba iseenesest kiisimus, mis seondub inimene-masin-liidesega. Tavaliselt ei kasuta
soidukijuhid juhiseid ning kehv kujundus viahendab nende kasutust veelgi. Kdesoleva pohimotte eesmirk on saa-
vutada see, et sdidukijuhid votaksid juhised histi vastu.

Juhised peavad koigis olulistes aspektides olema faktiliselt veatud. Juhiste koik elemendid (sonarithmad, joonised,
funktsioonide kirjeldused jne) peavad vastama tegelikule siisteemile, mille kohta nad kehtivad.

Lihtne kirjeldus on télgendatav kirjeldatava siisteemi kontekstis ning varieerub sdltuvalt siisteemi keerukusest ja
funktsioonidest. Juhised peavad olema iihetihenduslikud ja vdimaluse korral kdikide kasutajate poolt lihtsalt mois-
tetavad (nt ,lihtsas keeles” dokumendid). Juhised ei tohi olla liiga tehnilised ja nende keelekasutus peab olema suu-
natud kasutajale. Juhised peavad olema lihtsad isegi siis, kui siisteem ise on keeruline.

Niited

Hea: hiid nditeid iseloomustavad jargmised omadused: hea esitusviisiga kasutusjuhend faktiliselt korrektse teksti ja
joonistega, sisukord, lehekiilgede numeratsioon, hea virvikasutus, levinud sdnu kasutav lihtne keelekasutus. Hea
registriosa. Tekstiosade eristamiseks kasutatakse erinevaid kirjaliike, kaldkirja, rasvast kirja, allajoonimist jne.

Halb: juhendid, mis osutavad eelmisele mudelile, millel on teistsugused funktsioonid ja juhtimisseadised.
Kohaldatavus

Kéesolevat pohimdtet kohaldatakse igasuguste siisteemi juhiste suhtes.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Pohimdttele vastavust hinnatakse tegeliku stisteemi ja stisteemi juhiste vordluse alusel. Lihtsuse hindamise aluseks
on sdidukijuhi teadmised ja ootused.

Siisteemi juhised voivad vastata kdesolevale pohimottele isegi siis, kui esineb vdhesel madral vdiksemaid ebaolulisi
vigu.

Kontrollimine eeldab analiiiisi ja hinnangut.

Siisteemi kohta esitatava teabe Il pdhimdte

Siisteemi juhised peavad olema soidukijuhtide sihtgrupile mdistetavas keeles ja vormis.
Selgitus

Kéesoleva pohimdtte eesmark on tagada, et juhised oleks kasulikud voimalikult paljudele sdidukijuhtidele ja et soi-
dukijuhid oleks teadlikud siisteemi voimalustest ja piirangutest, selle kasutamise taustast jne.

On olemas juhiste erinevaid vorme, mida saab erineval viisil esitada. Kuuldavates juhistes v6ib kasutada konet voi
kuuldavaid helimirke. Nihtava teabe hulka kuuluvad joonised, fotod, jirgmise elemendi esiletdstmine, prog-
rammeeritud juhendid jne.

Suulised ja kirjalikud juhised (tritkitud voi siisteemi poolt esitatavad) voivad olla ithes voi mitmes keeles (nt inglise,
soome jne).
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Kiesolev pohimdte nduab, et juhiste koostamisel arvestataks sdidukijuhtide sihtgruppide ja sdiduki voimalike ka-
sutajatega ning et juhiseid mdistaks ja kasutaks véimalikult paljud sdidukijuhid.

Tootjad peavad arvestama sdidukijuhtide ja siisteemi voimaliku ning ettendhtud kasutamisega, aga ka sdidukijuh-
tide emakeele ja teiste keeltega, mida nad kdnelevad ja loevad. Lahtuda voib erinevate riikide avalikustatud statis-
tikast keeleoskuse kohta. Vajalikuks tuleks pidada vihemalt selle riigi pohikeelt, kus siisteem on miiiigil. Joonised
selgitavad asjaolusid sageli tdiendavalt. Nende kasutamisel peab jargima sihtgrupi poolt tunnustatud stereotiiiipe ja
tavasid.

Niited

Hea: Rootsis miitidava siisteemi juhised sdnastatakse lihtsas ja arusaadavas rootsi keeles ning olulistes kohtades li-
satakse illustratsioonid.

Halb: Euroopa turule toodud siisteemide kirjalikud juhised (ilma jooniste ja fotodeta) on automaatselt t3lgitud jaa-
pani keelest (toimetamata).

Kohaldatavus

Kéesolevat pohimdtet kohaldatakse igasuguste juhiste suhtes.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollimine nduab analiiiisi ja hinnangut, mis votab arvesse siisteemi funktsionaalsust ja kasutajate sihtgruppe.
Stisteemi kohta esitatava teabe IV pohimdte

Juhistes peavad olema selgelt esitatud siisteemi need funktsioonid, mis on ette nahtud soidu ajal kasutamiseks sdidukijuhi poolt,
ja need, mis ei ole selleks ette nahtud.

Selgitus

Kéesolevale pohimottele vastavad juhised lubavad sdidukijuhil tootja poolt ette nihtud siisteemi kasutamist tdies
ulatuses tundma dppida ja méidravad kindlaks vastutuskorra juhuks, kui sdidukijuht kasutab siisteemi tootja poolt
kavandatust erinevalt. Funktsioonid, mis ei ole kavandatud sdidu ajal sdidukijuhi poolt kasutamiseks, tuleb selgelt
mairatleda hoolimata sellest, kas need lillitatakse sdiduki litkumise ajaks vilja voi mitte.

Parast juhiste tundmadppimist ei tohiks arukatel sdidukijuhtidel olla mingeid kahtlusi selle suhtes, millised siistee-
mi funktsioonid on séidukijuhile sdidu ajal kasutamiseks moeldud (st siisteemi kavandatud kasutusviis). Samuti ei
ole kahtlust selles, millised funktsioonid ei ole ette ndhtud sdidu ajal kasutamiseks.

Kui soidukijuhid peavad vabakde-sidesiisteemi kasutamiseks paigaldama lisavarustuse, siis soovitatakse neid sellest
instrueerida soiduki seisu ajal.

Niited

Hea: mobiiltelefoni juhistes on madratud, et telefon ei ole moeldud kasutamiseks liikuvas soidukis (kui sdiduk hak-
kab liikuma, siis telefon blokeeritakse ja liilitatakse imber vabakie-mikrofonile/-kolarile).

Halb: sdidukijuhi detailiderohke info- ja sidestisteem, millel on lisafunktsioonid reisija jaoks voi sdidukijuhi jaoks
paigalolekus, mille juhistes aga ei tehta selget vahet sdidukijuhile sdidu ajal mdeldud funktsioonidega.

Kohaldatavus

Kiesolevat pohimdtet kohaldatakse igasuguste juhiste suhtes.
Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollitakse vaatluse teel.

Tulemus = jah/ei.
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4.3.6.5.

4.3.6.6.

Siisteemi kohta esitatava teabe V pohimdte

Tooteteave peab siisteemi t66d tapselt edastama.

Selgitus

Kéesoleva pohimétte eesmirk on julgustada hea tooteteabe loomist ja abistada siisteemi voimalikke voi alalisi ka-
sutajaid siisteemi eeliste ja piirangute hindamisel.

Kogu tooteteave peab olema faktide osas dige ja selle esitus labipaistev ning ithetdhenduslik. Selleks et olla tipne,
ei pea teave tingimata olema pohjalik.

Funktsionaalsus on seotud sellega, mida siisteem teeb, ja sdidukijuhile selle rakendamisest pakutavate eelistega.
Funktsionaalsus peab eristama seda, mida sdidukijuht voib sdidu ajal kasutada ja mida mitte, st teave ei tohi luba-
da sellise funktsiooni kasutamist vdi osutada sellele, mis ei ole s6idu ajal kasutamiseks lubatud. Tooteteave peab
andma selge vastuse, kas erifunktsiooni kasutamiseks on vaja tdiendavat riist- voi tarkvara (mis ei kuulu pohimu-
deli komplekti).

Kéesolev pohimdte on vastavuses ka tarbijakaitsenduete ja reklaami kohta vastu voetud ELi madruste ja olemas-
olevate digusaktidega, tooteteave peab vastama reklaami kohta esitatud raportile.

Niited

Hea: sidesiisteem, mis telefoninumbrit sdidu ajal ei salvesta, edastab teavet: ,varem salvestatud numbrit saab valida
tithe nupuvajutusega”.

Halb: sama sidesiisteem edastab sdidukijuhi ja litkuva sdiduki pildi korval teabe ,telefoninumbrid salvestatakse hi-
lisemaks kasutamiseks”. Kdesolev seos viitab sellele, et numbrimilu on mdeldud kasutamiseks sdidu ajal.

Kohaldatavus

Kéesolevat pohimdtet kohaldatakse sdidukijuhile suunatud tooteteabe suhtes, seda ei kohaldata téieliku tehase ju-
hendi suhtes, mille kasutus on vajalik remondi- vdi hooldustookodades.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollimine nduab analiiiisi ja hinnangut, mis votab arvesse siisteemi funktsionaalsust ja kasutajate sihtgruppe.

Viited

—  Reklaam liiklusohutuse kontekstis. Ldppraport VII/671/1995, litkmesriikide valitsusesindajate kdrgetaseme-
line t66rithm.

Siisteemi kohta esitatava teabe VI pohimdte

Tooteteabe alusel peab selguma, kas tootja kavandatud siisteemi kasutamiseks on vajalikud erioskused vdi et toode ei sobi tea-
tud kasutajatele.

Selgitus

Kéesoleva pohimdtte eesmirk on tagada, et tootja teavitab siisteemi vdimalikke ja tegelikke kasutajaid toote
sihtrithmast. Tavaliselt eeldatakse, et siisteemi on voimelised kasutama koik soidukijuhid. Siiski voib vajalik olla
algastme koolitus nditeks siisteemide puhul, mis on mdeldud spetsialistile tooalaseks kasutamiseks. Kuigi koikide
soidukijuhtide (kaugele) ndgemise voimele on kehtestatud teatavad miinimumnéouded, voivad nende teised voi-
med oluliselt erineda, samuti vdib tegemist olla erivajadustega sdidukijuhtidega.

Kéesolev pohimdte peab tagama siisteemi vastavuse tarbijakaitsenduetele, ELi médrustele ja kehtivatele reklaami-
ala digusaktidele.
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Tooteteave osutab siisteemiga seotud teabele, millele sdidukijuhil on juurdepdis. See teave holmab siisteemi juhi-
seid, tehnilisi parameetreid, reklaammaterjale, pakendit jne. Kdesoleva pohimdtte rakendamisalasse ei kuulu téie-
likud tehase ja tehnilised kasutusjuhendid.

Tootjad madravad kindlaks erioskuste vajaduse ja teatud kasutajarithmad, kellele siisteem ei sobi. Tooteteabest peab
selguma, kas tootja poolt on ette nihtud erioskuste ndue voi algkoolituse vajadus. Tooteteabes peavad olema kir-
jeldatud ka tootja poolt ette ndhtud piirangud siisteemi kasutamisele.

Niited

Hea: tooteteabest selgub, et marsruudijuhised edastatakse eranditult kuuldavalt ja sellest tulenevalt ei sobi siisteem
kuulmishiiretega sdidukijuhtidele.

Halb: haaljuhtimisega siisteemi sisestusfunktsioon to6tab usaldusviddrselt ainult madala meeshaile puhul, aga seda
piirangut tooteteabes ei kajastata.

Kohaldatavus

Kiesolevat pohimdtet kohaldatakse sdidukijuhile suunatud tooteteabe suhtes, seda ei kohaldata taieliku tehase ju-
hendi suhtes, mille kasutus on vajalik remondi- vdi hooldustookodades.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid
Kontrollitakse vaatluse teel.

Tulemus = jah/ei.

Stisteemi kohta esitatava teabe VII pohimote

Siisteemi kasutamise tutvustamine (nt kirjeldused, fotod ja kavandid) ei tohi voimalikes kasutajates tekitada ebareaalseid oo-
tusi ega julgustada vidrkasutust.

Selgitus

Kiesoleva pohimdtte eesmirk on aidata sdidukijuhil enne kasutamist (ja selle ajal) tundma dppida stisteemi funkt-
sionaalsust, eeliseid ja piiranguid. Pohimdte peab aitama suurendada liiklusohutust ja vastama kehtivatele liiklus-
eeskirjadele, maantee- ja sdidukiseadustele ning tarbijakaitsenduetele, ELi maarustele ja kehtivatele reklaamiala
digusaktidele.

Ebareaalsed ootused on voimalike kasutajate sellised ootused, mis on ebadiged, osalised, liiga suured voi liiga iil-
dised (ja mis pohinevad kasutajate isiklikel teadmistel ja kogemustel ning kittesaadaval tooteteabel).

Viadrkasutuse all moeldakse erinevaid toiminguid, mis on vastuolus siisteeme kasutavate ELi liikmesriikide
maanteeseadustega.

Niited

Hea: fotod siisteemist, mida kasutatakse tootja soovitustele vastavalt ja mille puhul jargitakse koiki asjaomaseid 6i-
gusakte ja maarusi.

Halb: foto, millel sdidu ajal hoitakse kies telefoni.
Kohaldatavus

Pohimétet kohaldatakse kaikide siisteemi tutvustuste suhtes, sh tootjapoolsetele tutvustustele kasutusjuhendis (joo-
nised jne), fotodel, filmides, arvutianimatsioonides, helildikudes, ning muu tooteteabe voi reklaami suhtes, millega
stisteemi tegelikud voi voimalikud kasutajad kokku puutuvad.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollimine nduab analiiiisi ja hinnangut, mis votab arvesse siisteemi funktsionaalsust ja kasutajate sihtgruppe.
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5.1.

5.2.

5.2.1.

5.2.1.1.

Soovitused ohutuks kasutamiseks (Recommendations on Safe Use — RSU)

Siisteemi kasutamisega seotud huvigrupid
Soidukisiseste siisteemide ohutul kasutamisel abistavad sdidukijuhti séitmisel jargmised pohimotted:

konkreetsed siisteemid kavandatakse parimal voimalikul tasemel (paigaldamine, teabe esitus, liides, siisteemi t66-
reziim, kasutaja dokumentatsioon);

muud kasutamise aspektid muudetakse voimalikult kvaliteetseks. Neid kasutamise kontekstis siisteemi mittekuu-
luvaid kavanduse aspekte voib nimetada ,inimene-masin-keskkonnaks”.

Nii nagu dokumendis ESoP (European Statement of Principles — Euroopa pdhimdtete avaldus) 2006 sdnastatud po-
himadtted, mis on ette nahtud siisteemi projekteerimise (voi tdiustamise) ja ehitamise eest vastutavate asutuste tea-
vitamiseks ja mdjutamiseks, on ka kdesolevad RSU soovitused sdnastatud nii, et need teavitavad ja mdjutavad
asutusi, kes vastutavad inimene-masin-keskkonna siisteemi kasutamise eest (voi toetavad seda). Kdnealune kesk-
kond holmab jargmist:

— iilesande tditmiseks vajalikku stisteemide kombineeritud kasutamist;

—  soidukijuhi teadmisi ja oskusi (siisteemide ja iilesannete osas);

— sodidutoimingut/-olukorda;

— sotsiaalset keskkonda (kaasa arvatud ajaline surve).

Elukutseliste sdidukijuhtide puhul kuuluvad konealusesse keskkonda tdiendavalt jargmised aspektid:
—  kutsetegevuse juurde kuuluvad iilesanded (lisaks sdidutoimingule);

—  ettevdtte juhised ja tookorraldus.

Asjaomased soovitused, mis on olulised to6andjatele, miiiigikohtade personalile, sdidukite rentimise ettevotetele
ja sdidukijuhtidele endile.

Soovitused

Kasutamist mdjutavad soovitused

Kasutamist mdjutav I soovitus

Téoandjad peavad tagama, et kdiki soidukisiseseid infosiisteeme hooldatakse tootja juhistele vastavalt.
Selgitus

Toote eest vastutavalt organisatsioonilt oodatakse, et ta esitaks vastavalt ESoP pohimattele 4.3.6.1 infosiisteemide
hooldust kisitlevad juhised (fuiisilised probleemid, riistvara, varuosad, tarkvara ja tarkvara uuendamine jne).

Tooandja peab tagama (otsese tegevusega, lepingu voi juhisega), et jargitaks koiki hooldustodde soovitusi. Selle ees-
mirk on sdidukijuhti toote osas maksimaalsel abistada.

Niited

Hea: navigatsioonisiisteemi marsruudikaardi CD-d uuendatakse regulaarselt (nt igal aastal) vastavalt tootja
soovitusele.

Halb: to6andjal puudub soidukite infosiisteemide arvestus ja hooldust6id ei tehta. Sellest tulenevalt aeguvad digi-
taalsed kaardid kiiresti.

Kohaldatavus

Soovitust kohaldatakse soidukisiseste info- ja sidesiisteemide suhtes, mis vastavalt toote eest vastutava organisat-
siooni soovitustele vajavad hooldust.
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Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Tooandja peab sdilitama andmed hooldustoode kohta. Kdnealused andmed peavad vastama tootja juhistele.

Kasutamist mojutav II soovitus

Té6andjate koostud menetluskord ja motiveerivad tegevuskavad ei tohi pohjustada ega julgustada vidrkasutust. Soidu ajal ka-
sutamiseks ja mittekasutamiseks (todandja poolt) ette nahtud siisteemid ja funktsioonid peavad olema selgelt eristatud.

Selgitus

To6andjatel peab olema to6tajate kaitumist kisitlev tegevuskord. Sdidukisiseste info- ja sidesiisteemide kasutamise
kord peab toetama turvalist liiklemist. Seetdttu ei tohi nimetatud kord soodustada keerulise teabe kuulamist ja lu-
gemist sdidu ajal. To4tajat ei tohi panna sellisesse olukorda, kus ta peab tahtsaid otsuseid ,otse” telefonis tegema.

Ettevotte tootajate tunnustamise (motiveerimise) voi karistamise skeemid ei tohi soodustada siisteemi vaarkasu-
tust, mille puhul aja voitmise nimel kasutatakse sdidu ajal siisteeme mitte ettendhtud korras.

Iga siisteemi puhul peab tooandja selgitama eraldi kirjalike juhiste ja tegevuskavadega, kas siisteemi (voi siisteemi
funktsiooni) voib sdidu ajal kasutada voi mitte. See vélistab olukorra, kus iiksikud sdidukijuhid otsustavad ise (ja
sageli pohjendamatult), kuidas siisteemi kasutada.

Kui sdidukijuhtidele on kittesaadavad universaalsed (mitteintegreeritud) siisteemid, tuleb dokumenteerida univer-
saalsete siisteemide kasutamise piirangud (nt dra kasuta sdidu ajal siisteemi A samal ajal siisteemiga B).

Niited

Hea: ettevotte tegevuspohimdte keelab mobiiltelefonide kasutamise sdidu ajal.

Halb: ettevdte seob todtajate tunnustamise siisteemi kindla aja viltel tehtud vedude arvuga, mis soosib sdidu ajal
kasutamiseks mitte ettendhtud siisteemi kasutamist.

Kohaldatavus

Antud soovitust kohaldatakse olukorras, kus kehtib tooandja-t66votja suhe, kus sdiduki juhtimine kuulub t66i-
lesande juurde ja kus infosiisteemidega varustajaks on tooandja.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Soidukijuhtidele antakse alaliselt kehtivad selged juhised, milles loetletakse sdidu ajal mittekasutatava siisteemi koik
stisteemid ja funktsioonid.

Tooandja kontrollib perioodiliselt to6taja teadmisi ja arusaamu ettevotte tegevuskorra ning sdidu ajal mittekasu-
tatavate siisteemide osas.

Kasutamist mojutav Il soovitus

Tédandja peab korraldama vastava koolituse koigi sdidukisiseste siisteemide kohta, mille kasutamist soidukijuhtidelt soidu ajal
noutakse. To6andjad peavad kindlustama, et t66tajad oskavad neid siisteeme kasutada, ohustamata ennast ja teisi liiklejaid.

Selgitus

Soovitus eeldab tooandjatelt, et nad méiraksid kindlaks infosiisteemid, mida nende sdidukijuhid peavad kasuta-
ma, ja tagaksid vastava koolituse, mille jooksul selgitatakse sdidukijuhtidele iiksikasjalikult ohutu kasutamise ala-
seid soovitusi. See eeldab ka teatud analiiiisi selle kohta, kas iga sdidukijuht on tegelikult voimeline siisteemi
kasutama ja samal ajal ohutult s6itma.
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Vajadus sellise soovituse jdrele on tekkinud seoses sdidukijuhtide erinevate fiiisiliste ja tunnetuslike voimetega ja
vajadusega neid individuaalselt hinnata ning selle alusel teha otsus nende to6ks sobivuse kohta. Tooiilesande hul-
ka kuulub antud juhul sdiduki juhtimine ja selle ajal info- vdi sidesiisteemi kasutamine. PGhjenduseks voib tuua
asjaolu, et koolitus suurendab t66joudlust ja ohutust.

Kui tegemist on universaalsete (mitteintegreeritud) siisteemidega, peab koolitusel ja dokumentatsioonist selguma,
kuidas lahendada iilesandeid universaalsete siisteemide abil, seejuures ei ole iiksikute siisteemide kasutamise alaste
koolituste ndol tegemist tervikliku lahendusega.

Tuleks pidada meeles, et sdidukijuhi esmane @ilesanne on alati ohutu litklemine (nagu on néutud 1968. aasta Viini
konventsioonis) ja seetdttu voib sdidukisisese info- ja sidesiisteemi kasutamisest loobuda voi seda edasi liikata, kui
valistingimused seda nduavad.

Vastu on voetud asjaomane ELi digusakt:

ndukogu mairus (EMU) nr 3820/85 (1) teatavate autovedusid késitlevate sotsiaaldigusnormide {ihtlustamise koh-
ta, viimati muudetud 15. juulil 2003 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiviga 2003/59/EU reisijate- voi kau-
baveol kasutatavate teatavate maanteesdidukite juhtide alus- ja jatkudppe kohta.

Niited

Hea: tooandja rakendab pideva jdlgimise ja analiitisi programmi, mis hdlmab eksperdihinnangut sdidutoimingu to-
hususe kohta infosiisteemi kasutamisel sdidu ajal. Programm holmab ka séidukijuhtidelt saadavat tagasisidet.

Halb: toandja teatab, et siisteemi voib (vdi peab) sdidu ajal kasutama, kuid ei jilgi selle moju sditmisele ega
ohutusele.

Kohaldatavus

Antud soovitust kohaldatakse to6andja-toovotja suhte korral, mille kohaselt on sdiduki juhtimine ks to6iilesan-
de osa ja kus tooandja antud infosiisteeme peab sdidu ajal kasutama voi voib sdidu ajal kasutada vastavalt t66-
andja tookorraldusele.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Tooandjad médratlevad siisteemid, mida sdidukijuhid peavad oma to6iilesande tditmise ajal kasutama.
Soidukijuhtidele dpetatakse siisteemi kasutamist.

Tooandja kontrollib perioodiliselt tootaja teadmisi ja seda, kas to6taja saab siisteemi to0st ja funktsioonidest aru.
Tooandja kontrollib perioodiliselt, kas tootaja oskab sdidu ajal siisteemi ohutult kasutada.

Kasutamist mojutav IV soovitus

Téoandjad peavad tagama, et kdikides siisteemiga varustatud soidukites on tootja kasutusjuhend.

Selgitus

Kuivord teatavates info- ja sidestisteemides on palju detaile ja teatud funktsioone kasutatakse harva, voib tekkida
olukord, kus sdidukijuht peab enne iilesande tditmist vaatama juhiseid. Kui juhised puuduvad, voib siisteem sdi-
dukijuhti rohkem drritada ja hairida voi takistada iilesande tiitmist.

Soovitus eeldab, et tovandja kindlustab kasutusjuhendi kdttesaadavuse ja varustab juhisega koik tootajate sdidukid.

(1) EUTL 370, 31.12.1985, Ik 1.
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Kui tegemist on mitmete (mitteintegreeritud) siisteemidega, siis kirjeldatakse koolitusel ja dokumentatsioonis kaigi
stisteemide t60d ja iilesannete tditmist nende abil; iiks kasutusjuhend siisteemi kohta ei ole terviklik lahendus.

Niited

Hea: telefoni tootja koostab kasutusjuhendid ja to6andja varustab nendega koik sdidukid ning kontrollib perioo-
diliselt nende olemasolu.

Halb: puudub kasutusjuhend vdi siisteem selle tagamiseks, et igas siisteemiga varustatud sdidukis oleks juhend.
Kohaldatavus

Antud soovitust kohaldatakse tooandja-toovatja suhete korral, mille puhul sdiduki juhtimine on to6iilesande tiks
osa ja mille puhul tooandja varustab sdidukid infosiisteemidega.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollitakse, kas igas asjaomases sdidukis on olemas korralikud kasutamisjuhised.
Kontrollitakse vaatluse teel.

Tulemus = jah/ei.

Kasutamist mojutav V soovitus

Miiiigikoha reklaam ei tohi soosida ebaturvalist kasutamist.

Selgitus

Kiesolev soovitus peab aitama sdidukijuhil eelnevalt (ja kasutamise ajal) hinnata siisteemi funktsionaalsust, eeli-
seid ja piiranguid ning tagama ohutuse maanteel. See on koostatud tagamaks reklaami vastavus tarbijakaitsendue-
te, ELi médruste ja olemasolevate reklaamiala digusaktidega.

Reklaammaterjalide hulka kuuluvad miiiigikohtade antavad juhised (joonised jne), fotod, filmid, arvutianimatsioo-
nid, helildigud ja mis tahes muu tooteteave voi reklaam, millega siisteemi tegelikud voi voimalikud kasutajad voi-
vad kokku puutuda.

Mitteturvalise kasutamise all moeldakse kdike, mis on vastuolus kdnealuste soovituste vdi ohutu liiklemise
eeskirjadega.

Niited

Hea: fotod siisteemist, mida kasutatakse tootja soovitustele vastavalt ja mille puhul jirgitakse koiki asjaomaseid 6i-
gusakte ja maarusi.

Halb: foto, millel sdidu ajal hoitakse kies telefoni.

Kohaldatavus

Soovitust kohaldatakse tooteteabe suhtes, mida miitigikohas jagatakse sdidukisiseste info- ja sidesiisteemide kohta.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollimine vastavalt kehtivale reklaamiseadustikule.

Kontrollitakse vaatluse teel.

Tulemus = jah/ei.
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5.2.1.6.

5.2.1.7.

Kasutamist mojutav VI soovitus
Miiiigikohas edastatav teave peab teavitama soiduki ostjaid sdidukisisese infosiisteemi ohutusega seotud kiisimustest.
Selgitus

Soidukisiseste info- ja sidesiisteemide kasutamist mojutavad soidukijuhtide teadmised siisteemist ja selle kasuta-
misega seotud ohtudest. Selleks et edendada ohuteadlikku sditmist ja seeldbi toetada ohutut litkklemist, peavad soi-
dukijuhid kasutatavaid siisteeme hésti tundma.

Lisaks kasutajate kogemusele ja tootja juhenditele peab sdidukijuhtidel olema voimalus saada miitigikohast
lisateavet.

Seetdttu eeldab kiesolev soovitus, et vastav teave oleks kattesaadav ja/voi miitigikoha personal oskaks ostjat ohu-
tust puudutavates kiisimustes teavitada.

Niited

Hea: klientidega suhtleval miiiigikoha personalil on alusteadmised info- ja sidesiisteemi ohutu kasutamise kohta.
Lisaks on osal personalist pdhjalikumad teadmised ja nad oskavad ohutuse kiisimustes ndu anda.

Halb: miitigikohas ei tunne keegi neid infosiisteeme, nende funktsioone ega kasutamisega seotud ohutuskiisimusi.
Voimalike ostjate jaoks puudub teave.

Kohaldatavus

Soovitust kohaldatakse soidukisiseste info- ja sidesiisteemide esmamiitigi suhtes.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Analisitakse stisteemi kasutamisega seotud ohte.

Olulisemate ohtude kohta koostatakse ostjate jaoks sobiv materjal.

Vastavate menetluste kontrollimine eeldab hinnangut. Vastavust saab hinnata ostjate seisukohast.
Kasutamist mojutav VII soovitus

Soidukeid rentivad ettevotted peavad tagama, et info- ja sidesiisteeme hooldatakse vastavalt tootja juhistele.
Selgitus

Toote eest vastutavalt organisatsioonilt oodatakse, et ta esitaks vastavalt pohimottele 4.3.6.1 infosiisteemide hool-
damise juhised (fiiiisikalised probleemid, riistvara, varuosad, tarkvara ja tarkvara uuendamine jne).

Soidukeid rentivad ettevdtted peavad tagama (otsese tegutsemise voi lepingute abil), et kdik hooldusega seotud soo-
vitused viiakse ellu.

Naited
Hea: navigatsioonisiisteemi marsruudikaardi CD-d uuendatakse igal aastal vastavalt tootja soovitusele.

Halb: sdidukeid vilja rentival ettevottel puuduvad oma sdidukite infosiisteemide kohta aruanded ja hooldust ei teh-
ta. Sellest tulenevalt aeguvad digitaalsed kaardid kiiresti.

Kohaldatavus

Soovitust kohaldatakse ainult sdidukisiseste info- ja sidesiisteemide suhtes, mis vajavad toote eest vastutava orga-
nisatsiooni soovituste kohaselt hooldust.
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5.2.1.8.

5.2.1.9.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollitakse jargmist:

—  kas sdidukeid rentiv ettevdte hoiab alles andmeid hooldustodde kohta;

—  kas need vastavad tootja juhistele.

Kontrollitakse vaatluse teel.

Tulemus = jah/ei.

Kasutamist mojutav VIII soovitus

Soidukeid rentivad ettevotted peavad tagama, et Roik soidukid oleks varustatud tootja kasutusjuhendiga.

Selgitus

Kuivord teatavates info- ja sidesiisteemides on palju detaile ja teatud funktsioone kasutatakse harva, voib tekkida
olukord, kus sdidukijuht peab enne iilesande tditmist vaatama juhiseid. Kui juhised puuduvad, voib siisteem soi-
dukijuhti rohkem drritada ja hdirida voi takistada ilesande tditmist.

Soovitus ecldab, et rentimisega tegelev ettevote kindlustab kasutusjuhendi kittesaadavuse ja varustab juhisega koik
renditavad sdidukid.

Niited

Hea: telefoni tootja koostab kasutusjuhendid ja rentiv ettevdte varustab nendega koik sdidukid ning kontrollib pe-
rioodiliselt nende olemasolu.

Halb: puudub kasutusjuhend voi siisteem selle tagamiseks, et igas siisteemiga varustatud sdidukis oleks juhend.

Kohaldatavus

Soovitust kohaldatakse rendisuhete korral ja juhul, kui sdiduk on varustatud infosiisteemiga.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Kontrollitakse, kas igas asjaomases sdidukis on nduetekohased kasutusjuhised olemas.

Kontrollitakse vaatluse teel.

Tulemus = jah/ei.

Kasutamist mojutav IX soovitus

Soidukit rentiva ettevdtte todtajatel peavad olema vastavad teadmised rendisdidukitesse paigaldatud infosiisteemide kohta ning
nad peavad kliente ohutust kasutamisest teavitama.

Selgitus

Soidukisiseste info- ja sidesiisteemide kasutamist mdjutavad sdidukijuhtide teadmised siisteemist ja selle kasuta-
misega seotud ohtudest. Selleks et edendada ohuteadlikku soitmist ja seeldbi toetada ohutut litklemist, peavad soi-
dukijuhid kasutatavaid sisteeme histi tundma.

Lisaks kasutajate kogemustele ja tootja juhistele peab sdidukijuhtidel olema voimalik saada teavet sdidukit renti-
vast ettevottest.
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5.2.2.

6.1.

Sellepirast eeldab kiesolev soovitus, et sdidukit rentiva ettevotte tootajatel on vastavad teadmised ja nad oskavad
ostjaid teavitada ohutust kasutamisest.

Niited

Hea: sdidukeid klientidele rentivatel to6tajatel on alusteadmised info- ja sidesiisteemi ohutu kasutamise kohta. Li-
saks on osal personalil pohjalikumad teadmised ja nad oskavad ohutuse kiisimustes ndu anda.

Halb: rendisdidukit viljastavad to6tajad ei tunne neid infosiisteeme, nende funktsioone ega kasutamisega seondu-
vaid ohutuskiisimusi.

Kohaldatavus

Soovitust kohaldatakse rendisuhte korral ja siis, kui sdiduk on varustatud sdidukisiseste info- ja sidestisteemidega.

Kontrollimine | rakendatavad meetodid

Analiisitakse stisteemi kasutamisega seotud ohte.

Suuremate ohtude kohta koostatakse rentijate jaoks sobilik materjal.

Vastavate menetluste kontrollimine eeldab hinnangut. Vastavust saab hinnata ka rentija seisukohast.

Soovitused sdidukijuhtidele

Vastavalt Viini konventsioonile (1968) peab sdidukijuhil olema sdiduki iile alati téielik kontroll ja ta vastutab tiies
ulatuses siisteemide kasutamise eest sdidu ajal. Jargmised lisatud soovitused vdivad edendada sdidukisiseste info-
ja sidesiisteemide ohutut kasutamist:

— soidukijuhid peavad kindlustama teisaldatavate siisteemide ja jarelturusiisteemide paigaldamise vastavalt toot-
ja juhistele;

—  soidukijuhid peavad tagama koikide sdidukisiseste siisteemide hoolduse vastavalt tootja juhistele;

—  sdidukijuhid vastutavad koikide siisteemis tehtavate muudatuste eest. Need peavad vastama tehnilistele kir-
jeldustele ega tohi olla vastuolus tootja edastatud teabega;

—  sdidukijuhid peavad kasutama soidukisiseseid seadmeid ainult vastavalt tootja soovitustele. See vdib nduda
tutvumisperioodi ja koolitust;

— soidukijuhid voivad kasutada info- ja sidesiisteeme sdidu ajal ainult siis, kui see on ohutu;

— teisaldatavaid siisteeme ei hoita sdidukis sdidu ajal kdes ega kinnitamata kujul;

—  koik juhised, mis on seotud soidukisiseste seadmetega, hoitakse alles ja edastatakse sdiduki jargmisele oma-
nikule voi kasutajale.

ESoP 2006 ja RSU rakendamine

ESoP 2006 ja RSU rakendamisega seotud huvirithmad

Jargmised toimingud on olulised toostusettevotetele (secjuures keskendutakse teisaldatavatele seadmetele),
transpordi- ja kaubaveoteenuste pakkujatele, autoparkide omanikele ja juhtidele, miitigikohtade reklaamile, s6idu-
keid rentivatele ettevotetele ja litkmesriikidele.
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6.2.

6.2.1.

6.2.2.

Rakendamistoimingud

Tehasepoolsed rakendamistoimingud

Koik toostussektorid peavad olema teadlikud ESoP 2006-st ja RSU-st, et projekteerimisel ja sdidukisiseste siistee-
mide kasutamisel nende pohimotetega arvestada.

Soidukite originaalseadmete tootjate (OEM — Original Equipment Manufacturers) pdhiorganisatsioon on ACEA
(Euroopa Autotootjate Uhendus), kes kohaldas omal algatusel ESoP 1999 pdhimdtteid. Samamoodi eeldatakse, et
ACEA kiidab heaks ka ESoP 2006 pohimatted ja tagab, et neid levitatakse ja tunnustatakse vastavas toostusharus
ja tarnekettides.

Teised toostuslikud huviriihmad on seotud teisaldatavate seadmete, toodete ja pakutavate teenuste kaudu. Uhest
vastavat to0stusasutust ei ole, aga mitmeid teisaldatavate seadmete projekteerimise ja kasutamise ja nende soidu-
kitesse sissechitamisega seotud kiisimusi saab arutada teisaldatavate seadmete foorumis (Nomadic Devices Forum).
Toostusharu 1oikes vadrib see olulist toetamist.

Teisaldatavate seadmete foorumi oluline eesmirk on saavutada kokkulepe jargmistes médratluste ja ohutuse
kiisimustes:

— teisaldatavate seadmete integreerimisega seotud diguslike aspektide selgitamine (kohustused ja vastutused);

—  kokkulepe ESoP pohimdtete rakendamise kohta terves toostusharus, nt endale voetud kohustused, vastasti-
kuse mdistmise memorandumid, seadmete sertifitseerimine;

— seadistuskomplekti ettevalmistamine vastavalt ESoP 2006 pdhimdtetele;

— s0idu ajal kasutamiseks moeldud seadmete ja funktsioonide projekteerimine vastavalt ESoP 2006
pohimotetele;

— soidukijuhtidele sonaselgete ohutuseeskirjade viljatotamine vastavalt ESoP 2006 pohimotetele;

—  koostoo teisaldatavate seadmete tootjate ja sdidukitootjate vahel, et tootada vilja niitidisaegsed liidesed.

Toostusharu peaks julgustama nende pShimdtete rakendamist rahvusvahelisel tasandil (tdhtsamate rithmade seas
on JAMA, (1) AAM, (2) IHRA-ITS (%) ja UNECE (%)) ja standardiseerimise tasandil.

Transpordiettevdtete rakendamistoimingud

Transpordi- ja kaubaveoteenuste pakkujad, autoparkide omanikud ja juhid peavad kindlustama, et nende sdidu-
kites olevaid soidukisiseseid infosiisteeme hooldatakse vastavalt tootjate juhistele. Kasutatavad menetlused ja mo-
tivatsioonikavad ei tohi pohjustada ega soosida siisteemi vaarkasutust. Sdidu ajal kasutamiseks ja mittekasutamiseks
(tooandja poolt) ette nahtud siisteemid ja funktsioonid peavad olema selgelt eristatud.

(1) Japan Automobile Manufacturers Association — Jaapani Autotootjate Uhendus.

(2 Alliance of Automobile Manufacturers — Autotootjate Uhendus.

(}) International Harmonized Research Activities — Intelligent Transport Systems (ithtne rahvusvaheline teadustegevus — arukad transpordisiis-
teemid).

(*) United Nations Economic Commission for Europe — URO Euroopa Majanduskomisjon.
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6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

Lisaks sellele peavad transpordiettevotted tagama, et to6tajad oskaksid siisteeme kasutada nii, et nad ei ohusta en-
nast ega teisi liiklejaid. T66andja peab korraldama vastava koolituse koigi sdidukisiseste siisteemide kohta, mille
kasutamist sdidukijuhtidelt sdidu ajal ndutakse. Samuti peavad nad tagama, et igas siisteemiga varustatud sdidukis
oleks tootja juhised.

Miiigikohtade reklaamiga seotud rakendustoimingud

Miitigikoha reklaam ei tohi soosida ebaturvalist kasutamist.

Miiiigikohas peab olema sdiduki ostjatele teave sdidukisiseste info- ja sidesiisteemide ja nende ohutu kasutamise
kohta.

Rendiettevdtetega seotud rakendustoimingud

Soidukeid rentivad ettevotted peavad tagama, et neile kuuluvates sdidukites hooldatakse koiki info- ja sidesiistee-
me vastavalt tootja juhistele.

Soidukeid rentivad ettevotted peavad tagama, et igas siisteemiga varustatud soidukis on tootja juhised.

Soidukeid rentival personalil peavad olema vastavad teadmised viljastatavatesse sdidukitesse paigaldatud infosiis-
teemide kohta ja nad peavad andma juhiseid nende ohutu kasutamise kohta.

Liikmesriikide rakendamistoimingud

Liikmesriigid peavad soodustama nende pohimotete rakendamist, julgustama huvirithmi neid jargima, voimaluse
korral kirjalikult, ning jilgima tegelikku kinnipidamist nendest pohimotetest. Litkmesriigid peavad tagama ESoP
pohimotete efektiivse tutvustamise, et teavitada projekteerijaid, paigaldajaid, tootjaid, edasimiiiijaid, rentimisega te-
gelevaid ettevotteid ja autoparkide juhte nii siseriiklikul kui ka kohalikul tasandil.

Nad peavad edastama nt ohutu liiklemise kampaaniatega séidukijuhtidele tildteabe sdidukisiseste info- ja sidestis-
teemide ohutu kasutamise kohta.

Nad peavad soosima ESoP pohimdtete rakendamist jérelturusiisteemide ja teisaldatavate seadmete pakkujate poolt
ja toetama tarbijateavet ohutuskiisimuste ning sdidukisiseste info- ja sidesiisteemide kasutuse osas (nt tarbijate
organisatsioonide, autoklubide, autokoolide, Euroopa uute autode hindamise programmi jne kaudu).

Liikmesriigid peavad tagama, et regulaarselt uuendatud teave mairatluste ja jdrelturu diinaamika ja teisaldatavate
seadmete kohta oleks kittesaadav, ning levitama teavet uute turu arengusuundade ja meetodite kohta nii, et ka ko-
misjon oleks turu arengusuundadest teadlik.

Nad peavad tagama piisavalt detailsete andmete kogumise, et kindlustada sdidukisiseste info- ja sidesiisteemide
ohutuse edasist jdlgimist, eriti seoses jirelturu- ja teisaldatavate seadmete siisteemidega.

Lisaks sellele peavad litkmesriigid votma vastavaid meetmed (nt diguslikke ja rakendusmeetmeid), et tagada jarel-
turusiisteemide ja teisaldatavate seadmete nduetekohane kinnitamine.

Nad peavad jdtkama kutseliste sdidukijuhtide juhtimistava suhtes tervise ja ohutusega seotud digusaktide aktiivset
joustamist.

Nad peavad votma vastavalt oma drandgemisele meetmeid, et tagada teisaldatavate seadmete kasutamist soiduki-
juhi poolt sdidu ajal nii, et see ei héiriks liiklusohutust, ja vdtma meetmeid, et takistada meelelahutussiisteemide
soovimatut kasutamist voi vadrkasutamist sdidukijuhi poolt sditmise ajal (nt filmid, televiisor, videomangud).
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7. Sonastik
Esmane juhtimistoiming: toiming, mis on otseselt vajalik sdiduki juhtimiseks.

Esmane sdidutoiming: toiming, mida sdidukijuht sdidu ajal teeb sdiduki edasisuunamiseks, mandoverdamiseks
ja sdiduki kasitsemiseks, mis omakorda holmab roolimist, pidurdamist ja kiirendamist.

Hooldus: tegevus, mis on suunatud toote t66 soodustamisele ja jitkamisele.

MARKUS: pindade tolmust pithkimine ja puhastamine (mis vdib olla seotud teiste sdidukisiseste seadmetega) ei kuulu méiste
shooldus” alla.

NAITED: alamsiisteemide viljavahetamine (nt akud, litsentsid, tarkvara), perioodilised puhastamis-, kontrollimis- ja
taatlemistoimingud.

Jarelturusiisteemid: siisteemid, mida ei paigaldata sdidukisse tootmise ajal, vaid parast seda.

Niiiidisaegsed soidukijuhi abisiisteemid — Advanced Driver Assistance Systems (ADAS): siisteemid, mis
abistavad soidukijuhti sdiduki manooverdamisel ja edastavad eriteavet, hoiatusi voi tugiteenuseid, mis on sdiduki
juhtimisel olulised.

Kasutamise taust: kasutajad, iilesanded, varustus (riistvara, tarkvara ja materjalid) ning fiiiisiline ja sotsiaalne kesk-
kond, milles toodet kasutatakse (ISO 9241-11, 1998).

Vabakiesiisteem: mis tahes siisteemi komponent, mida ei ole vaja pidevalt kies hoida.

Liikuv sdiduk: sdiduk, mille liikumiskiirus on iile 5 km/h (*).

Manéoverdamine: sdiduki piki- ja kiilgsuunalise liikkumise juhtimine vastavalt liiklusolukorrale.
Miiiigikoht: koht, kus voimalik ostja saab poorduda siisteeme miiiiva inimese vdi asutuse poole.

NAITED: automiiiigimees (originaalseadmete jaoks), kauplus (jarelturu seadmestiku jaoks), veebisait, Kliendiabi voi
telefonimiiigiliin.

Nihtav teave: sdidukijuhile edastatud nihtavad graafilised, illustreeritud, tekstilised voi muud sénumid.
Niidik: seade, mis kuvab soidukijuhile teavet.

NAITED: néhtavad ndidikud (nt LCD-ckraanid), kuuldavad helid (nt helitoonid) ja puutendidikud (nt pedaali vibratsioon).
Paigaldamine: siisteemide ja alamsiisteemide seadistamine sdidukisse, kaasa arvatud tarkvara laadimine.
MARKUS: eelnevalt tdiclikult paigaldatud siisteemid seda ci vaja.

Prioriteet: kahe voi enama iiksuse suhteline olulisus, mis mairab nende ajalise jirgnevuse voi rdhuasetuse esitu-
ses (ISO/TS 16951, 2004).

Pohjendatult eeldatav viidrkasutus: toote, menetluse voi teenuse kasutamine tingimustes voi eesmargiga, mis ei
vasta tootja poolt ettenihtule, aga mis voib tuleneda toote, menetluse vdi teenuse kombineerimisest tavalise inim-
kaitumisega voi selle tulemusena.

Seisund: olemasolev(ad) ja/vdi aktiivne (aktiivsed) siisteemi tooreziim(id).

(") Viirtus 5 km/h on valitud tehnilistel pohjustel, sest séiduki nullkiirust on raske mairatleda.
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NAIDE: ,té6tlemine”.

Statsionaarne: sdiduki tugipinna suhtes 0-kiirusega.

Soidukeid rentiv ettevote: isik voi ettevote, kes rendib lepingu alusel sdidukeid, kuhu on paigaldatud sdidukisi-
sene info- ja sidesiisteem.

So6iduki juhtimine: esmase sdidutoimingu ja sellega seotud voi seda toetavate teiseste toimingutega seotud
tegevus.

Soiduki juhtimisega seotud teave: selline teave sdiduki aspektide kohta, mis on kohustuslik voi seotud ohutuse,
liiklusolukorra v&i sdidukijuhiga seotud infrastruktuuriga.

MARKUS: teave esitatakse ndidikul; nt nahtav voi kuuldav ndidik.

NAITED: rehvide ja pidurite parameetrid, teiste soidukite lahedus, marsruudijuhised, teave liiklusummikute kohta, jddhoiatus,
kiirusepiirangud, parkimisteave.

NAITED teabe kohta, mis ei ole sditmisega seotud: uudised, meelelahutus ja reklaam.

Sdidukisisesed info- ja sidesiisteemid: tagavad sdidukijuhtidele teabe vdi side, mis ei ole sditmisega seotud (nt
uudised, muusika) voi on sditmisega seotud, aga ei ole vajalik vahetuks sdidutoiminguks (nt liiklusteated, navigat-
sioonikaart, marsruudijuhised).

Siisteemi juhised: teave, mis tutvustab sdidukijuhile siisteemi ja abistab selle erinevatel eesmirkidel kasutamises.

,

MARKUS: juhiste néol vib olla tegemist triikitud teksti voi piltsonumitega voi need voivad olla siisteemi integreeritud ,abi’
funktsiooni véi Gpetuse ndol.

Siisteemi rike: mittetootav siisteem vdi siisteemi torge.

MARKUS 1: osalise torke vdib pohjustada mdni komponent, alasiisteem voi siisteemi tooreziim, mis muutub juhitamatuks
voi toimib vdljaspool tootja spetsifikatsioone.

MARKUS 2: kogu siisteemi rikke tagajérjel ei tdota iikski siisteemi osa.

Teabejada: iiksteisele jirgnevate seotud sisend-|viljundsignaalide rithm, mida nimetatakse ka dialoogiks.

NAIDE: uue sihtkoha voi telefoninumbri sisestamine.

Teisaldatavad seadmed: mittestatsionaarsed seadmed, mida inimesed kaasas kannavad.

NAITED: mobiiltelefonid, pihuarvutid (PDA).

Toote eest vastutav organisatsioon: tootmisprotsessis osalejad, importijad, tarnijad voi muud isikud, kes tootele
oma nime, kaubamirgi vdi méne muu eritunnuse lisavad.

MARKUS: vastutus jaguneb nende asutuste voi isikute vahel.

Tooteteave: kogu teave siisteemi kasutamise kohta, millele sdidukijuhil on juurdepais.

NAITED: siisteemi juhised, tehnilised parameetrid, reklaammaterjalid, pakend.

Tugiteenus: sdidukijuhile siisteemi poolt pakutav tugiteenus.



L 216/42 Euroopa Liidu Teataja 12.8.2008

Torked: siisteemi korvalekalle eeldatavast toimimisviisist, kui siisteemi kasutatakse tootja poolt ettendhtud viisil.

NAIDE: vilissignaali kadumine voi anduri kalibreerimise andmete kadumine, mis vihendab navigatsioonisiisteemi marsruu-
dikaardi tapsust.

Tihelepanu kdrvalejuhtimine: tihelepanu, mis pooratakse sditmisega mitteseotud tegevusele, tavaliselt kahjus-
tab sdiduki juhtimist.

Toéo6andja: isik voi asutus, kellel on totajaga lepinguline suhe.
MARKUS: kdesolevad pohimatted on suunatud tédandjatele, kes nouavad toétajatelt t66 iihe osana soiduki juhtimist.

NAITED: autopargi juhid, taksofirmad, kaubaveofirmad, hidaabiteenistused.
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