ET

ET

ET



ET

Po W e

% %

W W

X X

EUROOPA UHENDUSTE KOMISJON

Briissel 18.2.2009
KOM (2009) 64 I5plik

KOMISIONI TEATISEUROOPA PARLAMENDILE, NOUKOGULE, EUROOPA
MAJANDUS- JA SOTSIAALKOMITEELE NING REGIOONIDE KOMITEELE

L dpphindamine

Uhenduse mitmeaastase programmi (I nterneti ja uute sidustehnoloogiate turvalisema

kasutamise edendamine)
rakendamise kohta

ET



KOMISIONI TEATISEUROOPA PARLAMENDILE, NOUKOGULE, EUROOPA
MAJANDUS- JA SOTSIAALKOMITEELE NING REGIOONIDE KOMITEELE
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Uhenduse mitmeaastase programmi (I nterneti ja uute sidustehnoloogiate turvalisema
kasutamise edendamine)
rakendamise kohta

1. SISSEJUHATUS

Ké&esolevas teatises kasitletakse mitmeaastase programmi Safer Internet plus (2005—
2008; edaspidi ,, programm”) |8pphindamist.

Programmi eesmérk, nagu on tapsustatud Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsuses,
oli edendada Interneti ja uute sidustehnoloogiate turvalisemat kasutamist, eriti juhul,
kui kasutgjad on lapsed, ning vdidelda ebaseadusliku ja |6ppkasutgjale soovimatu
sisuga materjalide vastu.

Programm kestis neli aastat (1. jaanuarist 2005 kuni 31. detsembrini 2008) ja selle
ligikaudne eelarve oli 45 miljonit eurot.

Programmi rakendati nelja peamise tegevussuuna alusel:
- ebaseadusliku sisuga materjalide vastu voitlemine;
- soovimatu ja kahjuliku sisuga materjalide tokestamine;
- turvalisema keskkonna edendamine,
- teadlikkuse tGstmine.

Vorreldes eelmise turvalisema Interneti tegevuskavaga laiendati programmi mdjuala
sidustehnoloogiatele, hdélmates mobiilset ja lairibainfosisu, vorguménge,
vOrdBigusvorgu failiedastust ja koiki selliseid reaalgja teabeedastuse vorme nagu
jututoad ja vahetu sdnumside pohiliselt selleks, et parandada laste ja alaealiste
kaitset. Programmiga hélmati ebaseadusliku ja kahjuliku sisuga ning murettekitavad
ulatuslikud valdkonnad, sealhulgas rassism ja vagivald.

Programmi rakendati pohiliselt avalike projektikonkursside alusel valitud projektide
kaasrahastamise abil. Selle tulemusena rahastati hulgaliselt projekte eri
tegevussuundade raames, mida vaaduse korral tédiendasid mitterahastatavad
tegevused.

! Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsus nr 854/2005/EU, 11.mai 2005, avaldatud ELT L 149, 11.6.2005,
Ik 1.
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Programmiga kaasrahastatakse teadlikkuse tGstmise keskusi hélmavat vorgustikku
INSAFE, et viia ellu lastele, peredele ja koolidele suunatud teadlikkuse tGstmisega
seotud tegevusi, ja abiliine, kus lapsed saavad ragkida probleemidest, mis neil on
tekkinud sidustehnoloogiaid kasutades, ning vorgustikku INHOPE, mis hdlmab
vihjeliine, kus I nterneti-kasutajad saavad teavitada ebaseaduslikust infosisust’.

Programmiga toetatakse ka teemavorgustikke, mis thendavad eri sidusrihmi, nagu
teadlased, valitsusvdlised organisatsioonid ja Oiguskaitseasutused, et vOimaldada
diadoogi ja parimate tavade vahetamist; sihtprojekte, mille eesmérk on tdhustada
Oiguskaitseasutuste poolset ebaseadusliku materjali analtiisi, ning projekte, millega
suurendatakse teadmisi |aste, nende vanemate ja 6igusrikkujate I nterneti-kasutuse eri
aspektide kohta. Projekt ,,EU Kids Online” annab uut teavet |laste ja nende vanemate
ohu ja turvalisusega seotud kogemuste kohta ning sellele jargneva projekti raames
kasitletakse eelmise projekti kédigus avastatud vordlusandmete puudumise kiisimust.
Teise projektiga suurendatakse téiskasvanute kuritegevust kasitleva kvalitatiivse
uuringu abil teadmisi laste seksuaal se &rakasutamisest vérgukeskkonnas®.

Programmi raames viidi 18bi kaks Eurobaromeetri uuringut, et selgitada valja ELi
kodanike suhtumine ebaseaduslikku ja kahjulikku infosisusse ning nende teadmised
enda kaitsmise kohta. Uus uuring viiakse 18bi 2008. aasta stigisel.

Lisaks on komigon ldbi viinud uuringu filtreerimistarkvara tohususe kohta.
Programmi tulemusena téhistatakse veebruaris Ulemaailmset turvalisema Interneti
paeva, millest vottis 2008. aastal osa 56 riiki. Komigon on algatanud dialoogi
asaomase toostusharu ja kodanikulhiskonnaga, et edendada isereguleerimist.
Mobiiltelefonitddstus vottis 2007. aastal vastu Euroopa raamistiku mobiiltelefonide
turvalisemaks kasutamiseks teismeliste ja laste poolt. Iga-aastane turvalisema
Interneti foorum on koigi sidusrihmade tunnustatud kohtumispaik, kus arutatakse
péevakajalis kisimusi.

Programmi kasitleva otsuse artikli 5 kohaselt esitab komigon programmi |8ppedes
Euroopa Parlamendile ja ndukogul e 16pphindamise aruande programmi rakendamise
tulemuste kohta.

Hindamise viis maist juulini 2008 14bi kolmest sdltumatust eksperdist koosnev rihm?*
tihedas koost6ts komisjoni asjaomaste talitustega’.

HINDAMISE EESMARGID

Hindamise kéigus anti hinnang jargmistele konkreetsetele teguritele: programmi
eesmarkide, prioriteetide ja rakendusvahendite agakohasus, programmi tdhusus,
selle saavutused, mdju, jatkusuutlikkus ning vastastikune téendavus nii muude
algatustega Euroopa Liidus jamujal kui kariiklike algatustega.

2008. aasta |6puks on 25 liikmesriigis, Islandil ja Norras 27 teadlikkuse tdstmise keskust, 21 abiliini ja
24 vihjéliini, vottes arvese ka labirédkimistel olevaid projekte.

Programmi raames kaasrahastatavate projektide tdielik loetelu on kéttessadav aadressil
http://ec.euroapa.eu/saf erinternet

Eksperdid méaérati piiratud pakkumismenetluse alusel, mis kuulutati valja 2008. aasta kevadel.
Infotihi skonna peadirektoraadi Uksused C3 ja E6.
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HINDAMISE TULEMUSED

Hindajad leidsid, et programmi ké&sitlevas otsuses ja jargnevates iga-aastastes
t6Oprogrammides sdtestatud eesméargid on edukalt tdidetud. Programm on aidanud
erinevate sekkumisviiside abil kaasa Interneti turvalisemaks muutmisele ning sellel
on olnud makimisvéarne moju. Sidusrihmade tagasisidest nahtub, et nad
vaartustavad programmi, eelkdige selle pakutavaid teadmiste jagamise vdimalusi,
ning réhutavad to0 j&tkumise téhtsust.

Tapsemalt jareldati jargmist.

Komigion on suutnud kohandada programmi prioriteete vastavalt muutuvatele
probleemidele ja vajadustele ning Uhtlasi on programmiga 6nnestunud tagada, et
asaomased teemad ja meetmed on olulised selle dinaamilise sotsiadlse ja
tehnol oogilise keskkonna seisukohalt, milles kdneal une programm toimib.

Ka programmi geograafilist kohaldamisala on kiiresti ja tdhusalt kohandatud. ELi
Kiiret geograafilist laienemist on operatiivselt arvesse voetud ning uued liikmesriigid
on kaasatud programmi tegevustesse.

Programm on muutunud veelgi olulisemaks, keskendudes hiljaaegu laste ja noorte
ndustamisele ning tagades nende Oiguste ja arvamuste prioriteetsuse programmi
koikides valdkondades.

Programmi haldamine on olnud tbéhus ja tulemuslik. Peaaegu kaigis
liikmesriikides tegutsevad vihjeliinid ja teadlikkuse tGstmise keskused, on loodud
mitmeid teemavorgustikke ning t6o jétkub tehniliste lahenduste leidmiseks sellistes
valdkondades nagu pildituvastus. Siiski on keerulisem hinnata programmi laiemate
eesmérkide Uksikagalikku tdhusust. Jarelmeetmete raames on oluline koguda ja
analUlisida paremini mdddetavaid andmeid, et tagada rahastatud tegevuste téhusus ja
moj u.

Programmiga on joutud markimisvaar sete saavutusteni. Programm on aidanud
sédilitada turvalisema Interneti teema olulisust poliitikakujundajate tegevusnimekirjas
nii Euroopas kui ka mujal maailmas ning sellest on saanud liikumapanev joud ka
véljaspool Euroopa konteksti. Sarnaste probleemidega silmitsi olevad riigid on
tddenud, et programmist saadud kogemused ja parimad tavad on &rmiselt kasulikud
ja motiveerivad. Vorgustiku INHOPE ulatuslik rahvusvaheline litkmeskond téendab
Uhtlasi programmi téhtsust laiemas I nterneti-kogukonnas.

Paljud sidusrihmad hindavad korgelt programmi pakutavat vorgustike loomise
vOimalust ning réhutavad, et ténu programmile on paljudel sellistel sektoritel nagu
suuremad telekommunikatsi ooniteenuste osutgjad ja valitsusvalised organisatsioonid,
kes ei oleks muidu oma joudusid thendanud, véimalus teha koost6od.

Kahe vorgustiku laienemine Ule kogu Euroopa ja isegi kaugematesse riikidesse on
kahtlemata suur saavutus. Vorgustik INSAFE katab 2008. aastal 34 riiki 2006. aasta
21 riigi asemel. Vorgustik INHOPE on samuti kasvanud — programmi kestel liitus 13
riiki, suurendades liikmete koguarvu 33ni.

Programm on vdimaldanud vorgustiku ,, EU Kids Online” abil thustada suure hulga
turvalisema Interneti valdkonda kasitlevate andmete kogumist ja analGisi.
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Edukalt on arendatud dialoogi eri sektorites ja nende vahel ning Uhtlasi on toetatud
mobiiltelefonitoostust alaealiste kaitseks kavandatud tdhusate isereguleeruvate
mehhanismide véljatb6tamisel.

Teadlikkuse tdstmise valdkonnas on turvalisema Interneti pdev olnud vaieldamatult
edukas. Uritus on iga aastaga laienenud nii osalejate arvu kui ka geograafilise ulatuse
poolest ning sellele pdoratakse Uha suuremat tahelepanu rahvusvahelisel tasandil ja
ka meedias.

Programmi edukusele on suuresti kaasa aidanud |dhenemisviis ja levitatavate
sbnumite Uhtsus kogu Euroopas.

Siiski vBiks programmi nahtavust suurendada, reklaamides seda tdhusamalt nii
vorgus kui ka véljaspool seda. Uhtsem |dhenemisviis programmi edendamisele aitaks
eri  sektorites, riikides ja piirkondades kaasa programmi identiteedi ja
usal dusvéérsuse kehtestamisele.

Programmi jatkusuutlikkus on kindlal alusel. Siiski on oluline jélgida vorgustike
funktsiooni, et tagada kasutatava mudeli jétkuv agakohasus. Noue, et vihjeliinid,
teadlikkuse tGstmise keskused ja abiliinid peaksid moodustama tBhususe ja
tulemuslikkuse suurendamiseks riigi tasandil Uhendatud keskusi, tekitab eelkdige
kisimuse, kas kaks voOrgustikku tuleks liita Uhtseks organisatsiooniks, mis
koordineerib kdiki tegevusi kogu Euroopas.

Programm tadiendab paljusid ELi sise- ja vdlisalgatusi, aga ka enamiku
liitkmesriikide sisealgatusi, eelkdige neid, mis on seotud ebaseadusliku infosisuga
vOitlemise, meediakirjaoskuse edendamise ja laste Giguste kaitsega.

Sidusrihmad réhutavad selgesonaliselt programmi téhtsust rahvusvahelise jariikliku
tasandi tegevuse katalUisaatorina. Riikides, kes ei olnud veel agaomaseid kohustusi
votnud, aitas programm kisimusi péevakorda votta ja vOimaldas algatada
sidusrihmade arutelusid. Riikides, kus organisatsioonid olid juba kdnealuste
kisimustega tegelema hakanud, aitas programm kooskolastada |&henemisviisi ning
suurendada nende organisatsioonide usaldusvaarsust, kellel oleks muidu olnud raske
riigiasutuste ja toostusharu tahel epanu vaita.

HINDAMISARUANDE SOOVITUSED

Hindamisaruandes esitatakse hulgaliselt soovitusi, mida tulevases tegevuses arvesse
votta.

(@h)] Laste, noorte ja teiste diguspéraste Interneti-kasutagjate digusi tuleks kaitsta ja
edendada programmi kdigi tegevuste raames. Tuleks tdhustada noorte
osalemist aruteludel, lahenduste leidmisel ja elluviimisal.

(2)  Tuleks teha pidevalt joupingutusi, et kbik asaomased sektorid toetaksid
programmi ja riikliku tasandi individuaalseid projekte aktiivselt ja osaleks
nendes. Seda peaks kgjastama paljudest sidusriihmadest koosneva Euroopa
tasandi vorgustiku loomine eri osalgjate koondamiseks.
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3)

(4)

Q)

(6)
(")

(8)

(9)

(10)

(11)

Prioriteediks tuleks pidada poliitilise ja rakendustasandi koost6dd kolmandate
riikidega nii Euroopas kui ka véljaspool, poorates erilist téhelepanu laste
kuritarvitamist ~ kajastavate  ebaseaduslike  piltide  tuvastamisele,
kindlaksméaaramisele ja kdrvaldamisele.

Tuleks tdhustada dialoogi ja koost6dd selliste ELi algatuste vahel, millel on
huvi programmi Safer Internet plus vastu vdi mis vBiksid programmiga
potentsiaalselt koostodd teha, et madratleda uued koostoime- ja
innovatsi oonival dkonnad ning parandada Uksikute programmide téhusust.

Tulevastes lahendustes tuleks jéatkuvalt arvesse votta riiklikke, kultuurilisi,
keelelis ja sotsiaal-demograafilisi  tegureid, eelkBige seoses uute
liikmesriikide, kandidaatriikide ning |8birdakijariikidega, et tagada meetmete
agjakohasus ja kehtivus.

Programmi tehnilist teadmistebaasi tuleks jétkuvalt tugevdada, et séilitada
teadmiste ja usal dusvaérsuse korge tase.

Programmil oleks tOendoliselt kasu selle Uhtsemast edendamisest, mis
hdlmaks oma ja partnerite veebisaitide kvaliteedikontrolli ning muid
vahendeid. Ajakirjandust ja meediat tuleks kogu Euroopas aktiivsemalt éra
kasutada.

Teadmisi tuleks slivendada kahes votmevadkonnas: laste ja noorte
problemaatiline, ohtlik ja kuritegelik Interneti-kditumine ning ebaseadusliku
inffosisuga seotud suundumuste peamised pdhjused, mis on tuvastatud
vorgustiku INHOPE raames.

Kahe vorgustiku (INHOPE ja INSAFE) rollid tuleks uuesti |&bi vaadata
eesmargiga tagada, et need pakuvad riiklike keskuste tegevuse
koordineerimiseks kdige sobivamat mehhanismi. Tuleks kaaluda kisimust,
kas kdnealused kaks vorgustikku tuleks liita, et poorata erilist tdhelepanu
vihjeliinide, teadlikkuse tGstmise ja abiliinidega seotud Uhendatud tegevusele
ning kasitleda agakohaselt programmi  kohaldamisala kavandatud
lalendamist, et kaasata sellised valdkonnad nagu kiberkiusamine ja kontakti
otsimine seksuaal suhte eesmérgil.

Esmatéhtsaks tuleks pidada vihjeliinide ndhtavuse suurendamist, kuna
avalikkus e tea nende olemasolust endiselt kuigivord palju. Abiliinide
néhtavusele tuleks samuti téhelepanu pdtrata, et pakkuda Euroopa elanikele
agjakohaseid kontaktpunkte ning téendada Uldisemate probleemidega
tegeledes vihjeliinide tegevust.

Programm vOiks kaasata rohkem toostusharu esindgjaid. Esmatéhtis on
Euroopa Interneti-teenuse osutgate Uhiste tegevusuhiste koostamine
mobiilsideoperaatorite allkirjastatud raamlepingu néitel.

KOMISIJIONI MARKUSED JA JARELDUSED

Komigon votab téielikult teadmiseks programmi |8pphindamise tulemused ja
arvestab soovitus jatkuprogrammi rakendamisel. Tohustatakse soovitustes osutatud
valdkondades juba tehtud edusamme.
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Vottes arvesse komisjoni vastuseid hindajate aruandele, kutsub komisjon Euroopa
Parlamenti, ndukogu, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteed ning Regioonide

Komiteed:
(1) vltmaarvesse, et programmi on edukalt rakendatud;

(2) atama komigoni tema t6Gs turvalisema Interneti programmi ndhtavaks
muutmisel ja edendama jatkuvat dialoogi turvalisema Interneti kilsimustes.
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