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EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS (EU) nr 717/2007,

27. juuni 2007,

milles kisitletakse randlust iildkasutatavates mobiiltelefonivorkudes ithenduse piires ja millega
muudetakse direktiivi 2002/21/EU

(EMPs kohaldatav tekst)

EUROOPA PARLAMENT JA EUROOPA LIIDU NOUKOGU,

vottes arvesse Euroopa Uhenduse asutamislepingut, eriti selle
artiklit 95,

vottes arvesse komisjoni ettepanekut,

vottes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamust, (1)

pdrast konsulteerimist Regioonide Komiteega,

toimides asutamislepingu artiklis 251 sitestatud korras (2)

ning arvestades jargmist:

Uldkasutatavate mobiiltelefonivdrkude kasutajate (nditeks
illiopilased, drireisijad ja turistid) poolt makstavate hin-
dade korge tase mobiiltelefoni kasutamisel vilisriigis koik-
jal thenduses on riikide reguleerivate asutuste, samuti
tarbijate ja tthenduse institutsioonide jaoks murekiisimus.
Uleméirased jachinnad tulenevad vilismaise vastuvétva
vorguoperaatori ndutavatest korgetest hulgihindadest ja
paljudel juhtudel ka tarbija vorguoperaatori ndutavatest
korgetest jaemiiiigi lisatasudest. Hulgihindade langetamist
ei anta sageli edasi jaetarbijale. Kuigi moned operaatorid
on viimasel ajal kehtestanud tariifiskeeme, mis pakuvad
klientidele soodsamaid tingimusi ja madalamaid hindu, on
endiselt ilmne, et suhe kulude ja hindade vahel ei ole sel-
line, mis valitseks tdielikult konkurentsile rajatud turul.

(1) ELT C 324, 30.12.3006, lk 42.
(?) Euroopa Parlamendi 23. mai 2007. aasta arvamus (Euroopa Liidu Tea-
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Isikute liikuvusel pdhineva Euroopa sotsiaal-, haridus- ja
kultuuripiirkonna loomine peaks lihtsustama inimesteva-
helist suhtlemist, et ehitada iiles reaalne ,kodanike
Euroopa”.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 7. mirtsi 2002. aasta
direktiiv 2002/19/EU elektroonilistele sidevorkudele ja
nendega seotud vahenditele juurdepdisu ja vastastikuse
sidumise kohta (juurdepdasu kasitlev direktiiv), () Euroopa
Parlamendi ja ndukogu 7. mirtsi 2002. aasta direktiiv
2002/20[EU elektrooniliste sidevdrkude ja -teenustega
seotud lubade andmise kohta (loadirektiiv), (4) Euroopa
Parlamendi ja ndukogu 7. mirtsi 2002. aasta direktiiv
2002/21/EU elektrooniliste sidevérkude ja -teenuste ithise
reguleeriva raamistiku kohta (raamdirektiiv), (°) Euroopa
Parlamendi ja ndukogu 7. mirtsi 2002. aasta direktiiv
2002/22/EU universaalteenuse ning kasutajate diguste
kohta elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste puhul (uni-
versaalteenuse direktiiv), (°) ning Euroopa Parlamendi ja
ndukogu 12. juuli 2002. aasta direktiiv 2002/58/EU, mil-
les kisitletakse isikuandmete tootlemist ja eraelu puutu-
matuse kaitset elektroonilise side sektoris (eraelu
puutumatust ja elektroonilist sidet kasitlev direktiiv), (7)
(edaspidi koos ,elektroonilise side 2002. aasta reguleeriv
raamistik”) on vastu vdetud eesmirgil luua ithenduses
elektroonilise side siseturg, mis suurema konkurentsi
kaudu tagab tarbijakaitse kdrge taseme.

Kiesolev miirus ei ole eraldiseisev meede, vaid tiiendab
ja toetab — mis puudutab kogu ithendust holmavat rind-
lust — elektroonilise side 2002. aasta reguleerivas raamis-
tikus sitestatud eeskirju. Nimetatud raamistikuga ei ole
antud riikide reguleerivatele asutustele piisavalt vahendeid,
et votta tulemuslikke ja otsustavaid meetmeid randlustee-
nuste hinnakujunduse suhtes ithenduse piires ning seega
ei ole see taganud randlusteenuste siseturu sujuvat toimi-
mist. Kdesolev miirus on sobiv vahend selle olukorra
parandamiseks.

3) EUT L 108, 24.4.2002, 1k 7.

4 EUT L 108, 24.4.2002, Ik 21.

EUT L 108, 24.4.2002, Ik 33.

9) EUT L 108, 24.4.2002, lk 51.

7Y EUT L 201, 31.7.2002, lk 37. Direktiivi on muudetud direktiiviga
2006/24/EU (ELT L 105, 13.4.2006, 1k 54).
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Elektroonilise side 2002. aasta reguleeriv raamistik, tugi-
neb pohiméttele, et regulatiivseid eelkohustusi tuleks keh-
testada vaid juhul, kui puudub tulemuslik konkurents,
ning sellega nihakse ette protsess, mis hdlmab riiklike
reguleerivate asutuste kohustust korrapdraseks turuanaliiii-
siks ja kohustuste labivaatamiseks, mis viib eelkohustuste
kehtestamiseni olulise turujduga ettevétjatele. Selle prot-
sessi koostisosad on oluliste turgude méiratlemine koos-
kolas komisjoni soovitusega (') oluliste toote- ja
teenuseturgude kohta elektroonilise side sektoris, mis vaja-
vad eelnevat reguleerimist kooskdlas  direktiiviga
2002/21/EU (edaspidi ,soovitus”), madratletud turgude
analiitisimine kooskdlas komisjoni suunistega turuana-
luisi ja olulise turuvdimu hindamise kohta vastavalt ithen-
duse elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste reguleerivale
raamistikule, (2) olulise turujouga ettevdtjate nimetamine
ja eelkohustuste kehtestamine nendele ettevdtjatele.

Soovituses mddratletakse eelnevalt reguleerimist vajava
asjakohase turuna iildkasutatavates mobiiltelefonivorku-
des rahvusvahelise randluse riigisisene hulgiturg. Riiklike
reguleerivate asutuste (nii iseseisvalt kui ka Euroopa regu-
leerivate asutuste toorithma kuuluvana) t66 iildkasutata-
vate mobiiltelefonivorkude rahvusvahelise rindluse
riigisiseste hulgiturgude analiiiisimisel on ndidanud, et riik-
likul reguleerival asutusel tiksi ei ole voimalik nimetatud
korra alusel tohusalt tegelda kogu ithendust hdlmava rand-
luse korgete hulgitasudega, kuna rahvusvahelise randluse
eritingimuste, sealhulgas piiriiilese olemuse tottu, on raske
médratleda markimisvaarse turujouga ettevotjaid.

Soovituses ei madratleta rahvusvahelise randluse jaepakku-
mise osas iihtegi rahvusvahelise rindluse jaeturgu asjako-
hase turuna, muu hulgas asjaolu tottu, et rahvusvahelisi
randlusteenuseid ei osteta jaemiiiigitasandil eraldi, vaid
need moodustavad tihe koostisosa jaemiiiigipaketist, mille
klient ostab koduteenuse osutajalt.

Lisaks sellele asuvad mobiiltelefoniteenuse klientide huvide
kaitsmise ja edendamise eest vastutavad riiklikud regulee-
rivad asutused tavaliselt asjaomase riigi territooriumil ning
nad ei saa kontrollida teises litkmesriigis asuva kiilasta-
tava vorgu operaatoreid, kelle kaitumisest kliendid rahvus-
vaheliste randlusteenuste kasutamisel soltuvad. See takistus

() ELT L 114, 8.5.2003, Ik 45.
@) EUT C 165, 11.7.2002, Ik 6.
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voiks vihendada ka nende meetmete tShusust, mis liik-
mesriigid on vdtnud neile jadnud padevuse piires tarbija-
kaitse eeskirjade kehtestamiseks.

Sellises olukorras tunnetavad lilkmesriigid survet votta
meetmeid rahvusvahelise rindluse tasude taseme regulee-
rimiseks, kuid elektroonilise side 2002. aasta reguleerivas
raamistikus riiklike reguleerivate asutuste kehtestatav regu-
latiivsete eelkohustuste mehhanism ei ole osutunud piisa-
valt tohusaks, et voimaldada neil asutustel tegutseda
asjaomasel turul otsustavalt tarbijate huvides.

Euroopa Parlamendi resolutsioonis Euroopa elektroonilise
side reguleerimise ja turgude kohta aastal 2004 (%) kutsuti
komisjoni iiles vilja to6tama uusi algatusi piiritilese mobiil-
telefoniteenuse koneliikluse suurte kulude vihendamiseks,
samas kui Euroopa Ulemkogu otsustas 23. ja 24. mirtsi
2006. aasta kohtumisel, et keskendatud, tdhus ja integree-
ritud info- ja sidetehnoloogiapoliitika nii Euroopa kui ka
riikide tasandil on majanduskasvu ja tootlikkust kasitleva
uuendatud Lissaboni strateegia eesmirkide saavutamiseks
hidavajalik, ning mirkis nimetatud taustal randlustasude
vihendamise tihtsust konkurentsivdimele.

Elektroonilise side 2002. aasta reguleeriva raamistiku ees-
mirk oli tol ajal ilmnenud kaalutluste pohjal koigi tokete
korvaldamine lilkmesriikide vaheliselt kaubanduselt vald-
konnas, mida sellega tihtlustati, muu hulgas meetmed, mis
mojutavad riandlustasusid. Siiski ei tohiks see takistada tiht-
lustatud eeskirjade vastuvotmist kooskdlas muude kaalut-
lustega, et leida koige tdhusamad vahendid tarbijakaitse
korge taseme saavutamiseks, samal ajal parandades tingi-
musi siseturu toimimiseks.

Elektroonilise side 2002. aasta reguleerivat raamistikku,
eelkdige raamdirektiivi, tuleks seetdttu muuta, et voimal-
dada korvalekaldumist tavapéraselt kohaldatavatest eeskir-
jadest, nimelt, et pakutavate teenuste hinnad tuleks
mirkimisvadrse turujou puudumisel kindlaks maarata kau-
banduskokkuleppega ning seega véimaldada tiiendavate
regulatiivsete eelkohustuste, mis kajastavad kogu tthendust
holmavate randlusteenuste eripira, kehtestamist.

Rindluse jae- ja hulgiturgude ainulaadsete omadustega on
pohjendatavad erakorralised meetmed, mis viljuvad elekt-
roonilise side 2002. aasta reguleerivas raamistikus tavali-
selt kasutatavate meetmete piiridest.

(%) ELT C 285 E, 22.11.2006, lk 143.
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Reguleerivad kohustused tuleks randlusklientide huvide
kaitsmiseks kehtestada nii jae- kui ka hulgimiiiigi tasandil,
kuna kogemused on niidanud, et kogu ithendust hélma-
vate randlusteenuste hulgihindade alandamine ei pruugi
kajastuda randluse madalamates jachindades, sest puudu-
vad stiimulid nende alandamiseks. Teisalt voiksid meet-
med jachindade vihendamiseks, ilma et kohandataks
hulgimiiiigiteenuste pakkumisega seotud kulude taset,
ohustada kogu ithendust holmava riandluse turu reeglipa-
rast toimimist.

Regulatiivseid kohustusi tuleks kohaldada vahetult koigis
litkmesriikides ja need peaksid joustuma niipea kui véima-
lik, andes sealjuures asjaomastele operaatoritele mdistliku
aja oma hindade ja teenusepakkumiste kohandamiseks ja
tditmise tagamiseks.

Uhist ldhenemist tuleks rakendada selle tagamiseks, et
maapealsete iildkasutatavate mobiiltelefonivorkude kasu-
tajad ei maksaks tthenduses reisides kogu ithendust hdl-
mavate randlusteenuste eest helistamisel voi hdalkone
vastuvotmisel iilemadra kdrget hinda, saavutades seeldbi
tarbijakaitse korge taseme ning kaitstes samal ajal mobiil-
telefonioperaatorite vahelist konkurentsi ja sailitades nii
stiimulid uuendusteks kui tarbijavaliku. Pidades silmas
asjaomaste teenuste piiriiilest iseloomu, on vaja nimeta-
tud tthist lihenemist, et mobiiltelefonioperaatorid voiksid
tegutseda iihtes sidusas reguleerivas raamistikus, mis pohi-
neb objektiivselt kehtestatud kriteeriumidel.

Kaige tdhusam ja proportsionaalsem lihenemisviis ithen-
dusesiseste randluskonede tegemise ja vastuvdtmise hin-
nataseme reguleerimisele on hulgimiitigil keskmise
minutitasu tilempiiri kehtestamine ithenduse tasandil ja
jaemiiiigi tasude piiramine eurotariifi kehtestamise abil.
Hulgimiiiigi keskmine tasu peaks kehtima mis tahes kahe
operaatori vahel ithenduse piires kindlaksmairatud ajava-
hemiku jooksul.

Eurotariif tuleks kehtestada tasemel, mis tagab operaatori-
tele piisava kasumi ja soodustab konkureerivaid randlus-
pakkumisi madalamate hindade juures. Operaatorid
peaksid aktiivselt pakkuma eurotariifi koigile oma rind-
lusklientidele, ning seda tasuta ja selgel ning labipaistval
viisil.

Nimetatud reguleeriv ldhenemisviis peaks tagama ka, et
kogu tthendust holmava rindluse jachinnad peegeldaksid
teenuse pakkumisega seotud kulusid madistlikumalt, kui see
on seni toimunud. Kdrgeim eurotariif, mida v6ib randlus-
klientidele pakkuda, peaks seetdttu peegeldama mdistlikku
kasumit randlusteenuse pakkumise hulgimiiiigi kulude
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suhtes, lubades samas operaatoritel konkureerida diferent-
seerides oma pakkumist ja kohandades hinnakujundust
vastavalt turuolukorrale ja tarbijaeelistustele. Nimetatud
reguleerivat lihenemisviisi ei tuleks kohaldada lisandvaar-
tusteenuste suhtes.

Nimetatud reguleerivat ldhenemisviisi peaks olema lihtne
rakendada ja kontrollida, et viia halduskoormus miinimu-
mini nii operaatorite jaoks, keda selle néuded puuduta-
vad, kui ka riiklike reguleerivate asutuste jaoks, kelle
tilesanne on jarelevalve ja rakendamine. Samuti peaks see
olema ldbipaistev ja koheselt moistetav kdigile mobiiltele-
foniteenuse klientidele tihenduse piires. Lisaks peaks see
pakkuma kindlust ja ennustatavust rindluse hulgi- ja jae-
teenuseid osutavatele operaatoritele. Kdesolevas maaruses
tuleks seetdttu kindlaks méddrata minutitasude suurim tase
rahalises véddrtuses nii hulgi- kui jaemiiiigi tasandil.

Selliselt maaratletud suurim keskmine minutitasu hulgi-
miiiigi tasandil peaks votma arvesse kogu iithendust hol-
mava randluskdne tegemisega seotud eri elemente,
eelkoige konede algatamise ja Ipetamise maksumust
mobiiltelefonivérkudes, sealhulgas iildkulusid, signaalimist
ja transiiti. Kdige kohasem vordlusalus kdne algatamise ja
kone lopetamise jaoks on mobiiltelefonivorgu operaato-
rite keskmine mobiiltelefonikdne 13petamise tasu ithendu-
ses, mis pohineb riiklike reguleerivate asutuste antaval
teabel ja mille komisjon avaldab. Kiesoleva mairusega
kehtestatavad suurimad keskmised minutitasud tuleks see-
tottu médrata kindlaks, vottes arvesse keskmist mobiilte-
lefonikdne 16petamise tasu, mis on sellega seotud kulude
vordlusaluseks. Suurimat keskmist minutitasu hulgimiitigi
tasandil tuleks igal aastal alandada, et votta arvesse mobiil-
telefonikdne 1dpetamise tasude alandamisi, mida riiklikud
reguleerivad asutused aeg-ajalt kehtestavad.

Jaetasandil kohaldatav eurotariif peaks randlusklientidele
tagama, et neilt ei vdeta tilemdaarast tasu reguleeritud rand-
luskdne tegemise voi vastuvdtmise eest, kuid jatma samal
ajal koduoperaatorile piisava marginaali klientidele paku-
tavate toodete eristamiseks.

Koigil tarbijatel peaks olema véimalus valida ilma lisata-
sude voi eeltingimusteta lihtne randlustariif, mis ei tleta
reguleeritud ilemmaarasid. Moistlik hinnalisa hulgimiitigi
kulude ja jaechindade vahel peaks tagama operaatoritele
koigi randluse erikulude — kaasa arvatud kiillaldase osa
miiiigikuludest ja telefoniaparaatide subsideerimiskuludest
— katmise jaemiitigi tasandil ning jitma neile piisava jére-
lejddva osa maistliku tulu teenimiseks. Eurotariif on sobiv
vahend nii tarbijatele kaitse kui operaatoritele paindlik-
kuse pakkumiseks. Hulgimiitigi tasemele vastavalt peak-
sid eurotariifi tilempiirid igal aastal langema.
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Uusi randluskliente tuleks tdielikult teavitada tthenduse pii-
res randluse jaoks eksisteerivatest tariifidest, kaasa arva-
tud tariifidest, mis on vastavuses eurotariifiga.
Olemasolevatele randlusklientidele tuleks anda teatud aja-
vahemiku jooksul voimalus valida uus tariif, mis on vas-
tavuses eurotariifiga voi mis tahes muu randlustariif.
Olemasolevate rindlusklientide puhul, kes ei ole nimeta-
tud ajavahemiku jooksul oma valikut teinud, on kohane
teha vahet nende vahel, kes olid juba valinud randluse eri-
tariifi voi -pakme enne kidesoleva mdiruse joustumist ja
nende vahel, kes ei olnud seda teinud. Viimastele tuleks
automaatselt kohaldada tariifi, mis on vastavuses kies-
oleva mdirusega. Randluskliendid, kes juba kasutavad
randluse eritariife voi -pakmeid, mis sobivad nende indi-
viduaalsetele ndudmistele ja mille nad on valinud nende
alusel, peaksid jadma eelnevalt valitud tariifi voi pakme
juurde, kui nad — parast meeldetuletust nende kehtivate
tariifitingimuste kohta — ei tee oma valikut asjakohase aja-
vahemiku jooksul. Sellised randluse eritariifid voi -pakmed
voivad sisaldada niiteks rindluse kindlasummalisi hindu,
mitteavalikke tariife, kindlate tdiendavate randlustasudega
tariife, suurimast eurotariifist madalamate minutitasudega
tariife voi kdnealustustasude tariife.

Kogu ithendust hdlmavate rindlusteenuste osutajatele jae-
miiligi tasandil peaks voimaldatama ajavahemik, mille
jooksul kohandada oma hinnad kdesolevas madruses sites-
tatud piiridega.

Sarnaselt peaks kogu ithendust holmava rindluse hulgitee-
nuste osutajatele voimaldatama kohanemisperiood kies-
olevas mddruses sitestatud piiridele vastamiseks.

Kuna kiesolevas médruses nihakse ette, et elektrooniliste
sidevorkude 2002. aasta reguleeriva raamistiku moodus-
tavad direktiivid ei piira tthtki erimeedet, mis on vastu voe-
tud mobiiltelefoni hailkdnede kogu tthendust hélmava
randluse tasude reguleerimiseks, ja kuna kogu ithendust
holmavate randlusteenuste osutajaid vdidakse kdesoleva
maédrusega kohustada muutma oma rindluse jaemiiiigita-
riife, et vastata kdesoleva madruse ndudmistele, ei tohiks
sellised muutused anda mobiiltelefoniteenuse klientidele
elektroonilise side 2002. aasta reguleerivat raamistikku
tllevotvate siseriiklike digusaktide alusel mingit digust oma
lepingute iilesiitlemiseks.

Kidesolev mairus ei tohiks piirata tarbijatele tehtavaid
uuenduslikke pakkumisi, mis on soodsamad kui kies-
olevas mairuses madratletud eurotariif, vaid peaks tegeli-
kult soodustama uuenduslikke, madalamate hindadega

(30)
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pakkumisi randlusklientidele. Kédesolev madrus ei noua
randlustasude uuesti kasutuselevotmist juhtudel, kus need
on tiiesti dra kaotatud, samuti ei kohusta see tdstma keh-
tivaid rdndlustasusid kdesolevas madiruses sdtestatud
piirideni.

Koduteenuse osutajad vdivad pakkuda diglastel tingimus-
tel kindlasummalist kuu koondhinda, mille kohta ei kehti
mingid piirméddrad. Nimetatud kindlasummaline hind
voiks katta kogu tihendust hdlmavaid kdne- ja/vdi andme-
side randlusteenuseid (sealhulgas lithisdnumiteenus (SMS)
ja multimeediateenus (MMS)) ithenduse piires.

Et tagada koigile mobiiltelefoni kasutajatele kasu kiesoleva
mdiruse sitetest, tuleks hinnakujundusnoudeid jaemiiigi
tasandil kohaldada hoolimata sellest, kas randlusklientidel
on koduteenuse osutajaga ette- voi jarelmaksu leping ja
soltumata sellest, kas koduteenuse osutajal on mobiiltele-
foni hidlkoneteenuse osutamiseks oma vork voi on ta vir-
tuaalne mobiiltelefonioperaator  vdi  mobiiltelefoni
haalkoneteenuste koneteenuste edasimiiiija.

Kui ithenduse mobiiltelefoniteenuste osutajad leiavad, et
nende randluskokkulepete 16petamise voi ldpetamise ohu
tottu mobiiltelefonioperaatoritega teistes lilkmesriikides on
ohustatud koostalitlusvdime ja labivithenduvus klientidele
teenuse osutamiseks voi kui nad ei ole vdimelised osu-
tama oma klientidele teenust teises litkmesriigis kokku-
leppe  puudumisel vihemalt ithe vdrguteenuste
hulgiosutajaga, peaksid riiklikud reguleerivad asutused
kasutama vajadusel juurdepddsu kasitleva direktiivi
artikli 5 kohaseid volitusi kiillaldase juurdepdisu ja oma-
vahelise sidumise tagamiseks, et garanteerida selline labi-
vithenduvus ja teenuste koostalitlusvdime, vdttes arvesse
raamdirektiivi artiklis 8 toodud eesmarke, eriti taielikult
toimiva elektrooniliste sideteenuste iihtse turu loomist.

Uhenduse piires reguleeritud rindluskdnede tegemise
ja vastuvotmise jachinna suurema labipaistvuse saavutami-
seks ja selleks, et aidata randlusklientidel otsustada, kui-
das oma mobiiltelefoni vilismaal viibides kasutada,
peaksid mobiiltelefoniteenuste osutajad voimaldama oma
randlusklientidel saada kergesti tasuta teavet neile kiilasta-
tavas litkmesriigis telefonikdnede tegemisel voi vastuvot-
misel kohaldatavate rindlushindade kohta. Peale selle
peaksid teenuseosutajad andma oma klientidele nende
soovi korral ja tasuta lisateavet telefonikdnede tegemise
vOi vastuvdtmise ning samuti SMSide, MMSide ja teiste
andmesideteenuste saatmise ja vastuvotmise minuti- voi
andmeiihiku tasude (koos kdibemaksuga) kohta kiilastata-
vas liikmesriigis.
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Labipaistvuse tagamiseks on samuti ndutav, et teenuseo-
sutajad esitaksid teabe randlustasude, eclkdige eurotariifi
ja kindlasummalise koondhinna kohta — kui nad sellist
pakuvad — teenusega liitumisel ja iga kord, kui randlusta-
sud muutuvad. Koduteenuse osutajad peaksid pakkuma
teavet randlustasude kohta sobivate vahendite, niiteks
arvete, Interneti, telereklaamide voi otsepostituse kaudu.
Koduteenuse osutajad peaksid tagama, et kdik nende rand-
luskliendid on teadlikud reguleeritud tariifide olemasolust
ning nad peaksid saatma nimetatud klientidele selge ja era-
pooletu teatise, kus kirjeldatakse eurotariifi tingimusi ning
sellele iilemineku ja sellest loobumise digust.

Riiklikel reguleerivatel asutustel, kes vastutavad elektroo-
niliste sidevorkude 2002. aasta reguleeriva raamistiku
kohaste iilesannete tiideviimise eest, peaks olema péde-
vus oma territooriumil kdesoleva mairuse joustamiseks ja
selle tditmise ile jarelevalve teostamiseks. Samuti peaksid
nad teostama jdrelevalvet mobiiltelefoniteenuse klientidele
pakutavate kone- ja andmesideteenuste hindade muutu-
mise iile randlemise puhul ithenduses, sealhulgas vajaduse
korral randluskdnede tegemise ja vastuvdtmisega seotud
erikulude iile tthenduse didrealadel ning vajaduse iile taga-
da, et hulgiturg kataks tehtud kulud kiillaldases mahus
ning selle iile, et vorgukasutamise juhtimise tehnikaid ei
kasutataks valiku piiramiseks klientide kahjuks. Nad peak-
sid tagama, et kdesoleva mdiruse kohaldamist késitlev
ajakohastatud teave tehakse huvitatud pooltele kittesaada-
vaks ning avaldama jirelevalve tulemused iga kuue kuu
jarel. Eraldi tuleks esitada teave dri-, jarelmaksu- ja ette-
maksuklientide kohta.

Riigisisene randlus tihenduse ddrepoolseimates piirkonda-
des, kus mobiiltelefoniteenuse osutamiseks antavad litsent-
sid erinevad neist, mis on viljastatud riigi ilejadnud
territooriumi suhtes, voiks saada kasu ithenduse randlus-
turul toimuvaga vordvéidrsest tasude alandamisest. Kdeso-
leva maidruse rakendamine ei tohiks riigisiseseid
randlusteenuseid kasutavatele klientidele tuua kaasa
vihemsoodsat hinnakohtlemist vorreldes kogu iihendust
hélmavaid rindlusteenuseid kasutavate klientidega. Selleks
voivad riigiasutused votta tdiendavaid meetmeid, mis on
kooskolas tithenduse digusega.

Arvestades asjaolu, et lisaks telefonikonedele leiavad uued
mobiilsed andmesideteenused jirjest rohkem kasutust,
peaks kiesolev mairus voimaldama turuprotsesside jare-
levalvet ka nimetatud teenuste valdkonnas. Komisjon
peaks seetdttu teostama jdrelevalvet ka randluse andmesi-
deteenuste, sealhulgas SMS ja MMS turu iile.

(37)  Litkmesriigid peaksid ette nigema sanktsioonide siistee-
mi, mida kohaldada kiesoleva miiruse rikkumise korral.

(38) Kuna kiesoleva miiruse eesmirke, nimelt iihise lihene-
misviisi rajamist selle tagamiseks, et iildkasutatavate
mobiiltelefonivorkude kasutajad ei peaks maksma kogu
thendust holmavate randlusteenuste eest ithenduses reisi-
misel helistamisel vdi kdne vastuvotmisel ilemaira kor-
get hinda, ning saavutades seeldbi tarbijakaitse korge
taseme, kuid tagades samas mobiiltelefonioperaatorite
vahelise konkurentsi, ei ole liikmesriikidel vdimalik piisa-
valt saavutada turvalisel, harmoneeritud ja igeaegsel vii-
sil ja seetdttu vdib neid pigem saavutada tihenduse
tasandil, voib tihendus vdtta meetmeid kooskdlas asuta-
mislepingu artiklis 5 sitestatud subsidiaarsuse pShimotte-
ga. Konealuses artiklis sitestatud proportsionaalsuse
pohimatte kohaselt ei lihe kdesolev maidrus nimetatud ees-
mirkide saavutamiseks vajalikust kaugemale.

(39)  Kdesolev ithine ldhenemine tuleks luua piiratud tihtajaks.
Kéesolevat madrust vdidakse komisjoni labiviidava labi-
vaatamise pohjal tdiendada voi muuta. Komisjon peaks
vaatama ldbi kdesoleva maidruse tohususe ja panuse, mille
see annab reguleeriva raamistiku rakendamisse ning sise-
turu sujuvasse toimimisse ning hindama ka kéesoleva
madruse moju tthenduse viiksematele mobiiltelefonitee-
nuste osutajatele ning nende positsioonile kogu tthendust
hélmava randluse turul,

ON VASTU VOTNUD KAESOLEVA MAARUSE:

Artikkel 1

Sisu ja reguleerimisala

1. Kiesoleva mairusega kehtestatakse ithine ldhenemine selle
tagamiseks, et tildkasutatavate mobiiltelefonivorkude kasutajad ei
maksaks kogu ithendust hdlmavate rindlusteenuste eest ithendu-
ses reisimisel helistamisel voi kone vastuvotmisel iileméddra kor-
get hinda, aidates sellega kaasa siseturu sujuvale toimimisele,
saavutades samas tarbijakaitse kdrge taseme, tagades mobiiltele-
fonioperaatorite vahelise konkurentsi ja sailitades nii stiimulid
uuendusteks kui tarbijaeelistuse. Sellega kehtestatakse eeskirjad
tasude kohta, mida mobiiltelefonioperaatorid vdivad nouda rah-
vusvaheliste rindlusteenuste pakkumise eest kdnede puhul, mida
alustatakse ja lopetatakse iihenduses, ning seda kohaldatakse nii
vorguoperaatorite vahel voetavate tasude suhtes hulgimiitigita-
sandil kui ka koduteenuse osutajate vdetavate tasude suhtes
jaemiitigitasandil.
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2. Samuti kehtestatakse kdesoleva médrusega eeskirjad, mille
eesmirk on suurendada hindade labipaistvust ja parandada hin-
nateabe pakkumist kogu tthendust hdlmavate rindlusteenuste
kasutajatele.

3. Kiesolev miirus on erimeede raamdirektiivi artikli 1 16ike 5
tihenduses.

4. Kdesolevas méidruses sitestatud tasude piirmdirad on val-
jendatud eurodes. Kui artiklites 3 ja 4 kajastatud tasud on antud
muudes vidringutes, méiratletakse nimetatud artiklite kohased
algsed piirmddrad neis vddringutes, kohaldades 30. juuni 2007
kehtivaid viitekursse, mille Euroopa Keskpank avaldab Euroopa
Liidu Teatajas. Artikli 3 loikes 2 ja artikli 4 16ikes 2 sdtestatud
piirmairade jargnevate alandamiste korral maaratakse libivaada-
tud viddrtused, kohaldades viitekursse, mis on avaldatud iiks kuu
enne libivaadatud viartuste kohaldatavust.

Atrtikkel 2
Mboisted

1. Kéesolevas mdiruses kasutatakse juurdepddsu kasitleva
direktiivi artiklis 2, raamdirektiivi artiklis 2 ja universaalteenuse
direktiivi artiklis 2 sitestatud maoisteid.

2. Lisaks artiklis 1 osutatud moistetele kasutatakse jargmisi
moisteid:

a) eurotariif” — artiklis 4 sitestatud suurimat tasu mitte {iletav
mis tahes tariif, mida koduteenuse osutaja voib reguleeritud
randluskonede osutamise eest kooskolas nimetatud artikliga
noéuda;

b) ,koduteenuse osutaja” — ettevdtja, kes osutab randlusklien-
dile maapealseid iildkasutatavaid mobiiltelefoniteenuseid kas
oma vorgu kaudu voi virtuaalse mobiiltelefonioperaatori voi
edasimiiiijana;

¢) ,koduvdrk” — maapealne iildkasutatav mobiiltelefonivork,
mis asub liikmesriigis ning mida kasutab koduteenuse osu-
taja maapealsete iildkasutatavate mobiiltelefoniteenuste osu-
tamiseks randluskliendile;

d) ,kogu ithendust hdlmav rindlus” — randluskliendi poolt
mobiiltelefoni vdi muu seadme kasutamine ihendusesiseste
kdnede tegemiseks voi vastuvotmiseks, viibides muus liik-
mesriigis kui selles, kus tema koduvork asub, koduvorgu
operaatori ja kiilastatava vorgu operaatori vahel sdlmitud
kokkulepete vahendusel;

e) ,reguleeritav raindluskdone” — mobiiltelefonikdne, mida rind-
lusklient alustab kiilastatavas vdrgus ja mis lopetatakse iild-
kasutatavas telefonivorgus thenduses voi mille randlusklient
votab vastu ning mida alustati tldkasutatavas telefonivor-
gus ithenduses ja mis ldpetatakse kiilastatavas vorgus;

f) ,rdndlusklient” — ithenduses asuva maapealse iildkasutatava
mobiiltelefonivorgu abil osutatavate mobiilitelefoniteenuste
osutaja klient, kelle leping vdi kokkulepe oma koduteenuse
osutajaga voimaldab kasutada mobiiltelefoni voi muud sea-
det kone alustamiseks voi vastuvotmiseks kiilastatavas vor-
gus koduvdrgu operaatori ja kiilastatava vérgu operaatori
vahel solmitud kokkulepete alusel;

g) kiilastatav vork” — lilkmesriigis asuv maapealne tildkasuta-
tav mobiiltelefonivork (muu kui koduvork), mille vahendu-
sel rindlusklient saab teha ja vastu vdtta konesid oma
koduvdrgu operaatoriga sdlmitud kokkulepete alusel.

Artikkel 3

Hulgimiiiigitasud reguleeritud rindluskonede tegemise eest

1. Hulgimiitigi keskmine tasu, mida kiilastatava vorgu operaa-
tor voib randluskliendi koduvérgu operaatorilt nimetatud kiilas-
tatavast vorgust algatatud reguleeritud rindluskone pakkumise
eest nduda (sealhulgas kone algatamise, transiidi ja 1dpetamise
kulude eest), i tohi iiletada 0,30 eurot minutis.

2. Nimetatud hulgimiitigi keskmine tasu kehtib mis tahes kahe
operaatori vahel ja see arvutatakse kaheteist kuulise ajavahemiku
jooksul vdi mis tahes sellise lithema ajavahemiku jooksul, mis
voib jddda kidesoleva midruse kehtivusaja [6puni. Suurim kesk-
mine tasu langeb vastavalt 30. augusti 2008 ja 30. augusti 2009
0,28 eurole ja 0,26 eurole.

3. Loikes 1 osutatud hulgimiitigi keskmine tasu arvutatakse,
jagades randluskdnede hulgimiitigist saadud kogutulu asjaomase
operaatori poolt asjaomase ajavahemiku jooksul ithenduse piires
randluse hulgikonede osutamiseks hulgimiitidud rindlusminutite
koguarvuga. Kiilastatava vorgu operaatoril on lubatud teha vahet
tippkoormuse ja madala koormuse tasudel.

Artikkel 4

Jaemiiiigitasud reguleeritavate rindluskdnede eest

1. Koduteenuse osutajad teevad koikidele randlusklientidele
selgelt ja labipaistvalt kittesaadavaks 15ikes 2 sdtestatud eurota-
riifi ja pakuvad neile seda aktiivselt. Nimetatud eurotariif ei sisalda
liitumistasu ega muid kindlaksmaaratud voi jooksvaid tasusid
ning seda vodib kombineerida koikide jaetariifidega.
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Koikidele oma randlusklientidele, kes enne 30. juuni 2007 olid
valinud randluse eritariifi voi -pakme, tuletavad koduteenuse osu-
tajad pakkumist tehes meelde sellise tariifi voi pakme suhtes keh-
tivaid tingimusi.

2. Eurotariifi jaemiiigitasu (ilma kdibemaksuta), mida kodu-
teenuse osutaja voib oma rindluskliendilt reguleeritud randlus-
kone pakkumise eest nduda, voib iga rindluskdne puhul erineda,
kuid ei voi tletada 0,49 eurot minuti eest tehtud kone puhul
ja 0,24 eurot minuti eest vastuvdetud kone puhul. Pirast
30. augusti 2008 ja 30. augusti 2009 viheneb tehtud kéne piir-
hind vastavalt 0,46 eurole ja 0,43 eurole ning vastuvdetud kéne
piirhind vastavalt 0,22 eurole ja 0,19 eurole.

3. Loikes 2 sitestatud eurotariifi pakutakse koikidele
randlusklientidele.

Koikidele olemasolevatele randlusklientidele antakse 30. juuli
2007 vdimalus valida teadlikult eurotariif voi mis tahes muu
randlustariif ning neile véimaldatakse kahekuuline periood oma
valikust koduteenuse osutajale teatamiseks. Taotletud tariif akti-
veeritakse hiljemalt ks kuu parast kliendi taotluse lackumist
koduteenuse osutajale.

Rindlusklientidele, kes nimetatud kahekuulise perioodi jooksul
ei ole valikust teatanud, vdimaldatakse automaatselt eurotariif
vastavalt 1dikele 2.

Rindlusklientidele, kes enne 30. juuni 2007 olid juba valinud
teadlikult teatava randlustariifi v6i -pakme, mis erineb tariifist voi
pakmest, mis oleks neile mairatud sellise valiku mittetegemise
korral, ja kes ei teavita oma valikust vastavalt kdesoleva 15ikele,
jddb kehtima varem valitud tariif voi pake.

4. Iga randlusklient voib igal ajal parast ldikes 3 sdtestatud
protsessi [dppemist taotleda tileminekut eurotariifile voi sellest
loobumist. Uleminek peab toimuma iihe tédpieva jooksul alates
vastava taotluse saamisest ja olema tasuta ning see ei tohi hol-
mata tingimusi voi piiranguid, mis on seotud lepingu muude osa-
dega. Koduteenuse osutaja voib sellist iilleminekut edasi litkata
niikaua, kuni varasem randlustariif on kehtinud kindlaksmiira-
tud miinimumperioodi, mis ei tileta kolme kuud.

Artikkel 5
Artiklite 3 ja 6 kohaldamine

1. Artikkel 3 joustub 30. augusti 2007.

2. Artikli 6 ldiked 1 ja 2 joustuvad 30. septembri 2007.

Artikkel 6

Jaetasude libipaistvus

1. Etjuhtida randluskliendi tahelepanu asjaolule, et talle keh-
tivad kone tegemisel voi vastuvdtmisel randlustasud, vilja arva-
tud juhul, kui klient on teavitanud koduteenuse osutajat, et ei
soovi nimetatud teenust, annab iga koduteenuse osutaja klien-
dile teise litkmesriiki, mis ei ole tema koduvorgu liitkmesriik, sise-
nemisel sdnumiteenuse abil automaatselt, ilma iilearuse
viivituseta ja tasuta kliendile suunatud baashinnateavet randlus-
tasude kohta (koos kiibemaksuga), mida kohaldatakse selle
kliendi suhtes kdnede tegemisel ja vastuvotmisel kiilastatavas
liikmesriigis.

Nimetatud kliendile suunatud baashinnateave sisaldab maksi-
maalseid hindu, mida kliendi suhtes vdidakse kohaldada tema
suhtes kehtiva tariifiskeemi alusel konede tegemisel kiilastatava
riigi piires ja koduvorgu liikkmesriiki ning kdnede vastuvdtmisel.
See sisaldab ka likes 2 osutatud tasuta numbrit tiksikasjalikuma
teabe saamiseks.

Kliendil, kes on teatanud, et ta ei soovi automaatset sonumitee-
nust, on 0igus nouda koduteenuse osutajalt igal ajal ja tasuta
nimetatud teenuse uuesti pakkumist.

Koduteenuse osutajad pakuvad pimedatele v3i ndgemispuudega
klientidele neile suunatud baashinnateavet nende soovi korral
automaatselt ja tasuta hadlkone abil.

2. Lisaks loikele 1 on kliendil digus taotleda ja saada mobiili-
telefonikdne voi SMSi kaudu tasuta iiksikasjalikumat temale
suunatud hinnateavet hailkonede, SMSi, MMSi ja muude andme-
sideteenuste suhtes kohaldatavate rindlustasude kohta. Selline
taotlus esitatakse koduteenuse osutaja poolt selleks otstarbeks
madratud tasuta numbrile.

3. Koduteenuse osutajad annavad liitumisel kdikidele kasuta-
jatele tdielikku teavet kohaldatavate randlustasude, eelkdige euro-
tariifi kohta. Nad annavad oma rindlusklientidele kohaldatavate
randlustasude kohta teavet pohjendamatu viivituseta iga kord,
kui tasud muutuvad.

Koduteenuse osutajad tagavad, et kéik nende randluskliendid on
teadlikud eurotariifi kittesaadavusest. Eelkdige teavitavad nad
koiki oma randluskliente hiljemalt 30. juuli 2007 selgelt ja era-
pooletult eurotariifiga seotud tingimustest. Seejirel saadavad nad
muu tariifi valinud klientidele moistlike ajavahemike jdrel
meeldetuletuse.
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Artikkel 7

Jirelevalve ja kohustuste joustamine

1. Riiklikud reguleerivad asutused kontrollivad kiesoleva maa-
ruse tditmist oma territooriumil ja teostavad selle iile jarelevalvet.

2. Riiklikud reguleerivad asutused teevad kdesoleva madruse,
eelkdige selle artiklite 3 ja 4 kohaldamist kisitleva ajakohastatud
teabe {ildsusele kittesaadavaks sellisel kujul, mis tagab koigile
huvitatud isikutele holpsa juurdepéisu konealusele teabele.

3. Artiklis 11 sdtestatud labivaatamiseks valmistudes kontrol-
livad riiklikud reguleerivad asutused kdne- ja andmesideteenuste,
sealhulgas SMSi ja MMSi jae- ja hulgihindade muutumist rand-
lusklientidele, kaasa arvatud asutamislepingu artikli 299 15ikes 2
osutatud ddrepoolseimates piirkondades. Riiklikud reguleerivad
asutused jilgivad ka tahtmatu randlusolukorra juhtumeid naaber-
litkmesriigi piirialadel ja kontrollivad, kas vérgukasutamise juhti-
mise tehnikaid ei kasutata klientide kahjuks. Iga kuue kuu jdrel
edastavad nad komisjonile sellise jarelevalve tulemused, sealhul-
gas eraldi teabe dri-, jarelmaksu- ja ettemaksuklientide kohta.

4. Riiklikel reguleerivatel asutustel on igus nduda ettevdtja-
telt, kelle suhtes kidesolevas mairuses sisalduvaid kohustusi kohal-
datakse, et need esitaksid kogu kdesoleva méddruse rakendamise
ja joustamise seisukohast vajaliku teabe. Need ettevotjad esitavad
sellise teabe taotluse korral viivitamata ning riigi reguleeriva asu-
tuse ndutava ajakava ja tdpsusastme kohaselt.

5. Riiklikud reguleerivad asutused vdivad omal algatusel sek-
kuda, et tagada kdesoleva mddruse tditmine. Eelkdige kasutavad
nad vajaduse korral juurdepdasu kasitleva direktiivi artikli 5 koha-
seid volitusi kiillaldase juurdepéisu ja omavahelise sidumise taga-
miseks, et garanteerida selline labivithenduvus ja randlusteenuste
koostalitlusvdime.

6.  Kui riiklik reguleeriv asutus leiab, et kdesolevas mairuses
satestatud kohustusi on rikutud, on tal digus nduda sellise rikku-
mise viivitamatut 1dpetamist.

Artikkel 8

Vaidluste lahendamine

1. Liikmesriigis elektroonilise side vorke ja teenuseid pakku-
vate ettevotjate vaheliste vaidluste korral seoses kdesolevas maa-
ruses sitestatud kohustustega kohaldatakse raamdirektiivi
artiklites 20 ja 21 sitestatud vaidluste lahendamise korda.

2. Tarbijat voi [oppkasutajat holmava vaidluse korral, mis
puudutab kiesoleva mairuse reguleerimisalasse jadvat kiisimust,
tagavad litkmesriigid voimaluse kasutada vaidluste kohtuvilise
lahendamise korda, mis on sitestatud universaalteenuse direk-
tiivi artiklis 34.

Artikkel 9

Sanktsioonid

Liikmesriigid kehtestavad eeskirjad, sanktsioonide kohta mida
kohaldatakse kdesoleva méddruse rikkumise korral, ning tagavad
selle rakendamise koigi vajalike meetmetega. Sitestatavad sankt-
sioonid peavad olema tdhusad, proportsionaalsed ja hoiatavad.
Liikmesriigid teatavad neist sitetest komisjonile hiljemalt
30. mirtsi 2008 ja annavad viivitamata teada edaspidistest
muudatustest.

Artikkel 10

Direktiivi 2002/21/EU (raamdirektiivi) muutmine

Raamdirektiivi artiklile 1 lisatakse jargmine 1oige:

5. Kaesolev direktiiv ja eridirektiivid ei piira tthtki erimeedet,
mis on vastu vOetud rahvusvahelise rindluse reguleerimiseks iild-
kasutatavates mobiiltelefonivorkudes iihenduse piires.”

Artikkel 11

Libivaatamine

1. Komisjon vaatab libi kdesoleva midruse toimimise ja annab
sellest Euroopa Parlamendile ja ndukogule aru mitte hiljem kui
30. detsembri 2008. Komisjon hindab eelkdige, kas kdesoleva
médruse eesmdrgid on saavutatud. Aruandes kisitleb komisjon
rindlusklientidele pakutavate kone- ja andmesideteenuste, seal-
hulgas SMSi ja MMSi hulgi- ja jachindade muutumist ning esitab
vajaduse korral soovitusi nende teenuste reguleerimise vajaduse
kohta. Komisjon voib sellel eesmirgil kasutada vastavalt artikli 7
1dikele 3 esitatud teavet.

2. Oma aruandes annab komisjon hinnangu, kas turul toimu-
nud muutuste pdhjal ja pidades silmas nii konkurentsi kui ka tar-
bijakaitset, on vaja pikendada kiesoleva mairuse kehtivusaega
kauemaks, kui on sitestatud artiklis 13, voi seda kehtivusaega
muuta, vottes arvesse kdne- ja andmesideteenuste tasude muu-
tusi riigi tasandil ning kdesoleva midruse mdju viiksemate, sol-
tumatute voi hiljuti asutatud operaatorite konkurentsiolukorrale.
Kui komisjon leiab, et selline vajadus eksisteerib, esitab ta
Euroopa Parlamendile ja ndukogule asjakohase ettepaneku.
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Artikkel 12 Artikkel 13
Teavitamisnduded Joustumine ja kehtivuse 16ppemine
Kiesolev madrus joustub jargmisel pdeval parast selle avaldamist
Liikmesriigid teavitavad komisjoni hiljemalt 30. augusti 2007 Euroopa Liidu Teatajas.
koikidest kdesoleva maaruse kohaste iilesannete tditmise eest vas-
tutavatest riiklikest reguleerivatest asutustest. Kehtivus 16peb 30. juuni 2010.

Kiesolev mddrus on tervikuna siduv ja vahetult kohaldatav koikides litkmesriikides.
Briissel, 27. juuni 2007

Euroopa Parlamendi nimel Noukogu nimel
president eesistuja
H.-G. POTTERING A. MERKEL




