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KOMISJONI DELEGEERITUD MAARUS (EL) 2017/2359,
21. september 2017,

millega tiiendatakse Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi

(EL) 2016/97 seoses Kkindlustuspohiste investeerimistoodete

turustamise suhtes kohaldatavate teabenduetega ja d&ritegevuse
eeskirjadega

(EMPs kohaldatav tekst)

I PEATUKK
KOHALDAMISALA JA MOISTED

Artikkel 1

Kohaldamisala

Kéesolevat madrust kohaldatakse kindlustuspdhiste investeerimistoodete
turustamise puhul, millega tegelevad kindlustusvahendajad voi kindlus-
tusandjad.

Artikkel 2
Moisted

Kéesolevas mairuses kasutatakse jargmisi moisteid:

1) ,asjaomane isik“ — seoses kindlustusvahendaja voi kindlustusandjaga
moni jargmistest:

a) kindlustusvahendaja voi kindlustusandja direktor, partner voi
samavadrne isik vOi juht, kui see on asjakohane;

b) kindlustusvahendaja voi kindlustusandja to6taja, samuti mis tahes
muu flitsiline isik, kelle teenused on kindlustusvahendaja voi
kindlustusandja késutuses ja kontrolli all ja kes on seotud kind-
lustuspohiste investeerimistoodete turustamisega,

c¢) fuisiline isik, kes on otseselt seotud teenuste osutamisega kind-
lustusvahendajale voi kindlustusandjale tegevuse edasiandmise
lepingu alusel kindlustusvahendaja voi kindlustusandja poolt
kindlustuspdhiste investeerimistoodete turustamise eesmaérgil;

2) ,hiive” — kindlustusvahendaja voi kindlustusandja poolt mis tahes
muule isikule kui asjaomase tehinguga seotud klient voi kdnealuse
kliendi nimel tegutsev isik seoses kindlustuspdhise investeerimis-
toote turustamisega makstud tasu, komisjonitasu voi mitterahaline
hiivitis voi mis tahes muu isiku poolt kui asjaomase tehinguga
seotud klient vOi konealuse kliendi nimel tegutsev isik kindlustusva-
hendajale voi kindlustusandjale seoses kindlustuspohise investeeri-
mistoote turustamisega makstud tasu, komisjonitasu voi mitteraha-
line hiivitis;

3) ,hiiveskeem™ — eeskirjad, millega reguleeritakse hiivede andmist,
sealhulgas maératakse kindlaks hiivede andmise tingimused.
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II PEATUKK
HUVIDE KONFLIKTID JA HUVED

Artikkel 3
Huvide konfliktide kindlakstegemine

1. Selleks et teha vastavalt direktiivi (EL) 2016/97 artiklile 28 kind-
laks selliste huvide konfliktide liigid, mis tekivad kindlustuspohiste
investeerimistoodete turustamisega seotud tegevuse kidigus ja millega
kaasneb kliendi huvide kahjustamise risk, hindavad kindlustusvahen-
dajad ja kindlustusandjad, kas neil, asjaomasel isikul voi mis tahes
otseselt voi kaudselt nende kontrolli all oleval isikul on kindlustustoo-
dete turustamise tulemuste vastu huvi, mis vastab jargmistele kriteeriu-
midele:

a) see erineb kliendi vdi potentsiaalse kliendi huvist kindlustustoodete
turustamise tulemuste vastu;

b) see voib mojutada kindlustustoodete turustamise tulemusi kliendi
kahjuks.

Kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad tegutsevad samal viisil, et
teha kindlaks huvide konfliktid klientide vahel.

2. Loike 1 kohaseks hindamiseks votavad kindlustusvahendajad ja
kindlustusandjad miinimumkriteeriumidena arvesse jargmisi olukordi:

a) kindlustusvahendaja voi kindlustusandja, asjaomane isik vdi mis
tahes otseselt vdi kaudselt nende kontrolli all olev isik saab tdenéo-
liselt rahalist kasu vdi vildib rahalist kahju ja voib seeldbi pohjustada
kliendile kahju;

b

~

kindlustusvahendajal voi kindlustusandjal, asjaomasel isikul voi mis
tahes otseselt voi kaudselt nende kontrolli all oleval isikul on raha-
line v6i muu stiimul eelistada tihe kliendi voi kliendirithma huvisid
teise kliendi huvidele;

c) kindlustusvahendaja voi kindlustusandja, asjaomane isik voi mis
tahes otseselt voi kaudselt kindlustusvahendaja voi kindlustusandja
kontrolli all olev isik on olulisel méédral seotud kindlustuspShiste
investeerimistoodete haldamise voi viljatdotamisega, eelkdige
juhul, kui sellisel isikul on moju konealuste toodete hinnakujundu-
sele voi turustamiskuludele.

Artikkel 4
Huvide konfliktide juhtimise poliitika

1. Direktiivi (EL) 2016/97 artikli 27 kohaldamisel kehtestavad kind-
lustusvahendajad ja kindlustusandjad kirjalikult tShusa huvide konflik-
tide juhtimise poliitika, mis vastab nende suurusele ja struktuurile ning
nende dritegevuse laadile, ulatusele ja keerukusele, ning rakendavad ja
sdilitavad seda.
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Kui kindlustusvahendaja voi kindlustusandja kuulub konsolideerimis-
gruppi, voetakse poliitikas arvesse ka mis tahes asjaolusid, millest kind-
lustusvahendaja voi kindlustusandja on voi peaks olema teadlik ja mis
voivad grupi teiste liikkmete struktuuri ja &dritegevuse tottu tekitada
huvide konflikti.

2. Loike 1 kohaselt kehtestatud huvide konfliktide juhtimise poliitika
peab hdlmama jargmist:

a) konkreetse kindlustustoodete turustamisega seotud asjaolud, mis teki-
tavad voi voivad tekitada huvide konflikti, millega kaasneb iihe voi
mitme kliendi huvide kahjustamise risk;

b) menetlused, mida tuleb jéirgida, ja meetmed, mis tuleb votta, et
juhtida selliseid konflikte ja véltida kliendi huvide kahjustamist.

Artikkel 5

Huvide konfliktide juhtimise poliitikaga seotud menetlused ja
meetmed

1. Artikli 4 16ike 2 punktis b osutatud menetlused ja meetmed on
kooskolas kindlustusvahendaja voi kindlustusandja ja konsolideerimis-
grupi (kuhu nad vodivad kuuluda) suuruse ja tegevusega ning kliendi
huvide kahjustamise riskiga.

Artikli 4 16ike 2 punkti b kohaselt jargitavad menetlused ja vdetavad
meetmed hdlmavad asjakohasel juhul jargmist:

a) tulemuslikud menetlused, millega véltida vdi kontrollida teabevahe-
tust asjaomaste isikute vahel, kes on seotud tegevusega, millega
kaasneb huvide konflikti risk, kui kOnealuse teabe vahetamine voib
kahjustada iihe vOi mitme kliendi huve;

b) eraldi jarelevalve selliste asjaomaste isikute iile, kelle pohiiilesannete
hulka kuulub selliste klientide nimel voi sellistele klientidele teenuste
osutamine, kelle huvid voivad konflikti sattuda voi kes muul moel
esindavad erinevaid huve (sealhulgas kindlustusvahendaja voi kind-
lustusandja huvid), mis vdivad konflikti sattuda;

c) mis tahes otsese seose korvaldamine iihe tegevusega tegelevatele
asjaomastele isikutele ja peamiselt teise tegevusega tegelevatele teis-
tele asjaomastele isikutele tehtavate maksete (sealhulgas tasustamine)
vahel, kui need tegevused vdivad pohjustada huvide konflikti;

d) meetmed, millega takistada voi piirata mis tahes isikul ebasobiliku
moju avaldamist sellele, kuidas kindlustusvahendaja voi kindlustu-
sandja vOi nende juht vOi todtaja vOi mis tahes otseselt voi kaudselt
nende kontrolli all olev isik kindlustustoodete turustamisega tegeleb;
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e) meetmed, millega takistada vOi kontrollida asjaomase isiku
samaaegset vOi jarjestikust tegelemist kindlustustoodete turustamise
eraldiseisvate tegevustega, kui see voib kahjustada huvide konfliktide
nduetekohast juhtimist;

f) kingituste- ja hiivitistepoliitika, millega méératakse selgelt kindlaks,
millistel tingimustel voib kingitusi voi hiivitisi vastu votta voi anda
ja milliseid samme tuleb kingituste ja hiivitiste vastuvotmisel ja
andmisel astuda.

2. Kui kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad suudavad tdendada,
et 1oike 1 kohased meetmed ja menetlused ei ole asjakohased, tagamaks,
et kindlustustooteid turustatakse vastavalt kliendi parimatele huvidele ja
et turustamine ei ole kindlustusvahendaja, kindlustusandja voi teise
kliendi erinevate huvide tottu kallutatud, votavad kindlustusvahendajad
ja kindlustusandjad vastu nende eesmirkide jaoks asjakohased alterna-
tiivsed meetmed ja menetlused.

Artikkel 6

Teavitamine

1. Kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad vildivad liigset tugine-
mist teavitamisele, tagamaks, et kliendi teavitamine vastavalt direktiivi
(EL) 2016/97 artikli 28 1dikele 2 on viimase abinduna voetav meede,
mida vOib kasutada iiksnes juhul, kui tdhus organisatsiooniline ja
halduskord, mille kindlustusvahendaja voi kindlustusandja on huvide
konfliktide véltimiseks voi juhtimiseks vastavalt direktiivi (EL)
2016/97 artiklile 27 kehtestanud, ei ole piisav, et moistliku kindlustun-
dega tagada kliendi huvide kahjustamise ohu &rahoidmine.

2. Huvide konfliktist teavitamisel teevad kindlustusvahendajad ja
kindlustusandjad kdike jérgmist:

a) esitavad asjaomase huvide konflikti konkreetse kirjelduse;

b) selgitavad huvide konflikti iildist laadi ja pohjuseid;

c¢) selgitavad kliendile riske, mis tulenevad huvide konfliktist, ja kdne-
aluste riskide maandamiseks voetavaid meetmeid;

d) mirgivad selgelt, et kindlustusvahendaja voi kindlustusandja kehtes-
tatud organisatsiooniline ja halduskord huvide konflikti valtimiseks
vOi juhtimiseks ei ole piisav, et mdistliku kindlustundega tagada
kliendi huvide kahjustamise ohu drahoidmine.
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Artikkel 7

Libivaatamine ja registri pidamine

1. Direktiivi (EL) 2016/97 artikli 27 kohaldamisel hindavad kindlus-
tusvahendajad ja kindlustusandjad ja vaatavad korrapéraselt, vihemalt
kord aastas, ldbi artikli 4 kohaselt kehtestatud huvide konfliktide juhti-
mise poliitika ja vOtavad voimalike puuduste korvaldamiseks asjakoha-
seid meetmeid.

2. Kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad peavad ja ajakohastavad
korrapéraselt registrit olukordade kohta, kus on tekkinud huvide konf-
likt, mis kahjustas kliendi huvisid, voi kus see voib kdimasoleva teenuse
osutamise voi tegevuse kéigus tekkida.

Kindlustusvahendaja voi kindlustusandja korgem juhtkond saab sageli ja
vihemalt kord aastas kirjaliku aruande esimeses 10igus osutatud olukor-
dade kohta.

Artikkel 8

Hiivede ja hiiveskeemide hindamine

1. Hiivel vdi hiiveskeemil loetakse olevat kahjulik md&ju kliendile
pakutava asjaomase teenuse kvaliteedile, kui see on sellist laadi ja
sellise ulatusega, et pakub stiimulit kindlustustoodete turustamiseks
viisil, mis ei ole kooskdlas kohustusega tegutseda kliendi parimates
huvides ausalt, diglaselt ja professionaalselt.

2.  Hinnates seda, kas hiivel vdi hiiveskeemil on kahjulik mdju klien-
dile pakutava asjaomase teenuse kvaliteedile, teevad kindlustusvahen-
dajad ja kindlustusandjad {ildanaliilisi, milles voetakse arvesse koiki
asjakohaseid tegureid, mis vdivad suurendada voi véhendada kliendile
pakutava asjaomase teenuse kvaliteedi kahjustamise ohtu, ja mis tahes
organisatsioonilisi meetmeid, mida turustamisega tegelev kindlustusva-
hendaja voi kindlustusandja on kahjuliku mdju véltimiseks votnud.

Eelkdige votavad nad arvesse jargmisi kriteeriume:

a) kas hiive vdi hiiveskeem voib pakkuda kindlustusvahendajale voi
kindlustusandjale stiimulit teatava kindlustustoote v0i -teenuse
pakkumiseks vOi soovitamiseks kliendile, hoolimata asjaolust, et
kindlustusvahendaja v&i kindlustusandja saaks pakkuda muud kind-
lustustoodet voi -teenust, mis vastaks kliendi vajadustele paremini;

b) kas hiive voi hiiveskeem pohineb liksnes voi peamiselt kvantitatiiv-
setel drikriteeriumidel voi kas see votab arvesse asjakohaseid kvali-
tatiivseid kriteeriumeid, mis kajastavad vastavust kohaldatavatele
oigusnormidele, kliendile pakutavate teenuste kvaliteeti ja kliendi
rahulolu;
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¢) antud voi saadud hiive véértus vorreldes toote vdirtusega ja pakuta-
vate teenustega;

d) kas hiive antakse tdielikult vdi peamiselt kindlustuslepingu solmi-
misel voi seda tehakse lepingu kogu kehtivusaja jooksul;

e) sellise asjakohase mehhanismi olemasolu, millega ndhakse ette hiive
tagasindbudmine juhul, kui toode katkestatakse voi ostetakse varakult
tagasi voi kui kliendi huvisid on kahjustatud;

f) mis tahes vormis sellise muutuja voi tingimusliku kiinnise voi muud
laadi véartuskiirendi olemasolu, mis aktiveeritakse miiiigimahul voi
-védrtusel pohineva sihttaseme saavutamise korral.

1T PEATUKK
SOBIVUSE JA ASJAKOHASUSE HINDAMINE

1. JAGU

Sobivuse hindamine

Artikkel 9

Sobivuse hindamiseks kogutav teave

1. Kindlustuspdhise investeerimistoote kohta ndu andmisel vastavalt
direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 Idikele 1 méédravad kindlustusvahen-
dajad voi kindlustusandjad kindlaks teabe, mis tuleb kliendilt v3i potent-
siaalselt kliendilt koguda seoses kliendi voi potentsiaalse kliendi nous-
tamise koigi elementidega.

2. Ilma et see piiraks asjaolu, et vastavalt direktiivi (EL) 2016/97
artikli 20 1dikele 1 peavad kdik pakutavad lepingud vastama kliendi
soovidele ja vajadustele, koguvad kindlustusvahendajad voi kindlustu-
sandjad kliendilt voi potentsiaalselt kliendilt sellist teavet, mida neil on
vaja kliendi v3i potentsiaalse kliendiga seotud oluliste asjaolude mdist-
miseks ja selleks, et neil oleks pdhjendatud alus selle kindlakstege-
miseks, et nende isiklik soovitus kliendile voi potentsiaalsele kliendile
vastab koigile jargmistele kriteeriumidele:

a) see vastab kliendi vOi potentsiaalse kliendi investeerimiseesmarki-
dele, sealhulgas asjaomase isiku riskitaluvusele;

b) see vastab kliendi vdi potentsiaalse kliendi finantsolukorrale, seal-
hulgas asjaomase isiku suutlikkusele kahjumit kanda;

¢) see vastab kliendi vdi potentsiaalse kliendi teadmistele ja kogemus-
tele asjaomast liiki toote vOi teenusega seotud investeerimisvald-
konnas.
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3. Teave kliendi vdi potentsiaalse kliendi finantsolukorra, sealhulgas
tema kahjumi kandmise suutlikkuse kohta hdlmab vajaduse korral teavet
kliendi vdi potentsiaalse kliendi regulaarse sissetuleku, varade (seal-
hulgas likviidsed varad), investeeringute, kinnisvara ja regulaarsete
finantskohustuste allika ja suuruse kohta. Kogutud teabe maht on koos-
kolas kaalutava toote vdi teenuse liigiga.

4.  Teave kliendi vdi potentsiaalse kliendi investeerimiseesmarkide,
sealhulgas tema riskitaluvuse kohta hdlmab vajaduse korral teavet sellise
ajavahemiku pikkuse kohta, mille jooksul klient v3i potentsiaalne klient
soovib investeeringut hoida, samuti tema riskivotmiseelistuste, riskipro-
fiili ja investeeringu eesmirgi kohta. Kogutud teabe maht on kooskdlas
kaalutava toote vdi teenuse liigiga.

5. Kui kindlustusvahendaja voi kindlustusandja ei saa direktiivi (EL)
2016/97 artikli 30 1dikega 1 ette ndhtud teavet, ei anna kindlustusva-
hendaja vai kindlustusandja kliendile voi potentsiaalsele kliendile kind-
lustuspohiste investeerimistoodete kohta ndu.

6.  Direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 16ike 1 kohaselt kindlustuspd-
hise investeerimistoote kohta ndu andmisel ei anna kindlustusvahendaja
voi kindlustusandja soovitust, kui kliendile vdi potentsiaalsele kliendile
ei sobi iikski toode.

7. Andes ndu, mis on seotud alusinvesteeringuvarade vahetamisega,
koguvad kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad ka vajalikku teavet
kliendi olemasolevate alusinvesteeringuvarade ja soovitatud uute inves-
teeringuvarade kohta ning koostavad varade vahetamisega eeldatavalt
kaasnevate kulude ja tulude analiilisi, nii et nad suudaksid piisavalt
tdendada, et varade vahetamisega kaasnevad tulud on vastavatest kulu-
dest eeldatavalt suuremad.

Artikkel 10

Teabe usaldusvairsus

Kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad votavad moistlikke meetmeid,
tagamaks, et klientide voi potentsiaalsete klientide kohta sobivuse hinda-
miseks kogutud teave on usaldusvédidrne. Sellised meetmed holmavad
jérgmist, ent ei piirdu sellega:

a) tagatakse, et kliendid on teadlikud tépse ja ajakohase teabe andmise
olulisusest;
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b) tagatakse, et kdik vahendid, nagu riskihindamisprofiilide koostamise
vahendid voi kliendi teadmiste ja kogemuste hindamise vahendid,
mida kasutatakse sobivuse hindamise protsessis, on eesmérgipérased
ja asjakohaselt kavandatud nende klientide puhul kasutamiseks,
seejuures tehakse piirangud kindlaks ja neid leevendatakse aktiivselt
sobivuse hindamise protsessi kaudu;

c) tagatakse, et kasutatavad kiisimused on klientide jaoks tdendoliselt
mdistetavad, aitavad tépselt mdista kliendi eesmérke ja vajadusi ning
annavad sobivuse hindamiseks vajalikku teavet;

d

=

voetakse vajaduse korral meetmeid, et tagada klienditeabe jarjepi-
devus, niiteks analiiisides seda, kas klientide antavas teabes on
ilmselgeid ebatépsusi.

Artikkel 11

Suhtlemine kliendiga seoses sobivuse hindamisega

Kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad ei tekita mingit ebaméérasust
ega segadust seoses nende iilesannetega kindlustuspdhiste investeerimis-
toodete sobivuse hindamisel vastavalt direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30
l16ikele 1. Kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad teavitavad kliente
selgelt ja lihtsalt sellest, et sobivuse hindamise eesmérk on voimaldada
neil tegutseda kliendi parimates huvides.

Artikkel 12

Automaatne noustamine

Kindlustusvahendaja voi kindlustusandja kohustust viia vastavalt direk-
tiivi (EL) 2016/97 artikli 30 1dikele 1 ldbi sobivuse hindamine ei
vihenda asjaolu, et kindlustuspohiste investeerimistoodetega seotud
ndustamist pakutakse tdielikult voi osaliselt automaatse voi poolauto-
maatse silisteemi kaudu.

Artikkel 13
Grupikindlustus

Grupikindlustuse puhul kehtestab kindlustusvahendaja voi kindlustu-
sandja poliitika selle kohta, kelle suhtes tuleb sobivuse hindamine 14bi
viia juhul, kui kindlustusleping on sdlmitud liikmete grupi nimel ja
tikski grupi liige ei saa liitumist ise otsustada, ja rakendab seda polii-
tikat. Selline poliitika sisaldab ka eeskirju selle kohta, kuidas kdnealust
hindamist praktikas teostada, sealhulgas kellelt tuleks koguda teavet
teadmiste, kogemuste, finantsolukorra ja investeerimiseesmarkide kohta.

Kindlustusvahendaja vai kindlustusandja dokumenteerib esimese 10igu
kohaselt kehtestatud poliitika.
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Artikkel 14

Sobivuse hinnang

1. Direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 Idike 1 kohaselt kindlustuspo-
hise investeerimistoote kohta ndu andmisel esitavad kindlustusvahen-
dajad ja kindlustusandjad kliendile hinnangu (sobivuse hinnang), mis
sisaldab jargmist:

a) antud nduande kirjeldus;

b) teave selle kohta, kuidas antud soovitus kliendile sobib, eelkdige,
kuidas see vastab:

i) kliendi investeerimiseesmérkidele, sealhulgas asjaomase isiku
riskitaluvusele;

ii) kliendi finantsolukorrale, sealhulgas asjaomase isiku suutlikku-
sele kahjumit kanda;

iii) kliendi teadmistele ja kogemustele.

2. Kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad pdoravad kliendi tdhele-
panu teabele selle kohta, kas soovitatud kindlustuspdhiste investeerimis-
toodete tottu tuleb kliendil tdendoliselt nduda asjaomaste kokkulepete
perioodilist ldbivaatamist, ja lisavad selle teabe sobivuse hinnangusse.

3. Kui kindlustusvahendaja vdi kindlustusandja on teatanud kliendile,
et ta viib perioodiliselt 1&bi sobivuse hindamist, voib algsele teenuse
kéivitamisele jérgnevates hinnangutes esitada tliksnes teabe teenuste
vOi alusinvesteeringuvarade muudatuste kohta ja/voi kliendiga seotud
asjaolude kohta ilma esimeses hinnangus esitatud koiki iiksikasju korda-
mata.

4.  Perioodiliselt sobivust hindavad kindlustusvahendajad ja kindlus-
tusandjad vaatavad soovitatud kindlustuspdhiste investeerimistoodete
sobivuse kooskolas klientide parimate huvidega 1dbi vdhemalt korra
aastas. Konealuse hindamise sagedust suurendatakse vastavalt kliendi
omadustele (nt riskitaluvus) ja soovitatud kindlustuspohise investeeri-
mistoote laadile.

2. JAGU

Asjakohasuse hindamine

Artikkel 15
Hindamismenetlus
Ilma et see piiraks asjaolu, et vastavalt direktiivi (EL) 2016/97 artikli 20

16ikele 1 peavad kdik pakutavad lepingud vastama kliendi soovidele ja
vajadustele, mddravad kindlustusvahendajad voi kindlustusandjad selle
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hindamisel, kas direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 1dike 2 kohaselt turus-
tatav kindlustusteenus voi -toode on kliendile sobiv, kindlaks, kas
kliendil on vajalikud teadmised ja kogemused, et mdista pakutud voi
soovitud teenuse vdi tootega seotud riske.

Artikkel 16

Mittekeerukad kindlustuspdhised investeerimistooted

Kindlustuspdhist investeerimistoodet peetakse direktiivi (EL) 2016/97
artikli 30 Idoike 3 punkti a alapunti ii kohaldamisel mittekeerukaks,
kui see vastab koikidele jargmistele kriteeriumidele:

a) see holmab lepinguga tagatud minimaalset tdhtajavddrtust, mis on
vihemalt kliendi makstud summa, millest on maha arvatud diguspé-
rased kulud;

b) see ei sisalda klauslit, tingimust voi kiivitit, mis voimaldab kindlus-
tusandjal oluliselt muuta kindlustuspdhise investeerimistoote laadi,
riski voi véljamakseprofiili;

¢) see ndeb ette vdimalused kindlustuspdhise investeerimistoote taga-
siostmiseks vOi muul viisil realiseerimiseks kliendile teadaolevas
vaartuses;

d) see ei sisalda mingeid otseseid ega kaudseid tasusid, mis isegi juhul,
kui on tehniliselt vdimalik kindlustuspShine investeerimistoode
tagasi osta vdi muul viisil realiseerida, vdivad pdhjustada pohjenda-
matut kahju kliendile, kuna tasud on ebaproportsionaalsed kindlus-
tusandja kuludega;

e) see ei sisalda mingit muud struktuuri, mis muudab kaasnevate riskide
moistmise kliendi jaoks keeruliseks.

3. JAGU

Sobivuse ja asjakohasuse hindamise iihissdtted

Artikkel 17

Kliendilt saadav teave

1. Direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 1digete 1 ja 2 kohaldamisel
holmab teave, mida kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad kliendi
vOi potentsiaalse kliendi teadmiste ja kogemuste kohta asjaomases
investeerimisvaldkonnas peavad saama, asjakohasel juhul ja sel mééral,
mis see vastab kliendi laadile, pakutud voi soovitud toote vdi teenuse
laadile ja liigile, sealhulgas nende keerukusele ja kaasnevatele riskidele,
jérgmist:
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a) selliste teenuste, tehingute, kindlustuspdhiste investeerimistoodete
vOi finantsinstrumentide liigid, mida klient v3i potentsiaalne klient
tunneb;

b) kliendi v&i potentsiaalse kliendi poolt kindlustuspdhiste investeeri-
mistoodetega voi finantsinstrumentidega tehtud tehingute laad, arv,
védrtus ja sagedus ning ajavahemik, mille jooksul need on tehtud,

¢) kliendi vdi potentsiaalse kliendi haridustase ja elukutse voi asjako-
hane varasem elukutse.

2. Kindlustusvahendaja v&i kindlustusandja ei takista kliendil voi
potentsiaalsel kliendil direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 1digete 1 ja 2
kohaselt noutava teabe esitamist.

3. Kui direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 1digete 1 ja 2 kohaselt
ndutav teave on direktiivi (EL) 2016/97 artikli 20 kohaselt juba saadud,
ei kiisi kindlustusvahendajad ja kindlustusandjad seda kliendilt uuesti.

4.  Kindlustusvahendajal voi kindlustusandjal on digus tugineda oma
klientide vdi potentsiaalsete klientide antud teabele, vélja arvatud juhul,
kui ta on teadlik voi peaks olema teadlik sellest, et teave on ilmselgelt
aegunud, ebatipne vOi mittetdielik.

Artikkel 18

Perioodiline aruanne

1. Ilma et see piiraks Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi
2009/138/EU (') artikli 185 kohaldamist, esitab kindlustusvahendaja
voi kindlustusandja kliendile piisival andmekandjal perioodilise aruande
kliendile osutatud teenuste ja tema nimel tehtud tehingute kohta.

2. Loike 1 kohases perioodilises aruandes esitatakse diglane ja tasa-
kaalustatud iilevaade aruandeperioodi jooksul kliendile osutatud teenus-
test ja tema nimel tehtud tehingutest ning see sisaldab asjakohasel juhul
teavet konealuste teenuste ja tehingutega seotud kogukulude ja kdigi
alusinvesteeringuvarade véadrtuse kohta.

3. Loike 1 kohaselt ndutud perioodiline aruanne esitatakse vahemalt
kord aastas.

Artikkel 19

Andmete siilitamine

1. Ilma et see piiraks Euroopa Parlamendi ja ndukogu mééruse (EL)
2016/679 (?) kohaldamist, sdilitavad kindlustusvahendajad ja kindlustu-
sandjad andmed direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 13igete 1 ja 2 kohaselt
1abi viidud sobivuse vOi asjakohasuse hindamise kohta. Andmed

(") Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25. novembri 2009. aasta direktiiv

2009/138/EU kindlustus- ja edasikindlustustegevuse alustamise ja jitkamise
kohta (Solventsus II) (ELT L 335, 17.12.2009, 1k 1).

(*) Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. aprilli 2016. aasta maérus (EL) 2016/679
fitisiliste isikute kaitse kohta isikuandmete to6tlemisel ja selliste andmete
vaba litkumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta
(isikuandmete kaitse tildméarus) (ELT L 119, 4.5.2016, 1k 1).
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holmavad kliendilt saadud teavet ja kliendiga kokku lepitud dokumente,
sealhulgas dokumente, milles on esitatud isikute digused ja muud tingi-
mused, mille alusel kindlustusvahendaja voi kindlustusandja kliendile
teenuseid osutab. Selliseid andmeid séilitatakse vahemalt kindlustusva-
hendaja voi kindlustusandja ja kliendi vahelise suhte kestvuse ajal.

2. Direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 1dike 1 kohase sobivuse hinda-
mise korral hdlmavad andmed lisaks jargmist:

a) sobivuse hindamise tulemus;

b) kliendile antud soovitus ja kdesoleva médaruse artikli 14 16ike 1 koha-
selt esitatud hinnang;

¢) kindlustusvahendaja vdi kindlustusandja poolt seoses sobivuse hinda-
misega tehtud muudatused, eelkdige kliendi riskitaluvuse muutus;

d) alusinvesteeringuvarade muutused.

3. Direktiivi (EL) 2016/97 artikli 30 1dike 2 kohase asjakohasuse
hindamise korral hdlmavad andmed lisaks jargmist:

a) asjakohasuse hindamise tulemus;

b) kindlustuspdhise investeerimistoote hindamisel kliendile antud mis
tahes hoiatus selle kohta, et toode ei pruugi olla tema jaoks asjako-
hane, kas klient soovis hoiatusest hoolitama ikkagi lepingu sdlmida
ja kas kindlustusvahendaja voi kindlustusandja ndustus sel juhul
kliendi sooviga leping sdlmida;

¢) kliendile antud mis tahes hoiatus, kui klient ei andnud piisavalt
teavet, mis oleks vdimaldanud kindlustusvahendajal voi kindlustu-
sandjal hinnata kindlustuspohise investeerimistoote asjakohasust,
kas klient soovis hoiatusest hoolitama ikkagi lepingu sdlmiga ja
kas kindlustusvahendaja voi kindlustusandja ndustus sel juhul kliendi
sooviga leping sOlmida.

4. Andmed siilitatakse teabe sdilitamist voimaldaval andmekandjal
nii, et padeval asutusel oleks neile vajaduse korral juurdepdds. Pddeval
asutusel peab olema vdimalik neile kergesti juurde paidseda, iga element
selgelt ja tdpselt taasesitada ning holpsasti kindlaks teha mis tahes
muudatused ja korrigeerimised ning andmete sisu enne selliseid muuda-
tusi.
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IV PEATUKK
LOPPSATTED

Artikkel 20

Joustumine ja kohaldamine

Kéesolev maérus joustub kahekiimnendal péeval pérast selle avaldamist
Euroopa Liidu Teatajas.

Seda kohaldatakse alates kuupdevast, millest alates litkmesriigid peavad
kohaldama direktiivi (EL) 2016/97 artikli 42 1dike 1 esimeses ldigus
osutatud meetmeid.

Kéesolev médrus on tervikuna siduv ja vahetult kohaldatav kdoikides
litkmesriikides.



