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1. SISSEJUHATUS

Séidukite remondi- ja hooldusteavet (edaspidi ,,RHT“") késitleva maaruse (EU) nr 715/2007
(Euro 5-6 maarus)? artiklis 9 on satestatud:

., Mitte hiljem kui 2. juulil 2011 esitab komisjon Euroopa Parlamendile ja noukogule
raporti sdiduki remondi- ja hooldusteabe juurdepadsususteemi toimimise kohta,
pOorates erilist téhelepanu  konkurentsimdjule, siseturu toimimisele ja
keskkonnakasule. Aruandes vaadeldakse, kas on kohane koondada kdik sdidukite
remondi- ja hooldusteabele juurdepéaasu kasitlevad satted tldbikinnitust kasitlevasse
muudetud raamdirektiivi.

2011. aastal teenindati vaga vaheseid Euro 5/6 s6idukeid sdltumatutes tookodades (enamikul
kehtis veel garantiiaeg)®. Peale selle ei olnud ei objektiivne hinnang sidukite RHT-le
juurdepddsu ststeemi toimimise kohta ega ka seda késitlevad tksikasjalikud tehnilised
andmed kattesaadavad. See tingis vajaduse susteemi toimimise pdhjaliku labivaatamise jérele,
mille alusel sai koostada kaesoleva aruande.

Euroopa Komisjon ootas seega 2014. aasta esimese kvartalini, et kéivitada uuring sdidukite
RHT-le juurdepéasu susteemi toimimise kohta (edaspidi ,,RHT uuring*). RHT uuring tagab
pdhjaliku ja tksikasjaliku anallitsi, millele jargnevad soovitused, mis hdlmavad kuut stisteemi
toimimise mdistmiseks olulist valdkonda. Uuring avaldati veebipBhises raamatupoes EU
Bookshop 2014. aasta novembris®.

Selle uuringu uurimismeetodid hdlmasid dokumentide analiiiisi, andmebaasi analiiisi (mis
hdlmas 19 ametlikku RHT veebisaiti), 80 sidusrihmadega tehtud intervjuud ja 2467 kusitlust.
Viidi 1abi ka kohapealseid uuringuid, kiilastades kolme séltumatut ettevétjat® (edaspidi
,SEd“) Saksamaal, Uhendkuningriigis ja Poolas. Sidusrilhmadesse, kellega uuringu ajal
konsulteeriti, kuulusid sdidukitootjad (edaspidi ,,originaalvarustuse tootjad“ ehk ,,OVTd“G);

! Soidukite remondi- ja hooldusteave — kdik andmed sdidukite diagnoosimise, teenindamise, kontrollimise,

perioodilise jarelevalve, remondi, imberprogrammeerimise voi taasldhtestamise kohta, mille tootja esitab
nende volitatud edasimiijatele ja remonditdokodadele; sealhulgas kdik nende andmete hilisemad
muudatused ja tdiendused. See teave sisaldab sdidukitele osade v8i seadmete paigaldamiseks néutavat
teavet.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20.juuni 2007.aasta madrus (EU) nr715/2007, mis Kasitleb
mootorsdidukite tldbikinnitust seoses vaikeste sdiduautode ja kommertsveokite (Euro5 ja Euro 6)
heitmetega ning sdidukite remondi- ja hooldusteabe kattesaadavust, ELT L 171, 29.6.2007, Ik 1.

¥ Maarust (EU) nr 715/2007 hakati kohaldama septembris 2009. Parast seda kuupéeva turule toodud uutel
Euro 5 sBidukitel on vahemalt kaheaastane garantiiaeg ja kulus veel neli aastat enne, kui need olid piisavalt
vanad, et viia need sBltumatute ettevBtjate juurde teenindusse vOi remonti. 2011. aastal kehtis enamiku
Euro 5 sBidukite suhtes veel garantii ja seega teenindati neid peamiselt volitatud to6kodades. See olukord on
mdne viimase aasta jooksul vaga suurel madral muutunud, sest rohkemate Euro 5 sdidukite garantii on
I6ppenud ja/vdi need on teisele kasutajale maidud.

RHT uuring.

Séltumatud ettevdtjad on mootorsdidukite remondi ja hooldusega otseselt vdi kaudselt tegelevad ettevotjad,
v.a volitatud edasimiiljad ning remonditddkojad. Mbdiste hdlmab eelkdige remonditéokodasid,;
remondiseadmete, tdoriistade vdi varuosade tootjaid v6i hulgimidijaid; tehnilise teabe Kkirjastajaid;
autoklubisid; autoabi ettevdtjaid; kontrollimis- ja katsetamisteenuseid pakkuvaid ettevdtjaid; ning
alternatiivkituseid kasutavate sdidukite seadmete paigaldajatele, tootjatele ja remontijatele koolitust
pakkuvaid ettevdtjaid.

Sdidukitootjatele viidatakse sageli kui originaalvarustuse tootjatele (OVTd).

2


http://bookshop.europa.eu/en/study-on-the-operation-of-the-system-of-access-to-vehicle-repair-and-maintenance-information-pbNB0414966/;pgid=Iq1Ekni0.1lSR0OOK4MycO9B0000hnAB80hN;sid=n2hVpU5p27JVpBocPK3LAixM0gtL10m6mbs

remonditookojad; tOoriistade ja seadmete tootjad; osade tarnijad ja hulgimiujad; andmete
Kirjastajad; tubikinnitusasutused; imbertdotajad ja sdidukite korrapérase tehnilise Ulevaatuse
eest vastutavad riigi ametiasutused.

RHT uuring annab komisjonile olulisi tapseid ja usaldusvaarseid andmeid, mida on vaja tema
aruandekohustuse taitmiseks. Uuring tehti tihedas koostods komisjoni talitustega ja kooskdlas
pakkumismenetluse tingimustega. Peale selle esitleti seda mitu korda sidusrihmadele ja
litkmesriikidele nii mootorsdidukite tehnilises komitees kui ka mootorsdidukite to6rihmas,
saades osalejatelt Uldist toetust.

Soidukite RHT-le juurdepéésu kasitlevate digusaktide tldeesmérk on hélbustada konkurentsi
ja siseturu nduetekohast toimimist. Nagu RHT uuringus mérgitud, on pdrast sdiduki ostmist
konkurents remondi- ja hooldusteenuste ning varuosade turul vaiksem kui uute autode muugi
turul. Teisisonu vdib Gelda, et kuna varuosad ja tehnilised teadmised on sageli margile voi
mudelile omased, vOivad asjaomase tootja konkurentsivastased tavad tarbijaid kahjustada.
Selle tagajarjel voivad need tavad remondikulusid suurendada. Seega laiendab SEde
olemasolu tarbijate valikut ja tagab soidukitootjate vorgustike jaoks jarelturu sektoris
konkurentsi.

Suurem konkurents sdidukitootjate vorgustike ja SEde vahel eeldatavasti vahendab tarbija
jaoks remondi- ja hoolduskulusid. Need kulud peaksid moodustama markimisvaarse osa
tarbijate kogukuludest mootorsoidukitele. Need vOivad mdjutada rahvatervist ja ohutust, kui
panevad tarbijaid korrapédrasest hooldusest loobuma. Nduetekohaselt hooldamata sGidukid
tekitavad tOendoliselt suuremaid heitkoguseid ja vOivad avaldada negatiivset moju nii
liiklusohutusele kui ka keskkonnale.

Soidukite remonditurul konkureerimiseks peavad SEd omama juurdepédésu sdidukite RHT-le.
Soidukite RHT-le juurdepaas on vajalik vdga mitmesuguste toimingute tegemiseks, mis on
seotud soiduki hooldusega kogu selle kasutusajal, sealhulgas rikete diagnoosimiseks,
remonditeenusteks ja varuosade identifitseerimiseks.

Seepérast peavad OVTd ELi digusnormide alusel tagama, et SEdel on lihtne, piirangutevaba
ja standardne juurdepéés soidukite RHT-le.

Selles aruandes uuritakse, kui suures ulatuses tdidavad OVTd oma kohustusi seoses sdidukite
RHT-le juurdepdasuga. Samuti uuritakse, kas maadrusega kehtestatud RHT-le juurdepéésu
susteem téidab oma esialgseid eesmarke seoses mdjuga konkurentsile ja siseturule ning
keskkonnakasuga.

Nendele jareldustele tuginedes tuuakse aruandes vélja ka voimalikud valdkonnad, mida muuta
ja téiustada RHTd késitlevates ELi digusnormides vdikeste sdiduautode ja kommertsveokite
puhul (edaspidi ,,RHT maarused’).

Euro 5-6 méaruse artikli 9 kohaselt tuleb kaaluda seda, kas koondada koéik sdidukite remondi-
ja hooldusteabele juurdepddsu kasitlevad satted tadbikinnitust kasitlevasse muudetud
raamdirektiivi. See koondamine on juba tehtud komisjoni ettepanekus vétta vastu Euroopa

" Méérus (EU) nr 715/2007 ja komisjoni 18. juuli 2008. aasta maarus (EU) nr 692/2008, millega rakendatakse
ja muudetakse Euroopa Parlamendi ja ndukogu méairust (EU) nr 715/2007, mis kasitleb mootorsdidukite
tubikinnitust seoses véikeste sdiduautode ja kommertsveokite (Euro 5 ja Euro 6) heitmetega ning s6idukite
remondi- ja hooldusteabe kattesaadavust, ELT L 199, 28.7.2008, Ik 1.
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Parlamendi ja ndukogu mé&arus mootorsdidukite ja nende haagiste tlubikinnituse ja
turujarelevalve kohta®.

2. RHT MAARUSTEST TULENEVATE KOHUSTUSTE TAITMINE OVTDE POOLT

RHT wuuringus on hinnatud Euro 5-6 maaruse artikli6 ja komisjoni madruse (EU)
nr 692/2008 artikli 13 rakendamist ning neile artiklitele vastavuse taset peamiste OVTde
puhul Gle Euroopa.

Vastavuse hindamine keskendub peamiselt susteemi toimimisele RHT veebisaitide kaudu,
mis tagavad juurdepddsu séltumatute remonditdokodade jaoks vajalikule sGidukeid kasitlevale
teabele.

RHT uuringus leitakse, et Uldiselt on RHT méa&rustele vastamise tase mone viimase aasta
jooksul paranenud. OVTd on teinud markimisvaarseid joupingutusi, et tagada oma
ststeemides ndutava teabe olemasolu kooskblas RHT maarustega.

Enamik kisimusi, mis on seotud RHT-le juurdepddsuga OVTde veebisaitide kaudu,
lahendatakse suurel mé&éral CEN/ISO standardite kehtestamisega, milles esitatakse OVTde
veebisaitide kaudu esitatava RHT standardformaat®. Erandid on juurdepéés teabele, mis
késitleb varuosade andmeplokke, mis identifitseeritakse valmistajatehase téhise (VIN-kood)
kaudu, ja kaugdiagnostika tugi.

Kui ragkida juurdepaasust turvalisusega seotud RHT-le,* siis kuigi RHT uuringus leitakse, et
vOib esineda vajadus taiendavate selgituste ja suuniste jérele, peaks turvalisusega seotud
remondi- ja hooldusteabe (SERMI) kava'' kasutuselevétt olukorda parandama.

Seoses sellega, kas vaiketootjad tdidavad Euro 5-6 madruse artiklis 6 satestatud kohustusi,
maérgitakse RHT uuringus, et tidbikinnitusasutused (TKAd) tunduvad uldiselt toetavat seda,
et votta RHT méarustes ametlikult arvesse vaiketootjaid ja mitmeastmelisi tootjaid. See vdib
olla vormistatud kas erandina v&i muu aktsepteeritava meetodina, millega antakse juurdepééas
soidukite RHT-le.

Saavutatud edusammudest hoolimata on endiselt raskusi, mis takistavad sdidukite RHT-le
juurdepdadsu suisteemi tldist toimimist.

Pohikiisimused hdlmavad remonditdokodade raskusi otse OVTde veebisaitidelt RHT-le
juurdepddsul. Erinevate kasutajaliideste rohkus ja tarkvara mittethilduvus pohjustavad

27. jaanuari 2016. aasta ettepanek vétta vastu Euroopa Parlamendi ja nGukogu maérus mootorsdidukite ja
nende haagiste ning selliste sdidukite jaoks ette néhtud siisteemide, osade ja eraldi seadmestike
thubikinnituse ja turujarelevalve kohta, COM(2016) 31 final, 2016/0014 (COD); ettepanek on praegu
Euroopa Parlamendis ja ndukogus labivaatamisel.

ISO 18541: Maanteesdidukid. Standarditud juurdep&ds remondi- ja hooldusteabele, osad 1-4. Osa 1:
Uldteave ja kasutusjuhtumi maératlemine (18.9.2014). Osa 2: Tehnilised nduded (18.9.2014). Osa 3:
Kasutajaliidese funktsionaalsed nduded (18.9.2014). Osa 4: Vastavuskontroll (1.11.2015).

10 SERMI kavas maaratakse kindlaks turvalisusega seotud RHT Kkui teave, tarkvara, funktsioonid ja teenused,
mida on vaja nende slisteemide remontimiseks ja hooldamiseks, mille tootja on lisanud sbidukile, et &ra
hoida selle varastamist v8i arandamist ning véimaldada sdidukit jalgida ja see tagasi saada.

11 Masruse (EU) nr692/2008 artikli 13 I8ikes 9 satestatud SERMI kava eesmérk on luua ileeuroopaline
protsess turvalisusega seotud RHT-le juurdepdésuks akrediteerimise, kinnituse ja loa andmise jaoks, mis
peaks olemasolevaid erinevaid OV Tde siisteeme ihtlustama.
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kasutajatele suurt ebamugavust, eriti juhukasutajatele v6i mitut eri marki teenindavatele
remonditdokodadele.

Teised vastuolud tulenevad sellest, et sidusrihmad tblgendavad erinevalt teatavaid aspekte,
mida ei ole digusnormides piisavalt Uksikasjalikult satestatud. Naitena v@ib tuua sellised
terminid nagu ,,standardformaat®, , kergesti ligipddsetav®, ,,operatiivselt™ ja ,,lihetdhenduslik
sOiduki valmistajatehase téhis*, samuti iiksikasjalikud nouded seoses koolitusmaterjalide
tagamisega ning asjaomaste pardadiagnostikasisteemide (OBD) / s6idukite RHTga. TKAd on
palunud tdiendavaid suuniseid neil teemadel, et aidata neil kontrollida, kas vastavus on
saavutatud. Seeparast tehakse RHT uuringus jéreldus, et RHT maé&rustega selliste aspektide
suhtes satestatud Uksikasjalikkust tuleks suurendada (vt RHT uuringu 2. punkt).

3.  HINNANG MOJULE, MIDA RHT-LE JUURDEPAASU SUSTEEM AVALDAB KONKURENTSILE
JA SISETURULE

RHT maéruste sétete eesméark on luua diglased turutingimused igat liiki teenuste jaoks, mis on
seotud mootorsdidukite remondi ja hooldusega, ning neid Kaitsta. See ei piirdu otsese
remondiga, vaid hdlmab laias valikus remondi ja hooldusega seotud teenuseid, mis on
ulatuslikumad kui remont ise (nt tooriistade tootmine, andmete kirjastamine ning osade muuk
ja turustamine). Tarbijate jaoks on &irmiselt oluline kdikide selliste teenuste puhul, mida
sageli osutavad sdltumatud véikesed ja keskmise suurusega ettevdtjad (VKEd), esinev
konkurents.

Peamised tegurid, mis madravad tarbija valiku ja kasu, on RHT uuringu kohaselt remondi- ja
hooldusteenuste kulud, kohalike remonditdokodade ké&ttesaadavus ja valik ning vabadus
valida osasid ja osade kvaliteeti.

Kokkuvdttes on neid tegureid parandatud, sest RHT ma&rused on vdimaldanud t6husamat
konkurentsi autode jérelturul. See on omakorda kaasa toonud tarbijate vdiksemad remondi- ja
hoolduskulud ning kaitsnud tarbijate valikut, vGimaldades omanikul viia oma sdiduk omal
valikul mis tahes tookotta.

Samas on kindlaks tehtud kisimused, mis tuleb lahendada, et tagada kdikidele osalejatele
vOrdne juurdepaas tehnilisele teabele.

Uldiselt tundub, et tarbijad on turul valitsevast konkurentsist kasu saanud tanu viiksematele
remondi- ja hoolduskuludele, seejuures sbidukite tehnoloogia on samal ajal paranenud, nagu
kinnitatakse RHT uuringus.

Selles punktis tehakse kokkuvdte mdjudest konkurentsile ja siseturule remonditookodade,
osade turustajate ja hulgimudjate, diagnostika- ja remondivahendite tootjate ning tehnilise
teabe kirjastajate jaoks.

3.1. Remonditédkojad

Enamik remonditéokodasid on VKEd ning investeeringud todriistadesse ja koolitusse, mida
on vaja aina keerulisemate t&napdevaste sOidukite jaoks, on markimisvaarsed (arvestades
Kiiresti kasvavat tootevalikut ja tarbijate jaoks sdidukite kohandamist). Seega ei ole nende
jaoks majanduslikult tasuv ja on liiga keeruline (igal OVT-l on oma spetsiaalne veebisait ja
IT-stisteem) osta s6iduki RHTd igalt OVT-It eraldi. S6ltumatud remonditddkojad kasutavad
seega juurdepdasu sdidukite RHT-le peamiselt kolmandast isikust teenuseosutajate kaudu
(laiema méératluse ,,s0ltumatud ettevotjad* all), mis holmab:



e varuosade teavet mitut sdidukimarki hdlmavate kataloogide kaudu, mida pakuvad
varuosade hulgimiujad ja turustajad,;

e mitmele sGidukimargile sobivaid diagnostikavahendeid, mida pakuvad diagnostika- ja
remondivahendite tootjad;

o mitut sdidukimarki kasitlevat remondi- ja hooldusteavet, mida pakuvad tehnilise teabe
Kirjastajad; ning

o kolmandast isikust koolitustepakkujaid.

Koik need osalejad on peamine tehnilise teabe allikas sdltumatute remonditdtkodade jaoks,
aga nad osutavad teenuseid ka volitatud remonditodkodadele, sest nad teenindavad aina
rohkem mitut sGidukimarki.

VKEdest remonditddkojad kipuvad olema kimpus tdnapédevaste sdidukite teenindamiseks
ndutud tehnilise teabe, tooriistade ja koolituse kuludega ning standardtoodete agressiivse
hinnakujundusstrateegiaga. Eeldatavasti mdjutab see méarkimisvéarses ulatuses tavaparaseid
eraldi tegutsevaid remonditéokodasid ning see kajastub selles, et tha enam sdltumatuid
autoremonditookodasid tihineb frantsiisivorkudega. Uks peamisi pdhjuseid selliste vrkudega
uhinemiseks on saada juurdepdas tehnilisele teabele sGidukite tootjatelt, samuti juurdepéas
koolitusele ja turundusele.

3.2. Osade turustajad ja hulgimttjad

Varuosade turustajatele ja hulgimlujatele valmistab muret eelkdige juurdepéas selgele
varuosade identifitseerimise teabele. See on keeruline teema, mille tle on vaieldud alates
2009. aastast nii riikide (sdidukitootjatele ja TKAdele esitatud kaebuste, aga ka riikide
kohtutes toimuvate vaidluste kaudu) kui ka ELi tasandil (Euroopa Komisjoniga peetavate
mitteametlike kontaktide kaudu)*2. llma et see piiraks kiisimusi, mis on seotud sellega, kuidas
RHT méaruseid tuleks tblgendada, kinnitavad osade hulgimuijad, et osade teabele selge
juurdepaasu puudumine toob tavaliselt kaasa selle, et kaks vGi kolm osa identifitseeritakse
asjakohasena. Kui remonditdokojad ei saa ainult Ght osa identifitseerida, tellivad nad tavaliselt
mitu osa ja tagastavad need, mida ei vajata.

See tekitab kogukulude kasvu (hinnanguliselt 10-15 %) tingituna lisakuludest logistikale ja
haldusele, mis vBib 18ppkokkuvdttes kaasa tuua kérgemad osade hinnad tarbijate jaoks. Ja
kuna sdidukite keerukus suureneb, muutub see kiisimus valdavamaks.

Enamik osade hulgimudjaid ja turustajaid tugineb pigem teistelt s6ltumatutelt andmeesitajatelt
saadud andmetele/teabele ega kasuta otse OVTdelt saadud andmetele juurdepéasu. See on
tingitud nende kéttesaadavuse viivitustest, teabe hinnast, digete kontaktisikute tuvastamise
raskustest ja véga pikast ajast, mis kulub kokkulepete sGlmimisele.

3.3. Diagnostika- ja remondivahendite tootjad

Isegi kui tooriistade tootjad on teadlikud oma digustest RHT madruste alusel, eelistavad nad
jatkuvalt poordprojekteerimist sellele, et kasutada otsest juurdepadsu tehnilisele teabele, mida
nad OVTdelt vajavad. See on nii olenemata podrdprojekteerimise puudustest — see nduab
nimelt markimisvaarselt aega, joupingutusi ja kulusid ega taga tdielikku teavet. Tootjate

2 Uksikasjade, sealhulgas TKAdele esitatud kaebuste ja vaidluste kohta vt RHT uuringu punkte 4.3.2, 4.3.3 ja

4.3.4 (Ik 67-69).



nimetatud pdhjused, miks nad eelistavad poordprojekteerimist otsesele juurdepéésule OVTde
tehnilisele teabele, on peamiselt jargmised:

e teabele juurdepddsu hind,;

e lepingulised satted;

» esitatud teabe formaat;

e viivitused ja pikad téhtajad.

See mojutab tbendoliselt ka teiste sbltumatute remonditdokodade konkurentsiv@imet, sest
mitme automargi jaoks tooriistade tootjad ei suuda oma tooteid turule viia OVT kaubamargi
tooriistadega samal ajal.

3.4. Tehnilise teabe kirjastajad

Andmete Kirjastajad (nimetatakse ka sOltumatuteks taasavaldajateks) pakuvad mitut
automarki hdélmavat tehnilist teavet mitmesugustele jérelturu ettevotjatele. Nende klientide
hulka kuuluvad nii s6ltumatud kui ka volitatud tookojad, osade tarnijad ja hulgimidjad.
Soltumatud taasavaldajad voimaldavad jarelturu ettevotjatel hoiduda probleemist, mis on
seotud eri andmestruktuuridega tegelemisega OVTde veebisaitidel, ja omandada teavet
madalama hinnaga.

Otsene juurdepads OVT andmetele on ainus viis, kuidas andmete taasavaldajad saavad
omandada kogu vajaliku teabe, mida nad vajavad.

Peamised probleemid, millega tehnilise teabe kirjastajad silmitsi seisavad, on jargmised:

teabele juurdepéésu hind;

e taasavaldamise litsentside hankimine OVTdelt;

e lepingulised satted, mille OVTd on kehtestanud, sealhulgas taasavaldajate jaoks
vOimatud piirangud,;

e esitatud teabe formaat, et hdlbustada elektroonilist té6tlemist (nt andmete formaat,
ajakohastamiste néhtavus ja teabe taielikkus, mis mojutab andmetodtluse kiirust ja
kulusid).

Mis tahes probleemid, mis on seotud teabe edastamisega OV Tdelt taasavaldajatele esimeses
etapis (nt viivitused lepingute hankimisel, andmete ebatéielikkus/ebatapsus jne), kipuvad
ilmnema ka I6ppkasutajatel.

4, RHT-LE JUURDEPAASU SUSTEEMI KESKKONNAKASU

Koigepealt tehti RHT wuuringus kindlaks kolm vdimalikku mehhanismi, mille kaudu
juurdepéas RHT-le voib avaldada keskkonnale positiivset moju:
e rikkega voi ebakorrektselt hooldatud seadmete ilemadraste heitkoguste arahoidmine;

e vOimalus teha sdidukite remondi- ja hooldustood sdiduki tavaparasele asukohale
lahemal;

e kasutustsiikli  heitkoguste vahendamine tingituna osade ja komponentide
umbertootamisest vOi renoveerimisest.

Juurdepads RHT-le voib olla mdnel juhul téepoolest vajalik, et teha kindlaks teatavad rikked,
mille tulemusena vdivad tekkida soiduki tdiendavad heitkogused. See on nii eelkdige



rikkekoodide puhul, mis on igale OVT-le eriomased. Kui SEdel on juurdepdds nendele
koodidele, saab remondi teha kiiremini ja seega madalama kuluga.

Samas réhutatakse RHT uuringus, et RHT-le juurdepédésu tegelik mdju uldisele heitkogusele
on piiratud, sest peaaegu kdikidest heitkoguste kontrolliga seotud riketest annab marku
pardadiagnostikasusteem.

Peale selle tehakse uuringus jareldus, et keskkonna kvaliteedi paranemist on keeruline
kvantifitseerida tingituna soltumatute andmete puudumisest ja tegelik mdju ilmneb alles
mitme aasta pérast.

5. VOIMALIKUD VALDKONNAD RHT MAARUSTE MUUTMISEKS JA TAIUSTAMISEKS

Kooskdlas eelmistes punktides esitatud analliisiga ja RHT uuringu asjaomaste soovituste
pdhjal tuleks tdiustada mitut RHT madruste olulist elementi. Isegi parast CEN/ISO standardite
kehtestamist tundub olevat vaja kdrvaldada puudujadgid, eriti seoses jargmiste kiisimustega.

5.1. Vaadata labi viide, mis osutab tootjate kohustusele tagada juurdepaas s6iduki
RHT-le pdhiméttel ,piiranguteta ja standardses vormis Kittesaadavus
mittediskrimineerival viisil*

Euro 5-6 maaruse artikli 6 18ike 1 kohaselt tagavad tootjad SEdele juurdepdasu sdidukite
RHT-le ,,veebisaitidel standardformaadis kergesti ligipddsetavalt ja operatiivselt ning viisil,
mis ei ole diskrimineeriv volitatud edasimuijate ja remonditéokodadega varustatuse voi
juurdepédsuga vorreldes™. See sdiduki RHT-le juurdepédédsu tagamise pohimote ,,viisil, mis ei
ole diskrimineeriv* on sitestatud ka sama artikli 16igetes 5 ja 6.

RHT méaruste rakendamisel saadud kogemused on ndidanud, et SEde vajatav teave ei ole
alati samalaadne kui volitatud edasimudjatel. SEdel on vdrreldes volitatud edasimiijatega
tdepoolest vaja teist laadi ja muus vormis teavet, et pakkuda tarbijatele vajalikke erinevaid
teenuseid. Seepérast vdiks kaaluda selle pdhimdtte labivaatamist, et seda tdiustada vai leida
asjakohasem vordlusalus Euro 5-6 madruse artiklis 6 satestatud tootjate kohustustele
vastamiseks.

5.2. Selgitused selle kohta, millist teavet vdib kasitleda turvalisusega seotud teabena
ja mitte ohutusega seotud teabena

Ehkki vajadus piirata juurdepédésu turvalisusega seotud teabele on digusparane, lahknevused
tdendoliselt jatkuvad, sest puudub thtne arusaam selle mdiste sisust ja piirangutest.

Nagu on selgitatud punktis 2, peaks SERMI kava kasutuselevdtt parandama olukorda seoses
menetluste ja halduskokkulepetega. Sellegipoolest on vaja tdiendavaid tehnilisi arutelusid
komisjoni ja kaasatud sidusrihmade vahel, et koostada tegevuskava SERMI kava
rakendamiseks ning selle RHT méaarustesse lisamiseks. See hdlmaks vajalike seadusandlike
muudatuste tegemist.

5.3. TKAdele kaebuste esitamise korra parendamine

Selliste haldussatete standardimine, mis késitlevad SEde poolt TKAdele esitatavaid kaebusi
juhul, kui OVTd on rikkunud oma kohustusi tagada juurdepdds siduki RHT-le, aitaks
lahendada kiisimusi, mis on iseenesest juhuslikud ega ole stisteemsed. See peaks selgitama ka
seda, kuidas OVTd peaksid késitlema mitmes liikmesriigis esitatud kaebusi.



Kui see on vajalik, tuleks parast TKAde ja sidusriihmadega konsulteerimist vélja anda lihtsad
menetlussuunised.

5.4. Juurdepéaas VIN-koodi alusel identifitseeritavate sdiduki varuosade andmetele
Uhise struktureeritud protsessi kaudu

Komisjon tunnistab, et see on véga vastuoluline kiisimus. Nagu on selgitatud punktis 3.2, on
praegu kaimas selle Gle vaidlus tingituna asjaolust, et OVTd ja SEd t6lgendavad komisjoni
maéaruse (EU) nr 692/2008 XIV lisa punkti 2.1 18igetes 2, 3 ja 4 satestatud ndudeid erinevalt.

SEd peavad juurdepddsu VIN-koodi jargi identifitseeritavate sGiduki osade andmetele
oluliseks oma praeguse drimudeli jaoks. See peaks aitama neil hallata logistikat ja varusid
ning tagada, et OGiged osad on kéttesaadavad, neid tarnitakse Oigel ajal ja tagastatakse
minimaalselt. Seoses sellega on SEde jaoks praegu peamine raskus andmete Kkasitsi
skaneerimise vajadus.

Uued ISO 18541 standardid, mis késitlevad RHT-le juurdep&asu ja millele on osutatud
punktis 2, ei h6lma Uhtset struktureeritud protsessi andmete vahetamiseks sdidukite osade
kohta, mida saab asendada varuosadega, mis on identifitseeritavad VIN-koodi jargi. Seega
vOiks tulevase Uhtse struktureeritud protsessi nende andmete vahetamiseks lisada RHT
madrustesse, kui neid tulevikus l&bi vaadatakse.

See Uhtne struktureeritud protsess peaks kajastama nii sdidukite tootjate kui ka SEde huve ja
vajadusi ning hdlmama ka lahendusi, nagu avatud andmevormingud. Need nduded ei pea
olema nii Uksikasjalikud nagu kehtivad CEN/ISO standardid (tuginedes kasutusjuhtudele)
soidukite RHT veebisaitidele juurdepéésu kohta.

5.5. Erandite vdoi RHT esitamise alternatiivsete vahendite kasutuselevott vaga
viikese mahuga, nisi- ja eriotstarbeliste sdidukite jaoks

.....

vadikseim arv SEsid. Sel p6hjusel ja tingituna nende véga véaikesest osast autoturul, peavad
modned neist tootjatest praeguseid RHT madruseid nende tegevuse mahuga
ebaproportsionaalseks. Peale selle nduab sdidukite RHT-le juurdepéd&su ja muid protsesse,
nagu SERMI kava, késitlevate uute CEN/ISO standardite rakendamine ka lisainvesteeringuid.

Puuduvad erandid Euro 5-6 maaruse artiklis 6 esitatud tootjate kohustustest vaikese mahuga
tootjate jaoks kehtivaid erandeid vdiks kaaluda RHT maéaruste tulevasel muutmisel kooskdlas
satetega, mis késitlevad juurdepédédsu sdidukite RHT-le muude sBidukite kategooriate puhul,
nagu pOllumajandus- ja metsandussbidukid v6i kahe- voi kolmerattalised s6idukid ning
neljarattalised mootorséidukid.

5.6. Tehnilise arenguga kohanemine

Kui uurida sGidukite RHT-le juurdepaasu siisteemi mdju konkurentsile, siis on RHT uuringu
punktis 5.5 lthidalt kasitletud esilekerkivaid kisimusi, millest kdige olulisem on telemaatika.

RHT uuringus tehakse jareldus, et Gldiselt h6lmab sBidukite RHT tdendoliselt védhemalt
mdoningaid traadita edastatavaid andmeid. Ent tdpseid madratlusi ja andmevahetuse vahendeid
tuleb téiendavalt selgitada ning h6lmata need RHT maéarustesse, et tagada Giglane juurdepaas
teabele.



Soidukite kasvav henduvus muudab praegu autotdostuse maastikku. Andmed, millele varem
paases juurde autos oleva flusilise Ghenduse kaudu, on nlud aina enam juurdepéaéasetavad
kaugteel. See pakub uusi vdimalusi tagada juurdepéas reaalajas teabele, voimaldades kaugteel
diagnostikatuge ja prognoose, samuti mitmeid muid teenuseid (nt kasutuspdhine kindlustus,
abiteenused, asukohapdhised teenused, elektriautode nutikas laadimine, hisauto kasutamine,
liikluskorraldus jne).

Peale selle suudavad sdidukid Ghenduda infrastruktuuri ja teiste sdidukitega, et véimaldada
koostoopohist ning suures ulatuses automatiseeritud juhtimist. See suurendab ka nende
tehnilist keerukust ja nduab Uhtlustatud l&henemisviisi, mis peaks kajastuma direktiivi
2010/40/EL (intelligentseid transpordististeeme kasitlev direktiiv)*® artiklites 6-8 esitatud
maéaratlustes ja standardites.

Need uued probleemid on tekitanud muret selle tle, et SEd vbidakse sellest uuest &rimudelist
vélja jatta ja/voi et nende tegevust kontrollivad OVTd, kes nendega konkureerivad. Euroopa
digusnormide roll on véga oluline, et tagada pohimdotteliselt teatavate oluliste tingimuste, eriti
C-ITS platvormiga™ kindlaks tehtud tingimuste taitmine:

e andmesubjekti (sbiduki juhi/omaniku) eelnev ndusolek;
e aus ja moonutamata konkurents;

e andmete puutumatus ja andmekaitse;

e voltsimiskindel juurdepaas ja vastutus;

e andmemajandus.

Need tingimused peavad olema tdidetud ning samal ajal tuleb arvesse votta OVTde vajadust
kaitsta oma intellektuaalomandit. See on OVTde peamine mure, kuna nende &risaladusena
kasitletav teave ja&b sdidukite RHT-le juurdepddsu késitlevate Gigusaktide kohaldamisalast
valjapoole.

Hiljutine sdidukisisese eCall-siisteemi maaruse™ vastuvétmine on taas juhtinud tahelepanu
vajadusele kehtestada tingimused avatud ja moonutamata konkurentsiks sdidukisiseste
andmete kasutamisel. Maaruse artiklis 12 on Euroopa Parlament ja ndukogu palunud
komisjonil hinnata vajadust koostalitlusvdimelise, avatud juurdepédédsuga, turvalise ja
standarditud platvormi nduete jarele.

Kolm tehnilist lahendust s6iduki andmetele juurdepaasuks on kindlaks méératud C-ITS
platvormiga. Neid hinnatakse uuringus, mis késitleb sdidukisisestele andmetele ja
ressurssidele juurdepéésu ning mille komisjon tellis TRLilt (Transport Research Laboratory).
Uuring peaks valmima 2017. aasta teises kvartalis. Need kolm lahendust on jargmised:

e pardarakenduse platvorm;

e soidukisisene liides;

3 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 7.juuli 2010. aasta direktiiv 2010/40/EL, mis kasitleb raamistikku

intelligentsete transpordisiisteemide kasutuselevétmiseks maanteetranspordis ja liideste jaoks teiste
transpordiliikidega, ELT L 207, 6.8.2010, Ik 1.
¥\t C-ITS platvormi aruande 8. peatiikk, mis kasitleb juurdepasu sdidukisisestele andmetele ja ressurssidele,
http://ec.europa.eu/transport/themes/its/doc/c-its-platform-final-report-january-2016.pdf.
> Euroopa Parlamendi ja ndukogu 29.aprilli 2015.aasta madrus (EL) 2015/758, mis Kkasitleb
hadaabinumbri 112  teenusel pohineva soidukisisese eCall-sisteemi kasutuselevotmisega — seotud
tlubikinnituse ndudeid ning millega muudetakse direktiivi 2007/46/EU, ELT L 123, 19.5.2015, Ik 77.
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e andmeserveri platvorm.

Soidukisisestele andmetele ja ressurssidele juurdepédasu kasitleva uuringu tehnilised ning
diguslikud jareldused on aluseks muu hulgas telemaatika suhtes kohaldatavate RHT maéaruste
kohandamisel.

6. MuUUD TEEMAD VALJASPOOL TUUBIKINNITUSE OIGUSNORMIDE KOHALDAMISALA

RHT uuringus antakse hulk soovitusi RHT-le juurdepaasu siisteemi toimimise parandamiseks.
Komisjon leiab, et need soovitused ei kuulu RHT mééaruste kohaldamisalasse. Need on seotud
lepinguliste satetega voi suunistega, mis ei kuulu tldbikinnituse digusnormide alla ning mille
suhtes kehtivad &ridigus ja poolte vahel saavutatud kokkulepped; need on:

e tasude tasemete kehtestamine;
e suunised OVTde ja spetsialiseerunud vahendajate vahel lepingute s6lmimiseks;

e suunised praktilisteks ja vastastikku aktsepteeritavateks lepingute l&birddkimise
tavadeks, mis hélmavad:

o ulesutlemise ja territoriaalsete satete kontrolli;
o asjakohaseid tasusid, mida saab nduda;
o asjakohaseid nditajaid, millel tasud saavad p&hineda;
e lepingute labirddkimiste ja kokkulepetele jdudmise tdhtaegadega seotud head tava;

e lepingulisi sétteid, et tagada andmete piisav kaitse ja kasutamine.
7.  JARELDUSED

Selleks et olla konkurentsivoimeline ja pakkuda Kklientidele piisavat teenust, peavad
sOltumatud remonditéokojad omama juurdepdasu soidukite remontimiseks vajalikule
tehnilisele teabele. See teave on Uha olulisem tingituna sbidukite suuremast keerukusest,
osade kasvavast arvust ja pardaelektroonika ulatuslikumast kasutamisest.

RHT madruste rakendamine on kaasa aidanud RHT-le juurdepédésu Uldisele paranemisele
viimastel aastatel. Samas esineb veel teatavaid takistusi olenevalt OVTst ja asjaomasest
ndutava teabe liigist. See péarsib konkurentsi volitatud ja séltumatute remonditéokodade vahel
ning tekitab ebavdrdseid tingimusi.

Selle aruande punktis5 valja pakutud muudatuste ja parenduste pdhjal ning parema
oigusloome menetluse tulemusi arvestades arutab komisjon samme, mida on vaja sbidukite
RHT-le juurdepdasu siisteemi toimimise parandamiseks.

Lisaks julgustab komisjon nii OVTsid kui ka SEsid jdtkama oma arutelusid, et jduda

kokkuleppele RHT wuuringus kindlaks maératud teemadel, mis ei kuulu tdbikinnituse
oigusnormide kohaldamisalasse, nagu on osutatud selle aruande punktis 6.
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