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Kokkuvote komisjoni otsusest,
26. veebruar 2014,

Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklis 101 ja EMP lepingu artiklis 53 sitestatud menetluse
kohta

(Juhtum AT. 39398 VISA MIF)
(teatavaks tehtud numbri C(2014) 1199 (final) all)
(Ainult ingliskeelne tekst on autentne)

(2014/C 147/06)

Komisjon vottis 26. veebruaril 2014 vastu otsuse Euroopa Liidu toimimise lepingu artikli 101 ja EMP lepingu artikli 53
kohase menetluse kohta. Kooskdlas ndukogu mddruse (EU) nr 1/2003 (') artikliga 30 avaldab komisjon poolte nimed ja
otsuse pohilise sisu, sealhulgas kehtestatud sanktsioonid, vottes arvesse ettevotjate digustatud huvi Raitsta oma drisaladusi.

(1)  Juhtum kisitleb mitmepoolseid vahendustasusid, mille Visa Europe Limited (edaspidi ,Visa Europe”) kehtestas
piirkondadevahelistele, teatavatele riigisisestele (*) ja Visa Europeli sisestele EMP-vilistele (}) tehingutele, mida
tehakse miiligikohas Visa erakliendi krediit- ja deebetkaartidega, ning piiriiileste tehingute vastuvotmist kisitlevaid
eeskirju.

1. ESIALGSED KONKURENTSIPROBLEEMID

(2) Komisjon joudis oma 3. aprilli 2009. aasta vastuvdidetes (edaspidi ,vastuviited”) esialgsele jdreldusele, et
Visa Europe rikkus mitmepoolsete vahendustasude kehtestamisega aluslepingu artiklit 101 ja EMP lepingu
artiklit 53.

(3) Komisjon vottis 8. detsembril 2010 vastu otsuse midruse (EU) nr 1/2003 artikli 9 alusel (edaspidi ,kohus-
tuste kohta vdetud otsus”). Selle otsusega muudeti ettevdtja Visa Europe suhtes neljaks aastaks &iguslikult sidu-
vaks jargmised kohustused: i) menetluse kohaldamisalasse kuuluvate deebetkaartidega tehtud tehingute suhtes
kohaldatavate mitmepoolsete vahendustasude kaalutud keskmise piiramine 0,20 protsendiga ja ii) nende vdrguees-
kirjadesse tehakse mitmeid muudatusi ja/voi need muudatused jddvad jSusse.

(4) Komisjon sdnastas imber ja tipsustas oma vastuviiteid seoses erakliendi krediitkaartide mitmepoolsete
vahendustasudega 31. juuli 2012. aasta tdiendavas vastuviiteteatises (edaspidi ,tdiendav vastuviiteteatis”). Lisaks
laiendati menetluse kohaldamisala nii, et see hdlmaks piirkondadevaheliste (vdi rahvusvaheliste) mitmepoolsete
vahendustasude otsest kohaldamist siis, kui miiijjad asuvad EMP territooriumil, ja vOeti esialgne seisukoht, et
piiriilleste tehingute vastuvdtmist kisitlevate Visa Europe’i eeskirjadega rikuti aluslepingu artiklit 101 ja EMP
lepingu artiklit 53.

(5) Vahendustasu maksab kaubandusettevotja pank (edaspidi ,vastuvdttev pank”) kaardiomaniku pangale (edas-
pidi ,viljaandev pank”) igalt tehingult, mis sooritatakse jaemiiiigipunktis maksekaardiga. Kui kaardiomanik kasutab
maksekaarti kaubandusettevotjalt kaupade voi teenuste ostmiseks, maksab kaubandusettevdtja vastuvotvale pangale
miiija teenustasu. Vastuvdttev pank jitab osa tasust endale (vastuvdtva panga marginaal), osa summast kantakse
edasi viljaandvale pangale (mitmepoolsed vahendustasud) ning vdike osa summast makstakse siisteemi haldajale
(praegusel juhul Visale). Tegelikult méddravad mitmepoolsed vahendustasud suure osa miiilja teenustasudest.

() EUTL1, 4.1.2003, k 1.

(3) Praegu Belgias, Ungaris, Islandil, lirimaal, Itaalias, Luksemburgis, Maltal, Madalmaades, Litis ja Rootsis.

(*) Need on tehingud, mis on sooritatud EMP territooriumil asuvate kaubandusettevotjatega, kasutades Visa Europe’i territooriumi alla
kuuluvates EMP-vilistes riikides viljastatud Visa erakliendi maksekaarti. Visa Europe’i tertitooriumi alla kuuluvad EMP, Andorra, Fdiri
saared, Groonimaa, lisrael, Monaco, San Marino, Svalbardi saarestik ja Jan Mayeni saar, Sveits, Tiirgi ja Vatikan.
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(6) Esialgses hinnangus viljendati muret, et mitmepoolsete vahendustasude eesmirk ja mdju on konkurentsi
mérgatav piiramine maksekaardimaksete vastuvotmise turgudel nii kaubandusettevotjate kui ka kaudselt nende
klientide kahjuks. Mitmepoolsed vahendustasud paistavad suurendavat baasmdira, millele vastuvdtvad pangad
lisavad kaubandusettevdtja teenustasud, luues olulise kuluelemendi, mis kehtib kdoikide vastuvdtvate pankade
puhul. Komisjoni esialgse hinnangu kohaselt ei ole ettevdtja Visa Europe kehtestatud mitmepoolsed vahendus-
tasud objektiivselt vajalikud. Piiravat moju maksekaardimaksete vastuvtmise turgudel vdimendavad veelgi mitme-
poolsete vahendustasude moju vOrgu- ja viljaandvate pankade turgudel ning muud vOrgueeskirjad ja -tavad,
nimelt koigi maksekaartide tunnustamise reegel, mittediskrimineerimise reegel, ithendamine (!) ja kaardimaksete
vastuvotmise turgude killustatus piiriiileste tehingute vastuvotmist piiravate eeskirjade pérast (). Lisaks sellele ei
vasta vastuviiteteatise ja tdiendava vastuviiteteatise kohaselt mitmepoolsed vahendustasud nduetele, mille alusel
oleks nende suhtes vdimalik kohaldada erandit vastavalt Euroopa Liidu toimimise lepingu artikli 101 Ioikele 3.
Erandit tohib kohaldada vaid siis, kui sellega kaasneb tbhususe suurenemine ja tarbijad saavad sellest tulenevast
kasust diglase osa.

(7)  Visa Europe’i siisteemis kehtib piiriiileseid tehinguid vastuvotvatele pankadele eeskiri, milles sitestatakse, et
tehingule kohaldatakse mitmepoolseid vahendustasusid selle riigi mairade jdrgi, kus tehing sooritati. Kdnealuse
eeskirja kohaselt peavad piiritileseid tehinguid vastuvdtvad pangad vaikimisi kohaldama riigipdhiseid vdi piirkon-
dadevahelisi voi registreeritud riigisiseseid mitmepoolseid vahendustasusid. Visa Europe’i viljaandvad ja vastuvdtvad
liikmed riigis, kus tehing sooritati, ning piiriiileseid tehinguid vastuvdtvad pangad voivad kalduda kdrvale riigisi-
sestest vOi riigipShistest mitmepoolsetest vahendustasudest, sdlmides kahepoolseid lepinguid, millega vahendustasu
vihendatakse voi tithistatakse. Piiriiileseid tehinguid vastuvdtvad pangad vdivad siiski olla ebasoodsamas olukorras,
kui nad soovivad solmida nimetatud kahepoolseid lepinguid, sest neil ei ole tdendoliselt tugevaid sidemeid riigi
viljaandvate pankadega. Riikides, kus on sdlmitud olulisi kahepoolseid lepinguid, mis hélmavad riigi vastuvétvaid
panku, peavad piiriiileseid tehinguid vastuvdtvad pangad tavaliselt kohaldama suuremaid riigipShiseid voi piirkon-
dadevahelisi voi registreeritud riigisiseseid mitmepoolseid vahendustasusid. Nimetatud eeskirja eesmirgiks ja taga-
jarjeks peetakse ka territoriaalset ja hinnapiirangut, mis takistab vaiksemate mitmepoolsete vahendustasudega
riikide vastuvotvaid panku pakkumast oma teenuseid teistes riikides hindadega, mille puhul on mitmepoolsed
vahendustasud viiksemaid. Pidades silmas eesmirki luua makseteenuste siseturg, on see vdga tdsine piirang, mis
ndib olevat pohjendamatu. Maksekaardimaksete vastuvdtmise turgude kunstlik jagamine kahjustab tarbijaid, sest
kaubandusettevotjad on kohustatud teenuste eest kdrgemat hinda maksma. SeetSttu vottis komisjon tdiendavates
vastuvdidetes esialgse seisukoha, et nimetatud eeskirja eesmirk ja sisu ndevad ette siseturgude killustumise siilita-
mise, piirates piiriiileseid tehinguid vastuvdtvate pankade turule sisenemist ja hinnakonkurentsi.

2. OTSUS KOHUSTUSTE KOHTA

(8) Visa Europe tegi 10. mail 2013 ettepaneku votta méidruse (EU) nr 1/2003 artikli 9 kohaselt kohustusi
komisjoni tdstatatud kiisimuste lahendamiseks.

(9) 14. juunil 2013 avaldati Euroopa Liidu Teatajas madruse (EU) nr 1/2003 artikli 27 1dike 4 kohane teatis,
milles esitati juhtumi ja véljapakutud kohustuste kokkuvote ning kutsuti huvitatud kolmandaid isikuid iiles
esitama markusi nimetatud kohustuste kohta ithe kuu jooksul pédrast teatise avaldamist. 30. augustil 2013
edastas komisjon Visa Europelile mirkused, mille huvitatud kolmandad isikud olid pérast teatise avaldamist
saatnud. 5. novembril 2013 esitas Visa Europe muudetud kohustused.

(") Koigi maksekaartide tunnustamise reegel on Visa siisteemi reegel, millega kohustatakse lepingu s6lminud kaupmehi votma vastu ithe
teatava kaubamargiga kaardiga (niiteks VISA, VISA Electroni voi V PAY-ga) tehtud makseid, aktsepteerima koiki selle kaubamargiga
kaarte, mis on nduetekohaselt esitatud, neil vahet tegemata ja vtmata arvesse kaardi viljastanud panka voi selle kaubamargiga kaardi
titipi. Mittediskrimineerimise reegel on Visa siisteemi reegel, millega takistatakse kaubandusettevotjaid kehtestamast lisatasusid VISA,
VISA Electroni vdi V PAY maksekaartidega tehtavatele tehingutele, vilja arvatud juhul, kui kohaliku seadusega on selgelt kindlaks
mdératud, et kaubandusettevtjal on lubatud kehtestada lisatasu. Uhendamine on tava, mille puhul vastuvdtvad pangad kehtestavad
kaubandusettevitjale sama teenustasu ithe siisteemi eri maksekaartide (niiteks VISA deebet- ja krediitkaartide) voi eri siisteemide makse-
kaartide (niiteks VISA ja MasterCardi krediitkaartide) aktsepteerimise eest. Esialgse hinnangu jirgi vihendavad need eeskirjad ja tavad
kaubandusettevotjate suutlikkust piirata Visa Europe’i litkmete turuvdimu ithist teostamist mitmepoolsete vahendustasude kaudu, tugev-
dades seeldbi mitmepoolsete vahendustasude konkurentsivastast moju.

Piiriiileste tehingute vastuvdtmine on vastuvdtvate pankade tegevus, mille eesmirk on leida nende asukohariigist erinevas EMP riigis
asuvaid kaubandusettevdtjaid, kes aktsepteeriks kaardimakseid.

—
-
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(10) Midruse (EU) nr 1/2003 artikli 9 kohaselt muutis komisjon 26. veebruaril 2014 vastuvdetud otsusega
muudetud kohustused ettevdtja Visa Europe jaoks neljaks aastaks siduvaks. Jargnevalt on kokku vdetud konea-
luste kohustuste peamine sisu.

a) Kaks kuud pdrast ettevdtja Visa Europe kohustuste kohta vdetud otsuse teatavaks tegemist kohustub Visa
Europe piirama iga-aastast kaalutud keskmist EMP-siseste mitmepoolsete vahendustasude miidra, mida kohalda-
takse Visa Europe'i krediitkaartidega sooritatud tehingute suhtes, 0,3 protsendiga.

b) Piirangut kohaldatakse eraldi kaks aastat parast kohustuste kohta vdetud otsuse teatavaks tegemisest ka nendes
EMP riikides, kus ettevdtjia Visa Europe sitestab otse konkreetsed riigisisesed mitmepoolsed vahendustasud
krediitkaartide puhul, ja nendes EMP riikides, kus riigisiseste tehingute suhtes kohaldatakse EMP-siseseid
mitmepoolseid vahendustasusid muude mitmepoolsete vahendustasude puudumise korral.

c) Visa Europe teeb samuti ettepancku tagada alates 1. jaanuarist 2015, et:

— krediitkaardimaksete suhtes kohaldatavat mitmepoolsete vahendustasude mdira 0,3 % piirangut kohaldatakse
ka koikide Visa Europe’i kehtestatud mitmepoolsete vahendustasude suhtes, mis on seotud tehingutega, mis
on tehtud Visa Europe'i territooriumi (') alla kuuluvates EMP-vilistes riikides viljastatud Visa krediitkaarti-
dega EMP territooriumil asuvate kaubandusettevdtjate juures (edaspidi ,Visa Europe’i sisesed EMP-vilised
krediitkaartide mitmepoolsed vahendustasud”) ja

— deebetkaardimaksete suhtes kohaldatavat mitmepoolsete vahendustasude miira 0,2% piirangut kohaldatakse
ka koikide Visa Europe’i kehtestatud mitmepoolsete vahendustasude suhtes, mis on seotud tehingutega, mis
on tehtud Visa Europe'i territooriumi alla kuuluvates EMP-vilistes riikides viljastatud Visa deebetkaartidega
EMP territooriumil asuvate kaubandusettevdtjate juures (edaspidi ,Visa Europei sisesed EMP-vilised deebet-
kaartide mitmepoolsed vahendustasud”) ja

d) Visa Europe kohustub muutma oma piiriiileste tehingute vastuvdtmist kisitlevaid eeskirju selliselt, et alates
1. jaanuarist 2015 vdivad piiriiileste tehingute vastuvdtjad pakkuda kas kaubandusettevdtja asukohas kohalda-
tavaid deebetkaartide voi krediitkaartide riigisiseste tehingutega seotud mitmepoolseid vahendustasusid voi 0,2 %
mitmepoolsete vahendustasude maira deebetkaarditehingute puhul ja 0,3% mitmepoolsete vahendustasude
médra krediitkaarditehingute puhul, kui on tiidetud teatavad tingimused.

e) Visa Europe kohustub jitkama tdiendavate libipaistvusmeetmete rakendamist. Visa Europe kohustub eelkdige:

— vOtma kasutusele eeskirja, mille kohaselt vastuvdtvad pangad peavad kaubandusettevotjatele pakkuma
miiija teenustasu mdaidramist ,mitmepoolne vahendustasu plus plus” (,MIF plus plus”) pohimétte kohaselt
haldusldivu eest (tipsemalt peavad vastuvdtvad pangad ndudmise korral esitama oma lepingutes ja arvetel
miiija teenustasu kolmes osas: mitmepoolsed vahendustasud, kdik muud kohaldatava maksesiisteemiga
seotud tasud ja vastuvdtva panga tasu). Visa Europe nduab, et vastuvotvad pangad votavad selle eeskirja
kasutusele kdoikide uute lepingute suhtes 12 kuu jooksul pirast seda, kui ettevGtjat Visa Europe on teavi-
tatud kohustuste kohta vdetud otsusest, ja kehtivate lepingute suhtes 18 kuu jooksul;

— vdtma Visa Europe’i kehtestatud mitmepoolsete vahendustasude puhul kasutusele lihtsustatud struktuuri, kus
on vihemalt 25% vihem tasukategooriaid, et parandada ldbipaistvust ja holbustada tasumdirade
vordlemist.

(11) Visa Europe mdirab seirchalduri kontrollima, kas Visa Europe tdidab oma kohustusi. Enne méidramist on
komisjonil digus seirehalduri kandidaat heaks kiita vdi tagasi likata.

(12) Kohustused kehtivad nelja aasta jooksul alates kuupievast, kui ettevdtjale Visa Europe tehakse teatavaks
kohustuste kohta vdetud otsus.

(13) Kohustustes esitatud mitmepoolsete vahendustasude kaalutud keskmise piiranguid hinnati koigi maksekaar-
tide tunnustamise reegli alusel. Otsuses leiti, et kohustused on asjakohased ja vajalikud vastuviiteteatises ja tdien-
davas vastuviiteteatises maaratletud probleemide lahendamiseks, olemata sealjuures ebaproportsionaalsed.

(") Visa Europe'i territooriumi alla kuuluvad EMP, Andorra, Fiiri saared, Groonimaa, lisrael, Monaco, San Marino, Svélbardi saarestik ja Jan
Mayeni saar, Sveits, Tiirgi ja Vatikan.
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(14) Konkurentsi piiravat tegevust ja turgu valitsevat seisundit késitlev nduandekomitee esitas oma pooldava
arvamuse otsuse vastuvOtmise kohta 17. veebruaril 2014. 19. veebruaril 2014 esitas drakuulamise eest vastutav
ametnik oma ldpparuande.

(15) Otsuse tegemine lopetas menetluse seoses Visa Europe’i EMP-siseste krediitkaartide puhul kehtivate mitme-
poolsete vahendustasudega, Visa Europe’i riigisiseste tehingute mitmepoolsete vahendustasudega, Visa Europe’i
siseste EMP-viliste krediit- ja deebetkaartide puhul kehtivate mitmepoolsetele vahendustasudega, rahvusvaheliste
mitmepoolsete vahendustasudega ning seoses Visa Europe’i eeskirjaga piiriiileste tehingute vastuvdtmisele kohalda-
tava mitmepoolse vahendustasu kohta.

(16) Otsus ei holma aga ettevitjate Visa Inc. ja Visa International Service Association mitmepoolseid vahendus-
tasusid, mida komisjon uurib edasi.
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