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P7 TA(2014)0222
Pakettreisid ja toetatud reisikorraldusteenused ***I

Euroopa Parlamendi 12. mirtsi 2014. aasta seadusandlik resolutsioon ettepaneku kohta vétta vastu Euroopa

Parlamendi ja ndukogu direktiiv pakettreiside ja toetatud reisikorraldusteenuste kohta, millega muudetakse

méirust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2011/83/EL ning tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 90/314/EMU
(COM(2013)0512 — C7-0215/2013 — 2013/0246(COD))

(Seadusandlik tavamenetlus: esimene lugemine)

(2017/C 378/62)

Euroopa Parlament,
— vottes arvesse komisjoni ettepanekut Euroopa Parlamendile ja ndukogule (COM(2013)0512),

— vottes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingu artikli 294 1diget 2 ja artiklit 114, mille alusel komisjon esitas
ettepaneku Euroopa Parlamendile (C7-0215/2013),

— vottes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingu artikli 294 loiget 3,

— vottes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee 11. detsembri 2013. aasta arvamust (*),
— pirast konsulteerimist Regioonide Komiteega,

— vottes arvesse kodukorra artiklit 55,

— vottes arvesse siseturu- ja tarbijakaitsekomisjoni raportit ning transpordi- ja turismikomisjoni ning &iguskomisjoni
arvamusi (A7-0124/2014),

1. votab vastu allpool toodud esimese lugemise seisukoha;

2. palub komisjonil ettepaneku uuesti Euroopa Parlamendile saata, kui komisjon kavatseb seda oluliselt muuta voi selle
muu tekstiga asendada;

3. teeb presidendile iilesandeks edastada Euroopa Parlamendi seisukoht ndukogule, komisjonile ning litkmesriikide
parlamentidele.

P7_TC1-COD(2013)0246

Euroopa Parlamendi seisukoht, vastu voetud esimesel lugemisel 12. mirtsil 2014. aastal eesmiirgiga votta vastu

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv .../2014/EL pakettreiside ja-teetatud ning puhkuse- ja ekskursioonipa-

kettide ja nendega seotud reisikorraldusteenuste kohta, ning millega muudetakse Euroopa Parlamendi ja ndukogu

midrust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2011/83/EL ning ja tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 90/314/
EMU [ME 1]

EUROOPA PARLAMENT JA EUROOPA LIIDU NOUKOGU,

vottes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingut, eriti selle artiklit 114,

() ELT C 170, 5.6.2014, Ik 73.
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vottes arvesse Euroopa Komisjoni ettepanekut,

olles edastanud seadusandliku akti eelndu liikmesriikide parlamentidele,
vottes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamust (),
pdrast Regioonide Komiteega konsulteerimist,

toimides seadusandliku tavamenetluse kohaselt (%)

ning arvestades jargmist:

(1) Noukogu direktiivis 90/314/EMU (*) sitestatakse mitu olulist tarbija oigust seoses pakettreisidega, eriti seoses
teavitamisnduetega, ettevtjate vastutusega pakettreisi teenuste osutamisel ja kaitsega korraldaja vdi vahendaja
maksejouetuse korral. Kuid digusraamistikku on vaja kohandada turu suundumuste jirgi, et teha see siseturu jaoks
sobivamaks, kdrvaldada mitmetimoistetavused ja kaotada seadusandlikud lingad.

(2)  Turismil on oluline roll liidu majanduses ja reisi-, puhkuse- ja ekskursioonipaketid (edaspidi ,pakettreisid®)
moodustavad arvestatava osa sellest turust. Alates direktiivi 90/314/EMU vastuvdtmist on reisiturul toimunud olulisi
muutusi. Tavapiraste turustusahelate kdrval on internetist saanud itha tdhtsam vahend reisiteenuste pakkumiseks.
Reisiteenuseid ei kombineerita iiksnes traditsiooniliste valmis pakettreisidena, vaid neid kombineeritakse sageli reisija
soovil. Paljud sellised reisitooted jadvad kas diguslikult eikellegimaale v&i ei ole direktiiviga 90/314/EMU selgelt
holmatud. Kéesoleva direktiivi eesmirk on viia kaitse ulatus vastavusse kdneluste arengusuundumustega, parandada
labipaistvust ning suurendada reisijate ja ettevotjate diguskindlust. [ME 2]

(3)  Euroopa Liidu toimimise lepingu (ELi toimimise leping) artiklis 169 on sdtestatud, et liit aitab tagada korgetasemelist
tarbijakaitset meetmetega, mis on vdetud ELi toimimise lepingu artikli 114 pohjal.

(4)  Direktiiviga 90/314/EMU on antud likmesriikidele direktiivi iilevotmisel lai kaalutlusdigus, mistdttu esineb olulisi
lahknevusi lilkmesriikide siseriiklike digusaktide vahel. Oiguslik killustatus tekitab turuosalistele suuremaid kulusid
ja tokkeid neile, kes soovivad tegutseda piiritileselt, piirates nii tarbijate valikuvdimalusi.

(5)  Kooskolas ELi toimimise lepingu artikli 26 15ikega 2 holmab siseturg 51sep11r1deta ala, mille ulatuses tagatakse
kaupade ja teenuste vaba 111kumme ning asutamisdigus. Otguste ja kohustuste iihtlustamine seoses
pakettreisilepingute ja seotud reisikorraldusteenuste-
ga on vajalik tdelise tarbijate siseturu loomiseks konealuses valdkonnas, ning oige tasakaalu saavutamiseks
korgetasemelise tarbijakaitse ja ettevotjate konkurentsivoime vahel. [ME 3]

(6)  Pakettreiside turu piiriiilest potentsiaali liidus ei kasutata praegu tdielikult dra. Eri liitkmesriikide reisijaid kaitsvates
eeskirjades esinevad erinevused on iithe liikmesriigi reisijate jaoks takistus pakettreiside ja teetatud seotud
reisikorraldusteenuste ostmisel teisest litkmesriigist ning need takistavad samamoodi tthe lilkmesriigi korraldajatel ja
vahendajatel miiiia sellised tooteid teises litkmesriigis. Selleks et tarbijad ja ettevotjad saaksid siseturust maksimaalset
kasu ja samal ajal oleks tagatud kdrgetasemeline tarbijakaitse kogu liidus, on veelgi rohkem vaja iihtlustada
liikmesriikide digusakte, mis on seotud pakettreiside ja toetatud seotud reisikorraldusteenustega.

) ELT C 170, 5.6.2014, 1k 73.

Euroopa Parlamendi 12. mirtsi 2014. aasta seisukoht. )

%) Noukogu 13. juuni 1990. aasta direktiiv 90/314/EMU reisipakettide, puhkusepakettide ja ekskursioonipakettide kohta (EUT L 158,
23.6.1990, lk 59).
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(7)  Enamik pakettreise ostvatest tarbijatest on tarbijad liidu tarbijadigustiku tihenduses. Samal ajal ei ole alati lihtne teha
vahet tarbijatel ja vétkeettevtete ettevdtete voi elukutsete esindajatel, kes broneerivad oma t66 voi elukutsega seotud
reise samade broneerimiskanalite kaudu kui tarbijad. Sageli vajavad sellised reisijad samal tasemel kaitset. Teiselt
poolt korraldavad suﬂfemad ettevotjad vl organisatsioonid oma tootajate reist, liikmete ja esindajate reise sageli

drireisideks solmitud raamlepingute alusel. Viimati nimetatud
reisikorraldusteenuste liik ei vaja tarbijatele kavandatud kaitse taset. Seega peaks kiesolevat direktiivi kohaldama
drireisijate suhtes ainult siis, kui nad ei korralda oma reise raamlepingute alusel. Et véltida tarbija mdiste maaratluse
segiajamist selle—madratiusega teistes tarbijakaitset kisitlevates direktitvides liidu mgusakttdes kasutatava
madratlusega, tuleks kiesoleva direktiivi alusel kaitstavatele isikutele viidata kui reisijatele. [ME 4]

(8)  Kuna reisiteenuseid on vdimalik kokku panna paljudel erinevatel viisidel, on asjakohane kisitada pakettreisidena
reisiteenuste koiki kombinatsioone, millele on omased tunnused, mida tavaliselt seostatakse pakettreisidega, eriti
eraldi reisiteenuste kogumlst iihte reisitootesse, mille pakkumise eest votab korraldaja vastutuse. Kooskélas Euroopa
Kohtu kohtupraktlkaga( ) ei tohiks olla vahet, kas reisiteenuseid kombineeritakse enne lepingu sdlmimist reisijaga
voi reisija palvel voi tema tehtud valiku alusel. Samasuguseid pohimétteid tuleks kohaldada, olenemata sellest, kas
reis broneeritakse oma biirood omava voi interneti teel tegutseva reisikorraldaja kaudu.

(9)  Labipaistvuse huvides tuleks pakettreise eristada toetatud seotud reisikorraldusteenustest, mille korral interneti teel
tegutsevad v6i oma biirood omavad reisikorraldajad aitavad reisiteenuseid kombineerivaid reisijaid lepingute
solmisel eri reisiteenuste osutajatega, sealhulgas &heﬂd&fué seotud sihipdraste broneerimistoimingute kaudu, smillet
selliseid—tunnused kusjuures nendel teenustel ei ole pakettreiside tunnuseid ja mille nende suhtes ei oleks
asjakohane kohaldada koiki pakettreiside suhtes kehtivaid kohustusi. [ME 5]

(10)  Turu arengusuundumusi arvestades on asjakohane maddratleda veelgi tipsemalt pakettreise alternatiivsete
objektiivsete kriteeriumide alusel, mis on eeclkdige seotud viisiga, kuidas reisiteenuseid esitatakse voi ostetakse ja
voi mille korral reisijatel voib olla digustatud ootus kaitsele kdesoleva direktiivi alusel. Nii on see niiteks juhul, kui
sama broneerimistoiminguga ostetakse tthest miiigikohast samaks reisiks voi puhkuseks eri reisiteenuseid voi kui
selliseid teenuseid pakutakse voi nende eest voetakse tasu iihtse voi koguhinna alusel. Arvesse tuleks votta seda, et
reisiteenuseid hangitakse sama broneerimistoimingu raames kui siis, kui need valitakse enne reisija antud ndusolekut
maksmise kohta.

(11)  Samal ajal tuleks teetatud seotud reisikorraldusteenuseid eristada reisiteenustest, mille reisijad broneerivad ise, ja
sageli eri ajal ning-seda isegi juhul, kui neid teenuseid kasutatakse samaks reisiks voi puhkuseks. Internetikeskkonnas
pakutavaid teetatud seotud reisikorraldusteenuseid tuleks samuti eristada seotud veebisaitidest, mille puhul ei ole
eesmirgiks reisijaga lepingu sélmimine, ning linkidest, millega mille kaudu teavitatakse reisijaid tldsénaliselt
teavitataksedihtsalt tdiendavatest reisiteenustest iildiselt, kuid mitte sihipdraselt, nditeks juhul, kui hotell vOi tirituse
korraldaja lisab oma veebisaidile kaikide selliste ettevdtjate loetelu, kes pakuvad transperditeenuseid tema asukohta;
soltumata transporditeenuseid mis tahes broneerimisest; broneeringutest olenemata voi kui veebisaitidel reklaant
avaldamiseks kasutatakse kiipsiseid voi metaandmeid, et avaldada reklaami seoses valitud reisisihtkoha véi esimese
valitud reisiteenuse puhul osutatud reisiperioodiga. [ME 6]

(12)  Eraldi lennureisi ostmine iihe reisitootena ei kujuta endast pakettreisi ega toetatud seotud reisikorraldusteenust.

(") Vt Euroopa Liidu Kohtu 30. aprilli 2012. aasta otsust kohtuasjas C-400/00 Club Tour, Viagens ja Turismo SA vs Alberto Carlos Lobo
Gonealves Garrido ja Club Med Viagens Ld (EKL 2002, lk 1-04051).
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(13)  Kdesolevas direktiivis tuleks kehtestada konkreetsed eeskirjad nii oma biirood omavate vahendajate suhtes, kes
aitavad oma miiiigikohta kiilastavatel voi sellega tthendust votvatel reisijatel sdlmida eraldi lepinguid tiksikute
teenuseosutajatega, kui reisija valib kéik reisiteenused eraldi ja ndustub neist igaiihe eest eraldi maksma. Sellised
eeskirjad tuleks kehtestada ka interneti teel tegutsevate vahendajate suhtes, kes hélbustavad seotud internetiphiste
broneerimistoimingutega hélbustavad sihipéraselt tdiendavate reisiteenuste hankimist teiselt ettevotjalt, kui teisele
ettevotjale edastatakse vihemalt reisija nimi voi kontaktandmed ning selltsed lisateenused hangttakse h11Jemalt
24 tundt parast emmese teenuse broneermgu

bfeﬁeeﬂm-nssafdi-}e kmmtamtst Konealused korraldusteenused ei kuJuta endast pakettre1se kaesoleva d1rekt11v1
tdhenduses, kuna ei teki kahtlust selles, et iiks korraldaja on votnud reisiteenuse eest vastutuse; siiski kujutavad
sellised toetatud seotud reisikorraldusteenused endast alternatiivset arimudelit, mis sageli konkureerib tihedalt
pakettreisidega. [ME 7]

(14)  Oiglase konkurentsi tagamiseks ja tarbijate kaitsmiseks peaks kohustus pakkuda piisavalt tdendeid selle kohta, et
maksejouetuse korral on tagatud ettemaksete tagasimaksmine ja kodumaale toimetamine, kehtima ka teetatud
seotud reisikorraldusteenuste suhtes.

(14a) Veebis on tekkinud tava, kus seotud reisikorraldusteenuste hankimist hélbustavad ettevétjad ei ole andnud
kliendile selgelt ja iihemdtteliselt véimalust broneerida ainult péhiteenust ja mitte valida lisateenuseid. Sellist
tava tuleks pidada reisijate jaoks eksitavaks. Kuna olemasolev digusraamistik ei ole siiani voimaldanud nende
tavade korvaldamist ning kuna need on seotud reisikorraldusteenusele eriomased, tuleks need kiesoleva
direktiiviga keelata. [ME 8]

(15)  Reisijatele suurema selguse pakkumiseks ja neile teadlike valikute tegemise voimaldamiseks pakutavate erinevate
reisikorraldusteenuste liikide kohta on asjakohane nduda ettevotjatelt reisikorraldusteenuse iseloomu tipsustamist ja
reisijate teavitamist nende digustest. Ettevotja kinnitus turustatava toote digusliku iseloomu kohta peaks vastama
sellise toote tegelikule diguslikule iseloomule. Kui ettevOtjad ei esita reisijatele tdpset teavet, peaks sekkuma
diguskaitseasutused.

(15a) Enne maksmist tuleks reisija tihelepanu juhtida sellele, kas ta valis vilja pakettreisi véi seotud
reisikorraldusteenuse ning milline on sellest tulenev kaitsetase. [ME 9]

(15b) Seotud reisikorraldusteenuste hankimist holbustav ettevdtja peaks enne seotud reisikorraldusteenuse lepingu véi
mis tahes vastava pakkumise reisijale siduvaks muutumist reisijale arusaadavalt selgitama, et seotud
reisikorraldusteenuseid reguleeriva direktiiviga antud diguste kasutamiseks peavad koik muud lepingud, mis
kuuluvad seotud reisikorraldusteenuse alla, olema kinnitatud jirgmise 24 tunni jooksul. Juhul, kui tarbijatele
sellist teavet ei anta voi kui see teave on ebadige, eksitav véi puudub, voib tegemist olla ebaausa
kaubandustavaga. [ME 141]

(16)  Pakettreisina voi toetatud seotud reisikorraldusteenusena tuleks kisitada ainulteri-reisiteenuste kombinatsiooni eri
reisiteenustest, nagu majutus, reisijate bussi-, ratdtee—vee- rongi-, laeva- vdi dhuvedu ning auteiiii auto voi muude
soidukite voi tmnspordwahendtte iliirimine. Uksnes d6bimine majutusasutuses ja sellele lisatud paketid, nditeks
muusikaiirituste piletid voi sanatooriumiteenused, tuleks reguleerimisalast vilja jitta, kui sellist teenust ei
pakuta reisijale konkreetselt reisi olulise osana vdi kui korvalteenuse niol ei ole selgelt tegemist reisi keskse
elemendiga. Majutust, mille eesmirk ei ole selgelt turism, vaid clukoha tagamiseks;seathulgas tagamine (nditeks
pikaajalisteks keelekursusteks), ei tuleks kdesoleva direktiivi tdhenduses kisitada majutusena. [ME 11]

(16a) Reisijate bussi-, rongi-, laeva- v6i 6huvedu, mis hélmab ka majutust (nditeks 6obimisega parvlaevareisid voi
rongireis magamisvagunis), tuleks kdsitada iihe reisiteenusena, kui teenuse pohieesmirk on selgelt transport
ning sellist vedu ei kombineerita muu reisiteenusega. [ME 12]
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(17)  Muud turismiteenused, nagu piletid kontsertidele, spordivoistlustele, ekskursioonidele vdi 16bustusparkidesse, on
teenused, mis vdivad reisijateveo, majutuse ja/voi auto, muu sdiduki voi transpordivahendi iiiirimine kombineerituna
olla pakettreisid voi teetatud seotud reisikorraldusteenused. Ent sellised pakettreisid paketid peaks kuuluma direktiivi
reguleerimisalasse ainult siis, kui asjaomane turismiteenus moodustab pakettreisi olulise osa. Uldjuhul tuleks
turismiteenust ksitleda kdsitada pakettreisi olulise osana, kui seda reisijatele sellisena turustatakse ja kui sec on
selgelt reisi eesmirk ning moodustab rohkem kui 26-% 25 % koguhinnast vdi on muul viisil reisi voi puhkuse
oluline tunnus. Lisateenuseid, nagu eelkdige reisikindlustus, jaama ja majutuskoha vaheline transport, transport
reisi alguskohta ja ekskursioonide raames, pagaswedu toitlustamine ja keristamine koristamisteenus, mida
osutatakse mrajutuse majutusteenuse osana, ei peaks—kisitatama tuleks kdsitada iseseisvate turismiteenustena.
[ME 13]

(18)  Samuti tuleks tdpsustada seda, et lepinguid, mille alusel ettevdtja annab reisijale parast lepingu sdlmimist biguse
valida teenust reisiteenuste eri liikide valiku seast, nditeks pakettreisi kinkimise korral, peaks
kdsitama pakettretsma Peale selle tuleks reisiteenuste kombinatsiooni kisitada pakettreisina juhul, kui reisija aime
voi-muid nimi voi muud broneerlmlstehmgu lopulevumlseks vajalikke-andmeid-edastatakse vajalikud isikuandmed
(nditeks kontaktandmed véi krediitkaardi voi passiandmed) antakse ettevdtjate vahel edasi hiljemalt 24 tundi

pamst esimese teenuse broneermgu kmﬁrtam-tse—aja-l kmmtamtst Bfeﬁeefmstehﬁgﬂ—lepﬂ-lemmseks—vajalﬂe&d
cemmise alikke—a ie- Siiski el tohiks

pusavaks pulada vald selhste andmete edastamtst nagu reisi sxhtkoht ja reisi aeg
Odbimisega kruiise ja mitmepdevaseid rongireise tuleks samuti kisitada pakettreisina, sest need hélmavad nii
transporti, majutust kui ka toitlustamist. [ME 14]

(19)  Kuna lithiajaliste reiside korral on reisijaid vihem vaja kaitsta ja selleks, et hoiduda ettevotjate asjatust koormamisest,
tuleks kdesoleva direktiivi reguleerlmlsalast vilja jatta vahem kui 24 tundi kestvad reisid, mis ei sisalda majutust;fing
. Kiesoleva direktiivi reguleerimisalast tuleks vilja jitta ka pakettreisid ja seotud
reisikorraldusteenused, mida fuustltsed voi juriidilised isikud (nditeks mittetulundusiihendused, sh heategevu-
sorganisatsioonid, jalgpalliklubid ja koolid) korraldavad v6i pakuvad ajuti ning mille puhul ei saada asjaomaste
pakettide miiiigist voi seotud reisikorraldusteenuste holbustamisest mingit otsest ega kaudset majanduslikku

kasu. [ME 15]

(19a) Liikmesriikidele peaks kooskélas liidu digusega jidma 6igus kohaldada kiesoleva direktiivi sitteid direktiivi
reguleerimisalasse mittekuuluvates valdkondades. Seega véivad liikmesriigid sdiilitada voi kehtestada seoses
kiesoleva direktiivi reguleerimisalast vilja jadvate lepingutega siseriiklikud Gigusaktid, mis on kooskélas
kdesoleva direktiivi koikide voi teatavate sitetega. Niiteks véivad liikmesriigid kohaldada kdiesoleva direktiivi
sitteid pakettreisidele ja seotud reisikorraldusteenustele, mida korraldavad voi pakuvad ajuti fiiiisilised véi
juriidilised isikud ja mille puhul ei saada asjaomaste pakettide miiiigist v6i seotud reisikorraldusteenuste
holbustamisest mingit otsest ega kaudset majanduslikku kasu, aga ka pakettreisidele ja seotud reisikorraldus-
teenustele, mis hélmavad vihem kui 24 tunnist ajavahemikku ja ei sisalda majutust. [ME 16]

(20)  Pakettreisi peamine tunnus on see, et vihemalt iiks ettevdtja vastutab korraldajana pakettreisi kui terviku
noduetekohase teenuste osutamise eest. Seega peaks ettevotja, {ildjuhul oma biirood omav vdi interneti teel tegutsev
reisikorraldaja, saama tegutseda iiksnes vahendajana ning mitte vastutama nagu korraldaja ainult sellisel juhul, kui
pakettreisi korraldaja on teine ettevotja. See, kas ettevdtja tegutseb kdnealuse pakettreisi korraldajana, peaks sdltuma
tema kaasatusest pakettreisi valjatootamisse, nagu on mairatletud kdesoleva direktiiviga, ja mitte nimetusest, mille all
ta tegutseb. Kui kaks voi enam ettevdtjat vastavad kriteeriumile, mis muudab reisiteenuste kombineerimise
pakettreisiks ja kui asjaomased ettevdtjad ei ole teatanud reisijale, kes neist on pakettreisi korraldaja, tuleks kdiki
asjaomaseid ettevdtjaid korraldajaks pidada.
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(20a) Direktiiviga 90/314/EMU anti liilkmesriikidele digus ise otsustada, kas paketi nduetekohase tiitmise eest peaksid
vastutama vahendajad véi korraldajad voi vahendajad ja korraldajad koos. Selline paindlikkus on tekitanud
teatavates liikmesriikides mitmetimdistmist seoses sellega, kas paketiga seotud ettevotjad vastutavad asjaomaste
teenuste osutamise eest voi mitte, eelkdige veebipohise broneerimise puhul. Seega on asjakohane kdesolevas
direktiivis tdpsustada, et lepingus sisalduvate reisiteenuste osutamise eest vastutab korraldaja, kui just
litkmesriigi digusaktis ei ole sonaselgelt ette nihtud véimalust, et vastutavaks peetakse korraldajat véi
vahendajat. [ME 17]

(21)  Pakettreiside puhul peaksid vahendajad vastutama lepingueelse teabe esitamise eest koos korraldajaga. Samas tuleks
tipsustada, et nad vahendajad vastutavad broneerimisvigade eest, mis nad ise on broneerimise kdigus teinud.
Suhtlemise holbustamiseks, eriti piiriileste juhtumite korral, peaks reisijatel olema voimalik votta korraldajaga
tihendust ka selle vahendaja kaudu, kelle kdest nad pakettreisi ostsid. [ME 18]

(22)  Reisija peaks enne pakettreisi ostmist saama kogu vajaliku teabe, olenemata sellest, kas seda miitiakse
kaugsidevahendite kaudu, letimiiiigis v6i muude turustusviiside teel. Niisugust teavet esitades peaks ettevdtja
arvestama selliste reisijate erivajadusi, kes on vanuse voi fuisilise puude tdttu eriti haavatavad ja kelle puhul ettevotja
oleks moistlikult pidanud haavatavust markama.

(23)  Oluline teave, niiteks reisiteenuste pohitunnused voi hindu kasitlev teave, mis avaldatakse reklaamides, korraldaja
veebisaidil voi reklaamtriikistes lepingueelse teabe osana, peaks olema siduv, kui korraldaja ei jita endale digust neid
elemente muuta ja reisijat ei teavitata sellistest muudatustest selgelt ja ndhtavalt enne lepingu sdlmimist. Kuie

(23a) Téinu uutele kommunikatsioonitehnoloogiatele, mis aitavad teha ajakohastatud teabe reisijatele broneerimise
hetkel kittesaadavaks, ja tinu kasvavale tendentsile broneerida pakettreise internetis, ei ole enam vaja eraldi
eeskirju reklaamtriikiste kohta. [ME 20]

(23b) Lennuaeg peaks olema lepingus kindlaks midiratud ning see peaks olema reisiteenuse iiks pohilisi tunnuseid. See
ei tohiks reisijatele antud lepingueelsest teabest oluliselt erineda. [ME 21]

(24)  Kdéesolevas direktiivis sitestatud teavitamisnduete loetelu on tiielik, kuid see ei piira liidu muudes digusaktides
sisalduvaid teavitamisndudeid, kui need on kohaldatavad (*).

(") Vt niiteks Euroopa Parlamendi ja ndukogu 8. juuni 2000. aasta direktiiv 2000/31/EU infoithiskonna teenuste teatavate diguslike
aspektide, eriti elektroonilise kaubanduse kohta siseturul (direktiiv elektroonilise kaubanduse kohta) (EUT L 178, 17.7.2000, Ik 1) ja
Euroopa Parlamendi ja ndukogu 12. detsembri 2006. aasta direktiiv 2006/123/EU teenuste kohta siseturul (ELT L 376, 27.12.2006,
Ik 36) ning samuti Euroopa Parlamendi ja ndukogu 14. detsembri 2005. aasta médrus (EU) nr 2111/2005, mis kisitleb iihenduse
nimekirja, millesse kantakse lennuettevotjad, kelle suhtes kohaldatakse ithenduse piires tegevuskeeldu, koostamist ja lennureisijate
teavitamist lendu teenindavast lennuettevotjast ning millega tunnistatakse kehtetuks direktiivi 2004/36/EU artikkel 9 (ELT L 344,
27.12.2005, Ik 15), Euroopa Parlamendi ja ndukogu 5. juuli 2006. aasta madrus (EU) nr 1107/2006 puudega ja liikumispuudega
isikute diguste kohta lennureisi puhul (ELT L 204, 26.7.2006, lk 1), Euroopa Parlamendi ja ndukogu 23. oktoobri 2007. aasta
mdirus (EU) nr 1371/2007 rongireisijate diguste ja kohustuste kohta (ELT L 315, 3.12.2007, Ik 14), Euroopa Parlamendi ja
ndukogu 24. septembri 2008. aasta madrus (EU) nr 1008/2008 ithenduses lennuteenuste osutamist késitlevate iihiseeskirjade kohta
(ELT L 293, 31.10.2008, Ik 3), Euroopa Parlamendi ja ndukogu 24. novembri 2010. aasta maarus (EL) nr 11772010, mis kasitleb
meritsi ja siseveeteedel reisijate digusi ning millega muudetakse madrust (EU) nr 2006/2004 (ELT L 334, 17.12.2010, lk 1) ja
Euroopa Parlamendi ja ndukogu 16. veebruari 2011. aasta mddrus (EL) nr 181/2011, mis kasitleb bussisditjate digusi ning millega
muudetakse médrust (EU) nr 2006/2004 (ELT L 55, 28.2.2011, lk 1).
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(25)  Arvestades pakettreisilepingute erijooni, tuleks kehtestada poolte digused ja kohustused enne pakettreisi ja parast
selle algust, eriti juhul, kui pakettreis ei toimu nouetekohaselt voi kui muutuvad konkreetsed asjaolud.

(26)  Kuna pakettreisid ostetakse sageli palju aega enne nende toimumist, vdivad ilmneda ettendgematud asjaolud. Seega
peaks reisijal olema digus anda pakettreis teatud tingimuste alusel iile teisele reisijale. Sellisel juhul tuleks korraldajale
hiivitada tema kulud, naiteks kui alltoovotja nduab tasu reisija nime muutmise eest voi transpordipileti tithistamise ja
uue viljastamise eest. Reisijatel peaks samuti olema vdimalik tithistada leping igal ajal enne pakettreisi algust, tasudes
selle eest vastavat hivitist, ning digus 1dpetada leping hiivitist maksmata, kui pakettreisi mojutavad olulisel mééral
viltimatud ja erakorralised asjaolud, nagu sdjategevus véilooduskatastroof (sh terrorism), looduskatastroofid (sh
orkaanid ja maavirinad) véi poliitiline ebastabiilsus, mis ohustab reisijate turvalisust, tingimusel et asjaomane
siindmus leiab aset pdrast reisilepingu solmimist. Eelkdige tuleks viltimatuteks ja erakorralisteks asjaoludeks
pidada seda, kui usaldusvddrsed ja iildsusele kittesaadavad teadaanded, niiteks litkmesriikide ametiasutuste valja
antud teadaanded ei soovita sihtkohta reisida. [ME 22]

(27)  Eriolukordades peaks ka korraldajal olema oigus lopetada leping enne pakettreisi algust hivitist maksmata, niiteks
kui minimaalset osalejate arvu ei saada tiis voi kui selline vdimalus on lepingus ette nihtud. Sellises olukorras peaks
korraldaja reisijaid, keda see lepinguklausel méjutada voib, asjakohaselt teavitama. [ME 23]

(28)  Teatud juhtudel peaks kerraldajatel korraldajal olema lubatud muuta pakettreisilepingut iihepoolselt. Reistjatel
Reisijal peaks siiski olema 0igus leping lopetada, kui kavandatavad muudatused muudavad olulisel madral
reisiteenuse mis tahes pdhitunnust. Hinnatdus voiks olla lubatud ainult siis, kui muutuvad reisijateveoks kasutatava
kiituse hind hinnad, kolmanda isiku kehtestatud maksud vdi tasud, mis ei ole otseselt seotud sisalduva reisiteenuse
osutamisega, v0i pakettreisi mdjutavad vahetuskursid, ning juhul, kui lepingus on sonaselgelt ette nahtud hinna
tdstmise voi alandamise digus. Hinnatdusu—tuleks—piirata—10-%-ga Reisijal peaks olema digus lopetada leping
hiivitise maksmise kohustuseta voi valida korraldaja pakkumiste seast muu samavidrne pakkumine, kui
hinnatéus on suurem kui 8 % pakettreisi hinnast alghinnast. [ME 24]

(28a) Hinnatéusu tuleks alati pohjendada piisival andmekandjal. Kui hind touseb iile 8 %, tuleks reisijale pakkuda
piisival andmekandjal voimalust leping Iopetada voi broneerida muu, broneeritud reisi hinnaga samavidrne
reisipakett. Kui reisija seda voimalust ei kasuta, loetakse kallima hinnaga reisipakett tema poolt vastuvéetuks.
Piisival andmekandjal teate kittesaamise téendamise koormis peaks lasuma korraldajal. [ME 25]

(29)  Asjakohane on sitestada konkreetsed eeskirjad odiguskaitsevahendite kohta seoses pakettreisi teenuste mitte-
vastavusega. Reisijal peaks olema digus probleemide lahendamisele ja kui olulist osa lepingujdrgsetest teenustest ei
ole vbimalik osutada, peaks reisijale pakkuma alternatiivseid voimalusi. Samuti peaks reisijal olema &igus hinna
alandamisele ja/voi kahjude hivitamisele. Hivitis peaks katma ka igasuguse mittemateriaalse kahju, eriti rikutud
puhkuse korral, ja pdhjendatud juhtudel kulud, mida reisija kandis probleemi ise lahendades.

(30)  Jdrjekindluse tagamiseks on asjakohane viia kdesoleva direktiivi sdtted vastavusse reisiteenuseid holmavate
rahvusvaheliste konventsioonidega ning liidu &igusaktidega reisija diguste kohta. Kui korraldaja vastutab
pakettreisilepinguga hdlmatud teenuste osutamata jatmise voi mittenduetekohase osutamise eest, peaks korraldajal
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olema vdimalik tugineda teenusepakkujate vastutuse piiramisele, mis on sitestatud sellistes rahvusvahelistes
konventsioonides nagu rahvusvahelise Shuveo nduete uhtlustamlse 1999. aasta Montreali konventsioon ("),
rahvusvahelise raudteeveo 1980. aasta konventsioon (COTIF) ( ) ning reisijate ja nende pagasi mereveo 1974. aasta
Ateena konventsioon (*). Kui viltimatute ja erakorraliste asjaolude tottu ei ole voimalik tagada reisija naasmist
lahtekohta, tuleks korraldaja kohustus korraldada relsua pikendatud viibimine sihtkohas viia vastavusse Euroopa
Parlamendi ja ndukogu ... miirusega (EL) nr ...[2014 (*) (*).

(31)  Kdéesolev direktiiv ei tohiks mdjutada reisijate-bigusi reisija digust esitada ndudeid nii kdesoleva direktiivi kui ka
muude asjakohaste ELi teiste mgusaktlde alusel ja seega jddb reisijatele reisijale vdimalus esitada noudeid
keﬁalfdajafe—vedajafe korraldaja, vedaja voi mis tahes muudevastatavatepoeolte muu vastutava poole vastu voi
vajaduse korral mitme poole vastu. Tapsustada tuleks seda, et nad reisija ei tohi koondada digusi eri Siguslikel
alustel, kui sellised digused kaitsevad sama huvi vdi neil on sama cesmirk. Siiski ei tohiks vajadus tagada, et
reisijad saavad asjakohast ja Gigeaegset hiivitist, kui iiks pooltest ei ole lepingut tiielikult tditnud, tekitada
korraldajatele ja vahendajatele pohjendamatut ja ebaproportsionaalset koormust. Lisaks kohustusele kérvaldada
koik mittevastavused voi maksta reisijatele hiivitist, peaks korraldajal ja vahendajal olema digus nduda hiivitist
mis tahes kolmandalt isikult, kes osales siindmuses, mis pohjustas hiivitamise v6i muu kohustuse. Korraldaja
vastutust ja vahendaja vastutus ei piira digus seega digust nduda heastamist kolmandatelt isikutelt, sealhulgas
teenuseosutajatelt. [ME 27]

(32)  Kui reisija satub reisi vdi puhkuse ajal raskustesse, peaks korraldaja olema kohustatud andma kiiret talle
pohjendamatult viivitamata asjakohast abi. Selline abi peaks iildjuhul sisaldama vajaduse korral teabe andmist
selliste aspektide kohta nagu tervishoiuteenused, kohalikud ametiasutused ja konsulaarabi, aga ka praktilist abi,
nditeks seoses kaugsuhtluse ja reisi alternatiivse kerraldamisega—seoses korraldamise organiseerimisega. [ME 28]

(33)  Komisjon avaldas oma 18. martsi 2013. aasta teatises reisijate kaitse kohta lennuettevotja maksejoutuse korral rea
meetmeid asjaomaste reisijate kaitse tohustamiseks lennuettevotja maksejouetuse korral, sealhulgas méiruse (EU)
nr 1008/2008 ja Euroopa Parlamendi ja ndukogu miiruse (EU) nr 261/2004 (°) paremaks joustamiseks ja
toostusharu sidusrithmade kaasamiseks, mille votmata jitmise korral tuleks kaaluda seadusandlikku meedet.
Konealuses teatises kisitletakse tiksiku teenuse ostmist, milleks on lennureisiteenused, ja seega ei piira see kehtivaid
pakettreisieeskirju ega takista seadusandjal niha ette kaitse maksejouetuse korral ka muude tdnapievaste
reisiteenuste kombinatsioonide ostjatele.

() Néukogu 5. aprilli 2001. aasta otsus 2001/539/EU rahvusvahelise Shuveo nduete ithtlustamise konventsiooni (Montreali
konventsioon) sdlmimise kohta Euroopa Uhenduse poolt (Montreali konventsioon) (EUT L 194, 18.7.2001, lk 38).

()  Noukogu 16. juuni 2011. aasta otsus 2013/103/EL Euroopa Liidu ja Rahvusvaheliste Raudteevedude Valitsustevahelise
Organisatsiooni vahelise lepingu (Euroopa Liidu iihinemise kohta 9. mai 1980. aasta rahvusvahelise raudteeveo konventsiooniga
(COTIF), mida on muudetud 3. juuni 1999. aasta Vilniuse protokolliga) allakirjutamise ja sélmimise kohta (ELT L 51, 23.2.2013,

Ik 1).

()  Noukogu 12. detsembri 2011. aasta otsus 2012/22/EL, milles kisitletakse Euroopa Liidu ithinemist reisijate ja nende pagasi
mereveo 1974. aasta Ateena konventsiooni 2002. aasta protokolliga, vilja arvatud selle artiklitega 10 ja 11 (ELT L 8, 12.1.2012,
Ik 1).

* Euroopa Parlamendi ja ndukogu ... méirus (EL) nr .../2014, millega muudetakse maarust (EU) nr 261/2004, millega kehtestatakse
tihiseeskirjad reisijatele lennureisist mahajitmise korral ning lendude tithistamise voi pikaajalise hilinemise eest antava hiivitise ja abi
kohta, ning mairust (EU) nr 2027/97 lennuettevdtja vastutuse kohta reisijate ja nende pagasi shuveol (ELT L ...).

* Phjendusse maaruse (2013/0072(COD)) number ja joonealusesse markusesse 4 mairuse number, kuupiev, vastuvdtmise kuupiev
ning ELT avaldamisviide.

() Euroopa Parlamendi ja ndukogu 11. veebruari 2004. aasta mairus (EU) nr 261/2004, millega kehtestatakse ithiseeskirjad reisijatele
lennureisist mahajitmise korral ning lendude tithistamise voi pikaajalise hilinemise eest antava hiivitise ja abi kohta ning
tunnistatakse kehtetuks médrus (EMU) nr 295/91 (ELT L 46, 17.2.2004, lk 1).
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(34)  Liikmesriigid peaksid tagama, et pakettreise vdi teetatud seotud reisikorraldusteenuseid ostvad reisijad on téielikult
kaitstud korraldaja, teetatud seotud reisikorraldusteenuse ostmist holbustanud vahendaja voi mis—tahes
teeﬂusepakkuja seotud re1s1korraldusteenusega seotud ettevot}a makseJouetuse eest. Seega peaks litkmesriigid;

aja ¢ a 2 gara; et selliseid
reisiteenuste kombmatsmone pakkuvad ettevot)ad annavad tagatlse k01k1de relsuate tehtud maksete taga-
simaksmiseks ja reisijate kodumaale toimetamiseks maksejouetuse korral. Siilitades kaalutlusdiguse selle suhtes,
kuidas tagatakse kaitse maksejouetuse korral, peaksid litkmesriigid siiski kindlustama, et nende itklikud siisteemid
kaitse tagamiseks maksejouetuse korral on tdhusad ning garanteerivad kiire kodumaale toimetamise ja raha kohese
tagasimaksmise koikidele reisijatele, keda maksejouetus mdjutab. Kui reisija eelistab kogu raha tagasisaamise
asemel pakettreisi 16puni teha voi seotud reisikorraldusteenuse 16puni kasutada, voib maksejéuetusevastase
kaitse raames niha voimaluse korral ette kehtivate lepingute tditmise, et pakettreis voi seotud reisikorraldustee-
nus jitkuks reisija jaoks lisakulusid péhjustamata. Ettenihtud kaitse maksejouetuse korral peaks votma arvesse
korraldaja, asjaomase vahendaja vOi teenuscosutaja seotud reisikorraldusteenusega seotud ettevdtja tegevuse
tegelikku finantsriski, sealhulgas miiiidavate reisiteenuste kombinatsiooni liike, midanad-mistivad; progn00s1tava1d
hooajalisi kdikumisi ja, ettemaksete maira aing ja nende tagamise viisi. Kooskdlas

12-detsembri-2006—aasta direktiiviga 2006/123/EU teenustekehtasiseturud ei tohi selliste juhtumite puhul, kus

kaitset maksejoutuse korral voib anda garantii voi kindlustuspoliisi vormis, konealune tagatls piirduda tdenditega,

mille viljastavad konkreetses litkmesriigis asutatud finantsasutused. [ME 29]

(35)  Teenuste vaba liikumise holbustamiseks peaksid litkmesriigid olema kohustatud tunnustama kaitset maksejouetuse
korral asutamiskohaks oleva liikmesriigi Oiguse alusel. Halduskoostoo ja jdrelevalve hdlbustamiseks eri
litkmesriikides tegutsevate ettevotjatega seoses kaitse kiisimuses maksejouetuse korral peaksid liimesriigid olema
kohustatud méddrama kesksed kontaktpunktid.

(36)  Toetatud reisikorraldusteenuste puhul kehtivad asjaomaste lepingute puhul lisaks kohustusele pakkuda kaitset
maksejouetuse korral ja teavitada reisijaid individuaalsete teenusepakkujate ainuvastutusest lepingu tditmisel ka liidu
iildised tarbijakaitseeeskirjad ja liidu valdkondlikud digusaktid.

(37)  Reisijate kaitse on asjakohane olukordades, kus vahendaja korraldab pakettreisi voi teetatud seotud reisikorraldus-
teenuste broneerimise ja teeb broneerimisel vigu.

(38) Samuti on asjakohane kinnitada, et reisijad ei tohi loobuda kdesolevast direktiivist tulenevatest digustest ja
korraldajad voi teetatud seotud reisikorraldusteenuseid vahendavad ettevdtjad ei tohi jitta oma kohustusi tditmata,
véites, et nad tegutsevad ainult reisiteenuse pakkujana, vahendajana voi mis tahes muus padevuses.

(39)  Liikmesriigid peaksid kehtestama karistused kdesoleva direktiivi tilevotmise riiklike sitete rikkumise eest ja tagama
nende kohaldamise. Karistused peaksid olema tdhusad, proportsionaalsed ja hoiatavad.

(40)  Kdéesoleva direktiivi vastuvotmisega kaasneb vajadus kohandada teatavaid tarbijakaitsealaseid digusakte. Arvestades
seda, et Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25—ekteebri-2011—aasta direktiivi 2011/83/EL tarbija-digustekohta () ei
kohaldata selle praegusel kujul lepingute suhtes, midahélmab-direktitv mis on hélmatud direktiiviga 90/314/EMU,
on vaja direktiivi 2011/83/EL vaja muuta nii, et seda kehaldatakse—toetatud kohaldataks jitkuvalt ka seotud
reisikorraldusteenuste osaks olevate iiksikute reisiteenuste suhtes, kui need iiksikud teenused ei jid muidu
direktiivi 2011/83/EL reguleerimisalast vilja, ja direktiivis—sitestatud et teatavad nimetatud direktiiviga ette
nihtud tarbijate teatud-digusi-kohaldatakse digused kehtiksid ka pakettreiside suhtes puhul. [ME 30]

(')  Euroopa Parlamendi ja noukogu 25. oktoobri 2011. aasta direktiiv 2011/83/EL tarbija diguste kohta, millega muudetakse
néukogu direktiivi 93/13/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 1999/44/EU ja millega tunnistatakse kehtetuks
ndukogu direktiiv 85/577/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 97/7/EU (ELT L 304, 22.11.2011, lk 64).
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(41)  Kiesolev direktiiv ei tohiks piirata Euroopa Parlamendi ja ndukogu (EU) nr 593/2008 (') kohaldamist ega siseriikliku
voladigusseaduse kohaldamist aspektides, mida sellega ei reguleerita. Kuna kdesoleva direktiivi eesmirke, nimelt
aidata kaasa siseturu nouetekohasele toimimisele ja niivord kui véimalik iihtse tasemega tarbijakaitse tagamisele, ei
saa liikmesriigid piisavalt saavutada, kiill aga on neid parem saavutada liidu tasandil, vaib liit votta meetmeid
kooskdlas Euroopa Liidu lepingu artiklis 5 sdtestatud subsidiaarsuse pohimdttega. Selles artiklis sitestatud
proportsionaalsuse pohimdtte kohaselt ei lahe kdesolev direktiiv kaugemale sellest, mis on vajalik nende eesmarkide
saavutamiseks.

(42)  Kéesolev direktiiv jargib pohidigusi ja votab arvesse Euroopa Liidu pohidiguste hartas (harta) tunnustatud
pohimotteid. Eriti jirgitakse kdesolevas direktiivis harta artiklis 16 sitestatud ettevdtlusvabadust, tagades samal ajal
tarbijakaitse korge taseme liidus kooskdlas harta artikliga 38.

(43)  Kooskolas liikmesriikide ja komisjoni 28. septembri 2011. aasta iihise poliitilise deklaratsiooniga selgitavate
dokumentide kohta (%) on liikmesriigid vétnud kohustuse lisada pohjendatud juhtudel oma iilevtmismeetmete
teatisele tthe voi mitu dokumenti, milles selgitatakse suhet direktiivi osade ja iilevotvate siseriiklike digusaktide
vastavate osade vahel. Kdesoleva direktiivi puhul peab seadusandja selliste dokumentide iilevdtmist pohjendatuks,

ON VASTU VOTNUD KAESOLEVA DIREKTIIVI:

[ peatiikk

Reguleerimisese, iihtlustamise tase, reguleerimisala ja mdisted

Artikkel 1

Reguleerimisese

Kiesolev—direktitv—aitab Kdesoleva direktiivi eesmirk on aidata kaasa siseturu nduetekohasele toimimisele ning
voimalikult korgetasemelise ja kérgetasemelise iihtlase tarbijakaitse saavutamiselehtlustades seoses lilkmesriikide digus-
ja heldusnormide—teatud—aspekte—seoses haldusnormidega, mis puudutavad reisijate ja ettevdtjate vahel sdlmitud
pakettreiside ja toetatud seotud reisikorraldusteenuste lepingttega lepinguid. [ME 31]

Artikkel 1a

Uhtlustamise tase

Liikmesriigid ei sdilita siseriiklikes digusaktides ega kehtesta nendega siitteid, mis erinevad kiesoleva direktiiviga
kehtestatust, sealhulgas ei rangemaid ega vihem rangeid sitteid, millega tagataks tarbijakaitse erinev tase, kui
kiiesolevas direktiivis ei ole sitestatud teisiti. [ME 32]

(") Euroopa Parlamendi ja ndukogu 17. juuni 2008. aasta méairus (EU) nr 593/2008 lepinguliste vlasuhete suhtes kohaldatava diguse
kohta (Rooma I) (ELT L 177, 4.7.2008, Ik 6).
() ELT C 369, 17.12.2011, Ik 14.
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Artikkel 2

Reguleerimisala

1. Kdesolevat direktiivi kohaldatakse pakettreiside suhtes, mida ettevdtjad pakuvad miiiigiks v3i on miiiinud reisijatele, v.
a artiklite 17, 17aja 17b kohaselt, ja toetatud seotud reisikorraldusteenuste suhtes, vilja arvatud artiklite 4-14, artikli 18 ja
artikli 21 15ike 1 kohaselt.

2. Kiesolevat direktiivi ei kohaldata jirgmise suhtes:

a) pakettreisid ja toetatud seotud reisikorraldusteenused, mis hdlmavad lithemat perioodi kui 24 tundi, v.a juhul, kui need
sisaldavad 6ist majutust;

aa) pakettreisid ja seotud reisikorraldusteenused, mida korraldavad véi pakuvad ajuti fiiiisilised voi juriidilised isikud
ja mille puhul ei saada asjaomaste pakettide miiiigist voi seotud reisikorraldusteenuste hélbustamisest mingit
otsest ega kaudset majanduslikku kasu, kusjuures vastutav ettevotja peab olema reisijale nouetekohaselt teada
andnud, et see pakettreis véi reisikorraldusteenus ei kuulu kiesoleva direktiivi reguleerimisalasse; [ME 33]

b) lisalepingud pakettreisi lisateenustena osutatavate reisiteenuste kohta, mis broneeritakse reisi juurde ilma
reisikorraldaja kaasabita, ning finantsteenuseid holmavad lisalepingud; [ME 34]

0) pakettrelsld ja toetatud seotud relslkorraldusteenused mis on ostetud reistja-todandiaia sellise drireiside kerraldamisele
& korraldamise raamlepingu alusel, mille ettevate, kelle nimel reisija reisib,
on solminud ettevétjaga; [ME 35]

d) pakettreisid, mille korral ei ole kombineeritud rohkem kui itht artikli 3 16ike1-punkts punkti 1 alapunktis a, b voi
¢ viidatud reisiteenust artikli 3 léike—+—punkts punkti 1 alapunktis d viidatud reisiteenusega juhul, kui see
viimatinimetatud teenus ei moodusta pakettreisi olulist osa, kui selle ndol ei ole selgelt tegemist reisi pohieesmdrgiga
voi kui lisateenust ei turustata selgelt reisi pohitunnusena, voi [ME 36]

e) he reisiteenuse individuaalsed lepingud;

ea) reisijate bussi-, rongi-, laeva- voi dhuvedu, mis sisaldab majutust, kui reisijateveo pohielement on selgelt vedu ning
sellist vedu ei kombineerita artikli 3 punkti 1 alapunktides b, c véi d osutatud muude reisiteenustega. [ME 37]

Artikkel 3
Mdisted

Kiesolevas direktiivis kasutatakse jargmisi mdisteid:

1)  ,reisiteenus” —
a) reisijate vedu;
b) majutus muul-etstarbelkut-ehikohatagamine, tingimusel et majutuse eesmirk on selgelt turism; [ME 38]
) autotitir autode, muude séidukite voi transpordivahendite rent voi [ME 39]

d) muu turismiteenus, mis ei ole seotud reisijateveo, majutuse voi auteitiiriga autode, muude sdidukite v6i
transpordivahendite rentimisega. [ME 40]
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2)  ,pakettreis” — vahemalt kahe eri reisiteenuse kombinatsioon samaks reisiks vdi puhkuseks juhul, kui

a) konealused teenused paneb kokku iiks ettevdtja, sealhulgas reisija soovil voi valikul enne lepingu sdlmimist
koikide teenuste kohta; voi

b) vdi kui olenemata eraldi lepingute sdlmimisest individuaalsete reisiteenuse pakkujatega

i) ostetakse selliseid teenuseid ithest miitigikohast sama breneerimise broneerimisprotsessi kiigus; ning reisija
valib kdik teenused vilja enne, kui néustub maksma, véi [ME 41]

ii) pakutakse voi miiiakse selliseid teenuseid iihtse voi koguhinnaga; véi [ME 42]

iii) reklaamitakse voi miiilakse selliseid teenuseid ,pakettreisi“ voi sarnase mdiste all; voi [ME 43]

iv) kombineeritakse sellised teenused pirast lepingu s6lmimist, mille alusel annab ettevdtja reisijale diguse valida
teenused reisiteenuste eri liikide seast;

v) ostetakse sellised teenused eraldi ettevdtjatelt seotud internetipdhiste broneerimistoimingute kaudu juhud, kui
reisija nimi vOi breneerings broneerimistehingu 1opuleviimiseks vajalikud muud—andmed—edastatakse
isikuandmed (nditeks kontaktandmed voi krediitkaardi véi passiandmed) antakse ettevotjate vahel edasi
hiljemalt 24 tundi pdrast esimese teenuse broneeringu kinnitamise-ajal; kinnitamist; [ME 44]

3)  ,pakettreisi leping“ — leping pakettreisi kui terviku kohta voi kui pakettreisi pakutakse eri lepingute alusel, siis koik
lepingud, mis kasitlevad pakettreisis sisalduvaid teenuseid;

4)  ,pakettreisi algus“ — pakettreisi teenuste pakkumise algus;

5)  teetatud seotud reisikorraldusteenused” — vihemalt kahe eri reisiteenuse 111g1 kombinatsioon samaks reisiks vdi
puhkuseks mis aga ei ole pakettreis;kui—selleks ning milleks sdlmitakse iga ettevotjaga eraldi lepingud iga
ettevdtjaga, juhul kui iiks osalevatest teenusepakkujatest voi vahendaja holbustab kombineerimist [ME 45.
Kiesolevat muudatusettepanekut kohaldatakse kogu teksti ulatuses]

a) eraldi-broneeringute-alusel-vehendaja ning reisija valib miitigikoha iihekordsel kiilastamisel voi sellega ithenduse
votmisel; iga reisiteenuse eraldi ja néustub nende eest eraldi maksma voi [ME 46]

b) seotud—internetipShiste_broneerimistoimingutega—sihipdraselt tiiendavate reisiteenuste hankimisega hankimise
kaudu teiselt ettevotjalt, kasutades selleks sihipiraseid internetipéhiseid broneerimistoiminguid, tingimusel et
teisele ettevotjale edastatakse vihemalt reisija nimi véi kontaktandmed ning et sellised lisateenused hangitakse
hiljemalt 24 tundi pdrast esimese teenuse broneeringu kinsitamise-ajak; kinnitamist. [ME 47]

6) reisija“ — iga isik, kes soovib solmida kdesoleva direktiivi reguleerimisalasse kuuluva lepingu véi kellel on digus
reisida sellise lepingu alusel, sealhulgas érireisijad juhul, kui nad ei reisi érireisi raamlepingu alusel, mille ettevate,
kelle nimel reisija reisib, on sdlminud ettevotjaga;

7)  ettevotja“ — iga isik, kes tegutseb oma kutseala, tegevusvaldkonna, oskuste voi elukutsega seotud eesmirkidel;

8)  ,korraldaja“ — ettevotja, kes kombineerib ja miiiib voi pakub miiiigiks pakettreise kas otseselt voi kaudselt teise
ettevdtja kaudu vdi koos temaga véi kes hélbustab selliste pakettreiside kombineerimist ja hankimist; kui punkti 2
alapunktis b osutatud kriteeriumitele vastab rohkem kui iiks ettevotja, kisitatakse kdiki konealuseid ettevotjaid
korraldajatena, kui iithte neist ei ole maaratud korraldajaks ja reisijat sellest teavitatud; [ME 48]
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9)  ,vahendaja“ — muu ettevotja peale korraldaja, kes:
a) miitib voi pakub miiiigiks korraldaja koostatud pakettreise mititgiks voi [ME 49]

b) holbustab reisiteenuste hankimist, mis on teetatud seotud reisikorraldusteenuste osa, aidates reisijaid reisiteenuste
lepingute sdlmisel individuaalsete teenusepakkujatega, kellest iiks vdib muu hulgas olla vahendaja ise; [ME 50]

10) ,pisiv andmekandja“ — mis tahes vahend, mis vdimaldab reisijal voi ettevotjal sailitada isiklikult talle edastatud teavet
selliselt, et seda saaks edaspidi kasutada ajavahemikul, mis on piisav teabe kasutusotstarbe seisukohast ja mis
voimaldab siilitatud teavet taasesitada muutmata kujul;

11) ,valtimatud ja erakorrahsed asj aolud - ettenahtamatu olukord mida ettevGtja ei saa kontrollida ja mille tagajargi ei
oleks saanud viltida 1 id ka koikide hoolsusnouete rakendamise
korral; [ME 51]

12) ,mittevastavus“ —pakettreisis sisalduvate reisiteenuste osutamata jitmine ja voi mittenduetekohane osutamine;
[ME 52]

12a) ,lisateenus“ — reisiteenuste pakkumise voi tiiendamise kontekstis teenus, mis ei ole iseseisev turismiteenus,
eelkdige nditeks reisikindlustus, transport jaama ja majutuskoha vahel voi transfeer reisi lihtelennujaama voi
ekskursioonide raames, pagasivedu, toitlustamine ja koristamisteenus, mida osutatakse majutusteenuse osana.
[ME 53]

II peatiikk

Teavitamiskohustused ja pakettreisilepingu sisu

Artikkel 4

Lepingueelne teave

1. Liikmesriigid tagavad, et enne pakettreisilepingu voi mis tahes vastava pakkumise reisijale siduvaks muutumist on
korraldaja jajuhulkui-pakettreisi-mititakse-vahendaja kaudu, siis ka vahendaja kohustatud esitama reisijale jargmise teabe,
kui see kehtlb pakettreisi suhtes: [ME 54]

a) reisiteenuse peamised tunnused:

i) reisi sihtkoht/sihtkohad, marsruut ja nendes kohtades viibimise ajad koos kuupdevadega, samuti sisalduvate
débimiste arv; [ME 55]

ii) kasutatav Veovahend ning veo 1seloomustus ja lnk drasdidu nmg taga51tuleku kuupaev kellaaeg ja koht w&ikud
. o a piev, vahepeatuste kestus

)a kohad nmg transpordmhendused

kui tipset aega ei ole veel kindlaks mdidratud, teavitab ettevétja reisijat drasdidu ja tagasituleku ligikaudsest
ajast.

kui kindlaks ei saa mdirata ka ligikaudset aega, annab ettevitja sellest reisijale teada; [ME 56]

iii) majutuskohtadeasukohad iga majutuskoha asukoht, peamised omadused ja turismikategooria ametlik klass,
mille on sellele madranud majutuskoha asukoha pidev asutus; [ME 57]
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iv) kas pakettreis sisaldab toitlustamist ja kui sisaldab, siis toitlustamiskava;
v) kilastused, ekskursioon(id) ja muud teenused, mis sisalduvad pakettreisi kokkulepitud koguhinnas;

va) kas ménda reisiteenust pakutakse reisijale koos riihmaga ning kui jah, siis kui palju inimesi riihmas
eeldatavalt osaleb; [ME 58]

v} keelkeeledmilles—tegevus—totmub—a [ME 59]

vii) reisija taotluse korral teave selle kohta, kas Likumispuudega teataval mddral piiratud lilkumisvdimega isikutele
on tagatud ligipads kogu reisi voi puhkuse ajal,; [ME 60]

b) korraldaja ja asjakohasel juhul vahendaja drinimi ja geograafiline aadress ning nende telefoninumbrid ja e-posti
aadressid;

¢) pakettreisi koguhind koos maksudega ja vajaduse korral koos koigi kohaldatavate lisatasude, 16ivude ja muude
kuludega voi kui selliseid kulusid ei saa maistlikkuse piires eelnevalt vilja arvutada, siis asjaolu, et reisijal tuleks voib
olla vaja selliseid lisakulusid kanda ning asjaomaste kulude laad; koguhind tuleb esitada iiksikasjalikul arvel, milles
esitatakse libipaistval viisil kdik reisiteenusega seonduvad kulud; [ME 61]

d) maksmise kord ja vajaduse korral tagatissummade v6i muude rahaliste tagatiste olemasolu ja tingimused, mida reisija
peab maksma voi esitama;

¢) vajaduse korral minimaalne reisijate arv, mis on vajalik pakettreisi toimumiseks ja véhentale 20-paeva—pikkuneaeg
enne artikli 10 loike 3 punktis a osutatud tihtaeg pakettreisi algustselle voimalikuks tithistamiseks juhut enne selle
algust, kui see arv ei tiitu; [ME 62]

f)  uldine teave passide ja viisadega seotud nduete kohta, sealhulgas viisa saamiseks kuluv ligikaudne aeg asjaomase
liikkmesriigifasjaomaste liikmesriikide kodanikele ning teave tervisenduete kohta;

fa) teave vabatahtliku kindlustuspoliisi sélmimisvoimaluste kohta, mis kataks tarbijapoolse loobumise kulud véi
tagasitoimetamiskulud 6nnetuse voi haiguse korral; [ME 63]

g) kinnitus selle kohta, et toode on pakettreis;

ga) teave selle kohta, et reisija voi korraldaja voib vastavalt artiklile 10 lepingu igal ajal enne pakettreisi algust
kohaldatava moistliku standardse Iopetamistasu eest voi tasuta Iopetada; [ME 64]

gb) voimalus anda pakettreisileping iile teisele reisijale ning sellise iileandmise piirangud véi tagajirjed. [ME 65]
la.  Kui vahendaja miiiib paketi, annab vahendaja reisijale viivitamatult kogu l6ikes 1 osutatud teabe. [ME 66]
2. Loikes 1 osutatud teave esitatakse selgelt, arusaadavalt ja nihtavalt. [ME 67]

2a.  Elektroonilisel teel sélmitava reisilepingu puhul juhib korraldaja reisija tihelepanu selgelt ja rohutatult ning
vahetult enne seda, kui reisija oma tellimuse esitab, l6ike 1 punkti a alapunktides i, ii, iii, iv ja v ning kdesoleva artikli
loike 1 punktides c ja d osutatud teabele. Vastavalt kohaldatakse ka direktiivi 2011/83/EL artikli 8 ldike 2 teist 16iku.
[ME 68]

2b.  Kdesolevas peatiikis kehtestatud teavitamisnoude tiitmise toendamise kohustus jiib ettevotjale. [ME 69]
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Artikkel 5

Lepingueelse teabe siduv iseloom ja lepingu s6lmimine

1. Liikmesriigid tagavad, et korraldaJa e vOi muuta rexsljale artlkh 4 lotke 1 punkude a, b5 d e fg ]a g ga alusel
esitatud esitatavat teavet, v-a dajajite : eab ab at mis on
pakettreisilepingu lahutamatu osa mng mtda tohtb muuta uksnes lepmguosaltste sonaselgel nousolekul Koikidest
muudatustest seoses lepingueelse teabega antakse reisijale teada enne lepingu sdlmimist ning selgelt ja nihtavalt. [ME 70]

2. Kui artikli 4 I6ike 1 punktis c osutatud teavet kdigi kohaldatavate lisatasude, 16ivude ja muude kulude kohta ei esitata
enne lepingu sdlmimist, ei kanna reisija konealuseid lisatasusid, 16ive ega muid kulusid. [ME 71]

3. Lepingu sdlmisel vdi kehe viivitamatult pirast seda annab korraldaja reisijale piisival andmekandjal lepingu vdi selle
kinnituse koopia. [ME 72]

Artikkel 6

Pakettreisilepingu sisu ja enne pakettreisi algust esitatavad dokumendid

1. Liikmesriigid tagavad, et pakettreisilepingud on koostatud lihtsas ja arusaadavas keeles ning kui need on kirjalikus
vormis, siis loetavad. [ME ei puuduta kdiki keeleversioone]

2. kLeping-véiselle Lepingu tekst v6i kinnitus holmab kogu astiklis4-esutatud teavet, mis on lepingu lahutamatu osa.
Feave hélmab Lepingu tekst voi kinnitus sisaldab ka jirgmist lisateavet: [ME 74]

a) reisija erisoovid, millega korraldaja on ndustunud;

b) teave selle kohta, et korraldaja:

i) vastutab koikide lepingus sisalduvate reisiteenuste nduetekohase osutamise eest;

ii) on kohustatud vastavalt artiklile 14 andma abi, kui reisija satub raskustesse;

iii) on kohustatud hankima kaitse maksejouetuse korral, et reisijatele makstaks tagasi raha ja nad toimetataks kodumaale
kooskolas artikliga 15, ning esitama samuti maksejduetuse korral kaitset osutava asutuse nime ja selle
kontaktandmed koos geograafilise aadressiga,

f) kui alaealised reisivad majutust sisaldava pakettreisiga ja nendega ei ole kaasas nende vanemaid ega ka eestkostjaid, siis
teave selle kohta, kuidas w&tta—etse—ithendust saab vanem voi eestkostja alacalise vOi vastutava isikuga alaealise
peatuspaigas otse iihendust vétta; [ME 78]
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teave i kehtivate ettevottesiseste kaebuste menetlemise siisteemide ning
valdluste kohtuvilise lahendamise mehhanismide kohta vastavalt Euroopa Parlamendi ja néukogu direktiivile 2013/
11/EL () ning vaidluste mternettpohtse lahendamise voimaluste kohta vastavalt Euroopa Parlamendi ja néukogu
maarusele (EL) nr 524/2013 (). [ME 79]

Loikes 2 osutatud teave esitatakse selgelt, arusaadavalt ja nihtavalt. [ME 80]
Korraldaja annab reisijale enne pakettreisi algust piisava ajavaruga jdrgneva teabe:

koik vajalikud kviitungid, kupongid voi piletid, seathulgas—teabe sh teave tipse lahkumisaja, vahepeatuste,
transpordiithenduste ja kohalejdudmise kohta;

koik asjakohased kontaktandmed juhuks, kui reisija mirkab mittevastavust, ning teabe selle kohta, kuidas reisija
seejirel toimima peaks;

korraldaja kohaliku esindaja voi kontaktpunkti nimi, asukoha aadress, telefoninumber ja e-posti aadress, mida
raskustesse sattunud reisija voib abi saamiseks kasutada, voi kui sellist esindajat véi kontaktpunkti ei ole, siis
eriolukorras kasutatav telefoninumber voi muu korraldajaga iihenduse saamise viis. [ME 81]

III peatiikk

Lepingu muutmine enne pakettreisi algust

Artikkel 7

Lepingu tileandmine teisele reisijale

Liikmesriigid tagavad, et reisija voib anda lepingu tle isikule, kes vastab koikidele lepingu suhtes kohaldatavatele

tingimustele, ket tingimusel et ta on korraldajat vdi vahendajat sellest hiljemalt seitse pieva enne pakettreisi algust sellest
pisival andmekandjal aegsasti teavitanud. [ME 82]

2.

Lepingu iileandja ja vastuvdtja vastutatavad solidaarselt tasumata summade ja koikide iileandmisest tekkivate

lisatasude, maksude voi muude kulude maksmise eest, kui neid on. Korraldaja teavitab lepingu iileandjat ja vastuvotjat
lepingu iileandmisega seonduvatest voimalikest kuludest, kusjuures sellised kulud ei tohi iihelgi juhul olla
pohjendamatud ega tohi-tthelgijuhul-olla suuremad kui korraldaja kantud tegelikud kulud. [ME 83]

Lepingu iileandmisest tulenevate lisatasude, l6ivude v6i muude kulude toendamine on korraldaja kohus. [ME 84]

Artikkel 8

Hinna muutmine

1. Liikmesriigid tagavad, et hindu vdib korrigeerida ainult siis, kui lepingus on sonaselgelt sitestatud vdimalus tdsta
hindu ning lepinguga kohustatakse korraldajat alandama hindu samavérra jargmiste muutuste otsesel tulemusel:

a) reisijateveoteenuse hinna muutus, mis tuleneb reisijateveoks kasutatava kiituse hinna suutus muutumisest; [ME 85]

(') Euroopa Parlamendi ja ndukogu 21. mai 2013. aasta direktiiv 2013/11/EL tarbijavaidluste kohtuvilise lahendamise kohta,
millega muudetakse miirust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2009/22/EU (tarbijavaidluste kohtuvilise lahendamise direktiiv)
(ELT L 165, 18.6.2013, Ik 63).

()  Euroopa Parlamendi ja ndukogu 21. mai 2013. aasta médrus (EL) nr 524/2013 tarbijavaidluste internetipohise lahendamise
kohta, millega muudetakse midrust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2009/22/EU (tarbijavaidluste internetipshise lahendamise
miirus) (ELT L 165, 18.6.2013, Ik 1).
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b) pakettreisi teenuste osutamisega otseselt mitteseotud kolmanda isiku poolt sisalduvatele reisiteenustele kehtestatud
maksu- voi tasumadrade muutus, sealhulgas turismimaksud, maaletulekutasud voi sisse- ja véljasdidutasud sadamates ja
lennujaamades voi

¢) pakettreisiga seotud vahetuskursside muutus.

la. Ldike 1 kohane hinna alanemine suurusjirgus 3 % voi rohkem peab kajastuma ka reisija makstavas hinnas.
Léike 1 kohast hinnatousu véib kajastada reisija jaoks ainult siis, kui hind muutub 3 % v6i rohkem. Kui hind alaneb
3 % voi rohkem, voib korraldaja kehtestada reisijale iihekordselt makstava haldustasu kuni 10 eurot reisija kohta.
[ME 86]

2. Kui 1dikes 1 osutatud hinnatdus ei-v&i-tiletada—10-%pakettreisi on suurem kui 8 % paketi hinnast, kohaldatakse
artikli 9 loiget 2. [ME 87]

3. Loikes 1 osutatud hinnatdus on kehtiv ainult siis, kui korraldaja esitab annab reisijale hinnatousust ning selle
pohjustest ja arvestamise viisist piisival andmekandjal péhjenduse—ja—arvutuse, selgelt ja arusaadavalt teada
pohjendamatu viivituseta ja hiljemalt 20 pdeva enne pakettreisi algust. [ME 88]

Artikkel 9

Muude lepingutingimuste muutmine

1. Liikmesriigid tagavad, et enne pakettreisi algust ei vdi korraldaja muuta iihepoolselt muid lepingutingimusi peale
hinna (kooskdlas artikliga 8), vilja arvatud juhul, kui: [ME 89]

a) korraldaja on jitnud lepingus endale selle diguse;

b) muudatus on viheoluline; (eelkdige artikli 4 ldike 1 punktides a ja d osutatud elementide puhul) ning [ME 90]

¢) korraldaja teavitab reisijat piisival andmekandjal selgelt ja nihtavalt.

la.  Lepingutingimuste muutmist peetakse kdiesoleva artikli Idike 2 tihenduses oluliseks eelkdige juhul, kui artikli 4
loike 1 punkti a alapunkti ii kohaselt esitatud lahkumise voi tagasituleku aeg erineb tegelikust lahkumis- voi
tagasitulekuajast enam kui 3 tundi voi kui see ei toimu lepingueelses teabes osutatud pievaajal. [ME 91]

2. Kui korraldaja on enne pakettreisi algust sunnitud olulisel mdiral muutma mis tahes artikli 4 Ioike 1
punktis a méiratletud reisiteenuste peamist tunnust voi artikli 6 1dike 2 punktis a osutatud erisoovi vdi tdstma paketi
hinda vastavalt artikli 8 ldikele 2 enam kui 8% lepingus kindlaksmddratud hinnast, on korraldaja kohustatud
pohjendamatu viivituseta teavitama reisijat piisival andmekandjal selgelt ja nihtavalt: [ME 92]

a) kavandatud muudatustest ja nende mdjust reisi hinnale [ME 93]

b) as]aolust et reisija voib dpetada lepingu trahvi maksmata kindlaks madratud maistliku ajavahemiku jooksul jatkui-ta

; voi valida korraldaja pakutavate reisipakettide seast
muu samavidrse reisipaketi; ning [ME 94]

ba) asjaolust, et kui reisija ei kasuta lepingu lopetamise digust ega vota vastu korraldaja pakutud samavidrset
alternatiivset reisipaketti, loetakse lepingu kavandatav muutmine tema poolt vastuvéetuks. [ME 95]

3. Kui lepingt 10ikes 2 osutatud muudatused-péhjustavad muudatustest voi samaviidrsest alternatiivsest pakkumisest
tuleneb pakettreisi madatamatcvaliteedi madalam kvaliteet voi kulude vihenemise vihenemine, on reisijal digus hinna
asjakohasele alandamisele. [ME 96]
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4. Kui leping lopetatakse kdesoleva artikli [oike 2 punkti b alusel, maksab korraldaja reisijale i

maksed 14 pieva jooksul pirast lepingu lopetamist tagasi kdik temalt saadud maksed, sh korraldaja kaudu ette
broneeritud lisateenuste (nt reisikindlustus, reisitorkekindlustus véi kohapealsed lisategevused) eest tehtud maksed.
Reisijal on digus saada kooskdlas artikliga 12 &igus-saada asjakohastel juhtudel hiivitist talle tekitatud kahju eest. [ME 97]

Artikkel 10

Lepingu 16petamine enne pakettreisi algust

1. Liikmesriigid tagavad, et reisija vdib enne pakettreisi algust 1opetada lepingu, makstes korraldajale asjakohast hiivitist.
Lepingus voib kehtestada moistlikud standardsed lopetamistasud, mille alus on tithistamise aeg ja reisiteenuste
alternatiivsest kasutamisest tulenev tavapiraste kulude kokkuhoid ja tulu. Standardsete 15petamistasude puudumisel
vastab hiivitise suurus pakettreisi hinnale, millest on maha arvatud kulud, mille korraldaja on tdendatult kokku heiab
hoidnud ning mida ei ole véimalik reisiteenuse osutajate kiest tagasi nouda ega katta asjaomaste teenuste alternatiivse
kasutamise kaudu. Lepingu lopetamise eest néutavad tasud, sh haldustasud, ei ole ebaproportsionaalsed ega
iilemddrased. Korraldaja esitab hiivitise voi standardsete Iopetamistasude suuruse arvestamise viisi kohta pohjendused.
Hiivitise asjakohasuse téendamise kohustus jiib korraldajale. [ME 98]

2. Kui reisileping on sélmitud, on reisijal er digus 10petada leping enne pakettreisi algust hiivitist maksmata, kui
sihtkohas, teel sihtkohta libitavas paigas voi selle sihtkoha vahetus liheduses esinevad viltimatud ja erakorralised
asjaolud, mis pakettreisi oluliselt mojutavad ehuliselmééral ning mille téttu peab korraldaja pakettreisilepingu olulisi osi
mirkimisvidrselt muutma. Sellisteks viltimatuteks ja erakorralisteks asjaoludeks peetakse nditeks pakettreisi oluliselt
mdojutavat séjategevust voi looduskatastroofi. Viltimatuteks ja erakorralisteks asjaoludeks peetakse eelkdige seda, kui
sihtkohta reisimine ei ole usaldusviirsete ja iildsusele kittesaadavate andmete, ndiiteks liikmesriikide ametiasutuste
avaldatud soovituste kohaselt soovitatav. [ME 99]

3. Korraldaja vdib 1&petada lepingu reisijale hiivitist maksmata;-kut l6petada iiksnes jiargmistel juhtudel: [ME 101]

a) pakettreisile registreerunud inimeste arv on viiksem kui lepingus esitatud minimaalne arv ja kui korraldaja teavitab
reisijat lepingu 16petamisest lepingus kindlaks mairatud aja jooksul aing—mitte-hiljerkui, kuid igal juhul hiljemalt:

i) 20 pdeva enne pakettreisi algust, kui reis kestab enam kui kuus pdeva;
ii) seitse pdeva enne pakettreisi algust, kui reis kestab kaks kuni kuus pieva;
iii) 48 tundi enne pakettreisi algust, kui tegemist on iithepdevase reisiga, voi [ME 102]

b) korraldaja ei saa lepingut tdita véltimatute ja erakorraliste asjaolude tdttu ning ta teavitab reisijat lepingu Idpetamisest
enne pakettreisi algust pohjendamatu viivituseta.

4. Kui leping Idpetatakse punktide 1, 2 ja 3 alusel, maksab korraldaja reisijale tagasi koik tema tehtud alusetud maksed

14 péeva jooksul.

IV peatiikk

Pakettreisi teenuste osutamine

Artikkel 11

Vastutus pakettreisi teenuste osutamise eest

1. Liikmesriigid tagavad, et korraldaja vastutab lepingus sisalduvate reisiteenuste osutamise eest olenemata sellest, kas
selliseid teenuseid peab osutama korraldaja voi teised teenuseosutajad.
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2. Kui mis tahes teenust ei osutata kooskdlas lepinguga, heastab korraldaja mittevastavuse, kui tingimusel et reisija
annab korraldajale mittevastavusest teada voi et sce on korraldajale selge, et selle kérvaldamine ci ole
ebaproportsionaalne ning et mittevastavus ei ole tekkinud reisija siiiil. [ME 103]

3. Juhul kui lepingus kokku lepitud viisil ei ole vdimalik osutada olulist osa teenustest, on korraldaja kohustatud
lisatasuta osutama reisijale sobivaid muid reisikorraldusteenuseid pakettreisi jatkumise ajal, sealhulgas juhul, kui reisija
naasmist lihtekohta ei tagata kokkulepitud viisil, kusjuures teenuse kvaliteet peab olema vihemalt samavidrne lepingus
sdtestatuga. [ME 104]

4. Kui korraldajal ei ole vdimalik pakkuda muid sobivaid reisikorraldusteenuseid voi reisija ei ole muude
reisikorraldusteenustega ndus seetdttu, et need ei ole vorreldavad lepingus kokkulepitutega tagab korraldaja reisijale
juhul, kui pakettreis sisaldab reisijate vedu, hsatasuta samavidrse transpordi lihtekohta v6i muusse kohta, mlllega reisija on
ndus, ning maksab & juhul, kui lepinguga ette nihtud teenuseid ei osutatud,
reisijale hiwvitist vastavalt artiklile 12. Hiivitis makstakse vilja 14 pieva jooksul. [ME 105]

4a.  Loike 4 kohaldamise korral véib reisija lepingu lopetada, kui mittevastavus on mirkimisvidrne ja selle tulemusel
ei ole teenuste edasine osutamine vdimalik véi tulemuslik. [ME 106]

5. Kui valtimatute ja erakorraliste asjaolude tdttu ei ole vdimalik tagada reisija digeaegset naasmist, ei kanna korraldaja
reisija pikeneva kohalviibimisega seotud kulusid, mis iiletavad 100 eurot 66 kohta ja kolme 66d reisija kohta. Korraldaja
korraldab majutuse, mis vastab algselt broneeritud hotelli kategooriale. Reisija v6ib majutuse broneerida ise ainult
juhul, kui korraldaja on selgesonaliselt delnud, et ta ei soovi voi ei saa seda teha. Sellistel juhtudel voib korraldaja
piirduda majutuskulude eest tasumisel 125 euroga iihe reisija iihe 66 kohta. [ME 107]

6. Kiesoleva artlkh 101kes 5 osutatud kulude p11rangut ei kohaldata litkumispuudega isikute suhtes, nagu on mairatletud

madruse (EU) nr 1107/2006 puudegaijatikumispuudegaisikte
artikli 2 punktis a, ja neid saatvate isikute suhtes, rasedate naiste ja saatjata laste suhtes ning
isikute suhtes, kes vajavad eriarstiabi, tingimusel et korraldajat on nende konkreetsetest vajadustest teavitatud
pakettreisilepingu sélmimise ajal véi, kui see ei ole véimalik, vihemalt 48 tundi enne pakettreisi algust. Korraldaja ei
tohi tugineda kidesoleva artikli 16ikes 5 osutatud kulude piiramise valtimatutele ja erakorralistele asjaoludele, kui asjaomane
veoteenuse osutaja ei tohi kohaldatavate ELi digusaktide alusel selliseid asjaolusid aluseks votta. [ME 108]

7. Kui alternatiivsete reisikorraldusteenuste tottu langeb pakettreisi kvaliteet, vahenevad kulud, on reisijal kooskdlas
artikliga 12 digus hinna alandamisele ja asjakohastel juhtudel tekitatud kahju hiivitamisele.

7a.  Liikmesriigid voivad sdiilitada voi kehtestada sitted, millega nihakse ette ka vahendaja vastutus pakettreisi
libiviimise eest ning sellisel juhul on vahendaja jaoks siduvad kiesolevast artiklist, artikli 6 ldike 2 punktist b, arti-
klist 12, artikli 15 Idikest 1 ja artiklist 16 tulenevad kohustused. [ME 109]

7b.  Reisija digus hiivitisele médruse (EU) nr 261 /2004 alusel on soltumatu reisija digusest hiivitisele kdesoleva
direktiivi alusel. Kui reisijal on digus saada hiivitist nii mairuse (EU) nr 261/2004 kui ka kiesoleva direktiivi alusel,
siis on reisijal digus esitada kahjunduded molema igusakti pohjal, kuid ta ei tohi eri digusaktide alustel kumuleerida
digusi seoses samade asjaoludega, kui konealuste digustega kaitstakse sama huvi voi neil on sama eesmirk. [ME 110]

Artikkel 12

Hinna alandamine ja kahjude hiivitamine

1. Liikmesriigid tagavad, et reisijal on digus asjakohasele hinna alandamisele:

a) iga ajavahemiku eest, mil mittevastavus esines voi



9.11.2017 Euroopa Liidu Teataja C 378/629

Kolmapiev, 12. mirts 2014

b) kui artikli 11 digetes 3 ja 4 osutatud muud reisikorraldusteenused pdhjustavad pakettreisi madalama kvaliteedi voi
kulude vihenemise.

2. Reisijal on digus saada korraldajalt hiivitist igasuguste kahjude, sealhulgas mittemateriaalse kahju eest, mida reisija
kannab mis tahes mittevastavuse tottu.

3. Reisijal ei ole digust hinna alandamisele ja kahjude hiivitamisele, kui

a) korraldaja tdendab, et mittevastavus:

i) tuleneb reisijast;

ii) tuleneb kolmandast isikust, kes ei ole seotud lepingujirgsete teenuste osutamisega, ning see on ettenidgematu voi
valtimatu voi

iii) tuleneb viltimatutest ja erakorralistest asjaoludest voi

b) reisija ei teavita korraldajat pdhjendamatu viivituseta kohapeal tuvastatud mittevastavusest, kui selline teavitamisndue oli
lepingus selgelt ja nahtavalt esitatud ja on juhtumi asjaolusid arvestades pdhjendatud.

4. Kui liidu suhtes siduvate rahvusvaheliste konventsioonidega piiratakse tingimusi, mille alusel peab pakettreisi osaks
oleva teenuse osutaja hiivitist maksma, kohaldatakse samasuguseid piiranguid ka korraldaja suhtes. Kui liidu suhtes
mittesiduvate rahvusvaheliste konventsioonidega piiratakse teenuseosutaja makstavat hiivitist, kohaldatakse samasuguseid
piiranguid ka korraldaja suhtes. Muudel juhtudel voib lepinguga piirata korraldaja makstavat hiivitist, kui sellist piirangut ei
kohaldata tahtlikult voi raskest hooletusest pohjustatud isikukahju ja véi kahjude suhtes ja hiivitis vordub vihemalt
pakettreisi kolmekordse koguhinnaga. [ME 111]

5. Oigus tekitatud kahju hiivitamisele vdi hinna alandamisele kiesoleva direktiivi alusel ei mdjuta reisijate digusi, mis
tulenevad madrusest (EU) nr 261/2004, madrusest (EU) nr 1371/2007, madrusest (EL) nr 1177/2010 ja mairusest (EL)
nr 181/2011. Reisijal on digus esitada kahjundudeid, eriti tdiendava hiivitise noudeid kiesoleva direktiivi ja nimetatud
direktitvide madruste aluselkuid—ta—eitohi-seoses. Samade asjaoludega kumuleerida seoses ei tohi digusi eri diguslikel

alustel;kui-sellised-digused-kaitsevad-samahuvi-voineil on-sama—eesmirk kumuleerida. [ME 112]

6. Kiesoleva artikli alusel esitatavate kahjunduete aegumistihtaeg ei tohi olla lithem kui tiks—aasta kolm aastat.
[ME 113]

Artikkel 13

Voimalus votta korraldajaga vahendaja kaudu tihendust

Liikmesriigid tagavad, et reisija voib pakettreisi teenuste pakkumisega seotud teated, kaebused voi kahjunduded saata otse
vahendajale, kelle kaudu pakettreis osteti. Vahendaja edastab sellised teated, kaebused voi kahjunduded korraldajale asjatu
viivituseta. Tdhtaegadest voi aegumistidhtaegadest kinnipidamise tdhenduses kisitatakse sellise teatise kattesaamist
vahendaja poolt teatise kittesaamisena korraldaja poolt.
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Artikkel 14

Kohustus anda abi

Liikmesriigid tagavad, et korraldaja annab raskustesse sattunud reisijale kiiret pohjendamatu viivituseta asjakohast abi,
eriti: [ME 114]

a) tagades asjakohase teabe tervishoiuteenuste, kohalike ametiasutuse ja konsulaarabi kohta;

b) aidates
alternatiivseid reisivoimalusi. [ME 115]

reisijal kasutada kaugsidet ja hankida

Korraldaja voib votta sellise abi eest mdistlikku tasu, kui olukord on pd&hjustatud reisija hoeletuse—tétir hooletusest voi
tahtlikult. See tasu ei ole iihelgi juhul suurem kui korraldaja kantud tegelikud kulud. [ME 116]

V peatiikk

Kaitse maksejouetuse korral

Artikkel 15

Kaitse tdhusus ja ulatus maksejduetuse korral

1. Liikmesriigid tagavad, et pakettreiside korraldajatel ja seotud reisikorraldusteenuste vahendajatel, kes holbustavad
toetattrd seotud reisikorraldusteenuste hankimist ema selle liikmesriigi territooriumil, on olemas tagatis reisijate tehtud
koikide maksete tohusaks ja igeaegseks viivitamatuks tagasimaksmiseks ja ning kui reisikorraldus sisaldab reisijate vedu,
siis reisijate tohusaks ja kiireks kodumaale toimetamiseks maksejduetuse korral. Voimaluse korral pakutakse voimalust
reisi jitkata. [ME 117]

2. Loaikes 1 viidatud kaitse maksejdutuse korral peab votma arvesse asjaomase ettevotja tegevuse tegelikku finantsriski.
See peab reisijaid toetama, sdltumata nende elukohast, ldhtekohast voi sellest, kas miiiiakse pakettreisi vdi toetatud seotud
reisikorraldusteenuseid.

Artikkel 16

Maksejouetusevastase kaitse vastastikune tunnustamine ja halduskoostoo

1. Liikmesriigid tunnustavad artikli 15 tlevotmise siseriiklikes eeskirjades nduetele vastavaks igasuguse maksejouetu-
sevastase kaitse, mille korraldaja voi teetatud seotud reisikorraldusteenuste hankimist holbustav vahendaja on hankinud
oma liikmesriigi sitete alusel, millega voetakse iile artikkel 15.

la.  Liikmesriigid voimaldavad viljaspool nende voi liidu territooriumi asuvatel pakettreiside korraldajatel, seotud
reisikorraldusteenuste hankimist hélbustavatel vahendajatel ja reisijateveo ettevotjatel saada maksejouetuse korral
kaitset oma riikliku maksejouetusevastase kaitse siisteemi raames. [ME 118]

2. Liikmesriigid méiravad kesksed kontaktpunktid, et hdlbustada halduskoost6d ja jarelevalvet eri riikides tegutsevate
korraldajate ja teetatud seotud reisikorraldusteenuste hankimist holbustavate vahendajate iile. Nad edastavad selliste
kontaktpunkide kontaktandmed koikidele liikmesriikidele ja komisjonile.

3. Kesksed kontaktpunktid teevad iiksteisele kittesaadavaks kogu vajalikku teabe oma riigi kaitsemeetmete kohta
maksejouetuse korral ja asutuse voi asutuste nimed, kes tagavad nende territooriumil asutatud konkreetsele ettevotjale
kaitse maksejoutuse korral. Nad voimaldavad iiksteisele juurdepdisu koikidele nimestikele, milles on loetletud korraldajad ja
toetatrd seotud reisikorraldusteenuste hankimist holbustavad vahendajad, kes vastavad nende maksejduetusevastase
kaitsega seotud kohustustele.

4. Kui liikmesriigil on kahtlusi teises riigis asutatud ja—tema—territooriumil-tegutseva korraldaja voi teetatud seotud
reisikorraldusteenuste hankimist holbustava vahendaja maksejduetusvastase kaitse suhtes, kiisib ta selgitusi asutamise
asutamiskoha liikkmesriigilt. Lilkmesriigid vastavad teiste liikmesriikide péringutele hiljemalt 15 td6pdeva jooksul pidrast
paringu saamist. [ME 119]
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VI peatitkk
Toetatud Seotud reisikorraldusteenused

Artikkel 17

Foetatud Seotud reisikorraldusteenustega kaasnevad teavitamisnduded

Liikmesriigid tagavad, et enne lepingu vdi muu vastava pakkumise reisijale siduvaks muutumist on teetatud seotud
reisikorraldusteenuste hankimist holbustav vahendaja kohustatud esitama selgelt ja nihtavalt jargmise teabe:

a) iga teenuseosutaja vastutab ainuisikuliselt oma teenuse korrektse lepingujirgse osutamise eest

b) reisija ei saa kasutada iihtegi kdesoleva direktiivi alusel ainult pakettreisiga reisijale tagatud oigust peale diguse
ettemaksete tagasimaksmisele ja kui reis sisaldab reisijatevedu, siis kodumaale toimetamisele juhul, kui vahendaja ise
v3i mdni teenuseosutaja muutub maksejduetuks; ja

ba) reisija saab kasutada direktiiviga 2011/83/EL antud digusi, kui nimetatud direktiivis ei ole sitestatud teisiti;
[ME 120]

Kui seotud reisikorraldusteenuste hankimist holbustav ettevotja ei ole tditnud 16ike 1 punktis b sdtestatud noudeid,
kehtivad reisijale kdik kdesoleva direktiiviga pakettreiside puhul ette nihtud tagatised ja digused. [ME 121]

Artikkel 17a

Vahendaja teavitamine tiiendavatest reisiteenustest, mis on broneeritud seotud reisikorraldusteenuste raames seotud
veebipohiste broneerimistoimingute kaudu

Ettevitja, kes pakub seotud reisikorraldusteenuste raames tdiendavaid reisiteenuseid, tagab asjaomase vahendaja
néuetekohase teavitamise broneeringu kinnitamisest tdiiendavate reisiteenuste puhul, mis on esimese broneeritud
reisiteenuse suhtes seotud reisikorraldusteenused ja toovad seega vahendaja jaoks kiesoleva direktiivi kohaselt kaasa
vastutuse ja kohustused. [ME 122]

Artikkel 17b

Internetis seotud reisikorraldusteenuste hankimist hélbustavad ettevotjad

Internetis seotud reisikorraldusteenuste hankimist holbustav ettevotja ei varja voimalust jitta tiiendavad voi
lisateenused broneerimata ega esita nende broneerimata jitmise voimalust ebaselgelt, arusaamatult véi mitmetiméis-
tetavalt. See voimalus peab olema alati vaikimisi eelseadistatud. [ME 123]

VII peatitkk
Uldsitted

Artikkel 18

Vahendaja konkreetsed kohustused juhul, kui korraldaja on asutatud véljaspool Euroopa Majanduspiirkonda

Kui korraldaja on asutatud viljaspool Euroopa Majanduspiirkonda, kehtivad liikmesriigis asutatud vahendaja suhtes
peatiikkides IV ja V sdtestatud kohustused, v.a juhul, kui vahendaja esitab tdendid selle kohta, et korraldaja vastab
peatiikkides IV ja V esitatud tingimustele. Kui viljaspool EMPd asutatud korraldaja tegutseb vahendajana, kehtib
lepingujirgse hoolsuskohustuse muude aspektide rikkumise korral kahju hiivitamise kohustus. Selle sittega ei piirata
muid vahendaja vastutuse kohta kehtestatud siseriiklikke eeskirju. [ME 124]
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Artikkel 18a
Viiljaspool EMPd asutatud korraldajate ja vahendajate kohustused

Liikmesriigid tagavad, et viljaspool EMPd asutatud ja mone liikmesriigi territooriumil vahetut miiiiki teostava
pakettreiside korraldaja voi seotud reisikorraldusteenuste hankimist hélbustava vahendaja suhtes kehtivad kiesolevas
direktiivis sitestatud kohustused. [ME 125]

Artikkel 18b
Lepingute vorminduded

1.  Liikmesriigid tagavad, et kéik kiesoleva direktiiviga holmatud lepingud on koostatud lihtsas ja arusaadavas keeles
ning on kirjaliku vormistamise korral loetavad. Leping vormistatakse samas keeles, milles antakse lepingueelset teavet.

2. Leping esitatakse piisival andmekandjal. Viljaspool driruume sélmitavad lepingud esitatakse ka paberkandjal.

3. Kui leping solmitakse telefoni teel, kinnitab ettevétja reisijale tehtud pakkumise piisival andmekandjal ning see
muutub reisija jaoks siduvaks vaid juhul, kui ta allkirjastab lepingu voi saadab oma kirjaliku néusoleku piisival
andmekandjal. [ME 126]

Artikkel 19

Vastutus broneerimisvigade eest

Liikmesriigid tagavad, et vahendaja, kes on ndustunud korraldama pakettreisi vdi toetatud seotud reisikorraldusteenuste
broneerimist voi kes holbustab selliste teenuste broneerimist, vastutab kéikide-broneerimisvigade korraldaja poolt artikli 4
loike 1 alusel esitatava teabe mitteedastamise eest, mittetdieliku teabe esitamise eest ning broneerimise kdigus tehtud
vigade eest, kui sellised—vead—ei—tulene neid on broneerimise kdigus tehtud. Vahendaja ei ole vastutav juhul, kui
broneerimisvead tulenevad reisijast v3i viltimatutest ja erakorralistest asjaoludest. Seotud reisikorraldusteenuste puhul,
mis pohinevad tiiendavate reisiteenuste sihipirasel hankimisel teiselt ettevotjalt internetipohiste broneerimistoimingute
kaudu vastavalt artikli 3 punkti 5 alapunktile b, ei ole vahendaja vastutav broneerimisvigade eest, mis tulenevad
asjaomase ettevotja tehtud vigadest. Sellisel juhul tagab liikmesriik, et teenuse broneerimise kdigus tekkinud vigade eest
vastutab tdiendavat reisiteenust osutav ettevétja. [ME 127]

Artikkel 20

Oigus &iguskaitsele

1. Juhul Kui kas korraldaja voi — vastavalt artlkhle 15 voi 18 — Vahenda]a maksab huv1t1st alandab hmda voi taldab mu1d
talle kdesoleva d1rekt11v1 alusel pandud kohustusi, e e e ¢ :

&i tagavad liikmesriigid, et korralda;al voi vahenda)al on mgus ndéuda huvmst mis tahes kolmandalt
isikult, kes osales stindmuses, mis pohjustas hiivitamise, hinna alandamise voi muu kohustuse.

2. Kaiesoleva artikli l6ikes 1 osutatud o Gigus néuda hiivitist sisaldab ka korraldaja ja vahendaja digust nouda hiivitist
reisiteenuse pakkujalt, kui korralda)a voi vahendaja on kohustatud maksma reisijale kiesoleva direktiivi alusel hiivitist
ning samal ajal on reisijal digus hiivitisele muude kohaldatavate liidu mgusakttde, muu hulgas nditeks mairuse (EU)
nr 261/2004 ja miiruse (EU) nr 1371/2007 alusel. Hiivitise néudmise digust ei tohi lepingus piirata.

3.  Liikmesriigid tagavad, et igasugused loikes 1 osutatud hiivitise ndudmise diguse piirangud on mdistlikud ja
proportsionaalsed ning kooskdlas kohaldatava riikliku digusega. [ME 128]
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Artikkel 21
Direktiivi imperatiivsus
1. Korraldaja kinnitus, et ta tegutseb ainult reisiteenuse osutajana, vahendajana voi mis tahes muus padevuses, voi et

pakettreis ei ole kdesoleva direktiivi moistes pakettreis, ei vabasta korraldajat korraldajatele kdesoleva direktiiviga pandud
kohustustest.

2. Reisijad ei vdi loobuda Gigustest, mis on neile antud nende siseriiklike meetmete alusel, millega kdesolev direktiiv iile
voetakse.

3. Mis tahes kokkulepe voi reisija avaldus, millega otseselt voi kaudselt loobutakse kiesoleva direktiiviga reisijatele antud
digustest voi piiratakse neid voi mille eesmirk on hoiduda direktiivi kohaldamisest, ei ole reisija suhtes siduv.

Artikkel 22

Joustamine

Liikmesriigid tagavad, et olemas on elemas sobivad ja tdhusad vahendid, millega kindlustada kiesoleva direktiivi nduete
taitmine.

Lisaks tagavad liikmesriigid asjakohaste mehhanismide olemasolu, mille abil hoida ira ettevdtjate ja korraldajate
eksitavate tavade kasutamine, tekitades selleks tarbijates eelkdige ootused Giguste ja tagatiste suhtes, mida ei ole
asjaomases lepingus ette nihtud. [ME 129]

Artikkel 23

Karistused
Liikmesriigid kehtestavad eeskirjad karistuste kohta, mida &iguskaitseasutused voivad médrata ettevotjatele kdesoleva
direktiivi alusel vastu voetud riiklike sitete rikkumise eest, ja votavad koik vajalikud meetmed nende rakendamise
tagamiseks. Kehtestatud karistused peavad olema tShusad, proportsionaalsed ja hoiatavad.

Artikkel 24

Komisjonipoolne aruandlus ja labivaatamine

Hiljemalt ... (*) esitab komisjon Euroopa Parlamendile ja ndukogule aruande kiesoleva direktiivi rakendamise kohta.
Aruandele lisatakse vajaduse korral seadusandlikud ettepanekud kdesoleva direktiivi vastavusse viimiseks suundumustega
reisijate diguste valdkonnas.

Artikkel 25

Midruse (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2011/83/EL muutmine

1. Euroopa Parlamendi ja ndukogu miiruse (EU) nr 2006/2004 (') lisa punkt 5 asendatakse jargmisega:

,5. ,Euroopa Parlamendi ja ndukogu ... direktiiv ...[...[EL (¥).

(") Euroopa Parlamendi ja ndukogu ... direktiiv ...[...[EL pakettreisiside ja-toetatud ning puhkuse- ja ekskursioonipakettide ja nendega
seotud reisikorraldusteenuste kohta ning millega muudetakse mairust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2011/83/EL ning
tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 90/314/EMU (ELT L ...) (+).

2. Direktiivi 2011/83/EL artikli 3 16ike 3 punkt g asendatakse jargmisega:

() Viis aastat pdrast kiesoleva direktiivi joustumist.

(") Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. oktoobri 2004. aasta mairus (EU) nr 2006/2004 tarbijakaitseseaduse jSustamise eest
vastutavate siseriiklike asutuste vahelise koosto6 kohta (tarbijakaitsealase koostoé maarus) (ELT L 364, 9.12.2004, 1k 1).

(+)  Kdesoleva direktiivi number, vastuvdtmise kuupéev ja ELT avaldamisviide.
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,g) solmitakse pakettreiside kohta, nagu on mdiratletud Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi ...[...[EL (*) artikli 3
punktis 2, v.a artikli 8 ldige 2, artiklid 19, 21 ja 22.

() Euroopa Parlamendi ja ndukogu ... direktiiv ...[...[EL pakettreisiside ja-toetattd ning puhkuse- ja ekskursioonipakettide ja nendega
seotud reisikorraldusteenuste kohta ning millega muudetakse mairust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2011/83/EL ning
tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 90/314/EMU (ELT L ...) (++).

VIII peatiikk
Loppsitted

Artikkel 26

Kehtetuks tunnistamine
Direktiiv 90/314/EMU tunnistatakse kehtetuks alates ... (**). [ME 130]

Viiteid kehtetuks tunnistatud direktiividele kasitatakse viidetena kiesolevale direktiivile ning neid loetakse vastavalt
kiesoleva direktiivi lisas toodud vastavustabelile.

Artikkel 27

Ulevotmine

1. Liikmesriigid votavad vastu ja avaldavad kdesoleva direktiivi jargimiseks vajalikud digus- ja haldusnormid hiljemalt
.. (™). Nad edastavad konealuste normide meetmete teksti viivitamata komisjonile. [ME 131 ja ME ei puuduta koiki
keeleversioone]

2. Nad kohaldavad konealuseid nerme meetmeid alates ... (***). [ME 133]

3. Kui liikmesriigid need meetmed vastu votavad, lisavad nad nendesse normidesse vdi nende normide ametliku
avaldamise korral nende juurde viite kdesolevale direktiivile. Sellise viitamise viisi ndevad ette liitkmesriigid.

4. Liikmesriigid edastavad komisjonile kdesoleva direktiiviga reguleeritavas valdkonnas nende poolt vastu vdetud
pohiliste siseriiklike digusnormide teksti.

Artikkel 28

Joustumine
Kéesolev direktiiv joustub [kahekiimnendal pdeval pérast selle avaldamist Euroopa Liidu Teatajas).

(++)  Kdesoleva direktiivi number, vastuvdtmise kuupéev ja ELT avaldamisviide.
(* 24 kuud pirast kiesoleva direktiivi joustumist.
(**) 24 kuud pirast kiesoleva direktiivi joustumist.



9.11.2017 Euroopa Liidu Teataja

C 378/635

Kiesolev direktiiv on adresseeritud liikmesriikidele.

Euroopa Parlamendi nimel

president

Artikkel 29
Adressaadid

Noukogu nimel

eesistuja

Kolmapiev, 12. mirts 2014
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LISA

Vastavustabel

Direktiiv 90/314/EMU

Kiesolev direktiiv

Artikkel 1

Artikkel 1

Artikli 2 Ioige 1

Artikli 3 punkt 2 ja artikli 2 16ike 2 punkt a

Artikli 2 1oige 2

Artikli 3 punkt 8

Artikli 2 Idige 3

Artikli 3 punkt 9

Artikli 2 1oige 4

Artikli 3 punkt 6

Artikli 2 Ioige 5

Artikli 3 punkt 3

Artikli 3 1oige 1

Artikli 3 Idige 2

Artiklid 4 ja 5

Artikli 4 16ige 1

Artikli 4 16ige 1, artikli 6 1dige 2 ja artikli 6 16ige 4

Artikli 4 16ike 1 punkti b alapunkt iv

Artikli 4 16ike 2 punkt a

Artikli 6 15ige 2

Artikli 4 6ike 2 punkt b

Artikli 5 16ige 3 ning artikli 6 15iked 1 ja 3

Artikli 4 16ike 2 punkt ¢

Artikli 4 loige 3

Artikkel 7

Artikli 4 1dige 4

Artikkel 8

Artikli 4 1dige 5

Artikli 9 1dige 2

Artikli 4 1dige 6

Artikli 9 16iked 3 ja 4 ning artikli 10 16iked 3 ja 4

Artikli 4 1dige 7

Artikli 11 1oiked 3, 4 ja 7

Artikli 5 Idige 1

Artikli 11 1dige 1

Artikli 5 1dige 2

Artikkel 12 16iked 2, 3 ja 4 ja artikkel 14

Artikli 5 loige 3

Artikli 21 Ioige 3

Artikli 5 16ige 4

Artikli 6 16ike 2 punkt c ja artikli 12 16ike 3 punkt b
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Direktiiv 90/314/EMU Kéesolev direktiiv
Artikkel 6 Artikli 11 1dige 2
Artikkel 7 Artikkel 15 ja artikkel 16
Artikkel 8 —
Artikli 9 1dige 1 Artikli 27 1oiked 1, 2 ja 3
Artikli 9 1dige 2 Artikli 27 1dige 4
Artikkel 10 Artikkel 29




