C 351/68

Euroopa Liidu Teataja

15.11.2012

Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus teemal ,Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile,
ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele ,Lastele parema

interneti loomise Euroopa strateegia

99

COM(2012) 196 final
(2012/C 351/15)

Raportoor: Antonio LONGO

Euroopa Komisjon otsustas 2. mail 2012 vastavalt Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklile 114 konsultee-
rida Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteega jargmises kiisimuses:

,Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, noukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komi-

teele ,Lastele parema interneti loomise Euroopa strateegia

COM(2012) 196 final.

Asjaomase t60 ettevalmistamise eest vastutav transpordi, energeetika, infrastruktuuri ja infoithiskonna sekt-

sioon vottis arvamuse vastu 6. septembril 2012.

Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee vottis tdiskogu 483. istungjirgul 18.-19. septembril 2012. aastal
(18. septembri istungil) vastu jargmise arvamuse. Poolt hddletas 134, vastu hailetas 1, erapooletuks jii 7.

1. Jireldused ja soovitused

1.1 Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee votab teatise tead-
miseks. Sellega soovitakse anda konkreetne vorm lapse digusi
kasitleva ELi tegevuskava iihele ilesandele (meede 9), mille
eesmirk on tohustada riskide ennetamist, suurendada laste
vastutustunnet ja osalust interneti kasutamisel, vastavalt positiiv-
sele nigemusele, mille raames vaadeldakse internetti kui ,vahen-
dit, mille kaudu nad saavad omandada teadmisi ja oskusi,
suhelda ning parandada tooviljavaateid ja tooalast konkurentsi-
voimet” (1).

1.2 Teatise iiks oluline aspekt seondub vdimalusega luua
uusi kdrgetasemelisi oskusi turvalisuse, infosisu ja uute raken-
duste valdkonnas. See valik on esmatahtis, kuna Euroopa turg ei
ole piisavalt suur, et innustada asjakohaseid investeeringuid.

1.3 Teatis vddrib tihelepanu, kuna selles maiiratletakse
iildstrateegia, mis kohustab kdiki osalema sellise ,uue kesk-
konna” loomisel, millel on otsustav tihtsus jirgnevatel
aastakiimnetel.

1.4  Komitee tOstab siiski esile ka moned probleemid ja
puudused, seoses millega kutsub ta komisjoni iiles vaatama
iile teatavaid valikuid ja tdiendama strateegiat uute ettepaneku-
tega.

Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee viljendab eelkdige
siigavat muret konealuse teatise iildise lahenemisviisi parast,

(") Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus internetti ja teisi
kommunikatsioonitehnoloogiaid kasutavate laste kaitse kohta, ELT
C 224, 30.8.2008, lk 61; Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee
arvamus ,Suhtlusvorkude mdju kodanikele/tarbijatele”, ELT C 128,
18.5.2010, lk 69.

sest tundub, et selles tuntakse suuremat huvi dritegevuse kui
sellise interneti arendamise vastu, mis oleks paremini kohan-
datud lastele ning tagaks neile maksimaalse kaitse.

1.5 Komitee on veendunud vajaduses mdiratleda eelkdige
sidus raamistik, millega tagatakse laste kaitse ja &igused,
ning suunised koigi asjaosaliste jaoks. Komitee arvates ei ole
teatis sellest seisukohast piisavalt konkreetne ega iiksikasjalik.

1.6 Komitee viljendab siiski kahtlusi iseregulatsiooni tdhu-
suse kiisimuses. Ta on kindlalt veendunud, et vastu tuleb votta
tipsed ja ranged eeskirjad selliste esmatihtsate kiisimuste
puhul nagu isikuandmete kaitse, eraelu puutumatus ja vditlus
lapspornograafia vastu, kehtestades asjakohased sanktsioonid,
mis vdivad paddida veeblilehe viivitamatu sulgemise ja lubade
tithistamisega.

1.7 Erilist tdhelepanu tuleb poorata veebireklaamile (%). Isegi
kui komisjon tunnistab laste haavatavust, rakendab ta iiksnes
tildmeetmeid. Komitee arvates on strateegia dhmane ja ebapiisav
ning nduab tipsemate ja siduvamate kohustuste kehtestamist
koigi konealuse sektori osalejate jaoks.

1.8 Komitee juhib muuhulgas tdhelepanu sellele, et teatises
puuduvad igasugused viited toiduainete reklaamile — kiisimus,
mis tekitab tdsist muret seoses iilekaalulisuse ja toitumishdire-
tega. Komitee loodab, et viib ellu oma seisukoha, milleks on
ytagada, et lastele moeldud veebisaitidel reklaamimise standardi-
tega kaitstaks lapsi sama palju kui audiovisuaalteenustes tehtava
reklaami standarditega”.

(%) Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus ,Lastele ja noortele
suunatud reklaami raamistik”, Vt kdesoleva Euroopa Liidu Teataja 1k 6.



15.11.2012

Euroopa Liidu Teataja

C 351/69

1.9  Komitee ei ole vastu avaliku ja erasektori partnerluse
loomisele, et arendada kvaliteetset infosisu, tingimusel, et saili-
tatakse VVOde vabadus ja sdltumatus ning et ettevdtjad ei saaks
seda kasutada enesereklaamiks.

1.10  Seoses laste osalusega uue kvaliteetse infosisu
loomisel, toetab komitee koiki meetmeid, mille abil vidirtus-
tatakse laste loovust, kuid viljendab tdsiseid kahtlusi toetatavate
meetmete peamiselt drilise suunitluse tdttu, mis tdrjub kaitse-
meetmed tahaplaanile.

1.11  Komitee jagab muret kitberkuritegevuse, eelkdige laps-
pornograafia ja psithholoogilise manipuleerimise (,grooming”)
tile, ning jagab komisjoni kavatsust tohustada abitelefone ja
jatkata selliste edukate Euroopa programmide rakendamist
nagu Safer Internet.

1.12  Tuleb tdhustada interneti ebaausa kasutamisega
seotud teatavate aspektide ennetusmeetmeid, eelkdige seoses
sellise infosisu allalaadimisega nagu mobiiltelefonide ja tahvelar-
vutite jaoks mdeldud helinad ja rakendused, muutes rangemaks
Euroopa seadusi ning meenutades reguleerivatele asutustele
nende iilesandeid.

1.13  Seoses isikuandmete kaitsega on komitee arvukates
arvamustes juba viljendanud oma muret ja kdhklusi kdnealuses
tundlikus kiisimuses, () ning nduab rangemaid eeskirju nii ELi
ettevotete kui ka kdigi Euroopa turul osalejate jaoks.

1.14  Komitee vdidab muuhulgas, et teatises ei viidata laste
kehalist ja vaimset tervist ohustavatele teguritele, eelkdige
soltuvusele, ega esitata asjaomaste meetmete ettepanekuid.
Selles olulises kiisimuses soovib komitee kdnealuse strateegia
tdiendamist voi uue dokumendi viljatootamist.

1.15  Lopuks kutsub Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee
Euroopa Komisjoni iiles teostama pidevat laiaulatuslikku ja
pohjalikku jirelevalvet laste ja internetiga seonduvas kiisimuses,
kuna asjaomased andmed on esmatihtsad sekkumismeetmete
valikul (#).

2. Teatise sisu

2.1  Noukogu 28. novembri 2011. aasta jdreldustes laste
kaitse kohta digitaalmaailmas on madrgitud, et lastele parema
interneti loomiseks on vaja kombineerida eri poliitikameet-
meid Euroopa, riiklikul ja valdkondlikul tasandil iildstrateegiliste
meetmetega. See vdimaldaks miidratleda pdhinduded ja valtida
killustumist.

(}) Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus isikuandmete kaitse
iildmairuse kohta, ELT C 229, 31.7.2012, lk 90.

(*) Eurostati andmed pdrinevad 2009. aastast, kuid eri liikmesriikides on
kittesaadavad ka hilisemate riigi tasandi uuringute tulemused.
Oluline uuring on EU Kids Online, mida on viidud ldbi 2006. aastast
alates programmi Safer Internet raames, ning mille tulemusel on
niiiid koostatud kolmas aruanne 2011-2014, mis hdlmab 33 riiki.

2.2 Komisjon on veendunud, et reguleerimine on iiks voima-
lusi, kuid eelistada tuleb asjaomaste osalejate iseregulatsiooni,
haridust ja vastutustunnet.

2.3 Komisjon alustab oma dokumenti ,Praeguste puudujii-
kide ja probleemide” siivaanaliiiisiga, mis tulenevad komisjoni
arvates turu killustatusest ja voimetusest tagada kaitsemeetmeid
ja kvaliteetset infosisu Euroopas, raskusest riskide haldamisel, et
luua usaldust, ja asjaolust, et lastel puuduvad oskused ja tdeline
padevus digitaalvaldkonnas.

2.4 Teatises esitatakse rida suuniseid, millest komisjon, liik-
mesriigid ja kdik asjaomase sektori vaartusahela osalejad peaksid
juhinduma kooskélas strateegiaga, mis tugineb neljale iiksteist
mdjutavale sambale:

— noortele kvaliteetse internetisisu pakkumise soodus-
tamine;

— teadlikkuse ja vastutustunde suurendamine;
— laste jaoks turvalise internetikeskkonna loomine;

— vditlus laste seksuaalse kuritarvitamise ja drakasutamise
vastu.

2.5  Loppkokkuvottes voiks suur ja innustav pithendumus,
mida komisjon Euroopalt, liikmesriikidelt ja infosisuteenuste
pakkujatelt ootab, vdimaldada luua ,uue keskkonna”, raken-
dades jargmist kiimmet meedet:

— loomingulise ja haridusliku internetisisu loomine
— meeldivate kogemuste pakkumine

— digitaal- ja meediaoskus ning turvalise internetikasutuse
Opetamine koolides

— teadlikkuse suurendamine ja laste osalus

— lihtsad ja tookindlad teatamisvahendid kahjulikust infosisust
teatamiseks

— eakohased privaatsusseaded
— vanemliku kontrolli vahendite levitamine ja usaldusvddrsus
— infosisu klassifikatsioonide kasutamine (PEGI siisteem)

— reklaam internetis ja kulude ohjamine (helinad jms),
veebipdhised hasartmingud

— voitlus laste seksuaalse kuritarvitamise ja 4drakasutamise
vastu (veebimaterjalid, rahvusvaheline koostoo jms).
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3. Uldised mirkused
a) Positiivsed aspektid:

3.1  Komitee vdtab teatise suure huviga teadmiseks. Teatise
aluseks on Lissaboni lepingu artikli 3 1dige 3, kus on selgesd-
naliselt stestatud, et Euroopa Liit peab edendama lapse diguste
kaitset, mis on kirjas ka Euroopa Liidu pohidiguste hartas
(artikkel 24).

3.2 Lisaks sellele on kdnealuse kaitse kohustus kirjas ka lapse
digusi kasitlevas ELi tegevuskavas (°), mille itheksanda meetme
raames nihakse ette toetus liikmesriikidele ja teistele asjaomas-
tele osalejatele, eesmargiga tShustada lastele moeldud ennetus-
meetmeid, suurendada nende vastutustunnet ja osalust, et saada
maksimaalset kasu infotehnoloogiast ja vdidelda kiiberkiusamise
vastu, ennetada kokkupuudet kahjuliku infosisuga ning teisi
ohte, mis seonduvad interneti kasutamisega.

3.3 Tanuviddrne on iildkasitlus, mis viljendab soosivat suhtu-
mist internetti kui vahendisse, ,mille kaudu |...| saavad [lapsed]
omandada teadmisi ja oskusi, suhelda ning parandada toovilja-
vaateid ja tooalast konkurentsivoimet” (€).

3.4 Internet pakub seega suuri vdimalusi, kuid selle kasuta-
mine nduab siiski teatud oskusi, teadlikkust ja informatsiooni, et
viltida raskusi ja ohtusid. ,Vorgus surfamine” on tdhendusrikas
ja sisukas metafoor, kuna selle abil kirjeldatakse internetti kui
loomulikku, fisioloogilist ja mitte patoloogilist keskkonda, nagu
merd, mida tuleb tundma dppida, et kasutada taielikult dra koiki
selle vdimalusi ja rikkusi, kuid jargida teatud kditumisreegleid ja
viltida ohte.

3.5 Komitee pooldab komisjoni valikut teha ettepanek
riikide valdkondliku poliitika kooskdlastamise kohta, kuna
tegemist on valdkonnaga, mille olulisus pidevalt muutuvas
ithiskonnas itha kasvab.

3.6 Analiiiisitava teatise iiks oluline aspekt seondub
voimalusega luua uusi korgetasemelisi oskusi turvalisuse,
infosisu ja uute rakenduste valdkonnas.

3.7 See valik on esmatihtis seetdttu, et Euroopa turul on
ikka veel raskusi finantsvahendite leidmisega kvaliteetse infosisu
loomiseks, ning seetdttu, et Euroopa turg ei ole piisavalt suur, et
innustada asjakohaseid investeeringuid.

3.8  Samal ajal tuleb lahendada Euroopa laste hulgas viga
levinud puuduliku arvutioskuse probleem, kuna vaatamata
,kaasastiindinud” digitaaloskustele, ei ole neil piisavalt vajalikke
IT-alaseid teadmisi ega kvalifikatsiooni t66turule sisenemiseks.

(°) COM(2011) 60 final, 15. veebruar 2011.
(°) Peaprioriteet ELi strateegias e-oskuste kohta: e-oskused 21. sajandi
jaoks, COM(2007) 496.

3.9 Teatis vadrib igakiilgset tahelepanu, kuna selles médrat-
letakse strateegia, mis kohustab koiki osalema sellise ,uue
keskkonna” loomisel, mille] on otsustav tihtsus jirgnevatel
aastakiimnetel.

b) Probleemid ja puudused

3.10  Komitee viljendab siiski teatud kahtlusi teatise iildise
lahenemisviisi suhtes ning rohutab teatud aspektidega seondu-
vaid puudujiike.

Juba teatise esimestest viidetest jddb mulje, et selles tuntakse
suuremat huvi iritegevuse kui sellise interneti arendamise
vastu, mis oleks paremini kohandatud lastele ning tagaks neile
maksimaalse kaitse.

3.11 Komisjon kinnitab muuhulgas punktis 1.1 selgelt ja
tthemdtteliselt jargmist: ,Kui laste vajadustele pooratakse tihele-
panu, voib avaneda suur hulk ettevdtlusvdimalusi” ning punktis
1.2, milles kasitletakse ,praeguseid puudujiike ja probleeme”,
kus killustatus” ja ,turu voimetus” ndivad olevat esmatidhtsusega
probleemid, samal ajal kui selliseid aspekte nagu ,raskused
riskide haldamisel, et luua usaldust ja laste ,puuduv pidevus
digitaalvaldkonnas” kasitletakse ttksnes moodaminnes.

3.12  Komitee ndustub komisjoni viitega, et kuni praeguseni
puudus sidus raamistik ning et olemas olid spetsiifilised meet-
med, mis olid suunatud teatud meediakanalitele véi tehnoloo-
gilistele platvormidele.

Seega oli kindlasti vaja otsustava tihtsusega poordepunkti, mis
soodustaks sellise ithtse ulatusliku digitaalturu teket, mis oleks
konkurentsivdimeline maailma tasandil. Eelkdige viimase punkti
kohta on komitee avaldanud seisukohta mitmes varasemas arva-
muses, toetades komisjoni tegevust.

3.13  Kuid veelgi vajalikum oli ja on miiratleda laste kaitse
ja nende diguste tagamise sidus raamistik ning suunised koigi
asjaomaste osapoolte jaoks, sealhulgas lilkmesriigid, jarelevalve-
organid ja -asutused, ettevdtted, koolid ja perekonnad. See
voimalus on jdetud arvamuses kasutamata.

3.14  Komitee viljendab kahtlusi ka iseregulatsiooni tohu-
suse kiisimuses. Vahendi (seadus, méirus, kontroll vdi iseregu-
latsioon) valik, mida rakendada sellise internetisisu ennetamiseks
ja selle vastu voitlemiseks, mis voib olla lapse vaimse arengu
jaoks kahjuliku voi on iihiskonnavastane voi isegi kriminaalne,
peaks toimuma arvestades lapse vanust, tausta ja eri vahendite
tohusust, mis voivad koik osutuda kasulikuks ja tdhusaks
vastavalt konkreetsele juhtumile (7).

3.15 Internetil on globaalne mddde: kerge on avada voi
timber paigutada veebilehekiilgi riikide raames, mis ei allu
Euroopa seadustele. Seni kuni puudub vastav rahvusvaheline
lepe, voiks olla kdige kasulikum ja kiirem sekkumismeede isere-
gulatsioon. See vdiks olla ajutine valik reguleerimise ootel. Siiski

(7) Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus ,Proaktiivne oigus:
samm parema Oigusliku reguleerimise poole ELi tasandil”, ELT C
175, 28.7.2009, Ik 26.
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puudub igasugune kahtlus, et sageli on tegemist loksuga, kuna
ettevotted, kes selle rakendusele on vdtnud, seda ei jirgi. Seega
oleks asjakohane tohustada iseregulatsiooni korrapéraste kont-
rollide ja sanktsioonide kehtestamisega; need aspektid voiksid
kuuluda riiklike reguleerivate asutuste padevusvaldkonda.

3.16  Komitee on seega kindlalt veendunud, et kdige olulise-
mates kiisimustes tuleb rakendada tipseid ja rangeid eeskirju.
Sellised kiisimused on isikuandmete kaitse, eraelu puutumatus
ja voitlus lapspornograafia vastu, mille puhul tuleb kehtestada
asjakohased sanktsioonid, mis vdiksid pdddida teatavate veebli-
lehekiilgede viivitamatu sulgemise ja lubade tithistamisega.

3.17  Erilist tdhelepanu tuleb poorata veebireklaamile.
Komisjon tunnistab punktis 2.3.4 ka ise, et ,lastel puudub
alles oskus reklaami kriitiliselt hinnata”. Komisjon toob nditeks
virtuaalostud, hasartmingud, telefonihelinad ehk koik see, mis
,voib kaasa tuua suuri arveid”. Kuid seejirel piirdub komisjon
tiksnes ildmeetmetega ELi eeskirjade jdrgimise kontrollimise
thustamiseks, iseregulatsiooni meetmete tShususe hindamiseks,
tarbijakaitse strateegia siivendamiseks jms.

Komitee arvates on see strateegia dhmane ja ebapiisav ning
nduab tdpsemaid ja siduvamaid kohustusi koigi konealuse
sektori osalejate jaoks.

3.18  Komitee juhib muuhulgas tihelepanu sellele, et teatises
puuduvad igasugused viited toiduainete reklaamile, kiisimus, mis
tekitab tdsist muret seoses iilekaalulisuse ja toitumishdiretega.

4. Konkreetsed mirkused
a) Kuvaliteetne infosisu, oskused ja kool

4.1 Komitee jagab seisukohta, mille kohaselt puuduvad
koolidel asjakohased veebipdhised pedagoogilised vahendid,
ning ei ole vastu avaliku ja erasektori partnerluse loomisele
vanemate, Opetajate ning laste kaitse ja diguste edendamise vald-
konnas tegutsevate VVOde osalusel, tingimusel, et konealuste
VVOde vabadus ja sdltumatus sdilitatakse, ning et ettevotted ei
saaks kasutada konealuseid meetmeid enesereklaamiks.

4.1.1  Oluline on levitada voimalikult laialdaselt mitmes liik-
mesriigis arendatavaid arvukaid pilootprojekte, sealhulgas inter-
aktiivsete Opikute loomine ,wiki meetodi” (%) abil, omavahel
kogemusi vahetavate virtuaalsete koolikommuunide moodus-
tamine vdi kaugdppemoodulid iseseisvaks dppimiseks.

4.1.2  Seoses laste osalusega uue kvaliteetse infosisu loomisel,
toetab komitee koiki meetmeid, mille abil viirtustatakse noorte
loovust, ning nendib, et modned neist on toonud viimastel
aastatel kaasa suuri uuendusi (Google, Facebook, Apple’i raken-
dused). Komitee on siiski mures asjaolu pdrast, et komisjon

(%) Siin viidatakse Vikipeedia mudelile, mis kujutab endast tuhandete
vabatahtlike ekspertide koost66 tulemusel arenevat digitaalset
entsiiklopeediat, mis on mdeldud internetis tasuta kasutamiseks.

kipub strateegia eri punktides kalduma pigem innustatavate
meetmete drilise aspekti kui kaitsemeetmete poole.

4.1.3  Lastele moeldud kvaliteetse didaktilise ja interaktiivse
infosisu viljatootamisel oleks samuti asjakohane rakendada
korgetasemelisi ekspertrithmi (kditumispsithholooge, pedagooge,
jms), kes on vdimelised pakkuma vilja kdige asjakohasemaid
materjale arvestades laste vanust ja vimalikke arenguprotsesse;
valmistama ette nii Opetajatele kui ka lapsevanematele moeldud
lithikesi materjale; osalema veebilehtede ja videomdngude klas-
sifitseerimises vanuse jdrgi; panustama sihtrithmadele moeldud
portaalide ja stimuleeriva kvaliteetse infosisu arendamisse.

4.1.4  Sellise infosisu loomist oleks voimalik lihtsustada ELi
tasandi sitetega ja riikliku tasandi maksusoodustustega. Samuti
oleks soovitav tootada kvaliteetse infosisu ja kvaliteetsete raken-
duste toetamiseks vilja Euroopa programm, millega oleks
voimalik innustada eelkdige iduettevotete loomist noorte poolt,
kes on interneti valdkonnas kindlasti uuendustegevuse esirinnas.

4.1.5  Komitee kasutab voimalust, et kutsuda Euroopa Komis-
joni iiles to6tama vilja spetsiaalselt laste jaoks mdeldud infosisu
ning parandama lastele moeldud teavet portaalis ,Europa”,
eelkdige seoses internetiohtudega.

b) Digitaalkultuur

4.2 Olukorras, mida voib nimetada iileminekuolukorraks,
kus kaasasiindinud" digitaaloskustega pdlvkonnad elavad
kdrvuti pdlvkondadega, kes on ldbi teinud iiksnes osalise iilemi-
neku passiivselt meediavahendite kasutamiselt (televisioon,
ajakirjandus, kino) aktiivsele, kuid vastutavad laste kaitsmise
eest voimalike kahjulike mojude korral, peitub koige parem
lahendus nende tiiskasvanute digitaaloskuste tShustamises, kes
tegelevad alaealiste lastega, olgu koolis, perekonnas vdi ithingu-
tes. Tuleb valtida ohtu, et meie lastest saavad ,orvud digitaal-
maailmas”, kellel puudub juhendaja, kes oleks voimeline neid
suunama ning aitama neil votta vastutust oma valikute eest.

42.1 Komisjoni programm vdiks olla tipsem selles punktis
ning dokumendi osas, milles viidatakse internetile kui loovuse ja
Oppimise arendamise vahendile. Need kaks aspekti tuleb seos-
tada, et innustada vanemate positiivset suhtumist (°).

) Ebaseaduslik ja ebaaus infosisu

4.3 Riskide ennetamine ja interneti edendamine lapse arengu
vahendina on iihe ja sama protsessi lahutamatud aspektid, mis
vbimaldavad asjakohaseid ennetusmeetmeid. Oluline on luua

(°) Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus ,Digitaalpadevuse, e-
oskuste ja e-kaasatuse parandamine”, ELT C 318, 29.10.2011, 1k 9.
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tasakaal lapse loomuliku uudishimu ja keelamise vahel, mis voib
takistada ja moonutada lapse arengut kiipsuse ja iseseisvuse
suunas.

431  Kiiberkuritegevuse, nagu lapspornograafia ja psithho-
loogilise manipuleerimise ("grooming"), ennetamine ning voitlus
kitberkiusamise vastu nduab tidiskasvanutelt probleemi tajumise
voimet. Sel eesmargil ndib olevat vajalik kaasata lapsevanematele
ja kasvatajatele mdeldud kursuste ja materjalide koostamisse
eksperdid, sealhulgas kaitumispsithholoogid, laste psithhiaatrid,
lastearstid, psiithholoogilised ndustajad ja perearstid.

4.3.2  Lisaks sellele voiks analiiiisida tehnilist lahendust, mis
seisneb selgelt dratuntava graafilise stimboli kaasamises igasse
brauserisse, mida levitada koos asjakohase reklaamiga, ning
mis on varustatud hidaabikone funktsiooniga, mis voimaldab
saata kahtlased lingid reaalajas padevale diguskaitseasutusele.

4.3.3  Samuti tuleks tShustada ennetusmeedet seoses teatud
aspektidega, mis tulenevad ebaausast interneti kasutamisest,
ning mille esimeseks ohvriks on lapsed. Eelkdige seoses sellise
infosisu allalaadimisega, nagu mobiiltelefonide ja tahvelarvutite
jaoks mdeldud helinad ja rakendused, tuleks tdhustada Euroopa
seadusi ning meenutada reguleerivatele asutustele nende kohus-
tusi.

Komitee toetab komisjoni vdetud kohustust (punkt 2.3.4), mille
eesmirk on ,tagada, et lastele mdeldud veebisaitidel reklaa-
mimise standarditega kaitstaks lapsi sama palju kui audiovisuaal-
teenustes tehtava reklaami standarditega”.

4.3.4  Erilist tdhelepanu tuleks poorata ennetus- ja turvapro-
grammide (filtrid, viirustdrjeprogrammid, vanemlik kontroll jms)
maksumusele. Tuleks viltida tasukaalu kadumist ohu-kulude
suhte vahel, mille tulemusel on kdrgete hindade téttu ohustatud
eelkoige vaesemad lapsed, perekonnad ja koolid.

Briissel, 18. september 2012

4.4  Igal juhul on enne igasuguse karistusmeetme votmist
viltimatu ja esmatdhtis ennetustegevus perekonnas ja koolis.
Siinkohal tuleks parandada &petajate koolitust, tdiendades
nende koolitusprogramme veebitundmisoskuste Spetamisega.
Lisaks sellele voib osutuda kasulikuks madratleda ja levitada
koolides nn elulisi reegleid mobiiltelefonide ja suhtlusvérgustike
kasutamise kohta, mis on iihised laste, dpetajate ja perekondade
jaoks.

d) Isikuandmete kaitse

4.5  Isikuandmete kaitse kiisimuses on komitee viljendanud
muret ja ndudmisi mitmes viimastel aastatel koostatud arvamus-
tes. Komitee on seisukohal, et tuleks nduda mitte tiksnes ELi
ettevotete vaid ka koigi teiste Euroopa turul osalejate tdsisemat
suhtumist. Eelkdige seoses suhtlusvorgustikega tuleks votta
vastu meetmeid nditeks Google'i ja Facebooki esmapilgul lihtsus-
tamist lubava tegevuse suhtes, mis aga tegelikult osutub teatava
vabaduse vOtmiseks seoses kasutajate profiilidel sisalduvate
isikuandmete kasutamisega drilistel eesmirkidel. Laste puhul
tuleks votta veelgi suuremaid ettevaatusmeetmeid ('°).

e) Tervis ja soltuvus

4.6  Teatises puudub igasugune viide selliste laste kehalist ja
vaimset tervist ohustavatele teguritele, kes pithendavad palju
aega internetis surfamisele voi arvutimingudele, sealhulgas lihas-
ja luustikuhaigused ja kehahoiaku héired, nigemishdired, iilekaa-
lulisus, psithholoogiline sdltuvus (') ja kalduvus isoleeritusele ja
pogenemisele tegelikkuse eest; konealuses valdkonnas ei ole
esitatud ithtegi meedet.

Selle olulise aspekti puhul oleks soovitav votta integreeritud
meetmeid voi koostada asjakohane ad hoc dokument ning teos-
tada pidevat jdrelevalvet. Euroopa sellealased statistilised andmed
on vananenud, samal ajal kui kdnealune ndhtus kiirelt ja katke-
matult areneb.

Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee
president

Staffan NILSSON

(%) Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus isikuandmete kaitse
tldmaéiruse kohta, ELT C 229, 31.7.2012, 1k 90; Euroopa Majan-
dus- ja Sotsiaalkomitee arvamus suhtlusvorkude vastutustundlikku
kasutamise kohta, ELTs veel avaldamata.

(") Uuringud internetisdltuvuse (,Internet addiction”) kohta on teos-
tatud juba 1995. aastast alates, kui dr Kimberly Young rajas
USAs esimese asjaomase asutuse ,Center for Internet Addiction”
(www.netaddiction.com). Pohjalikke uuringuid on tehtud Saksamaal,
Itaalias ja TSehhi Vabariigis.


http://www.netaddiction.com

	Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus teemal Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, nõukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele Lastele parema interneti loomise Euroopa strateegia  COM(2012) 196 final (2012/C 351/15)

