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KOMISIONI TEATISEUROOPA PARLAMENDILE, NOUKOGULE, EUROOPA
MAJANDUS- JA SOTSIAALKOMITEELE NING REGIOONIDE KOMITEELE

Uhtse teenustetur u toimivuse par andamine, tuginedes teenuste dir ektiiviga ette nahtud
vastastikuse hindamise tulemustele

(EMPs kohaldatav tekst)

Teenused on ELi majanduse liikumapanev joud. Kimnest uuest toéokohast luuakse laias
laastus Uheksa just teenuste sektoris. Euroopale nii vajaliku majanduskasvu, tookohtade
loomise ja innovatsiooni tagamiseks ning Uleilmse konkurentsivdime suurendamiseks tuleb
seega luua héstitoimiv ja integreeritud Uhtne teenusteturg. Toepoolest toimiva Uhtse
teenusteturu  kujundamiseks vajalikud struktuurireformid on ka Euroopa 2020. aasta
strateegia® keskmes, milles réhutatakse, et ,,avatud ja tihtne teenusteturg tuleb luua lahtuvalt
teenuste direktiivist”. Hiljuti vastu vdetud komisjoni teatises , Uhtse turu akt”? on réhutatud
vgadust tugevdada Uhtset teenusteturgu ja tugineda teenuste direktiiviga ettendhtud
vastastikuse hindamise tulemustel €,

Teatises tutvustab komigon vastastikuse hindamise pdhitulemusi, vottes need aluseks thtse
teenusteturu  kujundamise jargmises etapis, kus teenuste direktiivi pdhimdtteid
konsolideeritakse ja téiendatakse edasiste meetmetega. Teatisele on lisatud komigjoni talituste
téodokument, milles kirjeldatakse Uksikagalikumalt vastastikuse hindamise kaigus tehtud
tood ning direktiivi rakendamiseks liikmesriikide poolt 18bi viidud &iguslike reformide
esimesi tulemusi.

1. TEENUSED ON ELI MAJANDUSE LIIKUMAPANEV JOUD

Algusest peale on ks Euroopa projekti nurgakivi olnud Uhtne teenusteturg — sisepiirideta
ala, kus on tagatud teenuste vaba liikumine. Uhtse teenusteturu kavandamine e olnud
eesmark omaette ja seda el tohiks sellisena ka késitada. See on vahend, mille abil parandada
Euroopa ettevitjate ja kodanike igapaevaelu kvaliteeti ja suurendada heaolu. Uhtse turu
tohutut potentsiaali tuleks kasutada majanduskasvu stimuleerimise ja tookohtade loomise
huvides, laiendades tarbijate valikuvdimalusi ja pakkudes uusi voimalusi &ritegevuses.

Praeguse majanduskriisi tingimustes on vajadus hasti toimiva Uhtse teenusteturu jarele veelgi
pakilisem. Teenustest on tanaseks saanud ELi majanduse mootor ning majandustegevus on
viimastel kiimnenditel nihkunud tuntavalt teadmistepdhiste teenuste suunas. Teenuste arvele
langeb Ule kahe kolmandiku ELi SKPst ja t6ohdivest ning tookohtade kogu netokasv
viimastel aastatel. Lisaks moodustab teenustekaubandusest ligikaudu 75% teenuste
osutamine teistele ettevotetele peaaegu kbigis Euroopa majanduse sektorites, seda eelkdige

Komigjoni teatis ,, Euroopa 2020. aastal. Aruka, jétkusuutliku ja kaasava majanduskasvu strateegia.”,
KOM (2010) 2020 (18plik).

,Uhtse turu akt. Kérge konkurentsivdimega sotsiaal ne turumajandus’, KOM (2010) 608 (18plik).
Euroopa Parlamendi ja ndukogu 12. detsembri 2006. aasta direktiiv 2006/123/EU teenuste kohta
siseturul. ELT L 376/36, 27.12.2006.
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toOstuses. Seega peaks integreeritum ja paremini toimiv teenusteturg suurendama EL.i
majanduse konkurentsivoi met tervikuna.

Kuid Uhtse teenusteturu potentsiaal ei ole veel téiel madral kasutust leidnud. Teenused
moodustavad seni vaid ligikaudu viiendiku kogu ELi sisesest kaubandusest, mis on
tagasihoidlik néitgja vorreldes nende osaga majanduses (isegi arvestades agaolu, et teatavad
teenused on juba oma olemuselt raskemini kaubeldavad ja/vdi suurel méaral kohaliku
iseloomuga). ELi sisese teenustekaubanduse vahene dunaamilisus on eriti selgelt ndha, kui
vaadelda seda Uleilmselt toimuva ELi teenustega kauplemise taustal. Alates 2004. aastast on
teenustekaubandus ELi ja Ulgdaanud maailma vahel kasvanud kiiremini kui Uhtsel
turul. Uksnes 8 % Euroopa VK Edest tegutsevad tanase seisuga teistes liikmesriikides. Selle
taggjarjel j88b kasvu jaoks Ulioluline innovatsioonitegevus Uhe riigi piiridesse ning el saavuta
sageli vajalikku kriitilist massi. See piirab teenusekasutgjate valikuvabadust ja Euroopa
innovatsioonipotentsiaali. Ka tootlikkuse kasv on olnud viimastel aastatel mitmete
teenuseliikide puhul aeglane osaliselt loiu konkurentsi téttu, kus parssivaks teguriks on
pdhjendamatud tdkked Uhtsel turul.

Luohidat — ELi majandus vajab Kkiiresti integreeritumat ja tugevamat Uhtset
teenusteturgu. See aitaks nii teenuste- kui ka toostussektori ettevotetel kasvada, luua rohkem
tookohti ja kindlustada oma Uleilmset positsiooni. Samuti on see ks peamisi mdjureid ELIi
majanduse taastumisel. Taiendav kasv teenustesektoris peaks aitama teha sellega kaasnevaid
struktuurimuudatus ELi majanduses ning kompenseerima kohandamised teiste sektorite
toohaives.

Teenuste direktiivi vastuvétmine ja rakendamine on olnud Uhtse teenusteturu toimevdime
parandamisel otsustav teetahis. Direktiiviga on korvaldatud pohjendamatud tdkked,
lihtsustatud Giguslikku raamistikku ja aidatud kaasa avaliku halduse ajakohastamisele. Kuid
teha on ved palju. Hiljuti vastu vBetud teatisega ,Uhtse turu akt” kinnitati, et Ghtne
teenusteturg on oluline ja seda tuleb edasi arendada. V 6ttes |ahtepunktiks teenuste direktiivi
vastastikuse hindamise tulemused, on ké&esolevas teatises visandatud kaugeleulatuvate
eesmarkidega to6programm eesmargi poole liikumiseks. See tdiendab ja toetab teisi ELI
tasandi jOupingutusi teenusteturu toimevOime parandamiseks, eelkdige kaubandus- ja
turustusturu jarelevalve jarelmeetmeid* ja Euroopa 2020. aasta strateegia kohast juhtalgatust
, Euroopa digitaalne tegevuskava’,® samuti edasisi algatusi e-kaubanduse (ihtse turu parema
toimimise huvides®,

Vt Kaubandus- ja turustusturu jérelevalve aruanne ,T6husam ja Giglasem siseturg kaubanduse ja
turustuse valdkonnas 2020. aastaks’, KOM (2010) 355 (16plik).

Komigjoni teatis , Euroopa 2020. aastal. Aruka, jétkusuutliku ja kaasava majanduskasvu strateegia’,
KOM(2010) 2020.

Avalik arutelu siseturul toimuva elektroonilise kaubanduse tuleviku ja elektroonilist kaubandust
kasitleva direktiivi (2000/31/EU) rakendamise tile, august 2010.
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2. TEENUSTE DIREKTIIV —SUUR SAMM UHTSE TEENUSTETURU PAREMA TOIMIMISE SUUNAS

Teenuste osutamine on vaga mitmetahuline ja sageli keerukas tegevus. Nagu ka neile
liikmesriikide kohaldatavad nGuded ning tokked, millega teenuseosutajad ja -kasutgjad voivad
end vastakuti leida, kui pltavad Uhtsel turul tegutseda. Tokete mdju on teenustele karmim
kui kaupadele, sest teenused on olemuselt mittemateriaalsed, oluline on teenuseosutgja
oskusteave, seadmeid kasutatakse piiridleselt jne. Samuti kannatavad tdkete tottu
suurettevotetega vorreldes ronkem VKEd, eriti mikroettevotted, kes moodustavad 95 %
kdigist ELi teenuseosutajatest. Sageli on tdkked valdkonnatilesed ehk olemas teenuseosutaja
tegevuse koigil etappidel ja véga paljude teenuste puhul. Ka on neill mitmeid Uhiseid
tunnuseid, nagu naiteks tdsiasi, et sageli on nende taga halduskoorem, piiritilese tegevusega
seotud ebakindlus ja usal duse puudumine liikmesriikide vahel .

Sellest tulenevalt votsid Euroopa Parlament ja ndukogu detsembris 2006 vastu teenuste
direktiivi. See on horisontaalne Uhtset teenusteturgu kasitlev Gigusakt, mis hélmab véga
erinevat teenindustegevust ligikaudu 40 % ulatuses ELi SKPst ja toohGivest. Direktiiv pidi
téiel mééral jOustatama 2009. aasta |6puks. Selle kolme aasta pikkune rakendamisaeg ndudis
liikmesriikide kogu haldusalas &éretult suuri jéupingutusi ja tugevat poliitilist toetust,
seal hulgas Euroopa Parlamendilt ja ndukogult.

Direktiivi rakendamise tulemused (kuigi moénes liikmesriigis e ole rakendamine veel
pariselt I6pule joéudnud) tdhendavad suurt sammu edasi tokete kaotamisel ja 6igusloome
gjakohastamisel/lihtsustamisel. Kogu ELis kehtinud sajad diskrimineerivad, pdhjendamatud ja
ebaproportsionaalsed nduded on tuhistatud sellistes olulistes teenuste valdkondades nagu
jaekaubandus, reguleeritud kutsealade teenused, ehitussektor, turismisektor ja ariteenuste
sektor. Seda on tehtud enam kui 1000 Gigusakti abil, millest méned on olnud horisontaal sed
oigusaktid (nn omnibus), mis sisadasid kimneild muudatusi erinevates Oigusaktides.
Véaltimaks tulevikus selliste uute tokete esilekerkimist on liikmesriigid loonud ka
erimehhanisme, nagu siseteavitamise kohustus, suunised edaspidiseks 6igusloomeks vai nn
htse turu testid uute nduete moju hindamisel. Ldpuks on liikmesriikide igusaktidesse sisse
viidud sétted teises lilkmesriigis asutatud ettevotjate teenuste vaba liitkumise hdlbustamiseks.
Oige rakendamise korral peaksid need sitted oluliselt parandama Uhtse teenusteturu
toimimist®. Siiski tuleb réhutada, et direktiivi kogu potentsiaal realiseerub alles sis, kui
kdik litkmesriigid on I16petanud selle rakendamiseks vajalike digusmuudatuste tegemise.
See kehtib eriti nende liikmesriikide kohta, kes on vastu votnud horisontaal sed raamseadused
direktiivi rakendamiseks, kuid e ole muutnud kehtivaid sektoripdhiseid Gigusakte nendest
tulenevate pohjendamatute tokete kdrval damiseks (voi on seda teinud véga vahe).

Muudatused Oigusaktides on vaid osa direktiivi rakendamise kégus saavutatust. Suuri
pingutusi on tehtud ja tehakse jatkuvalt ka avaliku halduse gakohastamiseks, eelkdige nn
Uhtsete kontaktpunktide loomise abil, mis kujutavad endast enamuses liikmesriikides
niddseks toimivaid ettevotjatele mdeldud e-valitsuse portaale. Paremaks on muutunud
teenuste vaba litkumist hdlbustav halduskoostd6 kultuur ning kasutusele on voetud siseturu
teabestisteem. Direktiivi voimalikult laialdase mdju tagamiseks tuleb aga ka edaspidi teha
joupingutus.

Taiemahuline anallitis on esitatud komigjoni 2002. aasta aruandes nBukogule ja Euroopa Parlamendile
olukorra kohta Uihtsel teenusteturul, KOM(2002) 441 (16plik), 30.7.2002.

8 V1t Ulevaade kdesoleva teatise lisas liikmesriikide seadusmuudatustest ja teenindusval dkondadest, mis
peaksid enim kasu saama.
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Uldiselt vGib teenuste direktiivi rakendamisest tulenev majanduslik kasu olla konservatiivse
prognoosi kohaselt 140 miljardit eurot, mis tahendaks ELi SKP 1,5% suurust kasvu®.
Need prognoosid el hdlma riiklike haldus- ja digussisteemide lihtsustamise maju, mis peaks
samuti olema méarkimisvaarne.

Teenuste direktiivi roll Uhtse teenusteturu loomisel on aga laiahaardelisem. Direktiiv
pakub ka mehhanisme ja vimalusi, et tulemused e piirduks Uksnes selle jargimisega. Vaga
tugev mdjujoud on direktiiviga ette nahtud vastastikusel hindamisel, mida liikmesriigid ja
komigon ka kogu 2010. aasta jooksul rakendasid. Kaesolevas teatises esitatakse
pohitdhelepanekud ning nende pdhjal vélja tottatud meetmed, et tugevdada Uhtset
teenusteturgu ja viia see paremini vastavusse ELi kodanike ja ettevotjate vajadustega.
Tuginetud on liikmesriikide ja komigoni vaheliste arutelude tulemustele ning nendest tehtud
peamistele jareldustele, samuti avalikust arutelust koorunud motetele.

3. VASTASTIKUNE HINDAMINE — TOHUS VOIMALUS UHTSELE TEENUSTETURULE
HINNANGU ANDMISEK S

Teenuste direktiiviga ette nahtud vastastikune hindamine on innovaatiline ja tdenditel pohinev
vastastikuse eksperdihinnangu andmine. Ehkki seda e kohandata ega nduta kdigi ELIi
direktiivide rakendamise kontekstis, tingis selle kasutamise teenuste direktiivi puhul direktiivi
eripdra. Esiteks ndudis selle vaga lai kohaldamisala liikmesriikidelt slstemaatilist ja
igakulgset Oigusaktide labivaatamist. Teiseks kohustas direktiiv liikmesriike andma
hinnangut mitmele tavaparaselt teenuseosutajate suhtes kehtivale diguslikule ndudele:
nduded seoses eftevOtte asutamisega (lubade slsteemid, territoriaalsed piirangud VO
kapitaliosaluse piirangud) ning nbGuded seoses piirillese teenuste osutamisega
(registreerimine, teavitamine voi kindlustamiskohustus). Selgitamaks, kas kdnealused nduded
peavad kehtima jadma, kas neid tuleb muuta vai tuleb need tihistada, pidid liikmesriigid need
|&bi vaatama ja neile direktiivis sdtestatud kriteeriumide kohaselt hinnangu andma.

Arvestades nende Ulesannete kaalukust ja keerukust, oli niivord laiaulatusliku &igusakti
edukal rakendamisel koigis liikmesriikides &armiselt oluline osa teabe- ja
kogemustevahetusel ning vastastikusel eksperdihinnangul, mis sai vBimalikuks tanu
vastastikuse hindamise protsessile. Tuleks siiski méarkida, et teatavaid rakendamisega seotud
kisimusi (nt thtsete kontaktpunktide loomine) see protsess ei hdlmanud.

Oktoobris 2009 joudsid konkurentsivBimega tegelev kor getasemeline to6r thm, komigon
jaliikmesriigid kokkul eppele metoodika osas, mida kasutada 30 riiki'® kaasavajaligi 35 000
nduet késitleva tdomahuka ettevotmise labiviimisel. T66 algas 2010. aastal, kui jaanuarist
martsini toimusid 5-liikmeliste rihmadena liikmesriikide kohtumised, kus arutati vastavate
rilkide olukorda ja kavandati edasis ettevOtmisi. Martsist oktoobrini jétkati no
plenaaristungitel, millel keskenduti konkreetsetele nduetele ja direktiiviga hdlmatud teenuste
peamistele valdkondadele™. Huvitatud isikutel paluti seisukohti esitada 2010. aasta juuni
|6pust septembri keskpaigani toimunud avaliku arutelu kaigus.

,,Euroopa teenuste direktiivi eeldatav positiivne mgju majandusele”. Madalmaade majanduspoliitika
anal liiisibliroo, november 2007.

10 Osalesid ka kolm EMP lepingu osalist EFTA riiki — Island, Lichtenstein ja Norra.

n Esmatdhtsatena nimetasid liikmesriigid jargmisi teenuste valdkondi: ehitus- ja kinnisvarasektori
teenused, turism ja sellega seotud teenused, toiduainete ja jookidega seotud teenused, reguleeritud
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4. VASTASTIKUSE HINDAMISE KAIGUSTEHTUD PEAMISED TAHEL EPANEK UD

4.1. Midaon saavutatud?

Uldiselt olid arvamused vastastikuse hindamise kohta véga positiivsed. Tanu selle protsessi
kaigus liikmesriikide vahel tekitatud struktureeritud dialoogile on teenuste direktiivi
rakendamise tulemused muutunud |&bipaistvaks ning edendatud on head reguleerimistava.
Arutelud on aidanud kujundada ka dialoogi pidamise harjumust. Liikmesriikide vahelised
kontaktid ja teabevahetus (kahepool setest ja rihmakontaktidest suurearvuliste gruppideni) on
protsessi kdigus sagenenud ja stivenenud ning on olnud tulemuste saavutamisel otsustava
tahtsusega.

V astastikune hindamine on vdimaldanud luua Uksikagaliku pildi Ghtse teenusteturu olulise
osa seisukorrast. See oli uhtlasi esimene kord, kui teenuste osutamist mojutavate riiklike
nduete pdhjaliku hindamise viisid 18bi liikmesriigid ja komigon koos. Hinnati nii riikliku,
piirkondliku kui ka kohaliku tasandi ndudeid, samuti Gigusalaste volitustega kutseliitude
kehtestatud ndudeid. Vastastikusel hindamisel on olnud liikmesriikides véaga suur nd Uhtse
turu efekt, kuna riigihalduse koigile tasanditele anti vOimalus nii oma kui ka teiste
litkmesriikide nbudeid thtse turu seisukohast kriitiliselt hinnata.

Konealune protsess on osutunud kasulikuks ka Uhtse turu toimimise seni veel esinevate
takistuste kindlakstegemisel ning teenustesektoris vaalike edasiste poliitikameetmete
vajatootamisel. Kdik see sai voimalikuks tanu liikmesriikide aktiivsele osalusele, kes
hindamisele tdiel mééral pihendusid ja kaasa aitasid.

4.2. Mison ved tehajaanud?

Arutelud liikmesriikidega ja sidusrihmade arvamusavaldused on nédidanud, et teatavates
teenustevaldkondades tuleb Uhtse turu véljakujundamiseks veel t66d teha, seda eriti
piirilleste teenuste puhul.

Osaliselt tundub probleemi pohjustavat asjaolu, et mitmeid ndudeid, mis on aastate jooksul
vastu voetud Uhtse teenusteturu toetamiseks, e kasutata taiel maaral ja rakendatakse
vOi kohaldatakse modnikord vastuoluliselt. Teenuste suhtes kehtib sageli mitu erinevat
Oigusakti. Monda neist kohaldatakse horisontaalselt nagu teenuste direktiivi ja e-kaubanduse
direktiivi, * teistega (nt direktiiv kutsekvalifikatsioonide tunnustamise kohta) ** reguleeritakse
kisimusi, millel on suure hulga teenuste puhul keskne tdhendus. Selliseid ELi Gigusakte,
millel on teenustesektorile méarkimisvdarne moju, on veel paju (nt aktid, millega
reguleeritakse tehinguid ettevotjate ja klientide vahel voi keskkonnakaitset). Vastastikusest
hindamisest on ilmnenud, et mitte alati e ole selge, milline on nende digusaktide vastastikune
koostoime. Mdnikord tundub ka, et digusaktide rakendamisel el arvestata liikmesriikides
piisavalt Uhtse turu reaalse toimimisega. See aga tekitab eelkdige piiritileste teenuste puhul
ebakindlust kohaldatavate nGuete osas, mis kahjustab VKEde suutlikkust ja soovi laiendada
tegevust teistesse riikidesse.

kutseal ade teenused, hulgi- ja jaemulgiteenused, ériteenused ja eraharidusteenused. Teenuste direktiivi

komiteed teavitatud koorunud tulemustest 15. oktoobril 2010 toimunud koosolekul.

Euroopa Parlamendi ja nbukogu 8. juuni 2000. aasta direktiiv 2000/31/EU infoiihiskonna teenuste

teatavate Giguslike aspektide, eriti elektroonilise kaubanduse kohta siseturul (EUT L 178, 17.7.2000,

Ik 1).

13 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 7. septembri 2005. aasta direktiiv 2005/36/EU kutsekvalifikatsioonide
tunnustamise kohta (ELT L 255, 30.9.2005, |k 22).
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Vastastikuse hindamise kadigus on raskuste pohjusena selgunud ka asjaolu, et liikmesriigid
kasutavad sageli vBimalust nd reserveerida teatavate teenuste osutamine kindlatele
ettevotjatele. ELis on 800 erinevat tegevusala, mida loetakse reguleeritud kutseal adeks tihes
vOi enamas liikmesriigis ning mille puhul véivad teenust osutada kindla kvalifikatsiooniga
ettevotjad. Kuigi monel juhul voib see olla poliitiliselt pdhjendatud (nt tegevuse keerukus voi
selle mju kliendi turvalisusele v&i ohutusele), e ole see ilmselt aati nii. Paljud tegevusalad
on reguleeritud vaid mones litkmesriigis ning Ule 25 % ainult Uhes (nt teenuste puhul, mida
pakuvad fotograafid, baaripidajad, korsetivalmistajad ja toateenijad). Liikmesriigid on Uhtse
turu toimimise takistusena kdige sagedamini nimetanud ilmselt seda probleemi. Eriti
piiridleste teenuste puhul, kui Uhes liikmesriigis on tegevus reguleeritud, aga teises mitte (nt
FIEna tootav fotograaf vOib liikmesriigis, kus nOutakse teatavat fotograafiaalast
kvalifikatsiooni, tootada ettevétte Uritusel Uksnes juhul, kui ta tdestab varasemat kaheaastast
t6okogemust). Liikmesriigid on téhelepanu juhtinud ka sellele, et mones sektoris (nt ehituses)
tundub olevat palju reguleeritud no eriadasid, mille sellisena liigitamine vdib olla kisitav
sellest tuleneva kuluka turu killustumise t6ttu ning mis vdivad takistada kvaliteetse teenuse
osutamist (nt elektriinseneri kvalifikatsiooniga voib tekkida raskusi teises liikmesriigis, kus
teatavaid selle kutseala teenuseid vOib osutada Uksnes reguleeritud kutseala ,, el ektriseadmete
paigaldgja’ esindaja).

Vastastikuse hindamise kadigus tekkis kiisimus ka seoses digusliku vormiga seonduvate
nduetega (nt teataval ala alustava ettevdtja digusliku vormi suhtes kehtestatud piirangud,
nagu néiteks keeld késitbGteenuse osutgjale luua piiratud vastutusega osaiihing) ning
kapitaliosalusega seotud nBuetega (nt teatavaid teenuseid osutavate ettevotete aktsiakapitali
omamise tingimuseks seatud kvalifikatsooni ndue nagu nateks ndue, et
maksunBustamisteenuseid osutava ettevotja aktsiondaril peab olema maksundustgja
kvalifikatsioon). Kuigi mdned nimetatud nduded voivad olla poliitiliselt pdhjendatud (nt
teenuseosutaja soltumatuse voi isikliku kaasatuse tagamine), takistavad need siiski Uhtse
teenusteturu toimimist. Olukord on ténu teenuste direktiivi rakendamisele kill paranenud, aga
olulisi erinevusi esineb veelgi. Seepdrast toimusid vastastikuse hindamise kédigus teatavate
nduete pdhjendatuse ja/vsi proportsionaalsuse Ule dgedad arutelud. Oigusliku vormiga seotud
piirangud raskendavad sageli ettevotjate vOi kutsealade esindgjate pltdius alustada tegevust
teises liilkmesriigis, piirates nende valikuvabadust maksustamise ja rahastamise seisukohast
kdige sobivama otsuse langetamisel. Kapitaliosalusega seotud nduded voivad kahandada
rahaliste vahendite hankimise véimalus ja kitsendada &ritegevuse aluseks olevaid valikuid.
Oigusliku vormi vai kapitaliosalusega seotud nduetel véib olla eriti parssiv mdju piiriiileste
teenuste osutamisele (nt teenuse osutgja el saa tegutseda oma litkmesriigist valjaspool Uksnes
oma Gigusliku vormi téttu).

Vastastikuse hindamise kdigus on kinnitust leidnud ka tbsiasi, et liikmesriik, kus teenust
osutatakse, paneb sageli piiritlesele teenuseosutgjale kindlustamiskohustuse, vaatamata
sellele, et ettevotja voib olla oma asukohariigis vajalikul méaral kindlustatud (nt patendiagent,
kes esitab teises lilkmesriigis oma liikmesriigis asuva kliendi patenditaotiuse, peab sdlmima
uue kindlustuslepingu, kuigi suure tdéendosusega on klient juba kindlustatud). Pidades silmas
teenuste direktiivi, tuli paljudel juhtudel hinnata selliste kohustuste pohjendatust ja
proportsionaalsust. Juhul, kui mdni kénealune ndue on pdhjendatav, voib see tdhendada
teenuseosutajale Usnagi praktilist probleemi: piirilleste teenuste osutamist tundub olevat Gisna
raske kindlustada (vajalikku toodet e pruugi kindlustusturul olla véi on sellise lepingu
solmimiseks seatud rangad tingimused). Vastastikuse hindamise kégus réhutati, et see on
keeruline probleem piirilleste teenuste osutamisel nditeks dariteenuste valdkonnas ja
ehitussektoris.
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Kokkuvottes voib 6elda, et vastastikune hindamine kinnitas vajadust muuta Uhtne
teenusteturg reaal selt toimivaks, pidades silmas, et seda kujundab suure hulga piirkondlike ja
kohalike nbuete samaaegne kohaldamine tiha suurenevas ja mitmekesistuvas liidus. Vaja on
rohkem dialoogi (liikmesriikide haldusasutustega ja nende vahel, samuti haldusasutuste ja
teenuseosutgjate vahel) sellistes Uhtse turu jaoks kesksetes kisimustes nagu teenuste
osutamise vabadus. Samuti on vaja suuremat labipaistvust, et valtida uute tokete tekkimist
nii palju kui vdéimalik. Suure liidu toimimise keerukus tOstab ka Oigusaktide riikliku
jOustamise tahtsust, tagades teenuseosutgjatele oma riigis téhusad, kiired ja liigsete kuludeta
vOimalused Uhtse turuga seotud 6iguste kasutamiseks.

5. EDASISED SAMMUD: MEETMED UHTSE TEENUSTETURU TUGEVDAMISEK S

V astastikuse hindamise pohijarelduste kohaselt tuleb komigionil votta téiendavaid meetmeid,
et Euroopa majandus saaks téiel méaral ara kasutada Uhtse teenusteturu potentsiaali.

Esmatadhtsaks peab komigon t66 jatkumist ja intensiivistamist iga liikkmesriigiga, et viia
I6pule teenuste direktiivi korrektne Glevbtmine ja rakendamine. 2011. aasta esimesel
poolel korraldab komision kahepoolseid kohtumisi nende liikmesriikidega, kelle puhul on
selgeid mérke teenuste direktiivi probleemsest voi mittetdielikust rakendamisest. Vajaduse
korral vOetakse ametlikke téitemeetmeid.

Paralleelselt koostab komigon 2011. aastal esimese majandushinnangu direktiivi
rakendamise ja selle mdju kohta teenusteturu toimimisele.

Komigon votab acquis pdhjal ka tdiendavaid meetmeid Uhtse teenusteturu edasiseks
tugevdamiseks.

5.1. Uhtseteenusteturu toimekontroll

Komigion kontrollib koos liikmesriikidega Uhtse teenusteturu tegelikku toimimist. Selle
eesmérk on hinnata olukorda thtse turu kasutajate seisukohast (nt ettevote, kes soovib asutada
teises liikmesriigis titarfirmat, FIE, kes soovib osutada piiritlest teenust, VKE vai klient, kes
soovib kasutada teenust, mida osutab teises liikmesriigis asutatud ettevdtja). Toimekontrolli
tulemusel peaks tekkima arusaam, kuidas erinevaid ELi digusakte kohaldatakse ja kui
hasti nad kohapeal toimivad.

Et saada toimekontrolli 18bi tegelikkusele vastav ja kasulik Ulevaade Uhtse teenusteturu
toimimisest, tuleb lisaks teenuste direktiivile arvesse votta ka telss ELi dGigusakte.
Toimekontroll e tohiks olla abstrakine, vaid peaks pohinema konkreetsetel sektoritel ja
tegevustel (reaal sete Uksikjuhtumite analtilis), néitlikustades Uhtse turu toimimist jatuues esile
probleemid. See peaks olema suunatud praktiliste stsenaariumide véljaselgitamisele
sektorites, kus ettevotjatel ja kodanikel tekib kdige sagedamini probleeme Uhtse turu
toimimisega, ning sektorite reastamisele toohdive ja kasvupotentsiaali pdhjal. See ei tdhenda,
et toimekontrolli tulemused peaksid olema tdhenduslikud vaid asjaomaste sektorite puhul.
Arvestades teenustesektori tokete sageli valdkonnailest iseloomu ja nende suhtes
kohaldatavaid Gigusakte, aitab toimekontroll vélja selgitada ka horisontaalseid probleeme.
Vastastikuse hindamise tulemuste pdhjal voiks arvata, et toimekontrolli vajaksid ennekdike
ehitussektor, turismisektor ja driteenuste sektor. Praktikas peaks toimekontroll tooma kokku
komigoni talitused ja liikmesriikide haldusasutuste asaomased osakonnad, kes teeksid
koost6dd, et hinnata riiklikul tasandil ELi Gigusaktide tUheaegsel kohaldamisel tekkivaid
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raskusi, nende pdhjuseid ja voimalikke lahendusi. Anallilis peaks toetama tdéendusmaterjal
selle kohta, kuidas konkreetsed sektorid reaalselt toimivad,* ning see pesks kajastama ka
sidusrihmade arvamusi.

Toimekontroll peaks vdimaldama sektoripdhiste jarelduste tegemist Uhtse teenusteturu
toimimise kohta ja vaaduse korral selgitama tdiendavate meetmete, ka seadusandliku
sekkumise vajadust.

Lahtudes liikmesriikide arvamusest selle kohta, milliste sektoritega tuleks tegeleda, kéivitab
komisjon 2011. aastal Uhtse teenusteturu toimekontrolli. See peaks l&bi viidama Uhe aastaga
ning aruanne tulemuste kohta ja vajaduse korral ettepanekud téiendavate meetmete kohta
peaks Euroopa Parlamendi ja ndukoguni jéudma 2012. aasta | Gpuks.

5.2.  Meetmed Uhtse teenusteturu toimimist pdhjendamatult takistavate regulatiivsete
tokete kaotamiseks

Vastastikuse hindamise kéigus ilmnes Uhtsel turul ettevétjate ja kodanike jaoks probleeme
tekitavaid kusimusi, mis vgavad pohjalikumat sivenemist. Nende probleemide
valjaselgitamist ja sligavust tuleks kasitleda toimekontrolli raames. Sama ga tegeleb ka
komisjon nendega, et hinnata tdpsemalt olukorda ja vajadust konkreetsete meetmete jarele
ELi tasandil.

- Komigon kaivitab no reserveeritud tegevusaladega seotud probleemi hindamise,
keskendudes eelkdige valdkondadele, kus ndutud kutsekvalifikatsiooni teema vajab arutamist.
L dhtuma peaks vajadusest luua paremini integreeritud teenusteturud, mis pakuvad klientidele
kdrgetasemelist teenust. Kneal use hinnangu ja toimekontrolli tulemuste pdhjal teeb komigion
2012. aastaks otsuse voimalike konkreetsete al gatuste kohta.

- Komigon kéivitab hindamise selgitamaks, kuidas kapitaliosalusele ja diguslikule vormile
seatud piirangud mdjutavad teatavaid teenustesektoreid ning milline on vastavate nduete
majanduslik mdju. Kdnealuse hinnangu ja toimekontrolli tulemuste pdhjal teeb komigon
2012. aastaks otsuse voimalike konkreetsete al gatuste kohta.

- Piirilleste teenuseosutajate jaoks kindlustamiskohustusest tulenevaid probleeme tuleb
praktiliste lahenduste leidmiseks kdigepealt arutada sidusrihmadega (sh kindlustussektor).
Konealuse hinnangu ja toimekontrolli tulemuste pohjal teeb komison 2012. aastaks otsuse
vOimalike konkreetsete algatuste kohta.

5.3. Meeatmed reaalsemalt toimiva Uhtse teenusteturu loomiseks

Tagamaks, et teenuste direktiivi artiklis 16 sisalduvat teenuste osutamise vabaduse klaudlit
kohaldatakse asjakohaselt ja jarjekindlalt koigis liikmesriikides, jélgib komigon selle
kohaldamise kulgu ja arutab oma téhelepanekuid kdigi liikmesriikidega. Aluseks vGib votta
teenuste direktiivi, milles on juba ette ndhtud, et komigon annab kdnealuse klaudli
kohaldamise kohta aru. Jarelevalve peab suures osas poShinema kogutud teabel ning
litkmesriikide ja sidusriihmade seisukohtadel.

14 Nt komisoni tarbijaturu tulemustabelist saab vaga kasulikku teavet selle kohta, kuidas toimib

teenusteturg tarbijate seisukohast.
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Komigjon ndustab liikmesriike seoses teenuste osutamise vabaduse klausli kohaldamisega ja
avaldab igaaastase Ulevaate piirilleses teenuse osutamises toimunud arengute kohta thtsel
turul. Esimesed igaaastased juhendmaterjalid avaldatakse 2011. aasta |Gpus.

Uhtse turu loomise kaigus on oluline ka suurem labipaistvus, et valtida uute seadusandlike
tokete tekkimist. Liikmesriikide kohustus teavitada uutest nBuetest seoses asutamist ning
teenuste vaba liikumist mdjutavatest nduetest on juba sitestatud teenuste direktiivis. See
kohustus peaks muutuma rangemaks ning liikmesriikide haldusasutustele tuleb selle
téitmiseks anda juhiseid. Sellest tulenevalt on oluline selgitada, kas on vagalik laiendada
vastavalt ka teavitamise kohaldamisala.

2011. aastal teeb komisjon liikmesriikidega koost6od, et tugevdada teenuste direktiiviga ette
ndhtud teavitamisstisteemi ja nustab riikide haldusasutusi selle toimimise osas. 2012. aasta
I6pus annab komigon aru ststeemi toimimise kohta ja vaaduse kohta eesmérgiparaselt
|ai endada teavitamise kohaldamisala.

Teenuseosutajaid ja eriti VKESId tuleb nende diguste kaitsmisel ja kasutamisel Uhtsel
turul toetada, et nad e loobuks katsetest piiritlestele turgudele jouda Uksnes sellepérast, et
see on seadusandlike tBketega nende jaoks liiga raskeks tehtud. SOLVITi vérgustikul on
selles juba oluline osa, pakkudes mitteametlikke lahendusi probleemidele, mis on tekkinud
ametiasutustega suheldes. Lisaks sellistele alternatiivsetele lahendusviisidele eriarvamuste
puhul tuleks kaaluda meetmeid, mis tagaksid Uhtse turu Oiguste rikkumise korral
kasutagjastbraliku, kiire ja vaheste kuludega 6iguskaitsevahendid riiklikul tasandil.

Komigon hindab teenuseosutgjatele riiklikul tasandil kéttesaadavate Giguskaitsevahendite
t6husust juhul, kui riiklikud ametiasutused rikuvad Uhtse turu digusi , ning teeb oma edasist
tegevust kasitlevad otsused 2012. aasta | Gpuks.

6. JARELDUSED

Teenuste direktiivi rakendamine on oluline samm Uhtse teenusteturu parema toimimise
suunas. Kuid teha tuleb veel palju. Lahtudes teenuste direktiiviga ette ndhtud vastastikuse
hindamise tulemustest, pakutakse kdesolevas teatises vélja rida meetmeid, mille pdhieesmérk
on tugevdada Uhtset teenusteturgu ja viia see paremini vastavusse ettevotjate ja kodanike
vagjadustega. See on Uhine Ulesanne ning kavandatud meetmete edu soltub kdigi asjaomaste
institutsioonide ja sidusriihmade puihendumisest.
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Edasised meetmed

Eesmargid

Kavandatud meetmed

Ajakava

Tagada, et teenuste direktiivi

tdiemahulise ja korrektse
rakendamisega aidatakse
kaasa Uhtse teenusteturu

potentsiaali realiseerumisele.

- Pidada kahepool set dialoogi
nende liikmesriikidega, kus

direktiivi rakendamine e
kulge nduetekohaselt, ning
vajaduse korral votta

ametlikke téitemeetmeid.

- Koostada teenuste direktiivi
rakendamise esimene
majandusliku m&ju hinnang.

2011. aasta esimene pool

2011. aasta|Opp

Tagada, et teenuste suhtes | - Viialabi Uhtse teenusteturu | 2011-2012
kohaldatavad ELi dGigusaktid | toimekontroll.
toimivad kohapeal hasti ning
aitavad suurendada
teenustekaubandust  Uhtsel
turul.
Korvaldada vee | - Anda hinnang | 2012. aasta |6pp
olemasolevad takistused | liikmesriikide nduetele, mille
Uhtse teenusteturu toimimise | kohaselt reserveeritakse
teelt. teatavad tegevused kindla
kvalifikatsiooniga
teenuseosutajatele, ning
jouda otsusele agakohaste
algatuste vajaduse osas.
Korvaldada veel | - Anda hinnang, kuidas | 2012. aastaldpp
olemasolevad takistused | mojutavad Uhtse turu
uhtse teenusteturu toimimise | toimimist liikmesriikide
teelt. seatud piirangud  seoses
teenuseosutgjate  Gigusliku
vormi ja kapitaliosalusega,
ning jouda otsusele
agakohaste algatuste
vajaduse osas.
Korvaldada veel |- Anda hinnang, kui | 2012. aastaldpp
olemasolevad takistused | probleemne on
uhtse teenusteturu toimimise | teenuseosutajate jaoks
tedlt. piirillese  tegevuse puhul
kindlustuse omamise

kohustus, ning jéuda otsusele
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agakohaste algatuste
vajaduse osas.
Tagada, et ettevdtjad ja|- NOustada liikmesriike | 2011. aasta 10pp ja segérel

kodanikud vdivad  soovi
korral osutada ja kasutada
piirilleseid teenuseid Uhtsel
turul.

korrapéraselt seoses teenuste
direktiivis sétestatud teenuste
osutamise vabaduse klaudli
kohal damisega.

igal aastal

Véltida teenustele uute
seadusandlike tOkete loomist
liikmesriikide 6igusaktides.

- Toetada litkmesriike
teenuste direktiivis satestatud
teavitamiskohustuste
taitmisal.

- Anda aru teenuste direktiivi
teavitamiskohustuste

2011

toimimise ja nende 5
kohddamisda  véimaliku | 2012 @@stalopp
lal endami se kohta.
Tagada, et teenuseosutgjad ja | - Anda hinnang | 2012. aasta |6pp
eriti VKEd saaksid téiel | teenuseosutgjate siseturul

médral kasu oma diguste
kasutamisest Uhtsel turul.

toimuva diguste rikkumise
riiklike &iguskaitsevahendite
tbhususele ja anda Ulevaade
agakohaste algatuste
vajadusest.
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