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KOMISJONI TEATIS EUROOPA PARLAMENDILE, NOUKOGULE,
EUROOPA MAJANDUS- JA SOTSIAALKOMITEELE NING
REGIOONIDE KOMITEELE

Mitmekeelsus: Euroopa rikkusja tihine kohustus

Mitmekeelsus — see on valjakutse kogu Euroopale, kuid meie arvates toob see kasu (Amin
Maal ouf, kultuuridevahelise dialoogi eksperdiriihma juhataja)

1. SISSEJUHATUS

Paljude keelte sdbralik kooseksisteerimine Euroopas on vdimas siimbol, mis téhistab Euroopa
Liidu mitmekesisuses peituva Uhtsuse saavutamise puldiust. Keeled méaratlevad inimeste
identiteedi, kuid moodustavad ka osa Uhisest parandist. Keel on nagu sild, mis Uhendab
inimesi; keeled e takista, vaid pakuvad juurdepéasu teiste riikide ja kultuuride juurde ning
suurendavad Uksteisemdistmist. Edukas mitmekeelsuse poliitika vdib tugevdada kodanike
vOimalusi eluga toimetulekuks: see vOib suurendada voimalusi leida t66d, hdlbustada
juurdepdasu teenustele ja oma Giguste kasutamist ning suurendada solidaarsust tihedama
kultuuridevahelise dialoogi ja sotsiaalse Uhtekuuluvuse kaudu. Sellise |8henemisviisi
seisukohast on keeleline mitmekesisus markimisvaarne rikkus ja seda isedranis tanapaeva
Uleilmastuvas maailmas.

Komigjoni uuendatud sotsiaalmeetmete kavas, mis vOeti vastu 2. juulil 2008, sitestati uus
l&henemisviis selle kohta, kuidas hallata muudatusi meie Uleilmastuvas maailmas ning poorati
seguures téhelepanu kesksetele teemadele, nagu vdimalused, juurdepéds ja solidaarsus.
Mitmekeel ses Euroopa Liidus tdhendab see jargmist: i) igaiihel peab olema vdimalus suhelda
vastavalt vajadusel e, et kasutada &ra oma potentsiaali ja tanapaeva uuendusliku Euroopa Liidu
pakutavaid véimalusi; ii) igatihel peab olema vBimalus saada vastavalt vajadusele keelebpet
vOi muid suhtlemist kergendavaid vahendeid, et keelest e tekiks liigseid takistusi elamisele,
tootamisele ja suhtlemisele Euroopa Liidus; iii) solidaarsust silmas pidades tuleks luua
agjakohaste vahendite abil juurdepdds mitmekeelsesse keskkonda ka neile, kes e ole
suutelised teisi keeli Oppima.

Komisjoni 2005. aasta teatises ,Uus mitmekeelsuse raamstrateegia’® kinnitati veel kord
keelelise mitmekesisuse vaartudikkust ja rbhutati, et mitmekeelsuse edendamiseks on
tekkinud vajadus laiema poliitilise l1ahenemisviisi jarele® nagu on soovitanud sBltumatu
mitmekeelsuse kdrgetasemeline to6rihm.®> Seda analiilis kinnitas aastatel 2007—2008
toimunud |aial dane ndupidamine’, mis hdlmas elektroonilist nGupidamist, mille kéigus lackus
2400 vastust, ja kaht nduanderihma, kes tegid aruande mitmekeelsuse osast
kultuuridevahelises dialoogis ja keelte osast todelus.”

! KOM (2005) 596.
2 Vt teatisele lisatud komisioni toédokumenti: ,, Uhenduse mitmekeelsuse valdkonnas vietavate meetmete
|&bivaatamine”

V1t http://ec.europa.eu/educati on/languages/archive/languages en.html.
http://ec.europa.eu/education/policies/lang/news/index_en.html.
http://ec.europa.eu/education/languages/archive/languages en.html.
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Komigon on kuulanud &ra ka teiste Euroopa institutsioonide seisukohad. Euroopa Parlament
on koostanud mitu suurt huvi pakkuvat aruannet,® ka Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteel
ning Regioonide Komiteel on palutud esitada arvamused’. Nukogu esimene ministrite
konverents mitmekeelsuse teemal toimus 15. veebruaril 2008 eesmérgiga valmistada ette
laiemapdhjaline poliitiline |&henemisviis.

Keelepoliitika kisimustes, sealhulgas piirkondlike ja vdhemuskeelte kisimustes, millele
luuakse raamistik Euroopa NOukogu Euroopa regionaal- ja vahemuskeelte hartaga, on
liikmesriikidel téita pohiotsustgja roll. Keeleklisimustes langetab otsuseid ka mitu muud
organisatsiooni: haridusasutused, piirkondlikud ja kohalikud ametiasutused, sotsiaal partnerid,
meedia ja teenindussektor. Komigon tootab subsidiaarsuse pShimdttest juhindudes koos
liikmesriikide ja sidusrihmadega Uhiste eesmarkide tagamiseks ning aitab neid nende
putdlustes, eelkdige heade tavade edastamises.

Seda silmas pidades on komison aates 2002. aastast teinud liikmesriikidega koost6od
Barcelonas seatud eesmérgi nimel, mis vdimaldaks kodanikel lisaks oma emakeelele suhelda
kahes vBorkeeles, seda eelkdige Euroopa keeleoskuse néitgja valjatdotamisega,® strateegiliste
toimingute ja soovituste kavandamisega ning voorkeeleoskuse lisamisega elukestva Gppe
pohioskuste hulka.®

Kéesolevas teatises, mis pbhineb varasematel aastatel saavutatud edusammudel, seatakse
eesmargiks kvalitatiivse hippe saavutamine sellise laiat levinud ja laiahaardelise
poliitikasuuna esitamisega, mis hdlmab keelekiisimusi laiemalt, nagu sitestatud Euroopa
Liidu strateegias, mis kasitleb sotsiaal set Ghtekuuluvust ja Gitsengut, kaht Lissaboni strateegia
pdhieesmarki.

2. SUUREMA JA MITMEKESISEMA EUROOPA SUUNAS

Tanapaeva Euroopas toimuvad kiired Uhiskondlikud muudatused seoses Uleilmastumise,
tehnika edusammude ja rahvastiku vananemisega. Seda néitab eurooplaste suurenenud
liikuvus — praegu t66tab 10 miljonit eurooplast teises liikmesriigis. Eri riikide elanikud
mojutavad Uksteist Uha enam ja Uha suurem osa inimesi elab ja td6tab véljaspool oma
kodumaad. Seda suundumust tugevdavad veelgi viimased Euroopa Liidu laienemised.
Euroopa Liidus on nttd 500 miljonit kodanikku, 27 litkmesriiki, 3 téhestikku ja 23 ametlikku
keelt, millest ménda kdnel dakse mitmel pool maailmas. Euroopa Liidu parandisse kuulub veel
umbes 60 keelt, mida koneldakse konkreetsetes piirkondades vOi konkreetsetes
rahvusrihmades. Lisaks sellele on sisseréndajad toonud kaasa palju erinevaid keeli: Euroopa

Euroopa Parlamendi aruanne soovitustega komisonile Euroopa piirkondlike ja vahemkasutatavate
keelte — ELi vdhemuskeelte — kohta laienemise ja kultuurilise mitmekesisuse taustal (A5-0271/2003);
Euroopa Parlamendi resolutsioon sisserdndajate integreerimise kohta Euroopas koolide ja mitmekeelse
hariduse abil (2004/2267(INI); Euroopa Parlamendi resolutsioon uue mitmekeelsuse raamstrateegia
kohta (2006/2083(INI)
http://coropinions.cor.europa.eu/CORopinionDocument.aspx 7identifi er=cdr\educ-iv\dossi ers\educ-iv-

022\cdr6-2008_fin_ac.doc& language=EN ja
http://www.eesc.europa.eu/documents/opinions/avis_en.asp?type=en

8 KOM (2005) 356. KOM (2007) 184. 2006/962/EU.

° KOM (2003), Keeledppe ja keelelise mitmekesisuse edendamine: tegevuskava aastateks 2004—2006;

KOM(2005) 596, Uus mitmekedsuse raamstrateegia. Vt ka tegevusplaani esimest eduaruannet,
KOM(2007) 554 (16plik).
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Liidu piires on praegu hinnanguliselt véhemalt 175 rahvuse esindajaid™®. Nii selle kui ka
muude tegurite tottu on eurooplaste €l u muutunud rahvusvahelisemaks ja mitmekeel semaks.

Suurenev keeleline mitmekesisus on rikkuse ja edliste allikas, kuid asjakohase poliitika
puudumisel pdhjustab see muresid. See vOib laiendada 18het erinevatest kultuuridest parit
inimeste vahel ning suurendada Uhiskonna killustumist, kuna mitut keelt kdnelevatel inimestel
on to6s ja olmes toimetulekuks paremad vAimalused kui Ukskeelsetel inimestel. See vaib
takistada Euroopa Liidu kodanikel ja &rithingutel Ohtse turu voimaluste téeulatuslikku
kasutamist ja nérgendada nende konkurentsiviimet valismaal. See voib ka takistada t6husat
piiridlest halduskoostodd Euroopa Liidu liikmesriikide vahel ning kohalike teenuseosutaj ate,
s.0 haiglate, kohtute, t66hdivekeskuste jms t6husat tegutsemist.

Praegune eesmark on vahendada neid takistusi, millega puutuvad kokku Euroopa Liidu
kodanikud ja aritihingud ning anda neile eeliseid, mida pakub mitmekeelsus. Sellest ilmneb ka
keelte vaartus Euroopa thiskonnale kui tervikule.

3. EESMARGID

Ké&esolevas teatises keskendatakse téhelepanu inimestele: nende vBimele suhelda mitmes
keeles, nende vBimalustele paéseda ligi ja osaleda aktiivselt mitmes kultuuris, saada edliseid
paremast suhtlemisest, kaasatusest, suuremast to6hdivest ja avaramatest &rivoimalustest.
Seepdrast on pohieesmark suurendada teadlikkust Euroopa keelelise mitmekesisuse
vadrtudlikkusest ja selle kaudu avanevatest voimalustest ning julgustada inimes
korvaldama takistused kultuuridevahelise suhtlemise teelt.

Siin on peamiseks vahendiks Barcel onas seatud eesmérk — suhtlemine lisaks emakeelele veel
kahes vdorkeeles. On vga rohkem pingutada, et kdik kodanikud jouaksid selle eesmérgi
taitmiseni.

Tuleb votta konkreetseid meetmeid suures osas Euroopa uhiskonnast, kus inimesed el saa
kasutada mitmekeel suse edliseid, st seal, kus inimesed on Ukskeelsed vai kus inimestel on ka
veel raskusi esimese vOorkeele omandamisega; siia kuuluvad ka koolist véljalangejad,
vanemad inimesed ja teised tdiskasvanud, kelle koolitee on [8ppenud. Konealustele
konkreetsetele rihmadele pakutakse meelelahutuse, meedia ja tehnoloogiate abil uus
Oppimisvbimalusi ning sobivaid kirjaliku ja suulise tolkimise teenuseid. Taiskasvanute ja
noorte kutsedppe puhul tuleks keeledppe hdlbustamiseks kohandada keeledpinguid vastavalt
Oppurite vajadustel e ja Oppeviisidele.

Tuleb koondada jéupingutusi, et olemasolevaid vahendeid kasutades kaasata mitmekeelsus
mitmesse Euroopa Liidu poliitikasuunda, sealhulgas elukestev Ope, t60hdive, sotsiaalne
thtekuuluvus, konkurentsivéime, kultuur, noorsoo- ja kodanikulhiskonna kisimused,
teadusuuringud ja meedia. Jargmistes peatikkides on esitatud nn kaasava léhenemisviis
téhtsamad tahud, mis avardavad mitmekeelsuse valdkonda, hdlmates sotsiaalset
dhtekuuluvust ja magandusbitsengut, st arithingute ja sealhulgas véikeste ja keskmise
suurusega ettevotete tegevuse soodustamist, tootmise ja é&ritegevuse konkurentsivdime
suurendamist, t66hdive, integratsiooni, argielu ja vabag) aveetmise edendamist.

10 Eurostat, , Euroopa arvudes: Eurostati aastaraamat 2006—-2007", Luxembourg 2007.
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4, MITMEKEEL SUS KULTUURIDEVAHELISE DIALOOGI JA SOTSIAALSE
UHTEKUULUVUSE SOODUSTAJANA

Iga keel, mida Euroopas koneldakse, olgu see riigikeel, rahvusvahemuse vOi sisserandajate
rihmakeel, lisab oma tahu Euroopa kultuuritausta. Seda tuleks jagada, et edendada suhtlust ja
vastastikust austust. Euroopas on piirkondi, mille elanikud réégivad kohalikus vai
rahvusvahemuse keeles, oskavad riigikeelt ja tulevad hasti toime ka vodrkeeltega. Inimesed,
kes oskavad mitut keelt, on véartuslik vara, sest nad on eri kultuuride vahel Ghendusltlideks.

4.1. Koikide keelte vaartustamine

Tanapaeva suurenenud rénde ja litkuvuse tttu on edukaks integratsiooniks ja thiskonnas
aktiivse rolli omamiseks riigikeel (t)e valdamine peamise tahtsusega. Seega peaksid need, kes
kdnelevad emakeelena muud keelt, lisama oma uue asukohariigi keele ,emakeele ja kahe
vOorkeele’ komplekti.

Meie Uhiskonnas on ka kasutamata keelelis voimalusi: tuleks kdrgemini hinnata seda, kui
inimesed kasutavad kodus ja kohalikus keskkonnas vdi naabritevaheliseks suhtlemiseks
erinevaid keeli. Néiteks esitavad koolidele véljakutse lapsed, kellel on mitu emakeelt (mis
vlivad olla Euroopa Liidu v6i kolmandate riikide keeled) ja kellele tuleb kooli Gppekeelt
Opetada teise vodrkeelena, ' teisalt vivad sellised lapsed innustada klassikaaslasi dppima
erinevaid keeli ja olema avatumad muudel e kultuuridele.

Et dhiskonnartihmade vahel tekiksid tihedamad sidemed, on komisioni mitmekeelsuse ja
kultuuridevahelise dialoogi nduanderiihm®? todtanud véja meeleparase vodrkeele maiste,
mille kohta oodatakse edaspidi vastukajasid™.

4.2. K ecletdkete tiletamine kohalikus suhtlemises

Kodakondsuse pdhijooni on see, et kohalikus kogukonnas elavad inimesed saavad kasutada
hivesid ja teenuseid ning mdjutada oma timbruskonna elu. Turistidel, vélismaal astest t60listel
vOi Ulidpilastel ning sisserandajatel on sageli puudulik riigikeele oskus. Et hdlbustada nende
sulandumist Uhiskonda ja teenuste kasutamist, pakuvad modned kohalikud omavalitsused
materjale vaaliku pohiteabega erinevates keeles ja jéévad lootma sellele, et mitut keelt
valdavad inimesed toimivad kultuurivahendajatena ja tdlkidena. Euroopa suurlinnade
piirkondadel ja turismisihtkohtadel on palju kogemusi, kuidas tulla toime nende inimeste
tarvete rahuldamisega, kes el oska kohalikku keelt. Komigion potrab sellele suurt téhelepanu
jatoetab selliste kasulike kogemuste levikut™.

n KOM(2008) 423 (I6plik), roheline raamat. ,Rénne ja liikuvus: Euroopa Liidu haridussiisteemi

Ulesanded ja vdimalused”.

12 Kultuuridevahelise dialoogi Euroopa aasta 2008 tdhistamiseks asutas komison kultuuridevahelise
dialoogi eksperdirihma Amin Maaloufi eesistumisel, kelle Ulesandeks on méératleda mitmekeelsuse
0s3a; vt aruannet http://ec.europa.eu/education/languages/archive/languages en.html

13 »Keel, mida tuleks intensiivselt Gppida, et seda ladusalt kdnelda ja selles keeles vabalt kirjutada (...).

Selle keele Gppimine peaks kulgema kasikées selle riigiga vBi nende riikidega tutvumisega, kus seda

keelt kasutatakse, ning selle keele ja keelekfnelgjate kirjanduse, kultuuri, thiskonna ja ajaloo

tundmadppimisega.”

Regioonide Komitee perspektiivarvamus

http://coropinions.cor.europa.eu/ CORopinionDocument.aspx ?identifi er=cdr\educ-iv\dossi ers\educ-iv-

022\cdr6-2008 fin_ac.doc& language=EN
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Piirilleste teenuste osutamise ja kasutamise hdlbustamiseks soovitatakse Uhtsetel
kontaktasutustel, mis asutatakse liikmesriikides 2009. aasta |8puks vastavalt teenuste
direktiivile™® pakkuda teistest liikmesriikidest périt teenusesosutgjatele ja -kasutgjatele
vajalikku teavet erinevates keeltes.

Erilist tahelepanu nduab suuline ja kirjalik Gigustdlge'®. Kui vétta arvesse, et Euroopa Liidu
kodanike liikuvus suureneb nii isiklikel pdhjustel kui ka t6o téttu Gha enam, tbuseb vajadus
sellise teenuse jargi edaspidi ilmselt veelgi, sest suureneb nende kohtuasjade arv, millega on
seotud inimesed, kes kohtupidamise keelt piisavalt ei oska.

Komigon kasutab mitmekeelsuse pohimdtte ja kodanike |8hendamiseks strateegiliselt
asjakohaseid Euroopa Liidu téokavasid jaagatusi®’:

e Kkorraldatakse kampaaniaid, et teadvustada keelelise mitmekesisuse ja keeledppe eeliseid
kultuuridevahelises dialoogis

e kodanike keeleoskuse taset jalgitakse keeleoskuse nditajate ja Eurobaromeetri uuringute
abil

e koos liikmesriikidega vahetatakse haid kogemusi, Opetatakse valja digusalale
spetsialiseerunud tdlke ja tblkijaid ning nende jaoks luuakse vorgustikke, tottatakse vélja
eriomaseid t6lkevahendeid dokumentidele juurdepadsu saamiseks, et parandada 6igusabi
saamist.

Litkmesriike kutsutakse Ules:

e tegema jOupingutusi selleks, et luua kooskdlas teenuste direktiiviga Uhtsed
kontaktasutused, kus tootatakse mitmes keeles, et aidata kaasa piirillese teenuste
osutamisele

e lihtsustama juurdepddsu shiparastele kursustele, kus Opetatakse riigikeelt seda

mitteoskavatele inimestele

5. MITMEKEELSUSJA RIKKUS

Keeled vbivad osutuda Euroopa Liidu @rithingutele konkurentsieeliseks. Mitme totkeelega
arithingute néitel on tdestatud, kuidas keeleline mitmekesisus ning keeltesse ja
kultuuridevahelise suhtlemise oskusesse investeerimine vdib saada edu vétmeks ja tuua
kdigile kasu. Moningaid Euroopa keeli kdneldakse laialdaselt kogu maailmas ja nendest voib
suhtlemisvahendina olla @ritegevuses palju abi.

Mitmekeelsuse kilsimusi kasitlev ettevétiusfoorumis™ esitati soovitusi konkurentsivéime
tugevdamiseks ja toohbive parandamiseks keelelise mitmekesisuse parema haldamise kaudu.

15 Direktiiv 123/2006/EU siseturu teenuste kohta, ELT L 376/36, 27.12.2006.

16 KOM(2008) 329 (I16plik), , E-6iguskeskkonna Euroopa strateegia véljatdétamine.”

v Kaasasolev komigioni téddokument: , Uhenduse mitmekeelsuse valdkonnas vdetavate meetmete
labivaatamine annab Ulevaate olemasolevatest meetmetest ja tegevustest keelelise mitmekesisuse
tugevdamiseks.”
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Foorumis nenditi, et arenevad turud, nagu Brasiilia, Venemaa, India ja Hiina, on Euroopa
Liidu &rithingute jaoks Uha téahtsamad ja konkurentsis pisimiseks |dheb vaja vastavate keelte
oskust. See toob kaasa Ulesande lisada mitmekeelsus igasse inimressursside arendamise
strateegiasse™.

5.1. Keeled ja konkurentsivoime

Komigjoni uuringus ettevtetes esineva puuduliku vaorkeel eoskuse mdju kohta Euroopa Liidu
majandusele” esitatakse hinnang, mille kohaselt 11 % Euroopa Liidu eksportivatest véikestest
ja keskmise suurusega ettevotetest voib kaotada keeletdkete tottu oma arivéimalusi. Kuigi
arimaailmas on inglise keelel juhtiv koht, suurendab teiste keelte oskus Euroopa Liidu
arithingute konkurentsivbimet ja vdimaldab vallutada uusi turge. Parem keeleoskus on
vaartus igas tegevusvaldkonnas, mitte ainult &ris ja turunduses. K&ik &ritihingud puutuvad
kokku erinevate teenuseosutajatega ja tarnijatega. Kuid paljudel juhtudel e ole @rithingutel,
eelkbige véikestel ja keskmise suurusega ettevOtjatel piisavalt oskusi ja teadmisi ning
vahendeid, et lisada keel eGpe oma &riplaani.

Mitmekesise kultuuritaustaga tt6tagjad vajavad oma arithingu tookeele omandamiseks
agjakohast keeledpet, kuid aridhingud peaksid olema leidlikumad, et kasutada paremini &ra
oma mitmekultuurilises t66tajaskonnas peituvaid keel eressursse.

Ettevdtiusfoorumis nenditi, et aritihingud ja ettevotjate hendused viksid kasulikult arendada
strateegiaid erinevate Ulesannete taitmiseks vajalike keeleoskuste parandamiseks. Sellistel
keelteklisimuste haldamise strateegiatel oleks positiivne moju ,, tlketdostusele”, mis osutab
suulise ja kirjaliku tblke teenuseid ning pakub mitmekeelset tehnoloogiat. Nende huvides
oleks investeerida keeledppesse ning koos liikmesriikide, piirkondlike ja kohalike
omavalitsustega pakkuda era- ja avalik-Giguslikus partnerluses abi arithingutele, eelkdige
vaikestele ja keskmise suurusega ettevotjatele, et rahastada keelekursuseid ja arendada muid
meetodeid keel estrateegiate parandamiseks.

52.  Keded jatoshdive

Keeleoskus ja kultuuridevahelise suhtluse oskus suurendavad parema tookoha saamise
vOimalusi. Nii nditeks annab mitme vodrkeel e oskus konkurentsieelise: &rithingutes vajatakse
mitme keele oskagjaid, et tegelda @riga Euroopa Liidus ja sellest véljaspool. Nende ees, kes
rohkem keeli valdavad, on avatud rohkem toopakkumisi, sealhulgas vélismaal: esimese
takistusena valismaal  téotamisle nimetatakse keeleoskuse puudumist™.  Praktilised
kogemused néitavad, et mitme keele valdamine edendab loovust ja innovatsiooni: mitut keelt
valdavad inimesed teavad, et probleeme saab erinevat keeldlist ja kultuurilist tausta arvesse
vottes mitmel viisil lahendada ning seda vBimet saavad nad kasutada uute lahenduste
lel dmiseks.

18 Companies work better with languages, juuli 2008,
http://ec.europa.eu/education/languages/news/news1669_en.htm

19 Vt KOM(2008) 394 (I8plik), , Kdigepealt métle véikestele”. Euroopa véikeettevotiuse algatus (, Small
Business Act”)

20 CILT, Effects on the European Economy of Shortages of Foreign Language Skills in Enterprise

(,VOorkeeleoskuse puudus ettevdtluses ja selle mdju Euroopa majandusele’), 2007,
http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies_en.html.

2 KOM(2007) 773 (I6plik), Komisjoni teatis ,, Liikuvus aitab luua rohkem ja paremaid tédkohti: Euroopa
todalase liikuvuse tegevuskava’ (2007—2010).
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Euroopa Liidu kodanikele tuleks muuta laialdaselt kéttesaadavaks liikuvuse skeemid, mida
toetavad sellised programmid nagu ,Elukestev 8pe” ja ,Aktiivsed noored”?. Vaismaa
Oppimine voi tootamine on Uks kdige tdhusamaid viise voorkeelte omandamiseks ja teiste
kultuuride tundmadppimiseks. Erasmuse programmis osalenud Qlidpilased peavad
keel eoskuse paranemist iheks oma valismaal veedetud aja suurimaks kasuteguriks. Oppe- ja
koolituskavades tuleks voimalikult suurel mééral kasutada vahetuste, partnerluse ja eri riikide
koolide e-partnerluse voimalusi.

Komigjon kavandab jargmist:
e edendada liikuvust Ulidpilaste, praktikantide, todliste ja noorte ettevotjate seas

e |evitada tulemusi, mis on saadud praegu toimuva uurimuse kaigus, mis kasitleb
keel eoskuse, loovuse ja innovatsiooni vahelisi seoseid

e |uua jaav alus arithingutele heade kogemuste vahendamiseks ettevitjatelt, tooturu
osapooltelt, kutselihingutelt, kaubanduskodadelt, koolidest ja haridusosakondadelt
asjaomase teabe kogumise ted!.

Liikmesriike kutsutakse les:

e vadrtustama ja edasi arendama keeleoskusi, mis on omandatud valjaspool ametlikku
haridusstisteemi

e julgustama kaubandust edendavaid organisatsioone arendama erikavasid, eelkdige
véikestele ja keskmise suurusega ettevotete jaoks ettenahtud erikavasid, mis hdlmavad ka
keelealast koolitust

e taiendama Euroopa Liidu liikuvusskeeme vastava toetusega riiklikul ja kohalikul tasandil

6. ELUKESTEV OPE

Siiani on emakeele ja kahe vddrkeele eesmargist saanud kasu pohiliselt Uldhariduskoolide
Opilased, sest kutseharidussiisteemis on keeli dpetatud &rmiselt vahe voi Uldse mitte. Kuna
haridusslisteemis Gppivate noorte osa vaheneb ja eesméark on jouda iga kodanikuni, on téhtis
poorata téhelepanu taiskasvanute teadmiste téiendamisele kogu elu kestel. Samal gjal tuleks
inimestele teha voimalikuks veelgi suurema hulga keelte dpe, et iga inimene saaks Gppida
keeli, mistalle rohkem huvi pakuvad.

6.1. Rohkem véimalus keeledppeks

Kahes varasemas komisjoni teatises”® on esitatud strateegilised eesmargid ja eelistused
Opetada tdhusalt rohkem keeli ja alustada keeledppega varases eas. Need on endiselt jous ja
nende suunas tuleb pldelda. Kuigi enamik liikmesriike suurendas aastatel 1999-2005

2 Making learning mobility an opportunity for all, juuli 2008
http://ec.europa.eu/education/doc/2008/mabilityreport en.pdf
= KOM (2003) 449, ,KeeleBppe ja keelelise mitmekesisuse edendamine: tegevuskava aastateks 2004—

2006"; KOM(2005) 596, ,, Uus mitmekeel suse raamstrateegia’. Vt ka tegevuskava esimest eduaruannet,
KOM(2007) 554 (16plik).

ET


http://ec.europa.eu/education/doc/2008/mobilityreport_en.pdf

ET

keeledpet alg- ja keskkoolis, h6lmas see enamasti vaid inglise keelt*’. Peaaegu pooltes
liikmesriikides el ole Opilastel ikka veel voimalik dppida kohustusliku hariduse raames kahte
vodrkeelt® ning kutsekoolides on olukord veelgi halvem®. Keeli peetakse koolis sageli
raskeks Oppeaineks ja leitakse, et see on halva Gppeedukuse peamisi pBhjuseid. On vaa
pingutada, et innustada Opilasi keeli dppima ja kohandada Gppemeetodid nende vajadustega.
Tuleks uurida tdpsemalt ka passiivse keeleoskuse véartusi ja vastavaid keeledppe meetodeid,
et edendada keeltest arusaamist ja pohilist suhtlemisoskust. Kutsekoolidpilastel peaks olema
juurdepdas praktilisemale keeledppele, mis seostuks nende eridlaga ja edaspidise t6oga.
Ulikoolides tuleks (lidpilastele vdimaldada keeleoskuse kdrge tase sBltumata nende
spetsialiseerumisest.

Taiskasvanuil on kdige tdendolisem jaada ainult thte keelt kbnelema, eriti sel juhul, kui nelil
on madal kvalifikatsioon ja ametikoht. Taiskasvanud viitavad keeltedppimisest loobumise
peamise pohjusena sageli sellele, et neil e ole aega ja tahtmist, lisaks e ole keeledpe nende
jaoks piisavalt paindlikult korraldatud. Seetdttu on tédiskasvanute keeleBppe korraldusliku
kiilje tugevdamine eraldi tlesanne®’. Valjaspool ildharidust korraldatavas keeledppes tuleks
rohkem kasutada meedia ja uute tehnol oogiate véimalusi, kultuuri- ja vabagjalritusi.

Tuleb pitda suurendada Opetatavate vodrkeelte arvu, eelkdige teise voorkeele valiku osas,
pidades segjuures silmas kohalikke olusid (piirigérsed alad, erinevaid keeli rédkivad
kogukonnad, jne). Keelevaliku laienemisest tulenevate organisatsiooniliste kisimuste
lahendamiseks vdiks kasutada uusi tehnoloogiaid (kaugdpe Interneti  kaudu,
videokonverentsid klassides ja virtuaal ne teabevahetus), luua vorgustikke koolide ja Opetajate
vahel ning arendada partnerlust kohalike sidusriihmadega ja vélismaiste asutustega.

6.2. T6hus keeledpe

Komisjon véttis hiljuti vastu teatise koole kasitleva Euroopa koostookava kohta®® ja toetab
Opetajate keskse osa tunnustamist keeleoskuse ja kultuuridevahelise sideme tugevdamisel
ndukogu kultuuridevahelisi padevusi®® ja keelelist mitmekesisust kasitlevates jareldustes™.
Eriti rohutatakse, et Opetajatel tuleb voimaldada viibida valismaal, et nad réagiksid soravamalt
keeli, mida nad Gpetavad, ja saaksid uusi teadmisi eri kultuuridest®. Opetajate liikuvus on
praegu vaga vaike: védlismaal on raske Opetgjana toble paédseda, puudub karjdérialane
motivatsioon, karjaér voib isegi kannatada, véaikese tahtsusega ei ole ka kahe- ja mitmepoolse

2 M. Strubell et al., The diversity of language teaching in the European Union (,, Mitmekesisus Euroopa

Liidu keelebpetuses’), 2007 (Report to the European Commission, DG EAC) (Aruanne Euroopa
Komigonile, hariduse ja kultuuri peadirektoraat)
http://ec.europa.eu/education/policies/|ang/key/studies_en.html’

Eurydice, Key Data on Teaching Languages at School in Europe (pShiandmed keeledppe kohta
Euroopa koolides), 2005. aasta véaljaanne,
http://www.eurydice.org/portal/page/portal/Eurydice/showPresentation?pubi d=049EN.

2% Cedefop Thematic Overviews (Euroopa K utsedppe Arenduskeskuse temaatilised Ul evaated),
http://www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/National Vet/Thematic/.

Selle valdkonna uuenduslikke projekte rahastatakse elukestva Oppe programmist ja Euroopa

25

27

Sotsiaalfondist.

8 KOM (2008) 425, , Parandada 21. sajandiks vajalikke padevusi: koole késitlev Euroopa koostdokava

29 http://www.eu2008.si/en/News _and_Documents/Council_ConclusionsMay/0521_EY C1.pdf

%0 http://www.eu2008.si/en/News_and_Documents/Council_Conclusions/May/0521_EY C-
MULTILIN.pdf

3 P. Franklin et al., Languages and Cultures in Europe (,Keeled ja kultuurid Euroopas’)

http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies _en.html.
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kultuurivahetuse mehhanismide jaikus — kdik see kokku e innusta Opetgjaid taotlusi
esitama’?.

Viimasel viiel aastal on agkooliastmes keeledpetusega alustatud Gha varem, samas on
eelkdige keskkooliastmes siivenenud dppeainete sisu ja keeledppe thendamine. Mitmel pool
Opetavad keeli vajaliku erihariduseta dpetajad, kelle voorkeeleoskus vajab lihvimist ja kellele
oleks keel edpetusmeetodite osas vaja anda asjakohast koolitust.

Viimasel gjal on keelebppe ala pooratud tdhelepanu veedl kahele asaolule. Nimelt tuleb
riigikeele Opetgjatel Uha enam kokku puutuda selliste dpilastega, kellel on riigikeelest erinev
emakeel, ja neil oleks kasulik tutvuda meetoditega, mida kasutatakse riigikeele kui teise keele
vOi vOorkeele dpetamisel. Vahem kasutatavate keelte puhul, mille dpetgjatest on puudus, tuleb
koolidel kasutada Opetajatena vastava erihariduseta t6otgjaid. On vga votta meetmeid nende
toetamiseks ja nende dpetusoskuste valjakujundamiseks.

Komigon kavandab jargmist:

e kasutada Euroopa Liidu kavasid, et toetada suurema arvu keelte dpetamist el ukestva dppe,
Opetajate ja Opilaste liikuvuse, keelefpetajate koolituste, koolide partnerluse ning
erinevatele sihtrihmadele kohandatud uuenduslike meetodite uurimise ja valjat6otamise
toetamise teel.

e koostada loetelu headest kogemustest keeledppe ja keelte Opetamise alal mitmekeelsuse
valdkonnas ja teha see loetelu liikmesriikidel e kattesaadavaks.

Liikmesriike kutsutakse Ules:
e andma kdigile tegelikkuses voimalused riigikeel (t)e ja kahe vodr keele omandamiseks;

e pakkuma Oppuritele suuremat keelevalikut, et igaihel oleks valikuvabadus ja vdimalus
sobitada oma valik kohaliku eripéra ja vajadusega;

¢ parandama kdikide Opetajate ja keeledppega seotud inimeste valjadpet;

e edendama keeleOpetajate liikuvust, e nad saaksid taiustada keeleoskust ja
kultuuridevahelise suhtlemise oskust.

7. M EEDIA, UUED TEHNOLOOGIAD JA TOLKIMINE

Keeled ja muud suhtlemisvahendid moodustavad olulise osa oskustest, mis on vajalikud
ténapdeva Uleilmastuvas Euroopas. Laienenud Euroopas peab igailhel olema vdimalus
tbhusaks suhtlemiseks. See on oluline nii mitme keele valdgjaile kui ka neile, kes oskavad
ainult thte keelt voi kelle jaoks keelte omandamine ei ole kerge.

Meedia, uued tehnoloogiad ning inim- ja masintOlketeenused voivad Euroopa Liidu
kodanikele tuua lahemal e keelte ja kultuuride laienenud valiku ja aidata Ul etada keel etdkkeid.

2 Williams, Strubell et al., Detecting and Removing Obstacles to the Mobility of Foreign Language

Teachers (,Vo0rkeeledpetajate liikuvuse teel olevate takistuste avastamine ja kérvaldaming”), 2006,
http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies_en.html.
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Neil on taita téhtis Ulesanne keeletdkete vahendamisel ning nad vOimaldavad inimestel,
arithingutel ja ametiasutustel kasutada Uhtse turu ja Uleilmastuva maganduse véimalusi.
Oluline on Euroopa teadusuuringute ja tehnoloogiaarenduse raamprogrammi ja
meediaprogrammi toetus sellistele jéupingutustele. Meedial on suured véimalused edendada
kultuuridevahelist dialoogi: suhtlemises paljudel erinevatel hdaltel osaleda voimaldades loob
see meie Uhiskonnast mitmekilgsema pildi. Meediast vBib mitteametlikus keeledppes olla
palju kasu naiteks meelelahutuslike haridussaadete ja subtiitritega fil mide kaudu™.

Seoses Ulellmastuva Interneti-pShise majanduse ja kasvava infotulvaga kdigis voimalikes
keeltes on tahtis, et kodanikel oleks teabele juurdepdss ja vOimalus kasutada teenuseid
riigipiiridest ja keeletdketest olenemata, abiks Internet ja mobiilseadmed. Info- ja
sidetehnoloogias tuleb votta arvesse keeleklisimus ja edendada lahenduste sisu loomisel
paljude keelte kasutamist. Selle sihi téitmisele on suunatud infouihiskonna poliitika raamistik
12010, mille iiks eesmérke on luua Uhtne Euroopa teaberuum, tagada takistusteta juurdepéss
info- ja sidetehnoloogial pBhinevatele teenustele ja luua paremad tingimused mitmekesise ja
mitmes keeles kéttesaadava sisu arendamiseks.

Suhtlus kodanikega kujutab endast interaktiivset protsessi. Selles valdkonnas on Euroopa
Liidu institutsioonid arendanud véja tehnoloogia, mis voimaldab teha tolkeid mitmesse
keelde ning samal gjal suhelda kaugete paikade ja laia kuulajaskonnaga. Selleks saadaolevad
vahendid on videokonverentsid, Interneti-jututoad, konverentside ja muude Urituste
voogedastus Ule Interneti. Selliste tehnol oogiate kasutamist tuleks edendada ja edasi arendada.

Mitmekeelsuse valdkonnas on inim- ja masintdlkel téhtis osa. Mdlemad vdivad hdlbustada
andmeedastust riigiasutuste vahel ja parandada halduskoostodd riikide vahel. Praegu on
néiteks arendamisel siseturu infostisteem,® mille kaudu saavad liikmesriigid vahetada teavet
kdikides Euroopa Liidu ametlikes keeltes, ja millega aidatakse kaasa halduskoostoo
kohustuste téitmisele vastavalt Euroopa Liidu &igusaktidele®. Masintdlget kasutatakse
suurema | abi pai stvuse huvides riigihangete puhul ja Euroopa Patendiameti menetlustes.

Inimtdlge on peamine juurdepaasutee teiste kultuuridega suhtlemiseks. Selle kohta on 6elnud
Umberto Eco: ,, Euroopa keel on télkimine”. Euroopa kultuuripérandisse kuulub suurepéraseid
meistriteoseid, mis on algselt kirjutatud erinevates keeltes, kuid mis on saanud meie
thisparandiks tanu pikagjalisele ilukirjanduse tdlkimise tavale;, seda tava tuleks veelgi
edendada, et laiemale luggaskonnale saaksid kéttesaadavaks teistes keeltes, eriti véhem
kasutatavates keeltes kirjutatud teosed. Komigon uurib véimalusi parandada tolkimist
toetavate programmide ja algatuste koostoimet, et hélbustada juurdepsésu meie thisele
kultuuripérandile ja toetada Euroopas avaliku sektori arengut.

Komigon kavandab jargmist:

3 Sudy on the needs and practice of the European audiovisual industry in respect of dubbing and

subtitling (,, Uurimus Euroopa audiovisuaalttdstuse vajaduste ja praktika kohta seos dubleerimise ja
subtiitritega’),

http://ec.europa.eu/information_society/media/overview/eval uation/studies/index_en.htm.
http://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/index_en.html

% Naiteks Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2005/36/EU kutsekvalifikatsiooni tunnustamise
kohta, ELT L255, 30.9.2005, Ik 22 vdi Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv, 12. detsember 2006 ,
teenuste kohta siseturul, ELT L 376, 27.12.2006, |k 36-68.

Selliseks nditeks on kultuuriprogramm.
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¢ toetada Euroopa meediatoodete subtiitritega varustamist ja ringlemist;
¢ toetada projekte keele- ja sidetehnol oogiate arendamiseks ja levitamiseks;

e korraldada konverents tdlkimise rolli kohta avatuse, mdistmise ja suhtlemise edendamisel
kultuuride vahel;

e laiendada koos liikmesriikidega siseturu andmevahetussiisteemi IMI  kohaldamisala
ronkem reguleeritud elukutsetele ja toetada teenuste direktiivi haldusalase koost6o
ndudeid.

Liikmesriike kutsutakse Ules:

e tegema sidusrihmadega koost6od, et edendada mitmekeelsust meedia kaasabil — eelkdige
filmide subtitreerimise toetamisega — ja kultuuriteoste levitamist Euroopas;

e innustama ja julgustama uute, mitmekeelsust toetavate tehnoloogiate kasutamist ja
arendamist.

8. MITMEKEEL SUSE VALISMOODE

Euroopa Liidu vdlissuhtluses tunnustatakse (Uha enam mitmekeelsuse panust
kultuuridevahelisesse dialoogi®’. Keeleline mitmekesisus e ole (ksnes Euroopa Liidu
ainulaadsus ning keelelise rikkuse austamisel ja keeleoskuse edendamisel saadud kogemustest
vOiks olla kasu suhtlemisel teiste riikidega. Euroopa Parlament on sellega seoses juhtinud
téhelepanu agaolule, et teatavaid Euroopa Liidu keeli, mida nimetatakse Euroopa
maail makeelteks,®® kdneldakse mitmes riigis valjaspool Euroopa Liitu; need keeled kujutavad
endast tahtsat Uhendusltli maailma eri piirkondade rahvaste ja rahvuste vahel.

Selle vélise mbdtme keskne eesmérk on kasutada tdies ulatuses neid véimalusi, mida
kannavad endas kolmandates riikides kdneldavad Euroopa Liidu keeled, ning edendada
Euroopa Liidu keelte 8petamist ja omandamist valismaal ning ELi-véaliste keelte Gpetamist ja
omandamist Euroopa Liidus kogemuste ja tavade vahetamise teel ning sidusrihmade
ruhmituste kaasabil. Selles suunas on juba astutud konkreetseid samme hisdeklaratsioonides,
mis on tehtud koos Euroopa Liitu mittekuuluvate riikidega.

Komigjon kavandab jargmist:

e arendada partnerlust ja tugevdada mitmekeelsuse alast koost6od Euroopa Liitu

mittekuuluvate riikidega, vottes arvesse Ule kogu maailma koneldavate keelte pakutavaid

37 Euroopa-V ahemere partnerluse raames toimunud kultuuriministrite konverents jareldused, Ateena, 29.

—30. mai 2008; Eesistujariigi avaldus konverentsil New Paradigms, New Models — Culture in the EU
External Relations (,Uued paradigmad, uued mudelid — kultuur Euroopa Liidu vélissuhtluses’),
Ljubljana, 13. -14. mai,

http://www.mzz.gov.si/si/zunanja_politika/kulturno_sodelovanje/nove paradigme novi_modeli_kultur
a v_zunanjih_odnosih_eu/.

Euroopa Parlament kinnitas Euroopa maailmakeelte strateegilist téhtsust olulise vahendina suhtluses
ning solidaarsuse, koottd ja majandusinvesteeringute edendamises ning soovitas seepérast votta seda
kontseptsiooni kui tiht Euroopa mitmekeel suse poliitika peamist poliitilist suunist (Euroopa Parlamendi
resolutsioon mitmekeel suse uue raamstrateegia kohta) (2006/2083(INI).
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voimalusi;

e edendada kdikide Euroopa Liidu keelte dpetamist ja omandamist véaljaspool Euroopa Liitu.

Liikmesriike kutsutakse Ules:

e tugevdama sidemete loomist ja koost6od asjaomaste asutuste vahel ja edendama Euroopal
Liidu keelte Gpet valismaal.

0.

RAKENDAMINE

Mitmekeelsuse poliitika hélmab laia sidusrihmade ringi nii kohalikul, riiklikul kui ka
Euroopa Liidu tasandil. Komisjon arendab liigendatud dialoogi, mis koosneb jargmisest viiest

osast:

(1)

)

©)

(4)

(%)

10.

Komigon teeb liikmesriikidega koostood avatud kooskdlastusmeetodi kaudu
téoprogrammi  ,Haridus ja koolitus 2010 raames ja kavandab tugevdada
mitmekeel sust uues strateegilises koostooraamistikus pérast aastat 2010. Sel eesmargil
laiendab ta keelte toorihma tegevusvaldkonda, et see hdlmaks kdiki mitmekeelsuse
tahkusid.

Komigon loob koostdts meedia, kultuuriorganisatsioonide ja sidusrihmadega
tegevusprogrammi, et arutada ja vahetada kogemusi mitmekeelsuse edendamiseks ja
kultuuridevahelise dialoogi arendamiseks.

Ettevotiusfoorumi pdhjal kujundab komisjon pusiva raamistiku koostooks asjaomaste
sidusrihmadega.

Komigon kogub ja levitab hdid tavasid ja edendab slstemaatiliselt kolme eespool
nimetatud foorumi koostoimet. Komison jélgib korrapédraselt arengut, néiteks
korraldab taiga kahe aasta tagant Euroopa Liidu keelekonverents.

Ta kaasab mitmekeel suse asjaomastesse Euroopa Liidu poliitikasuundadesse ja votab
eespool |oetletud meetmeid.

KOKKUVOTE

Komigon kutsub liikmesriike ja Euroopa Liidu institutsioone dles kinnitama k&esolevas
teati ses esitatud mitmekeel sust kasitleva valdkondadelllese poliitilise raamistiku ja seda kdige
sobivamatel tasanditel ellu viima

Komigjon koostab koostdos liikmesriikidega Ul dise Ulevaate aastal 2012.
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