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Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamus teemal ,,Mitmekeelsus”

(2009/C 77/25)

Oma 4. veebruari 2008. aasta kirjas palus Euroopa Komisjoni asepresident Margot Wallstrom vastavalt EU
asutamislepingu artiklile 262 koostada Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteel ettevalmistav arvamus jarg-

misel teemal:

~Mitmekeelsus”.

Asjaomase t00 eest vastutav to6hdive, sotsiaalkiisimuste ja kodakondsuse sektsioon vottis arvamuse vastu

18. juulil 2008. Raportoor oli An Le Nouail Marliere.

Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee vottis tdiskogu 447. istungjargul 17.-18. septembril 2008 (18. sep-
tembri istungil) vastu jargmise arvamuse. Poolt hdiletas 144, vastu hailetas 8, erapooletuks jai 13.

Arvamuse ja jirelduste kokkuvote

— Arvestades, et kdnealune teema muutub iiha poliitilisemaks

ja  majanduslikumaks, avaldab komitee kahetsust, et
konkreetse programmi pakkumise asemel, mis jirgneks
2005. aasta mitmekeelsuse uuele raamstrateegiale, soovis
komisjon esitada hoopis uue strateegia oma ametiaja 15pus.

Komitee soovitab komisjonil ja liikkmesriikidel kiirendada
arutelu eesmdrkide iile ja alles siis uurida, milliseid algatusi
tuleks kiivitada kultuuri- ja haridusvaldkonna koordineeri-
mise raames.

Mis puudutab konkreetselt esimese Gpetatava ja Opitava elusa
keele valikut, siis julgustab komitee liitkmesriike ja komisjoni
védrtustama angloameerika keelest erinevate keelte valimist
ning edendama Euroopa keelte dppimist ja praktiseerimist
viljaspool Euroopa Liitu toimuvate vahetuste kaudu.

Komitee mirgib tihedat korrelatsiooni Euroopa kodanike
keeleliste vajaduste, Euroopa toohdivestrateegia, Euroopa
struktuurifondide, eelkdige ithtekuuluvusfondi lihenemise
eesmirkide vahel. Seetdttu kutsub ta komisjoni ja litkmes-
riikke kasutama nimetatud fonde selleks, et edendada iga
kodaniku teadmisi oma emakeelest ja lisaks veel kahest tina-
pdeval kasutatavast keelest ning anda sellele fondide kasuta-
misel isegi prioriteet. Komitee lisab, et kdnealune eesmirk
peab koosnema kahest kvalitatiivsest eesmdrgist: Euroopa
keelte elujdulisuse tagamine ja mitmekesisuse suurendamine
nende ELi viliste keelte dppimise kaudu, mis on kasulikud
Euroopa kultuuri-, sotsiaalsetes, poliitilistes ja majanduslikes
vahetustes ning edendavad rahvastevahelist kultuuride tund-
mist, rahu ja sdprust.

Komitee margib, et toimunud ei ole mingeid positiivseid
arenguid nende rahvastikurithmade jaoks, kes on korralikest,

st seaduslikest ja sotsiaalkaitset pakkuvatest toGkohtadest
koige kaugemal, ega ka nende jaoks, kes asuvad kaugel
linnakeskustest ja turistlikest piirkondadest. Komitee kutsub
komisjoni ja litkmesriike jilgima, et nende algatused ei viiks
diskrimineerimise ja ebavdrdse kohtlemiseni ega suurema
torjutuse ja frustratsioonini. Selleks soovitab ta neil konsul-
teerida eelkdige sotsiaalpartnerite ja konealuses valdkonnas
aktiivsete kodanikuiihiskonna organisatsioonidega.

— Kuna komisjon kavatseb korraldada talitustevahelise sisekon-
sulteerimise, tuleks kavandatavate meetmete puhul arvestada
parema Oigusloome kontekstiga, et mitte kahjustada VKE-de
konkurentsivdimet.

— Komisjonil ja likkmesriikidel tuleks Euroopa sertifitseerimis-
siisteemi raames anda pdhjalik hinnang formaalsele ja mitte-
formaalsele Oppekvalifikatsioonile, et mddta selle ulatust
ning lihtsustada kodanike ja tootajate kvalifikatsiooni
iilekannet ja tunnustamist, sdltumata nende staatusest.

— Komitee kutsub liikmesriike ja komisjoni iiles edendama
kollektiivlabirdikimiste raames keeltega seotud elukutseid
nagu Opetaja, tolkija ja tdlk, et arendada ametlike keelte
kasutamist avalikus teabevahetuses, ja rdhutab, et vajadused
ei ole piisavalt kaetud ei avalikus ega erasektoris.

1. Sissejuhatus

6. septembril 2006, veidi enne komisjoni mitmekeelsuse ja
kultuuridevahelise dialoogi volinikuportfelli loomist ning volinik
Leonard Orbani ametissemadramist, vottis Euroopa Majandus- ja
Sotsiaalkomitee vastu arvamuse uue mitmekeelsuse raamstra-
teegia kohta (!).

(") Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee 26. oktoobri 2006. aasta
arvamus teemal ,Komisjoni teatis ndukogule, Euroopa Parlamendile,
Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele
,Uus mitmekeelsuse raamstrateegia™, raportdor: An Le Nouail Marliere
(ELT C 324, 30.12.2006).
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Mbéni aeg hiljem, 25. oktoobril 2007, osales volinik Euroopa
Majandus- ja Sotsiaalkomitee presidendi Dimitris Dimitriadise
kutsel komitee tdiskogu istungjirgul ja viljendas oma huvi
komitee t66 vastu.

Kavatsedes konealuses valdkonnas esitleda uut strateegiat, esitas
volinik komiteele taotluse koostada ettevalmistav arvamus.

Seetdttu teeb komitee ettepaneku:

— hinnata, mida on tehtud parast komisjoni eelmise strateegia
vastuvotmist ja tollaste soovituste andmist;

— teha kokkuvdte komisjoni voetud meetmete kohta;

— vastata aegsasti konsulteerimistaotlusele, mille komisjon
esitas komiteele enda korraldatud laiaulatusliku avaliku
arutelu ja 15. aprilll 2008 toimunud arutelu laiemas
kontekstis, et komisjon jouaks 2008. aasta septembris aval-
datavas teatises soovitusi arvesse votta.

2. Uldised mirkused

2.1 Komitee mdrgib, et kdnealune teema muutub piev-
pdevalt aina olulisemaks, mitte seetdttu, et see on parasjagu
moes, vaid globaliseerumise tdttu, mis toob kokku itha suuremal
arvul ja aina erinevamaid tegijaid. Uued olukorrad nduavad uusi
lahendusi ja vastuseid. Maailm muutub majanduslikus, tehnoloo-
gilises, sotsiaalses, poliitilises, kultuurilises ja avaliku elu mdttes.
Teatud alalised v6i pikaajalised nihtused on muutumas intensiiv-
semaks ja nihtavamaks, isegi iilioluliseks.

2.2 Kultuurimd6de muutub erinevates valdkondades — ette-
votluses, vaba aja veetmise ja turismi valdkonnas — viisidel,
mida Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee peab iiritama koige-
kiilgselt mdista, et saada aru meie kaaskodanike muredest ning
anda institutsioonidele praktilisi ja arukaid soovitusi, osaledes
aruteludes ja kdivitades neid.

Seisukohtade mitmekesisus ja suur erinevus kinnitab Euroopa
kodanike huvi selle teema vastu, peegeldades inimloomust.

2.3 Ulal viidatud arvamuses soovitas komitee:

— ,Komisjonil selgitada liikmesriikidele tdpselt sidemeid, mis
tuleks sdlmida, voi tiiendavaid meetmeid, mida tuleks raken-
dada riikide tasandil, ning tdpsustab, et mitmekeelsus voi
paljukeelsus on v&imalik panus ELi poliitilisse voi kultuuri-
lisse integratsiooni ning vastastikuse mdistmise ja sotsiaalse
kaasatuse tegur;

— keeledpetuse pakkumise ulatus peaks keskenduma Euroopa
tasandile, kui soovitakse saada kestvaid tulemusi ning et
keeleoskuste potentsiaalne tagavara ei piirduks vaid viikese
arvu keeltega;

— edendada ja ergutada mitmekeelsust ametialasel, kultuuri,
poliitika, teaduse ja sotsiaalsel tasandil;

— kaasatavad eksperdid ei tohiks olla ainult sotsiaal- ja teadus-
valdkondade spetsialistid, vaid ka lingvistid, tolgid, tolkijad,
dpetajad voi keeltega seotud elukutsete esindajad;

— kui komisjon hakkab kavasid koostama, siis arvestaks ta
suunistes tinu elukestvale dppele ja kultuurilistele digustele
rohkem tdnapdeva noorte ja veidi vanemate generatsiooni-
dega;

— komisjon toetub mitte iiksnes kdrgkoolide uurimustoodele
vaid ka aktiivsete ithenduste tegevusele konealuses vald-
konnas ja toetab kodanikuiihiskonna algatusi.”

2.4 Kokkuvdttes rohutas Euroopa Majandus- ja Sotsiaalko-
mitee vajadust hdlmata keeledpet, -praktikat ja -oskusi kisitle-
vate strateegiatega voimalikult palju inimesi ning leida selle
eesmdrgi saavutamiseks realistlikud viisid. Komitee hoiatas sotsi-
aalse diskrimineerimise uute vormide tekitamise eest. Ta soovitas
tihelepanu poorata koikidele keeltele, nii et Euroopa Liidust ei
saaks omaenese keele-, kultuuri- ja majandusbarjddride ohver.
Samuti soovitas komitee leida kompromiss majanduslike,
kultuuriliste ja avalike huvide vahel ning teha jGupingutusi
toohdive ja tooturu valdkondades.

2.5  Komitee meenutas ka, et maailma keele- ja kultuuripiir-
konnad on arenenud korvuti poliitiliste ja majanduslike rithmi-
tustega ning et kahjuks on teatud sotsiaalsete vdi poliitiliste
rithmade assimileerumise voi kadumise tulemusena kadunud ka
vastavad keeled. Euroopa ees seisavad muu maailma piirkonda-
dega vorreldes samad viljakutsed: a) tihe keele domineerimine
rahvusvahelistes suhetes, b) piirkondlike keelte suur mitmeke-
sisus ja samas mone keele kadumise oht. On siiski ka erinevusi:
ametlike riigikeelte staatus selles iihtses (voi siis iihtseks
muutuvas — soltuvalt hinnangust ELi integratsioonitasemele)
poliitilises ja majanduslikus tervikus.

2.6 EL on vastamisi sama identiteedikriisiga vaatamata
kultuurilisele ja keelelisele ldhenemisele, samas on integratsiooni-
protsessi kdigus ilmnenud aga ka teatavaid plusse, nt sotsiaalse
ja territoriaalse ithtekuuluvuse kasutuses olevad vahendid,
esindus- ja osalusdemokraatia tihised kriteeriumid, teataval soli-
daarsusel pohinevad sotsiaalmudelid.

2.7 Siiski tekitavad demograafilised viljakutsed ja kultuuri-
huvid kiisimusi, mida tuleb julgeda esitada: milline on euroop-
laste huvi oma keele vastu, keele jagamise, sdilitamise, elus hoid-
mise ja vilja suremisest takistamise vastu? Oma keeli omavahel
ja teistega radkida?
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3. Konkreetsed mirkused

3.1  14. septembril 2007 algatas komisjon laiaulatusliku
avaliku arutelu, mis 16ppes 15. aprillil 2008 konverentsiga,
millel komisjon esitles mitmele kultuuri voi keele valdkonnas
tegutsevale thendusele ja organisatsioonile jargmisi toorithmade
tulemusi:

— intellektuaalide rithm, mida juhatas Amin Malouf;
— arifoorum”, mida juhatas Etienne Davignon;

— Uhendkuningriigi riikliku keeltekeskuse (National Centre for
Languages) aruanne mdju kohta, mida vihene vdorkeelte
oskus ettevdtlussektoris Euroopa Liidu majandusele avaldab
(Elan Report ,Effects on the European Economy of Shortages
of Foreign Language Skills”);

— komiteede (Regioonide Komitee ja Euroopa Majandus- ja
Sotsiaalkomitee) ametlikud konsultatsioonid;

— liikmesriikide  konsultatsioonid:  ministrite  konverents,

veebruar 2008;
— mitmekeelsuse kdrgetasemelise toorithma soovitused;
— internetipdhise konsulteerimise kdigus saadud arvamused.
3.2 Arutelude kiigus kisitleti mitmeid valjakutseid:
— majanduslikud viljakutsed;

— poliitilised probleemid (mitmekeelsus ja piirkondlik integrat-
sioon);

— viljakutsed kultuurivaldkonnas (mitmekeelsus ja kultuuride-
vahelisus);

— isiklik ja kollektiivne kommunikatsioon voib viia arusaa-
mani, et keel on lihtsalt iiks suhtlusvahend teiste seas; kirja-
nduse tulevik;

— mitmekeelsus ja paljukeelsus: paljud kahtlevad, kas igaiiks
peaks oskama mitmeid keeli paljukeelses keskkonnas, mis
on muutumas ithekeelseks;

— Euroopa Noukogu on rdhutanud vajadust kaitsta vihemuste
keeli ja holbustada nende kasutamist, et vdidelda natsiona-
lismi vastu: mitmekesisuse huvides edendatava mitmekeelsu-
sega ei tohiks kaasneda viljatdrjumise oht;

— paljud osalised mainisid nordimust ja ebavordsust keelevald-
konnas: Euroopa keeled voistlevad iiksteisega ELis ja mujal
maailmas; omavahel vastuolus olevad riiklikud kultuuripolii-
tikad;

— kultuurilised ja sotsiaalsed digused: paljud osalejad tundsid
huvi, milliseid ressursse nende diguste tagamiseks saaks eral-
dada; viidati ka mustlastele, nende integreerimisele ning
tdpsemalt nende keele 6ppimise ja siilitamise voimalustele;

— toohdive ja tooturg: digus tootada omas keeles ilma kohus-
tuseta omandada teadmiste taset, mis on todiilesannetega

vorreldes ebaproportsionaalne; samuti turvalisuse kiisi-
mused, mis voivad tekkida halvasti juhitud v&i juhtimata
mitmekeelses keskkonnas.

3.3 Komisjoni selle arutelu jooksul esitatud pohieesmdrgid keelelise
mitmekesisuse edendamiseks

3.3.1  Keeleoskuste = mitmekesistamine
(wiiksnes inglise keele dppimisest ei piisa”).

Euroopa  Liidus

Arutelu kdigus sdna votnud keelelise mitmekesisuse voliniku
Leonard Orbani selge eesmirk, mida ta on viljendanud ka oma
muudel puhkudel peetud kdnedes, on véirata inglise keele domi-
neerimise suundumust.

3.3.2  Sotsiaalvaldkonnas:

— keelte rolli rohutamine sotsiaalse ithtekuuluvuse edenda-
misel;

— sisserdndajate integreerimise holbustamine, vastuvotva riigi
keele dppimise julgustamine, oma emakeele kasutamise, ja
sdilitamise ning oma jirglastele edasiandmise julgustamine,
sisserdndajate keelte véirtustamine ressursi ja rikastusena.

3.3.3  Majanduse valdkonnas:

— keeleoskuse arendamine eesmirgiga parandada toGtajate
toohoivevoimalusi ja suurendada arithingute konkurentsi-
voimet;

— mitmekeelsuse pdimimine Euroopa koikidesse poliitikasse;
alustuseks uuringu labiviimine (iilevaade hetkeolukorrast).

3.3.4  Mitmekeelsus ja ELi valispoliitika

Komisjon kinnitab Barcelona eesmirki, st otsust edendada iga
kodaniku teadmisi oma emakeelest ja lisaks veel kahest tina-
pdeval kasutatavast keelest, ning ldheb sammu vorra kaugemale,
rddkides emakeelest, sellele lisanduvast rahvusvahelisest keelest
ja thest nn isiklikust pohikeelest (Amin Maaloufi juhitud
toorithma aruandest inspireeritud mdiste).

3.3.5  Viisid ja vahendid

Komisjon tahab edendada arusaamist ja juurdepaisu holbustava
nn drialase kirjaoskuse (business literacy) informaalset omanda-
mist, ent ta ei ole esitanud kuigi palju iiksikasju. Komisjoni
sonul tihendab see vdodrkeelte tutvustamist Euroopa kodanikele
nt ithistranspordis vdi muudes avalikes paikades ja hdlmab &ppi-
mist ,harjumise” kaudu.

3.3.6  Tulevik

Komisjon loodab kasutada liikmesriikidevahelist strukturaalset
koostood keskpika tdhtajaga strateegia raames ning tuua selle
poliitika valjatootamisse Euroopa lisandvaartust.
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3.4 ELANiI aruanne (%)

Aruandes uuritakse, millist kasu saavad ettevotted mitmekeel-
sest, kvalifitseeritud t66jdust. Samas ei esitata aruandes titipilisi
vajadusi t66- ja ametikohtade vOi majandussektorite 15ikes.
Komisjon peaks paluma Dublinis asuval Euroopa Elu- ja Tootin-
gimuste Parandamise Fondil (v6i mdnel muul Euroopa organi-
satsioonil) tootada vilja nii ettevotete kui tootajate kutsealaste
vajaduste iiksikasjalikum tiipoloogia.

3.4.1 Etienne Davignoni juhtimisel t66tanud drifoorumi
aruanne (*)

2008. aasta juunis avaldatud aruandes toodi esile pdhjused, miks
drifoorumi arvates on oluline investeerida keeleoskustesse.
Aruandes voeti kokku senised joupingutused keeleoskuste eden-
damiseks drimaalimas ja esitati ettevitetele soovitused, kuidas
tohustada mitmekeelset drialast teabevahetust: ettevdtetel tuleks
tuvastada ettevOtetes olemasolevad keeleoskused, libi vaadata
toolevotmise menetlused ja personalijuhtimise strateegiad, inves-
teerida keelekoolitusse, votta toole eri emakeelega inimesi, kasu-
tada tolkijate, tdlkide, teabevahetusspetsialistide ja kultuuriva-
hendajate keeletehnoloogiat ning suurendada t6tajate rahvusva-
helist liikkuvust. Lisaks esitati aruandes ka soovitused Euroopa
Liidule ja selle institutsioonidele ning liikmesriikide kohalikele ja
piirkondlikele omavalitsustele ja keskvalitsustele ning toodi vilja
mitmekeelsust toetavad argumendid.

3.5 Amin Maaloufi téérithma aruanne (%)

Komitee kiidab heaks komisjoni algatuse konsulteerida silma-
paistvatest haritlastest koosneva toorithmaga, kelle aruannet
toorithma esindaja kirjeldas 15. aprillil toimunud arutelul kui
,kdige paremini kirjutatud ja holpsamini loetavat komisjoni
aruannet, mis iial esitatud on”. See arvamus on nii moneski
mottes tdsi. Aruandes esitatakse idee Sppida iiht rahvusvahelist
keelt ja iiht ,isiklikku pohikeelt” ehk keelt, mida inimene &pib
mitte majanduslikel pdhjustel, vaid pigem isikliku huvi t5ttu.
Ehkki ettepanek on helde ja sellega tunnustatakse keelte rolli
kultuuri- ja kommunikatsioonivahendajana, on selle idee eeldus,
et kaik inimesed on keeltest vordselt huvitatud ja neil on keele-
dppele pithendada aega, mida ei saa kindlasti reaalseks pidada
— nil kultuurilistel pohjustel, kui ka seetdttu, et enamik
Euroopa kodanikke ei saa endale lubada tegeleda sellega, mida
professor Pierre Bourdieu mddratles vajaliku kultuuritegevusena.

Niiteks mdistab {iha suurem hulk eurooplasi (vihemalt noorte
seas), et on oluline dppida elavaid — nii Euroopa kui muude
rahvaste — keeli; samas kasvab nende inimeste arv, kes peavad
aina rohkem vaeva nigema toimetulemiseks ja laste iileskasvata-

() Vrd ELANi aruannet ,Effects on the European Economy of Shortages
of Foreign Language Skills in Enterprise” aadressil:
http://ec.europa.eu/education/policies/lang/doc/elan_en.pdf

(*) Arifoorumi aruanne on kittesaadav jargmisel veebilehel:
http://ec.europa.eu/education/languages/news/news1669_en.htm

(*) Vrd Amin Maaloufi juhitud kultuuridevaelist dialoogi kasitlenud
eksperttoorithma aruannet ,A rewarding challenge How language
diversity could strengthen Europe”
http:|[ec.europa.eu/education/languages/pdf/doc1646_en.pdf

miseks. Tahtmata taandada koike klassivoitlusele, tuleb tunnis-
tada, et Euroopa ithiskond on kihistunud ja Lissaboni eesmir-
kide saavutamiseks tuleks kasutada iihtekuuluvusfondi vahen-
deid.

Taiskasvanute koolituse ja Grundtvigi programmide ning
elukestva dppega seotud kavatsuste voimalikku kvantitatiivset ja
kvalitatiivset panust tuleks enne liikmesriikidele, ndukogule ja
parlamendile esitlemist hinnata komisjoni talituste vahelistes
aruteludes. See tagaks ka Euroopa lisavddrtuse, mis tdiendaks
litkmesriikide vastutust hariduse eest.

Komitee mirgib, et sellega ei lahendata inglise keele kui juhtiva
elava keele valiku kiisimust, kui seda ei jdta tdielikult litkmesrii-
kide ja vanemate otsustada, ning et komisjon ei ole kiisimust
selle iile arutlemiseks digesti tdstatanud. Avaldus ,iiksnes inglise
keele Sppimisest ei piisa” on viga tore, aga inglise keel on endi-
selt keel, mida ELis aktsepteeritakse rahvusvahelise suhtluse
keelena. Ettepanek on alles algus, mitte lahendus. Komitee
soovib juhtida komisjoni, likmesriikide, ndukogu ja Euroopa
Parlamendi tdhelepanu sellele seisukohale.

3.6 Regioonide Komitee arvamuse eelnou (%)

Regioonide Komitee arvamuses jouti jareldusele, et keelekiisimus
on koige olulisem kohalikele ja piirkondlikele omavalitsustele,
kuna lisaks to6hdivele méjutab see ka eurooplaste ja mitteeu-
rooplaste kooseksisteerimist ithiskonna kdoikidel tasanditel ja
koikides majandussektorites ning puudutab kéiki valdkonds,
alates tervishoiust (kus valitseb t66jdupuudus) kuni turismini,
sealhulgas isikuteenuste, koolide-lasteaedade ja sisserindajate
integreerimise valdkonda. Keelekiisimus on oluline tegur itha
suurema hulga piirkondade elus. Regioonide Komitee tegi digus-
tatud ettepaneku kasutada iihtekuuluvusfondi vahendeid ja
soovis, et komiteega enne strateegiliste otsuste vastuvOtmist
konsulteeritaks.

3.7 Komisjoni toodokument , Aruanne keeledppe ja keelelise mitmeke-
sisuse edendamise tegevuskava elluviimise kohta” (°)

Komitee kardab, et ELi vahendite eraldamise vajaduse eitamine
pohjustab tegevusetuse voi jdrjestikuste meetmete votmise, mis
ei ole seotud arenevate vajadustega. Tulemus on nii keskpikas
kui pikas perspektiivis pettumustvalmistav. Komitee kutsub liik-
mesriike iiles motlema sellele, et televisioonist ei piisa ja et infor-
maalne Sppimine peab olema mdddetav. Komitee moonab, et
komisjoni valitud kooskélastamismeetod oleks administratiivses
mottes samm edasi, ent ei pruugi seda kodanikele lihemale
tuua.

(*) Vt Regioonide Komitee arvamus mitmekeelsuse kohta, raportdor:
Roberto Pella (CdR 6/2008).
(¥ VtKOM(2007) 554 16plik/2, 15.11.2007.
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4. Kokkuvote

41  Komitee arvab, et ehkki komisjonil on kindlasti head
kavatsused, tegeleb komisjon pelgalt argumentide kordamisega
ega ole teinud iihtki ettepanekut sisuliste meetmete kohta ELi
tasandil, peale soovituse, et lilkmesriigid kohandaksid oma hari-
dussiisteeme.

4.2  Komitee soovitab liikmesriikidel pidada jitkuvalt
silmas lihenemisviisi, mis edendab rahvusvahelises suht-
luses inglise keele kdrval muude keelte kasutamist.

4.3 Liikmesriigid peaksid jitkuvalt edendama erinevatel
haridustasemetel (lasteaed, algkool, keskkool, kdrgkool ja
elukestev Ope) Opetatavate keelte kohalikke (keelelisi voi
geograafilisi) ja perekondlikke sidemeid, tagades nende
mitmekesisuse.

4.4  Tiiskasvanute koolituses, nagu komisjon seda
kavandab ('), tuleks arvesse votta vajadust kaasata rohkem
inimesi joupingutuste tegemisse, mis on vajalikud lisaks
emakeelele veel kahe elava keele dppimise eesmirgi saavu-
tamiseks, kohandades pakkumist ning suurendades inimeste
huvi ja motivatsiooni praktiliste meetmete abil kohalikul
tasandil, tuginedes kodanikuiihiskonna organisatsioonide
ning avaliku ja erasektori professionaalide kogemusele,
edendades sotsiaaldialoogi ja kodanikuiihiskonna dialoogi
ning tagades, et uued algatused ei tekitaks ebadiglast diskri-
mineerimist kodanike puhul, kellel on piiratum juurdepiis
kultuurivahetusele.

4.5  Komisjoni edendatavat demokratiseerimist ja informaalset
Sppimist tuleks Euroopa sertifitseerimissiisteemi raames
pohjalikult hinnata, et

— modta liikmesriikide, komisjoni ning muude protsessis
osalevate riiklike ja valitsusviliste organisatsioonide
poolt vietavate meetmete mdju;

— tagada kodanike ja tootajate (olenemata nende staatu-
sest) kvalifikatsioonide iilekandmine ja tunnustamine.

4.6 Kohalikel ja piirkondlikel omavalitsustel peaks olema
praktiline roll tuleviku haridusteenuste arendamisel vasta-
valt komisjoni ambitsioonidele.

4.7 Arvestades, et komisjoni jdreldused ettevtete majandus-
like vajaduste kohta mdjutavad ettevdtteid ja to6tajaid otseselt,
peaksid liikmesriigid ja komisjon julgustama sotsiaalpartne-
reid tdstatama selle kiisimuse sotsiaaldialoogis, et arutleda
probleemide iile iihiselt ning leida parimad lahendused ja
sobivad toimimisviisid.

() Vteelkdige KOM(2006) 614 15plik ja KOM(2007) 558 I5plik.

4.8 Keelekiimblust elava keele keskkonnas, mis on
vajalik keele riikimiseks ja igakiilgse dppe iiks osa, tuleb
lubada ja soodustada kdikidel tasanditel ja koikide iihis-
konna rithmade puhul. See vajadus on tdenioliselt eriti
terav nende elanikerithmade puhul, millel on kdige vihem
voimalusi rahvusvaheliseks suhtluseks, st nende puhul, kes
reisivad kdige vahem. Nende gruppide puhul tuleks leida prakti-
lisi vahendeid ja ressursse. Kedagi ei saa sundida reisima, ent osal
inimestel on vihem vahendeid kui teistel. Uksnes inglise keele
Oppimisest ei piisa, nagu ei piisa ka televisioonist.

4.9  Sisserinnanute riigitavate keelte puhul on oluline
rdhutada, et nende keelte ndol on tegemist véirtusliku ressur-
siga. Mdtteviise on erinevaid. Mdne arvates on sisserindajad
kohustatud dppima vastuvdtva riigi keelt, et integreeruda, voi
koguni selleks, et siseneda ELi territooriumile. Teised on aga
seisukohal, et sisserdndajatel on Sigus Oppida vastuvdtva riigi
keelt, et seal tootada, elada ja oma Sigusi kaitsta, ning ametiasu-
tuste kohustus on keeledpet korraldada. Kummalgi juhul on
teooria ja praktika vdga erinevad. Kogemused nditavad, et mitte
alati ei edendata parimaid tavasid ja et paljud organisatsioonid
on oma toetusi koguni vdhendanud. See Oppimisega seotud
probleem on tohutu, sest inimesed ei dpi igas vanuses sarnaselt.
Sellega seoses soovitab komitee uurida kultuurivahetust, mis
on igasuguse keeledppe aluseks (°). Komitee rdhutab vajadust
pidada ndu professionaalidega ja kaasata neid hariduse vald-
konda alates lasteaedades antavast Oppest kuni tdiskasvanute
elukestva Oppe vormideni. Kdige enam puudutab konealune
teema Opilasi ja Opetajaid. Samuti tuleb silmas pidada infor-
maalse Oppimise raames omandatud oskuste tulevast tunnusta-
mist (°).

410  Euroopas koneldavad keeled holmavad piirkondlikke
keeli, riikide ametlikke keeli ja sisserdndajate poolt radgitavaid
keeli. Kuna neil keeltel on oluline roll, tuleb Euroopa kultuurilise
mitmekesisuse juhtimisega seoses lahendada kaks kiisimust:
Euroopa kultuurilise mitmekesisuse edendamine ning sallivus ja
austus sisserandajate suhtes. ELi sotsiaalne ja territoriaalne tihte-
kuuluvus ei ole enam pelgalt majanduslik voi poliitiline kiisimus;
tulevikus (ja juba praegu) sisaldub selles lahutamatult kultuuri-
modde.

411 Nagu Euroopa pdliseid keeli, peab ka sisserindajate
keeli saama jirglastele edasi anda. Ukski keel ei saa siilida,
kui seda ei raigita. Sisserindajaid tuleks vaadelda kui
inimesi, kes edastavad vdi Opetavad oma emakeelt neile,
kes soovivad mitmekesistada oma suhtlusoskusi.

() http://www.newcomers.com — Nourredine Erradi on palju aastaid
tootanud sisserdndajate koolituskeskustes Madalmaades ning to6tanud
vilja dppevahendeid koolitajatele ja poliitikandustajatele kohalikes ja
piirkondlikes omavalitsustes ja asutustes.

(°) EMSK 18. septembri 2008. aasta arvamus teemal ,Ettepanek: Euroopa
Parlamendi ja ndukogu soovitus Euroopa kutsehariduse ja -koolituse
ainepunktide siisteemi (ECVET) loomise kohta”, raportoor: An Le
Nouail Marliére (CESE 1066/2008).
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4.12  See tihendab, et Euroopa praegusel kodanikuithiskonnal
on muud piirgimused ja ei piisa mitmekeelses keskkonnas
paljude keelte oskamisega kaasnevate hiivede jutlustamisest;
kodanikuiihiskond soovib, et tema endi algatusi toetataks, ta
vajab tunnustust ja piisavalt ressursse, mis parinevad nii avali-
kust kui erasektorist.

413  See tihendab ka seda, et sotsiaalpartnerid peavad
kokku leppima pikaajalises lihenemisviisis ja iihiselt otsus-
tama ndutava kvalifikatsiooni, pakutava hariduse ja
elukestva dppe liikide ning vajaminevate avaliku voi erasek-
tori investeeringute iile, soodustades ettevotete konkurent-
sivbime tdstmist.

4.14  Eriti oluline on eeltoodud soovitus sel juhul, kui keele-
dpet kisitletakse esmavajaliku tegurina konkurentsivdime ja
Lissaboni strateegia eesmirkide saavutamise seisukohalt.

4.15  Pohidiguste harta artiklites 21 ja 22 osutatakse keelelise
mitmekesisuse austamise pdhimdttele ning sitestatakse keelelise
diskrimineerimise keeld. Komisjon peaks tegema kindlaks,
millistes liikkmesriikides on kehtestatud vastavasisulised
odigusaktid, péordudes vajadusel Euroopa Liidu PShidiguste
Ameti poole, ning uurima, kas erinevate siisteemide kohal-
damine liikkmesriikide poolt tekitab moonutusi ja euroop-
laste ebavordset kohtlemist, eriti liikuvuse, té6levotmise
jms kiisimustes. Tuleks vahet teha kahe asjakohase taseme
vahel: tooiilesannete tditmiseks vajaliku keeleoskuse taseme
(suhtlemine iildsuse esindajatega vdi vilismaalastest klientidega)
ja selle keeleoskuse taseme vahel, mis on vajalik to6iilesannetega
seotud juhiste edastamiseks tooiilesannete tditja emakeeles.

416  Komitee jilgib hoolikalt, millised ettepanekud esitab
komisjon 2008. aasta septembris avaldatavas strateegias kone-
aluse pdhimdtte rakendamiseks, aga ka komisjoni eelmise stra-
teegiaga vorreldes toimunud arengut.

4.17  Euroopa kodanike ja mittekodanike kultuuriliste diguste
ning ELi vilissuhtluse kiisimustes peaks komisjon arvatavasti

Briissel, 18. september 2008

tuginema UNESCO konventsioonile mitmekesisuse kohta ja
miiratlema, millised saavad olema selle liikmesriikide-
poolse ratifitseerimise tagajirjed Euroopa jaoks, tehes koos-
t66d kultuurivaldkonnas tegutsevate ithenduste ja valitsus-
viliste organisatsioonidega.

4.18  Liikuvust soosivad sotsiaalpartnerid ning tervitavad
paljud tooandjad, tootajad ja ametiasutused, sealhulgas
komisjon, kui imerohtu t66tuse ja toojdupuuduse vastu. Endiselt
pooratakse liiga vihe tdhelepanu keelelistele takistustele.
Elukestva Oppe raames on niiteks keeruline osaleda iiheaegselt
kutsealases koolituses ja saavutada keelevaldkonna eesmirgid voi
puudub todalaselt liikuvatel vanematel vdimalus panna oma
lapsed oma valitud kooli, nditeks mitmes Euroopa riigis elavate
romide ja modne Saksamaal elava itaallaste rithma puhul.
Komisjon ei peaks selle kiisimuse lahendamist jatma liikmesrii-
kide hooleks, vaid taotlema teavet Euroopa erinevatest rahvus-
test laste keelelise diskrimineerimise kohta koolides.

4.19  Mainida tuleks samuti raskusi, mida liikkmesriikide valit-
sused kogevad tootajate lihetamist kisitleva direktiivi kohalda-
misel. Ka sotsiaalpartnerid on kogenud méistmisega seotud
probleeme, millest komisjon on teadlik, ent mida tuleks p&hjali-
kult arutada asjaomaste poolte vahel (komisjon, liikkmesriigid,
sotsiaalpartnerid, kohalikud ja riiklikud ametiasutused, toohdive-
teenistused jne) (*°).

420  Samuti tuleks mdelda ithenduse institutsioonide amet-
likku teabevahetust iiletava keelekasutuse jaoks eraldatavate
vahendite peale. Komitee mirgib, et endiselt teeb muret asjaolu,
et paljusid avalikke dokumente ei tdlgita, ja tdstatab taas kiisi-
muse ressursside kohta. llmne niide on internetilehekiiljed, kuhu
pddseb Euroopa Liidu eri institutsioonide veebilehtede avalehte-
delt, eeclkdige Euroopa Liidu Noukogu ja ELi eesistujariigi
veebilehed.

Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee

president
Dimitris DIMITRIADIS

(") EMSK 29. mai 2008. aasta arvamus teemal ,TO0tajate ldhetamine
seoses teenuste osutamisega: selle eeliste ja voimaluste t6hustamine,
tagades tootajate kaitse”, raportoor: An Le Nouail Marliere (ELT C 224,
30.8.2008).



