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SELETUSKIRI

ETTEPANEKU TAUST
e Ettepaneku pohjused ja eesmirgid

Mobiilsete elektrooniliste telekommunikatsiooniteenuste kasutajate vdimalus
kasutada mobiiltelefone kdnede tegemiseks ja vastuvotmiseks vélisriikides reisides
(,,rahvusvaheline ridndlus™) on teenuse oluline osa ning aitab kaasa iithenduse kui
terviku sotsiaalsele ja majanduslikule heaolule. Korgeid hindu, mida
mobiilikasutajad selle teenuse eest maksavad, ndevad aga piisiva probleemina kogu
tihenduse tarbijaorganisatsioonid, reguleerivad asutused ja poliitika véljatodtajad.
Ehkki viimastel aastatel on voetud mitmesuguseid meetmeid selle kiisimuse
lahendamiseks olemasolevas diguslikus raamistikus, ei ole kéttesaadavad vahendid
osutunud tohusaks hindade langetamisel tasemeni, mis peegeldab konealuste teenuste
osutamise kulusid.

Seetottu on kiesoleva ettepaneku eesmdrk muuta olemasolevat elektroonilise side
oiguslikku raamistikku, et anda vajalik diguslik alus mojusatele ning digeaegsetele
meetmetele kogu iihenduses iihtlustatud viisil mobiiltelefoni rédndlustasude taseme
mérgatava alanemise saavutamiseks. Selleks kohaldatakse pShimdtet, et ithenduses
reisivate iildkasutatavate mobiilsidevorkude kasutajate ridndlusteenuste eest
makstavad hinnad ei tohi olla pdhjendamatult kdrgemad hindadest, mida kasutaja
maksab koduriigis helistades (,,Euroopa siseturu pdhimote™).

Selle eesmirgi proportsionaalseks saavutamiseks valitud vahend on kaitsvate
hindade iilempiiride kohaldamine jae- ja hulgitasandil iihenduse maapealsete
mobiilsidevorkude operaatoritele randlusteenuste osutamise korral
litkkmesriikidevaheliste kdnede puhul.

e Uldine taust

Euroopas reisivate mobiilikasutajate korgete rindlustasude probleem tdstatati
esmakordselt 1999. aasta keskpaigas, kui komisjon otsustas viia 1idbi riikide ja
rahvusvahelisi rindlusteenuseid holmava sektoriuuringu. Selle pohjal alustas
komisjon menetlust, viites, et teatavad Uhendkuningriigi ja Saksamaa
mobiilioperaatorid on rikkunud artiklit 82.

Samuti peeti rahvusvahelist rdndlust voOimalikku eelreguleerimist noudvaks
kiisimuseks elektroonilise side 2002. aasta digusliku raamistiku vastuvdtmise ajal,
kui komisjoni 11. veebruari 2003. aasta soovituses asjakohaste toodete ja teenuste
turgude kohta elektroonilise side sektoris nimetati iildkasutatavate mobiilsidevorkude
rahvusvahelise randluse siseriiklikku hulgiturgu.

Euroopa reguleerivate asutuste toorithm (ERG) maérkis 2005. aasta mais, et jachinnad
olid ldbipaistva pohjuseta vdga korged, et see tundus tulenevat nii vilismaise
vastuvOtva vorguoperaatori ndutavatest korgetest hulgihindadest kui ka paljudel
juhtudel tarbija vdOrguoperaatori noutavatest korgetest jaemiiligi lisatasudest; et
hulgihindade langetamine ei joudnud sageli jaetarbijani ning et tarbijatel puudus
sageli selge teave rdndlustasude kohta.
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2005. aasta oktoobris juhtis komisjon tdhelepanu korgete rahvusvaheliste
rdndlustasude ja hindade puuduliku ldbipaistvuse probleemile, avalikustades
tarbijatele suunatud vorgulehe, mis kinnitas tdika, et paljudel juhtudel on tasud
ilmselgelt liiga korged, ning esitas lisaks valiku hindadest kogu iihenduses, mida ei
saanud lihesuguse iseloomuga konede puhul digustada.

1. detsembri 2005. aasta otsuses, mis kasitles Euroopa elektroonilise side
reguleerimist ja turgusid 2004. aastal, tervitas Euroopa Parlament komisoni algatust
tuua ldbipaistvust rahvusvahelise rdndluse sektorisse ning kutsus komisjoni
kujundama wuusi algatusi piiriiileste mobiiltelefonikdnede korgete hindade
vihendamiseks.

2005. aasta detsembris teatas Euroopa reguleerivate asutuste tooriihm Euroopa
komisjonile murest, et riikide reguleerivate asutuste vdetavad meetmed ei lahenda
korgete hindade probleemi, maérkides, et rdndlus tekitab erandliku olukorra, kus
raamistiku kohaldamine ei lahenda edasiulatuvalt selget tarbija kahjustamise
juhtumit.

2006. aasta mirtsis mirkis Euroopa Ulemkogu oma jireldustes rindlustasude
vihendamise téhtsust konkurentsivoimele seoses vajadusega keskendatud, tohusa ja
integreeritud teabe- ja sidetehnoloogia (TST) poliitika jdrele nii Euroopa kui ka
siseriiklikul tasandil, et saavutada uuendatud Lissaboni strateegia eesmaérgid:
majanduskasv ning tootlikkus.

Kuigi moned operaatorid on vastusena ELi algatustele teatanud plaanidest vihendada
rahvusvaheliste randlusteenuste hindu, ei ole todstusharu iildiselt andnud vastust, mis
saavutaks kdesoleva ettepaneku eesmérgid ilma reguleerivate meetmete vajaduseta.
Eeskitt puudub tagatis, et kdik rahvusvahelised randlustarbijad néeksid kdesolevas
ettepanekus kavandatud madalamate hindade eeliseid.

Seetdttu on vaja anda kédesoleva ettepanekuga sellisele meetmele Siguslik alus
iihtlustatud viisil, mis hdlbustab elektroonilise side siseturu viljakujundamist.

e Ettepanekus kisitletavas valdkonnas kehtivad digusnormid

Uhenduse diguslikud vahendid ja siseriiklik konkurentsidigus lubavad pidevatel
asutustel  karistada  iiksikute  ettevOtete  konkurentsivastast  kditumist.
Konkurentsidiguse vahendid on siiski suunatud iiksikute ettevdtete tegevusele ega
saa seetottu pakkuda lahendust, mis kaitseks koigi iihenduse elektroonilise side
kasutajate ja turu osapoolte huve.

Elektroonilise side olemasolev 0Oiguslik raamistik ndeb ette mehhanismi
elektroonilise side sektori ettevOtetele eelreguleerivate kohustuste kehtestamise
asjaomaste eelreguleerimiseks sobivate turgude mdiste ning reguleerivate asutuste
turuanaliiiisi alusel. Selle tulemusel kehtestatakse reguleerivad kohustused juhul, kui
ettevotted osutuvad asjaomasel turul domineerivaks. Uldkasutatavate mobiilivorkude
rahvusvahelise ridndluse riiklik hulgiturg on tunnistatud nende menetluste puhul
asjaomaseks turuks. Teisalt pole asjaomaseks turuks tunnistatud iihtki selliste
teenuste osutamise jaeturgu, sest jaetasandil ei osteta rédndlusteenuseid eraldi, vaid
need moodustavad ainult {ihe osa laiemast jaepaketist. Sellest jareldub, et
rahvusvaheliste rindlusteenuste turgude eripdra ja nende teenuste piiriiilese iseloomu

ET



tottu ei ole reguleerijad saanud nende menetluste kaudu tegelda rahvusvahelise
rdndluse korgete hindadega.

Vaib viita, et iihenduse diguslik raamistik voib jatta litkkmesriikidele valikuvabaduse
rahvusvahelistel ridndlusturgudel leitud probleemide lahendamiseks muude
seadusandlike meetmete nagu tarbijakaitsega seonduva kaudu. Arvestades siiski
rahvusvaheliste randlusteenuste piiriiilest iseloomu, kus hulgimiitijad asuvad teistes
litkkmesriikides kui teenuseid kasutavad tarbijad, ei oleks kogu selline liikmesriikide
seadusandlik tegevus tohus ja tekitaks kéesoleva ettepanekuga tagatud
harmoneerimise puududes iithenduses lahknevaid tagajargi.

Olemasolev iihenduse diguslik raamistik (raamdirektiivi 2002/21/EU artikkel 19)
ndeb ette, et selle sitete harmoneeritud rakendamise kohta annab soovitusi komisjon.
Selles valdkonnas poleks selline soovitus aga tShus, kuna see ei oleks diguslikult
siduv ja litkmesriikide, kellele see suunataks, kdsutuses oleksid endiselt ainult
olemasolevad reguleerimisvahendid.

Réndluse jae- ja hulgihindade ainulaadsete omadustega on pohjendatavad erakordsed
meetmed, mis viéljuvad 2002. aasta reguleeriva raamistiku tavaliste vahendite
piiridest.

¢ Kooskoéla iihenduse muu poliitika ja eesmérkidega

Kéesolev ettepanek on kooskolas ELi uuendatud Lissaboni strateegiaga kasvu ja
toohdive edendamiseks suurema konkurentsivoime kaudu ning komisjoni kaasneva i-
2010 algatusega. Rahvusvaheliste rdndlushindade vdhendamise téhtsust iithenduses
tunnustas selgesdnaliselt Euroopa Ulemkogu 2006. aasta martsis.
KONSULTEERIMINE HUVITATUD ISIKUTEGA JA MOJU HINDAMINE

e Konsulteerimine huvitatud isikutega

Konsulteerimismeetodid, peamised sihtvaldkonnad ja vastajate tildiseloomustus

Komisjoni teenistused alustasid kahefaasilist konsultatsiooni 2006. aasta algul'.
Esimeses etapis otsiti iildist tagasisidet laiaulatuslikele printsiipidele. Siis alustasid
teenistused  teist  etappi, kus arutelude aluseks oli  konkreetsem
reguleerimiskontseptsioon. Kahes faasis saadi 152 vastust mitmesugustelt
huvigruppidelt nagu operaatorid, riikide reguleerivad asutused, liikmesriigid, eriala-
ja tarbijaliidud ning teised.

Vastuste kokkuvote ja nende arvessevotmine

Konsultatsioonitegevus néitas litkmesriikide, riikide reguleerivate asutuste,
tarbijariihmade ja isegi monede operaatorite seas laiaulatuslikku toetust komisjoni
randlustasude vdhendamise eesmairgile. Kui enamik operaatoreid oli reguleerimise

Esimene konsulteerimine kestis 20.2.2006-22.3.2006 ja teine 3.4.2006—12.5.2006. Tulemused on
kéttesaadavad aadressil:
http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/internal _market/consultation/index_en.htm



ET

vastu ning vditis, et turg on konkureeriv ja hinnad langevad, on moned soovitanud
kas enesereguleerimist voi mingil kujul reguleerimist.

Saadud vastuste tulemusel muutis komisjon oma algse kujutluse ,koduhinna
pohimottest”, mis oleks rahvusvahelise rdndluse hinnad sidunud hindadega, mida
randluse tarbija maksab samavéddrsete konede eest koduvorgus, ,,Euroopa siseturu
pohimdtte” kontseptsiooniks, mille alusel rdndluse hindu ldhendatakse siseriiklikele
hindadele tiihiste kogu iihenduses kehtivate kaitsvate hinnapiirangutega, saavutades
seega kasutajatele korgetasemelise kaitse ja turvates samal ajal konkurentsi.

e Eksperdiarvamuste kogumine ja kasutamine

Lisaks panusele, mille andsid osapooled avalike konsultatsioonide kdigus, ei olnud
vilist erialateavet vaja.

e Mdju hindamine

Kéesoleva ettepanekuga kaasnev moju hindamine uuris jargmisi voimalusi: poliitika
muutmata jatmine, isereguleerumine, tihisreguleerimine, mittesiduvad digusaktid ja
suunatud reguleerimine.

Poliitika muutmata jdtmine tdhendaks olemasolevate reguleerimisvahendite ja
konkurentsiseaduse abi kasutamise jatkamist lootuses, et probleemi lahendavad turg
ja tehniline areng. Mérgitakse, et juba on riikide reguleerivad asutused teatanud, et
olemasolevatest reguleerimisvahenditest ei piisa probleemi lahendamiseks.

Samuti uuriti isereguleerumist ja tihisreguleerimist, kuigi seni pole tekkinud thtki
iildist toostusharu algatust selliste meetmete pakkumiseks. Oht, et teatavatele
tarbijatele voivad jddda &ddrmiselt korged tasud, kuigi keskmised hinnad vdivad
langeda, v3ib kahjustada selliste 1ihenemiste laiemat eesmaérki.

Samuti analiitisiti voimalust tegelda kiisimusega soovituste voi muude mittesiduvate
oigusaktide alusel. Kuid arvestades korgete tarbijahindade probleemi struktuurilist
iseloomu ja toika, et olemasolevad sitted {ihenduse elektroonilise side
reguleerimisvorgustikus on osutunud probleemi lahendamiseks ebapiisavaks, oli
ilmne, et alternatiivid, mis ei muuda tasandusmeetmete diguslikku raamistikku, ei
saavuta soovitud eesmérke.

Suunatud reguleerimise alateemas analiiiisiti eraldi kolme ldhenemist: ainult
hulgimiiligi reguleerimine, ainult jaemiiiigi reguleerimine ning hulgi- ja jaemiitigi
reguleerimise kombinatsioon.

Hulgitasandil reguleerimise kehtestamine lahendaks ainult operaatoritevaheliste
korgete tasude probleemi, kuid ei tagaks madalamate hulgihindade joudmise
randluse jaeklientideni, kuna operaatoritel puudub konkurentsisurve selle tegemiseks.
Seetdttu  poleks jachindade mérgatava languse saavutamine Euroopa
randlusklientidele tagatud.

Samuti kaalutleti ainult jaemiiligi reguleerimist, kuna see tegeleks otseselt
probleemiga. Jittes aga hulgimiiligi reguleerimise korvale, voiks selline ldhenemine
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viia véikesed operaatorid hinnakitsikusse, mis tooks kaasa teenuste laiaulatusliku
katkemise.

Lopuks uuriti mitmesuguste variatsioonidega hulgi- ja jaemiiligi reguleerimise
kombinatsiooni. Mdju hindamisel jéreldati, et selline kombineeritud ldhenemine
hulgi- ja jaemiiiigi reguleerimisele, mis holmab kogu iihenduses iihiste kaitsvate
hinna tilempiiride kehtestamist hulgi- ja jaetasandil, annab parima lahenduse.

ETTEPANEKU OIGUSLIK KULG
¢ Kavandatud meetmete kokkuvote

Kéesolev ettepanek ndeb ette Euroopa siseturu pdohimotte alusel iihiste kogu
ithenduses hindade iilempiiride kehtestamise tasudele, mida mobiilsidevorgu
operaatorid voivad nduda, osutades hulgi mobiilside rdndlusteenust mobiilside
hdidlkdonede puhul, mis tehakse iihenduse kiilastatavast vorgust samuti iihenduses
asuvasse avalikku telefonivorku.

Hindade iilempiirid votavad arvesse iihelt poolt kiilastatavas riigis sihtpunkti
voetavate kdnede rahvusvaheliste rindlusteenuste osutamise ja teiselt poolt koju vai
kolmandasse iihenduse riiki vOetavate kdnede kulude erinevust. Seetdttu sitestab
ettepanek madalama hulgihinnapiiri esimese liigi konedele (mis olulise turujouga
mobiilivorgu  operaatorite puhul sdtestatakse ELi keskmise kahekordse
mobiilikoneldpetustasu méérale) ja korgema hinnapiiri teisele liigile (mis selliste
operaatorite puhul sitestatakse kolmekordse ELi keskmise mobiilikdneldpetustasu
madrale).

Eesmairgiga tagada, et mobiili rdndlusteenuste osutamine jactasandil jddks driliselt
elujouliseks, sétestab ettepanek ka jaetasandil kaitsva hinnapiiri samade
rdndluskdnede puhul, milleks kinnitatakse 130% kohaldatavast hulgihinna piirist.

Vastavalt Euroopa siseturu pohimdttele ja selleks, et tagada, et ithenduses vilismaal
viibivate randlusklientide tasu kdnede vastuvotmise eest paremini kajastaks kulusid,
mida kannab nende koduteenuse osutaja selle teenuse osutamisel, on ettepanekus ka
punkt, et need tasud ei tohiks iiletada hindade iilempiire.

Reguleeritud ridndluskdonede tegemise jaemiiligitasu arvesse votvad hinna
iilemmairad joustuvad seadusena kuus kuud pérast viljapakutud meetme joustumist.

Kodnealune ettepanek edendab lébipaistvust, kehtestades mobiiliteenuse osutajatele
kohustuse anda tasuta oma rindlusklientidele nende soovil teavet ridndluse
jaehindade kohta. Iga klient v4ib valida, kas ta saab selle teabe SMS-ina voi suuliselt
oma mobiiltelefoni teel. Lisaks peavad mobiiliteenuse pakkujad andma klientidele
teavet randlustasude kohta teenusega liitumisel ja teavitama neid regulaarselt ning
rdndlustasude olulise muutumise korral.

Samuti sdtestab kdesolev ettepanek, et siseriiklikel reguleerivatel asutustel on
padevus ja vastutus tagada tditmine kooskdlas nende rolliga iihenduse elektroonilise
side reguleerimisvorgustikus. See paneb neile samuti {iilesandeks kone- ja
andmesideteenuste jae- ja hulgihindade muutumise jarelevalve, sealhulgas
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lithisonumi (SMS) ja multimeediateenuse (MMS) hinna muutuse klientidele
rdndlemise puhul ihenduses..

Lopuks, ettepanek muudab olemasoleva reguleerimisvorgustiku sétteid, nimelt
raamdirektiivi (2002/21/EU), et tunnustada selles raamistikus kiiesolevas ettepanekus
sisalduvaid konkreetseid sétteid ja tagada, et raamistiku iildsdtteid kohaldatakse
jatkuvalt ettepanekuga reguleeritavate rdndlusteenuste suhtes sdltuvalt selle
konkreetsetest nouetest.

e Oiguslik alus
EU asutamislepingu artikkel 95.
e Subsidiaarsuspohimote

Subsidiaarsuspohimotet kohaldatakse niivord, kuivord ettepanek ei kuulu {ihenduse
otsesesse padevusse.

Pidades silmas kavandatava meetmega reguleeritavate randlusteenuste piiriiilest
iseloomu, mistdttu hulgi randlusteenuseid osutavad operaatorid asuvad tarbija
koduoperaatori suhtes teises liikmesriigis, ning tdika, et kavandatav meede nduab
tihenduse olemasoleva odigusliku raamistiku muutmist, ei oleks liikmesriikide
meetmed piisavad voi suutelised saavutama ettepaneku eesmaérke.

Uksiku liikmesriigi meede kiesoleva ettepanekuga hdlmatud probleemide
lahendamiseks vOiks tdstatada kiisimusi kokkusobivusest iihenduse olemasoleva
Oigusliku raamistikuga (kui seda ei muudeta) ja/vdi anda lahknevaid tulemusi,
ohustades seega siseturu kujunemist.

Kuna mobiilside rdndlusteenuste osutamine ithenduses mdjutab koiki liikmesriike ja
puudutab korraga mitmesuguste litkmesriikide osapoolte huve, on {ihenduse tasandil
harmoneeritud ldhenemine elutdhtis jérjekindla kohaldamise tagamiseks ning koigi
litkkmesriikide tarbijate ja ettevotete huvide kaitsmise garanteerimiseks.

Kuna pakutav meede nduab iihenduse olemasoleva elektroonilise side digusliku
raamistiku muutmist ning diskrimineerimist vilistaval alusel {ihiste tagatiste andmist
kogu tiihenduse mobiilikasutajatele ja -operaatoritele, ei suuda litkmesriigid
kdesoleva ettepaneku eesmirke saavutada turvalisel, harmoneeritud ja digeaegsel
viisil, mistdttu neid vdib pigem saavutada ithendus.

Seetottu on kéesolev ettepanek kooskdlas subsidiaarsuspdhimottega.
e Proportsionaalsuspohimote

Kédesoleva ettepaneku jaoks wvalitud reguleeriv  meede toob kaasa véikseima
voimaliku sekkumise mdjutatavate ettevotete drikditumisse. Kaitsvate hindade
tilempiiride sdtestamine hulgi- ja jaetasandil tagab eesmirkidele vastava minimaalse
konkurentsitingimuste moonutamise, sdilitades operaatorite vabaduse konkureerida
ja eristada oma pakkumisi ettendhtud kaitsepiiride raames. Kdigist kaalutletud
reguleerimisvéimalustest tekitab see ka kdige vdhem ohtu luua mobiiliteenuste
seotud, ent eraldiseisvatel turgudel moonutavaid mojusid nii jae- kui ka
hulgitasandil. Samuti jitab pakutav eelndu jargimise seire ja tagamise iga liikmesriigi
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elektroonilise side eest vastutavatele reguleerivatele asutustele, kuna nad on
kdnealustele turgudele ja operaatoritele kdige 1dhemal.

Ettepanekuga kehtestatava mehhanismi lihtsuse ja tdiga tottu, et maéadrusena
kohaldatakse seda otseselt kogu iihenduses, on iihenduse, riikide valitsuste ja
asutuste koormus viidud miinimumini. Selle sitteid pole vaja siseriiklikesse
Oigusaktidesse iile votta voi ulatuslikult rakendada ning tditmise jélgimine jadb
riitkide reguleerivate asutuste tavapdrase tegevuse raamidesse. Tegelikult kergendab
ettepaneku riiklike reguleerivate asutuste halduskoormust, kuna see korvaldab
vajaduse korrapdraselt analiilisida ja 1dbi vaadata siseriiklikku {ildkasutatavate
mobiilivorkude rahvusvahelise randluse turgu nende territooriumil.

e Vahendite valik
Kavandatud digusakt: mdirus.

Avastatud probleemi kiireloomulisus ja jiatkuvus nduab Euroopa tarbija jaoks lihtsa,
tohusa ja digeaegse lahenduse kohaldamist iihtlustatud alusel kogu iihenduses ning
tekitamata vajadust lilevotmise voi ulatusliku rakendamise jirele riiklikul tasandil.
Vastav siseriiklik rakendusprotsess liikkaks usutavasti meetme modju mdnes
litkkmesriigis edasi, moonutades tulemusena mobiilioperaatorite konkurentsitingimusi
erinevates litkmesriikides. Seega on miirus ainus vahend, mis saavutab soovitud
eesmargi.

MOJU EELARVELE

Maiirus ei avalda mdju iihenduse eelarvele.

LISATEAVE
o Lihtsustamine

Ettepanek annab mobiilikasutajatele ja turuosalistele {ihtviisi digusliku kindluse,
asendades olemasolevad 0Oigusliku raamistiku kohased mehhanismid, mille
kohaldamine héilkonede rahvusvaheliste rindlusteenuste suhtes on ebakindel, lihtsa
mehhanismiga, mis on koigile asjaosalistele ldbipaistev ja ettearvatav.

Ettepanek votab riikide reguleerivatelt asutustelt kohustuse viia ldbi ulatuslikku ja
keerukat andmete kogumist siseriikliku iildkasutatavate mobiilivorkude turu
rahvusvahelise rdndluse analiilisimiseks ning korvaldab riikide valitsuste ja asutuste
vajaduse kulutada ressursse riiklikul tasandil alternatiivsete lahenduste ja strateegiate
otsimiseks.

Kuna pakutav meede ndeb ette reguleeritavate randluskonede lihtsa ja ldbipaistva
hinnapiirangu, et tekita see ettevotetele ega teistele huvitatud pooltele olulist
halduskoormust. Tegelikult kergendab see edasise riiklike asutuste rahvusvahelise
rdndluse hulgimiiligituru analiiiisimise vajaduse kaotamisega turuiilevaateks vajaliku
korrapdrase andmekogumis- ja konsulteerimismenetluste koormat. Ettepaneku
rakendamiseks vajalikud andmed on sellised, mida operaatorid juba esitavad, ega
moodusta seega lisakoormat.
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e Libivaatamis-/muutmis-/aegumisklausel

Ettepanek sisaldab punkti méddruse ldbivaatamise kohta kahe aasta pérast. See
tadhendab, et kui turu areng sellel ajal nditab, et mddrus ei ole enam vajalik, kaalub
komisjon selle kehtetukstunnistamist kooskdlas parema digusloome pohimotetega.

e Euroopa Majanduspiirkond

Viljapakutud oigusakt kisitleb EMPga seotud kiisimust ja peaks seega laienema
Euroopa Majanduspiirkonnale.

e Ettepaneku iiksikasjalik selgitus

Artikliga 1 sétestatakse mddruse eesmirgi ja reguleerimisala: Euroopa siseturu
pohimdtte  kehtestamine  iildkasutatavate mobiiltelefonivorkude kasutajatele
rahvusvaheliste hdidlkdnede ridndlusteenuse puhul tihenduses reisides. Euroopa
siseturu pohimdtte eesmirk on saavutada selliste kasutajate korgetasemeline kaitse
hulgi- ja jachindade iilempiiriga, mida mobiilioperaatorid vdivad nduda ithenduses
osutatud rahvusvaheliste randlusteenuste eest.

Artikliga 2 sdtestatakse madruses kasutatavad moisted. Tahtsaimad uued mdisted on
,koduteenuseosutaja®“, ,koduvork®, ,rahvusvaheline rédndlus“, ,reguleeritav
randluskdne®, ,,rdndlusklient” ja ,kiilastatav vork®.

Artikliga 3 sétestatakse mobiilioperaatorite ndutavate hindade iilempiirid
reguleeritud  ridndluskdnede = pakkumiseks  hulgitasandil. = Reguleeritavate
rindluskdnede suhtes kohaldatav maksimaalne hulgihind réndlustarbija koduriiki voi
kolmandasse iihenduse riiki on kolmekordne keskmine iihenduse mobiilikdone
1dpetamise tasu, maksimaalne reguleeritud rdndluskdnede hulgihind helistamisel
sihtpunkti kiilastatavas riigis aga on kahekordne keskmine iithenduse mobiilikdne
1dpetamise tasu.

Artikliga 4 sétestatakse iilempiirid hindadele, mida kodune mobiiliteenuse osutaja
voib reguleeritud réndluskdne pakkumise eest nduda jaetasandil. See on 130%
kohaldatavast maksimaalsest hulgihinnast selle kone eest (ilma kdibemaksuta).

Artikliga 5 sdtestatakse, et artiklis 4 toodud jaehinna tilemmaér hakkab kehtima kuue
kuu moddudes.

Artikliga 6 sétestatakse iilempiirid jaemiiligihinnale, mida kodune mobiiliteenuse
osutaja voOib rindluskliendilt nduda mobiiltelefonil kdnede vastuvOtmise eest
ithenduses ridndlemisel. See on 130% keskmisest mobiilikdne 10petamise tasust (ilma
kiibemaksuta), avaldatud vastavalt artiklile 10.

Artikliga 7 sétestatakse ridndluse jaehindade suurem Idbipaistvus, kohustades
koduteenuse pakkujat andma oma ridndlusklientidele tasuta teavet nende
rindlustasude kohta kas SMSi voi telefoni teel. Lisaks saavutatakse suurem
labipaistvus ka, kohustades koduteenuse pakkujat andma teavet rdndlustasude kohta
teenusega liitumisel ja teavitama sellest nii regulaarselt kui ka oluliste muutuste
korral.
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Artikliga 8 sétestatakse riikide reguleerivate asutuste digused ja kohustused seirata ja
tagada oma territooriumil méiéruse tditmine.

Artiklis 9 ndutakse litkmesriikidelt karistuste miaramist, mida kohaldatakse méaéruse
rikkumise puhul.

Artiklis 10 ndhakse ette eeskirjad, mis reguleerivad keskmise mobiilikdone I6petamise
tasu maddra, mida kasutatakse artiklites 3 ja 6 hindade {ilempiiri méddramisel ja
avaldamisel.

Artikliga 11 sitestatakse raamdirektiivi vajalik muutmine, et tagada digusliku
raamistiku osaks olevate direktiivide ja maddruse enda {ihtne kohaldamine.

Artikliga 12 sdtestatakse tdhtaeg mairuse iilevaatamiseks.

Artikliga 13 sitestatakse, et komisjoni abistab raamdirektiivi alusel loodud
sidekomitee.

Artiklis 14 ndutakse, et litkmesriigid teataksid komisjonile, millised nende riigi
reguleerivatest asutustest vastutavad madruses kirjeldatud tilesannete tiitmise eest.

Artikliga 15 sdtestatakse maaruse rakendamiseks vajalikud meetmed, mis tuleb vastu
votta artiklis 13 osutatud korras.

Artikliga 16 sdtestatakse, et méérus joustub jargmisel pédeval parast selle avaldamist
Euroopa Liidu Teatajas.

10
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2006/0133 (COD)
Ettepanek:

EUROPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS,

milles késitletakse rindlust iildkasutatavates mobiilsidevorkudes iihenduse piires ja
millega muudetakse direktiivi 2002/21/EU elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste iihise

reguleeriva raamistiku kohta

(EMPs kohaldatav tekst)

EUROOPA PARLAMENT JA EUROOPA LIIDU NOUKOGU,

vottes arvesse Euroopa Uhenduse asutamislepingut, eriti selle artiklit 95,

vottes arvesse komisjoni ettepanekut?,

vottes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamust’,

vastavalt asutamislepingu artiklis 251 sitestatud menetlusele,

ning arvestades jargmist:

(1

2

Uldkasutatavate mobiiltelefonivorkude kasutajate makstavate hindade korge tase
mobiiltelefoni kasutamisel vilisriigis kdikjal ithenduses on riikide reguleerivate
asutuste jaoks murekiisimus. Euroopa reguleerivate asutuste to6rithm® mirkis 2005.
aasta mais plenaaristungil (muu hulgas), et jachinnad olid libipaistva pohjuseta viga
korged, et see tundus tulenevat nii vélismaise vastuvotva vOrguoperaatori ndutavatest
korgetest hulgihindadest kui ka paljudel juhtudel tarbija vOorguoperaatori ndutavatest
korgetest jaemiiiigi lisatasudest; et hulgihindade langetamine ei joudnud sageli
jaetarbijani ning et eri litkkmesriikide turgude vahel on tugevad seosed.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 7. mirtsi 2002. aasta direktiiv 2002/21/EU
elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste iihise reguleeriva raamistiku kohta
(raamdirektiiv)®, 7. mirtsi 2002. aasta direktiiv 2002/19/EU elektroonilistele
sidevorkudele ja nendega seotud vahenditele juurdepédédsu ja vastastikuse sidumise
kohta (juurdepiddsu kisitlev direktiiv)’, 7. mirtsi 2002. aasta direktiiv 2002/20/EU

[V NV S

ELTC, Ik

ELTC, Ik

ELTC, Ik

Vt komisjoni 29. juuli 2002. aasta otsus 2002/627/EU, millega luuakse elektrooniliste sidevdrkude ja -
teenuste Euroopa reguleerivate organite to6riihm (EUT L 200, 30.7.2002, lk. 38), muudetud komisjoni
14. septembri 2004. aasta otsusega 2004/641/EU (ELT L 293, 16.9.2004, lk. 30).

EUT L 108, 24.4.2002, 1k 33.

EUT L 108, 24.4.2002, 1k 7.
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3)

4)

)

(6)

elektrooniliste sidevorkude ja -teenustega seotud lubade andmise kohta (loadirektiiv)®,
7. mirtsi 2002. aasta direktiiv 2002/22/EU universaalteenuse ning kasutajate diguste
kohta elektrooniliste sidevdrkude ja -teenuste puhul (universaalteenuse direktiiv)’ ning
12. juuli 2002. aasta direktiiv 2002/58/EU, milles kiisitletakse isikuandmete todtlemist
ja eraelu puutumatuse kaitset elektroonilise side sektoris (eraelu puutumatust ja
elektroonilist sidet kisitlev direktiiv)'®, on samuti kui ithenduse elektroonilise side
2002. aasta Oiguslik raamistik vastu voetud eesmairgil luua ithenduses elektroonilise
side siseturg, mis suurema konkurentsi kaudu tagab tarbijakaitse korge taseme.

Uhenduse elektroonilise side 2002. aasta diguslik raamistik tugineb pdhimdttele, et
regulatiivseid eelkohustusi tuleks kehtestada vaid juhul, kui puudub tulemuslik
konkurents, ning sellega nihakse ette'' protsess, mis hdlmab riiklike reguleerivate
asutuste kohustust korrapédraseks turuanaliiiisiks ja kohustuste ldbivaatamiseks, mis
viib eelkohustuste kehtestamiseni olulise turujduga ettevdtjatele.Selle protsessi
koostisosad on oluliste turgude méairatlemine kooskdlas komisjoni 11. veebruari 2003.
aasta soovitusega oluliste toote- ja teenuseturgude kohta elektroonilise side sektoris'
(,,s00vitus™”), midratletud turgude analiiiisimine kooskdlas komisjoni suunistega'’,
olulise turujduga ettevitjate nimetamine ja eelkohustuste kehtestamine nendele
ettevotjatele.

Soovituses madratletakse eelnevalt reguleerimist vajava asjakohase turuna
iildkasutatavate mobiiltelefonivorkude rahvusvahelise rindluse riiklik hulgiturg'®.
Riiklike reguleerivate asutuste (nii iseseisvad kui ka Euroopa reguleerivate asutuste
toorithma kuuluvad) t66 iildkasutatavate mobiiltelefonivorkude rahvusvahelise
randluse riiklike hulgiturgude analiiiisimisel on ndidanud, et riiklikul reguleerival
asutusel iiksi ei ole vdimalik nimetatud korra alusel tohusalt tegelda rahvusvahelise
randluse korgete hulgitasudega, kuna rahvusvahelise ridndluse eritingimuste,
sealhulgas piiriiilese olemuse tottu, on raske méératleda olulise turujouga ettevotjaid.

Teisalt ei midratleta soovituses rahvusvahelise ridndluse jaepakkumise osas iihtegi
rahvusvahelise rindluse jaeturgu olulise turuna, (muu hulgas) asjaolu tottu, et
rahvusvahelisi rdndlusteenuseid ei osteta jaemiiiigitasandil eraldi, vaid need
moodustavad  tihe  koostisosa  jaemiiiigipaketist, ~ mille  klient  ostab
koduteenusepakkujalt.

Lisaks sellele asuvad mobiilsideklientide huvide kaitsmise ja edendamise eest
vastutavad riiklikud reguleerivad asutused tavaliselt asjaomase riigi territooriumil ning
nad ei saa kontrollida teises liikmesriigis asuva kiilastatava vorgu operaatoreid, kelle
kaitumisest kliendid rahvusvaheliste randlusteenuste kasutamisel sdltuvad. See piirang

EUT L 108, 24.4.2002, 1k 21.

EUT L 108, 24.4.2002, 1k 51.

EUT L 201, 31.7.2002, 1k 37.

Vt eelkdige raamdirektiivi artiklid 14—16, juurdepédsudirektiivi artiklid 7 ja 8 ja universaalteenuse
direktiivi artiklid 16 ja 17.

Komisjoni 11. veebruari 2003. aasta soovitus asjaomaste toote- ja teenuseturgude kohta elektroonilise
side sektoris, mis vajavad eelnevat reguleerimist kooskdlas Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiviga
2002/21/EU elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste iihise reguleeriva raamistiku kohta — C(2003) 497
(ELT L 114, 8.5.2003, 1k 45).

Komisjoni suunised turuanaliiiisi ja olulise turuvoimu hindamise kohta vastavalt tihenduse
elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste reguleerivale raamistikule (EUT C 165, 11.7.2002, Ik 6).

Lisas ,,Turg 17
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(12)

(13)

vahendaks ka nende meetmete tGhusust, mis liikmesriigid on votnud oma padevuse
piires tarbijakaitse eeskirjade kehtestamiseks.

Sellises olukorras tunnetavad liikmesriigid survet votta meetmed rahvusvahelise
rdndluse tasude taseme reguleerimiseks, kuid elektroonilise side 2002. aasta diguslikus
raamistikus riiklike reguleerivate asutuste kehtestatav regulatiivsete eelkohustuste
mehhanism ei ole osutunud piisavalt tdhusaks, et vdimaldada neil asutustel tegutseda
asjaomasel turul otsustavalt tarbijate huvides.

Euroopa Parlamendi 1. detsembri 2005. aasta resolutsioonis Euroopa elektroonilise
side reguleerimise ja turu kohta aastal 2004'° kutsuti komisjoni iiles vilja té6tama uusi
algatusi piiriiilese mobiiltelefoniliikluse suurte kulude vdhendamiseks, samas kui
2006. aasta 23. ja 24. mirtsi Euroopa Ulemkogu otsustas, et keskendatud, tShus ja
integreeritud info- ja sidetehnoloogiapoliitika nii Euroopa kui ka riikide tasandil on
majanduskasvu ja tootlikkust kisitleva uuendatud Lissaboni strateegia'® eesmirkide
saavutamiseks hddavajalik, ning mirkis nimetatud taustal rindlustasude vihendamise
tahtsust konkurentsivoimele.

Ehkki elektroonilise side reguleeriva raamistikuga sdtestati 2002. aastal tol ajal
ilmnenud kaalutluste pdhjal koigi takistuste korvaldamine kaubavahetuselt
iihtlustatavas valdkonnas, ei saa nimetatud asjaolu takistada iihtlustatud eeskirjade
vastuvotmist kooskdlas muude kaalutlustega, et leida kodige tohusamad vahendid
tarbijakaitse korge taseme saavutamiseks, samal ajal parandades tingimusi siseturu
toimimiseks.

Seetdttu on vaja muuta elektroonilise side 2002. aasta diguslikku raamistikku, et
voimaldada korvalekaldumist tavapéraselt kohaldatavatest eeskirjadest, nimelt seda, et
hindade teenusepakkumised tuleks mairkimisvdédrse turujou puudumisel kindlaks
madrata kaubanduskokkuleppega ning seepérast rakendada tdiendavaid regulatiivseid
eelkohustusi, mis kajastavad rahvusvaheliste randlusteenuste eripéra.

Réndluse jae- ja hulgihindade ainulaadsete omadustega on pdhjendatavad erakordsed
meetmed, mis véljuvad 2002. aasta reguleerivas raamistikus tavaliselt kasutatavate
meetmete piiridest.

Reguleerivad kohustused tuleks randlusklientide huvide kaitsmiseks kehtestada nii jae-
kui ka hulgimiitigi tasandil, kuna kogemused on nididanud, et rahvusvaheliste
rdndlusteenuste hulgihindade alandamine ei pruugi kajastuda rindluse madalamates
jaehindades, sest puuduvad stiimulid nende alandamiseks. Teisalt voiksid meetmed
jaehindade vidhendamiseks, ilma et kohandataks hulgimiiligiteenuste pakkumisega
seotud kulude taset, ohustada rahvusvahelise rdndluse turu reeglipirast toimimist.

Sellest tulenevaid kohustusi tuleks kohaldada vahetult kdigis liikmesriikides ja need
peaksid joustuma niipea kui vOimalik, andes sealjuures asjaomastele operaatoritele
moistliku aja oma hindade ja teenusepakkumiste kohandamiseks ja tditmise
tagamiseks.

Euroopa Parlamendi resolutsioon 2005/2052 (INI).

Teatis kevadisele Euroopa Ulemkogule ,JKoostéd majanduskasvu ja tookohtade loomise nimel —
Lissaboni strateegia uus algus” (KOM(2005) 24, 2.2.2005) ja Eesistujariigi jareldused 22. ja 23. maértsil
2005 Briisselis toimunud Euroopa Ulemkogul.
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(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

2n

Uhist mehhanismi nimetusega ,,Euroopa siseturu pdhimdte” tuleks kasutada selle
tagamiseks, et {ldkasutatavate mobiiltelefonivorkude kasutajad ei maksaks
rahvusvaheliste konede réndlusteenuste eest {ihenduses helistamisel voi kone
vastuvotmisel iilemédra korget hinda, tdstes seeldbi tarbijakaitse taset ning kaitstes
samal ajal mobiilioperaatorite vahelist konkurentsi. Pidades silmas asjaomaste
teenuste piiriiilest iseloomu, on vaja iihist mehhanismi, et mobiilioperaatoritel oleks
iihtne sidus raamistik, mis pohineb objektiivselt kehtestatud kriteeriumidel.

Kbdige tdhusam ja proportsionaalsem mehhanism rahvusvaheliste randluskonede
hinnataseme reguleerimiseks kooskdlas eespool mainitud kaalutlustega on minutitasu
iilempiiri kehtestamine ithenduse tasandil nii jae- kui ka hulgimiiiigi tasandil.

Nimetatud tihine mehhanism peaks tagama ka, et rahvusvahelise randluse jachinnad
peegeldaksid mdistlikumalt teenuse pakkumisega seotud kulusid, kui see oli ajal, kui
operaatoritele lubati konkureerida oma teenuste eristamise ja
hinnakujundusstruktuuride ~ kohandamise kaudu vastavalt turuolukorrale ja
tarbijaeelistustele.

Uhist mehhanismi peaks olema lihtne kohaldada ja sellele jérelevalvet teha, et viia
halduskoormus miinimumini nii operaatorite jaoks, keda selle nduded puudutavad, kui
ka riiklike reguleerivate asutuste jaoks, kelle iilesanne on jirelevalve ja joustamine.

Hindade tlempiirid peaksid votma arvesse iihelt poolt rahvusvahelise randluskone
tegemisega seotud eri elemente (sealhulgas iildkulud, signalisatsioon, kone
algatamine, transiit ja IOpetamine) ja kiilastatava riigi piires vdetavate konede
rahvusvaheliste rdndlusteenuste osutamise pdhikulude erinevusi ja teiselt poolt
randluskliendi koju v0i kolmandasse iihenduse riiki voetavate konede kulude
erinevust.

Hinna tilempiir rahvusvahelise randluskone pakkumise eest hulgimiiiigi tasandil peaks
pohinema minutimaksu keskmisel mobiilikdne Idpetamise tasu mééral olulise
turujouga ettevotjate jaoks, kuna sellised 10petustasu méédrad vastavalt elektroonilise
side 2002. aasta Oiguslikule raamistikule juba oigusliku jirelevalve objektid ja
seepérast peaksid olema kindlaks médratud viitega kulupdhisuse pohimdttele. Vottes
arvesse koneldpetustasu turu omadusi {iildkasutatavates mobiilsidevorkudes ning
rahvusvahelise rdndluse piiriiilest iseloomu, annavad need stabiilse aluse
reguleerimiseks, mis vdtab arvesse kogu ilihenduse mobiilivorkude kulustruktuure.
Keskmine mobiilikdne 1dpetamise tasu madr on hulgimiiiigi tasandi pdhikomponentide
maksumuse usaldusvddrne ldhtekoht ning hulgihinna {ilemmaér, mis pdhineb sellise
keskmise Idpetustasu middra asjakohasel kordsel, peaks seetottu tagama, et
reguleeritavate rindlusteenuste osutamise tegelikud kulud kaetakse.

Jaetasandil kohaldatav hinna iilempiir peaks randlusklientidele tagama, et neilt ei voeta
iilemédrast tasu reguleeritud rdndluskdne tegemise eest, kuid jdtma samal ajal
koduoperaatorile piisava marginaali klientidele pakutavate toodete eristamiseks.

Kéesoleva maidruse kohaselt peaks rahvusvaheliste ridndlusteenuste pakkujale
vOimaldatama ajavahemik, mille jooksul vabatahtlikult kohandada oma jaemiiiigihindu
vélismaal tehtavate rindluskdonede eest kédesoleva maiédrusega kehtestatud hindade
iilempiiridega. Selleks on asjakohane anda kuuekuuline ajavahemik, mille jooksul
turuosalised saaksid teha vajalikud kohandused.
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(23)
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(25)

(26)

27)

(28)

(29)

(30)

Samuti tuleks kohaldada iilempiiri hindade suhtes, mida rdndlusklientidelt voidakse
nduda iihenduse piires vilismaal rdndlemisel vastuvdetavate telefonikonede eest, et
tagada, et need hinnad tdpsemalt peegeldaksid teenuse pakkumisega seotud kulusid ja
annaksid tarbijatele suurema kindlustunde hindade suhtes, mis nad peavad maksma
vilismaal olles mobiiltelefonile vastamisel.

Kéesolev mairus ei tohiks piirata tarbijatele tehtavaid uuenduslikke pakkumisi, mis on
soodsamad kui kdesolevas maaruses sisalduvad minutitasu iilempiirid.

Kédeolevas maidruses sitestatud hinnakujundusndudeid tuleks kohaldada hoolimata
sellest, kas randlusklientidel on koduse teenuseosutajaga ette- voi jarelmaksu leping, et
tagada koigile mobiiltelefoni kasutajatele kasu konealustest sétetest.

Kéesolevas madruses esitatud keskmine mobiilikdne I0petamise tasu méédr peaks
pohinema riiklike reguleerivate asutuste korrapdraselt antaval teabel, mille komisjon
regulaarselt avaldab. Operaatoritele, kellel on kdesoleva mééruse alusel kehtestatud
kohustused, tuleks anda moistlik aeg, mille jooksul oleks voimalik tagada, et nende
hinnad jdavad avaldatud teabe pdhjal muudetud tilempiiride vahemikku.

Uhenduse piires rahvusvaheliste rindluskdnede tegemise ja vastuvdtmise jachinna
suurema labipaistvuse saavutamiseks ja selleks, et aidata randlusklientidel otsustada,
kuidas oma mobiiltelefoni vélismaal viibides kasutada, peaks mobiiltelefoniteenuste
pakkuja véimaldama oma randlusklientidel saada soovi korral tasuta kergesti teavet
neile asjaomastes litkmesriikides pakutavate randlushindade kohta. Lébipaistvuse
tagamiseks on samuti ndutav, et teenusepakkujad annaksid teavet rindlustasude kohta
teenusega liitumisel ja et nad teavitaksid oma kliente sellest niihdsti regulaarselt kui ka
oluliste muutuste korral.

Riiklikel reguleerivatel asutustel, kes vastutavad elektrooniliste sidevorkude 2002.
aasta reguleeriva raamistiku kohaste iilesannete tdideviimise eest, peaksid olema
oigused oma territooriumil miiruse joustamiseks ja selle tditmise iile jirelevalve
teostamiseks. Nad teostavad jirelevalvet samuti kone- ja andmesideteenuste hindade
muutumise iile klientidele rdndlemise puhul {ihenduses, eriti seoses randluskdnede
erihindadega {ihenduse &érealadel ning vajadusega tagada, et need hinnad oleksid
adekvaatselt kaetud hulgiturul. Nad peaksid tagama, et kiesoleva méédruse kohaldamist
kisitlev ajakohastatud teave tehakse iildsusele kéttesaadavaks.

Liikmesriigid peaksid ette nigema sanktsioonide siisteemi kdesoleva midruse sétete
rikkumise korral kohaldamiseks.

Kéesoleva miiruse rakendamiseks vajalikud meetmed tuleks vastu votta kooskdlas
ndukogu 28. juuni 1999. aasta otsusega 1999/468/EU, millega kehtestatakse komisjoni
rakendusvolituste kasutamise menetlused'”.

Kuna kavandatavate meetmete eesmirke: rajada ithine mehhanism selle tagamiseks, et
iildkasutatavate mobiiltelefonivorkude kasutajad ei peaks maksma rahvusvahelise
randlusteenuste eest ithenduses helistamisel voi kdne vastuvotmisel lileméddra kdrget
hinda, ning saavutades seeldbi tarbijakaitse korge taseme, kuid kaitstes samas

EUT L 184, 17.7.1999, 1k 23.
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(€1)

mobiilioperaatorite vahelist konkurentsi, ei ole voimalik saavutada turvalisel,
harmoneeritud ja digeaegsel viisil ja seetdttu voib neid pigem saavutada lihenduse
tasandil, voib iihendus votta meetmeid kooskdlas asutamislepingu artiklis 5 sétestatud
subsidiaarsuse pohimdttega. Konealuses artiklis sétestatud proportsionaalsuse
pohimotte kohaselt ei ldhe kédesolev méadrus nimetatud eesmirkide saavutamiseks
vajalikust kaugemale.

Kéesolev méddrus tuleks iile vaadata mitte hiljem kui kaks aastat pérast selle joustumist
eesmargiga tagada, et see jddb vajalikuks ja asjakohaseks sellel ajal elektroonilise side
turul valitsevas olukorras,

ON VASTU VOTNUD KAESOLEVA MAARUSE:

Artikkel 1

Sisu ja reguleerimisala

Kéesoleva médrusega kehtestatakse ithine mehhanism nimetusega ,,Euroopa siseturu
pohimdte®, et tagada, et lildkasutatavate mobiiltelefonivorkude kasutajad ei maksa
rahvusvaheliste hdidlkonede réndlusteenuste eest iihenduses helistamisel voi kone
vastuvotmisel ililemddra korget hinda, saavutades seeldbi tarbijakaitse korge taseme,
kaitstes samas mobiilioperaatorite vahelist konkurentsi. Sellega kehtestatakse
eeskirjad tasude kohta, mida mobiilioperaatorid vdivad nduda rahvusvaheliste
randlusteenuste pakkumise eest kdnede puhul, mida alustatakse ja l0petatakse
tthenduses, ning seda kohaldatakse nii vOrguoperaatorite vahel vdetavate tasude
suhtes hulgimiitigitasandil kui ka koduteenuse osutaja voetavate tasude suhtes
jaemiiiigitasandil.

Kiesolev miirus kujutab endast direktiivi 2002/21/EU (muudetud kiesoleva
méidrusega) artikli 1 16ikes 5 sdtestatud erimeedet.
Artikkel 2

Moisted

Kiesolevas madruses kasutatakse direktiivi 2002/21/EU artiklis 2, direktiivi
2002/19/EU artiklis 2 ja direktiivi 2002/22/EU artiklis 2 sitestatud mdisteid.

Lisaks artiklis 1 esitatud moistetele kasutatakse jargmisi moisteid:

(a) koduteenuse osutaja — ettevote, kes osutab rindluskliendile maapealseid
ildkasutatavaid mobiiltelefoniteenuseid jaetasandil;

(b)  koduvork — maapealne iildkasutatav mobiilivork, mis asub liikmesriigis ning
mida  kasutab  koduteenuse  osutaja  maapealsete iildkasutatavate
mobiiltelefoniteenuste osutamiseks randluskliendile;

() rahvusvaheline rdndlus — rdndluskliendi poolt mobiiltelefoni vdi muu seadme
kasutamine konede tegemiseks vOi vastuvotmiseks, reisides véljaspool
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litkkmesriiki, kus tema koduvork asub, koduvdrgu operaatori ja kiilastatava
vorgu operaatori vahel sdlmitud kokkulepete vahendusel,

(d) reguleeritav rdindluskone — mobiiltelefonikdne, mida rdndlusklient alustab
kiilastatavas vOrgus ja mis lOpetatakse iildkasutatavas telefonivorgus
ihenduses;

(e) rdndlusklient — tihenduses asuva maapealse iildkasutatava mobiilivorgu abil
osutatavate mobiilitelefoniteenuste osutaja klient, kes kasutab mobiiltelefoni
voi muud seadet kone alustamiseks voi vastuvotmiseks kiilastatavas vorgus
koduvorgu operaatori ja kiilastatava vOrgu operaatori vahel solmitud
kokkulepete alusel;

§)) kiilastatav vork — litkmesriigis asuv maapealne iildkasutatav mobiiltelefonivork
(muu kui koduvork), mille vahendusel rédndlusklient saab teha ja vastu vdtta
konesid oma koduvorgu operaatoriga sdlmitud kokkulepete pohjal.

Artikkel 3

Hulgimiiiigitasud reguleeritud rindluskonede tegemise eest

Hulgimiiligi kogutasu, mida kiilastatava vOrgu operaator vdib ridndluskliendi koduvorgu
operaatorilt reguleeritud rindluskdne pakkumise eest nduda (sealhulgas kone algatamine,
transiit ja I0petamine), ei tohi iiletada kohaldatavaid minutipohiseid tasusid, mis on kindlaks
maiiratud kooskodlas kidesoleva méiruse I lisaga.

Artikkel 4

Jaemitiigitasud reguleeritavate rindluskonede tegemise eest

Artikli 5 kohaselt ei tohi jaemiitigi kogutasu (ilma kdibemaksuta), mida koduteenuse osutaja
vOib oma rindluskliendilt reguleeritud rindluskdne pakkumise eest nduda, iiletada 130% selle
kone tegemise eest kohaldatavast, kdesoleva maidruse I lisa kohaselt kindlaksmaaratud
maksimaalsest hulgitasust.

Artikkel 5

Reguleeritud rindluskonede eest jaetasude iilempiiri kohaldamise ajastamine

Artiklis 4 sétestatud kohustused joustuvad kuus kuud pirast kdesoleva madruse joustumist.

17

ET



ET

Artikkel 6

Konede vastuvotmise jaetasud ithenduses rindlemise korral

Jaemiiiigi kogutasu (ilma kédibemaksuta), mida koduteenuse osutaja voib oma randluskliendilt
reguleeritud rdndluskdne vastuvotmise eest nouda kiilastatavas vOrgus réandlemise puhul, ei
tohi minutihinna alusel iiletada 130% selle kdne tegemise eest kohaldatavast, artikli 10 16ike 3
kohaselt avaldatud keskmisest mobiilikone 10petamise tasu méérast. Selles artiklis nimetatud
piirmédrad sisaldavad koiki reguleeritud réndluskdone pakkumisega seotud muutumatuid
osiseid, nagu tihekordsed vai valikulised tasud.

Artikkel 7
Jaetasude libipaistvus

1. Iga koduteenuse pakkuja annab oma réndlusklientidele nende soovil
personaliseeritud teavet jaetasude kohta, mida nende suhtes kohaldatakse kone
tegemisel ja vastuvotmisel kiilastatavas liikmesriigis.

2. Klient voib valida, kas ta esitab sellise ndudmise mobiiltelefonil vdi SMS-iga,
molemal juhul selleks otstarbeks koduteenuse osutaja midratud numbril, ning ta vdib
valida, kas talle edastatakse see teave sama mobiilikdne ajal voi SMS-ina (viimasel
juhtumil asjatute viivitusteta).

3. Eespool viidatud teavitamisteenust osutatakse tasuta nii teabendude esitamisel kui
soovitud teabe saamisel.

4. Kéesolevas artiklis viidatud personaliseeritud hinnateavet kohaldatakse asjaomase
randluskliendi suhtes kehtiva tariifikava alusel nii kone tegemisel kui vastuvotmisel
igas kiilastatavas vorgus selles liikmesriigis, kus klient rdndleb.

5. Koduoperaatorid annavad uute klientide liitumisel neile tdielikku teavet
kohaldatavate réndlustasude kohta. Koduoperaatorid annavad oma klientidele
kohaldatavate ridndlustasude kohta teavet nii regulaarselt kui ka lisaks nende tasude
oluliste muutuste korral.

Artikkel 8

Jirelevalve ja kohustuste joustamine

1. Riiklikud reguleerivad asutused kontrollivad kéesoleva miédruse tditmist oma
territooriumil ja teostavad selle tile jarelevalvet.

2. Riiklikel reguleerivatel asutustel on digus nduda ettevotetelt, kelle suhtes kédesolevas
maiiruses sisalduvaid kohustusi kohaldatakse, et need esitaksid kogu kiesoleva
méidruse rakendamise ja jOustamise seisukohast vajaliku teabe. Need ettevotjad
esitavad sellise teabe taotluse korral viivitamata ning riigi reguleeriva asutuse
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ndutava ajakava ja tidpsusastme kohaselt. Riigi reguleeriva asutuse ndutav teave peab
olema tilesande tditmise seisukohast proportsionaalne.

3. Riiklikud reguleerivad asutused vdivad omal algatusel sekkuda, et tagada kédesoleva
méiiruse tditmine.

4. Kui riiklik reguleeriv asutus leiab, et kdesolevas mairuses sitestatud kohustusi on
rikutud, on tal digus nduda sellise rikkumise viivitamatut 1opetamist.

5. Riiklikud reguleerivad asutused teevad kidesoleva méédruse kohaldamist késitleva
ajakohastatud teabe iildsusele kéttesaadavaks sellisel kujul, mis tagab koigile
huvitatud isikutele holpsa juurdepdisu kdnealusele teabele.

6. Riiklikud reguleerivad asutused kontrollivad kone- ja andmesideteenuste jae- ja
hulgihindade muutumist, sealhulgas lithisonumi (SMS) ja multimeediateenuse
(MMS) hinna muutust klientidele rdndlemise puhul iihenduses, eriti iihenduse
ddrealadel, ning edastavad sellise jarelevalve tulemused ndudmise korral
komisjonile.

7. Elektroonilise side vorke ja teenuseid pakkuvate ettevotete vahelisi vaidlusi, mis
puudutavad kdesoleva mddrusega reguleeritud kiisimusi, reguleerib riiklik vaidluste
lahendamise kord kooskdlas direktiivi 2002/21/EU artiklitega 20 ja 21.

8. Tarbijate ning (vajadusel litkmesriigi diguse alusel) teiste kdesoleva mééruse alusel
kehtestatud kohustustele alluvate 10ppkasutajate vahelisi vaidlusi reguleerib samuti
kohtuviline vaidluste lahendamise kord, mis on kehtestatud kooskdlas direktiivi
2002/22/EU artikliga 34.

Artikkel 9

Sanktsioonid

Liikmesriigid kehtestavad karistuste kohta eeskirjad, mida kohaldatakse kdnealuse miiruse
satete rikkumise korral, ning tagavad konealuste sitete rakendamise koigi vajalike
meetmetega. Sétestatavad karistused peavad olema tdhusad, proportsionaalsed ja hoiatavad.
Liikmesriigid teatavad neist sétetest komisjonile hiljemalt kuus kuud pirast kdesoleva
madruse joustumist ja annavad viivitamata teada edaspidistest muudatustest.

Artikkel 10

Keskmine mobiilikone l10petamise tasu méar

1. Keskmine mobiilikdne 10petamise tasu mddr miératakse kindlaks vastavalt II lisas
satestatud kriteeriumidele ja meetoditele, riiklike reguleerivate asutuste edastatud
teabe alusel, vastavalt loigetele 2 ja 4.

2. Iga riiklik reguleeriv asutus edastab komisjonile ndudmise korral II lisas méératletud
teabe komisjoni mddratud tihtajaks.
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3. Komisjon avaldab regulaarselt Euroopa Liidu Teatajas keskmised mobiilikone
1dpetamise tasu madrad, mis on kindlaks méératud kooskdlas ldigetega 1, 2 ja 4.

4. Keskmiste mobiilikdne 10petamise tasu méidrade esimest korda avaldamiseks voib
komisjon toetuda II lisale vastavale viimasele teabele, mis on kogutud direktiivi
2002/21/EU artikli 5 15ike 2 alusel, elektroonilise side 2002. aasta digusliku
raamistiku rakendamise jirelevalve kdigus.

5. Ettevotted, kelle suhtes kohaldatakse kdesoleva madruse noudeid, tagavad, et koik
nende tasudesse tehtavad muudatused, mida on vaja, et tagada vastavus artiklitele 3,
4 ja 6, leiavad aset kahe kuu jooksul pérast iga avaldamist, vastavalt kdesoleva artikli
eelnevatele 16ikudele.

6. Komisjon votab vastu vajalikud muudatused II lisa kohandamiseks tehnika ja turu
arenguga, tegutsedes vastavalt artikli 13 Idikes 3 viidatud korrale.
Artikkel 11

Direktiivi 2002/21/EU muutmine

Otsuse 2002/21/EU artiklile 1 lisatakse jirgmine 1dige 5:

. Kéesolev direktiiv ja eridirektiivid ei piira iihtki erimeedet, mis on vastu voetud
mobiiltelefonikdnede rahvusvahelise rindluse tasude reguleerimiseks.*

Artikkel 12

Labivaatamise kord

Komisjon vaatab iile kidesoleva méédruse toimimise ja annab sellest Euroopa Parlamendile ja
ndukogule aru mitte hiljem kui kaks aastat pdrast selle joustumise kuupdeva. Oma aruandes
kisitleb komisjon reguleerimise jiatkuva vajaduse pohjendusi voi voimalust selle Iopetamiseks
turu arengute ja konkurentsi seisukohast. Nimetatud eesmérgil voib komisjon nduda
litkkmesriikidelt ja riiklikelt reguleerivatelt asutustelt teavet, mis tuleb esitada ilma asjatu
viivituseta.

Artikkel 13
Komitee
1. Komisjoni abistab direktiivi 2002/21/EU artikli 22 alusel loodud sidekomitee.
2. Kui viidatakse kiesolevale 1dikele, kohaldatakse otsuse 1999/468/EU artikleid 5 ja 7,

vottes arvesse selle artiklis 8 sétestatut.
Otsuse 1999/468/EU artikli 5 15ikes 6 sitestatud tihtaeg on kolm kuud.

3. Komitee votab vastu oma tookorra.
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Artikkel 14

Teavitamisnouded

Liikmesriigid teatavad komisjonile kahe kuu jooksul alates kdesoleva madruse joustumisest
koikidest kédesoleva maidruse kohaste ilesannete tditmise eest vastutavatest riiklikest
reguleerivatest asutustest.

Artikkel 15

Rakendamine

Kéesoleva middruse rakendamiseks vajalikud meetmed vdetakse vastu artikli 13 1dikes 2
osutatud korra kohaselt.

Artikkel 16

Joustumine

Kéesolev madrus joustub jargmisel paeval parast selle avaldamist Euroopa Liidu Teatajas.

Kéesolev médirus on tervikuna siduv ja vahetult kohaldatav koikides litkmesriikides.

Briissel,
Euroopa Parlamendi nimel Noukogu nimel
eesistuja eesistuja
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I LISA

Artiklis 3 nimetatud reguleeritud randluskdonede tegemise hulgihinnad

Kogu hulgitasud, mida kiilastatava vorgu operaator voib nduda rdndluskliendi koduvorgu
operaatorilt sellest kiilastatavast vorgust parineva reguleeritava rdndluskdne tegemise eest, ei
tohi, minutihinna alusel, iiletada summat, mis vordub artikli 10 16ike 3 kohaselt avaldatud
keskmise mobiilikdne 1opetamise tasuga, mis korrutatakse:

a) kahega reguleeritava rdndluskone puhul kiilastatava vorgu asukohaks oleva
litkmesriigi tildkasutatavas telefonivorgus registreeritud numbrile, voi

b) kolmega reguleeritava rdndluskdone puhul muule kui kiilastatava vorgu asukohaks
oleva litkmesriigi lildkasutatavas telefonivorgus registreeritud numbrile.

Kéesoleva lisa tasude piirangutes voetakse arvesse koiki muutumatuid osiseid, nagu
kdnealustustasu.
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II LISA

Artiklis 10 viidatud keskmise mobiilikone 10petamise tasu miira kindlaksmairamise

(M

2

3)

“4)

meetodid

Kéesolevas lisas kasutatakse jairgmisi moisteid:

a)  Riigi kaalutud keskmine mobiilikone lopetamise tasu — keskmine mobiilikdne
1dpetamise tasu SMP operaatori kohta, kaalutud aktiivsete klientide arvu
pohjal;

b)  mobiilikone lopetamise tasu SMP operaatori kohta — minutihinna alusel
keskmine tasu (sh vorkuithendamise tasu), mis pdhineb maksimumhinna
kehtimise ajal tehtud kolmeminutilisel kdnel (ilma kidibemaksuta, asjaomase
litkkmesriigi vddringus), mida SMP operaator kohaldab kone 10petamise eest
tema vorgus; kindlaks maddratud vastavalt riikliku reguleeriva asutuse
heakskiidetud meetoditele;

c) SMP operaator — maapealse iildkasutatava mobiilivorgu operaator, kes on
direktiivi 2002/21/EU artikli 16 kohaselt tunnistatud olulise turujduga
ettevotjaks asjaomases litkmesriigis sellistes vorkudes koneldopetusturul;

d) aktiivseid kliente SMP operaatori kohta — iga SMP operaatori enda aktiivsete
klientide ja koikide teiste selle SMP operaatori vorku konede lopetamiseks
kasutavate teenuseosutajate aktiivsete klientide tildarv;

e) aktiivsed kliendid — aktiivsed mobiilikasutajad (modlemad, nii ette- kui
jarelmaksu kasutavad), kes méératakse kindlaks vastavalt riiklike reguleerivate
asutuste heakskiidetud meetoditele.

Artikli 10 I6ike 3 kohaselt avaldatud keskmine mobiilikone 10petamise tasu — riigi
kaalutud keskmiste mobiilikdne lopetamise tasude keskmine, mida ennast kaalutakse
iga litkmesriigi aktiivsete mobiilikasutajate iildarvu pdhjal. See arvutatakse vélja
jargnevas 10ikes 3 maddratletud teavet kasutades, mille on komisjonile edastanud
riikkide reguleerivad asutused vastavalt artikli 10 106ike 2 voi 1dike 4 kohasele
taotlusele.

Teave, mida riigi reguleerivad asutused peavad komisjonile edastama, on jirgmine:
a)  riigi kaalutud keskmine mobiilikdne 1dpetamise tasu, ja
b)  kdigi aktiivsete klientide koguarv SMP operaatori kohta omas liikmesriigis,

molemal juhul selle kuupdeva seisuga, mis komisjon on sel eesmirgil oma
ndudmises midranud.

Liikmesriikide jaoks, kus kdibib muu raha kui euro, konverteerib komisjon teatatud
riigi kaalutud keskmise mobiilikdne 10petamise tasu eurodesse, kasutades Euroopa
Liidu Teatajas avaldatud vahetuskurssi pdeval, mille komisjon eespool punktis 3
esitatu kohaselt mééras.

23

ET



