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Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee arvamus teemal “Ettepanek Euroopa Parlamendi ja ndukogu
soovituseks alaealiste ja inimvéirikuse kaitse ning diguse kohta esitada vastulauseid seoses Euroopa
audiovisuaal- ja teabeteenuste sektori konkurentsivoimega”

KOM(2004) 341 (laplik) — 2004/0117 (COD)

(2005/C 221/17)

Tulenevalt EU asutamislepingu artiklist 157 otsustas ndukogu 14. mail 2004 konsulteerida Euroopa
majandus- ja sotsiaalkomiteega jargmises kiisimuses: “ettepanek Euroopa Parlamendi ja ndukogu soovitu-
seks alaealiste ja inimvaarikuse kaitse ning diguse kohta esitada vastulauseid seoses Euroopa audiovisuaal-
ja teabeteenuste sektori konkurentsivoimega”.

Arvamuse ettevalmistamise eest vastutav transpordi, energeetika, infrastruktuuri ja infoithiskonna sektsioon
vottis oma arvamuse vastu 17. jaanuaril 2005. Raportoor oli hr PEGADO LIZ.

Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee vottis oma 414. plenaaristungil 9.-10. veebruaril 2005 (9. veebruari
istung) 73 poolt- ja 2 vastuhdilega vastu kdesoleva arvamuse.

1. Soovituse ettepaneku kokkuvote

1.1  Kiesoleva soovituse ettepanckuga (') audiovisuaal- ja infoteenuste sektori kohta, mis katab koiki levi-
tamisvorme alates ringhdilingust kuni Internetini, teeb komisjon ettepaneku lahtuda teisest hindamisaruan-
dest (12. detsember 2003) ndukogu 24. septembri 1998. aasta soovituse rakendamise kohta. Soovitus
kisitleb Euroopa audiovisuaal- ja teabeteenuste sektori konkurentsivdime parandamist riiklike raamistike
edendamise teel eesmargiga saavutada vorreldav ja tdhus alaealiste ja inimvaarikuse kaitse tase ().

1.2 Konealuse tdiendava soovituse esitamise peamisteks pohjusteks on esiteks viimasel ajal tehnoloogia-
vallas toimunud arengutest tulenevad viljakutsed, sealhulgas uue pdlvkonna arvutite suurenenud véimsus
ning asjaolu, et lairibatehnoloogia vdimaldab edastada 3G mobiiltelefonidele ka niiteks videomaterjali ().
Teiseks valmistab ebaseadusliku, kahjuliku ja soovimatu materjali kiire kasv digitaalringhailingu eri
vormides, alates raadiost ja televisioonist ning 16petades Internetiga, jatkuvalt muret avalikkusele ning eriti
lapsevanematele ja haridustootajatele, kdnealusele sektorile ja seadusandjatele.

1.3 Komisjonil on digus konealuses valdkonnas koostada soovitusi, mis ei kuulu digusaktide iihtlusta-
mise alla, kui lejab, et tihisturu toimimise ja arengu tagamiseks on see vajalik. Sellest hoolimata soovis
komisjon antud juhul kaasata ndukogu ja Euroopa Parlamendi vahetult kdnealuse dokumendi kavanda-
misse ja vastuvotmisse.

Uks soovituse eesmirke on suurendada Euroopa audiovisuaal- ja teabeteenuste sektori konkurentsivdimet,
arendades liikmesriikides raamistikke, mis on suunatud alaealiste ja inimvéirikuse kaitse vorreldava ja
tohusa taseme saavutamisele. Komisjon usub, et Euroopa Parlamendi poolt algatatud laiem avalik arutelu
koos litkmesriikide ndukogu raames tehtava tooga muudab selle eesmirgi saavutamise hdolpsamaks.
Komisjon teeb seetdttu ettepaneku, et asutamislepingu artikkel 157 voiks olla soovituse vastuvétmise
diguslik alus.

1.4  Kiesoleva soovituse ettepaneku puhul loodab komisjon, et Euroopa Parlament ja ndukogu soovi-
tavad litkmesriikidel kehtestada oiguslikud voi muud tingimused, mis soodustaksid usalduslikku dhkkonda
aitamaks kaasa audiovisuaal- ja teabeteenuste sektori arengule.

Sel eesmirgil tdstab komisjon esile nelja litki meetmeid, mille sihiks on

()) KOM(2004) 341 (15plik), 30.4.2004.

(*) Soovitus 98/560/EU, EUT L 270, 7.10.1998; nimetatud ettepaneku kohta avaldas komitee arvamuse CESE 6261998,
29. aprill 1998 (raportoor: pr Barrow). Teine hindamisaruanne sisaldub dokumendis KOM(2003) 776 (1oplik).

(®) Vt komisjoni teatist “Euroopa kiire tihendamine: viimased arengud elektroonilise side sektoris” (KOM(2004) 61
(Ioplik)) ja arvamust CESE 880/2004, 27.12.2004, raportoor: hr McDonagh; vt ka komisjoni teatist lairiba-mobiiltee-
nuste kohta (KOM(2004) 447, 30.6.2004).
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a) tagada vastulause esitamise digus koigi meediakanalite, sh Interneti kaudu, piiramata vdimalust regulee-
rida viisi, kuidas seda digust kasutatakse vastavalt iga meediumi isedrasustele;

b) vdimaldada alaealistel kasutada audiovisuaal- ja teabeteenuseid Internetis vastutustundlikult, tdstes eriti
vanemate, kasvatajate ja Opetajate teadlikkust vdimalikest uutest teenustest ning vahenditest, mille abil
neid alaealistele turvaliseks muuta, eriti meediakirjaoskuse ja hariduse edendamise programmide kaudu;

¢) muuta alaealiste jaoks lihtsamaks kvaliteetse sisuga teenuste leidmine ja hdlbustada neile juurdepiisu,
pakkudes sealhulgas juurdepddsuvdimalusi haridusasutustes ja avalikes kohtades;

d) julgustada konealust sektorit valtima koigis meediakanalites diskrimineerimist soo, rassi voi etnilise pa-
ritolu, usu voi veendumuste, puude, vanuse voi seksuaalse orientatsiooni alusel.

1.5  Komisjon on samuti veendunud, et Euroopa Parlament ja ndukogu peavad soovitama asjassepuutu-
vatele erinevatele sektoritele ja osapooltele

a) teha algatusi, mis vdimaldavad alaealistele ulatuslikuma juurdepddsu audiovisuaal- ja teabeteenustele,
tagades samas programmi turvalise ja kontrollitud sisu ning takistades potentsiaalselt kahjuliku sisuga
materjali levikut; protsessi osaks peab olema ka alt-iiles thtlustamine lilkmesriikide isereguleeruvate ja
kaasreguleerivate organite koostoo kaudu ning kogemuste jagamine parimate tavade osas, mis puudu-
tavad kiisimusi nagu iihtsete kirjeldavate siimbolite stisteem, mis aitaks vaatajatel hinnata programmide
sisu;

b) viltida ja vdidelda igasuguse diskrimineerimisega ning soodustada mitmekiilgse ja realistliku pildi
saamist nii naiste kui meeste oskustest ja potentsiaalist ithiskonnas.

1.6  Ettepaneku lisa sisaldab mdningaid soovituslikke suuniseid, kuidas riiklikul tasemel rakendada meet-
meid, mis on suunatud vastulausete esitamise diguse tagamisele kdigis meediakanalites, kaasa arvatud:

— Oigustatud huvi, sdltumata kodakondsusest;
— piisav aeg konealuse diguse teostamiseks;

— voimalus poorduda kohtu poole.

2. Ettepaneku taust

2.1 Alaealiste kahjuliku sisu eest kaitsmise ning televisiooniprogrammides vastulausete esitamise diguse
teema kerkis esimest korda iiles ndukogu 3. oktoobri 1989. aasta direktiivis 89/552/EMU (%) likmesriikide
teleringhaidlingutegevust kisitlevate teatavate digusnormide kooskolastamise kohta, muudetud Euroopa
Parlamendi ja ndukogu 30. juuni 1997. aasta direktiiviga 97/36/EU () (nn piirideta televisiooni direktiiv).

2.2 Ometi oli esimene tihenduse tekst, millega piiiiti hakata juurutama teatavat audiovisuaal- ja teabetee-
nuste sisu alast regulatsiooni, komisjoni andmetel alles 24. septembri 1998. aasta soovitus. See kajastas
kaalutlusi, mis sisaldusid 16. oktoobri 1996. aasta rohelises raamatus alaealiste ja inimvaarikuse kaitse
kohta audiovisuaal- ja teabeteenustes (°), ning 17. veebruari 1997. aasta resolutsiooni (') jareldusi, mis
kisitles Internetis leiduvat ebaseaduslikku ja kahjulikku materjali. Soovituses esitati litkmesriikidele, konea-
lusele sektorile ja asjaomastele osapooltele rida soovitusi soodustada peamiselt iseregulatsiooni kaudu usal-
duslikku dhkkonda, mis edendaks audiovisuaalsete ja teabeteenuste arengut, tagades alacaliste ja inimvaari-
kuse tohusa kaitse.

() Noukogu 3. oktoobri 1989. aasta direktiiv 89/552/EMU liikmesriikide teleringhéalingutegevust kisitlevate teatavate

digusnormide kooskdlastamise kohta, EUT L 298, 17.10.1989, Ik 23.

() Euroopa Parlamendi ja ndukogu 30. juuni 1997. aasta direktiiv 97/36/EU, millega muudetakse ndukogu direktiivi
89/552/EMU liikmesriikide teleringhdlingutegevust kisitlevate teatavate digusnormide kooskélastamise kohta, EUT L
202, 30.7.1997, Ik 60.

() KOM(96) 483 (Ioplik), mille kohta Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee avaldas oma arvamuse. Raport6ér oli pr
Barrow, EUT L 287, 22.9.1997, 1k 11.

() EUT C 70, 6.3.1997.
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2.3 Selle tahtsa teksti osas juhtis Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee oma 29. aprilli 1998. aasta arva-
muses () tdhelepanu mitmele viga olulisele aspektile, mis puudutavad audiovisuaalses meedias alaealiste ja
inimvairikuse tohusat kaitset taotlevate eeskirjade pShimotteid, iseloomu, rakendusala ja sisu. Lithidalt
viljendudes anti soovitus kasutada audiovisuaalsete teenuste reguleerimise osas iihtlustatud ja integreeritud
rahvusvahelist lihenemist. Tosteti esile ka selliseid aspekte nagu sisu hindamise siisteemide ning filtreerimis-
tarkvara kasutamine, vastutus ebaseadusliku ja kahjuliku sisu eest; soovitati algatusi vanemate, kasvatajate
ja Opetajate harimiseks ja nende teadlikkuse tdstmiseks ning kutsuti iiles suuremale koostoole ja kooskolas-
tatusele iileeuroopaliste ja rahvusvaheliste organisatsioonide vahel. Arvamuses tehti ka ettepanek rajada
tileeuroopaline voi, veelgi parem, rahvusvaheline tegevusjuhendite, suuniste ja rohujuuretasandi meetmete
raamistik, tagamaks alaealiste ja inimvadrikuse piisav kaitse.

2.4 Pidrast seda algset teksti on ndukogu ja komisjon ithenduse tasemel teinud veelgi mitmeid samu
probleeme kasitlevaid algatusi (°).

() EUT C 214, 10.7.1998. Raportdodr oli pr Barrow.
(°) Neist tahtsaimad on: )

a) Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25. jaanuari 1999. aasta otsus nr 276/1999/EU, millega vdetakse vastu thenduse
mitmeaastane tegevuskava Interneti kasutamise turvaliseks muutmise kohta tilemaailmsetes vorkudes leiduva
ebaseadusliku ja kahjuliku materjali vastu voitlemise teel, mis puudutab peamiselt laste ja alaealiste kaitset (EUT L
33, 6.2.1999, mida on muudetud otsusega 1151/2003/EU, 16. 6. 2003, EUT L 162, 1.7.2003, mis pikendab tege-
vusplaani kahe aasta vorra).

Komisjoni 14. detsembri 1999. aasta teatis ithenduse audiovisuaalpoliitika pShimdtete ja suuniste kohta digitaala-
jastul, milles nenditakse, et raamistik peab iihtlasi tagama thiskonna iildhuvide (sdnavabadus ja vastulausete esita-
mise Oigus, autorite ja nende teoste Kaitse, pluralism, tarbijakaitse, alacaliste ja inimvadrikuse kaitse ning keelelise
ja kultuurilise mitmekesisuse edendamine) tohusa kaitse (KOM(1999) 657 (16plik)).

Noukogu 17. detsembri 1999. aasta jireldused alaealiste kaitsmise kohta digitaalsete audiovisuaalteenuste arengu
taustal, milles tdstetakse esile vajadust kohandada ja tdiendada olemasolevaid siisteeme alaealiste kaitsmiseks
audiovisuaalmaterjalide kahjuliku sisu eest, pidades silmas jitkuvat tehnoloogilist, ihiskondlikku ja turgude
arengut (EUT C 8, 12.1.2000). .

8. juuni 2000. aasta direktiiv 2000/31/EU, elektroonilise kaubanduse kohta, mis sisaldab alaealiste ja inimvaari-
kuse kaitse alaseid satteid, eriti artikli 16 16ike 1 punkt e), mille kohaselt litkmesriikidel ja komisjonil tuleb toetada
alaealiste ja inimvéirikuse kaitsmist puudutavate tegevusjuhiste véljato6tamist (EUT L 178, 17.7.2000).

Komisjoni teatis: turvalisema infoithiskonna poole, parandades infoinfrastruktuuride turvalisust ja voideldes arvuti-
kuritegevuse vastu, milles tehakse ettepanek terve rea diguslike ja muude meetmete kohta, mille abil reageerida
eraclu puutumatuse rikkumisele, omavolilisele juurdepddsule, toostussabotaazile, ning intellektuaalse omandi kuri-
tarvitamisele (KOM(2000) 890 (16plik); raportoor: hr Dantin; ettepanek infosiisteemide vastaste riinnete raamot-
suse kohta, mis sellele jirgnes, (KOM(2002) 173 (loplik)), 19.4.2002; arvamus 28.11.2001 (EUT C 48,
21.1.2002): komisjoni teatis ndukogule, Euroopa Parlamendile, majandus- ja sotsiaalkomiteele ja regioonide komi-
teele vorgu- ja infoturbe kohta: Euroopa lihenemisviisi ettepanek, raportoor hr Retureau.

f) Noukogule ja Euroopa Parlamendile esitatud hindamisaruanne ndukogu alaealiste ja inimviirikuse kaitset kisitleva
soovituse rakendamise kohta (24. september 1998), mis kirjeldab soovituse rakendamise tulemusi julgustavatena.
Kuid aruandes toonitatakse samuti vajadust kasutajate suurema kaasamise jarele ning soovitatakse pikendada tiieli-
kuks rakendamiseks vajalikku aega. Neid punkte rohutatakse ndukogu 23. juuli 2001. aasta jireldustes komisjoni
hindamisaruande kohta (EUT C 213, 31.7.2001). .

Komisjoni neljas aruanne piirideta televisioon direktiivi 89/553/EMU (vastu vdetud 6. jaanuaril 2003) rakendamise
kohta, mille lisas olevas direktiivi uuesti ldbivaatamise programmis tehti ettepanek labi viia avalik arutelu, mis
kisitleks muuhulgas ka alacaliste kaitse ning vastulausete esitamise diguse probleeme (KOM(2002) 778 (Ioplik)),
06.1.2003. Avalik arutelu pohines komisjoni kodulehel avaldatud aruteludokumentidel: http://europa.eu.int/
comm)/avpolicy/regul/review-twf2003/consult_en.htm.

Teine hindamisaruanne ndukogu septembri 1998. aasta soovituse kohta, millele eelpool viidati ning mis vdeti
vastlu 12. detsembril 2003 ning mis sisaldab liikmesriikide poolt ning ELi tasandil vastu voetud meetmete kriitilist
analiiisi.

i) Komisjoni teatis Euroopa regulatiivse audiovisuaalpoliitika tuleviku kohta (KOM(2003) 784 (1oplik), 15.12.2003),
milles esitatakse tthenduse poliitika prioriteedid keskpikas perspektiivis kdnealuse sektori reguleerimise osas laie-
nenud Euroopas ning milles komisjon — vottes arvesse avaliku arutelu kdigus viljendatud muret piirideta televi-
siooni direktiivi suhtes — viitas vajadusele kaasajastada soovitust alaealiste ja inimvéirikuse kaitse kohta, kesken-
dudes ise- ja kaasreguleeruvate mudelite arendamisele, eriti seoses vorgukeskkonnaga, et tagada alaealiste ning
avaliku korra kaitse pohimdtete piisav arvestamine. Komisjon teatas ka, et hakkab ellu viima vastulausete esitamise
odiguse ideed, mis rakenduks koigile meediakanalitele ning mis voiks sisalduda koigepealt alacaliste ja inimvaari-
kuse kaitse alases soovituses.

Hiljutine ettepanek Euroopa Parlamendi ning ndukogu otsuseks, millega luuakse tithenduse mitmeaastane prog-
ramm Interneti turvalisema kasutamise ning uute vorgutehnoloogiate edendamiseks, keskendudes 16ppkasutajatele,
eriti vanematele, haridustootajatele ja lastele (KOM(2004) 91 (16plik), 12.3.2004).
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2.5 Ka Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee on teinud mitmeid samu probleeme késitlevaid algatusi.
Neist tahtsaimad on:

a) arvamus teemal “Programm laste kaitseks Internetis” (*°);

b) arvamus komisjoni teatise kohta tthenduse audiovisuaalpoliitika pdhimdtete ja suuniste kohta digitaala-
jastul (M1);

c) arvamused ettepanekute kohta, mis puudutavad otsuseid 276/1999/EU ning 1151/2003/EU, (vastavalt
KOM(1998) 518 (Ioplik) ja KOM(2002) 152 (13plik) (2);

d) arvamus ettepaneku kohta, mis puudutab Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsust Interneti turvalisema
kasutamise kohta (KOM(2004) 91 (16plik), 12.3.2004) (*3)).

Lugejate tdhelepanu juhitakse nimetatud dokumentides esitatud kaalutlustele ja soovitustele.

3. Uldmirkused

3.1  Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee tervitab komisjoni algatust laiendada ja rakendada Euroopa
Parlamendi ja ndéukogu 24. septembri 1998. aasta soovitust, arvestades teise hindamisaruande tulemusi,
mis késitleb nimetatud soovituse rakendamise votmeaspekte, nagu alaealiste ja inimvairikuse kaitse, voitlus
igasuguse sotsiaalse diskrimineerimisega ning digus esitada vastulauseid kdigis meediakanalites, sealhulgas
Internetis.

3.2 Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee tunnistab, et praeguses olukorras ei taga asutamisleping
Euroopa Liidule digust ithtlustada audiovisuaalsektorit puudutavaid digusakte; komitee tunneb asjade prae-
guse seisu iile muret ning soovitab lepingute jirgmisel labivaatamisel teema juurde tagasi p66rduda.

3.3 Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee ei pea loogiliseks, et alaealiste ja inimvairikuse ning au ja
eraelu kaitsmise nimel meediakanalites Euroopa Liidu piires, olukorras, kus piirideta televisiooni direktiiv
tagab tdielikult avatud piirid, voetakse aluseks mitte isiku digused, vaid Euroopa audiovisuaal- ja teabetee-
nuste sektori konkurentsivdime areng. Pohiliste kodanikudiguste kaitsmist ei tohi késitleda vaid juhusliku
aspektina audiovisuaalteenuste turu arengu saavutamiseks.

3.4 Kuid Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee tunnistab, et hoolimata tilalmainitud diguslikest piiran-
gutest on kdnealune soovitus iildjoontes komisjoni poolt esitatud sonastuses parim viis antud kiisimustes
edasi liikumiseks. Komitee ndustub ka komisjoni esitatud soovituse digusliku alusega (EU asutamislepingu
artikkel 157), mis on tegelikult sama 6iguslik alus, mida kasutati ndukogu 24. septembri 1998. aasta soovi-
tuses Euroopa audiovisuaal- ja teabeteenuste sektori konkurentsivdime parandamise kohta riiklike raamis-
tike edendamise teel eesmargiga saavutada vorreldav ja tohus alaealiste ja inimvédrikuse kaitse tase (') ning
mida tdiendab kiesolev soovituse ettepanek ja néukogu 20. detsembri 2000. aasta otsus Euroopa audiovi-
suaalteoste arendamise, levitamise ja miiligi edendamiseks moeldud programmi rakendamise kohta (MEDIA
Plus — arendamine, levitamine ja miiiigi edendamine 2001-2005) (**).

3.5  Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee kordab seisukohta, mida viljendati arvamuses (*°), mis kisitleb
ettepanekut ndukogu soovituseks alaealiste ja inimvairikuse kaitse kohta audiovisuaal- ja teabeteenuste
sektoris (98/C 214/07). Nimelt oeldakse arvamuses, et Euroopa audiovisuaal- ja teabeteenuste sektor
suudab oma tidieliku potentsiaali dra kasutada vaid usalduslikus 6hkkonnas, mis omakorda on saavutatav
vaid alacaliste ja inimvéddrikuse kaitse tagamisega.

(") 28.11.2001, EUT C 48, 28.2.2002; raportdor oli pr Davison.

(") 18.10.2000, EUT C 14, 16.1.2001; raportdorid olid hr Morgan ja hr Carroll.

(") EUT C 214, 10.7.1998; raportddr oli pr Drifthout-Zweijtzer; 18.9.2002, EUT C 732003, 26.3.2003; raportdér oli
pr Davison.

(") ELT C 120, 20.5.2005, tdiskogu poolt vastu vdetud 16.12.2004; raportoorid olid hr Retureau ja pr Davison.

() EUT L 270, 7.10.1998, 1k 48.

(®) EUT L 13, 17.1.2001, Ik 35. Vt ka hiljutist ettepanekut otsuseks, mis puudutab MEDIA 2007 programmi,
KOM(2004) 470 (15plik), 14.7.2004 ning Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee arvamust, mida koostab kiesoleva
arvamuse raportoor.

(*) Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee arvamus, mis kisitleb ettepanekut ndukogu soovituseks alaealiste ja inimvéari-
kuse kaitse kohta audiovisuaal- ja teabeteenustega (98/C 214/07), EUT C 214, 10.7.1998, lk 25.
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3.6  Samuti kinnitab Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee oma veendumust, et ainult iihtlustatud ja
integreeritud rahvusvaheline lihenemisviis audiovisuaalteenustele voib anda tulemuseks kdigi kaitsemeet-
mete tOhusa rakendamise, eriti mis puudutab hindamissiisteemide ja filtreerimistarkvara aspekte ning
ebaseadusliku ja kahjuliku sisu eest vastutuse selgitamist. Seetdttu kordab komitee oma tileskutset laiendada
koostodd ja kooskolastamist iileeuroopaliste ja rahvusvaheliste organisatsioonide vahel ning samuti ettepa-
nekut kehtestada rahvusvahelised tegevusjuhised, suunised ja rohujuuretasandi meetmed alaealiste ja inim-
vaidrikuse piisavaks kaitseks.

3.7  Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee juhib eriti tihelepanu inimviarikuse moiste mairatlusele,
nagu see on esitatud Euroopa Liidu pohidiguste hartas, mis on Euroopa pohiseaduse lahutamatuks osaks
(artikkel I-2), ning vajadusele konealuse ettepaneku soovituse taustal kisitleda seda kontseptsiooni viisil,
mis oleks tiielikult tthilduv ELi pohidiguste harta sihi ning sisuga.

3.8 Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee usub, et alaealiste ja inimvairikuse tohus kaitse, arvestades
tehnoloogilist arengut audiovisuaal- ja teabeteenuste sektoris, nduab eelkdige meediakirjaoskuse edendamist
voimaldamaks tarbijatel kasutada meediat viisil, mis oleks kooskdlas iihiskonna vaartushinnangutega, ning
kujundada tarbijates vilja oskus neid kiisimusi hinnata (V).

3.9  Eriti Interneti osas usub Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee, et on viga oluline kooskolastada
poliitika ja meetmed, mis on suunatud Interneti kasutusoskuse ja selle turvalise kasutamise edendamisele
alaealiste seas, ning ndustub seega jdreldustega, milleni jouti kahjulikku ja ebaseaduslikku kiibersisu késit-
leval Euroopa foorumil “Eneseregulatsioon, kasutajate kaitse ja meedia pddevus”, mille korraldas Euroopa
Noukogu 28. novembril 2001 ().

3.10  Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee avaldab veel kord toetust eneseregulatsioonile, kus see on
digustatud, ning tdstab esile kaasreguleerivate mudelite kasutamise tahtsust, kuna need on osutunud alaca-
liste kaitsmise eeskirjade rakendamisel eriti tdhusaks, nagu on eraldi dra mainitud komisjoni teatises
Euroopa regulatiivse audiovisuaalpoliitika tuleviku kohta, KOM(2003) 784 (I6plik), 15. detsember
2003 ().

3.11 Tahtmata vihendada meediakirjaoskuse edendamisega seotud algatuste elulist tdhtsust, tervitab
Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee ideed kehtestada audiovisuaalset sisu kirjeldavad ja identifitseerivad
kriteeriumid tthenduse tasandil, kuid rohutab samas vajadust kisitleda sisu konkreetse riigi ja piirkonna
kontekstis, et arvestada spetsiifiliste kultuuriliste erinevustega.

3.12  Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee soovib avaldada toetust arvukatele viga positiivsetele uuen-
dustele ja arengusuundadele, mis sisalduvad komisjoni uues algatuses ning kujutavad endast olulist edasimi-
nekut vorreldes komisjoni eelmise soovitusega. Esiletdstmist vddrivad jargmised punktid:

a) viide meediakirjaoskusele ning meedia-alastele haridusprogrammidele (I jaotise 16ike 2 esimene taane);

b) tileskutse aktiivselt julgustada vditlust igasuguse diskrimineerimisega, mitte ainult passiivselt valtida
diskrimineerimist (I jaotise 15ige 3);

¢) idee alt-iiles iihtlustamiseks liikmesriikide isereguleerivate ja kaasreguleerivate organite vahelise koostoo
kaudu ning kogemuste vahetamise abil parimate tavade osas, mis puudutavad kiisimusi nagu iihtne
kirjeldavate siimbolite siisteem, mis aitaks vaatajatel hinnata programmide sisu (II jaotise 1dige 1);

d) eriti soovitus tagada digus esitada meedias, sealhulgas Internetis, vastualuseid, eeldades, et sama &igus
rakendub ka iihenduse institutsioonide viljaannetele ja saadetele.

3.13  Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee on aga veendunud, et soovitatud lihenemisviisi oleks olnud
voimalik veelgi edasi arendada jargmisel viisil:

(") Loige 14 Euroopa Parlamendi resolutsioonis, mis kisitleb komisjoni hindamisaruannet ndukogule ja Euroopa Parla-
mendile ndukogu 24. septembri 1998. aasta alaealiste ja inimvaarikuse kaitset kisitleva soovituse rakendamise kohta
KOM(2001) 106, C5-0191/2001-2001/2087(COS).

(") Euroopa foorum kahjuliku ja ebaseadusliku kiibersisu teemal: eneseregulatsioon, kasutajate kaitse ja meedia padevus,
28. novembril 2001 (inimdiguste hoone).

(*) Komisjoni teatis ndukogule, Euroopa Parlamendile, Euroopa majandus- ja sotsiaalkomiteele ja regioonide komiteele:
Euroopa reguleeriva audiovisuaalpoliitika tulevik, KOM(2003) 784 (Ioplik), 15.12.2003; vt ka teabearuande
}rlnuudetud eelndu teemal “Uhtse turu kaas- ja iseregulatsiooni praegune seisund” (INT/204, 22.9.2004), raport6or oli

r Vever.
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4. Erimirkused

4.1 Alaealiste kaitse

4.1.1  Alaealised ei ole ainus rithm, mis vajab eraldi kaitset teatud kahjuliku ja ohtliku sisuga materjali
eest, sealhulgas eclkdige vigivaldse, pornograafilise ja pedofiilse sisu eest. See kehtib ka teiste tundlikumate
voi haavatavamate rithmade — nagu eakad voi Spiraskustega isikud — kohta ning soovitus peaks ka neid
rithmi arvesse votma.

4.1.2  Erinevaid alaealiste kaitsega seotud aspekte, mida Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee tdstatas
oma hiljutises arvamuses ettepaneku kohta Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsuseks, millega kehtestatakse
mitmeaastane {thenduse programm edendamaks interneti turvalisemat kasutamist (), tuleks kisitleda liik-
mesriikide jaoks kasulike soovitustena, mida tuleks liilitada kdnealusesse soovituse ettepanekusse ning mis
peaksid hdlmama eelkdige jargmist:

a) parem viljadpe ja teave vahendite kohta, mis véimaldavad muuta internetikasutuse turvalisemaks;

b) internetiteenuse pakkujate vastutavaks tegemine ning ndudmine, et nad jargiksid koheselt kdiki volitatud
asutuse otsuseid, mis nduavad ebaseadusliku, kahjuliku voi ohtliku sisuga programmide edastamise
16petamist;

¢) otseliinide, filtreerimistehnoloogiate, sisu hindavate ning rimpsposti ja -sdnumite vastaste meetmete
soodustamine ja toetamine;

&

internetitarkvara ja serverite operatsioonisiisteemide autorite vastutavaks tegemine miiigil olevate viirus-
riinnakute vastaste siisteemide kaitsmise ja t66s hoidmise eest koos kohustusega pakkuda lihtsat ja
kittesaadavat viirusevastast tehnoloogiat;

e) stisteemide rakendamine, mis vdimaldavad identifitseerida ja anda teavet kahjuliku ja ohtliku sisu kohta,
ning igasuguse rassistliku ja ksenofoobse voi kuritegevust, vigivalda voi vihkamist dhutava materjali
eemaldamine.

4.1.3  Muretsemine konkreetselt internetikasutusega seonduva parast ei tohi tihendada seda, et vihem
tihelepanu pooratakse tavapdrastele meediavormidele, eelkdige raadiole ja televisioonile, kus tuleb vdidelda
tosiste kuritegudega haavatavate iihiskonnaliikmete, isedranis alaealiste suhtes eneseregulatsiooni voi muude
organite poolse regulatsiooni kaudu.

4.2 Inimvddrikuse Raitse

4.2.1  Inimvddrikuse kaitsmine meedias ei tohi piirduda igasuguse diskrimineerimise keelamisega.
Inimeste eraelu voi pohidigusi kahjustava sisuga programmid tuleb samuti liikkmesriikide padevates
asutustes labi arutada, kui seda digustab vdimalik moju tithiskonnale.

4.2.2  Liikmesriikidele tuleb antud valdkonnas samuti soovitada:
a) julgustada meediat kehtestama tipsed ja konkreetsed eeskirjad, et tagada austus eraelu vastu;

b) julgustada meediat seadma sisse iseregulatsiooni mehhanismid, mille kaudu eraelu ja inimvairikuse
vastaste riinnakute ohvrid saaksid esitada kaebusi;

(*%) Vt allmarkust 13.
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¢) asutada soltumatud organid, sealhulgas kohtuorganid, mis kuulaksid seda liiki kaebused 4ra, kui iseregu-
latsiooni mehhanismid osutuvad ebatdhusaks;

d) kehtestada digus saada kompensatsiooni materiaalse ja mittemateriaalse kahju eest, mis ithelt poolt
tagaks ohvritele hiivitise ning teiselt poolt ohjeldaks neid, kes vastutavad tdsiste ja siistemaatiliste riinna-
kute eest inimeste eraelule ning inimvédrikusele;

e) teostada jirelevalvet programmide iile, mille sisu vdib riinnata eraelu, inimvaarikust ja pdhidigusi.

4.3 Vastulause esitamise digus

4.3.1  Lisaks vastulausete esitamise digusele tuleb samuti sitestada samas ulatuses ning samadel tingi-
mustel parandamisdigus, et voidelda vale, ebadige voi ebatipse sisuga, mis avaldab moju inimeste digustele.

4.3.2  Tuleb selgelt sitestada, et vastamisdigust ei saa tagada ainult diguslike vahenditega, vaid ka kaasre-
guleeruvate ja isereguleeruvate meetmete kasutamisega.
433 Soovituse ettepaneku lisas peavad sisalduma sitted jargmiste meetmete kohta:

a) selliste juhtumite tdpne ja kohustuslik tuvastamine, kus vastuse voi dienduse avaldamine vdidakse tagasi
liikata (nagu on sitestatud Euroopa Noukogu resolutsioonis 74/26), ning tagasilitkkamise esitamiseks
lithikese tdhtaja kehtestamine;

b) pohimdte, et vastus tuleb avaldamise kohas voi saates esile tdsta samal mdiral, nagu seda tehti
viljaandes voi saates, millele vastatakse;

¢) pohimdte, et vastamis- ja parandusdigus ei tohi olla tasuline.

434  Lisa esimeses taandes nimetatud fraasile “soltumata kodakondsusest”, tuleb tiiendada sdnadega
“vdi elukohast”.

5. Loppmirkused

5.1  Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee avaldab veel kord rahulolu praegu kaalumisel oleva soovituse
ettepaneku suhtes, esitades oma reservatsioonid “Erimirkuste” 1digus. Kuna tehnoloogilised uuendused ja
areng esitavad nii kvaliteedi kui kvantiteedi osas uusi viljakutseid, teeb komitee ettepaneku, et soovituste
mdju litkmesriikidele, toostusele ja teistele huvitatud osapooltele tuleks hinnata neli aastat pérast soovituse
vastuvotmist.

5.2 Pidades silmas eelmises punktis viidatud hindamisprotsessi, teeb Euroopa majandus- ja sotsiaalko-
mitee ettepaneku rajada jarelevalvekeskus, mille iilesandeks oleks siistemaatiliselt kaardistada liikmesriikide,
to0stuse ja asjaomaste osapoolte poolt kidesoleva soovituse tditmiseks rakendatavad meetmed.

Briissel, 9. veebruar 2005

Euroopa majandus- ja sotsiaalkomitee

president
Anne-Marie SIGMUND



