
KOMISJONI MÄÄRUS (EÜ) nr 1031/2006,

4. juuli 2006,

millega rakendatakse Euroopa Parlamendi ja nõukogu määrust (EÜ) nr 808/2004 infoühiskonda
käsitleva ühenduse statistika kohta

(EMPs kohaldatav tekst)

EUROOPA ÜHENDUSTE KOMISJON,

võttes arvesse Euroopa Ühenduse asutamislepingut,

võttes arvesse Euroopa Parlamendi ja nõukogu 21. aprilli 2004.
aasta määrust (EÜ) nr 808/2004 infoühiskonda käsitleva ühen-
duse statistika kohta, eriti selle artiklit 8, (1)

ning arvestades järgmist:

(1) Määrusega (EÜ) nr 808/2004 kehtestati infoühiskonda
käsitleva ühenduse statistika süstemaatilise koostamise
ühine raamistik.

(2) Vastavalt määruse (EÜ) nr 808/2004 artikli 8 lõikele 1
on nimetatud määruse artiklites 3 ja 4 määratletud statis-
tika koostamiseks esitatavate andmete ja nende edasta-
mise tähtaegade kindlaksmääramiseks vaja rakendusmeet-
meid.

(3) Käesoleva määrusega ette nähtud meetmed on kooskõlas
nõukogu otsusega 89/382/EMÜ, Euratom (2) asutatud
statistikaprogrammi komitee arvamusega,

ON VASTU VÕTNUD KÄESOLEVA MÄÄRUSE:

Artikkel 1

Andmed, mis tuleb edastada infoühiskonda käsitleva ühenduse
statistika koostamiseks vastavalt määruse (EÜ) nr 808/2004
artikli 3 lõikes 2 ja artiklis 4 sätestatule, täpsustatakse käesoleva
määruse I ja II lisas.

Artikkel 2

Käesolev määrus jõustub kahekümnendal päeval pärast selle
avaldamist Euroopa Liidu Teatajas.

Käesolev määrus on tervikuna siduv ja vahetult kohaldatav kõikides liikmesriikides.

Brüssel, 4. juuli 2006

Komisjoni nimel
komisjoni liige

Joaquín ALMUNIA
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(1) ELT L 143, 30.4.2004, lk 49. (2) EÜT L 181, 28.6.1989, lk 47.



I LISA

1. moodul: Ettevõte ja infoühiskond

1. TEEMAD JA KARAKTERISTIKUD

a) Määruse (EÜ) nr 808/2004 I lisast 2007. võrdlusaastal käsitlemiseks valitud teemad on järgmised:

— IKT-süsteemid ja nende kasutamine ettevõtetes,

— Interneti ja muude elektrooniliste võrkude kasutamine ettevõtetes,

— e-kaubanduse ja e-äri protsessid,

— IKT-alane pädevus ettevõtteühikus ja nõudlus IKT-oskuste järele.

b) Kogutavad ettevõtete karakteristikud on järgmised:

IKT-süsteemid ja nende kasutamine ettevõtetes

Kõikide ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— arvutikasutus.

Arvuteid kasutavate ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— (vabatahtlik) vähemalt kord nädalas arvutit kasutavate töötajate osakaal,

— traadita kohtvõrgu olemasolu,

— traatühendusega kohtvõrgu olemasolu,

— sisevõrgu olemasolu,

— välisvõrgu olemasolu,

— tellimuste esitamise ja/või vastuvõtu haldamiseks kasutatava IT-süsteemi olemasolu.

Karakteristikud, mida kogutakse ettevõtete kohta, kellel on tellimuste esitamise ja/või vastuvõtu haldamiseks
kasutatav IT-süsteem:

— tellimuste haldamise IT-süsteem on ühendatud asendusvarude taastellimise sisesüsteemiga,

— tellimuste haldamise IT-süsteem on ühendatud arve- ja maksesüsteemiga,

— tellimuste haldamise IT-süsteem on ühendatud tootmis-, logistika- või teenindustoimingute haldamise süstee-
miga,

— tellimuste haldamise IT-süsteem on ühendatud tarnijate ärisüsteemidega,

— tellimuste haldamise IT-süsteem on ühendatud klientide ärisüsteemidega.

Interneti ja muude elektrooniliste võrkude kasutamine ettevõtetes

Arvuteid kasutavate ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— Interneti-ühendus.

Interneti-ühendust omavate ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— ülemaailmsesse võrku ühendatud arvutit vähemalt kord nädalas kasutavate töötajate osakaal,

— Interneti-ühendus: tavaline modemühendus,

— Interneti-ühendus: ISDN,

— Interneti-ühendus: DSL,
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— Interneti-ühendus: muu Interneti püsiühendus,

— Interneti-ühendus: mobiilne Interneti-ühendus,

— Interneti kasutamine panga- ja finantsteenusteks,

— Interneti kasutamine koolituseks ja hariduseks,

— Interneti kasutamine turuseireks,

— Interneti kasutamine riigiasutustega suhtlemiseks eelmisel kalendriaastal,

— veebilehe olemasolu.

Eelmisel kalendriaastal Interneti kaudu riigiasutustega suhelnud ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— Interneti kasutamine teabe hankimiseks riigiasutuste veebilehtedelt eelmisel kalendriaastal,

— Interneti kasutamine blankettide hankimiseks riigiasutuste veebilehtedelt eelmisel kalendriaastal,

— Interneti kasutamine täidetud blankettide esitamiseks riigiasutustele eelmisel kalendriaastal,

— Interneti kasutamine elektroonilise hankesüsteemi (e-riigihange) kaudu pakkumise esitamiseks eelmisel kalend-
riaastal.

Veebilehte omavate ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— veebileht enda toodete turustamiseks,

— veebileht kataloogidele ja hinnakirjadele juurdepääsu võimaldamiseks,

— müügijärgset toetust pakkuv veebileht.

E-kaubanduse ja e-äri protsessid

Arvuteid kasutavate ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— ettevõtte ressursiplaneerimise (ERP) tarkvara kasutamine,

— CRM-tarkvara kasutamine klientide kohta käiva teabe säilitamiseks, töötlemiseks ja analüüsimiseks,

— CRM-tarkvara kasutamine andmeotsinguks,

— avatud lähtekoodi kasutamine operatsioonisüsteemi tasandil,

— e-arvete kasutamine kaupade saatmisel,

— e-arvete kasutamine kaupade vastuvõtmisel,

— e-allkirjade (digitaalallkirjade) kasutamine.

Interneti-ühendust omavate NACE Rev. 1.1 J-jaos liigitamata ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— on tellinud Interneti kaudu eelmisel kalendriaastal,

— on saanud tellimusi Interneti kaudu eelmisel kalendriaastal.

Internetist tellinud NACE Rev. 1.1 J-jaos liigitamata ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— Interneti kaudu tellides tehtud ostude osakaal protsendiklassides ([0;1[, [1;5[, [5;10[, [10;25[, [25;100])
eelmisel kalendriaastal.

Interneti kaudu tellimusi saanud NACE Rev. 1.1 J jaos liigitamata ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— Interneti kaudu saadud tellimuste tulemusel tekkinud kogukäibe osakaal eelmisel kalendriaastal,
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— turvaprotokollide (SSL/TLS) kasutamine Interneti kaudu tellimuste saamisel.

Arvuteid kasutavate NACE Rev. 1.1 J-jaos liigitamata ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— on tellinud muude arvutivõrkude kui Interneti kaudu eelmisel kalendriaastal,

— on saanud tellimusi muude arvutivõrkude kui Interneti kaudu eelmisel kalendriaastal.

Muude arvutivõrkude kui Interneti kaudu tellinud NACE Rev. 1.1 J-jaos liigitamata ettevõtete kohta kogutavad
karakteristikud:

— muude arvutivõrkude kui Interneti kaudu tellides tehtud ostude osakaal protsendiklassides ([0;1[, [1;25[,
[25;50[, [50;75[, [75;100]) eelmisel kalendriaastal.

Muude arvutivõrkude kui Interneti kaudu tellimusi saanud NACE Rev. 1.1 J-jaos liigitamata ettevõtete kohta
kogutavad karakteristikud:

— muude arvutivõrkude kui Interneti kaudu saadud tellimuste tulemusel tekkinud kogukäibe osakaal eelmisel
kalendriaastal.

IKT-alane pädevus ettevõtteühikus ja nõudlus IKT-oskuste järele

Arvuteid kasutavate ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— IKT-/IT-spetsialistide tööhõive,

— on eelmisel kalendriaastal värvanud või soovinud värvata töötajaid töökohtadele, mis eeldavad IKT-spetsialisti
oskusi,

— on eelmisel kalendriaastal värvanud või soovinud värvata töötajaid töökohtadele, mis eeldavad IKT kasuta-
jaoskusi,

— on eelmisel kalendriaastal viinud läbi koolitusi IKT-spetsialistide oskuste arendamiseks või täiendamiseks,

— on eelmisel kalendriaastal viinud läbi koolitusi IKT kasutajate oskuste arendamiseks või täiendamiseks,

— väliste teenusepakkujate kasutamine IKT-/IT-spetsialisti nõudvate tegevuste sooritamiseks eelmisel kalend-
riaastal,

— ettevõtte loodud välismaiste tütarettevõtete kasutamine IKT-/IT-spetsialisti nõudvate tegevuste sooritamiseks
eelmisel kalendriaastal,

— muude välismaiste ettevõtete teenusepakkujate kasutamine IKT/IT-spetsialisti nõudvate tegevuste sooritamiseks
eelmisel kalendriaastal,

— (vabatahtlik) väliste teenusepakkujate kasutamine IKT kasutajaid nõudvate äritegevuste sooritamiseks eelmisel
kalendriaastal,

— (vabatahtlik) ettevõtte loodud välismaiste tütarettevõtete kasutamine IKT kasutajaid nõudvate tegevuste soori-
tamiseks eelmisel kalendriaastal,

— (vabatahtlik) muude välismaiste ettevõtete teenusepakkujate kasutamine IKT kasutajaid nõudvate äritegevuste
sooritamiseks eelmisel kalendriaastal.

IKT-/IT-spetsialiste värbavate ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— töötavate IKT-/IT-spetsialistide protsent töötajate koguarvust.

IKT-/IT-spetsialiste värvanud või värvata soovinud ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— raskestitäidetavate töökohtade olemasolu ICT-/IT-spetsialisti nõudvate tööde puhul eelmisel kalendriaastal.

IKT-kasutajaoskusi nõudvatele töökohtadele töötajaid värvanud või värvata soovinud ettevõtete kohta kogutavad
karakteristikud:

— raskestitäidetavate töökohtade olemasolu eelmisel kalendriaastal põhjusel, et taotlejate IKT-oskused olid ebapii-
savad.

IKT-tegevuste sooritamiseks väliseid teenusepakkujaid kasutanud ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:
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— on eelmisel kalendriaastal kasutanud muudest ELi liikmesriikidest pärit väliste teenusepakkujate IKT-/IT-spet-
sialiste,

— on eelmisel kalendriaastal kasutanud kolmandatest riikidest pärit väliste teenusepakkujate IKT-/IT-spetsialiste,

— (vabatahtlik) väliste teenusepakkujate IKT-/IT-spetsialistide sooritatud IKT-alased tegevused eelmisel kalend-
riaastal: IKT haldamine,

— (vabatahtlik) väliste teenusepakkujate IKT-/IT-spetsialistide sooritatud IKT-alased tegevused eelmisel kalend-
riaastal: IKT arendamine ja rakendamine,

— (vabatahtlik) väliste teenusepakkujate IKT-/IT-spetsialistide sooritatud IKT-alased tegevused: IKT-operatsioonid,

— (vabatahtlik) väliste teenusepakkujate IKT-/IT-spetsialistide sooritatud IKT-alased tegevused eelmisel kalend-
riaastal: muud.

(vabatahtlik) Äritegevuste sooritamiseks väliseid teenusepakkujaid kasutanud ettevõtete kohta kogutavad karakte-
ristikud:

— (vabatahtlik) väliste teenusepakkujate IKT-/IT-spetsialistide sooritatud IKT-alased tegevused eelmisel kalend-
riaastal: müük ja turundus, klienditeenindus,

— (vabatahtlik) väliste teenusepakkujate IKT-/IT-spetsialistide sooritatud IKT-alased tegevused eelmisel kalend-
riaastal: teadus- ja arendustegevus, tootedisain ja inseneritöö,

— (vabatahtlik) väliste teenusepakkujate IKT-/IT-spetsialistide sooritatud IKT-alased tegevused eelmisel kalend-
riaastal: muud (mitte IKT-alased) äritegevused,

— on eelmisel kalendriaastal kasutanud muudest ELi liikmesriikidest pärit väliste teenusepakkujate IKT-kasutajaid,

— on eelmisel kalendriaastal kasutanud kolmandatest riikidest pärit väliste teenusepakkujate IKT-kasutajaid.

IKT-/IT-spetsialisti eeldavate töökohtade täitmisel raskusi omavate ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— põhjused, miks IKT-/IT-spetsialisti eeldavad töökohad olid eelmisel kalendriaastal raskesti täidetavad: töökoha
taotlejad puudusid või oli nende arv väike,

— põhjused, miks IKT-/IT-spetsialisti eeldavad töökohad olid eelmisel kalendriaastal raskesti täidetavad: kvalifi-
katsiooni puudumine,

— põhjused, miks IKT-/IT-spetsialisti eeldavad töökohad olid eelmisel kalendriaastal raskesti täidetavad: tööko-
gemuse puudumine,

— põhjused, miks IKT-/IT-spetsialisti eeldavad töökohad olid eelmisel kalendriaastal raskesti täidetavad: palgasoov
oli liiga kõrge,

— (vabatahtlik) põhjused, miks IKT-/IT-spetsialisti eeldavad töökohad olid eelmisel kalendriaastal raskesti täide-
tavad: muud.

c) Järgmised ettevõtete taustaandmed tuleb koguda või saada alternatiivsetest allikatest.

Kõikide ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— ettevõtte põhitegevusala eelmisel kalendriaastal,

— keskmine töötajate arv eelmisel kalendriaastal,

— asukoht eesmärgi 1 piirkonnad/piirkonnad, mis ei ole eesmärgi 1 piirkonnad, eelmisel kalendriaastal.

NACE Rev. 1.1 J-jaos liigitamata ettevõtete kohta kogutavad karakteristikud:

— kaupade ja teenuste ost kokku (väärtus ilma käibemaksuta) eelmisel kalendriaastal,

— kogukäive (väärtus ilma käibemaksuta) eelmisel kalendriaastal.
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2. KATVUS

Käesoleva lisa punkti 1 alapunktides b ja c määratletud karakteristikud tuleb koguda ja liigitada järgmiste majandus-
tegevuste, ettevõtte suuruse ja geograafilise ulatuse alusel.

a) Majandustegevus: järgmistesse NACE Rev. 1.1 klassidesse liigitatud ettevõtted:

NACE klass Kirjeldus

D-jagu “Tootmine”

F-jagu “Ehitus”

G-jagu “Hulgi- ja jaemüük; mootorsõidukite, mootorrataste ning tarbekaupade
ja majatarvete parandus”

Rühm 55.1 ja 55.2 “Hotellid” ja “Laagriplatsid ja muud lühimajutuskohad”

I-jagu “Veondus, laondus ja side”

Klass 65.12 “Muu finantsvahendus”

Klass 65.22 “Muu laenuandmine”

Klass 66.01 “Elukindlustus”

Klass 66.03 “Muu kindlustus”

K-jagu “Kinnisvara, väljaüürimine ja äritegevus”

Rühm 92.1 ja 92.2 “Kino- ja videofilmide alane tegevus” ja “Raadio ja televisiooni alane
tegevus”

Järgmistesse NACE Rev. 1.1 klassidesse liigitatud ettevõtted võib hõlmata vabatahtlikult:

NACE klass Kirjeldus

E-jagu “Elektri-, gaasi- ja veevarustus”

Rühmad 55.3, 55.4 ja 55.5 “Restoranid”, “Baarid” ja “Sööklad ja toitlustamine”

Rühmad 92.3 kuni 92.7 (kaasa
arvatud)

Meelelahutus, kultuur ja sport, välja arvatud “Kino- ja videofilmide alane
tegevus” ja “Raadio ja televisiooni alane tegevus”

Osa 93 “Muud teenused”

Rühmad 67.12, 67.13, 67.2 Finantsvahenduse abitegevusalad, välja arvatud “Finantsturgude halda-
mine”

b) Ettevõtte suurus: kümne ja enama töötajaga ettevõtted; alla kümne töötajaga ettevõtete kaasamine on vabatahtlik.

c) Geograafiline ulatus: liikmesriigi ükskõik missuguses osas asuvad ettevõtted.

3. VAATLUSPERIOODID

Eelmise kalendriaasta karakteristikute vaatlusperiood on 2006. aasta. Muude karakteristikute vaatlusperiood on 2007.
aasta jaanuar.

4. JAOTUSED

Käesoleva lisa punkti 1 alapunktis b loetletud teemad ja karakteristikud esitatakse eraldi järgmistes jaotustes.
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a) Jaotus majandustegevuse alusel: andmed jaotatakse vastavalt järgmistele NACE Rev. 1.1 kogumitele.

NACE kogum

DA + DB + DC + DD + DE

DF + DG + DH

DI + DJ

DK + DL + DM + DN

F

50

51

52

55.1 + 55.2

60 + 61 + 62 + 63

64

65.12 + 65.22

66.01 + 66.03

72

70 + 71 + 73 + 74

92.1 + 92.2

(Vabatahtlik) 22

(Vabatahtlik) 40 + 41

(Vabatahtlik) 55.3 + 55.4 + 55.5

(Vabatahtlik) 67.12 + 67.13 + 67.2

(Vabatahtlik) 92.3 – 92.7

(Vabatahtlik) 93

b) Jaotus suurusklassi alusel: andmed liigitatakse järgmiste töötajate arvu suurusklasside alusel.

Suurusklass

(Vabatahtlik) Alla 10 töötaja

(Vabatahtlik) Alla 5 töötaja

(Vabatahtlik) 5–9 töötajat

10 või rohkem töötajat

10–49 töötajat

50–249 töötajat

250 või rohkem töötajat

c) Geograafiline jaotus: andmed liigitatakse järgmiste piirkondlike rühmade alusel.

Piirkondlik rühm

Eesmärgi 1 piirkonnad (sealhulgas eesmärgi 1 ülemineku- ja toetuste järkjärgulise kaotamise piirkonnad)

Piirkonnad, mis ei ole eesmärgi 1 piirkonnad
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5. PERIOODILISUS

Andmed esitatakse üks kord 2007. aasta kohta.

6. TÄHTAJAD

a) Määruse (EÜ) nr 808/2004 artiklis 6 nimetatud koondandmed, mis märgistatakse vajaduse korral kui konfident-
siaalsed või ebausaldusväärsed, edastatakse Eurostatile enne 5. oktoobrit 2007. Selleks kuupäevaks peab andme-
baas olema lõplik, kontrollitud ja vastu võetud. Elektroonilised tabelid koostatakse vastavalt Eurostati juhistele.

b) Määruse (EÜ) nr 808/2004 artiklis 6 nimetatud metaandmed esitatakse Eurostatile enne 31. maid 2007. Meta-
andmed esitatakse vastavalt Eurostati mallile.

c) Määruse (EÜ) nr 808/2004 artikli 7 lõikes 4 nimetatud kvaliteediaruanne esitatakse Eurostatile 5. novembriks
2007. Kvaliteediaruanne koostatakse vastavalt Eurostati mallile.
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II LISA

2. moodul: Üksikisikud, leibkonnad ja infoühiskond

1. TEEMAD JA KARAKTERISTIKUD

a) Määruse (EÜ) nr 808/2004 II lisast 2007. võrdlusaastal käsitlemiseks valitud teemad on järgmised:

— IKT-süsteemide kättesaadavus ja kasutamine üksikisikute ja/või leibkondade poolt,

— Interneti kasutamine erinevatel eesmärkidel üksikisikute ja/või leibkondade poolt,

— IKT turvalisus,

— IKT-pädevus,

— IKT ja Interneti kasutamist takistavad tegurid.

b) Kogutakse järgmisi karakteristikuid:

IKT-süsteemide kättesaadavus ja kasutamine üksikisikute ja/või leibkondade poolt

Kõigi leibkondade kohta kogutavad karakteristikud:

— juurdepääs IKT-seadmetele kodus: arvuti,

— Interneti-ühendus kodus, sõltumata sellest, kas seda kasutatakse.

Kodus Interneti-ühendust omavate leibkondade kohta kogutavad karakteristikud:

— kodus Interneti kasutamise seadmed: lauaarvuti,

— kodus Interneti kasutamise seadmed: sülearvuti,

— kodus Interneti kasutamise seadmed: spetsiaalse Interneti-ühenduse seadmega teler,

— kodus Interneti kasutamise seadmed: mängukonsool,

— kodus Interneti kasutamise seadmed: muud vahendid (vabatahtlik, andmed esitatakse eraldi: Interneti-võimeliste
mobiiltelefonide abil ja pihuarvutite abil),

— koduse Interneti-ühenduse tüüp: modemühendus või ISDN,

— koduse Interneti-ühenduse tüüp: DSL (nt ADSL, SHDSL jne),

— koduse Interneti-ühenduse tüüp: muu lairibaühendus (nt kaabel, UMTS jne),

— koduse Interneti-ühenduse tüüp: kitsasribaühendus mobiiltelefoniga (GPRS jne).

Kõikide üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— viimase aja arvutikasutus (viimase kolme kuu jooksul; kolm kuud kuni aasta tagasi; rohkem kui aasta tagasi; ei
ole kunagi arvutit kasutanud),

— mobiiltelefoni kasutamine.
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Kõikide üksikisikute (välja arvatud pensionile jäänud isikud) kohta kogutavad karakteristikud:

— enesehinnang selle kohta, kas isiku arvutialased oskused on piisavad töö otsimiseks või töökoha vahetamiseks
aasta jooksul (jah; ei; ei kohaldata).

Viimase kolme kuu jooksul arvutit kasutanud üksikisikute kohta kogutavad andmed:

— arvutikasutuse sagedus (iga päev või peaaegu iga päev; vähemalt kord nädalas (kuid mitte iga päev); vähemalt
kord kuus (kuid mitte iga nädal); harvem kui kord kuus),

— arvuti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: kodus,

— arvuti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: põhitöökohas (mitte kodus),

— arvuti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: haridusasutuses,

— arvuti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: kellegi teise kodus,

— arvuti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: mujal.

Interneti kasutamine erinevatel eesmärkidel üksikisikute ja/või leibkondade poolt

Kõikide üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— viimase aja Interneti-kasutus (viimase kolme kuu jooksul; kolm kuud kuni aasta tagasi; rohkem kui aasta tagasi;
ei ole kunagi Internetti kasutanud).

Internetti kasutanud üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— Interneti-kaubanduse kasutamine isiklikeks eesmärkideks viimasel ajal (viimase kolme kuu jooksul; kolm kuud
kuni aasta tagasi; rohkem kui aasta tagasi; ei ole kunagi Internetist ostnud ega tellinud).

Viimase kolme kuu jooksul Internetti kasutanud üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— Interneti-kasutuse sagedus viimase kolme kuu jooksul (iga päev või peaaegu iga päev; vähemalt kord nädalas
(kuid mitte iga päev); vähemalt kord kuus (kuid mitte iga nädal); harvem kui kord kuus),

— Interneti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: kodus,

— Interneti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: tööl (mitte kodus),

— Interneti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: haridusasutuses,

— Interneti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: kellegi teise kodus,

— Interneti kasutamise koht viimase kolme kuu jooksul: mujal (vabatahtlik: nimetage eraldi avalik raamatukogu;
postkontor; avalik asutus, linnavalitsus või riigiasutus; kohalik või vabatahtlik organisatsioon; Interneti-kohvik;
traadita Interneti pääsupunkt),

— mobiilsidevahendite abil Interneti kasutamine: mobiiltelefon GPRSi kaudu,

— mobiilsidevahendite abil Interneti kasutamine: mobiiltelefon UMTSi (3G) kaudu,

— mobiilsidevahendite abil Interneti kasutamine: pihuarvuti (pihuarvuti, elektronmärkmik),
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— mobiilsidevahendite abil Interneti kasutamine: sülearvuti traadita ühendus mujal kui kodus või tööl,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine e-posti saatmiseks ja/või vastuvõtmiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine Interneti kaudu telefoniga kõnelemiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine muuks suhtlemiseks (jututoad, messenger
jne),

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine kaupade ja teenuste kohta teabe leidmiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine reisi- ja majutusteenuste kasutamiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine veebiraadio kuulamiseks või veebitelevi-
siooni vaatamiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine mängude mängimiseks, mängude, piltide,
filmide või muusika allalaadimiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine tarkvara allalaadimiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine online-ajalehtede ja -ajakirjade lugemiseks
või allalaadimiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine töö otsimiseks või töökohataotluse saat-
miseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine tervisega seotud teabe otsimiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine muuks infootsinguks või online-teenuse
kasutamiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine Interneti-panga kasutamiseks,

— (vabatahtlik) viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine kaupade või teenuste
müügiks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine riigiasutuste veebilehtedelt teabe hankimi-
seks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine riigiasutuste veebilehtedelt ametlike blan-
kettide allalaadimiseks,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine täidetud blankettide saatmiseks riigiasu-
tustesse,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine teabe hankimiseks hariduse, koolituse ja
kursuste kohta,

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine online-kursusel osalemiseks (mis tahes
valdkonnas),

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine õppimise eesmärgil,

— osalemine kursusel (ükskõik milline koolitus, mitte ainult arvuti- või internetikoolitus, kaasa arvatud kooli- ja
ülikoolikursused) viimase kolme kuu jooksul,

— huvi Internetti paremini kasutada.
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Viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel online-ajalehtede ja -ajakirjade lugemiseks või allalaadimi-
seks kasutanud üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— viimase kolme kuu jooksul Interneti isiklikel eesmärkidel kasutamine online-ajalehtede ja -ajakirjade lugemiseks
või allalaadimiseks, mida inimene on tellinud nende regulaarseks saamiseks.

Viimase kolme kuu jooksul Internetti kasutanud ja kursusel osalenud üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul uurimistöö tegemiseks koolituskursuse või hariduse omanda-
mise raames,

— Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul kursusega seotud sõnumite vahetamiseks teiste õppijatega,

— Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul veebis oleva õppematerjali allalaadimiseks,

— Interneti kasutamine viimase kolme kuu jooksul, et vaadata, kas kursusega seotud raamat või artikkel on
raamatukogus saadaval.

Viimase 12 kuu jooksul Internetti Interneti-kaubanduse eesmärkidel kasutanud üksikisikute kohta kogutavad karak-
teristikud:

— Internetist toidukaupade tellimine,

— Internetist majapidamiskaupade tellimine,

— Internetist filmide ja muusika tellimine (eraldi näidata, kas tellimus toimetati kätte Interneti kaudu).

— Internetist raamatute, ajakirjade, ajalehtede või e-õppe materjalide tellimine (eraldi näidata, kas tellimus toimetati
kätte Interneti kaudu).

— Internetist rõivaste või spordikaupade tellimine,

— Internetist tarkvara ja tarkvaratäienduste tellimine (eraldi näidata, kas tellimus toimetati kätte Interneti kaudu),

— Internetist arvutiriistvara tellimine,

— Internetist elektroonikaseadmete tellimine,

— Internetist aktsiate ostu, finantsteenuste või kindlustuse tellimine,

— Internetist reisi- või puhkusemajutuse tellimine,

— Internetist üritustele piletite tellimine,

— Internetis loteriipiletite ostmine või kihlvedude sõlmimine,

— Internetist muude kaupade või teenuste tellimine.

IKT turvalisus

Viimase kolme kuu jooksul Internetti kasutanud üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— teabe- või ajakadu põhjustanud arvutiviiruse esinemine Interneti kasutamisel viimase 12 kuu jooksul,

— arvutist (dokumentide, piltide jne) varukoopiate tegemine, näiteks disketile, CD-le või serveris asuvale kettaruu-
mile (alati või peaaegu alati; mõnikord; mitte kunagi või peaaegu mitte kunagi; ei kohaldata, sest üksikisik ei
hoia faile arvutis).
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IKT-pädevus

Arvutit kasutanud üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— kõige viimane vähemalt kolme tunni pikkune ükskõik millist arvutikasutuse tahku käsitlev koolitus (viimase
kolme kuu jooksul; kolm kuud kuni aasta tagasi; aasta kuni kolm aastat tagasi; rohkem kui kolm aastat tagasi; ei
ole kunagi kursustel käinud),

— failidest või kaustadest koopiate tegemise või nende liigutamise oskus,

— kopeerimise ja kleepimise oskus teabe liigutamiseks dokumendi sees,

— arvutustabelites põhiliste aritmeetiliste valemite kasutamise oskus,

— failide pakkimise oskus,

— uute seadmete, näiteks printeri või modemi ühendamise ja installeerimise oskus,

— spetsiaalse programmeerimiskeele abil arvutiprogrammi kirjutamise oskus,

— arvuti kohtvõrguga ühendamise oskus,

— oskus lahendada arvutiprobleeme (nt arvuti on aeglane).

Internetti kasutanud üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— teabe leidmiseks otsingumootori kasutamise oskus,

— manustega meilisõnumite saatmise oskus,

— jututubades, uudisrühmades või Interneti-foorumites teadete postitamise oskus,

— oskus kasutada Internetti telefonikõnede tegemiseks,

— filmide, muusika jne vahetamiseks failivahetusprogrammide kasutamise oskus,

— veebilehe tegemise oskus,

— tarkvara leidmise, allalaadimise ja installeerimise oskus,

— viiruste, nuhk- ja reklaamvara arvutist eemalehoidmise oskus.

Ühe või mitme arvuti- või Interneti-oskusega üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud:

— e-oskuste omandamine: ametlikus haridusasutuses,

— e-oskuste omandamine: täiskasvanute koolituskeskuse kursustel (kuid mitte tööandja algatusel),

— e-oskuste omandamine: kutseõppekursustel (tööandja nõudmisel),

— e-oskuste omandamine: ise raamatutest, CD-ROMilt vms õppides,

— e-oskuste omandamine: ise töö käigus õppides,

— e-oskuste omandamine: töökaaslaste, sugulaste, sõprade abiga,

— e-oskuste omandamine: muu.
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IKT ja Interneti kasutamist takistavad tegurid

Kodus Interneti-ühendust (kuid mitte lairibaühendust) omavate leibkondade kohta kogutavad karakteristikud:

— kodus Interneti kasutamist takistavad tegurid: liiga kallis,

— kodus Interneti kasutamist takistavad tegurid: ei ole vajadust,

— kodus Interneti kasutamist takistavad tegurid: ei ole piirkonnas kättesaadav,

— kodus Interneti kasutamist takistavad tegurid: võib lairibaühendust mujal kasutada (nt tööl),

— kodus Interneti kasutamist takistavad tegurid: mitte ükski eelnimetatutest, muu.

Viimase kolme kuu jooksul Internetti kasutanud ja Interneti rohkemast kasutamisest huvitatud üksikisikute kohta
kogutavad karakteristikud:

— Interneti intensiivsemat kasutamist takistavad tegurid: võõrkeelteoskus on ebapiisav,

— Interneti intensiivsemat kasutamist takistavad tegurid: ajapuudus,

— Interneti intensiivsemat kasutamist takistavad tegurid: ühendus on liiga aeglane,

— Interneti intensiivsemat kasutamist takistavad tegurid: lisaühenduse vajadusest või allalaadimise mahust sõltuv
hind,

— Interneti intensiivsemat kasutamist takistavad tegurid: online-teenuste maksumus,

— Interneti intensiivsemat kasutamist takistavad tegurid: sisu (Internetis leiduv ei ole piisavalt põnev, et seda
rohkem kasutada),

— Interneti intensiivsemat kasutamist takistavad tegurid: oskuste või teadmiste puudumine (nt veebilehed ei ole
kasutajasõbralikud või on liiga keerulised),

— Interneti intensiivsemat kasutamist takistavad tegurid: kahtlused Interneti privaatsuses ja turvalisuses.

Selliste arvutit kasutanud üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud, kes ei ole viimase kolme aasta jooksul
(vähemalt kolmetunnisel) arvutikursusel osalenud:

— arvutikursusel osalemist takistavad tegurid: arvutikursust ei vajata, sest arvutioskus on piisav,

— arvutikursusel osalemist takistavad tegurid: arvutikursust ei vajata, sest inimene kasutab arvutit harva.

Selliste arvutit kasutanud üksikisikute kohta kogutavad karakteristikud, kes ei ole viimase kolme aasta jooksul
(vähemalt kolmetunnisel) arvutikursusel osalenud, kuid võib-olla vajaksid seda:

— arvutikursusel osalemist takistavad tegurid: ajapuudus,

— arvutikursusel osalemist takistavad tegurid: kursuse hind,

— arvutikursusel osalemist takistavad tegurid: sobivat kursust ei ole,

— arvutikursusel osalemist takistavad tegurid: kursused on liiga rasked.
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2. KATVUS

a) Käesoleva lisa punkti 1 alapunktis b loetletud leibkondadega seotud karakteristikute statistilised üksused on vähe-
malt ühe 16–74-aastase liikmega leibkonnad.

b) Käesoleva lisa punkti 1 alapunktis b loetletud üksikisikutega seotud karakteristikute statistilised üksused on 16–74-
aastased isikud.

c) Geograafiline ulatus hõlmab liikmesriigi territooriumi ükskõik millises osas elavaid leibkondi ja/või üksikisikuid.

3. VAATLUSPERIOOD

Kogutava statistika vaatlusperiood on 2007. aasta esimene kvartal.

4. JAOTUSED

a) Käesoleva lisa punkti 1 alapunktis b loetletud leibkondadega seotud teemade ja karakteristikute kohta kogutakse
järgmisi taustandmeid:

— Geograafiline asukoht: elab eesmärgi 1 piirkonnas (sealhulgas eesmärgi 1 ülemineku- või toetuste järk-järgulise
kaotamise piirkonnad); elab muus piirkonnas.

— Linnastumise määr: elab tiheasustusega alal; elab keskmise asustustihedusega alal; elab hõreasustusega alal.

— Leibkonna tüüp: leibkonna liikmete arv (kogutakse eraldi: alla 16-aasta vanuste laste arv).

— (vabatahtlik) Leibkonna netosissetulek kuus (kogutakse väärtusena või kvartiile kasutades).

b) Käesoleva lisa punkti 1 alapunktis b loetletud üksikisikutega seotud teemade ja karakteristikute kohta kogutakse
järgmisi taustandmeid:

— Geograafiline asukoht: elab eesmärgi 1 piirkonnas (sealhulgas eesmärgi 1 ülemineku- või toetuste järk-järgulise
kaotamise piirkonnad); elab muus piirkonnas.

— Linnastumise määr: elab tiheasustusega alal; elab keskmise asustustihedusega alal; elab hõreasustusega alal.

— Sugu: mees; naine.

— Vanuserühm: alla 16-aastane (vabatahtlik); 16–24-aastane; 25–34-aastane; 35–44-aastane; 45–54-aastane;
55–64-aastane; 65–74-aastane; üle 74-aastane (vabatahtlik).

— Lõpetatud hariduse kõrgeim tase vastavalt rahvusvahelisele ühtsele hariduse liigitusele (ISCED 97): põhiharidus
(ISCED 0, 1 või 2); keskharidus (ISCED 3 või 4); kõrgharidus (ISCED 5 või 6).

— Tööhõive: töötaja või füüsilisest isikust ettevõtja, kaasa arvatud pereettevõttes töötaja; töötu; mittetöötav õpila-
ne/üliõpilane; muu mittetöötav.

— Amet vastavalt rahvusvahelisele ameti- ja kutsealade koodide loetelule (ISCO-88 (COM)): füüsilise töö tegija,
mittefüüsilise töö tegija; IKT-töötaja, töötaja, kelle töö ei ole seotud IKTga.

5. PERIOODILISUS

Andmed esitatakse üks kord 2007. aasta kohta.
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6. TULEMUSTE ESITAMISE TÄHTAJAD

a) Määruse (EÜ) nr 808/2004 artiklis 6 nimetatud koondandmed, mis märgistatakse vajaduse korral kui konfident-
siaalsed või ebausaldusväärsed, edastatakse Eurostatile enne 5. oktoobrit 2007. Selleks kuupäevaks peab andmebaas
olema lõplik, kontrollitud ja vastu võetud. Elektroonilised tabelid koostatakse vastavalt Eurostati juhistele.

b) Määruse (EÜ) nr 808/2004 artiklis 6 nimetatud metaandmed esitatakse Eurostatile enne 31. maid 2007. Meta-
andmed esitatakse vastavalt Eurostati mallile.

c) Määruse (EÜ) nr 808/2004 artikli 7 lõikes 4 nimetatud kvaliteediaruanne esitatakse Eurostatile 5. novembriks 2007.
Kvaliteediaruanne koostatakse vastavalt Eurostati mallile.
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