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KOMISJONI RAKENDUSMAARUS (EL) 2016/2286,
15. detsember 2016,

milles sitestatakse iiksikasjalikud eeskirjad, mis Kisitlevad

moistliku kasutamise poliitika rakendamist, jaemiiiigitasandil

osutatavate rindlusteenuste lisatasude kaotamise jitkusuutlikkuse

hindamise metoodikat ja rindlusteenuse osutaja poolt sellise
hindamise eesmirgil esitatavat taotlust

(EMPs kohaldatav tekst)

1 JAGU
ULDSATTED

Artikkel 1

Reguleerimisese ja kohaldamisala

1. Kéiesolevas midruses sitestatakse iiksikasjalikud eeskirjad, et
tagada moistliku kasutamise poliitika jérjepidev rakendamine, mida
randlusteenuse osutajad vdivad kohaldada selliste jaemiiiigitasandi regu-
leeritud randlusteenuste tarbimise suhtes, mida osutatakse kohaldatava
riigisisese jachinna eest vastavalt méédruse (EL) nr 531/2012 artiklile 6b.

2. Samuti sdtestatakse médruses iiksikasjalikud eeskirjad, mis késit-
levad:

a) riandlusteenuste osutajate loataotlusi, mille nad esitavad maéruse (EL)
nr 531/2012 artikli 6¢ 1dike 2 kohaselt rédndlusteenuste lisatasude
kohaldamiseks, et tagada oma riigisisese hinnamudeli jatkusuut-
likkus;

b) riikide reguleerivate asutuste kohaldatavat metoodikat, mille abil
hinnatakse, kas ridndlusteenuse osutaja on teinud kindlaks, et ta ei
suuda katta reguleeritud rédndlusteenuse osutamise kulusid ning selle
tagajérjel satub ohtu tema riigisisese hinnamudeli jatkusuutlikkus.

Artikkel 2
Moisted

1. Kéesoleva médruse kohaldamisel kasutatakse maéddruse (EL)
nr 531/2012 mdisteid.

2. Samuti kasutatakse jargmisi mdisteid:

a) ,,piisivad sidemed liikmesriigiga“ — kohalolek liikmesriigi territoo-
riumil, mis tuleneb tidistddajaga ja kestvast toosuhtest (sealhulgas
piirialatodtajate puhul), fiilisilisest isikust ettevotja samalaadset fiilisi-
list kohalolekut eeldavast kestvast lepingulisest suhtest, korduvatel
tdiskoormusega Oppekursustel osalemisest voi muudes olukordades,
nditeks ldhetatud tootajate vOi pensiondride puhul, kui need
holmavad samalaadsel tasemel territoriaalset kohalolu;

b) ,,mobiilside jaecteenused — {iildkasutatavad mobiilsideteenused, mida
osutatakse 10ppkasutajatele, sealhulgas kone-, SMS- ja andmeside-
teenused;
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¢) ,piiramatu mahuga andmepakett — tariifikava ithe vO0i mitme
mobiilside jacteenuse osutamiseks, mis ei piira perioodilise piisi-
tasuga holmatud mobiilandmeside jaeteenuste mahtu voi mille
puhul on mobiilandmeside jaeteenuste riigisisene iihikuhind, mis
saadakse kogu arveldusperioodi mobiilsideteenuste iildise riigisisese
jaehinna (kdibemaksuta) jagamisel riigisiseselt kéttesaadavate mobii-
landmeside jaecteenuste kogumahuga, vidiksem kui médruse (EL)
nr 531/2012 artiklis osutatud reguleeritud réndlusteenuste maksi-
maalne hulgihind;

d) ,ettemaksuga tariifikava“ — tariifikava, mille puhul osutatakse
mobiilside jaeteenuseid iihikupohiselt kliendi poolt enne tarbimist
teenuseosutajale kéttesaadavaks tehtud krediidi mahaarvamisega
ning millest klient voib krediidi ammendumisel voi kehtivuse 10ppe-
misel taganeda trahvi maksmata;

e) ,kiilastatav liikmesriik — liikmesriik, mis ei ole rdndluskliendi
riigisiseste teenuste osutaja liikmesriik;

f) ,.mobiilsideteenuste marginaal“ — muude mobiilside teenuste kui
lildu piires jaemiiligitasandil osutatavate rdndlusteenuste miiiigist
saadud intressi-, maksu- ja amortisatsioonieelne kasum, mis ei
hdlma seega jaemiiiigitasandi randlusteenuste kulusid ja tulusid,

g) .kontsern” — emaettevotja ja koik selle tiitarettevdtjad, kes on
maédruse (EU) nr 139/2004 (') tdhenduses tema kontrolli all.

11 JAGU
MOISTLIKU KASUTAMISE POLIITIKA

Artikkel 3

Aluspdhimadte

1.  Réndlusteenuse osutaja osutab jaemiiligitasandil reguleeritud rand-
lusteenuseid riigisisese hinnaga oma réndlusklientidele, kes on réndlus-
teenuse osutaja litkmesriigi alalised elanikud voi kellel on selle liikmes-
riigiga piisivad sidemed, mis eeldavad sealset sagedast vdi mérkimis-
védrset kohalolekut, kui nad reisivad perioodiliselt liidu piires.

2. Reguleeritud rdndlusteenuste lubamatu vdi anomaalse kasutamise
drahoidmise eesmirgil randlusteenuse osutaja poolt kohaldatava mdist-
liku kasutamise poliitika suhtes kehtivad artiklites 4 ja 5 sitestatud
tingimused ja see poliitika tagab, et kdigil sellistel rdndlusklientidel on
perioodiliselt liidu piires reisides juurdepéds riigisisese hinnaga jaemiiii-
gitasandi reguleeritud rdndlusteenustele samadel tingimustel kui nende
teenuste tarbimisel koduriigis.

(") Noukogu 20. jaanuari 2004. aasta méérus (EU) nr 139/2004 kontrolli kehtes-

tamise kohta ettevdtjate koondumiste iile (EU iihinemismiirus) (ELT L 24,
29.1.2004, 1k 1).
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Artikkel 4

Mbistlik kasutamine

1. Maistliku kasutamise poliitika eesmérgil voib rindlusteenuse
osutaja nduda oma riandlusklientidelt tdendite esitamist alalise elukoha
kohta randlusteenuse osutaja litkmesriigis voi piisivate sidemete kohta
selle litkkmesriigiga, mis tdhendavad sagedast voi mérkimisvairset kohal-
olekut selle riigi territooriumil.

2. Ilma et see piiraks iihtegi kohaldatavat riigisisest mahupiirangut,
on riandluskliendil piiramatu mahuga andmepaketi puhul voimalik liidus
perioodiliselt reisides tarbida andmeside réndlusteenuste mahtu riigisi-
sese jachinnaga vdhemalt kaks korda nii suures mahus, kui saadakse,
jagades konealuse piiramatu mahuga andmepaketi kogu arvelduspe-
rioodi ildise riigisisese jachinna (kdibemaksuta) médruse (EL)
nr 531/2012 artiklis 12 osutatud reguleeritud réndlusteenuste maksi-
maalse hulgihinnaga.

Kui mobiilside jaeteenuseid miiiiakse kombineeritult muude teenuste voi
1oppseadmetega, maédratakse andmepaketi iildine riigisisene jachind
artikli 2 16ike 2 punkti c ja kdesoleva 16ike kohaldamiseks kindlaks,
vottes arvesse kombineeritud miiligi mobiilside jaeteenuse komponendi
eraldi miiimisel kohaldatavat hinda, kui see on kéttesaadav, v0i sama-
suguste omadustega eraldi miiiidavate teenuste hinda.

3.  Ettemaksuga tariifikavade puhul vG&ib rindlusteenuse osutaja
16ikes 1 osutatud moistliku kasutamise poliitika ndude alternatiivina
piirata riigisisese jachinnaga andmeside ridndlusteenuste tarbimist liidus
mahuga, mis on vdhemalt sama suur kui maht, mis saadakse, jagades
randluse algushetkeks allesjddnud kittesaadava ja kliendi poolt juba
teenuseosutajale makstud krediidi ildsumma (kdibemaksuta) méddruse
(EL) nr 531/2012 artiklis 12 osutatud reguleeritud réndlusteenuste
maksimaalse hulgihinnaga.

4. Seoses liiklusandmete tddtlemisega vastavalt direktiivi 2002/58/EU
artiklile 6, et hoida &ra kohaldatava riigisisese jachinnaga jaemiiiigita-
sandil osutatavate reguleeritud rdndlusteenuste lubamatu vdi anomaalne
kasutamine, vdib rdndlusteenuse osutaja kasutada Oiglaseid, moistlikke
ja proportsionaalseid kontrollimehhanisme, mis pShinevad objektiivsetel
nditajatel, mis on seotud lubamatu v0i anomaalse kasutamise riskiga,
mille puhul ei ole enam tegemist perioodilise reisimisega liidus.

Objektiivsed néditajad vdivad holmata meetmeid, mida kohaldatakse, et
teha kindlaks, kas kliendil on tilekaalus riigisisene voi randlustarbimi-
nevdi kas tilekaalus on riigisisene kohalolek vdi kohalolek liidu muudes
litkkmesriikides.

Tagamaks, et artikli 5 10ike 4 kohaselt ei kohaldata perioodiliselt reisi-
vate rdndlusklientide suhtes iilemédraseid ja tarbetuid hoiatusteateid,
jélgivad réndlusteenuse osutajad, kes kohaldavad selliseid meetmeid
riandlusteenuste lubamatu vOi anomaalse kasutamise riski tuvastamiseks,
selliseid kohaloleku ja tarbimise néditajaid kumulatiivselt ning vdhemalt
nelja kuu jooksul.
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Réndlusteenuse osutaja tépsustab rdndlusklientidega sOlmitavates lepin-
gutes, millise mobiilside jacteenuse voi milliste mobiilside jaeteenustega
tarbimisnditaja seondub ning mis on vaatlusperioodi minimaalne kestus.

Réndluskliendi iilekaalukat riigisisest tarbimist voi iilekaalukat riigisisest
kohalolekut kindlaksméératud vaatlusperioodi jooksul peetakse jaemiiii-
gitasandi reguleeritud réndlusteenuste lubatud ja mitteanomaalse kasuta-
mise toendiks.

Teise, kolmanda ja viienda 16igu kohaldamisel loetakse riigisisese koha-
loleku pdevadeks kdik pdevad, mil rdndlusklient on olnud logitud riigi-
sisesesse vorku.

Kohaldatava riigisisese jachinnaga jaemiiiigitasandil osutatavate regulee-
ritud rdndlusteenuste lubamatu voi anomaalse kasutamise riski muud
objektiivsed niitajad voivad holmata {iksnes jargmist:

a) peamiselt, kui mitte eranditult raindlemiseks kasutatavat SIM-kaarti ei
kasutata pika aja jooksul,

b) iiks ja sama klient s6lmib rdndlemise ajal mitu SIM-kaardi teenusle-
pingut ja kasutab neid iiksteise jérel.

5. Kui réndlusteenuse osutaja teeb objektiivsete ja pohjendatud tden-
dite abil kindlaks, et teatav arv SIM-kaarte on organiseeritult miitidud
edasi isikutele, kes tegelikult ei ela selle jaemiiiigitasandi rindlusteenuse
osutaja liikmesriigis ega oma seal piisivaid sidemeid, mis eeldavad
sagedast voi mérkimisvddrset kohalolekut selles liikmesriigis, et kasu-
tada kohaldatava riigisisese hinnaga jaemiiligi tasandi reguleeritud rénd-
lusteenuseid muul eesmérgil kui perioodiline reisimine, v3ib randlustee-
nuse osutaja votta kohe proportsionaalsed meetmed, et tagada vastavus
koikidele lepingutingimustele.

6. Kéesoleva jao kohaselt tegutsedes peab rdndlusteenuse osutaja
jargima direktiivide 2002/58/EU ja 95/46/EU ning nende siseriiklikke
rakendusmeetmeid ning méadrust (EL) 2016/679.

7. Kéesolevat madrust ei kohaldata moistliku kasutamise poliitika
suhtes, mis on méératletud médruse (EL) nr 531/2012 artikli 6e 16ike 3
kohaselt vdimaldatud alternatiivsete réndlustariifide lepingutingimustes.

Artikkel 5

Moistliku kasutamise poliitika libipaistvus ja jarelevalve

1.  Kui ridndlusteenuse osutaja kohaldab mdistliku kasutamise polii-
tikat, lisab ta randlusklientidega sdlmitud lepingutesse kdik selle polii-
tikaga seotud tingimused, sealhulgas vastavalt artikli 4 15ikele 4 kohal-
datava kontrollimehhanismi. MJistliku kasutamise poliitika osana
kehtestab rdndlusteenuse osutaja ldbipaistvad, lihtsad ja tShusad menet-
lused, et lahendada klientide kaebusi, mis on seotud konealuse
poliitika kohaldamisega. See ei piira réndluskliendi Oigusi kasutada
médruse (EL) nr 531/2012 artikli 17 1dike 2 kohaselt libipaistvat,
lihtsat, diglast ja kiiret kohtuvilist vaidluste lahendamise korda, mis
on kehtestatud rdndlusteenuse osutaja liikmesriigis vastavalt direktiivi
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2002/22/EU artiklile 34. Selline kaebuste lahendamise mehhanism ja
vaidluste lahendamise kord vodimaldavad randluskliendil vastuseks
16ike 3 esimese 16igu kohasele hoiatusteatele tdendada, et ta ei kasuta
jaemiiligitasandil ~osutatavaid reguleeritud rindlusteenuseid muul
eesmirgil kui perioodiliseks reisimiseks.

2. Riéndlusteenuse osutaja teavitab kdesoleva madruse kohaselt kohal-
datavast moistliku kasutamise poliitikast riigi reguleerivat asutust.

3. Kui on olemas objektiivsed ja pdhjendatud tdendid, mis artikli 4
loikes 4 osutatud objektiivsetele nditajatele tuginedes viitavad
konkreetse kliendi puhul liidu piires jaemiiiigitasandil riigisisese jachin-
naga osutatavate reguleeritud rdndlusteenuste lubamatu vdi anomaalse
kasutamise riskile, juhib ridndlusteenuse osutaja hoiatusteatega kliendi
tdhelepanu avastatud kéitumismudelile, mis viitab sellisele riskile,
enne mis tahes lisatasu kohaldamist vastavalt méaédruse (EL)
nr 531/2012 artiklile 6e.

Juhul kui selline risk tuleneb nii iilekaaluka riigisisese tarbimise kui ka
iilekaaluka riigisisese kohaloleku kriteeriumi mittetditmisest artikli 4
16ike 4 viiendas 10igus osutatud kindlaksmédratud vaatlusperioodi
jooksul, voetakse edaspidi ldoikega 1 ettendhtud kaebuse lahendamise
voi médruse (EL) nr 531/2012 artikli 17 16ike 2 kohase vaidluste lahen-
damise korral lisatasu kohaldatavuse kiisimuses arvesse muid ohumaérke,
mis tulenevad sellest, et lilekaalus on kliendi kohalolek voi tarbimine
véljaspool koduriiki.

Kéesolevat 10iget kohaldatakse olenemata sellest, kas réndlusklient
esitab artikli 4 15ike 1 kohase dokumentaalse tdoendi elukoha vdi
muude piisivate sidemete kohta, mis eeldavad sagedast vdi mérkimis-
vadrset kohalolekut rédndlusteenuse osutaja liikmesriigis.

4.  Esitades randluskliendile 16ike 3 kohase hoiatusteate, teavitab
randlusteenuse osutaja klienti sellest, et kui minimaalselt kahe nédala
jooksul ei muutu kasutusmudel, mis osutaks tegelikule riigisisesele
tarbimisele vOi kohalolekule, vdidakse pérast sellise hoiatusteate
kuupideva kohaldada maéruse (EL) nr 531/2012 artikli 6¢ kohast lisatasu
jaemiiligi tasandi reguleeritud randlusteenuste edaspidise kasutamise
suhtes konealuse SIM-kaardiga.

5. Réndlusteenuse osutaja 1dpetab lisatasu kohaldamise niipea, kui
artikli 4 16ikes 4 osutatud objektiivsete nditajate pohjal voib Oelda, et
kliendi kditumismudel ei viita enam asjaomase jaemiiiigitasandil osuta-
tava reguleeritud réndlusteenuste lubamatu vdi anomaalse kasutamise
riskile.

6.  Kui ridndlusteenuse osutaja teeb kindlaks, et SIM-kaarte on orga-
niseeritult edasi miitidud isikutele, kes tegelikult ei ela jaemiiligitasandi
randlusteenuse osutaja litkmesriigis ega oma seal piisivaid sidemeid, mis
eeldavad sagedast voi médrkimisvdérset kohalolekut selles liikmesriigis,
et kasutada jaemiiligi tasandi reguleeritud réndlusteenuseid muul
eesmirgil kui perioodiline reisimine véljaspool seda litkmesriiki artikli 4
16ike 3 kohaselt, teatab operaator riigi reguleerivale asutusele tdenditest,
mis nditavad siistemaatilist lubamatut tegevust, ja meetmetest, mis on
voetud, et tagada vastavus koigile lepingutingimustele, hiljemalt samal
ajal, kui selline meede voetakse.
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I JAGU

TAOTLUS JA JAEMUUGITASANDIL OSUTATAVATE RANDLUSTEENUSTE
LISATASUDE KAOTAMISE JATKUSUUTLIKKUSE HINDAMISE
METOODIKA

Artikkel 6

Andmed, mis toetavad rindlusteenuse osutaja poolt méiruse (EL)

nr 531/2012 artikli 6c loike 2 kohaselt esitatavat loataotlust

rindlusteenuste lisatasude kohaldamiseks, et tagada oma riigisisese
hinnamudeli jitkusuutlikkus

1.  Loataotlusi, mille rdndlusteenuse osutaja esitab maédruse (EL)
nr 531/2012 artikli 6¢ 1dike 2 kohaselt rdndlusteenuste lisatasu kohal-
damiseks, et tagada oma riigisisese hinnamudeli jatkusuutlikkus (edas-
pidi ,,taotlus*), hinnatakse taotluse esitanud réndlusteenuse osutaja poolt
osutatud jaemiitigi tasandi reguleeritud réndlusteenuste {ildmahu
andmete pohjal vastavalt 12 kuu prognoosile, mis ei alga varem kui
15. juuni 2017. Esimese taotluse puhul hinnatakse kdnealuseid mahu-
prognoose {iht voi mitut jargmist valikut kasutades:

a) taotleja poolt enne 15. juunit 2017 jaemiiligi tasandi reguleeritud
randluse suhtes kohaldatava jachinnaga osutatavate jaemiiiigi tasandi
reguleeritud réndlusteenuste tegelik maht;

b) jaemiiiigi tasandi reguleeritud rdndlusteenuste prognoositud maht
péarast 15. juunit 2017, kui jaemiiligi tasandi reguleeritud randlustee-
nuste prognoositud mahtu konealusel ajavahemikul hinnatakse taot-
leja riandlusklientide poolse mobiilsideteenuste tegeliku riigisisese
jaetarbimise ja liidu piires vélismaal veedetud aja alusel;

¢) jaemiiligi tasandi reguleeritud rdndlusteenuste prognoositud maht
parast 15. juunit 2017, kui jaemiiligi tasandi reguleeritud randlustee-
nuste mahu hindamisel on aluseks jaemiiiigi tasandi reguleeritud
rindlusteenuste mahtude proportsionaalne muutus taotleja tariifika-
vades, mis kujutavad endast olulist osa kliendibaasist, mille suhtes
kehtestas taotleja riigisisesel tasandil vdhemalt 30 pdeva pikkuseks
ajavahemikuks jaemiiiigi tasandi reguleeritud réandlusteenuste hinnad
kooskolas 1 lisas sétestatud metoodikaga.

Kui taotlust ajakohastatakse kooskdlas madruse (EL) nr 531/2012
artikli 6¢c 10ikega 2, ajakohastatakse reguleeritud réndlusteenuste prog-
noositud tildmahtu, vottes aluseks riigisiseste mobiilsideteenuste tegeliku
keskmise tarbimismudeli ning korrutades selle rdndlusklientide teadao-
leva arvuga ja eelnenud 12 kuu jooksul nende poolt kiilastatud litkmes-
riikides veedetud ajaga.

2. Andmed taotleja kulude ja tulude kohta pdhinevad finantskon-
todel, mis tehakse riigi reguleerivale asutusele kittesaadavaks ja mida
voib kohandada, 1dhtudes mahuhinnangutest vastavalt 16ikele 1. Kulude
prognoosimisel vdetakse kdrvalekaldeid varasematest finantskontodest
arvesse ainult siis, kui seda pdhjendatakse tdenditega finantskohustuste
kohta prognoosiga holmatud perioodil.
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3.  Taotleja esitab koik vajalikud andmed, mida kasutatakse mobiilsi-
deteenuste marginaali ning reguleeritud rédndlusteenuste osutamise
iildiste tegelike ja prognoositud kulude ja tulude kindlaksmédramiseks
asjakohase ajavahemiku jooksul.

Artikkel 7

Reguleeritud rindlusteenuste osutamisega seotud rindlusest
tulenevate kulude kindlakstegemine

1. Selleks, et teha kindlaks, et taotleja ei suuda oma kulusid katta
ning selle tagajdrjel kannatab tema riigisisese hinnamudeli jdtkusuut-
likkus, voetakse arvesse vaid jargmisi rdndlusest tulenevaid kulusid,
kui neid on réndlusteenuste lisatasude kohaldamise loataotluses pdhjen-
datud:

a) kulud randlusteenuste hulgiturule juurdepéddsu ostmiseks;

b) réndlusest tulenevad jaemiiligi kulud.

2. Réndlusteenuste hulgiturule juurdepéddsu ostmisel tekkinud kulude
puhul voetakse arvesse ainult seda summat, mille vOrra taotleja kogu-
maksed teistele selliste teenuste osutajatele liidus peaksid iiletama kogu-
summat, mis tal on saada samade teenuste osutamise eest teistelt rand-
lusteenuste osutajatelt liidus. Summade puhul, mis réndlusteenuse
osutajal on saada hulgimiiiigitasandi reguleeritud randlusteenuste osuta-
mise eest, eeldab rdndlusteenuse osutaja nende hulgimiiiigitasandi rénd-
lusteenuste prognoositud mahte, mis on mis kooskdlas artikli 6 16ike 1
kohaselt prognoositud mahtude puhul aluseks vdetud eeldustega.

3.  Réndlusest tulenevate jaemiiligi kulude puhul vdetakse arvesse
ainult jargmisi kulusid, kui neid on taotluses pdhjendatud:

a) rindluse rakendamise ja haldamise kulud, sealhulgas koik spetsiaal-
selt rindluse rakendamiseks ja haldamiseks kasutatavad driteabesiis-
teemid ja tarkvara;

b) rindluse arveldusandmete vahendamise ja maksekulud, sealhulgas
randluse arveldusandmete vahendamise ja finantsarvelduse kulud;

c) lepingute labirddkimise ja sdlmimise kulud, sealhulgas vilisldivud ja
sisemiste ressursside kasutamine;

d) miaruse (EL) nr 531/2012 artiklites 14 ja 15 sdtestatud jaemiiligita-
sandil reguleeritud réndlusteenuste osutamise nduete tdAitmiseks
kantud kulud, vottes arvesse kehtivat mdistliku kasutamise poliitikat,
mida réndlusteenuse osutaja kasutab.

4. Loike 3 punktides a, b ja ¢ viidatud kulusid voetakse arvesse
proportsionaalselt, 1dhtudes iiksnes sellest, millise osa moodustab taot-
leja jaemiiligitasandil osutatud reguleeritud ridndlusteenuste iildine liik-
lusmaht vorreldes tema réndlusteenuste jaemiiiigitasandi viljuva ja
hulgimiiiigitasandi sissetuleva liikluse ildmahuga, vastavalt II lisa punk-
tides 1 ja 2 esitatud metoodikale, ning sellest, millise osa moodustab
tema jaemiiligitasandil liidus osutatud reguleeritud rédndlusteenuste
ildine liiklusmaht tema jaemiiligitasandil liidus ja véljaspool liitu
osutatud reguleeritud riandlusteenuste liikluse iildmahust, vastavalt II lisa
punktides 1 ja 3 esitatud metoodikale.
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5. Lodike 3 punktis d viidatud kulusid voetakse arvesse proportsio-
naalselt, 1dhtudes iiksnes sellest, millise osa moodustab taotleja jaemiiii-
gitasandil liidus osutatud reguleeritud rédndlusteenuste iildine liiklusmaht
tema jaemiiligitasandil liidus ja véljaspool liitu osutatavate randlustee-
nuste liikluse iildmahust, vastavalt II lisa punktides 1 ja 3 esitatud
metoodikale.

Artikkel 8

Jaemiiiigi iihiste ja iildiste kulude omistamine jaemiiiigitasandil
osutatavatele reguleeritud rindlusteenustele

1. Lisaks artikli 7 kohaselt kindlaks tehtud kuludele vdib osa jaemiiii-
gitasandi rdndlusteenuste osutamise {ldistest iihistest ja iildkuludest
esitada loataotluses rdndlusteenuste lisatasude kohaldamiseks. Arvesse
voetakse ainult jargmisi kulusid, kui neid on taotluses pohjendatud:

a) arve viljastamise ja tasu sissendudmise kulud, sealhulgas koik kulud,
mis on seotud kliendi arve menetlemise, arvestamise, koostamise ja
edastamisega;

b) miiiigi- ja levitamiskulud, sealhulgas mobiilside jacteenuste miiligiks
miiligiesinduste ja muude turustuskanalite kéitamine;

¢) klienditeeninduse kulud, sealhulgas koikide 16ppkasutajale kéttesaa-
davate klienditeenuste kditamise kulud;

d) ebatdendoliselt lackuvate nduete haldamise kulud, sealhulgas kulud,
mis on tekkinud seoses klientide tagasimaksmatute volgade maha-
kandmise ja ebatdoendoliselt lackuvate nduete sissendudmisega;

e) turustuskulud, kaasa arvatud koik mobiilsideteenuste reklaamikulud.

2. Loikes 1 osutatud kulusid, kui neid on taotluses pdhjendatud,
voetakse arvesse proportsionaalselt, ldhtudes iiksnes sellest, millise osa
moodustab taotleja jaemiiligitasandil liidus osutatud rédndlusteenuste
iildine liiklusmaht koigi mobiilside jaeteenuste iildisest liiklusmahust,
mis arvutatakse saadud suhtarvu kaalutud keskmisena iga mobiilsidetee-
nuse kohta, kusjuures kaalutegurid peegeldavad vastavaid taotleja
makstud hulgimiiligitasandi réndlushindu, vastavalt II lisa punktides 1
ja 4 esitatud metoodikale.

Artikkel 9

Jaemiiiigitasandil reguleeritud rindlusteenuste osutamisest saadud
tulude kindlakstegemine

1. Selleks, et teha kindlaks, et taotleja ei suuda oma kulusid katta
ning selle tagajirjel kannatab tema riigisisese hinnamudeli jitkusuut-
likkus, vOetakse arvesse vaid jargmisi tulusid, mis lisatakse rdndlustee-
nuste lisatasude kohaldamise loataotlusse:

a) tulud, mis tulenevad otseselt kiilastatud liikmesriigist parit mobiilside
jaeteenuste liiklusest;
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b) osa iildtuludest, mis saadakse perioodilistel piisitasudel pohinevate
mobiilside jacteenuste miiiigist.

2. Loike 1 punktis a osutatud tulud hdlmavad jérgmist:

a) jaemiiligitasu, mida ndutakse médruse (EL) nr 531/2012 artikli 6e
alusel randlusliikluse eest, mis iiletab ridndlusteenuse osutaja kohal-
datava moistliku kasutamise poliitika kohast mahtu;

b) tulud muude reguleeritud rindlusteenuste osutamisest vastavalt
madruse (EL) nr 531/2012 artikli 6e 16ikele 3;

¢) riigisisesed jaehinnad, mis tasutakse iithikupohiselt voi mis iiletavad
mobiilside jaeteenuste osutamise perioodilisi piisitasusid ja mis on
tekkinud mobiilside jaeteenuste kasutamisel kiilastatud liikmesriigis.

3.  Kui mobiilside jaeteenuseid miiliakse kombineeritult muude
teenuste vOi 10ppseadmetega, voetakse 10ike 1 punktis b osutatud tulude
kindlakstegemisel arvesse ainult mobiilside jacteenuste miiiigiga seotud
tulusid. Need tulud tehakse kindlaks kombineeritud miiiigi iga kompo-
nendi eraldi miiiimisel kohaldatava hinna alusel, kui see on kéttesaadav,
voi samasuguste omadustega eraldi miiiidava teenuse hinna alusel.

4.  Selleks et teha kindlaks, kui suure osa iildtuludest moodustab
mobiilside jaeteenuste miilik, mis on seotud jaemiiligitasandil regulee-
ritud rdndlusteenuste osutamisega, kohaldatakse II lisa punktides 1 ja 5
esitatud metoodikat.

Artikkel 10

Riigisisese hinnamudeli jitkusuutlikkuse tagamiseks vastavalt

médruse (EL) nr 531/2012 artikli 6c¢ l6ikele 2 rindlusteenuse

osutaja poolt esitatava rindlusteenuste lisatasu kohaldamise
loataotluse hindamine

1. Kui riigi reguleeriv asutus hindab lisatasu kohaldamise loataotlust,
mille rdndlusteenuse osutaja on esitanud oma riigisisese hinnamudeli
jéatkusuutlikkuse tagamiseks maéruse (EL) nr 531/2012 artikli 6¢ 16ike 2
kohaselt, voib ta teha jarelduse, et taotleja ei suuda katta oma jaemiiii-
gitasandi reguleeritud réndlusteenuste osutamise kulusid ning see
kahjustab tema riigisisese hinnamudeli jitkusuutlikkust, ainult juhul,
kui taotleja jaemiiiigitasandi rdndlusteenuste negatiivne netomarginaal
moodustab vihemalt 3 % tema mobiilsideteenuste marginaalist.

Jaemiiligitasandil osutatavate rdndlusteenuste negatiivne netomarginaal
on summa, mis jadb jirele pirast jaemiiiigitasandil reguleeritud réndlus-
teenuste osutamise kulude mahaarvamist selliste teenuste osutamise
tuludest, mis on tehtud kindlaks kdesoleva méairuse kohaselt. Selle kind-
lakstegemiseks vaatab riigi reguleeriv asutus taotluses esitatud andmed
1abi, et tagada vastavus artiklites 7, 8 ja 9 sdtestatud kulude ja tulude
kindlakstegemise metoodikale.
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2. Kui taotleja jaemiiiigitasandi randlusteenuste netomarginaali abso-
luutvddrtus moodustab vdhemalt 3 % mobiilsideteenuste marginaalist,
keelab riigi reguleeriv asutus sellele vaatamata lisatasu kohaldamise,
kui ta teeb kindlaks, et konkreetsete asjaolude tottu on ebatdendoline,
et riigisisese hinnamudeli jatkusuutlikkus saaks kahjustada. Sellised as-
jaolud holmavad olukordi, kus:

a) taotleja kuulub kontserni ja on tdendeid siirdehindade kohta, mis
soosivad kontserni teisi tiitarettevotjaid liidus, eelkdige kontserni
sees kohaldatavate randlusteenuste hulgitasude olulise tasakaalusta-
matuse tottu;

b) konkurentsi olukord on omamaisel turul selline, mis vdimaldab véik-
semate marginaalidega toime tulla;

¢) mdistliku kasutamise poliitika rangem kohaldamine, mis on artikli-
tega 3 ja 4 veel kooskodlas, viiks jaemiiiigitasandi rédndlusteenuste
netomarginaali alla 3 %.

3. Erandlike asjaolude korral, kui operaatori mobiilsideteenuste
marginaal ja jaemiiligitasandi rdndlusteenuste netomarginaal on nega-
tiivsed, lubab riigi reguleeriv asutus lisatasu kohaldamist reguleeritud
rindlusteenuste suhtes.

4.  Kui antakse luba kohaldada reguleeritud réndlusteenuste suhtes
lisatasu, méadratakse riigisisese reguleeriva asutuse 10plikus otsuses kind-
laks jaemiiligitasandi rdndlusteenuste negatiivse marginaali kinnitatud
summa, mida vOib katta lisatasu kohaldamisega liidus osutatavate rand-
lusteenuste suhtes. Lisatasu peab olema kooskdlas hindamise aluseks
oleva taotluse ridndlusliikluse prognoosidega ja see tuleb kehtestada
Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivi 2002/21/EU (1) artiklis 8
sétestatud pohimdtete kohaselt.

IV JAGU
LOPPSATTED

Artikkel 11

Jirelevalve, mida kohaldatakse modistliku kasutamise poliitika ja

rindlusteenuse osutaja poolt miidruse (EL) nr 531/2012 artikli 6c

Ioike 2 kohaselt oma riikliku hinnamudeli jitkusuutlikkuse

tagamiseks esitatud rindluse lisatasude kohaldamise loataotluste
suhtes

Selleks et jéilgida middruse (EL) nr 531/2012 artiklite 6b ja 6¢ ning
kdesoleva miéruse jarjepidevat kohaldamist ja teavitada komisjoni igal
aastal maédruse (EL) nr 531/2012 artikli 6d 16ike 5 kohastest taotlustest,
kogub riigi reguleeriv asutus korrapiraselt teavet, mis késitleb:

a) meetmeid, mida nad votavad, et teostada jarelevalvet madruse (EL)
nr 531/2012 artikli 6b ja kdesolevas méadruses sitestatud liksikasja-
like eeskirjade kohaldamise iile;

() Euroopa Parlamendi ja ndukogu 7. mirtsi 2002. aasta direktiiv 2002/21/EU
elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste {ihise reguleeriva raamistiku kohta
(raamdirektiiv) (EUT L 108, 24.4.2002, 1k 33).
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b) nende taotluste arvu, mis on rdndlusteenuste lisatasude kohaldami-
seks aasta jooksul esitatud, heaks kiidetud ja uuendatud vastavalt
madruse (EL) nr 531/2012 artikli 6¢ 1digetele 2 ja 4;

c) jaemiiligitasandi réndlusteenuste negatiivsete netomarginaalide
suurust oma otsuste puhul lubada rindluse lisatasusid ja lisatasude
suhtes kehtivat korda, millest on teatatud loataotluses, mille randlus-
teenuse osutaja esitab oma riigisisese hinnamudeli jitkusuutlikkuse
tagamiseks méddruse (EL) nr 531/2012 artikli 6¢ 16ike 2 kohaselt.

Artikkel 12
Libivaatamine
Piiramata vdimalust, et kdesolev rakendusakt vaadatakse selle rakenda-
misest saadud esmastele kogemustele ja midruse (EL) nr 531/2012
artikli 6d 16ikes 2 nimetatud tegurite olulistele muutustele tuginedes

labi varem, vaatab komisjon kdesoleva rakendusakti parast BERECiga
konsulteerimist 1dbi hiljemalt 2019. aasta juuniks.

Artikkel 13

Joustumine

Kéesolev maérus joustub kahekiimnendal péeval pérast selle avaldamist
Euroopa Liidu Teatajas.

Kéesolev médrus on tervikuna siduv ja vahetult kohaldatav kdoikides
litkkmesriikides.
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1 LISA

Reguleeritud ridndlusteenuste tegelike mahtude proportsionaalne muutus riigisi-
seste hindadega réndlusteenuse osutamise (pohimdte ,roam-like-at-home*)
raames vorreldes eelneva aasta sama perioodiga:

Zn: mahty (t)

— L 1] x100
Zmahtk (t—=1)
1

kus

k = teenus (1 = kdne, 2 = SMS, 3 = andmeside);

n on riigisiseste hindadega rdndlusteenuse kohaldamise pdevade arv (n > 30) ja
t on riigisiseste hindadega réndlusteenuse esmakordse kohaldamise aasta.

Seda protsendiméara tuleks kasutada mahu muutuse hindamiseks 12kuulise prog-
noosiperioodi jooksul, korrutades selle eelmise aasta mahuga.
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11 LISA

1) Mobiilside jaeteenuste kaalutegur w;:

operaatori makstud keskmine hulgimiitigitasandi rdandlushindy;

W =

3
Z operaatori makstud keskmine hulgimiiiigitasandi rdndlushind),
k=1

kus
k = teenus (1 = kdne, 2 = SMS, 3 = andmeside);

,;operaatori makstud keskmine hulgimiiiigitasandi rdndlushind* tahendab tasa-
kaalustamata tihiku keskmist hinda, mille operaator iga teenuse eest maksis;
teenuste tthikud on eurosentides i) minuti kohta (kdneteenuse puhul), ii) SMSi
kohta (SMSi puhul) ja MB kohta (andmeside puhul).

2

~

Taotleja jaemiiiigitasandil osutatud reguleeritud réndlusteenuste ning tema
randlusteenuste jaemiiiigitasandi véljuva ja hulgimiitigitasandi sissetuleva liik-
luse iildmahu suhe:

Jaetasandi viljuv rindlusliikius

(jaetasandi viljuv + hulgitasandi sissetulev) randlusliiklus

23: o Jaetasandi viljuv rdandlusliiklus
= w
= K (jaetasandi viljuv + hulgitasandi sissetulev) randlusliiklusy

kus
k = teenus (1 = kdne, 2 = SMS, 3 = andmeside)

3

~

Taotleja jaemiiligitasandil liidus osutatud reguleeritud réndlusteenuste iildise
liikklusmahu ning tema jaemiiligitasandil liidus ja véljaspool liitu osutatavate
rindlusteenuste liikluse ildmahu suhe:

Jjaetasandi viljuv ELi randlusliiklus

Jjaetasandi viljuv (EL 4+ ELi vdline) rdndlusliiklus

i « Jaetasandi viljuv ELi rdandlusliiklusy
=>» w
yt . Jjaetasandi viljuv (EL + ELi vdline) randlusliiklusy

kus
k = teenus (1 = kone, 2 = SMS, 3 = andmeside)

4

=

Taotleja jaemiitigitasandil liidus osutatud rindlusteenuste iildise liiklusmahu
ning koigi mobiilside jaeteenuste iildise jaemiiligitasandi liiklusmahu suhe:

Jaetasandi viljuv ELi randlusliiklus

Jjaetasandi viljuv (EL + ELi viline) rdndlusliiklus + jaetasandi sissemaine liiklus

23: o Jaetasandi viljuv ELi rdndlusliiklusy
= w,
= k Jjaetasandi viljuv (EL + ELi vdline) rindlusliiklus, + jaetasandi sisemaine liiklusy

kus

k = teenus (1 = kdne, 2 = SMS, 3 = andmeside)
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5) Jaemiiiigitasandil ELis osutatava rdndlusteenuse tulu:

g

kus

3

>ow

k=1

Jaetasandi ELi rdndluse tulu = jaetasandi mobiilsideteenuste tulud

Jaetasandi viljuv ELi rdndlusliiklusy )

¢ X
’ Jjaetasandi viljuv (EL + ELi vdline) rdndlusliiklusy + jaetasandi sisemaine liiklusy

k = teenus (1 = kdne, 2 = SMS, 3 = andmeside)
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