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EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU DIREKTIIV
2009/22/EU,

23. aprill 2009,
tarbijate huve kaitsvate ettekirjutuste kohta
(kodifitseeritud versioon)

(EMPs kohaldatav tekst)

EUROOPA PARLAMENT JA EUROOPA LIIDU NOUKOGU,

vottes arvesse Euroopa Uhenduse asutamislepingut, eriti selle artiklit 95,

vottes arvesse komisjoni ettepanekut,

vottes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamust (1),

toimides asutamislepingu artiklis 251 sétestatud korras (%)

ning arvestades jargmist:

(1)  Euroopa Parlamendi ja ndukogu 19. mai 1998. aasta direktiivi
98/27/EU tarbijate huve kaitsvate -ettekirjutuste kohta (}) on
korduvalt oluliselt muudetud (*). Selguse ja otstarbekuse huvides
tuleks konealune direktiiv kodifitseerida.

(2)  Teatavates direktiivides, mis on loetletud kdesoleva direktiivi I
lisa nimekirjas, sdtestatakse tarbijate huvide kaitse eeskirjad.

(3)  Olemasolevad mehhanismid kdnealuste direktiivide tditmise taga-
miseks nii siseriiklikul kui ka iihenduse tasandil ei voimalda alati
oigel ajal 10petada tarbijate iihishuve kahjustavaid rikkumisi.
Uhishuvid ei tdhenda rikkumiste tttu kahju kannatanud inimeste
huvide summat. Kéesolevaga ei piirata rikkumise tottu kahju
kannatanud {iiksikisikute algatatud hagisid.

(4)  Siseriiklike sétete kohaselt keelatud tegevuse 10petamisel voib
direktiive iilevotvate siseriiklike meetmete tohusus olla takistatud,
kuigi tegemist on direktiivi nduetest rangemate nduetega, mis on
kooskdlas asutamislepinguga ning nendes direktiivides lubatud
kaitsemeetmetega, kui need meetmed toovad kaasa tagajérgi ka
mones teises kui need direktiivid vastuvdtnud litkmesriigis.

(M ELT C 161, 13.7.2007, 1k 39.

(®» Euroopa Parlamendi 19. juuni 2007. aasta arvamus (ELT C 146 E, 12.6.2008,
lk 73) ja ndukogu 23. mirtsi 2009. aasta otsus.

() EUT L 166, 11.6.1998, 1k 51.

(*) Vt I lisa A osa.



2009L0022 — ET — 09.01.2016 — 002.001 — 3

®)

(6

M

®)

©)

(10)

a1

Konealused raskused vodivad tekitada hdireid siseturu tdrgeteta
toimimises, sest piisab Oigusvastase tegevuse viimisest teise
riiki, et see oleks viljaspool digusaktide kohaldamisala. Selline
tegevus moonutab konkurentsi.

Konealused raskused vihendavad tdendoliselt tarbijate usaldust
siseturu vastu ja vodivad piirata ithenduse Oiguse rikkumise 1ébi
kahjustatud tarbijate {ihishuve esindavate organisatsioonide voi
neid huve kaitsvate sOltumatute riigiasutuste tegevusulatust.

Konealune tegevus ulatub sageli iile liikmesriikide piiride. On
vaja kiiresti teataval miéral {ihtlustada siseriiklikke sitteid, mis
vdimaldavad eespool mainitud Jigusvastasele tegevusele lopu
teha, olenemata liikmesriigist, milles selle tagajirjed ilmnevad.
Kohtualluvuse osas ei piirata kdesolevaga rahvusvahelise eradi-
guse norme ega liikmesriikidevahelisi kehtivaid konventsioone,
austades samas litkmesriikide {ildisi asutamislepingust tulenevaid
kohustusi, eelkdige kohustusi, mis on seotud siseturu tdrgeteta
toimimisega.

Kavandatud meetmete eesmirgi vdib saavutada ainult iihendus.
Seepdrast on tihendus kohustatud tegutsema.

Asutamislepingu artikli 5 kolmas 16ik kohustab itihendust mitte
vOtma meetmeid, mis ldheksid kaugemale sellest, mida on vaja
asutamislepingu eesmérkide saavutamiseks. Vastavalt kdnealusele
artiklile tuleb vdimalikult suurel médral arvesse votta siseriiklike
Oigussiisteemide eripdra, jéttes liikmesriikidele vabaduse valida
erinevate samaviddrse mojuga voOimaluste vahel. Kohtutel ja
haldusasutustel, kes on padevad otsustama kéesolevas direktiivis
osutatud menetlustes, peaks olema OJigus tutvuda varasemate
otsuste tulemustega.

Uhe véimalusena tuleks nduda, et iiks v&i mitu tarbijate iihishu-
vide kaitsmise eest vastutavat sdltumatut riigiasutust teostaksid
kdesolevas direktiivis sitestatud hagemisdigust. Teise vdimalu-
sena tuleks ette ndha, et konealust digust teostaksid organisat-
sioonid, kelle tegevuse eesmidrk on kaitsta tarbijate iihishuve
vastavalt siseriiklikes digusaktides ettendhtud tingimustele.

Liikmesriikidel peaks olema vdimalus valida kahe konealuse
vOimaluse vahel vdi need tihendada, et méérata siseriiklikul
tasandil kéesoleva direktiivi eesmérkide jaoks péddevad asutused
ja/vdi organisatsioonid.
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(12) Uhendusesiseste rikkumiste korral peaks konealuste asutuste
ja/vdi organisatsioonide puhul kohalduma vastastikuse tunnusta-
mise pShimdte. Siseriiklike liksuste taotluse peale peaksid liik-
mesriigid teatama komisjonile nende siseriiklike iiksuste nimed
ja nende tegevuse eesmirgid, kes on piddevad kéesoleva direktiivi
satete alusel oma riigis esitama hagi.

(13) Komisjon peab tagama konealuste péddevate iiksuste nimekirja
avaldamise Euroopa Liidu Teatajas. Kuni ei ole avaldatud vastu-
pidise sisuga teadet, ecldatakse, et selles nimekirjas olev padev
iiksus on teo- ja digusvoimeline.

(14)  Liikmesriikidel peaks olema vdimalus nduda ettekirjutust taotleva
hagi esitamist kavatsevalt osapoolelt eelnevaid ldbirddkimisi, mis
annaks kostjale voimaluse 10petada vaidlustatud rikkumine. Liik-
mesriikidel peaks olema voimalus nduda, et konealune eelnev
labirddkimine toimuks konealuste litkmesriikide méératud soltu-
matu riigiasutuse osavotul.

(15) Kui liikmesriigid on kehtestanud eelneva ldbirddkimise ndude,
tuleks médrata kahenddalane tdhtacg alates lébirddkimistaotluse
saamisest. Kui nimetatud tdhtaja jooksul ei saavutata rikkumise
Iopetamist, on taotlejal digus viivitamata esitada hagi padevale
kohtule v&i haldusasutusele.

(16)  On otstarbekas, et komisjon annab aru kdesoleva direktiivi toimi-
mise, eelkdige selle ulatuse ja eelneva labirddkimise kohta.

(17) Kdéesoleva direktiivi kohaldamine ei tohiks kahjustada {ihenduse
konkurentsieeskirjade kohaldamist.

(18) Kdiesolev direktiiv ei mdjuta liikmesriikide kohustusi, mis on
seotud II lisa B osas esitatud direktiivide siseriiklikku digusesse
ilevotmise tdhtaecgadega,

ON VASTU VOTNUD KAESOLEVA DIREKTIIVI:

Artikkel 1

Reguleerimisala

1. Kéesoleva direktiivi eesmérk on iihtlustada liikmesriikide digus- ja
haldusnormid, mis on seotud artiklis 2 nimetatud ettekirjutust taotlevate
hagidega, mille eesmérk on kaitsta tarbijate {ihishuve »M2 I lisas
loetletud liidu oOigusaktide <« alusel, et tagada siseturu torgeteta
toimimine.
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2. Kéesolevas direktiivis tdhendab ,rikkumine” igasugust tegu, mis
on vastuolus M2 1 lisas loetletud liidu digusaktidega <€ sellistena,
nagu need on siseriiklikku oiguskorda iile vodetud, ja mis kahjustab
16ikes 1 osutatud tihishuve.

Artikkel 2

Ettekirjutuste taotlemine

1. Liikmesriigid médravad kohtud vo&i haldusasutused, kes on
padevad otsustama artiklis 3 mdiératletud padevate iiksuste algatatud
menetlustes, mille eesmérgiks on:

a) igasuguse rikkumise voimalikult kiire 16petamine voi drakeelamine,
vajaduse korral lihtmenetlusega;

b) vajaduse korral selliste meetmete vastuvotmine nagu otsuse tdielik
vOi osaline avaldamine sellisel viisil, nagu peetakse otstarbekaks,
ja/voi endist olukorda taastava dokumendi avaldamine selleks, et
korvaldada rikkumise kestev mdju;

¢) kuivord asjaomase liikmesriigi digussiisteem seda vdimaldab, kohus-
tada kaotanud kostjat otsuse tditmata jatmise korral kohtu vo6i haldu-
sasutuse poolt tdpsustatud tdhtaja jooksul tasuma riigikassale voi
monele muule siseriiklikes Oigusaktides vOi nende alusel méddratud
saajale kindlaksmédratud summa iga viivitatud pideva eest vOi mingi
muu siseriiklikes digusaktides ettendhtud summa selleks, et tagada
otsuste tditmine.

2. Kdéesolev direktiiv ei piira kohaldatava diguse osas rahvusvahelise
eradiguse normide kohaldamist; tavaliselt kohaldatakse selle liikmesriigi
digusakte, kus rikkumine alguse sai, voi selle liikmesriigi digusakte, kus
ilmnevad rikkumise tagajérjed.

Artikkel 3

Hagi esitamiseks pidevad iiksused

Kéesolevas direktiivis tdhendab ,,pddev iiksus” igasugust vastavalt liik-
mesriigi digusaktidele moodustatud asutust voi organisatsiooni, kellel on
oigustatud huvi, et artiklis 1 osutatud sétted oleksid tagatud, eelkdige:

a) iiht vOi mitut sdltumatut riigiasutust, kelle konkreetseks iilesandeks
on artiklis 1 osutatud huvide kaitsmine neis liikmesriikides, kus
sellised asutused olemas on ja/voi

b) organisatsioone, kelle eesmirk on artiklis 1 osutatud huvide kaits-
mine vastavalt siseriiklikes Gigusaktides sétestatud tingimustele.
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Artikkel 4

Uhendusesisesed rikkumised

1. Iga liikkmesriik vOtab vajalikke meetmeid tagamaks, et kdnealuses
litkkmesriigis alguse saanud rikkumise puhul v3ib iga padev iiksus teises
litkmesriigis, kus rikkumine mdjutab péddeva iiksuse kaitstavaid huve,
anda asja artiklis 2 osutatud kohtusse voi haldusasutusse, esitades kées-
oleva artikli 1dikes 3 ettendhtud nimekirja. Kohtud v&i haldusasutused
aktsepteerivad seda nimekirja padeva iiksuse digus- ja teovdime tden-
dina, aga see ei piira nende Oigust kontrollida, kas pddeva asutuse
tegevuse eesmdirk digustab konkreetsel juhul hagi esitamist.

2. Uhendusesiseseid rikkumisi silmas pidades ja piiramata teistele
tiksustele siseriiklike digusaktide alusel antud oOigusi, teatavad liikkmes-
riigid oma padevate iiksuste taotluse peale komisjonile, et kdnealustel
iiksustel on artikli 2 alusel hagemisdigus. Liikmesriigid teatavad komis-
jonile nende paddevate iiksuste nimed ja tegevuse eesmirgid.

3. Komisjon koostab 1dikes 2 osutatud piddevate liksuste nimekirja,
tapsustades nende tegevuse eesmirgid. Kdnealune nimekiri avaldatakse
Euroopa Liidu Teatajas; muudatused nimekirjas avaldatakse viivitamata
ja ajakohastatud nimekiri avaldatakse iga kuue kuu tagant.

Artikkel 5

Eelnev libiridikimine

1. Liikmesriigid vdivad kehtestada vdi sdilitada sétteid, mille kohaselt
ettekirjutust taotleda kavatsev osapool saab menetlust alustada alles
parast seda, kui ta on proovinud saavutada rikkumise 10petamist 14bi-
radkimistel kostjaga voi kostja ja artikli 3 punktis a médratletud padeva
iiksusega selles liikmesriigis, kus ettekirjutust taotletakse. Liikmesriik
otsustab, kas ettekirjutust taotlev osapool peab péddeva iiksusega 1abi
rdadkima. Kui rikkumise 10petamist ei saavutata kahe nédala jooksul
parast labirddkimistaotluse vastuvotmist, voib asjaomane osapool viivi-
tamata esitada ettekirjutust taotleva hagi.

2. Liikmesriikides vastuvdetud eelnevat ldbirddkimist reguleerivatest
eeskirjadest teatatakse komisjonile ja need avaldatakse Euroopa Liidu
Teatajas.



2009L0022 — ET — 09.01.2016 — 002.001 — 7

Artikkel 6
Aruanded
1. Komisjon esitab kéesoleva direktiivi kohaldamise kohta Euroopa

Parlamendile ja ndukogule aruande iga kolme aasta tagant ja esimest
korda hiljemalt 2. juuliks 2003.

2.  Esimeses aruandes késitleb komisjon eelkdige:

a) kdesoleva direktiivi reguleerimisala isikute iihishuvide kaitsmisel
kaubanduse, toostuse, kisitoonduse voi kutsetegevuse valdkonnas;

b) kéesoleva direktiivi reguleerimisala nii, nagu see on méidératletud
» M2 I lisas loetletud liidu digusaktidega <

¢) seda, kas artiklis 5 sétestatud eelnev labirddkimine on aidanud tarbi-
jakaitset tShustada.

Vajaduse korral lisatakse nimetatud aruandele ettepanekud kidesoleva
direktiivi muutmiseks.

Artikkel 7

Ulatuslikumat hagemiséigust Kiisitlevad sétted

Kéesolev direktiiv ei takista liikmesriikidel vastu votmast voi sdilitamast
sétteid, mis annavad péddevatele iiksustele ja teistele asjaomastele isiku-
tele ulatuslikumad hagemisdigused siseriiklikul tasandil.

Artikkel 8

Rakendamine

Liikmesriigid edastavad komisjonile siseriiklike digusaktide sétted, mis
nad kdesoleva direktiiviga reguleeritavas valdkonnas vastu vdtavad.

Artikkel 9

Kehtetuks tunnistamine

Direktiiv 98/27/EU, mida on muudetud II lisa A osas loetletud direktii-
videga, tunnistatakse kehtetuks; see ei mdjuta liikkmesriikide kohustusi,
mis on seotud II lisa B osas esitatud direktiivide siseriiklikku digusesse
iilevotmise tdhtpidevadega.

Viiteid kehtetuks tunnistatud direktiivile kédsitatakse viidetena kdesole-
vale direktiivile kooskolas III lisas esitatud vastavustabeliga.

Artikkel 10

Joustumine
Kéesolev direktiiv joustub 29. detsembril 20009.

Artikkel 11

Adressaadid

Kéesolev direktiiv on adresseeritud litkmesriikidele.
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1 LISA

ARTIKLIS 1 OSUTATUD » M2 LIIDU OIGUSAKTIDE NIMEKIRI <« (V)

1. Noukogu 20. detsembri 1985. aasta direktiiv 85/577/EMU tarbija kaits-
mise kohta viljaspool driruume sdlmitud lepingute korral (EUT L 372,
31.12.1985, 1k 31).

2. Noukogu 22. detsembri 1986. aasta direktiiv 87/102/EMU tarbijakrediiti
késitlevate liikmesriikide digus- ja haldusnormide ihtlustamise kohta
(EUT L 42, 12.2.1987, 1k 48) (3.

3. N&ukogu 3. oktoobri 1989. aasta direktiiv 89/552/EMU teleringh#lingu-
tegevust ksitlevate liikkmesriikide teatavate digus- ja haldusnormide koos-
k&lastamise kohta: artiklid 10-21 (EUT L 298, 17.10.1989, 1k 23).

4. Noukogu 13. juuni 1990. aasta direktiiv 90/314/EMU reisipakettide,
puhkusepakettide ja ekskursioonipakettide kohta (EUT L 158, 23.6.1990,
Ik 59).

5. Noukogu 5. aprilli 1993. aasta direktiiv 93/ 13/EMU ebadiglaste tingimuste
kohta tarbijalepingutes (EUT L 95, 21.4.1993, 1k 29).

6. Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20. mai 1997. aasta direktiiv 97/7/I§U
tarbijate kaitse kohta sidevahendi abil sdlmitud lepingute korral (EUT
L 144, 4.6.1997, 1k 19).

7. Euroopa Parlamendi ja ndukogu 25. mai 1999. aasta direktiiv 1999/44/EU
tarbekaupade miiiigi ja nendega seotud garantiide teatavate aspektide kohta
(EUT L 171, 7.7.1999, 1k 12).

8. Euroopa Parlamendi ja ndukogu 8. juuni 2000. aasta direktiiv 2000/31/EU
infolihiskonna teenuste teatavate diguslike aspektide, eriti elektroonilise

kaubanduse kohta siseturul. (Direktiiv elektroonilise kaubanduse kohta)
(EUT L 178, 17.7.2000, 1k 1).

9. Euroopa Parlamendi ja ndukogu 6. novembri 2001. aasta direktiiv
2001/83/EU inimtervishoius kasutatavaid ravimeid kasitlevate thenduse
eeskirjade kohta: artiklid 86—100 (EUT L 311, 28.11.2001, 1k 67).

10.  Euroopa Parlamendi ja ndukogu 23. septembri 2002. aasta direktiiv
2002/65/EU, milles késitletakse tarbijale suunatud finantsteenuste kaugtu-
rustust (EUT L 271, 9.10.2002, 1k 16).

11.  Euroopa Parlamendi ja ndukogu 11. mai 2005. aasta direktiiv 2005/29/EU,
mis kisitleb ettevitja ja tarbija vaheliste tehingutega seotud ebaausaid
kaubandustavasid siseturul (ELT L 149, 11.6.2005, 1k 22).

(") Punktides 5, 6, 9 ja 11 osutatud direktiivid sisaldavad erisitteid ettekirjutust taotlevate

hagide kohta.

(® ,Nimetatud direktiiv tunnistati kehtetuks ja asendati alates 12. maist 2010 Euroopa
Parlamendi ja ndukogu 23. aprilli 2008. aasta direktiiviga 2008/48/EU (mis kasitleb
tarbijakrediidilepinguid) (ELT L 133, 22.5.2008, 1k 66).”
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12.

13.

14.

15.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 12. detsembri 2006. aasta direktiiv
2006/123/EU teenuste kohta siseturul (ELT L 376, 27.12.2006, lk 36).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 14. jaanuari 2009. aasta direktiiv
2008/122/EU tarbijate kaitse kohta seoses osaajalise kasutamise &iguse,
pikaajalise puhkusetoote, edasimiiiigi ja vahetuslepingute teatavate aspek-
tidega (ELT L 33, 3.2.2009, lk 10).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 21. mai 2013. aasta direktiiv 2013/11/EL
tarbijavaidluste kohtuvélise lahendamise kohta (ELT L 165, 18.6.2013,
Ik 63), artikkel 13.

Euroopa Parlamendi ja nodukogu 21. mai 2013. aasta madrus (EL)
nr 524/2013 tarbijavaidluste internetipohise lahendamise kohta (tarbija-
vaidluste internetipdhise lahendamise méairus) (ELT L 165, 18.6.2013,
Ik 1), artikkel 14.
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11 LISA

A OSA

Kehtetuks tunnistatud direktiiv koos muudatustega

(osutatud artiklis 9)

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv

98/27/EU

(EUT L 166, 11.6.1998, 1k 51).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiiv 1999/44/EU

(EUT L 171, 7.7.1999, Ik 12).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiiv 2000/31/EU

(EUT L 178, 17.7.2000, Ik 1).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiiv 2002/65/EU

(EUT L 271, 9.10.2002, 1k 16).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiiv 2005/29/EU

(ELT L 149, 11.6.2005, 1k 22).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiiv 2006/123/EU

(ELT L 376, 27.12.2006, 1k 36).

ainult mis puudutab artiklit 10

ainult mis puudutab artikli 18
16iget 2

ainut mis puudutab artiklit 19

ainult mis puudutab artikli 16
15iget 1

ainult artikkel 42

B OSA

Siseriiklikku digusesse iilevotmise ja kohaldamise tihtpidevad

(osutatud artiklis 9)

Direktiiv

iilevotmise tdhtpdev

kohaldamise téhtpaev

Direktiiv 98/27/EU

1. jaanuar 2001

Direktiiv 1999/44/EU

1. jaanuar 2002

Direktiiv 2000/31/EU

16. jaanuar 2002

Direktiiv 2002/65/EU

9. oktoober 2004

Direktiiv 2005/29/EU

12. juuni 2007

12. detsember 2007

Direktiiv 2006/123/EU

28. detsember 2009




2009L0022 — ET — 09.01.2016 — 002.001 — 11

vB
11l LISA
VASTAVUSTABEL
Direktiiv 98/27/EU Kiesolev direktiiv
Artiklid 1 - 5 Artiklid 1 - 5

Artikkel 6, 16ige 1

Artikkel 6, 16ige 1

Artikkel 6, 10ige 2, esimene 13ik, | Artikkel 6, 1dige 2, esimene 13ik,
esimene taane punkt a
Artikkel 6, 16ige 2, esimene 15ik, teine | Artikkel 6, 15ige 2, esimene 10ik,
taane punkt b
Artikkel 6, 106ige 2, esimene 101k, | Artikkel 6, 15ige 2, esimene 10ik,

kolmas taane

punkt ¢

Artikkel 6, 16ige 2, teine 16ik

Artikkel 6, 16ige 2, teine 16ik

Artikkel 7

Artikkel 7

Artikkel 8, 16ige 1

Artikkel 8, 15ige 2

Artikkel 8

Artikkel 9

Artikkel 9

Artikkel 10

Artikkel 10

Artikkel 11

Lisa

I lisa

1I lisa

III lisa




