SENTENCIA DE 4.6.2009 — ASUNTO C-243/08
SENTENCIA DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA (Sala Cuarta)
de 4 de junio de 2009 *

En el asunto C-243/08,

que tiene por objeto una peticién de decisién prejudicial planteada, con arreglo al
articulo 234 CE, por el Budaorsi Vérosi Birsag (Hungria), mediante resolucion de
22 de mayo de 2008, recibida en el Tribunal de Justicia el 2 de junio de 2008, en el
procedimiento entre

Pannon GSM Zrt.

Erzsébet Sustikné Gydrfi,

EL TRIBUNAL DE JUSTICIA (Sala Cuarta),

integrado por el Sr. K. Lenaerts, Presidente de Sala, y el Sr. T. von Danwitz, la Sra.
R. Silva de Lapuerta (Ponente) y los Sres. E. Juhdsz y J. Malenovsky, Jueces;

* Lengua de procedimiento: hiingaro.

1-4716



PANNON GSM

Abogado General: Sra. V. Trstenjak;
Secretario: Sr. B. Fiillop, administrador;

habiendo considerado los escritos obrantes en autos y celebrada la vista el 2 de abril
de 2009;

consideradas las observaciones presentadas:

— en nombre de Pannon GSM Zrt, por los Sres. J. Vitari y C. Petia, abogados, y el Sr.
B. Biré, tigyvédek;

— en nombre del Gobierno hungaro, por las Sras. J. Fazekas, R. Somssich y
K. Borvolgyi y el Sr. M. Fehér, en calidad de agentes;

— en nombre del Gobierno checo, por el Sr. M. Smolek, en calidad de agente;

— en nombre del Gobierno espafiol, por el Sr. J. Lopez-Medel Bascones, en calidad de
agente;

— ennombre del Gobierno francés, por el Sr. B. Cabouat y la Sra. R. Loosli-Surrans, en
calidad de agentes;
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— en nombre del Gobierno austriaco, por las Sras. C. Pesendorfer y A. Hable, en
calidad de agentes;

— en nombre del Gobierno del Reino Unido, por el Sr. S. Ossowski, en calidad de
agente, asistido por el Sr. T. de la Mare, Barrister;

— en nombre de la Comisién de las Comunidades Europeas, por los Sres. W. Wils y
B. Simon, en calidad de agentes;

vista la decisién adoptada por el Tribunal de Justicia, oido el Abogado General, de que el
asunto sea juzgado sin conclusiones;

dicta la siguiente

Sentencia

La peticiéon de decisién prejudicial versa sobre la interpretacién de la Directiva
93/13/CEE del Consejo, de 5 de abril de 1993, sobre las cldusulas abusivas en los
contratos celebrados con consumidores (DO L 95, p. 29; en lo sucesivo, «Directiva»).

Dicha peticidn se presentd en el marco de un litigio entre la empresa Pannon GSM Zrt.
(en lo sucesivo, «Pannon») y la Sra. Sustikné Gy6rfi, en relacion con el cumplimiento de
un contrato de abono telefénico celebrado entre dichas partes.
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Marco juridico

Normativa comunitaria

A tenor del apartado 1 de su articulo 1, el propoésito de la Directiva es aproximar las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los Estados miembros sobre
las cldusulas abusivas en los contratos celebrados entre profesionales y consumidores.

El articulo 3 de la Directiva dispone lo siguiente:

«1. Las clausulas contractuales que no se hayan negociado individualmente se
consideraran abusivas si, pese a las exigencias de la buena fe, causan en detrimento del
consumidor un desequilibrio importante entre los derechos y obligaciones de las partes
que se derivan del contrato.

2. Se considerara que una cldusula no se ha negociado individualmente cuando haya
sido redactada previamente y el consumidor no haya podido influir sobre su contenido,
en particular en el caso de los contratos de adhesién.
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3. El Anexo de la presente Directiva contiene una lista indicativa y no exhaustiva de
clausulas que pueden ser declaradas abusivas».

El punto 1, letra q), del citado anexo se refiere a las clausulas que tengan por objeto o por
efecto:

«suprimir u obstaculizar el ejercicio de acciones judiciales o de recursos por parte del
consumidor [...]».

El articulo 4, apartado 1, de la Directiva prevé:

«Sin perjuicio del articulo 7, el cardcter abusivo de una clausula contractual se apreciara
teniendo en cuenta la naturaleza de los bienes o servicios que sean objeto del contrato y
considerando, en el momento de la celebracion del mismo, todas las circunstancias que
concurran en su celebracidn, asi como todas las demas cldusulas del contrato, o de otro
contrato del que dependa.»

A tenor del articulo 6, apartado 1, de la Directiva:

«Los Estados miembros estableceran que no vincularan al consumidor, en las
condiciones estipuladas por sus Derechos nacionales, las cldusulas abusivas que figuren
en un contrato celebrado entre éste y un profesional y dispondran que el contrato siga
siendo obligatorio para las partes en los mismos términos, si éste puede subsistir sin las
clausulas abusivas.»
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Segun el articulo 7, apartados 1y 2, de la Directiva:

«1. Los Estados miembros velardn por que, en interés de los consumidores y de los
competidores profesionales, existan medios adecuados y eficaces para que cese el uso
de clausulas abusivas en los contratos celebrados entre profesionales y consumidores.

2. Los medios contemplados en el apartado 1 incluirdn disposiciones que permitan a
las personas y organizaciones que, con arreglo a la legislacién nacional, tengan un
interés legitimo en la proteccién de los consumidores, acudir segtin el Derecho nacional
a los organos judiciales o administrativos competentes con el fin de que éstos
determinen si ciertas cldusulas contractuales, redactadas con vistas a su utilizacién
general, tienen caracter abusivo y apliquen los medios adecuados y eficaces para que
cese la aplicacion de dichas clausulas.»

Normativa nacional

En el momento de los hechos del litigio principal, resultaban aplicables el Cédigo Civil,
en su version resultante de la Ley n° CXLIX de 1997 (Magyar Ko6zlony 1997/115; en lo
sucesivo, «Codigo Civil»), y el Decreto n° 18/1999, sobre cldusulas que han de
considerarse abusivas en los contratos celebrados con un consumidor (Magyar K6zl6ny
1998/8), en su version vigente en el momento del litigio principal.

Con arreglo al articulo 209, apartado 1, del Cédigo Civil, cualquiera de las partes podra
impugnar toda condicién general contractual considerada abusiva. Segun el
articulo 209 B, apartado 4, del mismo Cédigo, mediante disposiciones especificas se
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determinard qué cldusulas han de considerarse abusivas en los contratos de consumo.
En virtud del articulo 235, apartado 1, del Cédigo Civil, en caso de impugnacién
fundada el contrato cuestionado quedara sin eficacia juridica desde la fecha de su
celebracién. A tenor del articulo 236, apartado 1, del Cédigo Civil, la impugnacién
deberd comunicarse por escrito a la otra parte dentro del plazo de un aiio.

El Decreto n° 18/1999, en su version vigente en el momento del litigio principal,
clasifica las clausulas contractuales en dos categorias. Corresponden a la primera
categoria aquellas clausulas contractuales cuya inclusion en los contratos de consumo
estd prohibida y que, en consecuencia, son nulas de pleno derecho. La segunda
categoria engloba las cldusulas que se presumen abusivas salvo prueba en contrario,
correspondiendo al autor de la cldusula de que se trate destruir la mencionada
presuncion.

Litigio principal y cuestiones prejudiciales

El 12 de diciembre de 2004, la Sra. Sustikné Gy6rfi habia celebrado con Pannon un
contrato de abono relativo a la prestacion de servicios de telefonia mévil. El contrato se
celebré sobre la base de un formulario suministrado por Pannon que establece que, con
la firma del contrato, la Sra. Sustikné Gydrfi tomaba conocimiento del reglamento de
explotacion —que incluye las condiciones generales de la contratacién y forma parte
inseparable del contrato— y aceptaba su contenido.

En virtud del reglamento de explotacidn, las dos partes en el litigio principal reconocian
la competencia del tribunal correspondiente al domicilio social de Pannon para toda
controversia nacida del contrato de abono o relacionada con éste. Las partes no
negociaron individualmente la mencionada clausula de atribucién de competencia.
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Al considerar que la Sra. Sustikné Gy6rfi habifa incumplido sus obligaciones
contractuales, Pannon presentd, basandose en la referida clausula, una peticién de
requerimiento de pago ante el Budadrsi Varosi Birdsag, tribunal en cuya circuns-
cripcidn esta situado el domicilio social de la demandante.

El tribunal que conoce del asunto acordé la providencia de requerimiento de pago
solicitada por Pannon. La Sra. Sustikné Gyérfi presenté entonces, dentro del plazo
previsto, escrito de oposicién contra el mencionado requerimiento de pago, de manera
que el procedimiento adquirié caracter contradictorio.

Dicho tribunal indic6 que el domicilio de la Sra. Sustikné Gyérfi no se encontraba en su
circunscripcion territorial. El tribunal pudo comprobar que la residencia permanente
de la Sra. Sustikné Gydrfi, que es beneficiaria de una pensién de invalidez, esta situada
en Dombegyhdz, en el partido judicial de Békés, es decir, a 275 kilémetros de Budaors, y
precisé que las posibilidades de transporte entre Budadrs y Dombegyhdz son muy
escasas debido a la inexistencia de linea directa de ferrocarril o autobus.

El Budaorsi Vérosi Birdsag senalé que las normas procesales aplicables prevén que la
competencia territorial corresponde al tribunal del domicilio de la Sra. Sustikné Gyérfi,
a saber, el Battonyai Vérosi Bir6sag (tribunal municipal de Battonya).

El tribunal remitente explicé que el Cédigo de Enjuiciamiento Civil prevé que el juez, en
la materia de que se trata, debe plantearse de oficio la cuestiéon de su competencia
territorial. Sin embargo, al no estar regulada tal competencia territorial por normas
imperativas, una vez que el demandado haya presentado por primera vez un escrito de
contestacién que entre en el fondo del litigo ya no resultara posible plantearse tal
cuestion. El juez que conozca del asunto tan sélo podrd examinar la exactitud de los
hechos invocados por el demandante para fundamentar la competencia territorial de
dicho juez cuando tales hechos sean contrarios a hechos notorios o a hechos de los que
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el propio juez tenga oficialmente conocimiento, o cuando sean improbables o hayan
sido impugnados por la otra parte en el litigio.

En tales circunstancias, el Budadrsi Varosi Birdsig, al experimentar dudas sobre el
caracter eventualmente abusivo de la cldusula atributiva de competencia que figura en
las condiciones generales del contrato controvertido, decidié suspender el procedi-
miento y plantear al Tribunal de Justicia las siguientes cuestiones prejudiciales:

«1) ;Puede interpretarse el articulo 6, apartado 1, de la Directiva [93/13] —segtin el cual

2)

los Estados miembros establecerdan que no vinculardn al consumidor, en las
condiciones estipuladas por sus Derechos nacionales, las cldusulas abusivas que
figuren en un contrato celebrado entre éste y un profesional—, en el sentido de que
la no vinculacién del consumidor a una cldusula abusiva establecida por el
profesional no opera ipso iure, sino Unicamente en el supuesto de que el
consumidor impugne con éxito dicha cldusula abusiva mediante demanda
presentada al efecto?

¢La proteccion del consumidor garantizada por la Directiva [93/13] exige que —con
independencia del tipo de procedimiento y de que sea o no contradictorio— el juez
nacional aprecie de oficio, aun cuando no se haya presentado una demanda a
efectos de impugnar el cardcter abusivo de la cldusula, si el contrato que se le ha
aportado contiene cliusulas abusivas y, de este modo, examine de oficio, en el
marco de la apreciacién de su propia competencia territorial, la cldusula incluida
por el profesional en el contrato?
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3) En caso de respuesta afirmativa a la segunda cuestion, ;qué criterios debe tener en
cuenta y ponderar el juez nacional en el marco del referido examen?»

Sobre las cuestiones prejudiciales

Sobre la primera cuestion prejudicial

Mediante esta cuestidn, el 6rgano jurisdiccional remitente pide que se dilucide si el
articulo 6, apartado 1, de la Directiva —segtn el cual las clausulas abusivas que figuren
en un contrato celebrado entre un profesional y un consumidor no vincularn a este
ultimo— debe interpretarse en el sentido de que el consumidor tinicamente podra
considerar que no esta vinculado por la cldusula abusiva en el supuesto de que la haya
impugnado con éxito.

A fin de responder a la cuestion planteada, procede recordar, con caracter preliminar,
que la obligacién que incumbe a los Estados miembros en virtud del articulo 6,
apartado 1, de la Directiva tiene por objeto conferir derechos a los ciudadanos en su
condicién de consumidores, y configura el resultado que pretende alcanzar la Direc-
tiva (véanse las sentencias de 10 de mayo de 2001, Comisién/Paises Bajos, C-144/99,
Rec. p. I-3541, apartado 18, y de 7 de mayo de 2002, Comisidn/Suecia, C-478/99, Rec.
p. 1-4147, apartados 16 y 18).

De este modo, el sistema de proteccién establecido por la Directiva se basa en la idea de
que el consumidor se halla en situacién de inferioridad respecto al profesional, en lo
referido tanto a la capacidad de negociacién como al nivel de informacién, situacion
que le lleva a adherirse a las condiciones redactadas de antemano por el profesional sin
poder influir en el contenido de éstas (sentencia de 27 de junio de 2000, Océano Grupo
Editorial y Salvat Editores, C-240/98 a C-244/98, Rec. p. [-4941, apartado 25).
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El Tribunal de Justicia declar6 asimismo, en el apartado 26 de aquella sentencia, que el
objetivo perseguido por el articulo 6 de la Directiva no podria alcanzarse si los
consumidores tuvieran que hacer frente a la obligacién de plantear por si mismos el
cardcter abusivo de una cldusula contractual y que sélo podra alcanzarse una
proteccidn efectiva del consumidor si el juez nacional esta facultado para apreciar de
oficio dicha clausula.

A este respecto, procede subrayar que, si bien es menester garantizar al juez nacional la
mencionada facultad, queda excluido interpretar el articulo 6, apartado 1, de la
Directiva en el sentido de que el consumidor tnicamente puede considerar que no esta
vinculado por una cldusula contractual abusiva si ha presentado una demanda explicita
en ese sentido. En efecto, semejante interpretacion excluiria la posibilidad de que el juez
nacional apreciara de oficio el cardcter abusivo de una cldusula contractual en el marco
del examen de la admisibilidad de la demanda de la que conoce y sin peticién expresa
del consumidor con tal fin.

En cuanto a los efectos juridicos que deben derivarse de una cldusula abusiva, el
Tribunal de Justicia preciso, en la sentencia de 26 de octubre de 2006, Mostaza Claro
(C-168/05, Rec. p. 1-10421), apartado 36, que la importancia de la proteccién de los
consumidores ha conducido en particular al legislador comunitario a establecer, en el
articulo 6, apartado 1, de la Directiva, que las clausulas abusivas que figuren en un
contrato celebrado entre un consumidor y un profesional «no vinculardn al
consumidor». El Tribunal de Justicia puso de relieve que se trata de una disposiciéon
imperativa que, habida cuenta de la inferioridad de una de las partes del contrato, trata
de reemplazar el equilibrio formal que éste establece entre los derechos y obligaciones
de las partes por un equilibrio real que pueda restablecer la igualdad entre éstas.

En el apartado 37 de la citada sentencia, el Tribunal de Justicia afiadi6 que la Directiva,
que tiene por objeto fortalecer la proteccién de los consumidores, constituye, conforme
al articulo 3 CE, apartado 1, letra t), una disposicién indispensable para el cumplimiento
de las misiones confiadas a la Comunidad Europea, especialmente para la elevacion del
nivel y de la calidad de vida en el conjunto de ésta.
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Por consiguiente, no cabe interpretar la expresion «en las condiciones estipuladas por
sus Derechos nacionales», que figura en el articulo 6, apartado 1, de la Directiva, en el
sentido de que autoriza a los Estados miembros a supeditar el cardcter no vinculante de
una cliusula abusiva a un requisito como el mencionado en la primera cuestién
prejudicial.

Por lo tanto, procede responder a la primera cuestiéon que el articulo 6, apartado 1, de la
Directiva debe interpretarse en el sentido de que una clausula contractual abusiva no
vincula al consumidor y que, a este respecto, no es necesario que aquél haya impugnado
previamente con éxito tal cldusula.

Sobre la segunda cuestion prejudicial

Mediante esta cuestion, el érgano jurisdiccional remitente interroga al Tribunal de
Justicia acerca de las obligaciones que incumben al juez nacional en virtud de las
disposiciones de la Directiva, a fin de que se determine si este tltimo, en el marco del
examen de su competencia y con independencia de la naturaleza del recurso, ha de
pronunciarse —de oficio, si es necesario— sobre el cardcter abusivo de una cldusula
contractual.

Pararesponder a esta cuestion, procede recordar que en la sentencia de 21 de noviembre
de 2002, Cofidis (C-473/00, Rec. p. [-10875), apartado 34, el Tribunal de Justicia declaré
que la proteccién que la Directiva confiere a los consumidores se extiende a aquellos
supuestos en los que el consumidor que haya celebrado con un profesional un contrato
en el que figure una cldusula abusiva no invoque el caracter abusivo de la citada cldusula
bien porque ignore sus derechos, bien porque los gastos que acarrea el ejercicio de una
accién ante los tribunales le disuadan de defenderlos.
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Procede senalar asimismo que en el apartado 38 de la sentencia Mostaza Claro, antes
citada, el Tribunal de Justicia declaré que la naturaleza y la importancia del interés
publico en que se basa la proteccién que la Directiva otorga a los consumidores
justifican que el juez nacional deba apreciar de oficio el caracter abusivo de una clausula
contractual y, de este modo, subsanar el desequilibrio que existe entre el consumidor y
el profesional.

Asi pues, el juez que conoce del asunto ha de garantizar el efecto ttil de la proteccion
que persigue la Directiva. Por consiguiente, el papel que el Derecho comunitario
atribuye de este modo al juez nacional en la materia de que se trata no se circunscribe a
la mera facultad de pronunciarse sobre la naturaleza eventualmente abusiva de una
clausula contractual, sino que incluye asimismo la obligacién de examinar de oficio esta
cuestion tan pronto como disponga de los elementos de hecho y de Derecho necesarios
para ello, incluso en el momento de la apreciacién de su propia competencia territorial.

A la hora de cumplir la mencionada obligacién, sin embargo, el juez nacional no tiene,
en virtud de la Directiva, el deber de excluir la aplicacién de la cldusula en cuestion si el
consumidor, tras haber sido informado al respecto por dicho juez, manifiesta su
intencién de no invocar el caricter abusivo y no vinculante de tal clausula.

En tales circunstancias, las caracteristicas especificas del procedimiento judicial que se
ventila entre el profesional y el consumidor, en el marco del Derecho nacional, no
pueden constituir un elemento que pueda afectar a la proteccién juridica de la que debe
disfrutar el consumidor en virtud de las disposiciones de la Directiva.

Procede, pues, responder a la segunda cuestidn prejudicial que el juez nacional debera
examinar de oficio el cardcter abusivo de una cliusula contractual tan pronto como
disponga de los elementos de hecho y de Derecho necesarios para ello. Cuando
considere que tal clausula es abusiva se abstendra de aplicarla, salvo si el consumidor se
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opone. Esta obligacién incumbe asimismo al juez nacional en el momento de la
apreciacion de su propia competencia territorial.

Sobre la tercera cuestion prejudicial

Mediante esta cuestion, el 6rgano jurisdiccional remitente pretende obtener
indicaciones sobre qué elementos debe considerar el juez nacional para apreciar el
eventual cardcter abusivo de una clausula contractual.

Para responder a esta cuestidn, cabe observar que, al referirse a los conceptos de buena
fe y de desequilibrio importante entre los derechos y las obligaciones de las partes, el
articulo 3 de la Directiva delimita tan s6lo de manera abstracta los elementos que
confieren cardcter abusivo a una clausula que no ha sido negociada individualmente
(sentencia de 1 de abril de 2004, Freiburger Kommunalbauten, C-237/02, Rec.
p. [-3403, apartado 19).

En este contexto, el anexo al que remite el articulo 3, apartado 3, de la Directiva sélo
contiene una lista indicativa y no exhaustiva de clausulas que pueden ser declaradas
abusivas (sentencia Freiburger Kommunalbauten, antes citada, apartado 20).

Por otro lado, el articulo 4 de la Directiva establece que el caricter abusivo de una
cldusula contractual se apreciard teniendo en cuenta la naturaleza de los bienes o
servicios que sean objeto del contrato y considerando, en el momento de la celebracion
del mismo, todas las circunstancias que concurran en su celebracién.
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No obstante, en lo que atafie a la cldusula que es objeto del litigio principal, ha de
recordarse que en los apartados 21 a 24 de la sentencia Océano Grupo Editorial y Salvat
Editores, antes citada, el Tribunal de Justicia declaré que, en un contrato celebrado
entre un consumidor y un profesional en el sentido de la Directiva, una cldusula
redactada previamente por un profesional, que no se haya negociado individualmente y
cuyo objeto consista en atribuir la competencia, en todos los litigios que tengan su
origen en el contrato, a un érgano judicial en cuya circunscripcién se halle el domicilio
del profesional, retine todos los criterios para que pueda ser calificada de abusiva a
efectos de la Directiva.

En efecto, y tal como puso de relieve el Tribunal de Justicia en el apartado 22 de la
sentencia Océano Grupo Editorial y Salvat Editores, antes citada, una clausula de esta
naturaleza impone al consumidor la obligacién de someterse a la competencia exclusiva
de un tribunal que puede estar lejos de su domicilio, lo que puede hacer mas dificultosa
su comparecencia. En los casos de litigios de escasa cuantia, los gastos correspondientes
a la comparecencia del consumidor podrian resultar disuasorios y dar lugar a que éste
renuncie a interponer un recurso judicial y a defenderse. En consecuencia, el Tribunal
de Justicia declaré, en el mencionado apartado 22, que una cldusula de esta indole
queda asi comprendida en la categoria de aquellas que tienen por objeto o por efecto
suprimir u obstaculizar el ejercicio de acciones judiciales por parte del consumidor, a
que se refiere el punto 1, letra q), del anexo de la Directiva.

Si bien es verdad que el Tribunal de Justicia, en el ejercicio de la competencia que le
reconoce el articulo 234 CE, interpreté en el punto 22 de la sentencia Océano Grupo
Editorial y Salvat Editores, antes citada, los criterios generales utilizados por el
legislador comunitario para definir el concepto de cldusula abusiva, no lo es menos que
no puede pronunciarse sobre la aplicacion de estos criterios generales a una clausula
particular que debe ser examinada en funcion de las circunstancias propias del caso
concreto (véase la sentencia Freiburger Kommunalbauten, antes citada, apartado 22).
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Incumbe al juez remitente, a la luz de lo que acaba de exponerse, determinar si una
cldusula contractual puede ser calificada de abusiva en el sentido del articulo 3,
apartado 1, de la Directiva.

En tales circunstancias, procede responder a la tercera cuestion prejudicial en el sentido
de que incumbe al juez nacional determinar si una cldusula contractual como la que es
objeto del litigio principal redne los criterios requeridos para ser calificada de abusiva
en el sentido del articulo 3, apartado 1, de la Directiva. Al determinar tal extremo, el juez
nacional deberd tener en cuenta el hecho de que una cldusula contenida en un contrato
celebrado entre un consumidor y un profesional, que ha sido incluida sin haber sido
objeto de negociacién individual y que atribuye competencia exclusiva al tribunal en
cuya circunscripcién esta situado el domicilio del profesional, puede ser considerada
abusiva.

Costas

Dado que el procedimiento tiene, para las partes del litigio principal, el caracter de un
incidente promovido ante el 6rgano jurisdiccional nacional, corresponde a éste resolver
sobre las costas. Los gastos efectuados por quienes, no siendo partes del litigio
principal, han presentado observaciones ante el Tribunal de Justicia no pueden ser
objeto de reembolso.

En virtud de todo lo expuesto, el Tribunal de Justicia (Sala Cuarta) declara:

1) Elarticulo 6, apartado 1, de la Directiva 93/13/CEE del Consejo, de 5 de abril
de 1993, sobre las clausulas abusivas en los contratos celebrados con
consumidores, debe interpretarse en el sentido de que una clausula contra-
ctual abusiva no vincula al consumidor y que, a este respecto, no es necesario
que aquél haya impugnado previamente con éxito tal clausula.
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2)

3)

SENTENCIA DE 4.6.2009 — ASUNTO C-243/08

El juez nacional debera examinar de oficio el caracter abusivo de una clausula
contractual tan pronto como disponga de los elementos de hecho y de Derecho
necesarios para ello. Cuando considere que tal clausula es abusiva se
abstendra de aplicarla, salvo si el consumidor se opone. Esta obligacion
incumbe asimismo al juez nacional en el momento de la apreciacion de su
propia competencia territorial.

Incumbe al juez nacional determinar si una clausula contractual como la que
es objeto del litigio principal retine los criterios requeridos para ser calificada
de abusiva en el sentido del articulo 3, apartado 1, de la Directiva. Al
determinar tal extremo, el juez nacional debera tener en cuenta el hecho de
que una clausula contenida en un contrato celebrado entre un consumidor y
un profesional, que ha sido incluida sin haber sido objeto de negociacion
individual y que atribuye competencia exclusiva al tribunal en cuya
circunscripcion esta situado el domicilio del profesional, puede ser conside-
rada abusiva.

Firmas
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