ISSN 1725

Diario Oficial C 307

de la Unién Europea

Edicién
en lengua espafiola

244X

E

50° afio

Comunicaciones e informaciones 18 de diciembre de 2007

Namero de informacion

11

2007/C 307 E/01

2007/C 307 E[02

Sumario

Actos preparatorios

CONSEJO

Posicion Comun (CE) n° 18/2007, de 15 de octubre de 2007, aprobada por el Consejo de conformidad
con el procedimiento establecido en el articulo 251 del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea,
con vistas a la adopcién de una Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo por la que se modifica
la Directiva 89/552/CEE del Consejo sobre la coordinacién de determinadas disposiciones legales, regla-
mentarias y administrativas de los Estados miembros relativas al ejercicio de actividades de radiodifusién
162 (S T - I L PP SUPPUPR

Posicion Comin (CE) n° 19/2007, de 8 de noviembre de 2007, aprobada por el Consejo de confor-
midad con el procedimiento establecido en el articulo 251 del Tratado constitutivo de la Comunidad
Europea, con vistas a la adopcion de una Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo por la que se
modifica la Directiva 97/67/CE en relacion con la plena realizacién del mercado interior de servicios
POSLAlES COMUIITATIOS ...ttt et e e e e e e ettt e e e e e e e e e ettt et e e e e e e e e e e e sneebbbeeeee

() Texto pertinente a efectos del EEE

Pégina



18.12.2007 Diario Oficial de la Unién Europea C 307E/1

[

(Actos preparatorios)

CONSEJO

POSICION COMUN (CE) Ne 18/2007

aprobada por el Consejo el 15 de octubre de 2007

con vistas a la adopcién de la Directiva 2007/.../CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de ...,

por la que se modifica la Directiva 89/552/CEE del Consejo sobre la coordinacién de determinadas

disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los Estados miembros relativas al ejercicio
de actividades de radiodifusion televisiva

(Texto pertinente a efectos del EEE)

(2007/C 307 E[01)

EL PARLAMENTO EUROPEO Y EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA,

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, y en
particular su articulo 47, apartado 2, y su articulo 55,

Vista la propuesta de la Comision,
Visto el dictamen del Comité Econdmico y Social Europeo (%),
Visto el dictamen del Comité de las Regiones (3), 2)

De conformidad con el procedimiento establecido en el
articulo 251 del Tratado (?),

Considerando lo siguiente:

(1)  La Directiva 89/552/CEE (*) coordina determinadas
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de
los Estados miembros relativas al ejercicio de las activi-
dades de radiodifusion televisiva. Sin embargo, las nuevas
tecnologias incorporadas a la transmisién de servicios de

(") DO C318de 23.12.2006, p. 202.

() DOC 51 de 6.3.2007, p. 7.

(*) Dictamen del Parlamento Europeo de 13 de diciembre de 2006
(DO C 317 E de 23.12.2006), Posicion Comiin del Consejo de
15 de octubre de 2007 y Decision del Parlamento Europeo de ... (no
publicada atin en el Diario Oficial).

Directiva 89/552/CEE del Consejo, de 3 de octubre de 1989, sobre la (4)
coordinacién de determinadas disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas de los Estados miembros relativas al ejercicio de activi-
dades de radiodifusion televisiva (DO L 298 de 17.10.1989, p. 23).
Directiva cuya ultima modificacion la constituye la Directiva 97/36/CE
(DOL 202 CKI 30.7.1997, p. 60).

—
=
=

comunicacién audiovisual hacen necesaria una adap-
tacion del marco regulador que refleje los efectos de los
cambios estructurales, la difusion de las tecnologias de la
informacién y de las comunicaciones (TIC) y la evolucién
tecnoldgica en los modelos de negocio, especialmente en
la financiacién de la radiodifusion televisiva comercial, y
que garantice unas condiciones Optimas de competiti-
vidad y seguridad juridica para las tecnologfas de la infor-
macién y los servicios e industrias de medios de comuni-
cacién en Europa, asi como para el respeto de la diver-
sidad cultural y lingiiistica.

Si bien las disposiciones legales, reglamentarias y admi-
nistrativas vigentes que rigen las actividades de radiodifu-
sion televisiva en los Estados miembros estdn ya coordi-
nadas por la Directiva 89/552/CEE, las normas que se
aplican a otras actividades, tales como los servicios de
comunicacién audiovisual a peticién, presentan divergen-
cias, algunas de las cuales pueden entorpecer la libre
circulacién de dichos servicios en la Unién Europea y
falsear la competencia dentro del mercado interior.

Los servicios de comunicacion audiovisual son tanto
servicios culturales como servicios econdmicos. Su
importancia cada vez mayor para las sociedades y la
democracia — sobre todo por garantizar la libertad de la
informacion, la diversidad de opinién y el pluralismo de
los medios de comunicacién —, asi como para la educa-
ci6n y la cultura, justifica que se les apliquen normas
especificas.

El apartado 4 del articulo 151 del Tratado obliga a la
Comunidad a tener en cuenta los aspectos culturales en
su actuacion en virtud de otras disposiciones del Tratado,
en particular a fin de respetar y fomentar la diversidad de
sus culturas.
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En sus Resoluciones de 1 de diciembre de 2005 (') y

4 de abril de 2006 (?) relativas a la Ronda de Doha y la
Conferencia Ministerial de la OMC, el Parlamento
Europeo exige que los servicios publicos bdsicos, tales
como los servicios audiovisuales, se excluyan de la libera-
lizacién en el marco de la Ronda de negociacion relativa
al AGCS. En su Resolucion de 27 de abril de 2006 (), el
Parlamento Europeo brinda su apoyo a la Convencién de
la Unesco sobre la Proteccién y Promocién de la Diver-
sidad de las Expresiones Culturales y afirma, en particular,
«que las actividades, los bienes y los servicios culturales
son de indole a la vez econémica y cultural, porque son
portadores de identidades, valores y significados, y por
consiguiente no deben tratarse como si sélo tuviesen un
valor comercial». La Decision del Consejo, de 18 de mayo
de 2006, relativa a la celebracién de la Convencién sobre
la Proteccién y Promocién de la Diversidad de las Expre-
siones Culturales (%) aprobé en nombre de la Comunidad
dicha Convencién de la Unesco. La Convencién entrd en
vigor el 18 de marzo de 2007. La presente Directiva
respeta los principios de dicha Convencion.

Los servicios de comunicacién audiovisual tradicionales
— como la television — y los servicios de comunicaciéon
audiovisual a peticién que estdn surgiendo son poten-
ciales fuentes de empleo en la Comunidad, en especial en
las pequefias y medianas empresas, y estimulan el creci-
miento econdmico y la inversién. Teniendo en cuenta la
importancia de procurar que exista una igualdad de
condiciones de competencia y un verdadero mercado
europeo de servicios de comunicacién audiovisual, deben
respetarse los principios bésicos del mercado interior,
tales como la libre competencia y la igualdad de trato,
con objeto de garantizar la transparencia y la previsibi-
lidad de los mercados de los servicios de comunicacion
audiovisual y reducir las barreras de acceso al mercado.

Las empresas europeas que prestan servicios de comuni-
cacién audiovisual sufren una situacién de inseguridad
juridica y de tratamiento desigual en cuanto al régimen
juridico aplicable a los nuevos servicios de comunicaciéon
audiovisual a peticién. Por consiguiente, es necesario,
para evitar el falseamiento de la competencia, mejorar la
seguridad juridica, contribuir a la plena realizacion del
mercado interior y facilitar la creacién de un espacio
tnico de informaci6n, al menos un conjunto bésico de
normas coordinadas, que se apliquen a todos los servicios
de comunicacién audiovisual, tanto de radiodifusién tele-
visiva (servicios de comunicacion audiovisual lineales)
como servicios de comunicacién audiovisual a peticién
(servicios de comunicacién audiovisual no lineales). Los
principios fundamentales de la Directiva 89/552/CEE, a
saber, el principio del pais de origen y las normas
minimas comunes, han dado buenos resultados, por lo
que deben conservarse.

publicos, como la diversidad cultural, el derecho a la
informacion, el pluralismo de los medios de comunica-
ci6n, la proteccion de los menores y la proteccién de los
consumidores, asi como las medidas a adoptar para
aumentar el nivel de conocimiento y de formacién del
publico en materia de medios de comunicacion.

La Resolucion del Consejo y de los Representantes de los
Gobiernos de los Estados miembros, reunidos en el seno
del Consejo, de 25 de enero de 1999, sobre el servicio
publico de radiodifusion (°) confirmé que es preciso que
los servicios publicos de radiodifusion sigan aprove-
chando el progreso tecnoldgico para el cumplimiento de
su funci6n. La coexistencia de prestadores de servicios de
comunicacién audiovisual publicos y privados es un
rasgo caracteristico del mercado europeo de medios
audiovisuales.

(10)  La Comisi6n aprobé la iniciativa <2010 — Una sociedad

de la informacién europea para el crecimiento y el
empleo» para fomentar el empleo y el crecimiento en la
sociedad de informacién y los sectores de medios de
comunicacién. Esto es una estrategia de amplio alcance
destinada a favorecer la produccién de contenidos euro-
peos, el desarrollo de la economia digital y la adopcion
de las TIC, en el contexto de la convergencia de los servi-
cios de la sociedad de la informacién y de los servicios de
medios de comunicacién, redes y dispositivos, mediante
una modernizacién y despliegue de todos los instru-
mentos politicos de la UE: instrumentos reguladores,
investigacién y asociaciones con la industria. La Comision
se ha comprometido a crear un marco coherente en el
mercado interior para los servicios de la sociedad de la
informacién y los servicios de medios, modernizando el
marco legal de los servicios audiovisuales, comenzando
con la propuesta presentada en 2005 para modernizar la
Directiva «Television sin fronteras», convirtiéndola en una
Directiva «sobre los servicios de comunicacién audiovi-
sual». El objetivo de la iniciativa 12010 se alcanzard, en
principio, permitiendo a las industrias crecer con sélo la
reglamentacién necesaria y permitiendo a las pequefias
industrias nacientes, que creardn riqueza y puestos de
trabajo en el futuro, desarrollarse, innovar y crear empleo
en un mercado libre.

(11)  El Parlamento Europeo adopté el 4 de septiembre de

2003 (%), el 22 de abril de 2004 () y el 6 de septiembre
de 2005 () sendas resoluciones que pedian la adaptacién
de la Directiva 89/552/CEE a los cambios estructurales y
la evolucién tecnoldgica, respetindose plenamente sus
principios subyacentes, que conservan su validez.
Ademds, la Resolucion apoya en principio el plantea-
miento general de fijar normas bésicas para todos los
servicios de comunicacién audiovisual y normas adicio-
nales para los servicios de radiodifusion televisiva.

(8) lél 15 de dl’aeml;)re dT f2003 l(ali C10m1s119p aprobi) duna () DO C 30de 5.2.1999,p. 1.
omunlcac1oln sot re ed. ut.uro1 e la politica rte)gu adora (°) Resolucion del Parlamento Europeo sobre Television sin fronteras
europea en el sector audiovisual, en la que se subraya que (DO C 76 Ede 25.3.2004, p. 453).
la politica de regulacién del sector debe proteger, tanto (") Resolucién del Parlamento Europeo sobre el peligro que corre en la UE,

ahora como en el futuro, determinados intereses y particularmente en Italia, la libertad de expresion y de informacién
(apartado 2 del articulo 11 de la Carta de los Derechos Fundamentales)

(DO C 104 E de 30.4.2004, p. 1026).

-~

(') DO C285Ede 1.12.2006, p. 126. (®) Resolucién del Parlamento Europeo sobre la aplicacion de los
() DOC293Ede2.12.2006, p. 155. articulos 4 y 5 de la Directiva 89/552/CEE «Televisién sin fronteras»,
() DO C296 Ede 6.12.2006, p. 104. modificada por la Directiva 97/36/CE, en el periodo 2001-2002
() DOL 201 de 25.7.2006, p. 15. (DOC193Ede 17.8.2006,p.117).



() DOL 108 de 24.4.2002, p. 33.
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(12)  La presente Directiva contribuye a un mejor ejercicio de (17)  Los servicios de comunicacién audiovisual a peticién se
los derechos fundamentales y concuerda plenamente con caracterizan por ser «como televisiony, esto es, que
los principios reconocidos en la Carta de los Derechos compiten por la misma audiencia que las emisiones de
Fundamentales de la Unién Europea ('), en particular su radiodifusi6n televisiva, y que, habida cuenta de la natura-
articulo 11. A este respecto, no impide en modo alguno leza y de los medios de acceso al servicio, el usuario
a los Estados miembros aplicar sus normas constitucio- puede tener una expectativa razonable de contar con la
nales en materia de libertad de prensa y libertad de expre- protecciéon normativa incluida en la presente Directiva.
sién en los medios de comunicacién. Sobre esta base y para evitar discrepancias respecto a la
libre circulacion y competencia, el concepto de
«programa» debe interpretarse de forma dindmica
(13) La presente Directiva no debe afectar a las obligaciones tenien .dO en cuenta la evolucion de la radiodifusion
de los Estados miembros que se desprenden de la aplica- televisiva.
q P p
ci6n de la Directiva 98/34/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 22 de junio de 1998, por la que se esta-
blece un procedimiento de informaciéon en materia de (18) A efectos de la presente Directiva, la definicién de servi-
normas y reglamentaciones técnicas y de las reglas rela- cios de comunicacién audiovisual debe abarcar los
tivas a los servicios de la sociedad de la informacién (3. medios de comunicacién de masas en su funcién de
En consecuencia, los proyectos de normas nacionales informar, entretener y educar al ptiblico general y debe
aplicables a los servicios de comunicaciéon audiovisual incluir las comunicaciones audiovisuales comerciales,
a peticiéon, que sean de caricter mds estricto o mds pero debe excluir toda forma de correspondencia privada,
detallado que lo que se requiere para la mera incorpora- como los mensajes de correo electrénico enviados a un
ci6n al Derecho nacional de la presente Directiva deben nimero limitado de destinatarios. La definicion debe
estar sujetos a las obligaciones de procedimiento estable- excluir asimismo todos los servicios cuyo principal objeto
cidas en virtud del articulo 8 de la Directiva 98/34/CE. no sea proporcionar programas, es decir, aquellos cuyo
contenido audiovisual sea meramente incidental y no
constituya la finalidad principal. Como ejemplos cabe
L citar los sitios web que contienen elementos audiovisuales
(14 La Directiva 2002/21/CE del Parlamentq Europeo y del con una funcién exclusivamente auxiliar, elementos
Consejo, de 7 ,de marzo de 2002, relap\_/a a un marco graficos animados, pequefios anuncios publicitarios o
regPlador comqn‘de las .rede.s y los serv1c3105 de comuni- informacion relacionada con un producto o servicio no
caciones electromgas (Directiva marco) () ha de enten- audiovisual. Por estos motivos, los juegos de azar que
derge{ Qe conlformldad con su articulo 1, apartado 3,.51111 impliquen una apuesta que represente un valor mone-
perjuicio de as rr.1ed1(%as qfue Ruedan afloptarse a nive tario, incluidas las loterfas, las apuestas y otros juegos de
comunitario o nacional en funcién de objetivos de interés azar o de dinero, asi como los juegos en linea y los
general., en partlcu,lgr en r.ela.aonl con la regulacion de motores de busqueda, también deben quedar excluidos
contenidos y la politica audiovisual. del dmbito de aplicacion de la presente Directiva, pero no
las emisiones televisivas dedicadas a juegos de azar o de
dinero.
(15)  Ninguna disposicién de la presente Directiva debe exigir
a los Estados miembros que impongan nuevos sistemas
de licencias o autorizaciones administrativas a los servi- (19) A efectos de la presente Directiva, la definicién de pres-
cios de comunicacién audiovisual, ni animarles a tal tador del servicio de comunicacién debe excluir a las
proceder. personas fisicas o juridicas que simplemente difunden los
programas cuya responsabilidad editorial corresponde a
terceros.
(16) A efectos de la presente Directiva, la definicién de servi-
cios de comunicacién audiovisual debe englobar tnica-
mente servicios de comunicacioén audiovisual, tanto si se (20)  La radiodifusion televisiva incluye actualmente, en parti-
trata de radiodifusion televisiva como a petici(’)n, que sean cular, la television ana](’)gica y la digita]] la emisién en
medios de comunicacién de masas, es decir, que estén directo en tiempo real por internet (dive treamingy), la
destinados a una parte significativa del publico en general difusién web («webcasting)) y el cuasivideo a peticion,
y que puedan tener un claro impacto sobre él. Su alcance mientras que el video a peticién, por ejemplo, es un
debe estar limitado a los servicios tal como estin defi- servicio de comunicacién audiovisual a peticion. En
nidos en el Tratado y, por lo tanto, debe abarcar cualquier general, en la radiodifusion televisiva o programas de tele-
forma de actividad econ(')mica, incluida la de las empresas visidn que sean también ofrecidos como servicios de
de servicio publico, pero no las actividades que no son comunicacién audiovisual a peticién por el mismo pres-
fundamentalmente econémicas ni entran en competencia tador del servicio de comunicacion, los requisitos de la
con la radiodifusién televisiva, como los sitios web de presente Directiva deben considerarse cump]idos si se
titularidad privada y los servicios consistentes en la pres- rednen los requisitos aplicables a la radiodifusion televi-
tacién de servicios o distribucién de contenido audiovi- siva, es decir, transmisién lineal. No obstante, cuando se
sual generado por usuarios privados con el fin de ofrezcan de forma paralela diferentes tipos de servicios
compartirlo e intercambiarlo entre grupos de interés. que puedan distinguirse claramente, la presente Directiva
- debe aplicarse a cada uno de los servicios de que se trate.
() DO C 364 de 18.12.2000, p. 1.
() DO L 204 de 21.7.1998, p. 37. Directiva cuya tltima modificacién la
constituye la Directiva 2006/96/CE del Consejo (DO L 363 de . . .
20.12.2006, p. 81). (21)  La presente Directiva no debe aplicarse a las versiones

electrénicas de periddicos y revistas.
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(22)

(23)

(25)

(26)

A los efectos de la presente Directiva, el término «audiovi-
sual» debe hacer referencia a imdgenes en movimiento,
acompafiadas o no de sonido, por lo que comprende las
peliculas mudas, pero no la transmision de audio ni los
servicios de radio. Si bien la finalidad principal de un
servicio de comunicacién audiovisual es suministrar
programas, la definicion de tal servicio también debe
cubrir el contenido basado en texto que acompaiia a tales
programas, como los servicios de subtitulacién y las guias
electrénicas de programas. Los servicios independientes
basados en texto no corresponden al dmbito de la
presente Directiva, que no debe afectar a la libertad de
los Estados miembros de regular dichos servicios a nivel
nacional de conformidad con el Tratado.

El concepto de responsabilidad editorial es esencial para
definir el papel de prestador del servicio de comunicacion
y, por lo tanto, para la definicion de los servicios de
comunicacién audiovisual. Los Estados miembros pueden
especificar con mayor detalle aspectos de esta definicion,
sobre todo del concepto de «control efectivo», cuando
adopten las disposiciones necesarias para la aplicacion de
la presente Directiva. La presente Directiva se entiende sin
perjuicio de las exenciones en materia de responsabilidad
establecidas por la Directiva 2000/31/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2000, relativa a
determinados aspectos juridicos de los servicios de la
sociedad de la informacién, en particular el comercio
electronico en el mercado interior (Directiva sobre el
comercio electrénico) (1).

En el contexto de la radiodifusion televisiva, el concepto
de visionado simultdneo incluye también el visionado casi
simultdneo como consecuencia de los breves desfases
temporales que se produzcan entre la transmisién y la
recepcion de la emision debido a motivos técnicos
inherentes al proceso de transmision.

Los criterios establecidos en la definicién de servicios de
comunicacién audiovisual y explicados en los conside-
randos 16 a 23 deben cumplirse en su totalidad y al
mismo tiempo.

Ademds de la publicidad y la televenta en television, debe
introducirse en la presente Directiva la definicién mds
amplia de comunicaciéon comercial audiovisual, que, no
obstante, no incluye los anuncios de servicio publico ni
de los llamamientos de organizaciones benéficas cuya
emision sea gratuita.

El principio del pais de origen debe seguir siendo el
niicleo de la presente Directiva, teniendo en cuenta que
resulta esencial para la creacién de un mercado interior.
Por lo tanto, debe aplicarse a todos los servicios de
comunicacién audiovisual a fin de brindar seguridad juri-
dica a los prestadores de tales servicios, seguridad que
constituye un fundamento necesario para la implantacién
de nuevos modelos de negocio y el despliegue de dichos
servicios. También es esencial el principio del pais de
origen para garantizar la libre circulacién de la informa-
ciéon y de los programas audiovisuales en el mercado
interior.

() DOL178 de 17.7.2000, p. 1.

(28)

(29)

(31)

(32

Con el fin de promover un sector audiovisual europeo
solido, competitivo e integrado y de reforzar el plura-
lismo de los medios de comunicacién en la Unién
Europea, sigue siendo esencial que sea un tnico Estado
miembro el que tenga jurisdiccion sobre un prestador del
servicio de comunicacion audiovisual y que el pluralismo
de la informacién constituya un principio fundamental
de la Unién Europea.

La evolucién tecnoldgica, en especial en el dmbito de los
programas digitales por satélite, obliga a adaptar los crite-
rios subsidiarios para asegurar una regulacién adecuada y
una aplicacion efectiva y para dar a los agentes un control
auténtico sobre el contenido de un servicio de comunica-
cién audiovisual.

Dado que la presente Directiva afecta a servicios ofrecidos
al publico en general en la Unién Europea, debe aplicarse
exclusivamente a los servicios de comunicacion audiovi-
sual que puedan ser recibidos directa o indirectamente
por el piblico en uno o mds Estados miembros con
equipo de consumo normal. La definicién de «equipo de
consumo normal» debe dejarse a las autoridades nacio-
nales competentes.

Los articulos 43 a 48 del Tratado consagran el derecho
fundamental a la libertad de establecimiento. Por lo tanto,
los prestadores del servicio de comunicacién son en
general libres de elegir los Estados miembros donde
vayan a establecerse. El Tribunal de Justicia ha subrayado
también que «el Tratado no prohibe que una empresa
haga uso de la libertad de prestacién de servicios cuando
no ofrece ningin servicio en el Estado miembro en el
que se halla establecida» (%).

Los Estados miembros deben poder aplicar normas mads
estrictas o detalladas en los dmbitos coordinados por la
presente Directiva a los prestadores del servicio de comu-
nicacién bajo su jurisdiccién, siempre que estas normas
sean conformes con los principios generales del Derecho
comunitario. Una buena solucién para abordar aquellas
situaciones en las que un organismo de radiodifusién
televisiva bajo jurisdicciéon de un Estado miembro ofrece
emisiones de radiodifusion televisiva dirigida total o prin-
cipalmente al territorio de otro Estado miembro, que
responde a las preocupaciones de los Estados miembros
sin poner en cuestion la correcta aplicacion del principio
de pais de origen, es exigir que los Estados miembros
colaboren entre si y, en caso de elusion del Derecho
nacional, aplicar la jurisprudencia del Tribunal de
Justicia () combinada con wun procedimiento mds
eficiente. El concepto de normas de interés publico
general ha sido desarrollado por el Tribunal de Justicia en
su jurisprudencia relativa a los articulos 43 y 49 del
Tratado e incluye, entre otras cosas, normas sobre la
proteccién de consumidores, la proteccion de menores y
la politica cultural. El Estado miembro que solicite la
cooperacién se asegurard de que las normas nacionales
especificas de que se trate sean objetivamente necesarias
y se apliquen de manera no discriminatoria y proporcio-
nada.

(*) Asunto C-56/96 VT4, apartado 22; Asunto C-212/97 Centros contra

Erhvervs-og Selskabsstyrelsen; véase también: Asunto C-11/95 Comi-
sién contra Reino de Bélgica y Asunto C-14/96 Paul Denuit.

() Asunto C-212/97 Centros contra Erhvervs-og Selskabsstyrelsen;
Asunto C-33/74 Van Binsbergen contra Bestuur van de Bedrijfs-
vereniging; Asunto C-23/93 TV 10 SA contra Commissariaat voor de
Media, apartado 21.
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(33) Los Estados miembros para determinar caso por caso si La corregulacién, en su minima expresion, sirve de

(34)

(35)

una emisién difundida por un prestador del servicio de
comunicacién establecido en otro Estado miembro estd
total o principalmente dirigida a su territorio, podrin
aducir indicadores tales como el origen de los ingresos
por publicidad yfo por abonados, la lengua principal del
servicio o la existencia de programas o comunicaciones
comerciales destinadas especificamente al publico del
Estado miembro de recepcién.

En virtud de la presente Directiva, y no obstante la aplica-
cién del principio del pais de origen, los Estados miem-
bros pueden atin adoptar medidas que limiten la libertad
de circulacion de la radiodifusién televisiva, aunque sélo
en determinadas condiciones y si se sigue el procedi-
miento establecido en la presente Directiva. No obstante,
el Tribunal de Justicia ha fallado sistemdticamente que
toda limitacién de la libertad de prestacion de servicios,
al igual que cualquier excepcién a un principio funda-
mental del Tratado, debe interpretarse de manera restric-
tiva ().

En lo que se refiere a los servicios de comunicacién
audiovisual a peticion, las limitaciones a su libre pres-
tacion sélo serdn posibles con arreglo a condiciones y
procedimientos que reproducen aquéllos ya estipulados
en el articulo 3, apartados 4, 5 y 6 de la Directiva
2000/31CE.

En su Comunicacién al Consejo y al Parlamento Europeo
«Legislar mejor para potenciar el crecimiento y el empleo
en la Unién Europea», la Comisién subraya que debe
analizarse minuciosamente qué planteamiento regulador
es el mds adecuado y, en particular, si en el caso de un
sector 0 problema concreto es preferible una respuesta
legislativa o cabe estudiar otras alternativas como la
corregulacién o la autorregulacion. Ademds, la expe-
riencia ha demostrado que ambos instrumentos de corre-
gulacién y autorregulacién aplicados de acuerdo con las
distintas tradiciones juridicas de los Estados miembros
pueden desempefiar un importante papel, otorgando un
alto grado de proteccion a los consumidores. Las medidas
para alcanzar los objetivos de interés general en el sector
de servicios de nuevos medios audiovisuales resultarfan
més eficaces si se adoptan con el apoyo activo de los
propios prestadores de servicios.

Asi pues, la autorregulacién constituye un tipo de inicia-
tiva voluntaria que permite a los operadores econémicos,
interlocutores sociales, organizaciones no gubernamen-
tales o asociaciones en general adoptar directrices entre sf
y para si. Los Estados miembros deben, con arreglo a sus
respectivas tradiciones juridicas, reconocer el cometido
que puede desempefiar la autorregulacién efectiva como
complemento de la legislacién y los mecanismos judi-
ciales o administrativos vigentes y su valiosa contribuciéon
con vistas a la consecucion de los objetivos de la presente
Directiva. No obstante, si bien la autorregulacién puede
ser un método complementario para aplicar ciertas
disposiciones de la presente Directiva, en modo alguno
puede sustituir a las obligaciones del poder legislativo
nacional.

(") Asunto C-355/98 Comisién contra Bélgica [2000] REC I-1221, apar-

tado 28; Asunto C-348/96 Calfa [1999] RECI-0011, apartado 23.
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«inculo juridico» entre la autorregulacion y el poder
legislativo nacional, con arreglo a las tradiciones juridicas
de los Estados miembros. La corregulacién debe preservar
la posibilidad de intervencion por parte del Estado en el
caso de que no se realicen sus objetivos. Sin perjuicio de
las obligaciones formales de los Estados miembros en lo
relativo a la incorporacién a la legislacion nacional, la
presente Directiva fomenta la utilizacién de la corregula-
cién y la autorregulacién. Esto no obliga a los Estados
miembros a crear regimenes de corregulacién o autorre-
gulacién ni afecta a las iniciativas de corregulacién o
autorregulacion existentes ya implantadas en los Estados
miembros y que funcionan de forma efectiva o las pone
en peligro.

La alfabetizacion medidtica abarca las habilidades, los
conocimientos y las capacidades de comprensién que
permiten a los consumidores utilizar con eficacia y segu-
ridad los medios. Las personas competentes en el uso de
los medios podrdn elegir con conocimiento de causa,
entender la naturaleza de los contenidos y los servicios,
aprovechar toda la gama de oportunidades ofrecidas por
las nuevas tecnologfas de la comunicacién y proteger
mejor a sus familias y a s{ mismas frente a los contenidos
dafiinos u ofensivos. Por lo tanto, se debe promover el
desarrollo de la alfabetizacion medidtica en todos los
sectores de la sociedad y seguirse de cerca sus avances.

La Recomendacién del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 20 de diciembre de 2006, relativa a la
proteccién de los menores y de la dignidad humana y al
derecho de réplica en relacion con la competitividad de la
industria europea de servicios audiovisuales y de informa-
ci6bn en linea (?), contiene ya una serie de posibles
medidas para fomentar la alfabetizacién medidtica tales
como, por ejemplo, la formacién permanente de los
profesores y formadores, una formacién especifica para el
manejo de Internet dirigida a los nifios desde muy
temprana edad, mediante sesiones en que participen los
padres o la organizacién de campaifias nacionales desti-
nadas a los ciudadanos, en las que participen todos los
medios de comunicacion, para facilitar informacién sobre
la utilizacién responsable de Internet.

Los derechos de radiodifusion televisiva de aconteci-
mientos de gran interés para el publico pueden ser adqui-
ridos por los organismos de radiodifusion televisiva con
carcter exclusivo. Sin embargo, es esencial fomentar el
pluralismo mediante la diversidad de programacién y
produccién de noticias en la Unién Europea y respetar
los principios reconocidos en el articulo 11 de la Carta
de los Derechos Fundamentales de la Uni6én Europea.

Para proteger la libertad fundamental de recibir informa-
cién y garantizar la plena y adecuada protecciéon de los
intereses de los espectadores de la Unién Europea,
quienes gocen de derechos exclusivos de radiodifusién
televisiva sobre un acontecimiento de gran interés para el
publico deben conceder a otros organismos de radiodifu-
sion televisiva el derecho a utilizar extractos breves para
su emisién en programas de informacién general en
condiciones equitativas, razonables y no discriminatorias,

() DOL 378 de 27.12.2006, p. 72.
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y teniendo debidamente en cuenta los derechos exclu-
sivos. Tales condiciones deben comunicarse oportuna-
mente antes de que se celebre el acontecimiento de gran
interés para el publico en cuestion, a fin de dar a los
demds tiempo suficiente para ejercer tal derecho. Los
organismos de radiodifusion televisiva deben poder
ejercer dicho derecho a través de un intermediario que
actlie especificamente en su nombre en cada caso
concreto. Tales extractos breves podrian utilizarse en
emisiones de radiodifusién que alcancen todo el territorio
de la UE por cualquier canal, incluso los canales dedi-
cados a los deportes, y no deben superar los noventa
segundos.

El derecho de acceso a extractos breves debe aplicarse
sobre una base transfronteriza sélo cuando resulte nece-
sario. Por ello, un organismo de radiodifusién televisiva
debe buscar el acceso a los extractos en primer lugar en
un organismo de radiodifusion televisiva establecido en el
mismo Estado miembro que tenga derechos exclusivos
sobre el acontecimiento de gran interés para el pablico.

El concepto de programas de informacién general no
debe incluir la recopilacién de extractos breves en
programas de entretenimiento.

El principio del pais de origen debe aplicarse tanto al
acceso como a la utilizacién de los extractos breves. En
un caso transfronterizo, esto significa que las distintas
legislaciones se aplican de forma secuencial. En primer
lugar, para acceder a extractos breves se debe aplicar la
legislacion del Estado miembro en el que estd establecido
el organismo de radiodifusion televisiva que emite la
sefial inicial, es decir, que facilita el acceso, y que es en
general el Estado miembro en el que tiene lugar el acon-
tecimiento. Cuando un Estado miembro haya establecido
un sistema equivalente de acceso al acontecimiento en
cuestion se debe aplicar en todo caso la legislacion de
dicho Estado miembro. En segundo lugar, para transmitir
extractos breves se debe aplicar la legislacién del Estado
miembro en el que estd establecido el organismo de
radiodifusién televisiva que utiliza los extractos breves, es
decir, que los transmite.

Las prescripciones de la presente Directiva relativas al
acceso a acontecimientos de gran interés para el publico
a efectos de la emisién de resimenes breves de cardcter
informativo se entienden sin perjuicio de lo dispuesto en
la Directiva 2001/29/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 22 de mayo de 2001, relativa a la armoniza-
cién de determinados aspectos de los derechos de autor y
derechos afines a los derechos de autor en la sociedad de
la informacién (') y de los correspondientes convenios
internacionales en materia de derechos de propiedad inte-
lectual y derechos conexos. Los Estados miembros deben
facilitar el acceso a acontecimientos de gran interés para
el publico concediendo el acceso a la sefial emitida por el
organismo de radiodifusion televisiva en la acepcion de la
presente Directiva. No obstante, pueden seleccionar otros
medios equivalentes en la acepcion de la presente Direc-
tiva. Dichos medios incluyen, entre otras cosas, la conce-

() DOL167 de 22.6.2001, p. 10.
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sion del acceso al lugar en que vaya a celebrarse el acon-
tecimiento de que se trate antes de conceder el acceso a
la sefial. Esta disposicién no es ébice para que los orga-
nismos de radiodifusion televisiva celebren contratos més
pormenorizados.

Debe garantizarse que la practica de los prestadores del
servicio de comunicacién de ofrecer a posteriori la redifu-
sién a peticion de la emision televisiva originalmente en
directo de sus programas informativos siga siendo posible
sin tener que adaptar cada programa individual, para
omitir, por ejemplo, los extractos breves. Esta posibilidad
queda limitada a la oferta a peticién realizada por el
mismo prestador del servicio de comunicacién de un
programa idéntico de television, de forma que no pueda
ser utilizada para crear nuevos modelos de negocio a
peticion basados en los extractos breves.

Los servicios de comunicacion audiovisual a peticion son
distintos de la radiodifusion televisiva por lo que respecta
tanto a la capacidad de eleccion y el control que puede
ejercer el usuario, como a su incidencia sobre la
sociedad (%). Ello justifica la imposicién de una reglamen-
tacién mds liviana a los servicios de comunicacién audio-
visual a peticion, que sélo deben observar las normas
basicas contenidas en la presente Directiva.

Dadas las caracteristicas especificas de los servicios de
comunicacién audiovisual y, en especial, su incidencia en
las opiniones de las personas, es esencial que los usuarios
sepan exactamente quién es responsable de su contenido.
En consecuencia, es importante que los Estados miem-
bros velen por que los usuarios tengan un acceso fécil y
directo en todo momento a la informacién acerca del
prestador del servicio de comunicacién. Incumbe a los
distintos Estados miembros decidir en la prictica cémo
se alcanza este objetivo, sin perjuicio de cualquier otra
disposicién pertinente del ordenamiento juridico comuni-
tario.

La disponibilidad de contenidos nocivos en los servicios
de comunicaciéon audiovisual siguen siendo motivo de
preocupacion para el legislador, el sector de medios y los
padres. Habrd también nuevos desafios, especialmente en
relacion con las nuevas plataformas y productos. En
consecuencia, es necesario introducir normas que
protejan el desarrollo fisico, mental y moral del menor,
asi como la dignidad humana, en todos los servicios de
comunicacién audiovisual, incluida la comunicacion
comercial audiovisual.

Se deben equilibrar cuidadosamente las medidas para
proteger a los menores y la dignidad humana con el
derecho fundamental a la libertad de expresién consa-
grado en la Carta de los derechos fundamentales de la
Uni6n Europea. La finalidad de este tipo de medidas, tales
como el uso de cddigos PIN (ntimeros de identificacién
personal), de sistemas de filtrado o de identificacion, debe
ser, pues, asegurar un adecuado nivel de proteccion del
menor y de la dignidad humana, en especial en relacién
con los servicios de comunicacion audiovisual a peticion.

(*) Asunto C-89/04, Mediakabel.
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La Recomendaciéon relativa a la proteccion de los
menores y de la dignidad humana y al derecho de réplica
reconoce ya la importancia de los sistemas de filtrado e
identificacién, e incluye una serie de posibles medidas
que pueden llevarse a cabo en beneficio de los menores,
tales como proporcionar sistemdticamente a los usuarios
un sistema de filtrado eficaz, actualizable y facil de
utilizar cuando se suscriban a un proveedor de acceso u
ofrecer el acceso a servicios especificamente destinados a
los nifios y dotados de un sistema de filtros automaticos.

Los prestadores del servicio de comunicacién situados
bajo la jurisdiccion de los Estados miembros deben estar
sujetos en todo caso a la prohibicién de difundir porno-
graffa infantil con arreglo a las disposiciones de la Deci-
sién marco 2004/68/JAI del Consejo, de 22 de diciembre
de 2003, relativa a la lucha contra la explotacion sexual
de los nifios y la pornografia infantil (').

Ninguna de las disposiciones de la presente Directiva en
relacién con la proteccion del desarrollo fisico, psiquico y
moral del menor y del orden publico requiere necesaria-
mente que las medidas adoptadas para proteger dichos
intereses deban aplicarse mediante un control previo de
los servicios de comunicacién audiovisual por parte de
organismos publicos.

Los servicios de comunicacion audiovisual a peticién
tienen potencial para sustituir en parte a la radiodifusién
televisiva. Por ello, deben fomentar, cuando sea viable, la
produccién y distribucién de obras europeas, contribu-
yendo asi activamente a la promocién de la diversidad
cultural. Esta ayuda a las obras europeas podria, por
ejemplo, consistir en contribuciones financieras de dichos
servicios para la produccién y la adquisicion de derechos
de obras europeas, en una proporcién minima de obras
europeas en los catdlogos de «video a peticién» o en la
presentacion atractiva de las obras europeas en las guias
electronicas de programas. Es importante reexaminar
periédicamente la aplicacién de las disposiciones relativas
al fomento de obras europeas por parte de los servicios
de comunicacién audiovisual. En el marco de los
informes previstos en la presente Directiva, los Estados
miembros deben tener también en cuenta, en particular,
la aportaciéon econémica de tales servicios a la produc-
cién y adquisicion de derechos de obras europeas, asi
como la presencia de obras europeas en el catdlogo de
servicios de comunicacion audiovisual y el consumo efec-
tivo por parte de los usuarios de las obras europeas ofre-
cidas por estos servicios.

Al definir los «productores independientes de los orga-
nismos de radiodifusién televisiva» a que se refiere el
articulo 5 de la Directiva 89/552/CEE, los Estados miem-
bros deben tener debidamente en cuenta criterios como
la posesion de la empresa de produccién y el ndmero de
programas suministrados al mismo organismo de radiodi-
fusién televisiva y la propiedad de los derechos secunda-
rios.

Cuando apliquen las disposiciones del articulo 4 de la
Directiva 89/552/CEE, los Estados miembros deben

() DOL13 de 20.1.2004, p. 44.
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fomentar que los organismos de radiodifusién televisiva
incluyan una proporcién adecuada de obras coproducidas
en Europa o de obras europeas de origen no nacional.

Procede garantizar que las obras cinematograficas sean
transmitidas dentro de los perfodos acordados entre los
titulares de derechos y los prestadores del servicio de
comunicacion.

La disponibilidad de servicios de comunicacién audiovi-
sual a peticion acrecienta la capacidad de eleccion de los
consumidores. Por lo tanto, no parece justificado especi-
ficar normas detalladas que rijan la comunicacién comer-
cial audiovisual en los servicios de comunicacion audiovi-
sual a peticion, lo cual, ademds, carecerfa de sentido
desde una perspectiva técnica. Sin embargo, toda comuni-
cacién comercial audiovisual debe observar, no sélo las
normas de identificacién, sino también un conjunto
bésico de normas cualitativas orientadas a la consecucién
de objetivos claros de politica pablica.

El derecho de réplica es un recurso juridico apropiado
para la radiodifusion televisiva y podria aplicarse también
en el dmbito de los servicios en linea. La Recomendacién
relativa a la proteccion de los menores y de la dignidad
humana y al derecho de réplica contiene ya unas direc-
trices adecuadas para la aplicacién de medidas en la legis-
lacién o las pricticas nacionales para garantizar el
derecho de réplica o recursos equivalentes en relacién
con los medios de comunicacién en linea.

Como ha reconocido la Comisiéon en su Comunicacion
interpretativa sobre determinados aspectos de las disposi-
ciones en materia de publicidad de la Directiva «Televi-
sion sin fronteras» (), el desarrollo de nuevas técnicas
publicitarias y la innovacién en mercadotecnia han
creado nuevas oportunidades efectivas para las comunica-
ciones comerciales audiovisuales en los servicios tradicio-
nales de difusion, lo cual permite potencialmente a éstos
competir mejor en igualdad de condiciones con las inno-
vaciones que traen consigo los servicios a peticion.

La evolucién del mercado y la tecnologia ofrece a los
usuarios una mayor capacidad de eleccién y responsabi-
lidad en el uso que hacen de los servicios de comunica-
ciéon audiovisual. Para guardar la proporcionalidad con
los objetivos de interés general, la regulacion debe
permitir un cierto grado de flexibilidad con respecto a la
radiodifusion televisiva. El principio de separaciéon debe
limitarse a la publicidad televisiva y la televenta, mientras
que procede permitir el emplazamiento de producto en
determinadas circunstancias, a menos que un Estado
miembro decida otra cosa, y abolir algunas restricciones
cuantitativas. No obstante, se debe prohibir el emplaza-
miento de producto cuando se realiza de manera encu-
bierta. El principio de separacién no debe impedir el uso
de las nuevas técnicas de publicidad.

Aparte de las practicas reguladas por la presente Direc-
tiva, la Directiva 2005/29/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 11 de mayo de 2005, relativa a las prac-
ticas comerciales desleales de las empresas en sus

() DO C 102 de 28.4.2004, p. 2.
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relaciones con los consumidores en el mercado inte-
rior (), se aplica a las conductas comerciales desleales,
tales como las précticas engafiosas y agresivas que tienen
lugar en los servicios de comunicacién audiovisual. Por
afladidura, puesto que la Directiva 2003/33/CE del Parla-
mento Europeo y del Consejo, de 26 de mayo de 2003,
relativa a la aproximacién de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas de los Estados miembros
en materia de publicidad y de patrocinio de los produc-
tores del tabaco (%), que prohibe las actividades de publi-
cidad y patrocinio de cigarrillos y otros productos del
tabaco en los medios impresos, servicios de la sociedad
de la informacion y difusién radiofénica, se entiende sin
petjuicio de la Directiva 89/552/CEE, en razén de las
especiales caracteristicas de los servicios de comunicacion
audiovisual, la relacién entre la Directiva 2003/33/CE y la
Directiva 89/552/CEE debe permanecer inalterada tras la
entrada en vigor de la presente Directiva. El articulo 88,
apartado 1 de la Directiva 2001/83/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 6 de noviembre de 2001, por
la que se establece un cédigo comunitario sobre medica-
mentos para uso humano (}), que prohibe la publicidad al
ptblico general de determinados medicamentos se aplica,
segin dispone el apartado 5 del mismo articulo, sin
petjuicio del articulo 14 de la Directiva 89/552/CEE.
Debe mantenerse sin cambios la relacién entre las Direc-
tivas 2001/83/CE y 89/552/CEE tras la entrada en vigor
de la presente Directiva. Ademds, la presente Directiva se
entiende sin perjuicio del Reglamento (CE) n° 1924/2006
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de diciembre
de 2006, relativo a las declaraciones nutricionales y de
propiedades saludables en los alimentos ().

Dado el incremento de posibilidades que tienen los espec-
tadores para eludir la publicidad a través del uso de las
nuevas tecnologfas, como los grabadores personales de
video digital y la mayor oferta de canales, deja de tener
justificacion una reglamentacién pormenorizada en
materia de insercion de anuncios con el objetivo de
proteger al espectador. La presente Directiva no debe
incrementar la cantidad de tiempo por hora en que es
admisible la publicidad, pero debe ofrecer a los orga-
nismos de radiodifusién televisiva flexibilidad con
respecto a su insercion cuando ello no perjudique indebi-
damente la integridad de los programas.

La presente Directiva pretende salvaguardar el cardcter
especifico de la television europea, en la que la publicidad
se inserta preferiblemente entre los programas y de ese
modo limita las posibles interrupciones de obras cinema-
togréficas y peliculas rodadas para la television asi como
de determinadas categorfas de programas que ain nece-
sitan proteccién especifica.

La anterior limitacién de la cantidad diaria de publicidad
televisiva era en gran medida teérica. La limitacién
horaria es mds importante, porque también se aplica a

() DOL149de 11.6.2005, p. 22.

() DOL152de20.6.2003, p. 16.

() DOL 311 de 28.11.2001, p. 67. Directiva cuya tiltima modificacién la
constituye el Reglamento (CE) n° 1901/2006 (DO L 378 de
27.12.2006, p. 1).

() DO L 404 de 30.12.2006, p. 9. Version corregida en el DO L 12 de
18.1.2007, p. 3.
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los periodos de mdxima audiencia. En consecuencia, se
debe abolir el limite diario y mantener el limite horario
en relacién con los anuncios de publicidad televisiva y de
televenta. Tampoco parecen ya justificadas las restric-
ciones cuantitativas que se aplican a los canales de tele-
venta o de publicidad, dada la mayor libertad de eleccién
de que goza el consumidor. Sin embargo, el limite del
20 % de anuncios de publicidad televisiva y anuncios de
televenta por hora de reloj sigue siendo aplicable. El
concepto de anuncio de publicidad televisiva debe enten-
derse como publicidad televisiva en el sentido del
articulo 1, letra i), de la Directiva 89/552/CEE modificada
por la presente Directiva con una duracién inferior a
doce minutos.

La comunicacién audiovisual con fines comerciales encu-
biertos es una préctica que prohibe la presente Directiva,
por su efecto negativo sobre los consumidores. La prohi-
bicién de la comunicacién audiovisual con fines comer-
ciales encubiertos no debe afectar al emplazamiento legi-
timo de productos en el marco de la presente Directiva,
siempre que se informe adecuadamente al espectador de
dicho emplazamiento, condicién que puede cumplirse
seflalando el hecho de que en un determinado programa
hay emplazamiento de producto, por ejemplo, mediante
un logotipo neutro.

El emplazamiento de producto es una realidad en las
obras cinematograficas y las obras audiovisuales reali-
zadas para television, pero los Estados miembros la
regulan de manera heterogénea. Para garantizar la
igualdad de condiciones y acrecentar asf la competitividad
del sector europeo de medios, es necesario aprobar
normas en materia de emplazamiento de producto. La
definicion de emplazamiento de producto que se intro-
duce en la presente Directiva debe englobar toda forma
de comunicacién comercial audiovisual consistente en
incluir o referirse a un producto, servicio o marca comer-
cial de manera que aparezca en un programa, a cambio
de una remuneracién o contraprestaciéon similar. El sumi-
nistro gratuito de bienes o servicios, como las ayudas
materiales a la produccién o los premios, debe conside-
rarse emplazamiento de producto udnicamente si los
bienes o servicios a los que se refiere tienen un valor
significativo. El emplazamiento de producto debe estar
sujeto a las mismas normas cualitativas y restricciones
aplicables a la comunicacién comercial audiovisual. El
criterio determinante para distinguir patrocinio y empla-
zamiento de producto es que, en el emplazamiento de
producto, la referencia a un producto estd incorporada en
la accién de un programa razén por la cual la definicion
del articulo 1, letra m), de la Directiva 89/552/CEE modi-
ficada por la presente Directiva, incluye para la expresién
«figure en». Por el contrario, las referencias a los patroci-
nadores pueden aparecer en el programa, pero no formar
parte del argumento.

Debe prohibirse, en principio, el emplazamiento de
producto. No obstante, es conveniente que existan
algunas excepciones para determinados tipos de
programas, sobre la base de una lista positiva. Los
Estados miembros deben tener la posibilidad de optar
por no acogerse a dichas excepciones, parcialmente o en
su totalidad, por ejemplo al autorizar el emplazamiento
de producto tnicamente en programas que no se hayan
producido exclusivamente en dicho Estado miembro.
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(64)

(66)

miento de producto cuando influyan en el contenido de
los programas de manera que se vea afectada la responsa-
bilidad e independencia editorial del prestador del
servicio de comunicacién. Este serd el caso en lo que se
refiere a la colocacién de temas.

El derecho de las personas con discapacidad y de las
personas de edad avanzada a participar e integrarse en la
vida social y cultural de la comunidad esta vinculado indi-
solublemente a la prestacion de unos servicios de comu-
nicacién audiovisual accesibles. La accesibilidad de los
servicios de comunicaciéon audiovisual incluye, sin limi-
tarse a ellos, aspectos como el lenguaje de signos, el
subtitulado, la descripcion actstica y mends de pantalla
facilmente comprensibles.

De acuerdo con los cometidos que el Tratado confiere a
los Estados miembros, éstos son responsables de la trans-
posicién y de la aplicacion efectiva de la presente Direc-
tiva. Son libres de escoger los instrumentos convenientes
de acuerdo con sus tradiciones juridicas y las estructuras
establecidas, y en particular la forma de sus organismos
reguladores independientes competentes, a fin de poder
llevar a cabo su labor de aplicacion de la presente Direc-
tiva de manera imparcial y transparente. Mas concreta-
mente, los instrumentos elegidos por los Estados miem-
bros deben contribuir a fomentar el pluralismo de los
medios de comunicacion.

Es necesaria una estrecha colaboracion entre los orga-
nismos reguladores nacionales competentes y la Comi-
sién para garantizar la correcta aplicacién de la presente
Directiva. Del mismo modo, la estrecha colaboracion
entre los Estados miembros y entre sus organismos regu-
ladores cobra especial importancia cuando se trata de la
incidencia que pudieran tener los organismos de radiodi-
fusion televisiva establecidos en un Estado miembro
sobre otro Estado miembro. En caso de que la legislacién
nacional prevea procedimientos para la concesion de
licencias y sean mds de uno los Estados miembros afec-
tados, conviene que los respectivos organismos regula-
dores competentes se pongan en contacto antes de
proceder a la concesion de dichas licencias. Esta colabora-
ci6n debe extenderse a todos los dmbitos coordinados
por la Directiva 89/552/CEE modificada por la presente
Directiva, y en particular sus articulos 2, 2 bisy 3.

Dado que los objetivos de la presente Directiva, a saber,
la creacién de un espacio sin fronteras interiores para los
servicios de comunicacién audiovisual al mismo tiempo
que se vela por un alto nivel de proteccién de los obje-
tivos de interés general, en particular la proteccién de los
menores y de la dignidad humana, asi como la promo-
cién de los derechos de las personas con discapacidades,
no pueden ser alcanzados de manera suficiente por los
Estados miembros y, por consiguiente, debido a las
dimensiones o los efectos de la accién, pueden lograrse
mejor a nivel comunitario, la Comunidad puede adoptar
medidas, de acuerdo con el principio de subsidiariedad
consagrado en el articulo 5 del Tratado. De conformidad
con el principio de proporcionalidad enunciado en dicho
articulo, la presente Directiva no excede de lo necesario
para alcanzar dichos objetivos.

tucional «Legislar mejor» ('), se alienta a los Estados
miembros a que elaboren, para si mismos y en interés de
la Comunidad, sus propios cuadros, en los que
mostrardn, hasta donde sea posible, la correspondencia
entre la presente Directiva y las medidas de adaptacion, y
a hacerlos ptiblicos.

HAN ADOPTADO LA PRESENTE DIRECTIVA:

Articulo 1

La Directiva 89/552/CEE queda modificada como sigue:

1)

El titulo se modifica por el texto siguiente:

«Directiva  89/552/CEE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 3 de octubre de 1989, sobre la coordinacién
de determinadas disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas de los Estados miembros relativas a la pres-
tacion de servicios de comunicacion audiovisual (Directiva
de servicios de comunicacién audiovisual)».

El articulo 1 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 1
A efectos de la presente Directiva, se entenderd por:
a) “servicio de comunicacién audiovisual”:

— un servicio, tal como lo definen los articulos 49
y 50 del Tratado, cuya responsabilidad editorial
corresponde a un prestador del servicio de comuni-
cacién y cuya principal finalidad es proporcionar
programas, con objeto de informar, entretener o
educar al ptblico en general, a través de redes de
comunicaciones electrdnicas, tal como las define el
articulo 2, letra a), de la Directiva 2002/21/CE. Este
servicio de comunicacién audiovisual es bien una
emision de radiodifusién televisiva segtin la letra e)
del presente articulo, bien un servicio de comunica-
cién audiovisual a peticién segiin la letra g) del
presente articulo,

ylo

— comunicacioén comercial audiovisual;

b) “programa”, un conjunto de imdgenes en movimiento,
con o sin sonido, que constituye un elemento unitario
dentro de un horario de programacion o de un cati-
logo elaborado por un prestador del servicio de comu-
nicacién y cuya forma y contenido son comparables a
la forma y el contenido de la radiodifusion televisiva.
Como ejemplo de programas se pueden citar los largo-
metrajes, las manifestaciones deportivas, las comedias
de situacion, los documentales, los programas infantiles
y las obras de teatro originales;

() DO C 321 de 31.12.2003, p. 1.
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“responsabilidad editorial”, el ejercicio de control efec-
tivo tanto sobre la seleccion de los programas como
sobre su organizacion, ya sea en un horario de progra-
macion cronoldgico, en el caso de las radiodifusiones
televisivas, ya en un catdlogo, en el caso de los servicios
de comunicacién audiovisual a peticién. La responsabi-
lidad editorial no implica necesariamente una responsa-
bilidad legal de acuerdo con la legislacién nacional por
los contenidos o los servicios prestados;

“prestador del servicio de comunicacién”, la persona
fisica o juridica que ostenta la responsabilidad editorial
sobre la eleccién del contenido audiovisual del servicio
de comunicacién audiovisual y determina la manera en
que se organiza dicho contenido;

“radiodifusion televisiva” o “emision televisiva”, (es decir,
un servicio de comunicacién audiovisual lineal), un
servicio de comunicacién audiovisual ofrecido por un
prestador del servicio de comunicacién para el visio-
nado simultineo de programas sobre la base de un
horario de programacién;

“organismo de radiodifusion televisiva”, un prestador
del servicio de comunicaciéon que ofrece radiodifusién
televisiva;

“servicio de comunicaciéon audiovisual a peticiéon” (es
decir, un servicio de comunicacién audiovisual no
lineal), un servicio de comunicacién audiovisual ofre-
cido por un prestador del servicio de comunicacién
para el visionado de programas en el momento elegido
por el espectador y a peticién propia sobre la base de
un catdlogo de programas seleccionado por el prestador
del servicio de comunicacién;

“comunicacion comercial audiovisual”, las imdgenes con
o sin sonido destinadas a promocionar, de manera
directa o indirecta, los bienes, servicios o imagen de
una persona fisica o juridica dedicada a una actividad
econoémica. Estas imdgenes acompafian a un programa
o se incluyen en él a cambio de una remuneracién o
contraprestacién similar, o bien con fines de autopro-
mocién. La publicidad televisiva, el patrocinio, la tele-
venta y el emplazamiento de producto son, entre otras,
formas de comunicacién comercial audiovisual;

“publicidad televisiva”, toda forma de mensaje que se
televisa a cambio de una remuneracién o contrapres-
tacion similar, o bien con fines de autopromocion, por
parte de una empresa ptiblica o privada o de una
persona fisica en relacién con una actividad comercial,
industrial, artesanal o profesional, con objeto de
promocionar, a cambio de una remuneracién, el sumi-
nistro de bienes o prestacién de servicios, incluidos
bienes inmuebles, derechos y obligaciones;

“comunicacion comercial audiovisual encubierta”, la
presentacién verbal o visual de los bienes, servicios,
nombre, marca o actividades de un productor de
mercancias o un prestador de servicios en programas
en que tal presentacién tenga, de manera intencionada
por parte del prestador del servicio de comunicacion,
un proposito publicitario y pueda inducir al piblico a
error en cuanto a la naturaleza de dicha presentacion.

n)

Una presentacién se considerard intencionada, en parti-
cular, si se hace a cambio de una remuneracién o
contraprestacién similar;

“patrocinio”, cualquier contribucién que una empresa
ptblica o privada o una persona fisica no vinculada a la
prestacion de servicios de comunicaciéon audiovisual ni
a la produccion de obras audiovisuales haga a la finan-
ciacion de servicios de comunicacion audiovisual o
programas, con la finalidad de promocionar su nombre,
marca, imagen, actividades o productos;

“televenta”, la radiodifusion televisiva de ofertas directas
al ptblico con miras al suministro de bienes o la pres-
tacién de servicios, incluidos los bienes inmuebles, los
derechos y las obligaciones, a cambio de una remunera-
cion;

“emplazamiento de producto”, toda forma de comuni-
cacién comercial audiovisual consistente en incluir o
referirse a un producto, servicio o marca comercial de
manera que figure en un programa, a cambio de una
remuneraciéon o contraprestacién similar;

i) “obras europeas”
— las obras originarias de los Estados miembros,

— las obras originarias de terceros Estados euro-
peos que sean parte del Convenio europeo
sobre la televisién transfronteriza del Consejo
de Europa y que cumplan las condiciones del
inciso ii),

— las obras coproducidas en el marco de acuerdos
relativos al sector audiovisual concertados entre
la Comunidad y terceros paises que satisfagan
las condiciones fijadas en los mismos.

Las disposiciones de los guiones segundo y
tercero se aplicardn a condicion de que las obras
originarias en los Estados miembros no sean
objeto de medidas discriminatorias en los
terceros paises de que se trate.

ii) las obras consideradas en los guiones primero y
segundo del inciso i) son las obras realizadas esen-
cialmente con la participacion de autores y trabaja-
dores que residan en uno o varios Estados mencio-
nados en los guiones primero y segundo del
inciso i), siempre que cumplan una de las tres
condiciones siguientes:

— las obras serdn realizadas por uno o mds
productores establecidos en uno o varios de
dichos Estados, o

— la produccién de las obras serd supervisada y
efectivamente controlada por uno o varios
productores establecidos en uno o varios de
dichos Estados, o

— la contribucién de los coproductores de dichos
Estados serd mayoritaria en el coste total de la
coproduccién, y ésta no serd controlada por
uno o varios productores establecidos fuera de
dichos Estados;
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iii) las obras que no sean europeas con arreglo al
inciso i), pero que se hayan producido en el marco
de tratados de coproduccion bilaterales celebrados
entre los Estados miembros y terceros paises, se
considerardn obras europeas siempre que la contri-
bucién de los coproductores comunitarios en el
coste total de la produccién sea mayoritaria y que
dicha produccién no esté controlada por uno o
varios productores establecidos fuera del territorio
de los Estados miembros.».

3) El articulo 2 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 2

1.  Los Estados miembros velarin por que todos los
servicios de comunicaciéon audiovisual transmitidos por
prestadores del servicio de comunicacion bajo su jurisdic-
cién respeten las normas del ordenamiento juridico aplica-
bles a los servicios de comunicacién audiovisual destinados
al pablico en dicho Estado miembro.

2. A efectos de la presente Directiva, estarin sometidos a
la jurisdiccién de un Estado miembro los prestadores del
servicio de comunicacién:

a) establecidos en dicho Estado miembro de conformidad
con el apartado 3; o

b) alos que se aplique el apartado 4.

3. A efectos de la presente Directiva, se considerard que
un prestador del servicio de comunicacién estd establecido
en un Estado miembro en los casos siguientes:

a) cuando el prestador del servicio de comunicacién tenga
su sede central en ese Estado miembro y las decisiones
editoriales sobre el servicio de comunicacién audiovisual
se tomen en ese Estado miembro;

b) si un prestador del servicio de comunicacién tiene su
sede central en un Estado miembro pero las decisiones
editoriales sobre el servicio de comunicacion audiovisual
se toman en otro Estado miembro, se considerard que
tal prestador estd establecido en el Estado miembro en
que trabaje una parte significativa del personal que
realiza las actividades de servicios de comunicacién
audiovisual. En caso de que una parte significativa del
personal que realiza las actividades de servicios de
comunicaciéon audiovisual trabaje en cada uno de esos
Estados miembros, se considerard que el prestador del
servicio de comunicacion estd establecido en el Estado
miembro en que tenga su sede central. En caso de que
una parte significativa del personal que realiza las activi-
dades de servicios de comunicacién audiovisual no
trabaje en ninguno de esos Estados miembros, se consi-
derard que el prestador del servicio de comunicacién
estd establecido en el Estado miembro en el que inici6
por primera vez su actividad, de conformidad con el
ordenamiento juridico de ese Estado miembro, siempre
que mantenga un vinculo estable y efectivo con la
economia de ese Estado miembro;

¢) si un prestador del servicio de comunicacién tiene su
sede central en un Estado miembro, pero las decisiones
sobre el servicio de comunicacién audiovisual se toman
en un tercer pafs, o viceversa, se considerard que estd
establecido en el Estado miembro de que se trate,

siempre que una parte significativa del personal que
realiza las actividades del servicio de comunicacién
audiovisual trabaje en ese Estado miembro.

4. Se considerard que los prestadores del servicio de
comunicacién a los que no se aplique lo dispuesto en el
apartado 3 estdn sometidos a la jurisdiccién de un Estado
miembro en los casos siguientes:

a) si utilizan un enlace ascendente con un satélite situado
en dicho Estado miembro;

b) si, aunque no usen un enlace ascendente con un satélite
situado en un Estado miembro, utilizan una capacidad
de satélite perteneciente a dicho Estado miembro.

5. Sila cuestién de qué Estado miembro tiene jurisdic-
cién no pudiera dilucidarse con arreglo a los apartados 3
y 4, el Estado miembro competente serd aquél en el que
esté establecido el prestador del servicio de comunicacion
en el sentido de los articulos 43 a 48 del Tratado.

6.  La presente Directiva no se aplicard a los servicios de
comunicacién audiovisual destinados exclusivamente a la
recepcion en terceros paises y que no sean recibidos por el
ptblico con equipo de consumo normal de manera directa
ni indirecta en uno o varios Estados miembros.».

El articulo 2 bis queda modificado como sigue:
a) El apartado 1 se sustituye por el texto siguiente:

«l.  Los Estados miembros garantizardn la libertad de
recepcién y no obstaculizardn las retransmisiones en su
territorio de los servicios de comunicacion audiovisual
procedentes de otros Estados miembros por motivos
inherentes a los dmbitos coordinados por la presente
Directiva.».

b) En el apartado 2, la frase introductoria y la letra a) se
sustituyen por el texto siguiente:

«2. Respecto de la radiodifusion televisiva, los Estados
miembros podrdn, con cardcter provisional, establecer
excepciones a lo dispuesto en el apartado 1 si se
cumplen las condiciones siguientes:

a) que una emision de radiodifusién televisiva proce-
dente de otro Estado miembro infrinja de manera
manifiesta, seria y grave lo dispuesto en el articulo 22,
apartados 1 o 2, yfo el articulo 3 ter;»

¢) Se afiaden los apartados siguientes:

«4. En lo que se refiere a los servicios de comunica-
cién audiovisual a peticién, los Estados miembros
podran tomar medidas que constituyan excepciones a lo
dispuesto en el apartado 1 respecto de un determinado
servicio si se cumplen las condiciones siguientes:

a) las medidas deberédn ser:
i) necesarias por uno de los motivos siguientes:

— orden piblico, en particular la prevencion,
investigacién, descubrimiento y procesa-
miento de delitos, incluidas la proteccion de
menores y la lucha contra la instigacién al
odio por motivos de raza, sexo, religién o
nacionalidad, as{ como las violaciones de la
dignidad de personas individuales,
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— proteccion de la salud piiblica,

— seguridad ptiblica, incluidas la salvaguarda de
la seguridad y la defensa nacionales,

— proteccion de los consumidores, incluidos los
inversores;

ii) tomadas en contra de un servicio de comunica-
cién audiovisual a peticién que vaya en detri-
mento de los objetivos enunciados en el inciso i)
0 que presente un riesgo serio y grave de ir en
detrimento de dichos objetivos;

iii) proporcionadas a dichos objetivos;

b) antes de adoptar dichas medidas y sin perjuicio de
los procesos judiciales, incluidas las actuaciones preli-
minares y los actos realizados en el marco de una
investigacién criminal, el Estado miembro debera:

— haber pedido al Estado miembro a cuya jurisdic-
cién esté sujeto el prestador de servicios que
tome medidas y este dltimo no haberlas tomado,
o no haber resultado suficientes,

— haber notificado a la Comisién y al Estado a cuya
jurisdiccion esté sujeto el prestador de servicios
su intencion de adoptar dichas medidas.

5. Los Estados miembros, en caso de urgencia,
podran establecer excepciones a las condiciones estipu-
ladas en la letra b) del apartado 4. Cuando asi ocurra,
las medidas se notificardn con la mayor brevedad a la
Comisién y al Estado miembro a cuya jurisdiccion esté
sujeto el prestador de servicios, indicando las razones de
la urgencia segtin el Estado miembro.

6. Sin perjuicio de la posibilidad de un Estado
miembro de tomar las medidas mencionadas en los
apartados 4 y 5, la Comision deberd examinar la
compatibilidad de las medidas notificadas con el
Derecho comunitario en el mdas breve plazo. En caso de
que llegue a la conclusién de que dichas medidas son
incompatibles con el Derecho comunitario, la Comision
solicitard a dicho Estado miembro que se abstenga de
tomar ninguna de las medidas propuestas o que ponga
fin lo antes posible a las mismas.»

5) El articulo 3 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 3

1. Los Estados miembros tendrdn la facultad de exigir a
los prestadores del servicio de comunicacién bajo su juris-
diccion el cumplimiento de normas mds estrictas o
detalladas en los dmbitos regulados por la presente Direc-
tiva siempre y cuando estas normas sean conformes a la
legislacién comunitaria.

2. Enlos casos en los que un Estado miembro:

a) haya ejercido la facultad que se menciona en el apar-
tado 1 para adoptar medidas mds estrictas o detalladas
de interés publico general; y

b) considere manifiesto que un organismo de radiodifusién
televisiva bajo jurisdiccion de otro Estado miembro
ofrece emisiones de radiodifusion televisiva dirigida total
o principalmente a su territorio,

podrd ponerse en contacto con el Estado miembro que
tenga jurisdiccién con miras a lograr una solucién de
los problemas planteados que resulte mutuamente satis-
factoria. Al recibir una peticion debidamente justificada
del primer Estado miembro, el Estado miembro que
tenga jurisdiccion solicitard al organismo de radiodifu-
sién televisiva que cumpla las normas de interés publico
general pertinentes. El Estado miembro competente
informard al primer Estado miembro de los resultados
obtenidos en respuesta a su solicitud en el plazo de dos
meses. Los Estados miembros podrd invitar al Comité de
contacto establecido en el articulo 23 bis a examinar el
caso de que se trate.

3. Cuando el primer Estado miembro considere:

a) que el resultado logrado mediante la aplicacién del apar-
tado 2 no es satisfactorio; y

b) que el organismo de radiodifusion televisiva de que se
trate se haya establecido en el Estado de jurisdiccion
para eludir las normas mds estrictas, que le serfan aplica-
bles de haberse establecido en el primer Estado
miembro,

podrd adoptar las medidas apropiadas en contra de
dicho organismo de radiodifusién televisiva.

Estas medidas serdn objetivamente necesarias, se apli-
cardn de manera no discriminatoria y proporcionadas a
los objetivos que se persiguen.

4. Los Estados miembros podrin tomar medidas con
arreglo al apartado 3 sélo si se dan las siguientes condi-
ciones:

a) ha notificado a la Comisién y al Estado miembro en el
que estd establecido el organismo de radiodifusion tele-
visiva su intencién de adoptar dichas medidas al tiempo
que razona los motivos en los que basa su decision; y

b) la Comisién entiende que las medidas son compatibles
con el Derecho comunitario, y en particular que las
decisiones del Estado miembro que las adopta en virtud
de los apartados 2 y 3 son correctas.

5. La Comisién adoptard una decisién en los tres meses
siguientes a la notificacién contemplada en el apartado 4,
letra a). Si la Comisién decide que las medidas son incom-
patibles con el Derecho comunitario, el Estado miembro en
cuestion se abstendrd de adoptar ninguna de ellas.

6. Los Estados miembros, en el marco de su legislacién
y aplicando las medidas adecuadas, velarin por que los
prestadores del servicio de comunicaciéon bajo su jurisdic-
cion cumplan efectivamente las disposiciones de la presente
Directiva.

7. Los Estados miembros estimulardn los regimenes de
corregulacién o autorregulacién a nivel nacional en los
dmbitos coordinados por la presente Directiva en la medida
permitida por sus ordenamientos juridicos. Estos regimenes
deberdn gozar de amplia aceptacién entre los principales
interesados en los Estados miembros de que se trate y
prever medios para una aplicacion efectiva.
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8. La Directiva 2000/31/CE se aplicard plenamente
excepto cuando se disponga lo contrario en la presente
Directiva. En caso de conflicto entre una disposicién de la
Directiva 2000/31/CE y una disposicion de la presente
Directiva, prevalecerdn las disposiciones de la presente
Directiva, excepto cuando se disponga lo contrario en la
presente Directiva.»

Se suprime el articulo 3 bis.

Se inserta el capitulo siguiente después del articulo 3:

«CAPITULO 1I bis

Disposiciones aplicables a todos los servicios de comunica-
cion audiovisual

Articulo 3 bis

Los Estados miembros velardn por que los prestadores de
servicios de comunicacién audiovisual bajo su jurisdiccion
pongan a disposicién de los receptores del servicio, de
manera fcil, directa y permanente, al menos la siguiente
informacién:

a) nombre del prestador del servicio de comunicacién;

b) direccién geografica donde estd establecido el prestador
del servicio de comunicacién;

¢) seflas que permitan ponerse en contacto rapidamente
con el prestador del servicio de comunicacién y esta-
blecer una comunicacion directa y efectiva con él, inclu-
yendo su direccién de correo electrénico o sitio web;

d) en su caso, el 6rgano regulador o supervisor compe-
tente.

Articulo 3 ter

Los Estados miembros garantizardn, aplicando las medidas
idoneas, que los servicios de comunicacion audiovisual
ofrecidos por prestadores bajo su jurisdiccion no contengan
incitaciones al odio por razén de raza, sexo, religién o
nacionalidad.

Articulo 3 quater

Los Estados miembros alentardn a los servicios de comuni-
cacién audiovisual bajo su jurisdiccion a garantizar que sus
servicios sean gradualmente accesibles a las personas con
una discapacidad visual o auditiva.

Articulo 3 quinquies

Los Estados miembros velardn por que los prestadores del
servicio de comunicacién bajo su jurisdiccién no emitan
obras cinematogréficas fuera de los periodos acordados con
los titulares de sus derechos.

Articulo 3 sexies

1. Los Estados miembros velardn por que las comunica-
ciones comerciales audiovisuales realizadas por prestadores
sujetos a su jurisdiccién observen las siguientes prescrip-
ciones:

a) las comunicaciones comerciales audiovisuales deben ser
facilmente reconocibles como tales; queda prohibida la
comunicaciéon comercial audiovisual encubierta;

b) las comunicaciones comerciales audiovisuales no deben
utilizar técnicas subliminales;

¢) las comunicaciones comerciales audiovisuales deben
abstenerse de:

i) atentar contra el respeto a la dignidad humana;

i) incluir o fomentar cualquier discriminacién por
razén de sexo, raza u origen étnico, nacionalidad,
religion o creencia, discapacidad, edad u orientacién
sexual;

iii) fomentar comportamientos nocivos para la salud o
la seguridad;

iv) fomentar conductas gravemente nocivas para la
proteccién del medio ambiente;

d) queda prohibida cualquier forma de comunicacién
comercial audiovisual aplicada a los cigarrillos y demds
productos del tabaco;

€) las comunicaciones comerciales audiovisuales relativas a
bebidas alcohdlicas no deberdn dirigirse especificamente

a menores ni fomentar el consumo inmoderado de esas
bebidas;

f) queda prohibida la comunicaciéon comercial audiovisual
para productos medicinales especificos y tratamientos
médicos que s6lo puedan obtenerse mediante receta en
el Estado miembro bajo cuya jurisdiccion esté el pres-
tador del servicio de comunicacién;

g) las  comunicaciones audiovisuales comerciales no
deberdn producir perjuicio moral o fisico a los menores.
En consecuencia, no incitardn directamente a los
menores a la compra o arrendamiento de productos o
servicios aprovechando su inexperiencia o credulidad, ni
los animaran directamente a que persuadan a sus padres
o terceros para que compren los bienes o servicios
publicitados, ni explotardn la especial confianza que
depositan en sus padres, profesores u otras personas, ni
mostrardn sin motivo justificado a menores en situa-
ciones peligrosas.

2. Los Estados miembros y la Comisién impulsardn a los
prestadores del servicio de comunicacién a desarrollar
cbdigos de conducta en relacién con la comunicacion
comercial audiovisual inadecuada que acompafie a los
programas infantiles o se incluya en ellos, de alimentos y
bebidas que contengan nutrientes y sustancias con un
efecto nutricional o fisioldgico, en particular aquéllos tales
como grasas, 4cidos transgrasos, sal o sodio y azicares,
para los que no es recomendable una ingesta excesiva en la
dieta total.

Articulo 3 séptimo

1. Los servicios de comunicacién audiovisual o
programas patrocinados deberdn observar los siguientes
requisitos:

a) bajo ninguna circunstancia se podrd influir en su conte-
nido y, en el caso de las radiodifusiones televisivas, en su
horario de programacion de manera que se vea afectada
la responsabilidad e independencia editorial del pres-
tador del servicio de comunicacion;
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b) no deberdn incitar directamente a la compra o arrenda-
miento de bienes o servicios, en particular, mediante
referencias de promocién concretas a dichos bienes o
servicios;

¢) los espectadores deberan ser claramente informados de
la existencia de un acuerdo de patrocinio. Los
programas patrocinados deberan estar claramente identi-
ficados como tales por medio del nombre, logotipo y/o
cualquier otro simbolo del patrocinador, tal como una
referencia a sus productos o servicios o un signo distin-
tivo de los mismos, de manera adecuada a los
programas, al principio, en el transcurso o al término de
éstos.

2. Los servicios de comunicacién audiovisual o los
programas no podrédn estar patrocinados por empresas cuya
actividad principal sea la fabricacién o venta de cigarrillos u
otros productos del tabaco.

3. En los servicios de comunicaciéon audiovisual o
programas patrocinados por empresas cuya actividad
incluya la fabricacién o venta de medicamentos y trata-
mientos médicos, se podrd promocionar el nombre o la
imagen de la empresa, pero no medicamentos especificos o
tratamientos médicos que sélo puedan obtenerse por pres-
cripcién facultativa en el Estado miembro a cuya jurisdic-
cion esté sujeto el prestador del servicio de comunicacion.

4. No se patrocinardn los noticiarios ni los programas
informativos de actualidad. Los Estados miembros podrin
optar por prohibir que se muestre el logotipo de un patro-
cinador en programas infantiles, documentales y programas
religiosos.

Articulo 3 octavo

1. Queda prohibido el emplazamiento de producto.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado 1, el empla-
zamiento de producto serd admisible, a menos que un
Estado miembro decida otra cosa, en:

— obras cinematogréficas, peliculas y series realizadas para
servicios de comunicacién audiovisual, programas
deportivos y programas de entretenimiento, o

— los casos en que no se produce ningin pago, sino
tnicamente el suministro gratuito de determinados
bienes o servicios, como las ayudas materiales a la
produccién o los premios, con miras a su inclusion en
un programa.

La excepcién indicada en el primer guién no se aplicard a
los programas infantiles.

Los programas que contengan emplazamiento de producto
observardn, al menos, todos los requisitos siguientes:

a) bajo ninguna circunstancia se podrd influir en su conte-
nido y, en el caso de las radiodifusiones televisivas, en su
horario de programacion de manera que se vea afectada
la responsabilidad e independencia editorial del pres-
tador del servicio de comunicacién;

b) no incitardn directamente a la compra o arrendamiento
de bienes o servicios, en particular mediante referencias
de promocién concretas a dichos bienes o servicios;

¢) no dardn una prominencia indebida a los productos de
que se trate;

d) los espectadores deberdn ser claramente informados de
la existencia emplazamiento de producto. Los programas
que contengan emplazamiento de producto deberdn
estar debidamente identificados al principio y al final del
programa, asi como cuando el programa se reanude tras
una pausa publicitaria, con el fin de evitar toda confu-
sién al espectador.

Excepcionalmente, los Estados miembros podrdn optar por
no exigir las prescripciones establecidas en la letra d)
siempre que el programa de que se trate no haya sido ni
producido ni encargado por el propio prestador del servicio
de comunicacién o una empresa filial de este dltimo.

3. En cualquier caso, los programas no podrdn colocar
los siguientes productos:

— productos del tabaco o cigarrillos, ni otros productos
de empresas cuya principal actividad sea la fabricacién
o venta de cigarrillos y otros productos del tabacom, o

— medicamentos o tratamientos médicos especificos que
s6lo puedan obtenerse mediante receta en el Estado
miembro bajo cuya jurisdiccion esté el prestador del
servicio de comunicacién.

4. Lo dispuesto en los apartados 1, 2 y 3 se aplicard s6lo
a los programas producidos con posterioridad al ... (*).».

Se afiade el capitulo siguiente:

«CAPITULO I ter

Disposiciones tnicamente aplicables a los servicios de
comunicacién audiovisual a peticion

Articulo 3 nono

Los Estados miembros adoptardn las medidas adecuadas
para velar por que los servicios de comunicacién audiovi-
sual a peticién ofrecidos por los prestadores del servicio de
comunicacién bajo su jurisdiccién que puedan dafar grave-
mente el desarrollo fisico, mental o moral de los menores
se faciliten dnicamente de manera que se garantice que,
normalmente, los menores no veran ni escucharan dichos
servicios de comunicacion audiovisual a peticion.

Articulo 3 décimo

1. Los Estados miembros velardn por que los servicios
de comunicacién audiovisual a peticion ofrecidos por los
prestadores del servicio de comunicacién bajo su jurisdic-
ciéon fomenten, cuando sea factible y con los medios
adecuados, la produccién de obras europeas y el acceso a
las mismas. Dicho fomento puede llevarse a cabo, entre
otras formas, mediante la contribucién financiera de dichos
servicios a la produccién y adquisicion de derechos de
obras europeas o mediante la inclusién y/o prominencia de
obras europeas en el catilogo de programas ofrecidos por
el servicio de comunicacién audiovisual a petici6n.

(*) Dos afios después de la fecha de entrada en vigor de la presente

Directiva.
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2. A mds tardar el ... () y, posteriormente, una vez cada
cuatro afios, los Estados miembros informardn a la Comi-
sion de la aplicacién del apartado 1.

3. Sobre la base de la informacién facilitada por los
Estados miembros y de un estudio independiente, la Comi-
sién informard al Parlamento Europeo y al Consejo sobre la
aplicacion del apartado 1, teniendo en cuenta la evolucién
del mercado, el desarrollo tecnoldgico y el objetivo de la
diversidad cultural.»

Se afiade el capitulo siguiente:

«CAPITULO II cuarto

Disposiciones sobre los derechos exclusivos y los resii-
menes informativos en radiodifusion televisiva

Articulo 3 undécimo

1. Cada Estado miembro podrd adoptar medidas, de
conformidad con el Derecho comunitario, para garantizar
que los organismos de radiodifusion televisiva sometidos a
su jurisdiccion no retransmitan en exclusiva aconteci-
mientos que dicho Estado miembro considere de gran
importancia para la sociedad, de manera que se prive a una
parte importante de publico de dicho Estado miembro de
la posibilidad de seguir dichos acontecimientos, en directo
o en diferido, en la television de libre acceso. Si adopta
dichas medidas, el Estado miembro de que se trate estable-
cerd una lista de acontecimientos, nacionales o no nacio-
nales, que considere de gran importancia para la sociedad,
lo que hard de manera clara y transparente, a su debido
tiempo y oportunamente. Al hacerlo, el Estado miembro
determinard también si los acontecimientos deben ser
transmitidos total o parcialmente en directo o, en caso
necesario y apropiado, por razones objetivas de interés
publico, total o parcialmente en diferido.

2. Los Estados miembros notificardn inmediatamente a
la Comisién cualesquiera medidas que tomen o vayan a
tomar en virtud del apartado 1. En un plazo de tres meses
a partir del momento en que se efecttie la notificacién, la
Comisi6n verificard si dichas medidas se ajustan al Derecho
Comunitario y las comunicard a los demds Estados miem-
bros. Recabard el dictamen del Comité de contacto que se
establezca en virtud del articulo 23 bis. Publicard inmediata-
mente en el Diario Oficial de la Unién Europea las medidas
adoptadas y, como minimo una vez al afio, la lista consoli-
dada de las medidas adoptadas por los Estados miembros.

3. Los Estados miembros garantizaran, por el medio que
proceda y en el marco de sus respectivas disposiciones
legales, que los organismos de radiodifusion televisiva
sometidos a su jurisdiccion no ejerzan los derechos exclu-
sivos que hayan comprado después de la fecha de publica-
cién de la presente Directiva de tal forma que se prive a
una parte sustancial del ptiblico de otro Estado miembro de
la posibilidad de seguir acontecimientos designados por ese
otro Estado miembro con arreglo a los apartados 1 y 2, en
emision total o parcialmente en directo o, cuando sea nece-
sario o apropiado por razones objetivas de interés publico,
total o parcialmente en diferido, en television de libre
acceso, tal como determine ese otro Estado miembro con
arreglo al apartado 1.

(*) Cuatro afios después de la fecha de entrada en vigor de la presente

Directiva.

10)

11

~

12

—

13)

Articulo 3 duodécimo

1. Los Estados miembros velardn por que, a efectos de la
emisién de breves resimenes informativos, cualquier orga-
nismo de radiodifusién televisiva establecido en la Comu-
nidad tenga acceso, en condiciones justas, razonables y no
discriminatorias, a acontecimientos de gran interés publico
transmitidos en exclusiva por un organismo de radiodifu-
sién televisiva bajo su jurisdiccion.

2. Si otro organismo de radiodifusion televisiva estable-
cido en el mismo Estado miembro que el organismo que
pretende obtener el acceso ha adquirido derechos exclusivos
sobre el acontecimiento de gran interés para el publico, el
acceso se solicitard a dicho organismo.

3. Los Estados miembros velardn por que se garantice
dicho acceso, permitiendo para ello a los organismos de
radiodifusién televisiva seleccionar libremente extractos
breves procedentes de la sefial emitida por el organismo de
radiodifusién televisiva transmisor indicando, a menos que
resulte imposible por razones précticas, como minimo su
origen.

4. Como alternativa al apartado 3, los Estados miembros
podrdn establecer un sistema equivalente que logre el
acceso por otros medios, en condiciones justas, razonables
y no discriminatorias.

5. Los extractos breves se utilizardin Gnicamente para
programas de informacién general y s6lo podran utilizarse
en los servicios de comunicaciéon audiovisual a peticion si
el mismo prestador del servicio de comunicacién ofrece el
mismo programa en diferido.

6.  Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados 1 a 5,
los Estados miembros velardn por que, de conformidad con
sus ordenamientos y précticas juridicas, se determinen las
modalidades y las condiciones relativas a la prestacion de
dichos extractos breves, en particular cualesquiera acuerdos
de contraprestacion, la longitud mdxima de los extractos
breves y los limites de tiempo en lo que se refiere a su
transmision. Cuando se haya previsto una contraprestacion
por ellos, ésta no superard los costes adicionales en los que
se haya incurrido directamente por prestar el acceso.».

En el articulo 4, apartado 1, se suprime la frase «con
arreglo al articulo 6».

Se suprimen los articulos 6 y 7.
El titulo del capitulo IV se sustituye por el texto siguiente:
«Publicidad por televisién y televenta.

El articulo 10 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 10

1. La publicidad televisiva y la televenta deberdn ser
facilmente identificables como tales y distinguirse del conte-
nido editorial. Sin perjuicio de la utilizacion de nuevas
técnicas publicitarias, la publicidad televisiva y la televenta
deberdn diferenciarse claramente del resto del programa
por medios dpticos yfo actisticos y/o espaciales.

2. Los anuncios publicitarios y de televenta aislados
constituirdn la excepcion, salvo en el caso de las retransmi-
siones de acontecimientos deportivos.».
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14)

15)
16)
17)

18)

19)

20)

21)

El articulo 11 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 11

1. Los Estados miembros velardn por que, cuando se
inserte publicidad televisiva o televenta durante los
programas, no se menoscabe la integridad de éstos,
teniendo en cuenta las interrupciones naturales y la dura-
cién y el carcter del programa, y que no se perjudique a
los titulares de sus derechos.

2. La transmisién de peliculas realizadas para la televi-
sidn (con exclusion de las series, los seriales y los documen-
tales), obras cinematogrdficas y programas informativos
podra ser interrumpida por publicidad televisiva yJo tele-
venta una vez por cada perfodo previsto de treinta minutos
como minimo. La retransmisién de programas infantiles
podra ser interrumpida por publicidad televisiva yJo tele-
venta una vez por cada perfodo previsto de treinta minutos
como minimo, siempre y cuando la duracién prevista del
programa sea superior a treinta minutos. No se insertard
publicidad televisiva ni televenta durante los servicios reli-
gi0sos.».

Se suprimen los articulos 12 y 13.
Se suprime el apartado 1 del articulo 14.
Se suprimen los articulos 16 y 17.

El articulo 18 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 18

1. La proporcién de anuncios de publicidad televisiva y
de anuncios de televenta no excederd del 20 % por hora de
reloj.

2. El apartado 1 no se aplicard a los anuncios realizados
por el organismo de radiodifusién televisiva en relacion con
sus propios programas y los productos accesorios directa-
mente derivados de dichos programas, a los anuncios de
patrocinio ni al emplazamiento de producto.».

El articulo 18 bis se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 18 bis

Los espacios de televenta deberdn ser ficilmente identifica-
bles como tales por medios 6pticos y acusticos y tendrdn
una duracién minima ininterrumpida de 15 minutos.».

El articulo 19 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 19

Las disposiciones de la presente Directiva se aplicardn
mutatis mutandis a los canales de television dedicados exclu-
sivamente a la publicidad y la televenta, asi como a los
canales de television consagrados de forma exclusiva a la
autopromocién. No serdn de aplicacion a estos canales las
disposiciones del capitulo Il ni tampoco las de los
articulos 11 y 18..

Se suprime el articulo 19 bis.

22) El articulo 20 se sustituye por el texto siguiente:

23

24

25

26

27

28
29

)

)
)

)

)

)

-

«Articulo 20

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 3 y dentro del
respeto del Derecho comunitario, los Estados miembros
podrén establecer condiciones distintas de las fijadas en el
apartado 2 del articulo 11 y en el articulo 18 en lo refe-
rente a las emisiones de television destinadas exclusiva-
mente al territorio nacional que no puedan ser recibidas
directa o indirectamente por el piblico en uno o varios de
los demds Estados miembros.».

El titulo del capitulo V se sustituye por el siguiente:
«Proteccion de los menores en la radiodifusion televisivar.
Se suprimen los articulos 22 bis y 22 ter.

El titulo del capitulo VI se sustituye por el siguiente:
«Derecho de réplica en la radiodifusion televisivay.

En el articulo 23 bis, apartado 2, la letra e) se sustituye por
el texto siguiente:

«e) facilitar el intercambio de informacion entre los Estados
miembros y la Comision sobre la situacion y el
desarrollo de las actividades de regulacion de los servi-
cios de comunicacion audiovisual, tomando en conside-
racién la politica audiovisual de la Comunidad, asi
como la evolucién pertinente en el dmbito técnico;».

Se inserta el capitulo siguiente:

«CAPITULO VI ter

Cooperacion entre organismos reguladores de los Estados
miembros

Articulo 23 ter

Los Estados miembros tomardn las medidas necesarias para
intercambiar mutuamente y facilitar a la Comision la infor-
maci6én necesaria para la aplicacion de las disposiciones de
la presente Directiva, en particular de sus articulos 2, 2 bis
y 3, en especial a través de sus organismos reguladores
independientes.».

Se suprimen los articulos 25 y 25 bis.

El articulo 26 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 26

A més tardar el ... (*), y posteriormente cada tres afios, la
Comisién presentard al Parlamento Europeo, al Consejo y al
Comité Econdémico y Social Europeo un informe sobre la
aplicacién de la presente Directiva y, en caso necesario,
presentard propuestas para adaptarla a la evolucion en el
campo de los servicios de comunicacién audiovisual, en
particular a la luz de la evolucién tecnoldgica reciente, la
competitividad del sector y los niveles de alfabetizaciéon
medidtica en todos los Estados miembros.

(*) Cuatro afios después de la fecha de entrada en vigor de la presente

Directiva.
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En dicho informe se evaluard asimismo la cuestién de la
publicidad televisiva que acompafia o se inserta en los
programas infantiles y, en particular, si las normas cuantita-
tivas y cualitativas previstas en la presente Directiva han
proporcionado el nivel de proteccién requerido.».

Articulo 2

El Reglamento (CE) n° 2006/2004 del Parlamento Europeo y del

Consejo, de 27 de octubre de 2004, sobre la cooperacién entre

las autoridades nacionales encargadas de la aplicacion de la legis-

lacién de proteccion de los consumidores ('), se modifica como

sigue:

— El punto 4 del anexo «Directivas y Reglamentos cubiertos
por la letra a) del articulo 3» de este Reglamento se sustituye
por el siguiente:

«4. Directiva 89/552/CEE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 3 de octubre de 1989, sobre la coordinacion
de determinadas disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas de los Estados miembros relativas a la
prestacién de servicios de comunicacién audiovisual
(Directiva de servicios de comunicacién audiovisual) (%):
articulos 3 nono y 3 décimo y articulos 10 a 20. Direc-
tiva cuya tltima modificacién la constituye la Direc-
tiva 2007/...|CE (¥.

" DOL ...

Articulo 3

1. Los Estados miembros pondrdn en vigor las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas necesarias para dar
cumplimiento a lo establecido en la presente Directiva a mds
tardar el ... (¥). Comunicardn inmediatamente a la Comision el
texto de dichas disposiciones.

(") DOL 364 de 9.12.2004, p. 1. Reglamento modificado por la Directiva
2005/29)CE.

() DOL 298 de 17.10.1989, p. 23.

(*) Dos afios después de la fecha de entrada en vigor de la presente
Directiva.

Cuando los Estados miembros adopten dichas disposiciones,
éstas incluirdn una referencia a la presente Directiva o irdn
acompafiadas de dicha referencia en su publicacion oficial. Los
Estados miembros establecerdn las modalidades de la mencio-
nada referencia.

2. Los Estados miembros comunicardn a la Comisién el texto
de las disposiciones basicas de Derecho interno que adopten en
el dambito regulado por la presente Directiva.

Articulo 4
La presente Directiva entrard en vigor el dia siguiente al de su
publicacion en el Diario Oficial de la Unién Europea.

Articulo 5

Los destinatarios de la presente Directiva son los Estados
miembros.

Hechoen .., el ...

Por el Parlamento Europeo Por el Consejo

El Presidente El Presidente
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EXPOSICION DE MOTIVOS DEL CONSEJO

INTRODUCCION
La Comisién adoptd su propuesta el 13 de diciembre de 2005.

El Parlamento Europeo adopté su dictamen en primera lectura en su periodo parcial de sesiones del
11 al 14 de diciembre de 2006.

La Comisi6n adoptd una propuesta modificada el 29 de marzo de 2007.

El 15 de octubre de 2007 el Consejo adoptd su Posicion Comin con arreglo al articulo 251 del
Tratado.

El Consejo tomo asimismo en consideracion en el desarrollo de sus trabajos los dictdmenes del Comité
Econémico y Social Europeo y del Comité de las Regiones adoptados respectivamente el
13 de septiembre y el 11 de octubre de 2006.

. ANALISIS DE LA POSICION COMUN

La Posicion Comn refleja el resultado de los contactos informales entre el Parlamento, la Comision y el
Consejo previstos en los apartados 16 a 18 de la Declaracién comtn sobre las modalidades précticas
del procedimiento de codecision.

Si bien la Posicién Comtn incluye algunos cambios significativos con respecto a la propuesta inicial de
la Comision, tanto en su estructura como en su contenido, se han mantenido el planteamiento basico
propuesto por la Comisién y todos los elementos principales de su propuesta. Los cambios mds signifi-
cativos figuran en las secciones A y B.

A. MODIFICACIONES ESTRUCTURALES

La Comisién propuso una nueva estructura reglamentaria dual con un ntcleo normativo aplicable a
todos los servicios de medios audiovisuales y un nivel adicional de obligaciones aplicable tnicamente a
las actividades de radiodifusion televisiva. La Posicién Comtn mantiene esta filosoffa fundamental
aunque introduce modificaciones estructurales significativas (inclusion de nuevos capitulos y reordena-
cién de algunos articulos) con el fin de garantizar que las obligaciones aplicables a todos los proveedores
de servicios se agrupen separadamente de las aplicables tinicamente a los servicios a la carta que se
agrupan, a su vez, separadamente de las aplicables tGnicamente a la radiodifusion televisiva. Estos
cambios estructurales mejoran considerablemente la legibilidad y la claridad juridica del texto.

B. MODIFICACIONES DE FONDO

i) Ambito de aplicacion [articulo 1, letras a) a e), articulo 3, apartado 8 () y considerandos 2, 13, 14
y 16 a 25]

Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 2, 15, 16, 18, 213, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 41, 51, 57,
66, 67, 68, 205, 77,79y 92

La Posicion Comuin precisa el alcance del dmbito de aplicacion de la Directiva propuesta por la Comi-
sion. La idea subyacente se recoge en los considerandos 16 a 25. La modificacién mads significativa que
se introduce a este respecto en la propuesta de la Comisién es la inclusién del concepto de «programan,
al tiempo que se hace también un mayor hincapié en el concepto de «responsabilidad editorial». La Posi-
cién Comun trata asimismo aclarar desde el punto de vista juridico la relacién de la Directiva con otros
instrumentos juridicos, en particular la Directiva 2000/31/CE (Directiva sobre el comercio electrénico).

(') Lanumeracién del articulado corresponde a la de la Directiva 89/552/CEE modificada por la presente Directiva.
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ii) Jurisdiccion y libre circulacion de servicios [articulos 2, 2 bis y 3 y considerandos 27 a 35]

Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 10, 14, 29, 30, 32, 33, 34, 35, 80, 81, 82, 199, 84, 85,
220, 221, 222, 89y 90

La Posicién Comiin respalda el planteamiento fundamental de la propuesta de la Comision, es decir, que
debe seguir determindndose la jurisdiccién en funcién del establecimiento del prestador de servicios
(principio del pais de origen) pero que debe haber un mecanismo que atienda a aquellos casos en los
que la radiodifusién televisiva se dirija en su totalidad o en su mayor parte a un Estado miembro distinto
de aquel en el que esté establecido el organismo de radiodifusién. El texto de la Posicion Comin
(articulo 3) desarrolla el mecanismo propuesto por la Comision, creando un primera fase de «coopera-
cién» en la que los Estados miembros afectados busquen soluciones aceptables para todas las partes,
seguida de una segunda fase de «elusién» en la que, en una serie de casos bien definidos, puedan tomarse
medidas obligatorias. Esta segunda fase, que conlleva un procedimiento comunitario que recoge determi-
nadas condiciones, trata en efecto de codificar en Derecho derivado la jurisprudencia existente del
Tribunal de Justicia.

Por lo que se refiere a la cuestion afin de la libre circulacion de servicios y a las excepciones a este prin-
cipio, el articulo 2 bis de la Posicion Comtin mantiene el status quo juridico. A propdsito de los servicios
a la carta, las condiciones y procedimientos para el establecimiento de excepciones (motivadas por una
serie de exigencias de interés publico como, por ejemplo, la necesaria proteccion de los menores de
edad) son exactamente los mismos que los contemplados en la Directiva 2000/31/CE sobre comercio
electrénico.

iiiy Corregulacion y autorregulacion (articulo 3, apartado 7, y considerando 36)
Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 36, 37, 78 y 91

La Posicién Comiin reconoce la importancia de este «derecho indicativo» al incluir en el articulo 3, apar-
tado 7, la obligacién de que los Estados miembros fomenten regimenes de corregulaciéon o de autorre-
gulacién en la medida en que sus ordenamientos juridicos lo permitan.

iv) Colocacion de productos [articulo 1, letra m), articulo 3 octies y considerandos 60 a 63]
Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 56, 219, 61, 62, 72, 75, 76, 227 y 133

La Posicion Comin establece un principio segtin el cual queda prohibida la colocacién de productos
para todo programa realizado con posterioridad al plazo de incorporacién de la Directiva en el Derecho
nacional. No obstante, para algunos tipos de programas (peliculas, series, emisiones deportivas y
programas de variedades) se prevén excepciones a este principio bajo ciertas condiciones. Estas excep-
ciones se aplicardn de forma automadtica a no ser que un Estado miembro pida voluntariamente quedar
excluido de las mismas. Se ha afiadido también la exigencia de identificar la colocacién de productos
cuando se reanude el programa tras una pausa publicitaria y se ha tratado en el considerando 63 el caso
concreto de la «colocacion tematican.

v) Otras disposiciones sobre publicidad, también la dirigida al piblico infantil [articulos 1, letras h)
a l), 3 sexies, 3 septies, 10, 11, 18, 18 bis, 19, 20 y considerandos 26, 52 y 54 a 59]

Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 28, 58, 59, 70, 71, 73, 74, 110, 189, 200, 112, 113, 114,
115, 116, 117, 225, 226, 120, 121, 122, 123, 124, 125, 134, 138, 228, 208, 202, 229, 143 y 144

La Posicién Comiin se atiene fundamentalmente a la filosofia subyacente en la propuesta de la Comisién
de acuerdo con la cual se aplica un ndcleo de normas «cualitativas» sobre comunicacién comercial
audiovisual a todos los servicios de medios audiovisuales, al tiempo que las normas «cuantitativas»,
unicamente aplicables a la radiodifusion televisiva, se simplifican y racionalizan en comparacién con las
normas contempladas en la Directiva actual, creando asi un entorno normativo en el que el modelo de
radiodifusién «de libre difusiéon» pueda seguir compitiendo con los canales televisivos de abono.

La Posicién Comiin ofrece una mayor proteccién a los nifios. El articulo 3 sexies, apartado 2, obliga a
los Estados miembros y a la Comision a fomentar el desarrollo de cédigos de conducta a propdsito de
la publicidad de comida basura dirigida al publico infantil, y las normas cuantitativas sobre interrupcion
de programas contempladas en el articulo 11, apartado 2, son mds severas para los programas
infantiles.
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vi) Resiimenes breves de cardcter informativo (articulo 3 duodecis y considerandos 38 a 40)
Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 21, 218, 223, 224, 207, 97 y 98

La Comisién propuso una disposicién que intenta garantizar que se apliquen, de manera no discrimina-
toria, sistemas nacionales que garanticen, a efectos de los resiimenes breves de caricter informativo, el
acceso de los organismos de radiodifusion a acontecimientos de gran interés publico. El texto de la Posi-
cién Comin es mds ambicioso, en la medida en que obliga a los Estados miembros a establecer tal
sistema, creando asi, de hecho, un derecho de alcance comunitario. El texto armoniza los aspectos clave
de este derecho, dejando que sean a los Estados miembros quienes establezcan en detalle sus modali-
dades y las condiciones exigidas para su aplicacién de acuerdo con el principio de subsidiariedad.

vii) Autoridades reguladoras (articulo 23 ter y considerandos 65 y 66)
Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 13, 63, 147, 148 y 149

El texto de la Posicién Comtn es la plasmacién de un acuerdo transaccional sensible entre el Parlamento
Europeo y el Consejo sobre esta cuestion, cuya parte fundamental se recoge en el nuevo articulo 23 ter
sobre cooperacién e intercambio de informacion.

viii) Proteccién de menores (articulo 3 nonies y considerandos 44 a 47)
Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 46, 47, 100, 101, 103, 14, 105, 145y 146

Sin modificar las disposiciones en vigor en materia de radiodifusion televisiva, la Posicién Comun afiade
una obligacién en relacion con los servicios de medios audiovisuales a la carta. Esta obligacion consiste
en proteger a los menores garantizando que no puedan acceder normalmente a servicios que puedan
menoscabar gravemente su desarrollo fisico, mental o moral. Los considerandos hacen referencia a
sistemas de filtrado y codigos PIN para ejemplificar las medidas que podrfan utilizarse. Los conside-
randos hacen también referencia a la Recomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo de
20 de diciembre de 2006 relativa a la proteccién de los menores y de la dignidad humana y al derecho
de réplica.

ix) Obras europeas (articulo 3 decies y considerandos 48 a 50)
Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 49, 214, 52, 53, 108, 109, 137 y 150

A pesar de que la Posicién Comiin no modifica las disposiciones de la Directiva en vigor aplicables a la
radiodifusién televisiva, en el considerando 49 se recuerda el contenido del considerando 31 de la revi-
sién anterior (Directiva 97/36/CE) a propoésito de los «productores independientes». No obstante, en rela-
cién con los servicios de medios audiovisuales a la carta, los prestadores de servicios de medios estdn
sujetos a una nueva obligacion de fomentar la produccién de obras europeas y el acceso a las mismas.

x) Acceso a los servicios por parte de personas discapacitadas (articulo 3 quater)

Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 43, 65y 135

La Posicion Comtn obliga a los Estados miembros a animar a los prestadores de servicios a que garan-
ticen la gradual accesibilidad de sus servicios a personas con discapacidades visuales o auditivas.

xi) Alfabetizacion medidtica (articulo 26, considerando 37)

Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 5, 8, 39, 45, 54, 93 y 150

El considerando 37 destaca el destacado papel de la alfabetizacién medidtica y recuerda la Recomenda-
cién del Parlamento Europeo y del Consejo de 20 de diciembre de 2006, muchos de cuyos contenidos
se refieren a este aspecto. De acuerdo con el articulo 26, la Comision debe ahora prestar una especial
atencién, como parte de sus obligaciones de informacién y cuando adopte decisiones sobre futuras
propuestas de adaptacién de la Directiva, a los niveles de alfabetizacién medidtica en los Estados
miembros.
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xii) Derecho de réplica (considerando 53)
Enmiendas pertinentes del Parlamento Europeo: 55 y 136

No se modifican las actuales obligaciones en materia de radiodifusion televisiva (articulo 23). En el
considerando 53 se explica que, en el dmbito de los servicios en linea, podrfa invocarse el derecho de
réplica como recurso juridico y se recuerda la Recomendacion relativa a la proteccién de los menores y
de la dignidad humana y al derecho de réplica.

CONCLUSION

La Posicién Comdn, que es el resultado de las negociaciones informales entre el Parlamento Europeo, el
Consejo y la Comisién, mantiene el planteamiento y la estructura juridica propuesta por la Comision
con miras a adaptar la normativa del sector audiovisual a los cambios experimentados en los mercados
y a la evolucién tecnoldgica. Se han incluido importantes aclaraciones sobre el dmbito de aplicacién de
la Directiva y sobre las disposiciones en materia de jurisdiccion y se han introducido otros ajustes
importantes, por ejemplo sobre cuestiones sensibles como la colocacién de productos, la publicidad
(especialmente la dirigida al publico infantil), los extractos para resimenes breves de cardcter informa-
tivo, las autoridades reguladoras y el acceso a los servicios por parte de personas con discapacidades.
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POSICION COMUN (CE) N° 19/2007

aprobada por el Consejo el 8 de noviembre de 2007

con vistas a la adopcion de la Directiva 2007/.../CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de ...,
por la que se modifica la Directiva 97/67/CE en relacion con la plena realizacién del mercado
interior de servicios postales comunitarios

(2007/C 307 E[02)

EL PARLAMENTO EUROPEO Y EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA,

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, y en
particular su articulo 47, apartado 2, y sus articulos 55 y 95,

Vista la propuesta de la Comision,
Visto el dictamen del Comité Econémico y Social Europeo (Y),
Visto el dictamen del Comité de las Regiones (3),

De conformidad con el procedimiento establecido en el
articulo 251 del Tratado (),

Considerando lo siguiente:

(1) El Consejo, en su Resolucién de 7 de febrero de 1994
relativa al desarrollo de los servicios postales comunita-
rios (*), seflalaba como uno de los principales objetivos
de la politica comunitaria sobre los servicios postales la
conciliacion de la apertura gradual y controlada a la
competencia del mercado postal y la garantia de la pres-
tacién sostenible del servicio universal.

(2)  La Directiva 97/67|CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 15 de diciembre de 1997, relativa a las
normas comunes para el desarrollo del mercado interior
de los servicios postales de la Comunidad y la mejora de
la calidad del servicio (%), establecié un marco normativo
para el sector postal a escala comunitaria que, entre otras
cosas, contemplaba medidas dirigidas a garantizar la pres-
tacién del servicio universal, establecfa limites maximos,
sujetos a una reduccién gradual y progresiva, en cuanto a
los servicios postales que los Estados miembros pueden
reservar a su proveedor o proveedores de servicio
universal con el fin de mantener dicho servicio, y fijaba
un calendario para la toma de decisiones orientadas a
una mayor liberalizacién del mercado, con el propésito
de crear un mercado interior de servicios postales.

(3)  El articulo 16 del Tratado destaca el lugar que los servi-
cios de interés econdémico general ocupan entre los

() DO C 168 de 20.7.2007, p. 74.

() DO C 197 de 24.8.2007, p. 37. Dictamen emitido previa consulta no
preceptiva.

(*) Dictamen del Parlamento Europeo de 11 de julio de 2007 (no publi-
cado atn en el Diario Oficial), Posicion Comin del Consejo de
8 de noviembre de 2007 y Posicién del Parlamento Europeo de ... (no
publicada atin en el Diario Oficial).

() DOC48de16.2.1994,p. 3.

() DO L 15 de 21.1.1998, p. 14. Directiva cuya tltima modificacién la
constituye el Reglamento (CE) n° 1882/2003 (DO L 284 de
31.10.2003, p. 1).

valores comunes de la Unién Europea, asi como su papel
en la promocién de la cohesién social y territorial. Esta-
blece, asimismo, que debe velarse por que dichos servi-
cios actden con arreglo a principios y condiciones que les
permitan cumplir su cometido.

El positivo papel desempefiado por los servicios de
interés econémico general fue destacado por el Eurobaro-
metro especial 219, de octubre de 2005, en el que
mostraba asimismo que el 77 % de los encuestados tenfa
una opinién positiva de los servicios postales, constitu-
yendo asi el servicio de interés econdémico general mas
apreciado por los usuarios de la UE.

En la medida en que constituyen un instrumento esencial
de comunicacién e intercambio de informacién, los servi-
cios postales desempefian un papel fundamental que
contribuye a lograr los objetivos de cohesién social,
econémica y territorial de la Unién. Las redes postales
poseen dimensiones territoriales y sociales importantes,
que permiten un acceso universal a servicios esenciales
locales.

Las medidas que se adopten en el dmbito de los servicios
postales deben concebirse de modo que puedan alcan-
zarse los objetivos que el articulo 2 del Tratado establece
como funciones propias de la Comunidad, a saber,
promover un desarrollo armonioso, equilibrado y soste-
nible de las actividades econémicas en el conjunto de la
Comunidad, un alto nivel de empleo y de proteccién
social, un crecimiento sostenible y no inflacionista, un
alto grado de competitividad y de convergencia de los
resultados econdémicos, la elevacion del nivel y de la
calidad de vida, la cohesién econdmica y social y la soli-
daridad entre los Estados miembros.

En los dltimos afios, los mercados postales europeos han
registrado profundos cambios, impulsados por los
avances tecnolGgicos y una mayor competencia resultante
de la desregulacion. Como consecuencia de la globaliza-
cién, es fundamental adoptar una posicién activa y a
favor del desarrollo, para no privar a los ciudadanos de la
Unién de las ventajas derivadas de dichos cambios.

En sus conclusiones sobre la revisién intermedia de la
estrategia de Lisboa, el Consejo Europeo de los dias
22 y 23 de marzo de 2005 reiteré la importancia de
culminar el mercado interior, como instrumento para
favorecer el crecimiento y crear mds y mejores empleos, y
el destacado papel que los servicios de interés econdémico
general han de desempefiar en una economia dindmica y
competitiva. Estas conclusiones siguen siendo aplicables a
los servicios postales como un medio esencial de comu-
nicacién, comercio y cohesion social y territorial.
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(9)  En su Resolucién, de 2 de febrero de 2006, sobre la apli- y la evolucién de las necesidades de los usuarios, los

(10)

(11)

(12)

(14)

cacién de la Directiva Postal (!), el Parlamento Europeo
destacé la importancia econdmica y social de unos servi-
cios postales eficientes y su importante funciéon en el
marco de la estrategia de Lisboa, y sefialé que las medidas
de reforma adoptadas hasta la fecha han generado una
evolucion positiva y significativa del sector postal, que ha
ganado en calidad y eficiencia y se ha orientado mejor
hacia las necesidades del usuario. En su Resolucién, el
Parlamento Europeo pedia a la Comision, a la vista de las
lineas de evolucidn, a veces claramente divergentes, de las
obligaciones en materia de servicios universales en los
Estados miembros, que, al elaborar su estudio prospec-
tivo, concentrase sus esfuerzos en la calidad del servicio
universal prestado y en su futura financiacidn, y que, en
el marco de dicho estudio, propusiese una definicién, un
dmbito de aplicacién y una férmula de financiacién apro-
piada para el servicio universal.

De conformidad con la Directiva 97/67/CE, se ha reali-
zado un estudio prospectivo en el que se evaltian, para
cada Estado miembro, las repercusiones que la plena
realizacién del mercado interior de servicios postales
comunitarios en 2009 tendrd en el servicio universal. La
Comisién ha emprendido ademds un examen en profun-
didad del sector postal comunitario, en el contexto del
cual ha encargado la realizacién de estudios sobre la
evolucion econdmica, social y tecnoldgica del sector, y ha
consultado extensamente a los interesados.

En el estudio prospectivo se afirma que el objetivo bésico
de garantizar la prestacién sostenible de un servicio
universal que redna las condiciones de calidad fijadas por
los Estados miembros conforme a la Directiva 97/67/CE
puede quedar garantizado en toda la Comunidad de aqui
a 2009 sin necesidad de que exista un sector reservado.

La apertura progresiva y gradual a la competencia de los
mercados postales ha dotado a los proveedores del
servicio universal de tiempo suficiente para adoptar las
medidas de reestructuracién precisas para garantizar su
viabilidad a largo plazo en las nuevas condiciones de
mercado, y ha permitido a los Estados miembros adaptar
sus sistemas normativos a una situacién de mayor aper-
tura. Por otro lado, los Estados miembros pueden aprove-
char la oportunidad que ofrece el plazo de transposicién
y el prolongado periodo necesario para la introduccion
de una verdadera competencia, a fin de proseguir la
modernizacién y reestructuracion de los proveedores del
servicio universal si fuera necesario.

El estudio prospectivo indica que el sector reservado ya
no debe ser la solucion preferente para la financiacion del
servicio universal. Esta valoracién tiene en cuenta el
interés que reviste, para la Comunidad y sus Estados
miembros, la realizacion del mercado interior, y el poten-
cial de éste para generar crecimiento y empleo y garan-
tizar que todos los usuarios tengan acceso a un servicio
de interés econdémico general eficaz. Resulta oportuno,
por tanto, confirmar la fecha definitiva de realizacién del
mercado interior de servicios postales.

Son diversas las fuerzas que impulsan el cambio en el
sector de los servicios postales, en particular la demanda

() DO C 288 Ede 25.11.2006, p. 77.

(15)

(18)

(19)

cambios organizativos, la automatizacién y la introduc-
ci6n de nuevas tecnologias, los medios electrénicos de
comunicacién sustitutivos y la apertura del mercado. Para
hacer frente a la competencia y a las nuevas demandas de
los consumidores, asi como para asegurarse nuevas
fuentes de financiacién, los proveedores de servicios
postales pueden diversificar su actividad mediante la pres-
tacion de servicios de comercio electrénico o de otros
servicios de la sociedad de la informacién.

Los proveedores de servicios postales, incluidos los
proveedores del servicio universal designados, se han
visto espoleados a mejorar su eficiencia por nuevos desa-
fios competitivos (como la digitalizacién y las comunica-
ciones electrénicas) que difieren de los servicios postales
tradicionales, lo que ha de contribuir de por si a un incre-
mento de la competitividad.

La plena apertura del mercado favorecerd la expansién
del volumen global de los mercados postales; coadyuvara,
ademds, al mantenimiento de empleo sostenible y de
calidad en los proveedores de servicio universal, y facili-
tard la creacién de nuevos empleos en otros operadores,
nuevos participantes en el mercado y sectores econd-
micos conexos. La presente Directiva no afecta a la
competencia de los Estados miembros para regular las
condiciones de empleo en el sector de los servicios
postales, algo que, no obstante, no debe dar lugar a una
competencia desleal. Al preparar la apertura del mercado
de los servicios postales, se debe prestar la debida aten-
ci6n a las consideraciones de cardcter social.

El mero transporte no debe considerarse servicio postal.
La publicidad directa consistente Ginicamente en anuncios
o material publicitario o de marketing y que contiene un
mensaje idéntico con excepcion del nombre, la direccién
y el nimero de identificacion del destinatario puede
considerarse un envio de correspondencia.

El aumento de la competitividad debe permitir ademds al
sector postal integrarse con otros métodos de comunica-
cién y mejorar la calidad del servicio que presta a usua-
rios cada vez mds exigentes.

Las redes postales rurales en las regiones insulares y de
montafia, entre otras zonas, desempefia un papel funda-
mental en la integracion de las empresas en la economia
nacional y global y el mantenimiento de la cohesién
social y del empleo. Ademds, las oficinas postales rurales
en regiones apartadas pueden suministrar una infraestruc-
tura de red importante para el acceso a los nuevos servi-
cios de comunicacion electrénica.

El desarrollo de los mercados de comunicaciones adya-
centes ha incidido en diversa medida en las diferentes
regiones de la Comunidad, los diferentes segmentos de
poblacién y el uso de los servicios postales. Es necesario
preservar la cohesion territorial y social y, dado que los
Estados miembros pueden adaptar algunos rasgos especi-
ficos del servicio a la demanda local, aprovechando la
flexibilidad que ofrece la Directiva 97/67/CE, resulta
oportuno mantener integramente el servicio universal y
las correspondientes obligaciones de calidad que establece
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la Directiva 97/67|CE. Es oportuno aclarar, en conso-
nancia con la préctica vigente, que los Estados miembros
solo deben garantizar la recogida y entrega del correo los
dias laborables de la semana que no estdn definidos como
dias festivos en la legislacion nacional. A fin de velar por
que la apertura del mercado siga beneficiando a todos los
usuarios, en particular al consumidor y a las pequefias y
medianas empresas, los Estados miembros deben vigilar y
supervisar la evolucion del mercado. Deben adoptar las
oportunas medidas reguladoras, conforme a lo estable-
cido en la Directiva 97/67/CE, para garantizar que las
posibilidades de acceso a los servicios postales sigan
respondiendo a las necesidades de los usuarios, entre
otras cosas, asegurando, en su caso, la prestacion de un
nimero minimo de servicios en un mismo punto de
acceso y, en particular, una densidad adecuada de puntos
de acceso a los servicios postales en las zonas rurales y
apartadas.

El servicio universal garantiza, en principio, una recogida
y una entrega en el domicilio de cada persona fisica o
juridica todos los dias laborables, incluso en las zonas
alejadas o escasamente pobladas.

La oferta de servicios postales de alta calidad contribuye
de manera fundamental al logro del objetivo de la cohe-
sién social y territorial. En particular, el comercio electré-
nico ofrece a las regiones apartadas y escasamente
pobladas nuevas posibilidades de participar en la vida
econdmica, de ahi que la prestacién de buenos servicios
postales sea un requisito importante.

La Directiva 97/67|CE establecfa que la prestacién del
servicio universal habfa de hacerse preferentemente
mediante la designacién de proveedores de servicio
universal. Los Estados miembros podrin exigir que el
servicio universal se preste en la totalidad del territorio
nacional. El aumento de la competencia y de las opciones
hace oportuno que los Estados miembros dispongan de
mds flexibilidad a la hora de decidir el mecanismo mas
eficiente y apropiado para garantizar la prestacién del
servicio universal, con supeditacion a los principios de
objetividad, transparencia, no discriminacién, proporcio-
nalidad y minima distorsién del mercado, necesarios para
garantizar la libre prestacién de servicios postales en el
mercado interior. Los Estados miembros pueden adoptar
uno o varios de los siguientes sistemas: la prestacién del
servicio universal por las fuerzas del mercado, la designa-
cién de una o varias empresas que ofrezcan distintos
elementos del servicio universal o abarquen distintas
partes del territorio, y la contratacién ptiblica de los
servicios.

En caso de que un Estado miembro optara por la desig-
nacién de una o varias empresas para la prestaciéon del
servicio universal o para la prestacién de distintos
elementos del servicio universal, debe garantizarse que
los requisitos de calidad propios del servicio universal se
impongan de una manera transparente y proporcionada a
los proveedores de servicios universales. Cuando un
Estado miembro designe mds de una empresa, debe
garantizar que no se produzcan superposiciones en las
obligaciones del servicio universal.

Es importante que los usuarios dispongan de informacion
completa sobre los servicios universales prestados y que

(25)

(26)

(27)

los proveedores de servicios postales estén informados de
los derechos y obligaciones del proveedor o proveedores
del servicio universal. Los Estados miembros deben velar
por que los usuarios estén permanentemente informados
de las caracteristicas de los servicios especificos prestados
y de las posibilidades de acceso a ellos. Los Estados
miembros deben garantizar la disponibilidad de dicha
informacién. Ahora bien, en consonancia con la mayor
flexibilidad dada a favor de los Estados miembros, resulta
oportuno garantizar la prestacién del servicio universal
por medios distintos de la designaciéon de uno o varios
proveedores de dicho servicio, a fin de dar los Estados
miembros flexibilidad para decidir c6mo debe comuni-
carse esa informaci6n al ptiblico.

A la luz de los estudios realizados y con el fin de movi-
lizar todo el potencial que ofrece el mercado interior de
los servicios postales, procede poner fin a la utilizacién
de un sector reservado y de derechos especiales como
medio para garantizar la financiacién del servicio
universal.

En algunos Estados miembros, puede que siga siendo
necesario recurrir a la financiacién externa de los costes
residuales netos del servicio universal. Por consiguiente,
resulta oportuno aclarar expresamente las opciones
disponibles para garantizar la financiacion del servicio
universal, siempre que sea necesario recurrir a ellas y la
necesidad se justifique adecuadamente, dejando a los
Estados miembros libertad de elecciéon en cuanto a los
mecanismos de financiacién. Esas opciones comprenden
el recurso a procedimientos de contratacion ptblica,
incluidos el procedimiento de didlogo competitivo y el
procedimiento negociado con convocatoria de licitacién
previa o sin ella establecidos en las Directivas sobre
contratacién publica, y siempre que las obligaciones de
servicio universal supongan costes netos de servicio
universal y representen una carga injusta para la empresa
designada, la compensacion publica y el reparto de costes
entre los proveedores del servicio, los usuarios o ambos,
de forma transparente, mediante aportaciones a un fondo
de compensacion. Los Estados miembros pueden recurrir
a otros medios de financiaciéon autorizados por el
Derecho comunitario, como, por ejemplo, en caso de
necesidad, utilizar los beneficios derivados de otras activi-
dades del proveedor o proveedores del servicio universal,
no incluidas en el servicio universal, para financiar total
o parcialmente los costes netos de este servicio, siempre y
cuando tal decision sea compatible con el Tratado. Sin
perjuicio de la obligaciéon de los Estados miembros de
cumplir las normas del Tratado sobre ayudas estatales, y
entre ellas los requisitos de notificacién especificos en
este ambito, los Estados miembros podrin notificar a la
Comisién los mecanismos de financiacién utilizados para
cubrir los costes netos del servicio universal, que deben
reflejarse en los informes periédicos que la Comision
debe presentar a Parlamento y al Consejo sobre la aplica-
cién de la Directiva 97/67|CE.

Se podrd pedir a los proveedores de servicios postales
que contribuyan a la financiacién del servicio universal
en los casos en que se prevea un fondo de compensacion.
A fin de determinar a qué empresas puede exigirseles que
coticen a un fondo de compensacion, los Estados miem-
bros deben valorar si los servicios que prestan esas
empresas pueden considerarse, desde la dptica del
usuario, como servicios incluidos en el dmbito del



18.12.2007

Diario Oficial de la Unién Europea

C 307E/[25

(1)

servicio universal, por ser suficientemente intercambiables
con el servicio universal, teniendo en cuenta las caracte-
risticas de tales servicios, incluidos sus elementos de valor
afladido, asi como la finalidad a que se destinan y sus
tarifas. Estos servicios no tienen necesariamente por qué
reunir todas las caracteristicas del servicio universal,
como son la entrega diaria o la cobertura de la totalidad
del territorio nacional.

A fin de observar el principio de proporcionalidad al
determinar la contribucién requerida de tales empresas a
los costes de la prestacion del servicio universal en un
Estado miembro, los Estados miembros deben aplicar
criterios transparentes y no discriminatorios, como puede
ser la cuota de esas empresas en las actividades compren-
didas en el dmbito del servicio universal en ese Estado
miembro. Los Estados miembros pueden exigir a los
proveedores que estdn sujetos a la obligacién de cotizar a
un fondo de compensacién que establezcan una separa-
ci6n de cuentas adecuada para garantizar el funciona-
miento del fondo.

Todo mecanismo de financiacién al que se recurra debe
seguir respondiendo a los principios de transparencia, no
discriminacién y proporcionalidad establecidos actual-
mente en la Directiva 97/67/CE, y toda decisién que se
adopte en este terreno debe basarse en criterios transpa-
rentes, objetivos y verificables. En particular, el coste neto
del servicio universal debe calcularse, bajo la supervision
de la autoridad nacional de reglamentacién, como la dife-
rencia entre el coste neto que para un proveedor de
servicio universal designado tiene el operar con obliga-
ciones de servicio universal y el correspondiente a operar
sin dichas obligaciones. En ese cdlculo debe tenerse en
cuenta cualquier otro elemento que resulte pertinente,
como son las ventajas de mercado de que pueda gozar
un proveedor de servicio universal designado para la
prestacion del servicio universal, el derecho a obtener un
beneficio razonable y los incentivos dirigidos a obtener la
eficiencia de costes.

En caso de que los Estados miembros decidan ofrecer
servicios adicionales o complementarios al publico en su
territorio nacional, exceptuados los servicios relativos a
las obligaciones de servicio universal, segin se definen en
la presente Directiva, como el cobro de pensiones y la
distribucion de giros postales en zonas rurales, dichos
servicios no deben quedar sujetos a mecanismo de
compensacion alguno que obligue a cotizar a determi-
nadas empresas. Si procede, los Estados miembros
pueden conceder financiacién para esos servicios adicio-
nales o complementarios de acuerdo con las normas del
Tratado sobre ayudas estatales. Salvo en el caso del
proveedor o proveedores de servicio universal, las autori-
zaciones no pueden supeditarse a la obligacion de prestar
tales servicios adicionales.

Conviene otorgar a los Estados miembros que se hayan
adherido a la Uni6n después de la entrada en vigor de la
Directiva 2002/39/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 10 de junio de 2002, por la que se modifica
la Directiva 97/67|CE con el fin de proseguir la apertura
a la competencia de los servicios postales de la Comu-
nidad (") y que se enfrentan a especiales dificultades en

() DOL176 de 5.7.2002, p. 21.

(33)

lo que se refiere a una adaptacién gradual de sus
mercados postales por haber iniciado su proceso de
reforma en una fase tardfa, y a determinados Estados
miembros con una poblacién menor o una extension
limitada y que posean caracteristicas especificas relevantes
a la hora de prestar servicios postales, o aquellos Estados
miembros cuyo territorio presente un relieve especial-
mente accidentado o que tengan un elevado niimero de
islas, la posibilidad de aplazar la fecha de aplicacién de la
Directiva por un periodo de tiempo limitado para seguir
reservando servicios a su proveedor o proveedores del
servicio universal, siempre a condicién de que se noti-
fique a la Comision. Teniendo en cuenta el cardcter
excepcional de dicha posibilidad, también conviene,
dentro de dicho periodo de tiempo limitado y para un
nimero limitado de servicios, permitir a los Estados
miembros que hayan abierto completamente sus
mercados denegar la autorizacién para operar en su terri-
torio a monopolios que operan en otro Estado miembro.

La Comision debe prestar ayuda a los Estados miembros
en los diferentes aspectos de la ejecucion de la presente
Directiva, entre otros, incluyendo el cilculo de los costes
netos. Ademds, la cooperaciéon entre las autoridades
nacionales de reglamentacion con vistas a seguir estable-
ciendo indicadores y orientaciones en este dmbito debe
contribuir a la aplicacién armonizada de la presente
Directiva.

Los Estados miembros deben estar facultados para aplicar
procedimientos generales de autorizacién y concesién de
licencias individuales siempre que resulte justificado y
proporcional al objetivo perseguido. No obstante, tal y
como se indica en el tercer Informe sobre la aplicacién
de la Directiva 97/67|CE, es necesario armonizar en
mayor medida las condiciones que pueden establecerse, a
fin de reducir los obstdculos injustificados a la prestacién
de servicios en el mercado interior. En este sentido, los
Estados miembros deben poder, por ejemplo, permitir
que los proveedores de servicios postales elijan entre la
obligacion de prestar un servicio o la de contribuir finan-
cieramente a los costes de ese servicio cuando lo presta
otro proveedor, pero no deben seguir autorizados a
imponer simultdneamente la obligacién de realizar apor-
taciones a un mecanismo de reparto y obligaciones de
servicio universal o de calidad que persiguen la misma
finalidad. Asimismo, resulta oportuno aclarar que algunas
de las disposiciones sobre autorizaciones generales y
licencias no deben aplicarse a los proveedores del servicio
universal designados.

Si varias empresas de servicios postales ofrecen servicios
de los considerados universales, procede exigir a todos
los Estados miembros que evaltien si algunos elementos
de la infraestructura postal o determinados servicios
generalmente prestados por los proveedores del servicio
universal deben ser accesibles a otros operadores que
ofrezcan servicios similares, con el fin de favorecer una
competencia real yjo de proteger a todos los usuarios
garantizando la calidad global del servicio postal. En el
caso de que existan varios proveedores del servicio
universal con redes postales regionales, los Estados miem-
bros deben también evaluar y, de ser necesario, asegurar
su interoperabilidad a fin de evitar obstdculos al rdpido
transporte de los envios postales. Dado que la situacion
juridica y de mercado de los citados elementos o servicios
varia segin los Estados miembros, resulta oportuno
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exigir a los Estados miembros tnicamente que adopten
una decision fundada acerca de la necesidad, el alcance y
la forma del instrumento de regulacién, que contemple,
si ha lugar, el reparto de costes. Esta disposicién debe
entenderse sin perjuicio del derecho de los Estados miem-
bros de adoptar medidas dirigidas a garantizar el acceso a
la red postal en condiciones de transparencia y no discri-
minacion.

Los Estados miembros deben velar por que los provee-
dores de servicios postales, al tratar datos personales con
arreglo a la Directiva 97/67/CE, apliquen las disposi-
ciones comunitarias y nacionales sobre proteccién de
datos personales, en particular las que establece la Direc-
tiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
24 de octubre de 1995, relativa a la protecciéon de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos (!).

Las disposiciones de la presente Directiva deben enten-
derse sin perjuicio de las disposiciones nacionales que
rigen las condiciones de expropiacién para la organiza-
cién de la prestacion del servicio universal.

Dada la importancia que los servicios postales revisten
para los invidentes y las personas con vision reducida,
resulta oportuno confirmar que la apertura del mercado
no debe ser un impedimento para la continuidad en la
prestacion por el proveedor o proveedores del servicio
universal de ciertos servicios gratuitos, destinados a los
invidentes y a las personas con vision reducida, introdu-
cidos por los Estados miembros en cumplimiento de obli-
gaciones internacionales al respecto.

En condiciones de plena competencia, es importante,
para el equilibrio financiero del servicio universal y a fin
de limitar las distorsiones del mercado, desviarse del prin-
cipio de que los precios reflejen las condiciones y los
costes comerciales normales s6lo con fines de proteccion
del interés ptiblico. Para ello, es preciso seguir permi-
tiendo a los Estados miembros mantener tarifas tnicas
para los envios cuyo precio se fija por unidad, esto es, el
servicio que mds frecuentemente utilizan los consumi-
dores, incluidas las pequefias y medianas empresas. Los
Estados miembros pueden también mantener tarifas
Unicas para algunos otros envios postales como, por
ejemplo, para diarios de prensa y libros, a fin de proteger
el interés publico general, como son el acceso a la
cultura, garantizar la participacién en una sociedad
democritica (libertad de prensa) o la cohesion regional y
social.

Para la prestacion de servicios para todos los usuarios,
incluidos empresas, expedidores de envios masivos y
consolidadores que agrupan envios de diferentes usuarios,
los proveedores de servicio universal podrdn disponer de
mayor flexibilidad de precios en consonancia con el prin-
cipio de orientacién a coste. Las tarifas deben tener en
cuenta los costes evitados en relacién con los servicios
ordinarios que incluyen la totalidad de las prestaciones
ofrecidas para la recogida, clasificacién, transporte y
entrega de envios postales individuales.

(') DO L 281 de 23.11.1995, p. 31. Directiva modificada por el Regla-

mento (CE) n° 1882/2003.
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Habida cuenta de las particularidades nacionales en la
regulacién de las condiciones en que deba operar el
proveedor histérico del servicio universal en una situa-
ci6n de plena competencia, resulta oportuno permitir
que los Estados miembros decidan la mejor forma de
supervisar las subvenciones cruzadas.

Con la vista puesta en la transicién hacia un mercado
plenamente competitivo, y para evitar que las subven-
ciones cruzadas afecten desfavorablemente la compe-
tencia, resulta oportuno seguir exigiendo a los Estados
miembros que mantengan la obligacion de que los
proveedores del servicio universal lleven cuentas sepa-
radas y transparentes, con las necesarias adaptaciones.

Merced a esta obligacion, las autoridades nacionales de
reglamentacién, las autoridades en materia de compe-
tencia y la Comisién dispondran de la informacién nece-
saria para adoptar decisiones en relaciéon con el servicio
universal y vigilar la equidad de las condiciones del
mercado hasta el momento en que la competencia sea
una realidad. La cooperacion entre las autoridades nacio-
nales de reglamentacién con vistas a seguir estableciendo
indicadores y directrices en este dmbito contribuird a la
aplicacién armonizada de estas disposiciones.

La llevanza de cuentas separadas y transparentes debe
ofrecer a los Estados miembros y sus autoridades nacio-
nales de reglamentacion informacién contable suficiente-
mente detallada para:

— adoptar decisiones sobre el servicio universal,

— determinar con fundamento si las obligaciones de
servicio universal impuestas entrafian un coste neto y
si representan una carga financiera injusta para el
proveedor de servicio universal,

— garantizar que las tarifas aplicadas al servicio
universal cumplan los principios de tarificacién esta-
blecidos en la presente Directiva,

— garantizar el cumplimiento de los principios relativos
a los gastos terminales establecidos en la presente
Directiva, y

— supervisar la equidad de las condiciones de mercado
hasta que la competencia se haga realidad.

En consonancia con las disposiciones vigentes en otros
ambitos del sector de servicios y al objeto de aumentar la
proteccién del consumidor, procede que la aplicaciéon de
unos principios minimos en relacién con los procedi-
mientos de reclamacién no se limite a los proveedores
del servicio universal. A fin de aumentar la eficacia de los
procedimientos de tramitacién de reclamaciones, resulta
oportuno promover el recurso a procedimientos extraju-
diciales, segin especifican la Recomendacion 98/257/CE
de la Comision, de 30 de marzo de 1998, relativa a los
principios aplicables a los 6rganos responsables de la
solucion extrajudicial de los litigios en materia de
consumo (%), y la Recomendacion 2001/310/CE de la
Comisién, de 4 de abril de 2001, relativa a los principios
aplicables a los o6rganos extrajudiciales de resolucién

() DOL115de17.4.1998,p. 31.
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consensual de litigios en materia de consumo (). Los
intereses de los consumidores también se verdn favore-
cidos por un aumento de la interoperatividad entre los
operadores, como consecuencia del acceso a ciertos
elementos de la infraestructura y ciertos servicios, y por
la necesidad de cooperacién entre las autoridades nacio-
nales de reglamentacién y las organizaciones de protec-
cién del consumidor.

Con objeto de proteger los intereses de los usuarios en
caso de robo, pérdida o deterioro de envios postales, los
Estados miembros deben introducir, cuando ello se justi-
fique, un sistema de reembolso y/o de compensacién.

La Directiva 97/67|CE establece que determinadas
medidas deben aprobarse con arreglo a la Decision
1999/468/CE del Consejo, de 28 de junio de 1999, por
la que se establecen los procedimientos para el ejercicio
de las competencias de ejecucién atribuidas a la Comi-
sién ().

La Decision 1999/468/CE fue modificada por la Deci-
sién 2006/512/CE, que introdujo el procedimiento de
reglamentacién con control para la adopcién de medidas
de alcance general destinadas a modificar elementos no
esenciales de un acto de base adoptado con arreglo al
procedimiento establecido en el articulo 251 del Tratado,
incluso suprimiendo algunos de esos elementos o
completando el acto con nuevos elementos no esenciales.

Conviene, en particular, conferir competencias a la Comi-
sién para que adopte medidas, por lo que respecta a los
futuros ajustes al avance técnico o a la evolucién del
mercado de las normas de calidad del servicio, asi como
de las condiciones normalizadas de un control indepen-
diente de calidad del funcionamiento por organismos
externos. Dado que estas medidas son de alcance general,
y estdn destinadas a modificar elementos no esenciales de
la presente Directiva y completarla afiadiendo nuevos
elementos no esenciales, deben adoptarse con arreglo al
procedimiento de reglamentacion con control previsto en
el articulo 5 bis de la Decision 1999/468CE.

El Comité que asista a la Comisién de conformidad con
la Directiva 97/67|CE debe seguir el desarrollo de la pres-
tacién del servicio universal en los Estados miembros.

Es previsible que la funcién de las autoridades nacionales
de reglamentacion siga siendo crucial, en particular en
aquellos Estados miembros en los que la transicién a una
situacion de competencia no ha concluido ain. De
conformidad con el principio de separaciéon de las
funciones reguladoras y las funciones operativas, los
Estados miembros deben garantizar la independencia de
las autoridades nacionales de reglamentacién con el fin
de asegurar la imparcialidad de sus decisiones. Este requi-
sito de independencia se entiende sin perjuicio de la auto-
nomia institucional y las obligaciones constitucionales de
los Estados miembros, ni del principio de neutralidad con
respecto al régimen de la propiedad en los Estados miem-
bros establecido en el articulo 295 del Tratado. Las

() DOL109 de 19.4.2001, p. 56.

() DO L 184 de 17.7.1999, p. 23. Decision modificada por la Deci-
sién 2006/512/CE (DO L 200 de 22.7.2006, p. 11).
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autoridades nacionales de reglamentacion deben disponer
de todos los recursos necesarios en cuanto a personal,
competencia y medios financieros para el cumplimiento
de su mision.

Es frecuente que las funciones reguladoras sean ejercidas
por varios organismos nacionales, por lo que resulta
oportuno introducir mayor transparencia en la asigna-
cién de funciones y exigir a los diferentes organismos
pertinentes encargados de la reglamentacién del sector,
de la aplicacién de las normas de competencia y de
examinar las cuestiones relativas a la proteccién del
consumidor, que cooperen con el fin de garantizar un
eficaz desempefio de sus funciones.

Todo destinatario de una decision de las autoridades
nacionales de reglamentacién debe tener derecho a
recurrir ante un 6rgano independiente de esa autoridad.
Este 6rgano puede ser un tribunal. El procedimiento de
recurso debe entenderse sin perjuicio de la divisién de
competencias en el seno de los sistemas judiciales nacio-
nales y de los derechos de las personas juridicas o fisicas
en virtud del Derecho nacional. Hasta que no concluyan
esos procedimientos, es necesario garantizar la validez
temporal de las decisiones de las autoridades nacionales
de reglamentacion para garantizar la seguridad juridica y
de mercado.

Las autoridades nacionales de reglamentaciéon deben
cooperar, cuando proceda, con otras autoridades de regla-
mentacioén de los Estados miembros y con la Comision,
en el desempefio de las competencias que les incumben
en virtud de la Directiva 97/67/CE. Ello favorecerd el
desarrollo del mercado interior de servicios postales y
contribuird a garantizar la aplicacién coherente de lo
dispuesto en la Directiva en todos los Estados miembros,
en particular en aquellos aspectos en los que la normativa
nacional de transposicién de la normativa comunitaria
otorgue a las autoridades nacionales de reglamentacién
notables poderes discrecionales en la aplicacion de las
normas pertinentes. Esta cooperacién puede tener lugar,
entre otras formas, en el Comité que asista a la Comisién
de conformidad con la Directiva o en un grupo integrado
por reguladores europeos. Debe corresponder a los
Estados miembros decidir qué o6rganos se consideran
autoridades nacionales de reglamentacién a efectos de la
Directiva.

Las autoridades nacionales de reglamentaciéon necesitan
recabar informaciéon de los agentes del mercado para
desempeiiar eficazmente su cometido. Las solicitudes de
informacién deben ser proporcionadas y no suponer una
carga excesiva para las empresas. También la Comisién
puede precisar recopilar esa informacion a fin de cumplir
las obligaciones que le incumben en virtud de la norma-
tiva comunitaria. El receptor de la informacién debe
garantizar su confidencialidad de conformidad con las
normas vigentes.

Con el fin de mantener al Parlamento Europeo y al
Consejo informados de la evolucién del mercado interior
de servicios postales, conviene que la Comisién les
presente regularmente informes sobre la aplicacién de la
Directiva 97/67|CE.
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La presente Directiva no afecta al Derecho laboral, es
decir, a cualquier disposicion legal o contractual relativa a
las condiciones de empleo o de trabajo, incluida la salud
y seguridad en el trabajo, o las relaciones entre emplea-
dores y trabajadores, que los Estados miembros apliquen
de acuerdo con el Derecho nacional conforme al Derecho
comunitario. La presente Directiva tampoco afecta a las
normas nacionales en materia de seguridad social de los
Estados miembros. Cuando sea necesario, los Estados
miembros podrdn hacer referencia a las condiciones de
trabajo en sus procedimientos de autorizacién en conso-
nancia con los principios de transparencia y proporciona-

lidad.

Los Estados miembros deben asegurarse que se esta-
blezcan suficientes puntos de acceso para tener en cuenta
las necesidades de los usuarios en las zonas rurales y
escasamente pobladas. Los Estados miembros deben
garantizar una densidad adecuada de puntos de acceso en
estas zonas para cumplir con la obligacién de servicio
universal.

Con objeto de mantener el marco regulador del sector
postal, es preciso eliminar la fecha de expiracién de la
Directiva 97/67/CE. Las disposiciones no modificadas por
la presente Directiva siguen siendo de aplicacién. Los
servicios que los Estados miembros pueden seguir mante-
niendo como reservados durante el periodo de aplicacién
son los especificados en la Directiva 97/67|CE.

Dado que los objetivos de la presente Directiva, a saber,
la realizacién de un mercado interior de servicios postales
comunitarios, la garantia de un nivel comin de servicios
universales para todos los usuarios y el establecimiento
de principios armonizados para la regulacién de los servi-
cios postales, no pueden ser alcanzados de manera sufi-
ciente por los Estados miembros y, por consiguiente,
debido a las dimensiones y los efectos, pueden lograrse
mejor a nivel comunitario, la Comunidad puede para
adoptar medidas, de acuerdo con el principio de subsidia-
riedad consagrado en el articulo 5 del Tratado. De
conformidad con el principio de proporcionalidad enun-
ciado en dicho articulo, la presente Directiva no excede
de lo necesario para alcanzar dichos objetivos.

Procede, por lo tanto, modificar en consecuencia la Direc-
tiva 97/67|CE.

La presente Directiva guarda coherencia con otros actos
comunitarios aplicables al sector de los servicios. En caso
de conflicto entre una disposicion de la presente Direc-
tiva y una disposiciéon de otro acto comunitario, en parti-
cular la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a los
servicios en el mercado interior ('), las disposiciones de la
presente Directiva prevalecerdn y se aplicardn plenamente
al sector postal.

La presente Directiva no afecta a la aplicacién de lo
dispuesto en el Tratado en materia de competencia y libre
prestacion de servicios. En aquellos casos en que los
mecanismos de financiacién del servicio universal
comporten ayudas otorgadas por un Estado miembro o
fondos estatales, bajo cualquier forma, segiin lo estable-
cido en el articulo 87, apartado 1, del Tratado, la

() DOL 376 de 27.12.2006, p. 36.

presente Directiva no afectard a la obligacién que
incumbe a los Estados miembros de cumplir las disposi-
ciones sobre ayudas estatales establecidas en el Tratado.

De conformidad con el punto 34 del Acuerdo Interinsti-
tucional «Legislar mejor» (%), se alienta a los Estados
miembros a que, en su propio interés y en el de la Comu-
nidad, establezcan y hagan publicos sus propios cuadros
que muestren, en la medida de lo posible, la concor-
dancia entre la presente Directiva y las medidas de trans-
posicién.

HAN ADOPTADO LA PRESENTE DIRECTIVA:

Articulo 1

La Directiva 97/67|CE queda modificada como sigue:

1)

2)

El articulo 1 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 1
La presente Directiva establece normas comunes relativas a:

— las condiciones aplicables a la prestacion de servicios
postales,

— la prestacion de un servicio postal universal en el inte-
rior de la Comunidad,

— la financiacién de los servicios universales en condi-
ciones que garanticen su prestacién continuada,

— los principios de tarificacion y de transparencia
contable para la prestacion del servicio universal,

— la determinacién de normas de calidad para la pres-
tacion del servicio universal y la instauracién de un
sistema que garantice el cumplimiento de esas normas,

— la armonizacién de las normas técnicas,

— la creacién de autoridades nacionales de reglamentacién
independientes.».

El articulo 2 se modifica como sigue:
a) el punto 1 se sustituye por el texto siguiente:

«1) “servicios postales™ los servicios consistentes en la
recogida, la clasificacion, el transporte y la distribu-
cién de los envios postales;;

b) se afiade el punto siguiente:

«1 bis) “proveedor de servicios postales™ la empresa
que presta uno o varios servicios postales;;

¢) en el punto 2, los términos «red postal ptblica» se susti-
tuyen por «red postal;

d) el punto 3 se sustituye por el texto siguiente:

«3) “puntos de acceso” las instalaciones fisicas,
incluidos en especial los buzones a disposicion del
publico tanto en la via piblica como en los locales
del proveedor o proveedores del servicio postal,
donde los remitentes pueden depositar envios
postales en la red postal;»;

() DO C 321 de 31.12.2003,p. 1.
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e)

el punto 4 se sustituye por el texto siguiente:

«4) “recogida™ la operacién consistente en retirar los
envios postales por un proveedor de servicio
postal;»;

el punto 6 se sustituye por el texto siguiente:

«6) “envio postal” el envio con destinatario presentado
en la forma definitiva en que deba ser transportado
por el proveedor del servicio postal. Aparte de los
envios de correspondencia, incluye, por ejemplo,
los libros, catdlogos, diarios de prensa y publica-
ciones periédicas y los paquetes postales que
contengan mercancias con o sin valor comercial;;

se suprime el punto 8;
se suprime el punto 12;
el punto 13 se sustituye por el texto siguiente:

«13. “proveedor de servicio universal”: el proveedor
ptblico o privado de servicios postales que presta
un servicio postal universal o partes del mismo
dentro de un Estado miembro, y cuya identidad
ha sido notificada a la Comision de conformidad
con el articulo 4;»;

el punto 14 se sustituye por el texto siguiente:

«14. “autorizacién™ cualquier permiso que establezca
derechos y obligaciones especificos para el sector
postal y permita a las empresas prestar servicios
postales y, cuando proceda, crear y/o explotar sus
redes para la prestacion de dichos servicios, en las
formas de autorizacién general o licencia indivi-
dual, que se definen a continuacién:

— “autorizacién general” una autorizaciéon que
no exija al proveedor de servicios postales de
que se trate una decisién explicita de la auto-
ridad nacional de reglamentacién antes de
ejercer los derechos derivados de la autoriza-
cién, con independencia de que esté regulada
por una licencia de categoria o por el Derecho
general o que la normativa que la regule exija
tramites de registro o declaracién,

— “licencia individual”: una autorizacion que
concede una autoridad nacional de reglamen-
tacién y que otorga a un proveedor de servi-
cios postales derechos especificos, o que
somete las operaciones de dicha empresa a
unas obligaciones especificas que completen la
autorizacion general si procede, cuando el
proveedor de servicios postales no tenga
derecho a ejercer los derechos de que se trate
hasta que haya recibido la decision de la auto-
ridad nacional de reglamentaci6n.»;

el punto 17 se sustituye por el texto siguiente:

«17. “usuario™ toda persona fisica o juridica benefi-
ciaria de la prestacion de un servicio postal como
remitente o como destinatario;»;

el punto 19 se sustituye por el texto siguiente:

«19. “requisitos esenciales” los motivos de interés
general y de cardcter no econdémico que puedan

inducir a un Estado miembro a imponer condi-
ciones relativas a la prestacion de servicios
postales. Estos motivos son la inviolabilidad de la
correspondencia, la seguridad del funcionamiento
de la red en materia de transporte de sustancias
peligrosas, el respeto de las estipulaciones de los
regimenes de empleo y seguridad social estable-
cidas mediante ley, reglamento o decisién adminis-
trativa o convenio colectivo negociado entre los
interlocutores sociales nacionales con arreglo al
Derecho nacional y comunitario y, en los casos en
que esté justificado, la proteccién de los datos, la
proteccién del medio ambiente y la ordenacién
territorial. La proteccién de los datos podrd
abarcar la proteccién de los datos personales, la
confidencialidad de la informacién transmitida o
almacenada y la proteccién de la intimidad;»;

m) se aflade el punto siguiente:

«20. “servicios prestados segin tarifa por unidad”:
servicios postales cuyo precio figure en las condi-
ciones generales del proveedor o proveedores de
servicio universal aplicables a los envios postales
individuales;».

3) El articulo 3 queda modificado como sigue:

a)

en el apartado 3, el parrafo primero se sustituye por el
texto siguiente:

«3.  Los Estados miembros adoptarin medidas para
asegurar que el servicio universal quede garantizado al
menos cinco dias laborales por semana, excepto en
circunstancias o condiciones geograficas excepcionales,
y para que incluya, como minimo:

— una recogida,

— una entrega al domicilio de cada persona fisica o
juridica o, como excepcidén, en condiciones que
quedaran a juicio de la autoridad nacional de regla-
mentacién, una entrega en instalaciones apro-
piadas.»;

el apartado 5 se sustituye por el texto siguiente:

«5.  Las autoridades nacionales de reglamentacion
podrdn aumentar el limite de peso de la cobertura del
servicio universal para los paquetes postales hasta un
peso que no supere los 20 kg y fijar regimenes espe-
ciales para la entrega a domicilio de tales paquetes
postales.

Sin perjuicio del limite de peso de la cobertura del
servicio universal para los paquetes postales establecido
por un determinado Estado miembro, los Estados miem-
bros garantizardn que los paquetes postales recibidos
desde otros Estados miembros y que pesen hasta 20 kg
se distribuyan en su territorio.»;

el apartado 6 se sustituye por el texto siguiente:

«6.  Las dimensiones minimas y mdximas de los
envios postales considerados serdn las establecidas en las
disposiciones pertinentes adoptadas por la Unién Postal
Universal.».



C 307E/30 Diarjo Oficial de la Unién Europea 18.12.2007
4) El articulo 4 se sustituye por el texto siguiente: 7) El epigrafe del capitulo 3 se sustituye por el texto siguiente:
Articulo 4 «Financiacién de los servicios universales».
1. Los Estados miembros se asegurardn de que esté 8) El articulo 7 se sustituye por el texto siguiente:

garantizada la prestacion del servicio universal y notificardn
a la Comisién las medidas que hayan tomado para cumplir
con dicha obligacién. El Comité mencionado en el
articulo 21 serd informado de las medidas adoptadas por
los Estados miembros para garantizar la prestacién del
servicio universal.

2. Los Estados miembros podrdn designar a una o varias
empresas como proveedores de servicio universal de modo
que quede cubierto la totalidad del territorio nacional. Los
Estados miembros podrdn designar a diferentes empresas
para la prestacion de diversos elementos del servicio
universal yfo cubrir distintas partes del territorio nacional.
Cuando asi lo hagan, fijardn, con arreglo al Derecho comu-
nitario, los derechos y obligaciones que se les asignen y los
dardn a conocer publicamente. En particular, los Estados
miembros aprobardin medidas para garantizar que las
condiciones de adjudicacion del servicio universal se basen
en los principios de transparencia, no discriminacién y
proporcionalidad, de modo que se garantice la continuidad
de la prestacion del servicio universal, teniendo en cuenta
la importante funcién que desempeiia en la cohesion social
y territorial.

Los Estados miembros deberdn notificar a la Comisién la
identidad del proveedor o proveedores de servicio universal
que designen. La designaciéon de un proveedor de servicio
universal deberd estar sujeta a revision periddica y ser
examinada atendiendo a las condiciones y principios que
establece el presente articulo. Sin embargo, los Estados
miembros deberdn garantizar que la duracion de la designa-
cién ofrezca tiempo suficiente para rentabilizar las inver-
siones.».

El apartado 2 del articulo 5 se sustituye por el texto
siguiente:

«2. Las disposiciones del apartado 1 no serdn obstdculo
para las medidas que los Estados miembros adopten en
funcién de las exigencias que atafien al interés publico reco-
nocidas por el Tratado, en particular en los articulos 30
y 46, referidas, entre otras cosas, a la moralidad y la segu-
ridad publicas, incluidas las investigaciones penales, y al
orden publico.».

El articulo 6 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 6

Los Estados miembros adoptarin las medidas necesarias
para que los usuarios y los proveedores de servicios
postales reciban regularmente informacién suficientemente
precisa y actualizada del proveedor o proveedores de
servicio universal sobre las caracteristicas del servicio
universal ofrecido, en particular por lo que respecta a las
condiciones generales de acceso a los servicios, los precios
y el nivel de calidad. Esa informacién se publicard en la
forma adecuada.

Los Estados miembros notificardn a la Comisiéon el modo
en que debe ponerse a disposicién la informacién que ha
de hacerse publica segin lo dispuesto en el parrafo
primero.».

«Articulo 7

1. Los Estados miembros no podrdn otorgar o mantener
en vigor derechos especiales o exclusivos para el estableci-
miento y la prestacién de servicios postales. Los Estados
miembros podrdn financiar la prestacion del servicio
universal conforme a uno o varios de los sistemas previstos
en los apartados 2, 3 y 4, o a cualquier otro sistema que
resulte compatible con el Tratado.

2. Los Estados miembros podran garantizar la prestacién
de los servicios universales sacindolos a licitacién con
arreglo a las normas y reglamentaciones sobre contratacion
ptblica que sean de aplicacion, incluidos el procedimiento
de didlogo competitivo y el procedimiento negociado con
convocatoria de licitacion previa o sin ella, segtin lo estable-
cido en la Directiva 2004/17/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 31 de marzo de 2004, sobre la coordina-
cién de los procedimientos de adjudicacién de contratos en
los sectores del agua, de la energia, de los transportes y de
los servicios postales (¥).

3. Cuando un Estado miembro considere que las obliga-
ciones de servicio universal que establece la presente Direc-
tiva comportan un coste neto, calculado teniendo en cuenta
el anexo I y representan una carga financiera injusta para el
proveedor o los proveedores de servicio universal, podra
crear:

a) un mecanismo para compensar a la empresa o empresas
afectadas con fondos publicos; o

b) un mecanismo para repartir el coste neto de las obliga-
ciones de servicio universal entre los proveedores de
servicios, los usuarios o ambos.

4. Si el coste neto se reparte de conformidad con el
apartado 3, letra b), los Estados miembros podrin consti-
tuir un fondo de compensacién que podrd ser financiado
mediante un canon aplicado a los proveedores del servicio,
a los usuarios o a ambos, y que serd gestionado a estos
efectos por un organo independiente del beneficiario o
beneficiarios. Los Estados miembros podrin supeditar la
concesion de autorizacion a los proveedores del servicio a
que se refiere el articulo 9, apartado 2, a la obligacién de
hacer una aportacién financiera al citado fondo o al
cumplimiento de obligaciones de servicio universal. Las
obligaciones de servicio universal del proveedor o provee-
dores de servicio universal enunciadas en el articulo 3
podran financiarse de este modo.

5. Los Estados miembros velardn por la observancia de
los principios de transparencia, no discriminacién y propor-
cionalidad al establecer el fondo de compensacion y fijar el
nivel de las aportaciones financieras a que se refieren los
apartados 3 y 4. Las decisiones adoptadas de conformidad
con los apartados 3 y 4 se basardn en criterios objetivos,
verificables y de piiblico conocimiento.

(*) DO L 134 de 30.4.2004 p. 1. Directiva cuya ultima
modificacién la constituye la Directiva 2006/97/CE del
Consejo (DO L 363 de 20.12.2006, p. 107).».
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9) El epigrafe del capitulo 4 se sustituye por el texto siguiente: 3. Los procedimientos, las obligaciones y los requisitos a

10)

«Condiciones aplicables a la prestacion de servicios
postales y al acceso a la red».

El articulo 9 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 9

1. Por lo que se respecta a los servicios no incluidos en
el servicio universal, los Estados miembros podrin
conceder autorizaciones generales en la medida necesaria
para garantizar el cumplimiento de los requisitos esenciales.

2. Por lo que respecta a los servicios incluidos en el
servicio universal, los Estados miembros podran recurrir a
procedimientos de autorizacién, incluidas las licencias indi-
viduales, en la medida necesaria para garantizar el cumpli-
miento de los requisitos esenciales y la prestacion del
servicio universal.

La concesién de autorizaciones podré:
— supeditarse a obligaciones de servicio universal,

— si procede y se justifica, acarrear la imposicion de requi-
sitos de calidad, disponibilidad y eficacia a los servicios
pertinentes,

— supeditarse, en su caso, a la obligacion de efectuar una
aportacion financiera a los mecanismos de reparto a
que se refiere el articulo 7, si la prestacién del servicio
universal acarrea un coste neto y representa una carga
injusta para el proveedor o los proveedores de servicio
universal, designados conforme a lo dispuesto en el
articulo 4,

— supeditarse, en su caso, a la obligacién de efectuar una
aportacién financiera para sufragar los costes operativos
de las autoridades nacionales de reglamentaciéon a que
se refiere el articulo 22,

— supeditarse, en su caso, a la obligacién de respetar las
condiciones de trabajo establecidas por la legislacion
nacional o imponer dicha obligacion.

Las obligaciones y requisitos contemplados en el primer
guién y en el articulo 3 sélo podrdn ser impuestos a los
proveedores designados de servicio universal.

Salvo en el caso de las empresas que hayan sido designadas
proveedores de servicio universal conforme a lo establecido
en el articulo 4, las autorizaciones no podran:

— limitarse en ndmero,

— imponer obligaciones de servicio universal y, al mismo
tiempo, la obligacion de efectuar aportaciones finan-
cieras a un mecanismo de reparto de costes, para los
mismos elementos del servicio universal o partes del
territorio nacional,

— duplicar condiciones que ya se apliquen a las empresas
en virtud de otra legislacién nacional no especifica al
sector,

— imponer condiciones técnicas u operativas distintas de
las necesarias para el cumplimiento de lo establecido en
la presente Directiva.
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que se refieren los apartados 1 y 2 deberdn ser transpa-
rentes, accesibles, no discriminatorios, proporcionados,
precisos y claros, se hardn piblicos de antemano y se
basardn en criterios objetivos. Los Estados miembros
velardn por que se comuniquen al solicitante las razones
para denegar o retirar total o parcialmente una autoriza-
cién, y establecerdn un procedimiento de recurso.».

El apartado 1 del articulo 10 se sustituye por el texto
siguiente:

«1.  El Parlamento Europeo y el Consejo, a propuesta de
la Comisién y con arreglo al articulo 47, apartado 2, y a
los articulos 55 y 95 del Tratado, aprobardn las medidas
necesarias para la armonizacién de los procedimientos a
que se refiere el articulo 9 aplicables a la oferta comercial
de servicios postales al pablico.».

El articulo 11 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 11

El Parlamento Europeo y el Consejo, a propuesta de la
Comisién y con arreglo al articulo 47, apartado 2, y a los
articulos 55 y 95 del Tratado, aprobardn las medidas de
armonizacion necesarias para garantizar que los usuarios y
el proveedor o proveedores de servicios postales tengan
acceso a la red postal en condiciones de transparencia y no
discriminacién.».

Se inserta el siguiente articulo:

«Articulo 11 bis

Siempre que ello resulte necesario para proteger el interés
de los usuarios o favorecer una competencia real, y a la luz
de las condiciones nacionales y de la legislacién nacional,
los Estados miembros garantizardn la existencia de condi-
ciones de acceso transparentes y no discriminatorias a los
elementos de la infraestructura postal o los servicios
postales ofrecidos en el dmbito del servicio universal, como
son el sistema de c6digo postal, la base de datos de direc-
ciones, los apartados de correos, los buzones de distribu-
cién, la informaciéon sobre el cambios de direccidn, el
servicio de reexpedicion o el servicio de devolucién al remi-
tente. Esta disposicién no obsta para que los Estados miem-
bros puedan adoptar medidas dirigidas a garantizar el
acceso a la red postal publica en condiciones de transpa-
rencia, proporcionalidad y no discriminacion.».

El articulo 12 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 12

Los Estados miembros velardn por que las tarifas de cada
uno de los servicios que forman parte del servicio universal
se establezcan en observancia de los siguientes principios:

— Los precios serdn asequibles y deberdn permitir el
acceso a los servicios prestados a todos los usuarios
independientemente de la situaciéon geogrifica y
teniendo en cuenta las condiciones nacionales especi-
ficas. Los Estados miembros podrdn mantener o intro-
ducir la prestacion de servicios postales gratuitos para el
uso de las personas invidentes o de vision reducida.
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— Los precios se fijardn teniendo en cuenta los costes y de

modo que ofrezcan incentivos para la prestacion
eficiente del servicio universal. Siempre que resulte
necesario por razones de interés ptiblico, los Estados
miembros podrin disponer que se aplique una tarifa
tinica en todo el territorio nacional yfo a los servicios
transfronterizos prestados segin tarifa por unidad u
otro tipo de envio postal.

La tarifa tnica se aplicard sin perjuicio del derecho del
proveedor o proveedores de servicio universal a
concluir acuerdos individuales con los usuarios respecto
a los precios.

Las tarifas serdn transparentes y no discriminatorias.

Cuando los proveedores de servicio universal apliquen
tarifas especiales, por ejemplo a los servicios a las
empresas, a los remitentes de envios masivos o a los
preparadores del correo de varios usuarios, deberdn
respetar los principios de transparencia y no discrimina-
cién por lo que se refiere a las tarifas y las condiciones
asociadas. Las tarifas, junto con las condiciones
asociadas a las mismas, se aplicardn igualmente entre
las distintas terceras partes interesadas y entre éstas y
los proveedores de servicio universal que suministren
servicios equivalentes. Tales tarifas también se propon-
drdn a los usuarios, en especial a los particulares y
pequefias y medianas empresas, que efectiien envios en
condiciones similares.».

15) El articulo 14 queda modificado como sigue:

a) los apartados 1, 2 y 3 se sustituyen por el texto

siguiente:

«l.  Los Estados miembros adoptarin las medidas
necesarias para garantizar que la contabilidad de los
proveedores de servicio universal se efectie conforme a
lo dispuesto en el presente articulo.

2. El proveedor o proveedores de servicio universal
llevardn en sus sistemas de contabilidad interna cuentas
separadas de modo que se diferencie claramente entre
cada uno los servicios y productos que forman parte del
servicio universal y los demds servicios y productos que
no forman parte del mismo. Esta contabilidad separada
serd de utilidad cuando los Estados miembros calculen
el coste neto del servicio universal. Dichos sistemas de
contabilidad interna se basardn en principios contables
coherentemente aplicados y objetivamente justificables.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 4, los
sistemas contables a que se refiere el apartado 2 impu-
tardn los costes de la siguiente manera:

a) los costes que puedan ser imputados directamente a
un servicio o producto concreto se imputardn a
dicho servicio o producto;

b) los costes comunes, es decir, los que no puedan
imputarse directamente a un servicio o producto en
concreto, se imputardn como sigue:

i) siempre que sea posible, los costes comunes se
imputardn sobre la base de un andlisis directo de
su origen;

b)

a)

ii) cuando no sea posible efectuar un andlisis
directo, las categorias de costes comunes se
imputardn sobre la base de un vinculo indirecto
con otra categorfa o grupo de categorfas de
costes para los que sea posible efectuar una asig-
nacion o imputacién directa; el vinculo indirecto
se basard en estructuras de costes comparables;

i) cuando no puedan hallarse medidas directas ni
indirectas para la imputaciéon de los costes, la
categoria de costes se imputard sobre la base de
un factor de imputacion general, calculado utili-
zando la relacién entre todos los gastos asig-
nados o imputados directa o indirectamente, por
una parte, a cada uno de los servicios universales
y, por otra, a los demds servicios;

iv) los costes comunes, que son necesarios para
prestar tanto servicios universales como no
universales, se imputarin se manera apropiada;
deberdn aplicarse los mismos pardmetros de
costes a los servicios universales y a los servicios
no universales.»;

el apartado 8 se sustituye por el texto siguiente:

«8.  Cuando un determinado Estado miembro no haya
empleado un mecanismo para la financiacién de la pres-
tacién de servicio universal, conforme a lo autorizado
en el articulo 7, y la autoridad nacional de reglamen-
tacion considere que ninguno de los proveedores del
servicio universal designados en ese Estado miembro
recibe ayuda publica, encubierta o de otro modo, y que
existe plena competencia en el mercado, dicha autoridad
podrd disponer que no se aplique lo exigido en el
presente articulo.»;

se afiaden los siguientes apartados:

«9.  No obstante, las disposiciones del presente
articulo se podrdn aplicar al proveedor de servicio
universal designado antes de la fecha definitiva de la
apertura plena del mercado, siempre que no se hayan
realizado adjudicaciones a otro proveedor o proveedores
del servicio universal. La autoridad nacional de regla-
mentacion informard a la Comisién antes de adoptar
cualquier decision de esta naturaleza.

10. Los Estados miembros pueden exigir a los
proveedores de servicios postales que estdn obligados a
cotizar a un fondo de compensacién que establezcan
una separacion de cuentas adecuada para garantizar el
funcionamiento del fondo.».

16) El articulo 16 se modifica como sigue:

el segundo guién del pérrafo tercero se sustituye por el
texto siguiente:

«— el Parlamento Europeo y el Consejo, para los servi-
cios transfronterizos intracomunitarios (véase el
anexo II). La adaptacion futura de las normas al
progreso técnico o a la evolucién del mercado se
realizard segiin el procedimiento de reglamentacién
con control previsto en el articulo 21, apartado 2.»;
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b) el parrafo cuarto se sustituye por el texto siguiente:

«El control de calidad del funcionamiento serd efectuado,
como minimo, una vez al afio y de manera indepen-
diente, por entidades externas sin vinculo alguno con
los proveedores del servicio universal, en condiciones
normalizadas que se deberdn fijar segin el procedi-
miento de reglamentacién con control previsto en el
articulo 21, apartado 2. Los resultados figurarin en
informes publicados por lo menos una vez al afio.».

17) Los apartados 1 y 2 del articulo 18 se sustituyen por el

18
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texto siguiente:

«1.  De conformidad con el articulo 16, en el anexo II se
establecen las normas de calidad de los servicios transfron-
terizos intracomunitarios.

2. Las autoridades nacionales de reglamentaci6n, cuando
lo justifiquen situaciones excepcionales por motivos de
infraestructura o geografia, podran establecer excepciones a
las normas de calidad contempladas en el anexo II. Cuando
las autoridades nacionales de reglamentacién establezcan
excepciones de esta forma, las comunicardn inmediata-
mente a la Comisién. Esta presentard un informe anual
sobre las notificaciones que haya recibido durante los
12 meses anteriores al comité mencionado en el articulo 21,
para su informacion..

El articulo 19 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 19

1.  Los Estados miembros velarin por que todos los
proveedores de servicios postales ofrezcan procedimientos
transparentes, simples y poco costosos para tramitar las
reclamaciones de los usuarios de servicios postales, en
particular en caso de pérdida, robo, deterioro o incumpli-
miento de las normas de calidad del servicio (incluidos
procedimientos para deslindar responsabilidades en los
casos en que intervenga mas de un operador), sin perjuicio
de las disposiciones nacionales e internacionales pertinentes
en materia de indemnizacion.

Los Estados miembros adoptardin medidas para conseguir
que los procedimientos a que se refiere el parrafo primero
permitan resolver los litigios de manera equitativa y en un
plazo razonable, previendo la existencia, cuando ello se
justifique, de un sistema de reembolso y/o indemnizacién.

Los Estados miembros promoverdn también el desarrollo
de sistemas extrajudiciales para la resolucién de litigios
entre los proveedores de servicios postales y los usuarios.

2. Sin perjuicio de otras posibilidades de recurso o de
reparacion previstas en el Derecho nacional y comunitario,
los Estados miembros velardin por que los usuarios,
actuando de forma individual o, cuando asi lo permita el
Derecho nacional, conjuntamente con las organizaciones
que representen los intereses de los usuarios yjo de los
consumidores, puedan someter a la autoridad nacional
competente los casos en que las reclamaciones de los usua-
rios ante las empresas que presten servicios postales dentro
del dmbito del servicio universal no hayan sido resueltas de
forma satisfactoria.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 16, los
Estados miembros velardn por que los proveedores del
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servicio universal y, en su caso, las empresas que presten
servicios dentro del dmbito del servicio universal, publi-
quen, junto con el informe anual sobre el control de su
actividad, informacién que indique el niimero de reclama-
ciones y la forma en que fueron tramitadas.».

El articulo 21 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 21

1. La Comisién estard asistida por un Comité.

2. En los casos en que se haga referencia al presente
apartado, serdn de aplicacion el articulo 5 bis, apartados 1
a 4, y el articulo 7 de la Decision 1999/468/CE, obser-
vando lo dispuesto en su articulo 8.».

El articulo 22 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 22

1. Cada Estado miembro designard una o mds autori-
dades nacionales de reglamentacién para el sector postal,
juridicamente distintas y funcionalmente independientes de
los operadores postales. Los Estados miembros que
mantengan la propiedad o el control de proveedores de
servicios postales velardn por que exista una separacion
estructural efectiva entre la funcién reguladora y las activi-
dades conexas a la propiedad o al control.

Los Estados miembros notificardn a la Comisién las autori-
dades nacionales de reglamentaciéon que hayan designado
para realizar las tareas derivadas de la presente Directiva.
Los Estados miembros hardn publicas las funciones que
competan a las autoridades nacionales de reglamentacion
por medios de ficil acceso, en particular cuando tales
funciones se asignen a mds de un organo. Los Estados
miembros velardn por que, siempre que proceda, las citadas
autoridades y las autoridades nacionales responsables de
aplicar las normas en materia de competencia y de protec-
cién de los consumidores se consulten y cooperen en los
asuntos de interés coman.

2. Las autoridades nacionales de reglamentacién tendrdn
como mision, en especial, garantizar el cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la presente Directiva, en parti-
cular estableciendo procedimientos de supervision y de
regulacién dirigidos a garantizar la prestacion del servicio
universal. Asimismo podran tener como misién garantizar
el cumplimiento de la normativa en materia de compe-
tencia en el sector postal.

Las autoridades nacionales de reglamentacion colaborardn
estrechamente en el desempefio de sus funciones y se pres-
tardn ayuda reciproca a efectos de facilitar la aplicacion de
la presente Directiva en el marco de los organismos exis-
tentes pertinentes.

3. Los Estados miembros velardn por que existan a nivel
nacional mecanismos eficaces a través de los cuales cual-
quier usuario o proveedor de servicios postales afectado
por una decisién de una autoridad nacional de reglamen-
tacion pueda recurrir ante un organismo independiente de
las partes implicadas. Hasta que se resuelva dicho recurso,
la decision de las autoridades nacionales de reglamentacion
seguird siendo vdlida, a no ser que el 6rgano de recurso
decida lo contrario.».
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21)

22)

23)

Se inserta el capitulo siguiente:

«CAPITULO 9 bis

Aportacién de informacién

Articulo 22 bis

1.  Los Estados miembros velardin por que los provee-
dores de servicios postales faciliten, en particular a las auto-
ridades nacionales de reglamentacion, toda la informacién
necesaria, incluida informacién financiera e informacién
sobre la prestacion del servicio universal, concretamente a
los siguientes efectos:

a) con el fin de que las autoridades nacionales de regla-
mentacion se cercioren de la observancia de lo dispuesto
en la presente Directiva, o de las decisiones adoptadas al
amparo de ésta;

b) con fines estadisticos claramente definidos.

2. Cuando se les solicite, los proveedores de servicios
postales facilitardn dicha informacién con diligencia y, en
caso necesario, de forma confidencial, respetando los plazos
y el grado de detalle exigidos por la autoridad nacional de
reglamentacion. La informacién solicitada por la autoridad
nacional de reglamentacién deberd ser proporcional a las
necesidades del cumplimiento de su misién. La autoridad
nacional de reglamentacién deberd motivar su peticién de
informacién.

3. Los Estados miembros se asegurardn de que las auto-
ridades nacionales de reglamentacion faciliten a la Comi-
sién, cuando ésta lo solicite, la informacién adecuada y
pertinente para que pueda llevar a cabo las funciones que le
corresponden en virtud de la presente Directiva.

4. Si una autoridad nacional de reglamentacion consi-
dera confidencial la informacion, con arreglo a las normas
comunitarias e internas en materia de proteccion de la
confidencialidad empresarial, la Comisién y las autoridades
nacionales de reglamentacién afectadas protegeran la confi-
dencialidad de dicha informacién.».

El articulo 23 se sustituye por el texto siguiente:

«Articulo 23

Cada cuatro afios, y por vez primera a mds tardar el
31 de diciembre de 2013, la Comisién presentard al Parla-
mento Europeo y al Consejo un informe sobre la aplicacion
de la presente Directiva, que incluird la informacién perti-
nente sobre la evolucién del sector, en especial en lo
concerniente a las tendencias econdmicas, sociales y labo-
rales y a los aspectos tecnoldgicos, y sobre la calidad del
servicio. El informe ird acompafiado, en su caso, de
propuestas al Parlamento Europeo y al Consejo.».

Se inserta el articulo siguiente:

«Articulo 23 bis

La Comisién prestard ayuda a los Estados miembros en la
aplicacién la presente Directiva, entre otras cosas en rela-
ci6n con el cdlculo del coste neto del servicio universal.».

24) Se suprimen los articulos 24, 25, 26 y 27.

25) Se inserta el texto siguiente como anexo I:

«ANEXO I

Orientaciones para el cdlculo del coste neto, si exis-
tiere, de la prestacion del servicio universal

Parte A: Definicion de las obligaciones de servicio universal

Las obligaciones de servicio universal son las obligaciones,
mencionadas en el articulo 3, que un Estado miembro
impone a un proveedor de servicios postales en relacién
con la prestacién de un servicio postal en la totalidad de
una zona geografica concreta, entre las que pueden figurar,
cuando resulte necesario, la prestaciéon de dicho servicio a
precios uniformes en dicha zona geogréfica o la prestaciéon
de ciertos servicios gratuitos, destinados a los invidentes y a
las personas con visién reducida.

Estas obligaciones pueden incluir, entre otras, las siguientes:

— un ndmero de dias de entrega superior al previsto en la
presente Directiva,

— la accesibilidad de los puntos de acceso para satisfacer
las obligaciones del servicio universal,

— tarifas asequibles del servicio universal,
— precios uniformes para el servicio universal,

— la prestacién de ciertos servicios gratuitos, destinados a
los invidentes y a las personas con visién reducida.

Parte B: Cdlculo del coste neto

Las autoridades nacionales de reglamentacién exami-
narén todos los medios disponibles para garantizar los
incentivos adecuados a los proveedores de servicios
postales (designados o no) que cumplan las obliga-
ciones de servicio universal de manera eficiente.

El coste neto de la obligacién de servicio universal es cual-
quier coste relacionado con la prestacion del servicio
universal y necesario para su funcionamiento. El coste neto
de las obligaciones de servicio universal ha de calcularse
como la diferencia entre el coste neto que para un
proveedor de servicio universal designado tiene el operar
con obligaciones de servicio universal y el correspondiente
al mismo proveedor de servicios postales cuando opera sin
las obligaciones del servicio universal.

En ese célculo se tendrd en cuenta cualquier otro elemento
que resulte pertinente, como las ventajas inmateriales y de
mercado de que pueda gozar una empresa designada para
la prestacion del servicio universal, el derecho a obtener un
beneficio razonable y los incentivos dirigidos a obtener la
eficiencia de costes.

Se ha de prestar la debida atencién a la evaluacion correcta
de los costes que cualquier proveedor designado de servicio
universal habria decidido evitar si no se le hubiera impuesto
la obligacién del servicio universal. El calculo del coste neto
debe valorar los beneficios, incluidos los beneficios inmate-
riales, que hayan revertido al operador de servicio universal.
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El célculo deberd basarse en los costes imputables a:

i) los elementos de los servicios identificados que sélo
pueden prestarse con pérdidas o en condiciones de
costes no conformes a las pricticas comerciales
normales. Esta categorfa puede incluir elementos de los
servicios definidos en la parte A;

i) los usuarios o grupos de usuarios especificos que,
teniendo en cuenta el coste de la prestacién del servicio
especificado, los ingresos generados y todos los precios
uniformes que imponga el Estado miembro, sélo pueden
atenderse con pérdidas o en condiciones de costes no
conformes a las practicas comerciales normales.

Esta categoria incluye a los usuarios o grupos de usuarios
que no serfan atendidos por un operador comercial al que
no se hubiera impuesto la obligacién de prestar un servicio
universal.

El célculo del coste neto de los aspectos especificos de las
obligaciones de servicio universal deberd realizarse por
separado y de manera que se evite el computo doble de los
beneficios y los costes directos o indirectos. El coste neto
global de las obligaciones de servicio universal para un
proveedor de servicio universal designado ha de calcularse
como la suma de los costes netos derivados de cada
componente especifico de las obligaciones del servicio
universal, teniendo en cuenta cualquier beneficio inmaterial.
Incumbird a la autoridad nacional de reglamentacion la
responsabilidad de verificar el coste neto. El proveedor o
proveedores de servicio universal cooperard o cooperardn
con la autoridad nacional de reglamentacion para que ésta
pueda verificar el coste neto.

Parte C: Recuperacion de los costes netos de las obligaciones de
servicio universal

La recuperaciéon o financiacion de los costes netos deri-
vados de las obligaciones de servicio universal puede exigir
la necesidad de compensar a los proveedores designados de
servicio universal por los servicios que prestan en condi-
ciones no comerciales. Dado que tal compensacion supone
transferencias de cardcter financiero, los Estados miembros
han de velar por que dichas transferencias se efectiien de
manera objetiva, transparente, no discriminatoria y propor-
cionada. Lo anterior significa que, en la medida de lo
posible, las transferencias habrdn de producir la menor
distorsion de la competencia y de la demanda de los
usuarios.

Un mecanismo de reparto de los costes basado en un
fondo, mencionado en el articulo 7, apartado 4, deberia
utilizar un sistema transparente y neutro de recaudacién de
contribuciones, que evite una doble imposicién de contri-
buciones sobre operaciones soportadas y repercutidas por
las empresas.

Incumbird al érgano independiente que administre el fondo
la responsabilidad de la recaudacién de las contribuciones
de las empresas a las que se exija la participacion en el
coste neto de las obligaciones de servicio universal en el
Estado miembro de que se trate, asi como la supervisién de
la transferencia de las sumas debidas a las empresas con
derecho a obtener pagos procedentes del fondo.».

26) El Anexo se convierte en Anexo II.

Articulo 2

1.  Los Estados miembros pondrdn en vigor las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas necesarias para dar
cumplimiento a lo establecido en la presente Directiva a mads
tardar el 31 de diciembre de 2010. Informardn de ello inmedia-
tamente a la Comision.

Cuando los Estados miembros aprueben dichas medidas, éstas
incluirdn una referencia a la presente Directiva o irdn acompa-
fladas de dicha referencia en su publicacién oficial. Los Estados
miembros establecerdn las modalidades de la mencionada refe-
rencia.

2. Los Estados miembros comunicardn a la Comisién el texto
de sus disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
relativas a la aplicacion de la presente Directiva.

Articulo 3

1. No obstante lo dispuesto en el articulo 2, los siguientes
Estados miembros podran aplazar la aplicacion de la presente
Directiva hasta el 31 de diciembre de 2012, para seguir reser-
vando servicios al proveedor o proveedores de servicio
universal:

— Reptblica Checa,
— Grecia,

— Chipre,

— Letonia,

— Lituania,

— Luxemburgo,
— Hungria,

— Malta,

— Polonia,

— Rumanfa,
— Eslovaquia.

Dichos Estados miembros podrin decidir aplicar la presente
Directiva con anterioridad a dicha fecha.

2. Los Estados miembros de que se trate notificardn a la
Comisién su intencién de hacer uso del aplazamiento de la apli-
cacion establecida en el apartado 1 el ... (*) a mas tardar.

(*) Seis meses después de la fecha de entrada en vigor de la presente
Directiva.
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3. Los Estados miembros que supriman sus sectores reser-
vados a mds tardar el 31 de diciembre de 2012 podrin, entre el
1 de enero de 2011 y el 31 de diciembre de 2012, negarse a
conceder la autorizacion establecida en el articulo 9, apartado 2,
de la Directiva 97/67|CE para servicios pertenecientes al dmbito
del sector reservado suprimido, a los operadores postales que
suministran servicios en el dmbito del servicio universal, asi
como a empresas controladas por ellos, que tengan concedido
un sector reservado en otro Estado miembro.

Articulo 4

La presente Directiva entrard en vigor el dia de su publicaciéon
en el Diario Oficial de la Unién Europea.

Articulo 5

Los destinatarios de la presente Directiva son los Estados
miembros.

Hechoen ... el ...

Por el Consejo
El Presidente

Por el Parlamento Europeo
El Presidente
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II1.

EXPOSICION DE MOTIVOS DEL CONSEJO

. INTRODUCCION

1. La Comision adopté el 18 de octubre de 2006 su propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y
del Consejo por la que se modifica la Directiva 97/67/CE, en relacién con la plena realizacion del
mercado interior de servicios postales comunitarios (*). La propuesta se basa en el apartado 2 del
articulo 47 y los articulos 55 y 95 del Tratado.

2. El Parlamento Europeo adoptd su dictamen en primera lectura en su sesién plenaria del 9 al
12 de julio de 2007.

Para llevar a cabo su tarea, el Consejo tuvo en cuenta asimismo los dictdmenes del Comité Econd-
mico y Social y del Comité de las Regiones, adoptados, respectivamente, el 26 de abril y el 6 de junio
de 2007 (2.

3. El 8 de noviembre de 2007 el Consejo adoptdé su Posicion Comin de conformidad con el
articulo 251 del Tratado.

OBJETIVOS

La propuesta de Directiva de modificacion pretende cubrir el «ltimo tramo» de la total apertura del
mercado, suprimiendo todos los derechos exclusivos o especiales que permanecen vigentes para el
proveedor o proveedores de servicio universal, asi como todos los demds obstdculos a la prestacion de
servicios postales, conforme a lo dispuesto en la actual Directiva 97/67/CE sobre servicios postales
(modificada por la Directiva 2002/39/CE). De acuerdo con el calendario establecido en su articulo 7, y
atendiendo a diversos estudios y a una exhaustiva evaluacion de impacto, la Comisién confirmé que el
1 de enero de 2009 serfa la fecha definitiva de la plena realizacion del mercado interior de servicios
postales. Las disposiciones de modificacion pretenden adaptar el marco regulador al nuevo entorno, al
tiempo que garantizan la prestacion del servicio universal y su adecuada financiacién al sugerir una lista
no exhaustiva de medidas complementarias de caracter indicativo. En el momento de la entrada en vigor
de la nueva Directiva, se suprimiria la «cldusula de extincién» incluida en la Directiva de 2002 (?)
(articulo 1, punto 24 y considerando 55), garantizando asi la continuidad juridica tras el término de la
vigencia de la Directiva actual (31 de diciembre de 2008).

ANALISIS DE LA POSICION COMUN
1. ASPECTOS GENERALES

En su sesion plenaria del 11 de julio de 2007, el Parlamento Europeo (PE) adopté 64 enmiendas a la
propuesta de la Comision. La Posicion Comiin del Consejo refleja modificaciones de la propuesta de la
Comisién [véase el punto 2 a) infra] en las que se incorpora un ndimero importante de dichas
enmiendas:

— bien de manera textual o casi textual (enmiendas 1, 2, 3, 4, 8, 9, 12, 14, 16, 17, 18, 25, 36, 37, 39,
49, 50, 53, 61 y 79 del PE),

— bien de manera parcial (enmiendas 10, 13, 20, 31, 46, 47, 48, 56 y 58 del PE), o bien

— en cuanto a su contenido, con una formulacién similar (enmiendas 21 + 65, 22 + 34, 23, 28, 30,
32, 35, 63, 40, 44 + 81, 46, 52y 55 del PE).

Sin embargo, algunas de las enmiendas no se recogen en la Posicién Comun, por haber estimado el
Consejo que eran superfluas (al estar cubierto su contenido en otras modificaciones), o por haberse
complementado o reformulado totalmente ciertas disposiciones respecto de la propuesta original de la
Comisioén [véase punto 2 b) infra].

(') COM(2006) 594 final; DOC ...
() DO C 168 de 20.7.2007, p. 74.

DO C 197 de 24.8.2007, p. 37.

(}) Elarticulo 27 dispone que, salvo que se decida otra cosa, las disposiciones de la actual Directiva expirardn el 31 de diciembre

de 2008.



C 307E/38

Diarjo Oficial de la Unién Europea

18.12.2007

La Posicién Comiin incluye asimismo modificaciones distintas de las previstas en el dictamen del Parla-
mento Europeo en primera lectura. Se han introducido diversas modificaciones de redaccién, en su
mayor parte debidas a:

— la inclusién de un nuevo anexo I (Orientaciones para el cdlculo del coste neto, si existiere, del
servicio universal) y la colocacion del actual anexo (Normas de calidad para el correo transfronterizo
intracomunitario) como anexo II de la Directiva de modificacién (articulo 1, puntos 16, 17 y 25), y
a

— la introduccién de texto nuevo en las definiciones (en el punto 2 del articulo 1) y su repercusion en
la terminologia empleada en todo el texto (por ejemplo, el punto 18 del articulo 1).

Otras pretenden garantizar la coherencia general de la Directiva, especialmente en lo relativo a:
— la notificacién del proveedor o proveedores de servicio universal a la Comisién (articulo 1, punto 4),

— las normas sobre separacion de cuentas y transparencia (articulo 1, punto 15, junto con el conside-
rando 41),

— las nuevas normas relativas al procedimiento de «comitologia» que se aplicardn (procedimiento de
reglamentacién con control, articulo 1, puntos 16 y 19, considerandos 43-46), y

— el Acuerdo interinstitucional «Legislar mejor» (considerando 60, sobre el que la Comisién formuld
una declaracion).

2. PROBLEMAS CONCRETOS
a) Modificaciones respecto de la propuesta de la Comision

La modificacién fundamental respecto de la propuesta inicial de la Comisién se refiere al plazo defini-
tivo de la plena apertura del mercado. Se establece (en el articulo 2) el final de 2010 como fecha limite
para dar cumplimiento a lo establecido en la Directiva de modificacion, a saber, la plena realizacién del
mercado interior de servicios postales comunitarios. Para determinados Estados miembros (enumerados
en el articulo 3 de la Directiva) se prevé, en condiciones estrictas, un plazo de incorporacién hasta el
31 de diciembre de 2012, destinado a atender a dificultades particulares en el proceso de reforma del
sector postal [véase el punto x) infra.

Todo lo expuesto ha dado lugar a varias otras modificaciones sustanciales respecto de la propuesta
original (recogidas en el articulo 1 de la Directiva de modificacion), que pueden sintetizarse del siguiente
modo:

i) Justificacién y propdsito (articulo 1, punto 1 y considerandos 1-9, 14-15, 19-20, 22 y 56)
Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 1-4, 8-9, 11-12, 13, 16

La Posicién Comun confirma los objetivos finales y la justificacion de la politica comunitaria sobre los
servicios postales y destaca el positivo papel de éstos en su calidad de servicios de interés econémico
general asi como su contribucion a los objetivos de cohesion social, econdmica y territorial en la UE.
Fundamentalmente, precisa el propdsito de la Directiva en lo tocante a la prestacién de servicio
universal, considerando que un objetivo clave de la reforma de los servicios postales consiste en una
financiacién de los mismos en condiciones que garanticen su prestacién continuada. Este reconoci-
miento queda consagrado en el texto, y puede servir de principio rector para la aplicacién de la Direc-
tiva de modificacion.

i) Definiciones (articulo 1, punto 2, considerandos 17, 27 y 42)
Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 15, 21 + 65, 36-37

La Posiciéon Comiin pretende actualizar y adaptar un nimero importante de las definiciones de la actual
Directiva en relacién con las modificaciones reglamentarias y las nuevas circunstancias en que se desen-
vuelven los mercados postales. Revisten especial trascendencia la inclusion del nuevo término «proveedor
de servicios postales» y su diferenciacién del «proveedor de servicio universal», asi como la nueva definicion de
«suario», cuya finalidad consiste en precisar las funciones y responsabilidades de cada uno de ellos en
un contexto de apertura total del mercado. Por otra parte, la Posicién Comun identifica los elementos
esenciales de los «servicios incluidos en el dmbito del servicio universal» de conformidad con la jurisprudencia
pertinente del Tribunal de Justicia, e incluye en la lista de «equisitos esenciales» (que pueden inducir a un
Estado miembro a imponer condiciones relativas a la prestacion de servicios postales) el respeto de las
estipulaciones de los regimenes de empleo y seguridad social, con arreglo al Derecho comunitario y
nacional. Esta postura es acorde con la importancia politica que revisten las consideraciones sociales en
el contexto del proceso de apertura total del mercado.
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iii) Prestacion de servicio universal (articulo 1, puntos 3-6, considerandos 5, 8-12, 20-21, 23-24,
27-30, 36-37, 40-41, 46 y 54)

Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 4, 6, 13-14, 17-18, 24-27, 32, 39, 43, 62 + 64, 63

La Posicién Comun parte del principio de que la prestacién de servicio universal es un elemento esencial
de la realizacion del mercado interior de servicios postales y desempefia un papel destacado a efectos de
la cohesi6n social y territorial. En estas condiciones, el texto pretende reforzar las disposiciones de la
Directiva vigente, asegurando al mismo tiempo su rdpida aplicacion en el contexto de la nueva apertura
total del mercado. Reserva a los Estados miembros cierta flexibilidad para la designacién del proveedor
o proveedores de servicio universal, al tiempo que prevé una revisién periddica de su adaptacion a los
principios preceptivos recogidos en la Directiva y un tiempo suficiente para rentabilizar las inversiones.

Por otra parte, precisa que el proveedor o proveedores de servicio universal deberdn facilitar informacién
suficientemente precisa y actualizada sobre las caracteristicas concretas del servicio universal ofrecido, en
particular por lo que respecta a las condiciones generales de acceso a los servicios, los precios y el nivel
de calidad. Por dltimo, la Posicién Comun excluye del dmbito de aplicacién de la Directiva de modifica-
ci6én las disposiciones nacionales que rigen las condiciones de expropiacién para la organizacién de la
prestacion del servicio universal, y reconoce que no debe ponerse impedimento al mantenimiento de la
prestacién de determinados servicios gratuitos introducidos por los Estados miembros para los invi-
dentes y las personas con vision reducida.

iv) Financiacion de los servicios universales (articulo 1, puntos 7-8 y 25, considerandos 13, 25-30,
33,40-41y 59)

Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 4, 6, 20, 21 + 65, 22, 24, 29-30, 40, 41 + 66, 62 + 64

La Posicion Comin, tomando como base los principios consagrados en la propuesta de la Comision,
dedica especial atencién a los medios para garantizar la financiacién del servicio universal. En general, el
Consejo estd de acuerdo con los medios propuestos por la Comisién, que son plenamente acordes con
el principio de subsidiariedad y atienden a las condiciones del mercado nacional. A tal efecto, los
Estados miembros pueden decidir la medida de habilitacién adecuada en funcién de las caracteristicas
particulares del mercado nacional. Con el fin de atender a las inquictudes expresadas por algunos
Estados miembros en relacion con el célculo del coste neto y de dar orientaciones basadas en una meto-
dologfa comtn de caricter indicativo, la Posicion Comiin afiade un nuevo anexo a la Directiva. Este se
inspira en gran medida en el anexo IV de la Directiva relativa al servicio universal (?).

v) Condiciones aplicables a la prestacion de servicios postales y al acceso a la red (articulo 1,
puntos 9-13, considerandos 30 y 33)

Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 44 + 81

La Posicién Comiin establece nuevos requisitos detallados relativos a la prestacion de servicios postales
y el acceso a las redes, con la doble finalidad de brindar seguridad juridica al proveedor o proveedores
de servicio universal y a otros proveedores de servicios postales, evitando al mismo tiempo que éstos se
empleen como barreras solapadas para los nuevos operadores que se incorporen al mercado. El objetivo
general es el correcto funcionamiento de los mercados postales, asi como el funcionamiento comple-
mentario de las distintas redes postales. Las disposiciones de la Directiva no obstan a que los Estados
miembros puedan adoptar medidas dirigidas a garantizar el acceso a la red postal en condiciones de
transparencia, proporcionalidad y no discriminaci6n.

En los casos en que procede, la Posicion Comin incluye, entre las condiciones para la concesion de
autorizaciones, la posible aportacion financiera para sufragar los costes operativos de las autoridades
nacionales de reglamentacién y el respeto de las condiciones de trabajo establecidas por la legislacién
nacional. Se aportan asimismo precisiones en lo tocante a la exclusién de una «doble» imposicion de
obligaciones de servicio universal y, al mismo tiempo, de aportaciones financieras a un mecanismo de
reparto de costes (fondo de compensacion), para los mismos elementos del servicio universal o partes
del territorio nacional.

() Directiva 2002/22/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de marzo de 2002, relativa al servicio universal y los

derechos de los usuarios en relacion con las redes y los servicios de comunicaciones electrénicas [DO L 108 de 24.4.2002,
p.51(73)].
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vi) Disposiciones sobre empleo y seguridad social (articulo 1, puntos 2 y 10, considerandos 16 y 53)
Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 10, 35, 37

Como se ha indicado en el anterior inciso ii), la Posicién Comiin incluye en la lista de «requisitos esen-
ciales» el respeto de las estipulaciones de los regimenes de empleo y seguridad social, con arreglo al
Derecho comunitario y nacional. Por lo demds, en las disposiciones relativas a las condiciones para la
concesion de las autorizaciones se abordan consideraciones sociales, conforme a las cuales se podrd
supeditar dicha concesion al respeto de las condiciones de trabajo establecidas por la legislacion nacional
[véase asimismo el inciso v)].

vii) Principios de tarificacion y transparencia contable (separacion de cuentas) (articulo 1,
puntos 14-15, considerandos 26, 28, 37-39 y 41)

Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 27-28, 30, 47-49, 50-52, 79

La Posicion Comun acepta las novedades basicas contenidas en la propuesta de la Comisién por lo que
atafie a los distintos principios de tarificacién para la prestacion de servicio universal (principio de
orientacién en funcién del coste, no obstante cierto grado de flexibilidad tarifaria en condiciones deter-
minadas). Por lo demds, permite a los Estados miembros mantener o introducir la prestacion de servi-
cios postales gratuitos para el uso de las personas invidentes o de visién reducida.

El proveedor o los proveedores de servicio universal deberd(n) llevar cuentas separadas de modo que se
diferencien claramente los servicios que forman parte del servicio universal y los que no forman parte
del mismo. Se permite a los Estados miembros, en virtud de disposiciones concretas, aplicar las normas
de transparencia (del articulo 1, punto 15) al proveedor de servicio universal designado antes de la fecha
final de total apertura del mercado, en tanto no se haya designado a otro u otros proveedores de
servicio universal.

viii) Autoridades nacionales de reglamentacion y aportacién de informacién (articulo 1, puntos 20-21,
considerandos 41-42 y 47-51)

Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 18, 33, 55

La Posicion Comin despeja toda duda en cuanto a la forma de la cooperacién entre las autoridades
nacionales de reglamentacion, excluyendo asi la creacién de nuevos organismos o estructuras en el
plano europeo.

Las autoridades nacionales de reglamentacion se centran en la supervision de los mercados postales,
también recabando informacién adecuada de todos los agentes del mercado. Los principios generales
por los que se rigen la aportacién de informacién y el respeto de las normas de confidencialidad se
abordan de manera apropiada en el texto.

ix) Colaboracién de la Comision en la ejecucion de la Directiva (articulo 1, puntos 22 y 23, conside-
randos 32 y 52)

Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 22, 34, 56-58

La Comisién asume mayores responsabilidades en el nuevo entorno de total apertura del mercado, ya
que se le confia la tarea general de prestar ayuda durante la ejecucién de la nueva Directiva, entre otras
cosas por lo que atafie al cdlculo de cualquier coste neto del servicio universal y a la evaluacién peri6-
dica de la informacién pertinente sobre la evolucion del sector, en especial en lo concerniente a las
tendencias econdmicas, sociales y laborales y a los aspectos tecnoldgicos, y sobre la calidad del servicio.

x) Plazo o plazos definitivos para la total apertura del mercado (articulos 2 y 3, considerandos 25, 31
» 55)

Enmiendas correspondientes del Parlamento Europeo: 7 + 74, 19, 23, 41 + 66 asi como 59, 61, 62 + 64

En relacion con las fechas limite para la realizacion del mercado interior de servicios postales comunita-
rios, el Consejo tomé muy en cuenta el planteamiento adoptado en las enmiendas pertinentes del Parla-
mento Europeo. El Parlamento Europeo estimé que la fecha limite del 1 de enero de 2009 propuesta
por la Comisién no era adecuada, y sugirié, por consiguiente, la total apertura del mercado del sector
postal a partir del 31 de diciembre de 2010. Ademds, propuso que los Estados miembros que se adhi-
rieron a la UE después de la entrada en vigor de la Directiva 2002/39/CE, o los Estados miembros con
una poblacién menor o una extension geogréfica limitada, o aquellos Estados miembros cuyo territorio
presente un relieve especialmente accidentado, en especial los que tengan un elevado nimero de islas,
puedan seguir reservando servicios al proveedor o proveedores del servicio universal hasta el
31 de diciembre de 2012, ateniéndose a determinados limites y condiciones.
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La Posicién Comin enumera una serie de Estados miembros que han solicitado de forma expresa una
proérroga del plazo médximo de aplicacion hasta el 31 de diciembre de 2012 a més tardar. La notificacion
en este sentido deberd dirigirse a la Comision, sin que ello obste para que puedan ponerle fin en una
fecha anterior. Para los Estados miembros que opten por acogerse a la fecha de aplicacion indicada, se
aplicard durante un plazo limitado una cldusula de reciprocidad frente a los Estados miembros que
hayan abierto completamente sus mercados postales.

b) Enmiendas del Parlamento Europeo

Por otra parte, el Consejo estudi6 una serie de enmiendas sobre las que decidié, no obstante, mantener
una posicién divergente. En algunos, casos, sin embargo, se hace patente su reconocimiento efectuando
una lectura combinada de diversas disposiciones. En particular,

Considerandos:

— No se acepta la enmienda 6, dado que el estudio prospectivo constituye uno de los elementos que el
Parlamento Europeo y el Consejo consideran como la base de su acuerdo relativo al objetivo basico
de la Directiva de modificacién (véase asimismo el considerando 13).

— En el considerando 13, se han modificado las enmiendas 7 y 74, omitiendo la mencién de una fecha
concreta, pero confirmando claramente la idea de una fecha definitiva de realizacién del mercado
interior de servicios postales.

— La enmienda 11 se consideré innecesaria, ya que su contenido se trata de manera suficiente en los
considerandos 14 y 18.

— La enmienda 13 no se acepta en su totalidad por cuanto, dado su cardcter normativo, no se consi-
dera adecuada para un considerando y su contenido se ve mejor reflejado en el articulo 1, punto 18.

— La enmienda 15 se ha integrado en la definicién ampliada de «usuario» (en el articulo 1, punto 2).

— La enmienda 19 se aborda en las disposiciones generales de la Posicién Comdn; su contenido queda
claro si se hace, en particular, una lectura combinada del articulo 2 de la Directiva de modificacion y
de su considerando 13.

— La enmienda 22 se ha tenido muy en cuenta, por lo que se ha introducido en la Posicién Comtin un
nuevo articulo especifico con tal propésito (articulo 1, punto 23).

— La enmienda 24 se considera innecesaria, por cuanto el problema subyacente se aborda en los prin-
cipios generales por los que se rige el dmbito del servicio universal (nota: La Comisién formulard
asimismo una declaracion al respecto relativa a la Posiciéon Comiin del Consejo).

— Enmienda 26: El Consejo estima que el sitio mds adecuado para que esta enmienda surta algin
efecto juridico se sitGa en la parte dispositiva; por tal motivo, la idea se aborda ahora en el
articulo 12 (articulo 1, punto 14).

— Se estim6 que la enmienda 27 era excesivamente detallada y prescriptiva; en cambio, las disposi-
ciones de articulo 12 contienen todas las precisiones necesarias sobre las condiciones que justifican
una flexibilidad de precios y los motivos de interés publico que permiten mantener tarifas
uniformes; el considerando 38 aporta ejemplos significativos de este dltimo caso.

— No conté con respaldo la enmienda 29, por cuanto la afirmacion general suprimida debe perma-
necer en vigor a lo largo del proceso de apertura total del mercado. En cambio, el Consejo estuvo de
acuerdo con la enmienda afin n° 30 del PE.

— Se adapt6 la enmienda 31 a los principios generales del articulo 1, punto 18.

— Respecto a la enmienda 32, el Consejo mantiene su posicién en relacién con la composicion del
Comité de Reguladores Postales.

— En lo que atafie a la enmienda 33, el Consejo respalda la propuesta de la Comision y estima que la
cooperacion entre las autoridades nacionales de reglamentacion, otros érganos de reglamentacion y
la Comisién debe desarrollarse en las condiciones especificas que figuran en el articulo 22 (articulo 1,
punto 20).

Articulado:

— En lo referente a las enmiendas 41 y 66, el Consejo respalda un planteamiento coherente de la finan-
ciacion de los servicios universales; se ha mejorado considerablemente el texto de la propuesta de la
Comision, con el fin de reflejar mas adecuadamente los diversos medios y modos de garantizar su
prestacién continuada. Ademds, un nuevo anexo I relativo al cdlculo del coste neto aporta una base
comiin de cardcter indicativo. Los Estados miembros podrin facilitar a la Comision sus planes de
financiacién conforme a lo indicado en el considerando 26.
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— Las enmiendas 62 y 64 han constituido la base de la excepcién que actualmente figura en el
articulo 3 de la Directiva de modificacién; no obstante, se ha sustituido la excepcién general e incon-
dicional para todos los Estados miembros que se adhirieron a la UE después de la entrada en vigor
de la dltima Directiva sobre servicios postales 2002/39/CE por una lista precisa de los Estados
miembros que han solicitado de forma expresa tal excepcion.

— La enmienda 43 dio lugar a inquietudes y escepticismo en el Consejo, por lo que éste convino en
mantener el texto de la Directiva vigente, atendiendo ademds al hecho de que hasta ahora no se
habia cuestionado su aplicacion.

— Por lo que atafie a las enmiendas 44 y 81, el Consejo llevd a cabo un estudio y una reformulacién
exhaustivos del articulo que trata de las cuestiones de autorizacion, con el objetivo final de eliminar
cualquier obstdculo a la prestacion de servicios postales sin impedimento alguno. En relaciéon con las
referencias concretas a los servicios incluidos en el dmbito del servicio universal, el Consejo convino
en mantener las disposiciones actuales, y la Comisién formulé una declaracién al respecto. Debe
observarse, por lo demds, que la cuestion del respeto de las condiciones de trabajo se aborda adecua-
damente en otras partes de la Posicién Comiin [como se ha expuesto en el punto 2 a) vi)].

— Actualmente, la enmienda 46 se trata en parte en el considerando 35 y en parte en el articulo 1,
punto 13.

— Se consider6 que la enmienda 51 era una referencia innecesaria a otra disposicién de modificacion
de la misma Directiva.

— El Consejo no acept6 la enmienda 54, por ser ajena al propésito de la Directiva de modificacién y
por no ser acorde con el principio de subsidiariedad.

— El Consejo respaldé la enmienda 56, aunque acordd que el primer informe se presente no mds tarde
del 31 de diciembre de 2013 (en lugar del 31 de diciembre de 2011) para contar con una panord-
mica exhaustiva de la aplicacion de la Directiva en todos los Estados miembros, incluidos los que se
acogen a una prorroga de la aplicacion hasta finales de 2012.

— La enmienda 57 queda cubierta en el articulo 1, punto 22; la Comisién incluird en su informe perié-
dico un andlisis pormenorizado de las tendencias del empleo en el sector postal.

— El Consejo tuvo muy presente en su Posicion Comin (articulo 1, punto 23) el objetivo de la
enmienda 58; no obstante, no se incorporan las limitaciones temporales, ya que se considera que la
ayuda de la Comisién a efectos de la ejecucién de la Directiva constituye una tarea de cardcter
general y debe ejercerse de manera continua a todo lo largo de la ejecucion de la Directiva. Ademds,
el Consejo respalda con firmeza la posicion de que no debe ser obligatorio que todos los Estados
miembros presenten a la Comision sus planes de financiacién (considerando 26).

— Por tltimo, la enmienda 59 ya no es coherente con el calendario general de incorporacién tal como
se fija en la Posicién Comiin.

IV. CONCLUSIONES

La Posicién Comin se basa de manera amplia y general en el dictamen del Parlamento Europeo en
primera lectura, y refleja el equilibrio global alcanzado en las negociaciones informales entre el Parla-
mento Europeo, el Consejo y la Comisién con vistas a llegar rapidamente a un acuerdo en la fase de
segunda lectura del Parlamento Europeo. El texto mantiene el planteamiento y la arquitectura juridica
propuesta por la Comisién (y basada en la actual Directiva 97/67/CE modificada), con miras a adaptar
la reglamentacion del sector postal a las nuevas condiciones correspondientes a la plena realizacién del
mercado interjor a finales de 2010. Permite que un cierto nimero de Estados miembros pueda solicitar
una excepcioén (a mas tardar hasta el 31 de diciembre de 2012) para la aplicacién de la nueva Directiva,
a fin de responder a necesidades estructurales especificas de sus mercados postales nacionales.

En estas condiciones, se han efectuado aclaraciones y reajustes importantes, en especial por lo que atafie
a las correspondientes definiciones de la propuesta, a las garantias de prestacién del servicio universal,
incluida su financiacion, al régimen de autorizaciones, al cometido de las autoridades nacionales y a la
aportacion de informacién por todos los proveedores de servicios postales.

El Consejo hace votos por que el Parlamento Europeo confirme su acuerdo con la Posicién Comin, con
miras a una rdpida adopcion de esta Directiva.
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