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DECISION DE LA COMISION
de 30 de mayo de 2002

sobre la especificacion técnica de interoperabilidad relativa al
subsistema «Explotacion» del sistema ferroviario transeuropeo de
alta velocidad mencionado en el apartado 1 del articulo 6 de la

Directiva 96/48/CE
[notificada con el numero C(2002) 1951]
(Texto pertinente a efectos del EEE)
(2002/734/CE)

LA COMISION DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS,

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea,

Vista la Directiva 96/48/CE del Consejo de 23 de julio de 1996 relativa
a la interoperabilidad del sistema ferroviario transeuropeo de alta velo-
cidad ("), y en particular el apartado 1 de su articulo 6,

Considerando lo siguiente:

(M

2

3

“

&)

(6)

(7

®)

©

De conformidad con la letra c) del articulo 2 de la Directiva 96/
48/CE, el sistema ferroviario transeuropeo de alta velocidad se
subdivide en subsistemas de caracter estructural o funcional.
Estos subsistemas estan descritos en el anexo II de la Directiva.

De conformidad con el apartado 1 del articulo 5 de la Directiva,
cada uno de los subsistemas serd objeto de una especificacion
técnica de interoperabilidad (ETI).

De conformidad con el apartado 1 del articulo 6 de la Directiva,
los proyectos de ETI seran elaborados por el organismo comun
representativo.

El Comité establecido en el articulo 21 de la Directiva 96/48/CE
ha otorgado el nombramiento de organismo comun representa-
tivo, de conformidad con la letra h) del articulo 2 de la
Directiva, a la Asociacion Europea para la Interoperabilidad
Ferroviaria (AEIF).

La AEIF ha recibido el mandato de elaborar un proyecto de ETI
para el subsistema «Explotacion» de conformidad con el apar-
tado 1 del articulo 6 de la Directiva. Este mandato ha sido
otorgado de conformidad con el procedimiento establecido en el
apartado 2 del articulo 21 de la Directiva.

La AEIF ha elaborado el proyecto de ETI, junto con un informe
introductorio que incluye un andlisis de coste/beneficio, de
acuerdo con lo estipulado en el apartado 3 del articulo 6 de la
Directiva.

El proyecto de ETI ha sido examinado por representantes de los
Estados miembros, en el marco del Comité establecido por la
Directiva, a la luz del informe introductorio.

La ETI objeto de la presente Decision no obliga a utilizar tecno-
logias o soluciones técnicas especificas, excepto cuando sea
estrictamente necesario para la interoperabilidad de la red ferro-
viaria transeuropea de alta velocidad.

La ETI objeto de la presente Decisiéon se basa en los mejores
conocimientos expertos disponibles en el momento de la elabo-
racion del proyecto correspondiente. La evolucion de la
tecnologia o las necesidades sociales pueden exigir la modifica-
cién o complementacion de esta ETI. En su caso, se iniciara un
procedimiento de revision o actualizacion de conformidad con el
apartado 2 del articulo 6 de la Directiva 96/48/CE.

(') DO L 235 de 17.9.1996, p. 6.
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(10)  En algunos casos, la ETI objeto de la presente Decision permite
elegir entre distintas soluciones, lo que ofrece la posibilidad de
aplicar soluciones de interoperabilidad transitorias o definitivas
que sean compatibles con la situacion existente. Ademas, la
Directiva 96/48/CE prevé disposiciones de aplicacion especiales
en determinados casos concretos. Ademas, en los casos estipu-
lados en el articulo 7 de la Directiva, los Estados miembros
deben tener la posibilidad de no aplicar determinadas especifica-
ciones técnicas. Por consiguiente, es necesario que los Estados
miembros garanticen la publicacion y actualizacion anual de un
registro de infraestructuras y de un registro de material rodante.
En estos registros deberan consignarse las principales caracteris-
ticas de la infraestructura y el material rodante nacionales (por
ejemplo, sus parametros basicos) y su concordancia con las
caracteristicas prescritas en las ETI aplicables. A estos efectos,
la ETI objeto de la presente Decision sefiala de forma precisa
qué informacion debe consignarse en los registros.

(11)  En la aplicacion de la ETI objeto de la presente Decision deben
tenerse en cuenta criterios especificos relacionados con la
compatibilidad técnica y operativa entre las infraestructuras y el
material rodante que habran de ponerse en servicio y la red en la
que habran de integrarse. Estos requisitos de compatibilidad
hacen imprescindible realizar un complejo analisis técnico y
economico en cada caso, para lo cual deberan tenerse en cuenta:

— las interfaces entre los distintos subsistemas mencionados en
la Directiva 96/48/CE,

— las distintas categorias de lineas y material rodante estable-
cidas en la citada Directiva, y

— el entorno técnico y operativo de la red existente.

(12) Las disposiciones de la presente Decision se ajustan al dictamen
emitido por el Comité establecido con arreglo a la Directiva 96/
48/CE.

HA ADOPTADO LA PRESENTE DECISION:

Articulo 1

Por la presente, la Decisién adopta la ETI relativa al subsistema
«Explotaciony del sistema ferroviario transeuropeo de alta velocidad
mencionado en el apartado 1 del articulo 6 de la Directiva 96/48/CE.
Esta ETI figura en el anexo a la presente Decision. Esta ETI se aplica
en su totalidad a las infraestructuras y al material rodante del sistema
ferroviario transeuropeo de alta velocidad que se definen en el anexo I
de la Directiva 96/48/CE, teniendo en cuenta las condiciones estable-
cidas en el capitulo 7 de la ETI adjunta.

Articulo 2

La ETI adjunta entrara en vigor en el plazo de seis meses a partir de la
notificacion de la presente Decision.

Articulo 3

Los destinatarios de la presente Decision seran los Estados miembros.
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1. INTRODUCCION

1.1. AMBITO DE APLICACION TECNICO

Esta ETI se ocupa del subsistema «Explotacion», que es uno de los
subsistemas relacionados en la Directiva 96/48/CE.

Forma parte de un conjunto de seis ETI que abarcan los ocho
subsistemas definidos en la Directiva. Las especificaciones relativas
a los subsistemas «Usuarios» y «Medio ambiente», que son necesa-
rias para asegurar la interoperabilidad del sistema ferroviario
transeuropeo de alta velocidad en cumplimiento de los requisitos
esenciales, se definen en las ETI correspondientes.

Para mas informacion sobre el subsistema «Explotacion», véase el
capitulo 2.

1.2. AMBITO DE APLICACION GEOGRAFICO

El ambito de aplicacion geografico de la presente ETI es el sistema
ferroviario transeuropeo de alta velocidad descrito en el anexo I de
la Directiva 96/48/CE.

Se hace referencia en particular a las lineas de la red ferroviaria
transeuropea descritas en la Decision n° 1692/96/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 1996, sobre las orien-
taciones comunitarias para el desarrollo de la red transeuropea de
transporte o en cualquier actualizacion de la mencionada Decision
que se realice a raiz de la revision estipulada en su articulo 21.

1.3. CONTENIDO DE LA PRESENTE ETI

De conformidad con el apartado 3 del articulo 5 y con la letra b) del
apartado 1 del anexo I de la Directiva 96/48/CE, en esta ETI:

a) se precisan los requisitos esenciales para el subsistema «Explota-
cién» y sus interfaces (capitulo 3);

b) se determinan los parametros fundamentales, descritos en el
punto 3 del anexo II de la mencionada Directiva, que son nece-
sarios para el cumplimiento de los requisitos esenciales (capitulo
4);

C

~

se fijan las condiciones que han de respetarse para cumplir los
rendimientos especificados para cada una de las siguientes cate-
gorias de lineas (capitulo 4):

— categoria I: lineas construidas especialmente para la alta
velocidad y equipadas para velocidades iguales o superiores
a 250 km/h con caracter general,

— categoria II: lineas acondicionadas especialmente para la alta
velocidad y equipadas para velocidades del orden de los
200 km/h,

— categoria III: lineas acondicionadas especialmente para la
alta velocidad con caracteristicas especificas debidas a difi-
cultades topograficas, de relieve o de entorno urbano, en las
cuales debera adaptarse la velocidad a cada caso;

d

N

se fijan las posibles normas de desarrollo en determinados casos
especificos (capitulo 7);

e) se determinan los componentes de interoperabilidad y las inter-
faces que deberan ser objeto de especificaciones europeas, y
entre ellas, las normas europeas, que seran necesarias para lograr
la interoperabilidad del sistema ferroviario transeuropeo de alta
velocidad cumpliendo con los requisitos esenciales (capitulo 5);

f) se indican, en cada uno de los casos previstos, los médulos defi-
nidos en la Decision 93/465/CEE o, en su caso, los
procedimientos especificos que deberan utilizarse para evaluar
la conformidad o la idoneidad para el uso de los componentes
de interoperabilidad, asi como la verificacion «CE» de los
subsistemas (capitulo 6).

2. DEFINICION DEL SUBSISTEMA Y AMBITO DE APLICACION

El subsistema «Explotacion» del subsistema ferroviario transeuropeo de alta
velocidad comprende todos los elementos que permiten el desarrollo y funciona-
lidad global del sistema en el ambito de los servicios ferroviarios, una vez
definidos los elementos técnicos y funcionales del resto de subsistemas.
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La explotacion de un sistema ferroviario se rige por las normas y reglamen-
taciones elaboradas por los administradores de las infraestructuras, que deben
ser igualmente aplicadas por las empresas ferroviarias.

Para comenzar la explotacion de una red ferroviaria, es preciso contar con
personal cualificado que aplique los procedimientos definidos de manera cohe-
rente con el sistema global de seguridad de la red.

Hay que distinguir las siguientes funciones principales relativas a la seguridad
en la explotacion del sistema:

— conduccién de los trenes,
— personal de dotacion,
— gestion del trafico desde tierra.

Ademas, existen organizaciones que se ocupan de disefiar y actualizar los
procesos, procedimientos y documentacion necesarios.

En estos documentos se identificaran y relacionaran las personas que inter-
vengan en cada una de las funciones mencionadas.

Los procedimientos se publicaran en un documento regulador.

En relacion con la interoperabilidad, se adaptard la documentacion mencionada
al objeto de tratar exclusivamente todo aquello que es necesario para este fin,
teniendo en cuenta el factor humano, esencial para una aplicacion fiable y
eficiente de los procedimientos.

La solucion ideal seria normalizar o armonizar las normas de explotacion de
todos los ferrocarriles existentes en los itinerarios aplicables.

Sin embargo, aunque se alcanzara este dificil ideal, con ello se podria anular la
«coherencia en materia de seguridad» en el conjunto de la red y perjudicar la
circulaciéon segura de otros trenes por los mismos itinerarios, lo cual seria
contrario a la Directiva.

En consecuencia, el requisito esencial 2.7.1 de la Directiva, relativo a la cohe-
rencia de las normas de explotacion de las redes, sdlo puede aplicarse a la
armonizacion estructural de los documentos, de modo que el conductor (por
ejemplo) pueda cumplir con eficacia y seguridad las normas particulares de
cada uno de los administradores de infraestructuras que tienen responsabilidad
a lo largo del itinerario.

A la inversa, deberan normalizarse los procedimientos directamente relacionados
con la explotacion de un nuevo sistema comun implantado en la red interope-
rable.

En relacion con la cualificacion del personal involucrado y de los conductores
en particular, esta cualificacion contribuye de forma muy importante al manteni-
miento de un alto nivel de seguridad, por lo que debe organizarse de manera
uniforme a fin de alcanzar el mismo nivel de seguridad en el conjunto de la
infraestructura en la que pueda prestar servicio.

Mas aun, a la hora de ejecutar estos procedimientos, es necesario que los
distintos miembros del personal se entiendan entre si sin ningiin género de
dudas, incluso en situaciones de emergencia; por este motivo, es necesario
definir normas de obligado cumplimiento en materia de comunicaciones y, en
particular, en relacion con el uso de idiomas.

La seguridad de la explotacion requiere ademas una supervision constante del
sistema, a través de verificaciones y de la realimentacion de experiencias
préacticas.

Por ambito de aplicacion se entiende la utilizacién de uno o varios itinerarios,
especificados en el servicio ferroviario prestado, por un determinado conjunto
de material rodante y determinados miembros del personal.

Los aspectos del subsistema «Explotacion» que afectan a la interoperabilidad del
sistema ferroviario transeuropeo de alta velocidad pueden agruparse bajo alguno
de los epigrafes siguientes:

— procedimientos,

— documentacion,

— cualificacion del personal,

— comunicaciones,

— supervision del sistema.

El administrador de la infraestructura es el organismo mencionado en los
articulos 3 y 7 de la Directiva 91/440/CEE y en el articulo 1 de la Directiva
2001/12/CE. De acuerdo con la Directiva 2001/12/CE es posible reasignar tareas
a organismos distintos del administrador de la infraestructura y la informacion
relativa a esta reasignacion debe mencionarse en la declaracion sobre la red

que deberan publicar los administradores de las infraestructuras de conformidad
con la Directiva 2001/14/CE.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.3.1

3. REQUISITOS ESENCIALES

CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS ESENCIALES

Con arreglo al apartado 1 del articulo 4 de la Directiva 96/48 CE, el
sistema ferroviario transeuropeo de alta velocidad y sus subsistemas
y componentes de interoperabilidad deberan cumplir los requisitos
esenciales definidos en términos generales en el anexo III de la
Directiva.

ASPECTOS DE LOS REQUISITOS ESENCIALES

Los requisitos esenciales comprenden:

— la seguridad,

— la fiabilidad y la disponibilidad,
— la salud,

— la proteccion del medio ambiente,
— la compatibilidad técnica.

De acuerdo con la Directiva 96/48/CE, los requisitos esenciales
pueden aplicarse a todo el sistema ferroviario transeuropeo de alta
velocidad con caracter general o de forma especifica a cada subsis-
tema y sus componentes de interoperabilidad.

ASPECTOS RELATIVOS AL SUBSISTEMA «EXPLOTACION» EN
PARTICULAR

Como complemento a lo dispuesto en el anexo III de la Directiva,
se precisan a continuacion los aspectos particulares del subsistema
«Explotaciony.

SEGURIDAD

De conformidad con el anexo III de la Directiva 96/48/CE, se
aplican al subsistema «Explotacion» los siguientes requisitos esen-
ciales relacionados con la seguridad:

Requisito esencial 1.1.1:

«La concepcion, la construccion o la fabricacion, el mantenimiento
y la vigilancia de los componentes criticos para la seguridad y, en
especial, de los elementos que intervienen en la circulacion de los
trenes, deben garantizar la seguridad al nivel correspondiente a los
objetivos fijados para la red, incluso en situaciones degradadas defi-
nidas.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

Requisito esencial 1.1.2:

«Los parametros del contacto rueda-carril deben cumplir los crite-

rios de estabilidad de rodamiento necesarios para garantizar una
circulacion totalmente segura a la velocidad maxima autorizada.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

Requisito esencial 1.1.3:

«Los componentes utilizados deben resistir los esfuerzos normales o
excepcionales especificados durante su periodo de servicio. Apli-

cando los medios adecuados deben limitarse las repercusiones de
sus fallos fortuitos en la seguridad.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

Requisito esencial 1.1.4:

«En la concepcion de las instalaciones fijas y del material rodante,
asi como en la eleccion de materiales, se debe tener en cuenta el

objetivo de limitar la produccion, propagacion y efectos del fuego
y el humo en caso de incendio.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

Requisito esencial 1.1.5:

«Los dispositivos destinados a que los manipulen los usuarios deben
disefiarse de modo que no pongan en peligro la seguridad de éstos



2002D0734 — ES — 12.09.2002 — 000.001 — 9

33.2.

en caso de una utilizaciéon que aunque sea previsible no se ajuste a
las indicaciones de los carteles informativos.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

Sin embargo, los siguientes requisitos especificos de la seguridad si
se aplican al subsistema «Explotaciony:

Requisito esencial 2.7.1:

«La coherencia de las normas de explotacion de las redes junto con
la cualificacion de los conductores y del personal de tren, deben
garantizar una explotacion internacional en condiciones de segu-
ridad.

Las operaciones y periodicidad del mantenimiento, la formacion y
cualificacion del personal que realiza este trabajo y el sistema de
aseguramiento de calidad establecido en los centros de manteni-
miento a que pertenecen los operadores correspondientes deben
garantizar un alto nivel de seguridad.».

La primera parte de este requisito esencial (coherencia de las
normas de explotacion de las redes junto con la cualificacion del
personal) es el objeto de los siguientes puntos de la presente especi-
ficacion, relativos principalmente al factor humano:

— unificar los procedimientos que deben aplicarse en situaciones
idénticas directamente relacionadas con la explotacion de un
nuevo sistema: punto 4.1.1;

— determinar el objeto y armonizar el formato de la documenta-
cién para los conductores:

— en relacion con procedimientos: punto 4.1.1.1.2,
— en relacion con los cuadros horarios: punto 4.1.2.1.3;

— redactar un «manual de procedimientos» para el personal de
dotacion: punto 4.1.2.2;

— formalizar y armonizar la descripcion de la linea y de las insta-
laciones existentes a lo largo del itinerario y formalizar el
proceso utilizado para la elaboracion y actualizacion de los
documentos destinados a informar al conductor con antelacion,
asi como el proceso utilizado para informar al conductor en
tiempo real: punto 4.1.2.1.2;

— formalizar los mensajes de seguridad, la metodologia y la espe-
cificacion del idioma que debera utilizarse en los diferentes
tipos de comunicaciones de voz relacionadas con la seguridad:
punto 4.1.4;

— formalizar el proceso para verificar el sistema desde el punto de
vista de la seguridad: punto 4.1.10;

— formalizar el proceso de verificacion de la composicion de las
dotaciones: punto 4.1.12.1;

— formalizar el procedimiento a seguir cuando se circula con
sobrecarga de pasajeros: punto 4.1.12.3.

La cualificacion del conductor y de la dotacion del tren se aseguran
mediante:

— la formalizacion y armonizacion de la organizacion constituida
para llevar a cabo la cualificacion del personal desde el punto
de vista de los procedimientos y los idiomas: punto 4.1.3.1;

— la formalizacion del proceso de aprendizaje del itinerario y de
mantenimiento de estos conocimientos: punto 4.1.2.3;

— la definicion de un programa de formacion especial para obtener
cualificacion especifica: punto 4.1.3.3.

En relaciéon con la formacion y cualificacion del personal de mante-
nimiento, los requisitos aplicables al personal responsable del
mantenimiento del material rodante son objeto de la especificacion
relativa al subsistema «Material rodantey.

FIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD
Requisito esencial 1.2:

«La vigilancia y mantenimiento de los elementos fijos y moviles
que intervienen en la circulacion de los trenes deben organizarse,
llevarse a cabo y cuantificarse para que su funcion se siga desempe-
fiando en las condiciones previstas.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.
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3.3.3.

334

3.3.5.

Requisito esencial 2.7.2:

«Las operaciones y periodicidad del mantenimiento, la formacion y
cualificacion del personal que realiza este trabajo y el sistema de
aseguramiento de calidad creado por los responsables de la explota-
cién en los centros de mantenimiento deben garantizar un alto nivel
de fiabilidad y disponibilidad del sistema.».

Los requisitos aplicables al personal responsable del mantenimiento
del material rodante son objeto de la especificacion relativa al
subsistema «Material rodante».

SALUD
Requisito esencial 1.3.1:

«Los materiales que por su modo de utilizaciéon puedan poner en
peligro la salud de las personas que tengan acceso a ellos no deben
utilizarse en los trenes ni en las infraestructuras ferroviariasy.

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

Requisito esencial 1.3.2:

«En la eleccion, puesta en servicio y utilizaciéon de estos materiales
se debe tener en cuenta el objetivo de limitar la emision de humos o
gases nocivos y peligrosos, especialmente en caso de incendio.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE
Requisito esencial 1.4.1:

«En la concepcion del sistema ferroviario transeuropeo de alta velo-
cidad se deben evaluar y tener en cuenta las repercusiones de su
implantacion y explotacion sobre el medio ambiente, de confor-
midad con las disposiciones comunitarias vigentes.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

Requisito esencial 1.4.2:

«Los materiales utilizados en trenes e infraestructuras deben evitar
la emision de humos o gases nocivos y peligrosos para el medio
ambiente, especialmente en caso de incendio.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

Requisito esencial 1.4.3:

«El material rodante y los sistemas de alimentacion de energia
deben concebirse y fabricarse para ser compatibles desde el punto
de vista electromagnético con las instalaciones, los equipos y las
redes publicas o privadas con las que pudieran interferir.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

COMPATIBILIDAD TECNICA
Requisito esencial 1.5:

«Las caracteristicas técnicas de las infraestructuras y de las instala-
ciones fijas deben ser compatibles entre si y con las de los trenes
que circularan por el sistema ferroviario transeuropeo de alta velo-
cidad.

En caso de que, en algunas partes de la red, resulte dificil ajustarse
a dichas caracteristicas, podrian aplicarse soluciones temporales que
garanticen la compatibilidad futura.».

Este requisito esencial no es relevante para el subsistema «Explota-
ciony.

Requisito esencial 2.7.3:

«La coherencia de las normas de explotacion de las redes, junto con
la cualificacion de los conductores, del personal de tren y de los
encargados de la gestion de la circulacion, deben garantizar la
eficacia de la explotacion en todo el sistema ferroviario transeu-
ropeo de alta velocidad.».
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Este requisito esencial se asegura mediante:

— la unicidad de los procedimientos que deben aplicarse en situa-
ciones idénticas directamente relacionadas con la explotacion de
un nuevo sistema: punto 4.1.1;

— la formalizacién de los mensajes de seguridad, de la metodo-
logia y de la especificacion del idioma que debera utilizarse en
los diferentes tipos de comunicaciones de voz relacionadas con
la seguridad: punto 4.1.4;

— la prestacion de asistencia al conductor en caso de incidente:
punto 4.1.5;

— la informacién a los jefes de circulacion con respecto al estado
de explotacion del material rodante: punto 4.1.7;

— la formalizacion de los procedimientos y escenarios aplicables si
se produce una degradacion del sistema o incidencia importante:
punto 4.1.8;

— la formalizacion de la conformidad del sistema, desde el punto
de vista de la calidad de servicio: punto 4.1.11.

3.4. VERIFICACION DE LA CONFORMIDAD

La verificacion del cumplimiento de los requisitos esenciales por
parte del subsistema y de sus componentes se realizara de acuerdo
con lo dispuesto en la Directiva 96/48/CE.

4. CARACTERIZACION DEL SUBSISTEMA EXPLOTACION

El sistema ferroviario transeuropeo de alta velocidad, al que se aplica la Direc-
tiva 96/48/CE y del cual forma parte el subsistema «Explotaciony», es un sistema
integrado cuya coherencia debera verificarse, en particular con los parametros
fundamentales, las interfaces y los rendimientos, con el fin de garantizar la inte-
roperabilidad del sistema dentro de la observancia de los requisitos esenciales.

Se describen a continuacién los parametros fundamentales y especificaciones
aplicables a cada elemento de interoperabilidad, que son caracteristicos del
subsistema «Explotaciony.

4.1. PARAMETROS DEL SUBSISTEMA «EXPLOTACION»

Ninguno de los «parametros fundamentales» relacionados en el
anexo II de la Directiva 96/48/CE son relevantes para el subsistema
«Explotacion».

El resto de parametros relevantes para el subsistema son los
siguientes:

El subsistema «Explotacion» debera cumplir todos los rendimientos
especificados para cada una de las siguientes categorias de lineas
que conforman la red ferroviaria transeuropea de alta velocidad
que son relevantes para la misma:

— lineas especialmente construidas para la alta velocidad,
— lineas especialmente acondicionadas para la alta velocidad,

— lineas especialmente acondicionadas para la alta velocidad con
caracteristicas especificas.

En el caso del subsistema «Explotacion», deben cumplirse algunos
parametros adicionales especificados a continuacién para la explota-
cion de los trenes interoperables de alta velocidad, pero no son
todos especificamente relevantes para la alta velocidad.

A falta de una definicion de necesidades para todos los trenes, se
especificaran al menos los siguientes elementos criticos para la
seguridad.

4.1.1. PROCEDIMIENTOS PARA LA EXPLOTACION DE UN NUEVO
SISTEMA

Los procedimientos que se utilicen en situaciones idénticas relacio-
nadas directamente con la explotacion de un nuevo sistema
destinado a la red europea interoperable deben ser unicos; por lo
que respecta a los sistemas ERTMS/ETCS en particular, cumpliran
la especificacion europea que se establezca.



2002D0734 — ES — 12.09.2002 — 000.001 — 12

4.1.2.
4.1.2.1.
4.1.2.1.1.

4.12.1.2.

4.1.2.1.2.1.

DOCUMENTACION
Documentacion del conductor
Procedimientos

Todos los procedimientos necesarios para el conductor se incluirdn
en un documento o soporte informatico denominado «Libro de
normas del conductor».

En el libro de normas del conductor se estableceran los requisitos
aplicables a los itinerarios recorridos y al material rodante utilizado
en dichos itinerarios, de acuerdo con las situaciones de explotacion
normal y degradada que puede encontrarse el conductor.

Cada libro de normas del conductor se redactard con arreglo al
formato o perfil normalizado que se describe a continuacion:

A — Organizacion del servicio.

B — Seguridad del personal.

C — Control y mando y sefalizacion.

D — Condiciones de circulacion del material rodante.
E — Sistemas de a bordo.

F — Circulacion y conduccion del tren.

G — Anomalias, incidentes y accidentes.

Apéndice 1 del libro de normas del conductor: manual de procedi-
mientos de comunicacion.

Apéndice 2 del libro de normas del conductor: libro de formularios.

El libro de normas del conductor se redactard en el idioma oficial
de uno de los Estados que forman parte de la red interoperable,
elegido por la empresa ferroviaria conjuntamente con los adminis-
tradores de las infraestructuras de las redes en las que se prestara
el servicio, excepto en el caso de los mensajes y formularios, que
se mantendran en el idioma del administrador de la infraestructura
(véase el punto 4.1.4.1).

El libro de normas del conductor sera redactado por la empresa
ferroviaria e incluird la informacion facilitada por los administra-
dores de las infraestructuras.

El proceso de preparacion y actualizacion del Libro de normas del
conductor incluira los siguientes pasos:

— el administrador de la infraestructura enviara los reglamentos a
la empresa ferroviaria, redactados en el idioma propio del
primero,

— la empresa ferroviaria redactara el documento inicial o actuali-
zado en el idioma del administrador de la infraestructura,

— el administrador de la infraestructura examinara la parte rele-
vante para ¢l del documento elaborado por la empresa
ferroviaria,

— el administrador de la infraestructura otorgara la autorizacion
para utilizar los elementos del documento que le correspondan;

— si el idioma elegido por la empresa ferroviaria no es el utilizado
por el administrador de la infraestructura, el documento sera
traducido por un organismo competente y reconocido, elegido
conjuntamente por el administrador de la infraestructura y la
empresa ferroviaria. Esta aportara un certificado de conformidad
de la traduccion. El certificado no incluird la seccion referente a
los mensajes y formularios (véase el punto 4.1.4.1). Previa peti-
cion, la empresa ferroviaria y el administrador de la
infraestructura tendran derecho a participar en el proceso de
traduccion.

Descripcion de los equipos de tierra y de las estructuras
proximas a la via en las lineas recorridas

Elementos fundamentales

Todos los elementos necesarios para la explotacion del material
rodante utilizado en los itinerarios especificados seran consignados
en un documento o soporte informatico denominado «Libro de itine-
rarios».
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4.12.1.2.2.

4.12.1.23.

4.1.2.1.3.

4.12.14.

El libro de itinerarios debera incluir como minimo la informacion
siguiente:

— caracteristicas generales de explotacion:

— tipo de seflalizacién y régimen de circulacién correspon-
diente (doble via, servicio banalizado, etc.),

— tipo de alimentacion eléctrica,
— tipo de aparatos de radiocomunicaciones tierra-tren;
— indicacién de rampas y pendientes:

— valores de los gradientes y delimitacion precisa de las zonas
con gradientes acusados;

— diagrama de linea detallado:

— nombres de las estaciones presentes en la linea y su localiza-
cion,

— limites de velocidad admisible para cada via y para el mate-
rial rodante utilizado,

— nombres de la organizacion responsable de la gestion del
trafico,

— identificacion de los canales de radio que se utilizaran,
— descripcion esquematica del trazado de las vias.

El libro de itinerarios tendra el mismo formato en todas las infraes-
tructuras recorridas por los trenes de una misma empresa
ferroviaria.

El libro de itinerarios se redactara en el idioma oficial de uno de los
Estados miembros de la red interoperable, elegido por la empresa
ferroviaria.

El libro de normas sera redactado por la empresa ferroviaria utili-
zando la informacion facilitada por el administrador de la
infraestructura.

El proceso de preparacion y actualizacion del libro de normas sera
definido por la empresa ferroviaria. El administrador de la infraes-
tructura validard cada elemento del documento del cual sea
responsable y que sea de su competencia lingiiistica.

Elementos modificados

Los administradores de las infraestructuras comunicaran a la
empresa ferroviaria toda modificacién permanente o temporal de
algiin elemento; estos cambios seran agrupados por la empresa
ferroviaria en un documento o soporte informatico especifico cuyo
formato sera el mismo para todas las infraestructuras recorridas por
los trenes de una misma empresa ferroviaria.

El proceso de elaboracion de dicho documento o soporte informa-
tico sera definido por la empresa ferroviaria y validado por el
administrador de cada infraestructura en relacion con cada elemento
del cual sea responsable y que sea de su competencia lingiiistica.

Informacion para el conductor en tiempo real

El procedimiento utilizado para informar en tiempo real a los
conductores sobre todas las modificaciones realizadas en los dispo-
sitivos de seguridad presentes a lo largo del itinerario sera definido
por los administradores de las infraestructuras correspondientes (este
proceso serd Unico cuando se utilicen sistemas ERTMS/ETCS).

Material rodante

Toda la informacion que deba conocer el conductor referente a la
circulacion del material rodante en situaciones normales y degra-
dadas se recopilara en un documento o soporte informatico
denominado «libro de material rodante para el conductor».

El libro de material rodante para el conductor sera elaborado por la
empresa ferroviaria.

Cuadros horarios

La informaciéon necesaria para circulaciéon normal del tren se
consignara en un solo documento o soporte informatico denominado
«cuadro horario», que se entregara al conductor y que incluira al
menos los datos siguientes:

— las paradas y otros puntos horarios,

— los tiempos de llegada, salida o paso por cada uno de dichos
puntos.
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4.122.

4.13.1.

El cuadro horario serd elaborado por la empresa ferroviaria, para lo
cual utilizara la informacion de tiempos facilitada por el adminis-
trador de la infraestructura correspondiente.

El proceso de elaboracion sera formalizado por la empresa ferro-
viaria y validado por el administrador de cada infraestructura en
relacion con cada elemento del documento del cual sea responsable
y que sea de su competencia idiomatica.

Documentacion para el personal de dotacion

Todos los procedimientos necesarios para el personal de dotacion se
agruparan en un documento o soporte informatico denominado
«libro de normas del personal de dotacidony.

El libro de normas de la dotacion sera redactado por la empresa
ferroviaria e incluird la informacion facilitada por los administra-
dores de las infraestructuras.

Los administradores de las infraestructuras podran solicitar, en rela-
cion con la parte que sea relevante para ellos, que este documento
se redacte y se actualice siguiendo el proceso utilizado para la
elaboracion del libro de normas del conductor (véase el punto
4.1.2.1.1.).

Todos los elementos necesarios que deba conocer el personal de
dotacion referente a la utilizacion del material rodante en situa-
ciones normales y degradadas se recopilara en un documento o
soporte informatico denominado «Libro de material rodante para el
personal de dotaciony.

El libro de material rodante para el personal de dotacion serd redac-
tado por la empresa ferroviaria.

CUALIFICACION DE LOS CONDUCTORES Y PERSONAL DE
DOTACION DE LA EMPRESA FERROVIARIA QUE DESEM-
PENEN FUNCIONES RELACIONADAS CON LA SEGURIDAD

Cualificacion bdsica, procedimientos e idiomas

En relacién con los conductores y el personal de dotacion que
desempefien funciones relacionadas con la seguridad, la empresa
ferroviaria aplicara un proceso de cualificacion que constara de las
fases y elementos siguientes:

A — Seleccion de personal:
— evaluar la experiencia del personal y sus cualidades fisicas
y profesionales,
— evaluar su competencia en el manejo de los idiomas en su
campo profesional y sus aptitudes de aprendizaje.
B — Formacion profesional inicial:

— especificacion de los requisitos de formacion,
— recursos del programa de formacion,
— formacion de instructores.
C — Certificacion inicial:
— redactar los requisitos para el programa de certificacion,
— autorizacion de los certificadores,
— entregar un certificado de cualificacion.

D — Mantenimiento del nivel de cualificaciéon y del personal
supervisor:
— programa de supervision profesional,
— programa de supervision sanitaria.

E — Mantenimiento del nivel de cualificacion y formacion de
actualizacion:
— principios de evaluacion de las necesidades de formacion,
— principios de desarrollo de la formacion,
— principios de evaluacion de la formacion.

F — Mantenimiento del nivel de cualificacion y mantenimiento de
la certificacion continuada:
— principios de certificacion continua,

— formalizacion de los procedimientos de certificacion
continua.
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4.13.2.

4.1.323.

4.14.1.

4.1.4.2.

4.1.4.3.

4.1.4.4.

El proceso de cualificacion se definird teniendo en cuenta las
normas aplicables a las correspondientes infraestructuras. El docu-
mento en el que se describe detalladamente el proceso se enviara a
cada uno de los administradores de la infraestructura afectados.

Conocimiento del itinerario

La empresa ferroviaria definird el proceso por el que se adquiriran y
mantendran los conocimientos relativos a los itinerarios en los que
presta servicio, de acuerdo con las normas establecidas por los
administradores de las infraestructuras.

Cualificaciones especiales

En ciertos casos mencionados en el registro de infraestructuras,
como un tinel equipado con determinados aparatos, la empresa
ferroviaria elaborara un programa especial de formacion y manteni-
miento de los conocimientos para todo el personal de dotacion del
tren que pueda tener que participar en procedimientos de seguridad,
con arreglo a las normas establecidas por el administrador de la
infraestructura correspondiente.

COMUNICACIONES RELACIONADAS CON LA SEGURIDAD
ENTRE EL PERSONAL

Naturaleza y formato de los mensajes y metodologia de las comu-
nicaciones relacionadas con la seguridad

Principios que deben aplicar las empresas ferroviarias y los adminis-
tradores de las infraestructuras en relacién con:

— la naturaleza y el formato de los mensajes, y
— la metodologia de las comunicaciones

se definen en el anexo A de la presente ETI.

Los elementos de explotacion preparados para facilitar la aplicacion
de estos principios se definen en los documentos destinados a los
conductores y a los jefes de circulacion.

Existen anexos al libro de normas del conductor:

— anexo 1: manual de procedimientos de comunicacion,

— anexo 2: libro de formularios.
Idioma utilizado entre el tren y tierra

El idioma utilizado sera el que se emplee en la infraestructura
correspondiente y sera elegido por el administrador de la infraes-
tructura.

El nivel de conocimientos a efectos de seguridad sera el siguiente:
— Funcién de conduccion (conductor)

Capacidad para enviar y comprender los mensajes especificados en
el anexo A de la presente ETL.

El contenido de estos mensajes vendra determinado por el adminis-
trador de la infraestructura.

— Funciéon de acompafamiento del tren (personal de
dotacidn)

Capacidad para enviar informacion descriptiva del tren y de su
estado de servicio con respecto al personal y medidas utiles para
afrontar determinadas situaciones que afectan a los pasajeros.

El contenido de estos mensajes vendra determinado por el adminis-
trador de la infraestructura.

Idioma utilizado entre los miembros del personal de dotacion y
entre estos y el conductor

El idioma utilizado serd el que se emplee en uno de los territorios
de la red interoperable. Sera elegido por la empresa ferroviaria.

Idioma utilizado entre el personal de dotacion y los pasajeros

En situaciones relacionadas con la salud y seguridad de los pasa-
jeros, el idioma utilizado entre el personal de dotacion y los
pasajeros sera el que se emplee en uno de los territorios de la red
interoperable y sera elegido por la empresa ferroviaria conjunta-
mente con los administradores de las infraestructuras.
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Mas aln, los administradores de las infraestructuras podran esta-
blecer normas particulares para determinados casos (por ejemplo
para atravesar tuneles largos) o para cumplir las reglamentaciones
nacionales de los Estados miembros.

AYUDA A LOS CONDUCTORES EN CASO DE INCIDENTE O
DE AVERIA IMPORTANTE EN EL MATERIAL RODANTE

La empresa ferroviaria mantendra a disposicién del conductor un
experto con el que éste pueda entrar en contacto en tiempo real, en
cualquier momento durante la circulacion del tren, si se produce un
incidente o una averia importante del material rodante.

INVESTIGACION O ENCUESTA POSTERIOR A UN ACCI-
DENTE O INCIDENTE

La empresa ferroviaria especificara, previo acuerdo con el adminis-
trador de la infraestructura, quiénes seran las personas de contacto.

El administrador de la infraestructura, previo acuerdo con la
empresa ferroviaria, fijara las fechas de comienzo de las investiga-
ciones o encuestas relativas a un accidente o incidente.

En relacion con la conservacion, extraccion y lectura de los regis-
tros obligatorios de episodios relacionados con la seguridad, la
empresa ferroviaria debera establecer, previo acuerdo con el admi-
nistrador de la infraestructura, un procedimiento para llevar a cabo
estas acciones.

INFORMACION PARA EL ADMINISTRADOR DE LA
INFRAESTRUCTURA EN RELACION CON LA SITUACION
DE EXPLOTACION DEL TREN

Se definira un procedimiento entre el administrador de la infraes-
tructura y la empresa ferroviaria por el que se comunicara a la
organizacion responsable de la gestion del trafico cualquier
anomalia que afecte al material rodante y que pueda tener repercu-
siones para la circulacion del tren (antes de su salida y en ruta).

ESCENARIOS 'Y PROCEDIMIENTOS PARA TRATAR INCI-
DENTES IMPORTANTES

Los escenarios y procedimientos para los siguientes incidentes seran
especificados por los administradores de las infraestructuras en cola-
boracién con la empresa ferroviaria:

— accidente:

— rescate de personas;

— averias del material rodante:

— evacuacion de pasajeros,
— rescate del material averiado;

— averias en las infraestructuras:

— condiciones de conduccion para un tren desviado de su itine-
rario.

Las empresas ferroviarias y los administradores de las infraestruc-
turas tendran en cuenta estos escenarios y procedimientos en el
libro de normas y en sus especificaciones de formacion del
personal.

Ademas, y a fin de que los administradores de las infraestructuras
puedan preestablecer las medidas que se adoptaran, en funcioén de
la naturaleza del incidente de que se trate, con arreglo a las normas
y reglamentaciones, la empresa ferroviaria les facilitara, previa peti-
cion, la lista de averias concretas del material rodante que puedan
tener implicaciones importantes para el trafico.

CIRCULACION EN CONDICIONES PARTICULARES (TRENES
DE ENSAYO Y TRENES AVERIADOS)

Las condiciones particulares para la circulacion de trenes aplicables
al material rodante sometido a ensayo y a la circulacion de material
averiado recuperado seran definidas por las empresas ferroviarias y
examinadas por los administradores de las infraestructuras corres-
pondientes para otorgarles su apoyo.



2002D0734 — ES — 12.09.2002 — 000.001 — 17

4.1.10.

4.1.10.1.

4.1.10.2.

4.1.11.

4.1.12.
4.1.12.1.

4.1.12.2.

SUPERVISION DEL SISTEMA DESDE EL PUNTO DE VISTA
DE LA SEGURIDAD

Verificacion de la conformidad con las especificaciones

Se verificara la conformidad con las especificaciones de interopera-
bilidad, sobre todo a través de auditorias.

Los administradores de las infraestructuras:

— realizaran, como minimo, auditorias anuales en su red, que abar-
caran:

— la aplicacion de las especificaciones por parte de las
empresas ferroviarias;
— la eficacia del sistema de supervision establecido por las
empresas ferroviarias;
— comunicaran a las empresas ferroviarias los resultados de las
auditorias realizadas en su red.

Las empresas ferroviarias:

— realizaran, como minimo, auditorias anuales del servicio intero-
perable de alta velocidad que les corresponda;

— comunicaran los resultados de las auditorias a los administra-
dores de las infraestructuras correspondientes.

Realimentacion de experiencia

Los administradores de las infraestructuras:

— estableceran un proceso para la realimentacion de informacion
de campo relativa al rendimiento del sistema interoperable de
alta velocidad en explotacion;

— comunicaran a las empresas ferroviarias correspondientes los
incidentes y accidentes que se hayan producido en su territorio;

— comunicardn a las empresas ferroviarias los resultados y conclu-
siones de las investigaciones o encuestas realizadas, cuando
afecten a un miembro de su personal.

Las empresas ferroviarias:

— estableceran un proceso para la realimentacion de informacion
de campo relativa al rendimiento del sistema interoperable de
alta velocidad en explotacion;

— periodicamente y cuando sea necesario comunicaran a los admi-
nistradores de las infraestructuras los resultados de la
realimentacion y los aspectos que precisan accion correctiva.

SUPERVISION DE LA CALIDAD DE LA EXPLOTACION

La empresa ferroviaria y el administrador de la infraestructura anali-
zaran lo antes posible aquellos episodios que hayan trastornado la
explotacion de forma significativa.

La empresa ferroviaria y el administrador de la infraestructura anali-
zaran conjuntamente todos los episodios recurrentes, como minimo
una vez al aflo.

Estos procesos seran definidos por la empresa ferroviaria mediante
acuerdo con los administradores de las infraestructuras.

SERVICIO A BORDO
Dotacion de personal

El nimero minimo de personas a bordo y su cualificaciéon se
decidira con arreglo a las normas de dotacion de trenes aplicables
en cada una de las infraestructuras recorridas.

La empresa ferroviaria elaborara un procedimiento, mediante
acuerdo con el administrador de la infraestructura, para definir los
controles que deberan realizarse antes de la salida del tren.

Numero de pasajeros a bordo del tren

Si una empresa ferroviaria utiliza material rodante de alta velocidad
que no pueda circular a su velocidad nominal en una situaciéon de
sobrecarga importante de pasajeros, adoptara las medidas necesarias
para asegurarse de que tal situacion no se produzca nunca en condi-
ciones normales.

En los casos excepcionales en que si se produzca esta situacion, la
empresa ferroviaria comunicara al administrador de la infraestruc-
tura las condiciones en las que puede efectuarse la circulacion.



2002D0734 — ES — 12.09.2002 — 000.001 — 18

4.2.

43.

5.1.

5.2

5.3.

En ciertos casos consignados en el registro de infraestructuras, como
un tanel para el que el administrador de la infraestructura haya esta-
blecido un escenario de evacuacion por el que los pasajeros deban
caminar por el tren, el mencionado administrador, conjuntamente
con la empresa ferroviaria, fijard el nimero maximo de pasajeros
que cabe admitir en el tren.

Ademas, en el caso mencionado, y por los mismos motivos, no se
permitira la presencia de equipajes en los pasillos o en las puertas.

INTERFACES CON EL SUBSISTEMA «EXPLOTACION»

Ninguno

RENDIMIENTO ESPECIFICADO

Ninguno

5. COMPONENTES DE INTEROPERABILIDAD

De acuerdo con la letra d) del articulo 2 de la Directiva 96/48/CE,
son componentes de interoperabilidad:

«todo componente elemental, grupo de componentes, subconjunto o
conjunto completo de materiales incorporados o destinados a ser
incorporados en un subsistema, del que dependa directa o indirecta-
mente la interoperabilidad del sistema ferroviario transeuropeo de
alta velocidad».

Los componentes de interoperabilidad se regulan por las disposi-
ciones pertinentes de la Directiva 96/48/CE.

Algunos componentes de interoperabilidad se rigen por especifica-
ciones que establecen los requisitos de rendimiento que han de
cumplir. La evaluacion de su conformidad o idoneidad para el uso
se realizard, como norma, a través de los interfaces de los compo-
nentes de interoperabilidad. So6lo se basara en caracteristicas de
disefio o descriptivas con caracter excepcional.

El subsistema «Explotacion» no incorpora ningin componente de
interoperabilidad.

6. EVALUACION DE LA CONFORMIDAD O DE LA IDONEIDAD

6.1.

6.2.

6.2.1.

PARA EL USO

COMPONENTES DE INTEROPERABILIDAD

La ETI «Explotaciéon» no contiene componentes de interoperabi-
lidad.

Subsistema «Explotaciony

PROCEDIMIENTOS Y MODULOS DE EVALUACION APLICA-
BLES

La evaluacion de la conformidad de los parametros en cuestion
requiere la verificacion de los siguientes puntos por cada parametro,
en los itinerarios recorridos y en el material rodante que se ha de
utilizar:

— con anterioridad a la entrada en servicio: las caracteristicas de
todos los documentos, procedimientos, procesos o disposiciones
especiales que se han definido;

— durante el servicio: la implantacion y el control de todos los
elementos definidos que se asocian al sistema de supervision de
la calidad.

Los tipos de modulos que deberan aplicarse en la evaluacion de la
conformidad son los siguientes:

— Con anterioridad a la puesta en servicio:
— en relacion con los parametros de disefio de interés para el

administrador de la infraestructura, se utilizara el moddulo
tipo A;
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— en relacion con los parametros de disefio de interés para la
empresa ferroviaria, se utilizara el moédulo tipo A conjunta-
mente con la disposicion adicional Al:

«El organismo notificado elegido por la empresa ferroviaria
verificara las caracteristicas de los elementos de los parame-
tros de disefio que le correspondan, con anterioridad a la
puesta en servicio».

Este modulo se conoce como AE y se describe en el punto 6.2.2.
— Durante el servicio:

Con respecto a los elementos de los parametros relativos al
sistema de supervision de la calidad, se utilizara un modulo
tipo D conjuntamente con la disposicion D1 de la forma
siguiente:

«Cada 2 afios, un organismo notificado, o institucion notificada
elegida por el administrador de la infraestructura y las empresas
ferroviarias, evaluara los elementos de los parametros relativos a
los procesos pertenecientes al sistema de supervision de la
calidad (sistema identificado como SC en el cuadro 6.2.2) que
corresponda a la empresa ferroviaria o al administrador de la
infraestructura. La eleccion del organismo notificado se realizara
con arreglo a un procedimiento establecido por el Estado
miembro de que se trate, entre los organismos notificados que
dispongan de las capacidades esenciales y mediante acuerdo
con la autoridad nombrada por el Estado miembro para la
emision de los certificados de seguridad.».

Este modulo se conoce como DE y se describe en el punto
6.2.2.

6.2.2. APLICACION DE LOS MODULOS

En el cuadro siguiente:

— se relacionan los parametros que deben evaluarse y los
elementos que deben verificarse por cada parametro y se identi-
fican los elementos del sistema de supervision de la calidad que
deben evaluarse (marcados como SC),

— se da una referencia a la ETI para los diversos parametros y se
indica qué modulos deben utilizarse.

La aplicacion de los mddulos ha de basarse en este cuadro.

Modulos de aplicacio
Parametros que deben Elementos que deben verificarse | Referencia a la odulos de aplicacion
1 d amet ETI
evaluarse por cada parametro EF Al
Procedimiento para la Aplicacion para este sistema | 4.1.1. A
explotacion de un de las instrucciones estipu-
nuevo sistema ladas en la especificacion
europea establecida para el
mismo
Documentacion
Libro de normas del Existencia 4.1.2.1.1 AE A
conductor
Estructura AE
Idioma del texto AE
Proceso de redaccion y AE
actualizacion, incluida la
eleccion de un organismo
competente y reconocido y
la certificacion de confor-
midad de la traduccion
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Parametros que deben

Elementos que deben verificarse

Referencia a la

Modulos de aplicacion

evaluarse por cada parametro ETI EF Al
Libro de itinerarios Existencia 4.1.2.1.2.1 AE
Contenido minimo AE
Forma de presentacion por AE
la EF
Idioma del texto AE
Proceso de redaccion y AE A
actualizacion
Documento o archivo Existencia 4.12.1.2.2 AE
electronico en el que
se consignen los .,
elementos modifi- Forma de presentacion por AE
la EF
cados
Proceso de redaccion y AE A
actualizacion
Procedimiento para Existencia 4.1.2.1.23 AE A
informar al conductor
en tiempo real
Libro de material Existencia 4.1.2.13 AE
rodante del conductor
Cuadro de horarios Existencia 4.1.2.1.4 AE
Contenido minimo AE
Forma de presentacion por AE
la EF
Idioma del texto AE
Proceso de redaccion AE A
Libro de normas para Existencia de estos docu- 4122 AE
el personal de dota- mentos
cion
Proceso de redaccion y AE A
actualizacion seguin corres-
ponda
Libro de material Existencia AE
rodante para el
personal de dotacion
Cualificacion de los
conductores y del
personal de dotacion
Proceso de cualifica- Existencia 4.1.3.1 AE
cion general de los
conductores y del Estruct AE
personal de dotacion structura
Presentacion por la EF a AE
cada Al del documento
descriptivo de los procesos
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Parametros que deben
evaluarse

Elementos que deben verificarse
por cada parametro

Referencia a la
ETI

Modulos de aplicacion

EF

Al

Proceso de adquisi-
cién y mantenimiento
del conocimiento de
los itinerarios

Existencia

4.13.2

AE

A

Proceso de formacion
y mantenimiento de
los conocimientos
para cualificaciones
especificas

Existencia de un programa
especifico

4.13.3

AE

Comunicaciones
criticas para la segu-
ridad

Elementos de explota-
cion para las comuni-
caciones tierra-tren
que aparecen en los
documentos:

— que debe utilizar
el conductor
(apéndices al libro
de normas):

— manual de proce-
dimientos de
comunicacion

— libro de formula-
rios

— que debe utilizar
el personal
responsable de la
gestion del trafico

Aplicacion de los principios
establecidos en el apéndice
A

4.14.1

AE

Idioma utilizado entre
tierra y el tren

Definicion

4142

AE

Idioma utilizado entre
el personal de dota-
cion y el conductor

Definicion

4.14.3

AE

Idioma(s) utilizado(s)
entre el personal de
dotacion y los pasa-
jeros

Definicion

4.14.4

AE

Medidas de asistencia
a los conductores

Existencia

AE

Medidas para realizar
investigaciones y para
el acceso y lectura de
los datos de seguridad
registrados

Existencia

AE

Procedimiento para
informar al Al sobre
el estado de explota-
cion del tren

Existencia

AE

Escenarios y procedi-
mientos para tratar
incidentes importantes

Existencia

Incorporacion a los libros de
normas y a las especifica-
ciones de formacion

Lista de averias

AE

AE

AE
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Parametros que deben

Elementos que deben verificarse

Referencia a la

Modulos de aplicacion

evaluarse por cada parametro ETI EF Al

Medidas relativas a Definicion 4.19 AE A

las condiciones de

c1rcu1§1c1(’)n para el Incorporacién a los

material rodante programas de auditoria

sometido a ensayos y

regreso del material

rodante averiado

Verificacion del

sistema desde el punto

de vista de la segu-

ridad

Proceso de auditoria Existencia 4.1.10.1 AE A
Aplicacion del proceso en DE DE
servicio (SC)

Realimentacion Existencia 4.1.10.2 AE A
Aplicacion del proceso en DE DE
servicio (SC)

Verificacion del Existencia 4.1.11 AE A

sistema desde el punto

de vista de la calidad | Aplicacion del proceso en DE DE

de la explotacién servicio (SC)

Servicio a bordo

Disposiciones que Definicion del nimero 4.1.12.1 AE A

regulan la composi- minimo de personas que

cion de las dotaciones | deben integrar la dotacion

de los trenes del tren y sus cualificaciones

Procedimiento para Existencia AE A

comprobar el nimero

de personas que inte-

gran la dotacion del

tren antes de su salida

Disposiciones rela- Existencia 4.1.12.2 AE

tivas al factor de

carga del tren Verificacion como parte de
la auditoria

Disposiciones rela- Existencia AE A

tivas al numero

maximo de pasajeros

cuando existan esce-

narios de evacuacion

Disposiciones rela- Existencia AE

tivas a los equipajes

(SC) elementos relativos al sistema de calidad que deberan verificarse durante el servicio.
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Se han adoptado las siguientes disposiciones con respecto a la apli-
cacion de los modulos:

Modulo A

El fabricante (administrador de la infraestructura) debera, en rela-
cion con los elementos de los parametros que le corresponden:

a) preparar la documentacion de explotacion para el sistema intero-
perable en cuestion:

— documentacion sobre el material rodante utilizado y el itine-
rario recorrido,

— documentacion sobre cada parametro: documento, nombre
del proceso, procedimiento o disposiciones especiales,

— lista de especificaciones europeas que deben aplicarse;

y archivard este material y, a efectos de inspeccion, lo mantendra
a disposicion de las autoridades nacionales durante un periodo
minimo de diez afios;

b) verificara, por cada uno de los parametros y elementos de disefio
de los parametros indicados en la lista anterior, el cumplimiento
de las caracteristicas definidas en la ETI;

¢) redactara una declaracion de conformidad que incluya la lista de
parametros y elementos que han de verificarse (con arreglo al
cuadro anterior) y una indicacion de conformidad relativa a
cada uno de ellos. Esta declaracion se archivard junto con la
documentacion de servicio.

Moédulo AE

El fabricante (empresa ferroviaria) deberd, en relacion con los
elementos que le corresponden:

a) preparar la documentacion de explotacion para el sistema intero-
perable en cuestion:

— documentacion sobre el material rodante utilizado y el itine-
rario recorrido,

— documentacion sobre cada parametro: documento, redactado
del proceso, procedimiento o disposiciones particulares,

— lista de especificaciones europeas que deben aplicarse;

y archivard este material y, a efectos de inspeccion, lo mantendra
a disposicion de las autoridades nacionales durante un periodo
minimo de diez afios;

b) seleccionara un organismo notificado y solicitara que se veri-
fique, por cada uno de los parametros y elementos de disefio de
los parametros indicados en la lista anterior, el cumplimiento de
las caracteristicas definidas en la ETI a todo lo largo del itine-
rario recorrido.

E

—

organismo notificado:

C

~

verificara, por cada uno de los parametros y elementos de disefio
de los parametros indicados en la lista anterior, el cumplimiento
de las caracteristicas definidas en la ETI;

d

=

notificara los resultados obtenidos al fabricante que solicitara las
verificaciones.

E

fabricante:

e) redactard una declaracion de conformidad que incluya la lista de
parametros y elementos que han de verificarse (con arreglo al
cuadro anterior) y una indicaciéon de conformidad relativa a
cada uno de ellos. Esta declaracion se archivara junto con la
documentacion de servicio.

Méodulo DE

Los fabricantes (empresa ferroviaria y administrador de la infraes-
tructura, cada uno por la parte que le corresponda) deberan:

a) preparar la documentacion de servicio del sistema interoperable
en cuestion:

— documentacion sobre el material rodante utilizado y el itine-
rario recorrido,

— documentacion sobre la organizacion y sus responsabilidades

y competencias en relacion con el sistema de supervision de
la calidad,
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— documentacion sobre cada uno de los parametros relativos al
sistema de supervision de la calidad del servicio:

— nombre de los procesos,
— resultado de las auditorias,
— elementos relativos a la realimentacion,

— eclementos relativos al sistema de supervision de la
calidad;

y archivara este material y, a efectos de inspeccion, lo mantendra
a disposicion de las autoridades nacionales durante un periodo
minimo de diez afios;

b) seleccionar un organismo notificado o institucion notificada cada
dos afos y solicitarle que evalte los elementos de los parametros
relacionados con el sistema de supervision de la calidad (aplica-
cion de los procesos de supervision marcados con SC en el
cuadro anterior) que les correspondan.

El organismo notificado o institucion notificada:

c) evaluara los procesos de supervision que correspondan a los
fabricantes (empresa ferroviaria o administrador de la infraes-
tructura) y elaborara un informe relativo a cada uno de ellos,
indicado en particular:

— si los fabricantes han aplicado los procesos del modo
previsto,

— si los fabricantes controlan los procesos;

d) entregard los resultados de dicha evaluacién y el informe al
respecto a los fabricantes que lo solicitaron.

Los fabricantes (empresa ferroviaria y administrador de la infraes-
tructura, cada uno por la parte que le corresponda):

e) redactaran una declaracién de conformidad en la que consignaran
los resultados de dicha evaluacion y el informe al respecto y
conservaran esta declaracion con la documentacion de servicio.

7. DESARROLLO DE LA ETI DE EXPLOTACION

La explotacion del servicio ferroviario en la parte pertinente del sistema ferro-
viario transeuropeo de alta velocidad debera ajustarse a las disposiciones de la
ETI «Explotaciony:

— cuando se produzca la puesta en servicio de infraestructuras interoperables
nuevas o acondicionadas de conformidad con el articulo 14 de la Directiva
96/48/CE,

— o cuando se ponga en marcha un nuevo servicio transfronterizo,

— 0, en el caso de las infraestructuras ya existentes contempladas en el punto
1.2 de la presente ETI, paso por paso y, de ser posible, a mas tardar en 2005.

No obstante, en el caso de una infraestructura por la que circulen trenes ya exis-
tentes y que no estén sujetos a la Directiva 96/48/CE, las normas de explotacion
resultantes de la aplicacion de la presente ETI podran adaptarse a la situacion
local al objeto de preservar la compatibilidad del sistema ferroviario existente
y su nivel de seguridad actual. Este tipo de excepciones deberan mencionarse
en el registro de infraestructuras.
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ANEXO A

COMUNICACIONES RELACIONADAS CON LA SEGURIDAD ENTRE
EL PERSONAL QUE INTERVIENE EN EL SUBSISTEMA

NATURALEZA Y ESTRUCTURA DE LOS MENSAJES

METODOLOGIA DE LAS COMUNICACIONES

INTRODUCCION

La finalidad del presente documento es establecer las normas correspondientes a
las comunicaciones relacionadas con la seguridad, tanto tren-tierra como tierra-
tren, aplicables a la informacion transmitida o intercambiada en situacion critica
para la seguridad en la red interoperable y, en particular:

— definir la naturaleza y estructura de los mensajes relacionados con la segu-
ridad,

— definir la metodologia para la transmision por voz de dichos mensajes.

El presente apéndice ha de servir de base:

— para que el administrador de la infraestructura elabore los mensajes y libros
de formulario. Estos elementos seran puestos a disposicion de las empresas
ferroviarias al mismo tiempo que las normas y reglamentaciones delimitadas,

— para que los administradores de las infraestructuras y la empresa ferroviaria
elaboren los documentos destinados a los operarios (libros de formularios),
las instrucciones para el personal responsable de la gestion del trafico y el
apéndice 1 «manual de procedimientos de comunicaciony» del libro de
normas del conductor.

1. NATURALEZA Y ESTRUCTURA DE LOS MENSAJES RELACIONADOS
CON LA SEGURIDAD

I.1. NATURALEZA

Los mensajes relacionados con la seguridad se definiran de manera
formal por el administrador de cada infraestructura con arreglo a
cuatro tipos:

— mensajes de emergencia de maxima prioridad,
— mensajes de procedimiento,
— mensajes adicionales,

— mensajes informativos de contenido variable.

Las normas relativas a la transmision de dichos mensajes figuran en
el punto 2, «metodologia de las comunicacionesy.

1.1.1. Mensajes de emergencia de maxima prioridad

Estos mensajes tienen por objeto dar instrucciones de explotacion
urgentes.

Para evitar posibles malentendidos, el mensaje se repite siempre.

Se indican a continuaciéon los principales mensajes que pueden
enviarse, clasificados por orden de necesidad. Ademas, el adminis-
trador de la infraestructura puede definir otros mensajes de
emergencia de maxima seguridad si lo considera necesario.

Los mensajes de emergencia de maxima prioridad pueden ir seguidos
de mensajes de procedimiento (véase el punto 1.1.2).

Todos los mensajes de emergencia esenciales de maxima prioridad
estan recogidos en el apéndice 1 «Manual de procedimientos de
comunicaciones» al libro de normas para el conductor y en las
instrucciones destinadas al personal responsable de la gestion del
trafico.
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1.1.1.1.

1.1.1.2.

Mensajes enviados por tierra o por el conductor

— Necesidad de parar todos los trenes:

Parada de emergencia de todos los trenes

Parada de emergencia de todos los trenes

Si es necesario, se incluye en el mensaje informacion sobre la
ubicacion o zona.

Ademas, este mensaje ha de complementarse rapidamente, si es
posible, con el motivo, la localizacién de la emergencia y la iden-
tificacion del tren.

Obstruccién

O incendio

L
(otros motivos)
enlalinea ............. ...l alaalturade ...,
(nombre) (punto del recorrido)
Conductor del tren ... vu ittt e e e e
(niimero)

— Necesidad de parar un tren determinado:

N BIl ittt anas linea(s)
(nimero) (nombre)
Parada de emergencia €M .......uvu vttt ittt ettt e
(punto del recorrido)
0 Bl oittirie et i linea(s)
(ntmero) (nombre)
Parada de emergencia €n ..........iiunuiiittt it i i e e

(punto del recorrido)

— Necesidad de silencio de radio

Silencio de radio

Silencio de radio

Mensajes enviados por el conductor

— Necesidad de cortar la alimentacion eléctrica a la traccion:

Aislamiento de la corriente de emergencia

Aislamiento de la corriente de emergencia

Este mensaje ha de complementarse rapidamente, si es posible,
con el motivo, la localizacion de la emergencia y la identificacion
del tren.



2002D0734 — ES — 12.09.2002 — 000.001 — 27

2
(punto del recorrido)
BRIl ittt ettt et
(nombre)
EMETE ot vvveveneenennennnnnnennannaeneenas 2
(estacion) (estacion)
0 ¢
Conductor del tren ... .ottt e e e e e
(nitmero)

1.1.2. Mensajes de procedimiento

1.1.2.1.  Naturaleza de los mensajes

Los mensajes de procedimiento se utilizan para enviar instrucciones
de explotacion asociadas a situaciones representadas en el libro de
normas del conductor.

Constan del propio texto del mensaje, correspondiente a la situacion,
y un numero identificativo del mensaje.

Si el mensaje requiere contestacion del receptor, también se incluye el
texto de la contestacion.

Estos mensajes utilizan textos predeterminados prescritos por los
administradores de las infraestructuras en su propio idioma y se
presentan en forma de formularios preimpresos en papel.

1.1.2.2.  Formularios de procedimiento

Los formularios de procedimiento son el soporte formal para los
mensajes de procedimiento.

Tienen por objeto:

— servir como documento de trabajo comun en tiempo real para el
personal de tierra responsable de la gestion del trafico y para los
conductores,

— posibilitar la trazabilidad de las comunicaciones.

Estos formularios van identificados por un cédigo alfabético o numé-
rico exclusivo relativo al procedimiento.

Son redactados por el administrador de cada infraestructura en su
propio idioma.

1.1.2.3.  Libro de formularios

Toda esta serie de formularios debe recopilarse en libros en formato
papel (los libros de formularios):

— un libro de formularios destinado al conductor que recoja todos
los formularios que podrian utilizar los administradores de las
diferentes infraestructuras presentes a lo largo del itinerario reco-
rrido. El libro de formularios constituira el apéndice del libro de
normas del conductor,

— un libro de formularios destinado al personal responsable de la

gestion del trafico, que les permita poner en practica todos los
procedimientos que se apliquen en su territorio.

Los libros de formularios constan de dos partes.



2002D0734 — ES — 12.09.2002 — 000.001 — 28

La primera parte comprende los siguientes elementos:

— un recordatorio relativo a la forma de utilizar el libro de formula-
rios,

— un indice de los formularios de procedimientos originados en
tierra,

— un indice de los formularios de procedimientos originados por el
conductor,

— la lista de situaciones con referencias cruzadas al formulario de
procedimientos que haya de utilizarse,

— un glosario en el que se definan las situaciones a las que se
aplicara cada formulario de procedimientos,

— el coédigo para deletrear mensajes (alfabeto fonético, etc.).

La segunda parte contiene los formularios de procedimientos propia-
mente dichos.

El libro de formularios incluye varios modelos y se utilizaran separa-
dores de pagina.

La empresa ferroviaria podra incluir en el libro de formularios del
conductor textos explicativos correspondientes a cada formulario y a
las situaciones contempladas.

Mensajes adicionales

Los mensajes adicionales son mensajes informativos que utiliza el
conductor para informar al personal encargado de la gestion del
trafico o que utiliza este personal para comunicar al conductor deter-
minadas situaciones predecibles relacionadas con la circulacion del
tren o con el estado técnico del tren o de la infraestructura.

Los mensajes adicionales necesarios son identificados por los admi-
nistradores de las infraestructuras y se incluyen en el apéndice 1
«manual de procedimientos de comunicaciones» del libro de normas
del conductor y en los documentos de instrucciones destinados al
personal responsable de la gestion del trafico.

Mensajes informativos de contenido variable

Estos mensajes son utilizados por el conductor, en algunas situa-
ciones, para informar al personal de tierra responsable de la gestion
del trafico acerca de circunstancias extrafias para las cuales no existen
mensajes predeterminados.

Para facilitar la descripcion de las situaciones y la elaboracion de los
mensajes informativos, se elaborarda un modelo de mensajes, un
glosario de terminologia ferroviaria, un diagrama descriptivo del
material rodante empleado y una declaracion descriptiva de los
equipos de la infraestructura (vias, alimentacion de traccion, etc.).
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1.1.4.1.

1.1.4.2.

Modelo para estructurar los mensajes

Estos mensajes de campos variables se estructurardn con arreglo al modelo basico siguiente:

Fase del flujo de comunicacién

Elemento de mensaje

— en movimiento

Motivo de la transmisién de O con fines informativos
informacién [] para provocar una accién
Observacién ] Hay
[J He visto
[ He tenido
[ He chocado
Posicién Oen oo (nombre de la estacién)
— alo largo de la linea PP (punto caracteristico)
[ en el punto kilométrico ..................... (ndmero)
— con respecto a mi tren [ vehiculo automotor .. .......oveiiu .. (ndmero)
[] coche remolque .....oovviinneinnnnenn (ntimero)
Naturaleza
— objeto L oo (véase el glosario)
— persona
Estado
— estético [] de pie en
O tendido en
[ caido en

[ caminando
O corriendo

O hacia
Localizacién con respecto a
las vias Direccion de
marcha
mas alla
al lado de

entre

+—>

a través

cerca de

Estos mensajes pueden ir seguidos de una solicitud de instrucciones.

Los elementos de los mensajes se indican en el idioma escogido por
la empresa ferroviaria y en los propios de los administradores de las

infraestructuras correspondientes.

Glosario de terminologia ferroviaria

La empresa ferroviaria se encargara de elaborar este glosario para
cada una de las redes que recorra. Consignard los términos de uso
normal en el idioma de su eleccién y en los propios de los adminis-
tradores de las infraestructuras por las que se circule.
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1.1.4.3.

1.1.4.4.

2.1.

2.1.1.1.

2.1.1.2.

2.1.1.3.

2.1.1.4.

Constara de dos partes:

— un listado de términos por materia,
— un listado de términos por orden alfabético.

Diagrama descriptivo del material rodante

Este diagrama sera preparado por la empresa ferroviaria y en €l
consignara los nombres de los diversos componentes que pueden ser
objeto de comunicaciones con los administradores de las distintas
infraestructuras. Consignara los nombres comunes de los términos de
uso normal en el idioma de su eleccion y en los propios de los admi-
nistradores de las infraestructuras por las que se circule.

Declaracion descriptiva de las caracteristicas de los equipos de las
infraestructuras (vias, alimentacion de traccion, etc.)

La empresa ferroviaria sera la encargada de realizar esta declaracion
para el itinerario recorrido y consignara en ella los nombres de los
diversos componentes que pueden ser objeto de comunicaciones con
los administradores de las infraestructuras correspondientes.
Consignara los nombres comunes de los términos de uso normal en
el idioma de su eleccion y en los propios de los administradores de
las infraestructuras por las que se circule.

2. METODOLOGIA DE LAS COMUNICACIONES
ELEMENTOS Y NORMAS DE LA METODOLOGI{A
Glosario de términos utilizados en los procedimientos

Procedimiento de transmision de voz
Término para dar la oportunidad de hablar al interlocutor:

cambio

Procedimiento de recepcion de mensajes

— a la recepcion de un mensaje directo
Término para confirmar que se ha recibido el mensaje enviado:

recibido

Término utilizado para solicitar que se repita el mensaje si hay un
fallo de recepcion o no se entiende bien.

repita (+articule bien)
— a la recepcion de un mensaje que se ha repetido

Términos utilizados para asegurarse de que un mensaje repetido se
ajusta con exactitud al mensaje enviado:

correcto
0 no:

error (repito)

Procedimiento de interrupcion de las comunicaciones

— si el mensaje ha terminado:
corto

— si la interrupcion es temporal pero no se corta la conexion
Término utilizado para mantener a la otra parte en espera:

espere
— si la interrupcion es temporal pero se corta la conexion

Término utilizado para indicar a la otra parte que se va a cortar la
comunicacion pero que se reanudara mas adelante:

Volveré a llamar

Procedimiento de cancelacion de mensajes
Término utilizado para cancelar el procedimiento en curso:

cancelado procedimiento ...
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2.1.2.1.

2.1.2.2.

2.1.3.1.

Si el mensaje ha de reanudarse posteriormente, se repetira el procedi-
miento desde el principio.

Normas que han de aplicarse si hay un error o no se entiende bien
el mensaje

Para que puedan corregirse posibles errores durante la comunicacion,
se aplicaran las normas siguientes:

Si hay un error

— error durante la transmision

Si es el propio emisor quien descubre un error en la transmision,
debera solicitar una cancelacion enviando el mensaje de procedi-
miento siguiente:

error (+prepare nuevo formulario...)

o bien

error + repito

y entonces volver a enviar el mensaje inicial.

— error durante la repeticion

Si el emisor descubre un error mientras recibe la repeticion del
mensaje, debera enviar los siguientes mensajes de procedimiento:

error + repito

y volver a enviar el mensaje inicial.

Si no se entiende bien

Si una de las partes no entiende bien un mensaje, debera pedir a la
otra parte que lo repita, utilizando para ello el texto siguiente:

repita (+ articule bien)

Cédigo de deletreo de palabras, nimeros, tiempos, distancias,
velocidades y fechas

Para que se expresen y se entiendan bien los mensajes en distintas
situaciones, cada término debe pronunciarse lenta y correctamente,
deletreando las palabras y las cifras que puedan inducir a confusion.
Se aplicaran las siguientes normas de deletreo:

Deletreo de palabras y grupos de letras
Se utilizara el alfabeto fonético internacional.

Alfa
Bravo
Charlie
Delta
Eco
Foxtrot
Golf
Hotel
india
Juliet
Kilo
Lima
Mike
Noviembre
Oscar
Papa
Quebec
Romeo
Sierra

Tango

cH»rn 73O vOoOZZIOARST T T oTmHUOOw»

Uniforme
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2.1.3.2.

2.1.3.3.

2.134.

2.1.3.5.

2.2.

22.1.

V  Victor
W Whisky
X Equis
Y Yanki
Z Zulu

Ejemplo: puntos A B = puntos alfa-bravo. Numero de sefial KX 835 =
sefial Kilo Equis ocho tres cinco.

En cuestiones de pronunciacion, la empresa ferroviaria podra dar las
indicaciones adicionales que considere necesarias.

Expresion de niimeros

Los nimeros se expresaran cifra por cifra.

0 cero

—_

uno
dos
tres
cuatro
cinco
seis
siete

ocho

O 00 9 N »n B~ WwWN

nueve
Ejemplo: tren 2183 = tren dos-uno-ocho-tres.
Los decimales se expresaran con la palabra «comay.

Ejemplo: 12,50 = uno-dos-coma-cinco-cero

Expresion del tiempo

El tiempo se indicara en funcion de la hora local, en lenguaje normal.
Ejemplo: 10 h 52 = diez cincuenta y dos.

Si es necesario, se deletreara la hora digito a digito (uno-cero-cinco-
dos horas).

Expresion de distancias y velocidades

Las distancias se expresaran en kilometros y las velocidades en kilo-
metros por hora.

Podran utilizarse millas si se utiliza esa unidad en la infraestructura
por la que se circule.

Expresion de fechas

Las fechas se expresaran de la manera usual.

Ejemplo: 10 de diciembre.

ESTRUCTURA DE LAS COMUNICACIONES
La transmision de los mensajes de voz relacionados con la seguridad
constara en principio de las dos fases siguientes:

— identificacion y solicitud de instrucciones,
— transmisioén del mensaje propiamente dicho y final de la transmi-
sion.

La primera fase podra recortarse u omitirse por completo en el caso
de los mensajes de seguridad de maxima prioridad.

Normas de identificacion y solicitud de instrucciones

Para que las partes puedan identificarse mutuamente, definir la situa-
cion de servicio y transmitir instrucciones de procedimiento, se
aplicaran las normas siguientes:
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2.2.1.1.

22.1.2.

22.2.

222.1.

2222,

2222.1.

22222.

22223.

22224,

Identificacion

Toda comunicacion distinta de los mensajes de seguridad de maxima
prioridad debera comenzar con mensajes de identificacion, incluso
después de una interrupcion durante la transmision.

Con este fin, las distintas partes utilizaran los mensajes siguientes:
— por el personal responsable de la gestion del trafico:

tren ...

... (ntimero)

éste es ... sefiales ...

... (nombre)
— por el conductor:

. sefales
... (nombre)
éste es el tren ...

... (numero)
Nota:

La identificacion podra ir seguida de un mensaje informativo
adicional para facilitar al jefe de circulacion detalles de la situacion
suficientes para determinar con precisiéon el procedimiento que el
conductor pueda tener que seguir a continuacion.

Solicitud de instrucciones

Toda aplicacién de un procedimiento deberd ir precedida de una soli-
citud de instrucciones. En estas solicitudes se utilizaran los términos
siguientes:

preparar procedimiento ...

Normas aplicables a los procedimientos de transmisiéon de
mensajes

Mensajes de seguridad de mdxima prioridad

Debido a su naturaleza imperativa y urgente, estos mensajes:

— podran ser enviados o recibidos en marcha,

— podran omitir la parte de identificacion,

— seran repetidos,

— iran seguidos, lo antes posible, de informacion complementaria.

Mensaje de procedimiento

A fin de que los mensajes de procedimiento consignados en el libro
de formularios se envien de forma fiable (en una parada), se aplicaran
las normas siguientes:

Envio de mensajes

El formulario podra cumplimentarse previamente a la transmision del
mensaje, de modo que pueda enviarse todo el texto del mismo en una
sola transmision.

Recepcidon de mensajes

El receptor del mensaje debera cumplimentar el formulario del libro
con arreglo a la informacion facilitada por el emisor.
Repeticion

Todos los mensajes ferroviarios predeterminados consignados en el
libro de formularios deberan repetirse. La repeticion incluira el
mensaje indicado en el campo gris del formulario, la seccion de
contestacion y cualquier informacion adicional o complementaria.

Acuse de recibo de una repeticién correcta

Todo mensaje de solicitud de repeticion ira seguido de un acuse de
recibo de conformidad o no conformidad enviado por el emisor del
mensaje.

correcto
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22225.

2222.6.

2222.7.

2223.

2224,

0 bien

error + repito
y de la repeticion del mensaje inicial.
Acuse de recibo

Se acusara recibo de todo mensaje recibido en sentido positivo o
negativo, de la forma siguiente:

recibido

o bien

negativo, repita (+articule bien)
Trazabilidad y verificacion

Todos los mensajes enviados desde tierra iran acompafiados de una
identificacion o un niimero de autorizacion exclusivo:

— si el mensaje se refiere a una accion para la que el conductor
precisa de una autorizacion especifica (por ejemplo, pasar una
sefial en situacion de peligro, etc.):

autorizacion ...
... (niimero)
— en todos los demas casos (por ejemplo, proceda con precaucion,
etc.):
mensaje ...

...(nimero)
Contestacion

Todo mensaje que incluya una solicitud de contestacion ira seguido
del texto de la misma.

Mensajes adicionales

Mensajes adicionales

— iran precedidos por el procedimiento de identificacion,

— seran cortos y concisos (limitados en lo posible a la informacion
que haya de comunicarse y a su ambito de aplicacion),

— seran repetidos e iran seguidos de un acuse de recibo que indicara
si la repeticion es correcta o no,

— podran ir seguidos de una solicitud de instrucciones o de una soli-
citud de informacioén adicional.

Mensajes informativos de contenido variable no predeterminado

Los mensajes informativos de contenido variable:

— iran precedidos por el procedimiento de identificacion,
— seran preparados previamente a su envio,

— seran repetidos e iran seguidos de un acuse de recibo que indicara
si la repeticion es correcta o no.



