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1. Conclusiones y recomendaciones

1.1.  El CESE acoge favorablemente la propuesta de la Comision y apoya sus objetivos, en particular en lo que atafie a
alentar y respaldar a la Unién Europea, los Estados miembros, los entes regionales y locales, los interlocutores sociales y las
fuerzas del mercado para aumentar la cuota del ferrocarril en la movilidad de pasajeros y mercancias.

1.2.  El CESE considera que el Afio Europeo del Ferrocarril tendrd que acercar al amplio puablico que constituyen
ciudadanos, trabajadores ferroviarios, interlocutores sociales, empresas y comunidades académicas, y a la juventud europea
en particular, al debate publico de las instituciones de la UE sobre las politicas de sostenibilidad y movilidad de la Unién y el
futuro de la movilidad europea, con el fin de promover el ferrocarril como un modo de transporte sostenible, innovador y
seguro.

1.3.  El CESE considera que el Afio Europeo del Ferrocarril debe constituir una oportunidad para transmitir las
credenciales de sostenibilidad de los ferrocarriles, también —cuando estdn disponibles— como sustitutos adecuados de los
vuelos de corta distancia, la estrategia para una movilidad inteligente y sostenible, asi como las politicas de inversién
ferroviaria de la UE.

1.4.  El CESE recomienda que durante el Afio Europeo del Ferrocarril se evaliie la calidad de los servicios ferroviarios y, si
procede, que se adapten estos a las necesidades de los usuarios para que cumplan los criterios establecidos en el Protocolo n.
° 26 sobre los servicios de interés general anexo al TFUE, que se desarrollen proyectos que promuevan un enfoque global
respecto a la accesibilidad, que se refuerce el vinculo entre digitalizacion y sostenibilidad, y que se establezca un didlogo con
la comunidad de inversores sobre posibles iniciativas en el marco del Plan de Accién en materia de finanzas sostenibles
elaborado por la Comision.

1.5.  El CESE aboga por iniciativas en el marco del Afio Europeo del Ferrocarril que recuperen la confianza de los
consumidores en el transporte publico, y en el ferrocarril en particular, para comunicar mejor, especialmente a los jévenes
europeos, el atractivo de una carrera en el sector ferroviario, mediante el apoyo de iniciativas conjuntas con los
interlocutores sociales, las universidades, la comunidad académica en general y las organizaciones juveniles europeas.
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1.6.  El CESE estd plenamente convencido de que el Afio Europeo del Ferrocarril debe ser una oportunidad para generar
concienciacion publica respecto al turismo sostenible y dar un nuevo impulso a la iniciativa DiscoverEU. El CESE apoya
firmemente la iniciativa del Parlamento Europeo de reconocer el derecho a obtener un pase DiscoverEU a todos los
ciudadanos europeos cuando cumplan dieciocho afios, como simbolo de la identidad de la UE.

1.7.  El CESE sefiala que el Aflo Europeo del Ferrocarril debe utilizarse para proporcionar mds informacién sobre el
calendario de iniciativas de Europalia, asi como para comunicar a un ptblico mas amplio los contenidos creados en los
actos culturales ya existentes, como festivales de cine (Cannes, Venecia, Berlin) y las exposiciones de arte. En el mismo
contexto, las estaciones de ferrocarril y los museos podrian servir en 2021 de telén de fondo de importantes iniciativas que
conecten el futuro y el pasado de los ferrocarriles con importantes sectores como la arquitectura y la construccion, el
diseflo, el sector electromecdnico, la alimentacion y el turismo. En este contexto, el Comité podria incluir en su programa
cultural para 2021 una exposicién sobre los ferrocarriles.

1.8.  Esnecesario que el Afio Europeo del Ferrocarril procure granjearse la participacion de todos los museos ferroviarios
europeos, invite a los ciudadanos a descubrir sus colecciones, incluso a través de su digitalizacion, y promueva intercambios
entre estas instituciones y una gira europea por los museos ferroviarios.

1.9.  El CESE estd profundamente convencido de que el Afio Europeo del Ferrocarril deberfa representar también una
oportunidad para promover objetivos muy ambiciosos con un valor afiadido europeo tanto socioecondémico como
simbodlico —también como una forma de reaccionar ante la dramdtica crisis de la COVID-19—, como el de relanzar las
actuaciones hacia la consecucion de una red europea de trenes de alta velocidad, segin se prevé en el Libro Blanco del
Transporte (2011), con el fin de conectar todas las capitales y ciudades de la UE con mds de 500 000 habitantes.

1.10.  El CESE destaca la importancia de aprovechar el Afio Europeo del Ferrocarril también como una oportunidad
Unica para comunicar sobre el historial de seguridad ferroviaria, sin parangén entre los diferentes modos de transporte
terrestre. En este contexto, el CESE recuerda que cada afio el 11 de junio es el Dia Internacional de Sensibilizacion sobre los
Pasos a Nivel y que en 2020 celebr6 su duodécima edicion. Deberia prestarse especial atencion a este dia en el marco del
Afio Europeo del Ferrocarril.

2. Propuesta de la Comisién

2.1.  Lapropuesta de declarar 2021 «Aflo Europeo del Ferrocarril» tiene por objeto promover el transporte ferroviario en
consonancia con los objetivos presentados en la Comunicacion de la Comisién sobre el Pacto Verde Europeo, en particular
en lo que se refiere a la movilidad sostenible e inteligente. A través de proyectos, debates, actos, exposiciones e iniciativas en
toda Europa, el Afio Europeo del Ferrocarril promovera el ferrocarril entre los ciudadanos, las empresas y las autoridades
como una manera atractiva y sostenible de circular por toda Europa, resaltando su dimensién innovadora y a escala de la
Unién. Gracias a que llegard a los ciudadanos, mds alld del sector ferroviario, mediante actos especificos y campafias de
comunicacidn, convencerd a mds personas y empresas para que utilicen el ferrocarril ().

2.2.  El propésito del Afio Europeo del Ferrocarril serd fomentar y apoyar la labor de la Unidn, los Estados Miembros, los
entes regionales y locales y otras organizaciones para aumentar la cuota del ferrocarril en el transporte de pasajeros y
mercancias. En particular, el Aflo Europeo debe promover el ferrocarril como un modo de transporte sostenible, innovador
y seguro, dirigiéndose al ptiblico en general, especialmente a los jévenes. También debe resaltar la dimensién europea y
transfronteriza del ferrocarril, que acerca a los ciudadanos, les permite explorar la Unién en toda su diversidad, fomenta la
cohesion y contribuye a integrar el mercado interior de la Unién. También debe aumentar la contribucién del ferrocarril a la
economia, la industria y la sociedad de la Unién en general, y promover el ferrocarril como elemento importante de las
relaciones entre la Unién y terceros paises (3).

3. El ferrocarril y la pandemia de COVID-19

3.1.  El sector ferroviario ha sufrido y sigue sufriendo debido a las medidas de contencién adoptadas por los Estados
miembros para combatir la propagacion de la pandemia de la COVID-19 y la enorme caida de la movilidad.

(") COM(2020) 78 final.
Q] COM(2020) 78 final.
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3.2.  Segn los primeros calculos aproximados, realizados por asociaciones sectoriales como la CCFE, desde el comienzo
de la crisis, las pérdidas de ingresos semanales sufridas por todos los transportistas de viajeros como consecuencia de la
pandemia ascienden a 900 millones EUR. En marzo y abril de 2020, el impacto del brote de COVID-19 provocé una
disminucién media aproximada del 25 % en los ingresos del transporte de mercancias por ferrocarril en toda la Unién
Europea (EU-27) y una pérdida de ingresos de unos 78 millones EUR por semana. Aunque el transporte de mercancias por
ferrocarril mostrd una fuerte resiliencia, podria haberle ido atin mejor si las medidas relativas a los «corredores verdes» se
hubieran aplicado plenamente al ferrocarril, si las cuotas de acceso a las vias se hubieran reducido a cero, y si Suiza hubiera
suspendido la prohibicién introducida el 1 de enero de 2020. Los administradores de las infraestructuras ferroviarias se ven
cada vez mds afectados por el brote de COVID-19.

3.3. A pesar de la fuerte caida de la demanda, los operadores y los trabajadores ferroviarios continuaron prestando sus
servicios en la medida de lo posible, de manera que el personal médico y los trabajadores de sectores esenciales pudieran
desplazarse a sus lugares de trabajo. Ademds, los operadores han ofrecido trenes medicalizados para permitir el transporte
de las personas afectadas por el virus desde las regiones mds afectadas hasta hospitales menos concurridos.

3.4.  La reactivacion de Europa tras la COVID-19 serd también una ocasién para el relanzamiento y la mejora del
transporte ferroviario de pasajeros y mercancias. El plan de recuperacion de la UE orientado hacia el Pacto Verde y la
Agenda Digital proporcionard apoyo a corto plazo a los servicios ferroviarios y se centrard en la financiacion a corto y largo
plazo, posiblemente incluyendo ayuda estatal para volver a volver a encauzar el sector del ferrocarril después de la enorme
pérdida de ingresos provocada por la crisis del coronavirus.

3.5.  Si, a raiz de la crisis de la COVID-19, se prevé que los ferrocarriles sustituyan determinadas rutas aéreas, también
deberian beneficiarse de las ayudas estatales asignadas a dichas rutas, sobre todo para evitar la pérdida de puestos de trabajo
y asegurar la readaptacion profesional de las personas afectadas.

3.6.  Los trabajadores del transporte han estado y siguen estando en contacto directo con los pasajeros en primera linea, y
corren el riesgo de contraer el coronavirus en el desempefio de sus tareas diarias. También se ven afectados por las
desastrosas consecuencias econdmicas del coronavirus, tanto operativamente en su calidad de empleados del sector
ferroviario como en su condicién de ciudadanos. Los trabajadores ferroviarios mantienen a Europa en movimiento en
tiempos dificiles al garantizar que la atencién médica y los bienes esenciales lleguen a los lugares donde se necesitan.

3.7.  Elrenacimiento de Europa después de la COVID-19 supondrd también un renacimiento del transporte ferroviario de
pasajeros y la consolidacién del transporte de mercancias por ferrocarril. Los recursos puestos a disposicién por el MFP
revisado 2021-2027 y que se gestionardn tanto a escala de la UE como nacional también tendrdn que destinarse al
ferrocarril si no se abandonan las ambiciones consagradas en el Pacto Verde Europeo y la Agenda Digital.

3.8.  Existe gran variedad de proyectos ferroviarios que pueden absorber los recursos adicionales del MFP y del
Instrumento de Recuperacion de la UE: proyectos de infraestructura ferroviaria para pasajeros y mercancias, nacionales y
transfronterizos, para lineas convencionales y de alta velocidad; proyectos de material rodante, asi como todos los proyectos
relacionados con la automatizacién y la digitalizacion del sistema ferroviario, que incluyen tecnologias de acoplamiento
automdtico digital, una mayor electrificacién de la red europea, el despliegue del Sistema Europeo de Gestion del Trafico
Ferroviario (ERTMS, por sus siglas en inglés), mejoras de los vagones con tecnologias de zapatas de freno teniendo en
cuenta todo tipo de climas, y sistemas de desguace para la renovacion del material rodante. Las mejoras de las estaciones de
ferrocarril (especificamente las plataformas que cuentan con un acceso para pasajeros con movilidad reducida) son otro
ambito en el que se necesitan fondos y que puede generar efectos econdmicos positivos a corto plazo. El impulso de las
inversiones en la RTE-Ty el mantenimiento y la renovacion de las lineas existentes podrian contribuir de manera importante
y rapida a la recuperacion econémica de la UE.

3.9.  Los objetivos generales de mejora de la capacidad y la eficiencia del transporte ferroviario de mercancias y pasajeros,
como parte de un sistema de transporte multimodal inteligente, segtin se describe en la Comunicacion sobre el Pacto Verde,
pueden contribuir de manera significativa y con el tiempo a la recuperaciéon econdmica, al reducir la cuota de mercado del
transporte por carretera y la huella ambiental del transporte.

3.10.  Las iniciativas emprendidas en el marco del Afio Europeo del Ferrocarril deberdn prestar especial atencion a la
recuperacion de la confianza de los consumidores en el transporte publico, y especialmente en el ferrocarril. Deberdn
emprenderse acciones encaminadas a concienciar a la poblacion respecto a las medidas adicionales de higiene adoptadas
por las empresas ferroviarias, asi como a las politicas de uso de mascarillas y distanciamiento social. En cuanto a los
derechos de los pasajeros, deberd informarse con claridad de los reembolsos obligatorios y los bonos de viaje voluntarios.
Estas medidas deberan ir de la mano del respeto absoluto de los derechos de los pasajeros en el marco de todos los servicios
ferroviarios, garantizandolos en todos sus desplazamientos, explicados al pablico de manera adecuada, y que se puedan
hacer valer eficazmente mediante mecanismos alternativos de resolucién de conflictos y a través de los organismos
nacionales encargados de velar por tales derechos.
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4. Observaciones generales

Antecedentes

4.1.  1la larga historia de los ferrocarriles y de la tecnologia ferroviaria celebrard varios aniversarios en 2021. Como
subraya Europalia en el catdlogo de su festival de arte de 2021, en 2021 los ferrocarriles belgas y franceses celebraran el
175.0 aniversario del primer enlace ferroviario entre Paris y Bruselas. En 1846, estas capitales se convirtieron en las
primeras del mundo en estar unidas por una linea de ferrocarril. Ese mismo afio, se conectd también a Bruselas y a Londres
con el enlace ferroviario de Ostende-Dover. En 2021 se celebrard asimismo el 25.° aniversario de Thalys y el 170.°
aniversario del primer enlace ferroviario sajon-bohemio entre Praga y Dresde. Otros aniversarios ferroviarios que se
celebrardn en 2021 son el 50.° aniversario del Museo del Tren de Mulhouse y el 75.° aniversario de los Ferrocarriles
Luxemburgueses. Curiosamente, en 2021 conmemoraremos también el 45.° aniversario del primer Pendolino en Italia, el
40.° aniversario del TGV en Francia y el 30.° aniversario del ICE en Alemania. También es el 20.° aniversario de la
publicacién del primer libro blanco de la Unién Europea sobre los ferrocarriles en Europa.

4.2.  El Afio Europeo del Ferrocarril serd una oportunidad para celebrar la historia del ferrocarril y de sus avances
tecnoldgicos, asi como la historia de un continente europeo cada vez mds conectado gracias a las conexiones ferroviarias.
Al mismo tiempo, constituye ademds una oportunidad para evaluar la evolucion hasta la fecha.

El Pacto Verde Europeo

4.3.  En 2019, la Comisiéon presenté su Comunicacion sobre el Pacto Verde Europeo. En ella anima a la UE a
descarbonizar progresivamente su economia con miras a lograr la neutralidad climdtica en 2050 y esboza una estrategia
politica para alcanzar este objetivo. El Pacto Verde Europeo contribuye a la estrategia de la Comisién para aplicar la Agenda
2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

4.4.  Entre otras iniciativas, el Pacto Verde Europeo hace un llamamiento para que se acelere la transicion hacia una
movilidad sostenible e inteligente, ya que el transporte es responsable de una cuarta parte de las emisiones de gases de
efecto invernadero de la Unién Europea y esta proporcioén va en aumento. Todos los modos de transporte tendrdn que
contribuir a esta reduccién. Entre otras medidas, de acuerdo con el Pacto Verde Europeo, una parte sustancial del 75 % del
transporte interior de mercancias que ahora se realiza por carretera debe pasar al ferrocarril y a las vias navegables
interiores. Se requieren medidas rdpidas para ejecutar este ambicioso plan y garantizar el incremento de la cuota modal del
ferrocarril, con la provision de mayores incentivos a la promocién del transporte ferroviario de mercancias.

4.5.  Para implementar los objetivos generales establecidos en el Pacto Verde, la Comision presentard una estrategia para
una movilidad inteligente y sostenible en el dltimo trimestre de 2020. Esta estrategia se centrard, entre otros aspectos, en
iniciativas encaminadas a reforzar la capacidad y mejorar la gestion de la capacidad de carga en el ferrocarril y las vias
navegables interiores, y a crear un sistema de transporte multimodal inteligente, fluido y atractivo para los usuarios con
vistas a reducir la cuota de mercado del transporte por carretera y potenciar el atractivo de la multimodalidad, incluido el
ferrocarril. De hecho, ya se prevén para 2021 iniciativas en este sentido.

4.6. El Afio Europeo del Ferrocarril constituird una oportunidad para subrayar y transmitir las credenciales de
sostenibilidad de los ferrocarriles, la Estrategia para una movilidad inteligente y sostenible, y las politicas de inversion
ferroviaria de la UE. Las inversiones en infraestructuras ferroviarias pueden impulsar la economia, crear empleos de calidad,
sostenibles social y medioambientalmente, y hacer mds atractivos los servicios ferroviarios para los consumidores. La
sensibilizacion de la opinién publica sobre este tema ayudard a influir en el comportamiento de los usuarios y en las
opciones modales en relacién con el transporte ptiblico y la movilidad de bajas emisiones.

4.7.  El Afio Europeo del Ferrocarril brindard, asimismo, la oportunidad de evaluar la calidad de los servicios ferroviarios
y, si procede, adaptarlos a las necesidades de los usuarios para que cumplan los criterios establecidos en el Protocolo n.° 26
sobre los servicios de interés general anexo al TFUE.

La Agenda Digital para Europa

4.8.  La Agenda Digital para Europa deberfa acometer grandes esfuerzos para incluir al sector ferroviario en la revolucion
digital y en todas las medidas de apoyo disefiadas con ese fin. Deberfa contribuir a impulsar la aplicacion del ERTMS, el
desarrollo de soluciones de movilidad como servicio, nuevas soluciones de emision de billetes, asi como el despliegue de la
5G en las redes principal y global de la RTE-T. Esto permitird a los ferrocarriles satisfacer la demanda de sus usuarios
actuales y futuros.
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4.9.  Alos empleados se les debe ofrecer un apoyo adecuado en el proceso de digitalizacién en curso, y sus puestos de
trabajo deben garantizarse. Los requisitos especificos de género han de ser objeto de especial consideracion con el fin de
garantizar la igualdad entre mujeres y hombres. Las preocupaciones de los trabajadores en este proceso de transformacion
deben atenderse debidamente mediante la participacién en el mismo de sus representantes y de los sindicatos. Los
empleados deben tener acceso a la formacion y especializacién profesionales con el fin de seguir ocupando puestos de
trabajo de alta calidad y mantener un empleo sostenible.

4.10.  Dado que la 5G elevard la tecnologfa mévil y de internet a la categoria de tecnologia de uso general, el CESE insta a
las instituciones de la UE y a los Estados miembros a completar el mercado tnico digital, incluido el desarrollo de
capacidades para integrar y utilizar los servicios de la 5G en la defensa y la mejora de la competitividad de sectores europeos
como el del transporte, y el ferrocarril en particular. El CESE pide, asimismo, a la Comisién que encargue un estudio sobre el
impacto bioldgico de la radiacion de la 5G y el riesgo de interferencias con otras gamas de frecuencia ().

4.11.  Las tendencias demogréficas, econémicas y politicas configurardn nuevas formas de desplazarse en las zonas
urbanas y no urbanas, y los ferrocarriles consideran que serd imperativo adaptarse para poder integrarse en una cadena de
transporte multimodal cada vez mds digitalizada. En particular, es posible que un niimero cada vez mayor de ancianos y
jovenes se decida a utilizar los trenes con mayor frecuencia, tanto en zonas urbanas como en viajes de larga distancia, si los
ferrocarriles dan una respuesta atin mayor a las nuevas necesidades en materia de comodidad y accesibilidad. Al mismo
tiempo, una generacién de usuarios experta en tecnologia dependerd mucho menos del transporte privado, en cuyo lugar se
preferirdn las soluciones de movilidad compartida y de transporte ptiblico, siempre que exista un nivel adecuado de calidad
del servicio.

4.12.  Sera especialmente importante que los ferrocarriles mejoren sus tecnologias de emision de billetes, facilitando su
compra con la posibilidad de combinar diferentes segmentos de viaje en un solo billete, asi como prever la posibilidad de
emitir billetes multimodales en el futuro. El CESE insta a la Comisién Europea a apoyar iniciativas encaminadas a lograr este
objetivo, por ejemplo, mediante la orientacién especializada, la puesta en comiin de buenas practicas, la concesion de
subvenciones, etc.

4.13.  Dado que la multimodalidad resulta esencial, especialmente en el caso del transporte de mercancias por ferrocarril,
es importante utilizar el Afio Europeo del Ferrocarril para promover el didlogo entre los consumidores de estos servicios, el
sector ferroviario y otros sectores del transporte, tanto a escala nacional como de la UE, con el fin de identificar los
problemas précticos que entorpecen el desarrollo del transporte ferroviario de mercancias y encontrar soluciones que hagan
que los servicios de este tipo de transporte resulten atractivos para los consumidores. El CESE subraya que es importante
procurar granjearse la participacion de todos los sectores del transporte en este didlogo. Encontrar paradigmas de
cooperacion entre empresas que no entren en conflicto con el Derecho de la competencia puede ser un aspecto relevante de
dicho didlogo.

4.14.  La digitalizacién de los ferrocarriles también les permitird seguir adaptando sus servicios para satisfacer las
necesidades de los transportistas de manera cada vez mds eficiente, por ejemplo, aprovechando al méximo la capacidad de
los trenes disponibles y combinando diferentes tipos de servicios de transporte de mercancias. Dada la tendencia actual a la
baja de la cuota de mercado del transporte de mercancias por ferrocarril, es necesario incidir en las posibilidades de dotar de
mayor eficiencia y flexibilidad a los servicios ofrecidos.

4.15.  Los administradores de la infraestructura ferroviaria deberdn tener un componente digital cada vez mayor, a fin de
mejorar su rendimiento operativo en términos de un aumento de la puntualidad y la capacidad. La puesta en marcha del
sistema automadtico de control de trenes ERTMS supondrd un fuerte impulso en este sentido. En particular, el CESE
considera que debe acelerarse resueltamente el despliegue del ERTMS. La inversion necesaria (mds de 100 000 millones EUR,
incluidos los enclavamientos digitales) se acometerd con arreglo al plan de recuperacién y el CESE anima a integrar los
ferrocarriles, junto con otros modos de transporte, en un marco global e interoperable para la movilidad como servicio
(MaaS).

4.16.  Para posibilitar la transformaci6n digital del ferrocarril, el flujo libre de datos es esencial. Por consiguiente, el CESE
pide soluciones eficaces que eliminen los problemas asociados a la accesibilidad, interoperabilidad y transferencia de los
datos, asegurando al mismo tiempo una proteccion y privacidad de datos adecuadas, una competencia leal y una mayor
eleccion para el consumidor, asi como informacion estatica y dindmica destinada a los pasajeros. Estas mismas condiciones
han de aplicarse a las empresas publicas y privadas de forma reciproca por lo que respecta a los intercambios de datos y la
compensacion de costes (¥).

() DO C 353 de 18.10.2019, p. 79.
() DO C 353 de 18.10.2019, p.79.
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4.17.  Por las razones antes expuestas, la digitalizacién ferroviaria deberfa ser uno de los puntos centrales del Afio
Europeo del Ferrocarril. En particular, deberia subrayarse la relacion entre digitalizacion y sostenibilidad con iniciativas de
comunicacion adecuadas.

Los trabajadores ferroviarios

4.18.  Los ferrocarriles europeos emplean a alrededor de 1,3 millones de ciudadanos europeos directamente y en torno a
1 millén adicional de ciudadanos europeos de forma indirecta, lo que los convierte en uno de los mayores empleadores de
la Unién Europea. Las empresas ferroviarias constituyen un factor esencial en la formacion de los jovenes y, de este modo,
contribuyen a combatir el desempleo juvenil en Europa, especialmente en periodos de dificultades econémicas.

4.19.  El Afio Europeo del Ferrocarril es también el de los trabajadores ferroviarios. Se deben garantizar empleos de alta
calidad para los trabajadores del transporte, asi como un servicio seguro y fiable para los consumidores. En el contexto de
una Europa social, las condiciones laborales de los trabajadores deben ser objeto de una atencién prioritaria. El dumping
salarial y social no tiene cabida en el sector ferroviario y debe eliminarse.

4.20.  Los trabajadores ferroviarios merecen un reconocimiento publico. A tal efecto, es importante visibilizar sus logros
y reconocer los retos que afrontan. Las acciones a escala europea deben contribuir a mostrar reconocimiento por los logros
de los trabajadores y a subrayar la demanda de empleos de calidad. Todos los trabajadores ferroviarios deben recibir
proteccion frente al dumping salarial y social para mantener unas operaciones ferroviarias seguras en Europa. Esto solo
puede garantizarse mediante una concertacion social activa en el sector.

4.21. La digitalizacién representa claramente una oportunidad para los ferrocarriles, ademds de ser un imperativo
empresarial. Los ferrocarriles solo podran responder a los desafios actuales mediante la digitalizacion de sus procesos
internos, asi como de la forma en que prestan sus servicios. Al mismo tiempo, sin embargo, se debe actuar con la maxima
cautela al llevar a cabo la digitalizacién para evitar transiciones perturbadoras y conflictos sociales. Es absolutamente
esencial que los interlocutores sociales europeos se retinan en el marco del didlogo social sectorial de la UE sobre los
ferrocarriles para adoptar decisiones en torno a proyectos conjuntos a fin de determinar y anticiparse mejor a las
repercusiones de la automatizacion y la digitalizacion para mantener un alto nivel de empleo y de garantias sociales en el
marco de una transicion justa desde el punto de vista social (°).

4.22.  Laclave para abordar este desafio estriba en centrarse en las transiciones profesionales, con apoyo del aprendizaje
a lo largo de toda la vida y las inversiones en la empleabilidad del personal para evitar los despidos de trabajadores. En el
caso de los ferrocarriles, se plantean dos retos importantes: el desequilibrio en la pirdmide de edad de sus trabajadores y las
dificultades de contratacion, especialmente entre los jovenes y las mujeres (°).

4.23.  El Ao Europeo del Ferrocarril deberfa ser una oportunidad para comunicar mejor, especialmente a los jovenes
europeos, el atractivo de una carrera en el sector ferroviario, mediante el apoyo de iniciativas conjuntas con los
interlocutores sociales, las universidades, la comunidad académica en general y las organizaciones juveniles europeas.

Infraestructura

4.24.  El marco de la RTE-T contribuyé en gran medida a determinar los recursos financieros necesarios para la nueva
infraestructura ferroviaria, en torno a 500 000 millones EUR solo para la red principal de aqui a 2030, aunque los recursos
disponibles siguen siendo insuficientes para responder a todas las necesidades. La finalizacién de la red principal deberfa
llevar a una red europea de alta velocidad que prestara servicio a casi todas las capitales y grandes ciudades europeas (con
més de 500 000 habitantes). Ademds, el mantenimiento de las infraestructuras de la RTE-T es una cuestiéon que se ha
subestimado en gran medida en varios Estados miembros, en los que estd apareciendo ahora de manera bastante dréstica,
mientras que en otros este aspecto se ha gestionado de forma adecuada.

4.25.  Si, por un lado, el CESE aprueba la promocion de las conexiones ferroviarias entre las grandes ciudades mediante
trenes de alta velocidad y la red RTE-T, recordamos la importancia de mantener niveles adecuados de dotaciones y
financiacion para las lineas nacionales y regionales.

4.26.  El CESE pide que se impulse la inversion para completar la red, incluidas las dreas rurales y regionales, y que se
asuma la financiaciéon del mantenimiento ordinario y extraordinario de toda la red RTE-T mediante el plan de recuperacion
de la UE. Se necesitan mds fondos para el desarrollo de los ferrocarriles, inversiones en infraestructura y una red més densa
para el transporte de pasajeros y mercancias. Cada euro invertido en el ferrocarril crea y mantiene puestos de trabajo, en
particular en el sector del suministro ferroviario y en las regiones.

() DO C 47 de 11.2.2020, p. 23.
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Finanzas sostenibles

4.27.  El Plan de Acciéon denominado «Financiar el desarrollo sostenible» de la Comisién Europea [COM(2018) 97 final]
tiene por objeto reorientar los flujos de capital hacia inversiones sostenibles a fin de alcanzar un crecimiento sostenible e
inclusivo; gestionar los riesgos financieros derivados del cambio climdtico, el agotamiento de los recursos, la degradacién
del medio ambiente y los problemas sociales; y fomentar la transparencia y el largoplacismo en las actividades financieras y
econdmicas.

4.28.  El sistema de clasificacion unificado o taxonomia de la UE, que aportard claridad sobre qué actividades pueden
considerarse sostenibles, es particularmente importante.

4.29.  Basandose en el desarrollo de la taxonomia de sostenibilidad de la UE y en los resultados logrados hasta ahora por
el Plan de Accién, la Comisién anunci6 una revision del Plan de Accién en el marco del Pacto Verde Europeo.

4.30.  El CESE acogi6 con satisfaccion las propuestas sobre taxonomia, que constituyen un primer paso en la ejecucion
del Plan de Accién: «Financiar el desarrollo sostenible» (7). También se acogié favorablemente la propuesta relativa al
establecimiento de nuevos indices de referencia de bajo impacto carbonico y de impacto carbdnico positivo. Por otro lado,
este fundamento debe estar en consonancia con las grandes ambiciones que se exponen en el Plan de Accidn, en el que se
afirma que «Europa estd bien situada para asumir el papel de lider mundial». Ahora, es importante actuar de manera
coherente con esta ambicion y elaborar una taxonomia que permita hacerla realidad.

4.31.  Habida cuenta de sus referencias de sostenibilidad, los ferrocarriles deberfan poder encontrar oportunidades en
todas las iniciativas de financiacion sostenible. Si bien sigue siendo incuestionable que la financiacién del mantenimiento y
la ulterior expansién de la infraestructura ferroviaria como tal es un servicio ptblico y debe correr a cargo del presupuesto
publico, se debe prestar atencién a las necesidades de financiacién del sistema ferroviario del mariana, en particular del
material rodante y las estaciones de ferrocarril, asi como evaluar la posibilidad de que los inversores privados participen en
los proyectos ferroviarios.

4.32.  Para garantizar la viabilidad del marco politico previsto por la Comisién mediante sus iniciativas en materia de
financiacion sostenible, es importante que los Estados miembros de la UE completen a la mayor brevedad el proceso de
ratificacion del Protocolo de Luxemburgo de 2007 sobre cuestiones especificas de los elementos de material rodante
ferroviario, del Convenio de Ciudad del Cabo de 2001 relativo a garantias internacionales sobre elementos de equipo mévil
(conocido como Protocolo ferroviario de Luxemburgo).

4.33.  Es necesario que los ferrocarriles y la comunidad de inversores privados se retinan e intercambien informacion
sobre posibles sinergias, también en el marco de las iniciativas de financiacion sostenible de la Comision. El Afio Europeo
del Ferrocarril deberia planificar actividades que permitieran realizar esos intercambios, con la participacién tanto de la
comunidad ferroviaria como de la comunidad de inversores privados, en particular los inversores a largo plazo, como los
fondos de pensiones, inversiones y seguros.

Accesibilidad

4.34.  La promocion del acceso universal segtin lo establecido en el Protocolo n.° 26 sobre los servicios de interés general
y sus referencias al servicio de interés econdémico general conlleva un acceso adecuado para todos los usuarios en todo el
territorio (accesibilidad territorial), entendiéndose que las condiciones de acceso (periodos de espera, densidad de puntos de
acceso, infraestructura, etc.) pueden variar en funcion de las necesidades de los usuarios. La igualdad de trato y la
promocion del acceso universal también requieren combatir todas las formas de discriminacion.

4.35.  Con el fin de conseguir que los viajes por ferrocarril resulten mds atractivos para los desplazamientos diarios, asi
como para los trayectos de larga distancia y transfronterizos, serd importante ampliar los derechos de los pasajeros,
informarles de tales salvaguardas, asi como mantener y posiblemente mejorar la asequibilidad y la calidad del servicio del
transporte ferroviario.

4.36.  Las empresas ferroviarias europeas, los administradores de estaciones y los administradores de infraestructuras
mejoran continuamente la experiencia de viaje de las personas con movilidad reducida o discapacidad. Los servicios
ferroviarios son mucho mds accesibles de lo que eran en el pasado y muchos pasajeros con discapacidad pueden viajar en
tren sin ayuda. Los operadores ferroviarios contribuyen en gran medida a mejorar la inclusién social de las personas con
discapacidad y se esfuerzan por cumplir sus compromisos en este dmbito junto con las autoridades publicas y las
asociaciones de pasajeros.
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4.37.  Se han realizado inversiones para seguir eliminando las barreras en las estaciones y en los trenes durante el
proximo decenio a fin de facilitar la experiencia de viaje de los pasajeros con movilidad reducida o discapacidad.

4.38.  Por ello, serd necesario seguir recibiendo financiacion de terceros, ya sea por parte de los gobiernos nacionales o
directamente de la UE, si se quiere seguir mejorando la accesibilidad de la red ferroviaria segtin las lineas previstas en la
legislacion vigente de la UE sobre accesibilidad ferroviaria.

4.39.  El Afio Europeo del Ferrocarril también deberfa ser una oportunidad para elaborar proyectos que promuevan un
enfoque holistico de la accesibilidad, que aborde no solo las iniciativas adoptadas por el sector ferroviario en las estaciones
de ferrocarril y en los trenes a fin de mejorar la asistencia y la accesibilidad, sino también todo aquello necesario para
garantizar que todos los pasajeros puedan llegar a los centros de transporte en primer lugar.

Turismo sostenible

4.40.  La Uni6n Europea es una de las regiones turisticas mds desarrolladas y visitadas del mundo. La UE representa el
40 % de las llegadas de turistas internacionales en el mundo y el 31 % de los ingresos del turismo internacional. La UE
alberga al mismo tiempo algunos de los mayores mercados emisores del mundo y de los destinos mds visitados del mundo.
En 2016, casi 270 millones de residentes de la UE (dos tercios de la poblacion residente en ese momento) hicieron al menos
un viaje de ocio, mds de la mitad de los cuales fueron viajes internacionales. El transporte representa generalmente el 27 %
de los gastos de un viaje de ocio.

4.41.  Abordar el impacto medioambiental del transporte relacionado con el turismo es uno de los principales desafios
identificados en la Agenda para un turismo europeo sostenible y competitivo de la Comision Europea [COM(2007) 621].

4.42.  El movimiento en torno a «Fridays for Future», asi como el aumento de los fenémenos meteoroldgicos y climéticos
extremos, estan haciendo que los ciudadanos se replanteen sus planes de viaje habituales y consideren el ferrocarril como
un medio de transporte para llegar a su destino. Los viajeros con fines recreativos y vacacionales representan la mayor
categoria de viajeros individuales de ferrocarril.

4.43.  En la actualidad, el turismo europeo se enfrenta a una fase de transicion, en la que destinos bien establecidos
desarrollan nuevas visiones para fomentar un turismo mds respetuoso con los principios de sostenibilidad econémica,
social y ambiental. Se necesitan nuevos modelos de desarrollo turistico para hacer frente al impacto medioambiental del
turismo y al sobreturismo.

4.44.  Para muchos Estados miembros y numerosas regiones y ciudades europeas, el turismo es un factor clave del tejido
econémico y social, que al mismo tiempo proporciona empleo e ingresos. Sin embargo, la pandemia de COVID-19 ha
afectado gravemente a este ecosistema.

4.45. En este contexto, es preciso adoptar medidas para contribuir a la reactivacion del turismo internacional,
continental y nacional en beneficio de amplios sectores de la economia de la UE. Los ferrocarriles pueden ayudar a
desarrollar destinos turisticos que no estdn adecuadamente atendidos por la aviacion, abrir nuevas rutas y fomentar nuevas
cadenas de valor. Para los ferrocarriles europeos es una oportunidad de satisfacer la creciente demanda de turistas con
conciencia climdtica del mercado.

4.46.  El Afio Europeo del Ferrocarril deberfa ser una oportunidad para sensibilizar a la opini6n ptiblica sobre el turismo
sostenible y las nuevas rutas turisticas que los ciudadanos europeos pueden descubrir gracias a las conexiones ferroviarias.
El concepto del cambio modal del turismo deberia desarrollarse y comunicarse a través de iniciativas de comunicaciéon
adecuadas, con el apoyo conjunto de la comunidad ferroviaria, la industria cultural europea y los representantes nacionales
y europeos de la industria turistica.

4.47.  En este contexto, el Afio Europeo del Ferrocarril también debe ser una oportunidad para dar mds visibilidad y
fomentar la sensibilizacion del publico respecto de las lineas ferroviarias europeas histéricas y paisajisticas, como el «Orient
Express» de Paris a Venecia, la linea ferroviaria de Creusot que atraviesa el este y del sur de Francia, la linea de Munich al
castillo de Neuschwanstein en Alemania, el itinerario ferroviario del valle de Orcia en Italia, las lineas de tren de Matopolska
en Polonia y muchas otras en todo el continente.
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DiscoverEU

4.48.  Por varias razones, un nimero considerable de jovenes europeos nunca o rara vez han viajado dentro de Europa.
Aunque existen programas de intercambio educativo, la Unién Europea acaba de poner en marcha un instrumento que
permitirfa a cualquier europeo disfrutar de una experiencia de viaje que conectarfa mejor a los jovenes con la identidad
europea, sensibilizdndoles sobre los valores fundamentales de la Unioén Europea y familiarizdndoles con un medio de
transporte sostenible y limpio. DiscoverEU es una iniciativa de la Unién Europea que ofrece a los ciudadanos la oportunidad
de descubrir Europa a través de experiencias de aprendizaje. Viajando predominantemente en tren (hay excepciones para
permitir la participacion de quienes viven en islas o en zonas remotas), los jévenes europeos pueden descubrir Europa, sus
ciudades y sus pueblos.

4.49.  Desde los trabajos preparatorios para la inclusion de este sector en el Tratado de Lisboa, se ha reconocido el papel
que desempefian los viajes en la creacion de una identidad europea. El profesor Richard Jobs demostrd recientemente el
papel mds especifico que desempefia el pase de Interrail en la configuracién de unos valores europeos comunes (¥).

4.50.  El Afo Europeo del Ferrocarril deberia ser una oportunidad para dar un nuevo impulso a la iniciativa DiscoverEU,
apoyando sus objetivos y dirigiéndose a los jévenes europeos que atin no han participado en el proyecto. El CESE apoya la
iniciativa del Parlamento Europeo de reconocer el derecho a obtener un pase DiscoverEU a todos los ciudadanos europeos
cuando cumplan dieciocho afios, como simbolo de la identidad de la UE.

Europalia y otros museos ferroviarios europeos

4.51. Cada dos aflos, Europalia presenta al publico de Bélgica y de los paises vecinos un programa de actos y
exposiciones sobre temas de fuerte dimension y perspectiva europea. Tradicionalmente, Europalia atrae a un gran niimero
de visitantes, muchos de ellos extranjeros.

4.52.  Eltema de la préxima edicion (que comenzara en octubre de 2021) serd el ferrocarril y la influencia que ha tenido
y sigue teniendo en la forma en que viajamos, trabajamos, nos comunicamos y vivimos en Europa. Se hara hincapié en los
ferrocarriles como «precursores» de los esfuerzos de la Unién Europea por acercar a las naciones y a los ciudadanos, y en los
trenes como elementos determinantes hacia la movilidad ecoldgica, en base a las ideas expuestas en el Pacto Verde Europeo
y a la influencia del ferrocarril en las artes, poniendo de relieve el importante papel del ferrocarril como impulsor de
transformaciones sociales, econdmicas e industriales.

4.53.  En este contexto, serfa ttil aprovechar el Afio Europeo del Ferrocarril para proporcionar mds informacion sobre el
calendario de iniciativas de Europalia, asi como para comunicar a un ptiblico mds amplio los contenidos creados en los
actos culturales ya existentes, como los festivales de cine (Cannes, Venecia, Berlin) y las exposiciones de arte. En el mismo
contexto, las estaciones de ferrocarril y los museos podrian servir en 2021 de telén de fondo de importantes iniciativas que
conecten el futuro y el pasado de los ferrocarriles con importantes sectores como la arquitectura y la construccion, el
disefio, el sector electromecdnico, la alimentacién y el turismo.

4.54.  Es necesario, asimismo, que el Afio Europeo del Ferrocarril procure granjearse la participacién de todos los
museos ferroviarios europeos, invite a los ciudadanos a descubrir sus colecciones, incluso a través de su digitalizacion, y
promueva intercambios entre estas instituciones y una gira europea por los museos ferroviarios.

Bruselas, 16 de julio de 2020.

El Presidente
del Comité Econdmico y Social Europeo
Luca JAHIER

(®)  Véase Jobs, R1 (2017). Backpack Ambassador — How Youth Travel Integrated Europ, University of Chicago Press, p. 249.
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