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2.1

INTRODUCCION

El Instrumento Europeo de Microfinanciacién Progress (Microfinanciacion Progress)
afavor del empleoy lainclusion social fue creado en marzo de 2010 por la Decision
n° 283/2010/UE (en lo sucesivo «la Decision»).

L os proveedores de microcréditos en los Estados miembros de la UE pueden solicitar
al Fondo Europeo de Inversiones (FEI) la concesion de garantias y de instrumentos
financiados (titulos de crédito, instrumentos de patrimonio e instrumentos de riesgo
compartido), a fin de actuar como intermediarios en e marco de Microfinanciacion
Progress’. Conceden micropréstamos (préstamos inferiores a 25000 euros) a
microempresas o a particulares, principalmente a las personas que hayan perdido o se
encuentren en riesgo de perder su puesto de trabajo, las personas en riesgo de
exclusion social y las personas que se encuentren en posicion de desventgja en
relacién con e acceso a mercado tradicional del crédito. El objetivo de los
micropréstamos debe ser crear y/o desarrollar microempresas. Para € periodo 2010-
13, la Unién Europea destind 103 millones de euros a Microfinanciacion Progress? y
el Banco Europeo de Inversiones (BEI) se comprometio a aportar 100 millones de
euros adicionales para instrumentos financiados. El total de 203 millones de euros se
repartira entre ambos instrumentos como sigue: 25 millones de euros para garantiasy
178 millones de euros para instrumentos financiados. El FEI gecuta e Instrumento
de Microfinanciacion Progress en nombre de la Comision 'y del BEI.

El Instrumento de Microfinanciacion Progress entrd en funcionamiento por primera
vez en 2011. De conformidad con el articulo 8 de la Decision, e presente informe
abarca la gecuciéon por los proveedores de microcréditos, incluidos los contratos
celebrados con € FEI, la distribucion geografica, las acciones financiadas y las
solicitudes aceptadas y rechazadas. La segunda parte del informe analiza los efectos
en los beneficiarios de microcréditos, incluidos los tipos de beneficiarios y la
distribucién por sector, sobre la base de los datos disponibles. Las Ultimas secciones
anadlizan la complementariedad entre Microfinanciacion Progress y otros
instrumentos y las perspectivas de evolucion en e futuro. El informe cubre el afio
2011, pero incluye datos mas recientes siempre que es posible.

EJECUCION A NIVEL DE LOSPROVEEDORESDE MICROCREDITOS
Contratos celebrados

Tipos de intermediarios

Microfinanciacion Progress esta abierto a una amplia gama de intermediarios
nacionales, regionales o locales, incluidos bancos y entidades no bancarias e
instituciones publicas y privadas. El sector ha mostrado un interés considerable en las
prestaciones del Instrumento. Hasta marzo de 2012, e FEI habia firmado 18
contratos con 16 proveedores de microcréditos:

Para més detalles, véase €l Informe de Ejecucion, COM (2011) 195 final.

Ademés de los 100 millones de euros inicialmente previstos, se han afiadido otros tres millones de euros
en virtud de una Accién Preparatoria del Parlamento Europeo (para mas detalles, véase el Informe de
Ejecucion 2010).
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o ocho ingtituciones no bancarias. microSart (BE), Mikrofond y JOBS MFI
(BG), Créasol (FR), Qredits (NL), Inicjatywa Mikro (PL), FAER y Patria
Credit (RO);

o siete bancos: Central Cooperative Bank (CY), Pancretan Cooperative Bank
(EL), Sauliu Bankas (LT), FM Bank (PL), Millennium Bank (PT), Banca
Transilvania (RO) y Volksbank Sovenia (S);

. unainstitucién publica: ICREF (ES).

La variedad de intermediarios permite a Instrumento dar acceso a crédito a una
amplia gama de microempresarios (véase también € punto 3.2).

Estan representados proveedores de microcréditos a todos los niveles territoriales.
Algunos de €ellos cubren todo un pais, como por gemplo FM Bank en Polonia,
mientras que otros operan a escala regional o local. Asi, la espafiola ICREF
concentra sus actividades en la region de Murcia, mientras que la portuguesa
Millennium Bank tiene agencias en Lisboa, Oporto, las Azores y Madeira. La belga
microStart opera en algunas zonas de Brusel as.

Distribucién geogréfica

Aungue funciona en respuesta a la demanda, Microfinanciacion Progress aspira a
lograr una distribucion geografica equilibrada. Por consiguiente, el FEI debe emitir
garantias para los intermediarios en, al menos, doce Estados miembros y respetar un
limite de concentracion de garantias por pais.

Hasta finales de marzo de 2012, se habian expedido garantias en seis paises (BE, EL,
NL, PL, PT, RO) (para mas detalles, véase €l cuadro 1).

Se firmaron contratos de instrumentos de financiacion en nueve Estados miembros:
BG, CY, EL, ES, FR, LT, PL, RO y Sl. De conformidad con el Reglamento de
gestion que rige los instrumentos de financiacion en virtud de Microfinanciacion
Progress, la exposicion alos intermediarios en un Estado miembro no podra exceder
del 10 % del conjunto de los compromisos asumidos por 10s inversores, es decir, en
la actualidad 17,5 millones de euros. Con sus tres contratos, que ascienden en total a
un importe de 16,5 millones de euros, Rumania es €l Unico pais que se aproxima a
limite.
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Distribucién geogr afica de Microfinanciacion Progress (marzo de 2012)

Firmados
Aprobados

Acciones financiadas
Garantias

En e marco del capitulo de garantias de Microfinanciacion Progress, financiado
exclusivamente por la Comisién, € FElI puede emitir garantias de cartera a
proveedores de microcréditos o emitir contragarantias para cubrir ainstituciones que,
a su vez, garantizan las carteras de micropréstamos de estos proveedores de
microcréditos. El hecho de tener una garantia facilita a proveedor de microcréditos
tener como destinatarios a grupos considerados de riesgo, como personas que desean
crear una empresa y que no tienen experiencia previa, jovenes, 0 personas
pertenecientes a minorias, ya que en caso de impago una parte del préstamo estara
cubierta por la garantia y ser4 reembolsable en virtud de Microfinanciacion
Progress’. Los solicitantes de las garantias suelen ser instituciones de
microfinanciacion que ya atienden a grupos de riesgo, como la belga microStart ,
dirigida especialmente a personas de origen inmigrante, o0 proveedores de
microcrédito que desean ampliar sus actividades de préstamo a grupos de riesgo.
Gracias a la garantia Microfinanciacion Progress, el FM Bank polaco asiste a
empresas de reciente creacion gque llevan operando menos de 12 meses.

En otros casos, la garantia se utiliza para mejorar las condiciones del préstamo del
beneficiario, es decir, conceder un tipo de interés méas bagjo o exigir requisitos de

Para una descripcion detallada de las garantias, véase € Informe de Ejecucion 2010, COM (2011) 195
final.
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garantia menos estrictos. Por gjemplo, a cambio de una garantia, € Patria Credit
rumano ha debido bajar sus tipos de interés en 2,9 puntos porcentuales y aceptar una
garantia personal de sus clientes, en vez de exigirles una verdadera garantia colateral.

Como la demanda inicia de garantias de Microfinanciacion Progress estuvo por
debajo de lo esperado, €l plazo se amplié de tres a seis afios. Esta medida aumento el
interés por las garantias y en marzo de 2012 ya se habian puesto en marcha seis
operaciones de garantia.

I nstrumentos financiados

En e capitulo de los instrumentos financiados, cofinanciado por la Comisién
Europeay el BEI, hay cuatro tipos de productos disponibles:

—  préstamos prioritarios’,

—  préstamos subordinados’,

—  préstamos de riesgo compartido®,

—  participaciones en € capital socia (fondos propios directos o indirectos).

L os préstamos prioritarios aportan alos intermediarios laliquidez que estos necesitan
a su vez para conceder préstamos en forma de microcréditos. Trece proveedores de
microcréditos optaron por préstamos prioritarios, lo que demuestra que, de acuerdo
con las expectativas iniciaes, es € producto mas popular hasta la fecha. Una de los
motivos de la preferencia por los préstamos prioritarios es que se trata de un
producto relativamente sencillo, cuya utilizacion es méas rapida que en €l caso de los
prestamos subordinados, 10s préstamos de riesgo compartido o las participaciones en
el capital social, productos todos ellos mas sofisticados.

Los préstamos subordinados permiten reducir las exigencias de fondos propios, en
particular en el caso de los bancos pequefios que desean reforzar sus fondos propios
para cumplir los requisitos legales. Estos instrumentos facilitan la obtencién de
financiacién procedente de otros inversores, por 1o que crean un efecto de palanca.
En el caso de los préstamos subordinados, |os intermediarios tienen la obligacién de
generar una cartera de micropréstamos que ascienda, al menos, a doble del importe
del préstamo recibido. Hasta marzo de 2012, solo un proveedor de microcréditos
(Volksbank Sovenia) habia firmado un acuerdo de préstamo subordinado.

Los préstamos de riesgo compartido combinan elementos del préstamo prioritario
con otros de las participaciones en €l riesgo de la cartera de préstamos. En €l caso de
los préstamos de riesgo compartido, los intermediarios deben contribuir con un
importe correspondiente al préstamo recibido. Esto significa que el efecto de palanca
también es al menos & doble del importe inicial. Los préstamos de riesgo compartido

En caso de quiebra del prestatario, los préstamos prioritarios deberan ser reembolsados antes de que
otros acreedores reciban ningln pago.

Financiacion subordinada a los acreedores principales.

Préstamos prioritarios combinados con participacion en los riesgos de |a cartera de microcréditos.
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tienen mas probabilidades de ser elegidos por los bancos, sobre todo en € contexto
de reduccién de escala (down-scaling) de los proyectos.’

La participacion en € capital puede adoptar la forma de inversiones directas en un
proveedor de microcréditos o de inversiones indirectas en un fondo que, a su vez,
invierta en proveedores de microcréditos. Puesto que e capital ayuda a los
proveedores de microcréditos a obtener més financiacion, los intermediarios deben
crear unésl cartera de micropréstamos que ascienda, al menos, a triple del importe
recibido”.

Complementariedad entre garantias e instrumentos financiados

Con su amplia gama de productos, Microfinanciacion Progress se dirige a una
extensa gama de intermediarios en diferentes partes de Europa. Ademas, los dos
capitulos de Microfinanciacion Progress son complementarios. En primer lugar, la
disponibilidad de garantias y de instrumentos financiados repercute de forma positiva
en el alcance geografico, ya que tienden a utilizarse en paises diferentes (véase €
punto 2.1). En segundo lugar, en los casos en que e proveedor de microcréditos haya
recibido ayuda en virtud de ambos capitulos, los productos se utilizan de forma
complementaria. Por gjemplo, el Pancretan Cooperative Bank (EL) (i) utilizara la
proteccion contra riesgos en virtud de la garantia para cubrir una cartera mas
arriesgada de empresas de nueva creacion con menos de tres afos de experiencia o
nuevos prestatarios que no consiguen presentar una garantia suficiente y (ii) utilizara
la financiacion en el marco de un préstamo prioritario para generar una cartera
separada dirigida a empresas ya existentes con dificultades para acceder a los
micropréstamos en la coyuntura econémica actual.

Cuadro 1: Visién general de las operaciones de Microfinanciacion Progress a 31
de marzo de 2012

Estado Intermediario I nstrumento Apoyo alos
miembro intermediarios
(EUR)

BE Microstart Garantia 111375

BG Mikrofond Préstamo 3000000
prioritario

BG JOBS MFI Préstamo 6000000
prioritario

CcY Cooperative Central Bank | Préstamo 8000000
prioritario

FR Créasol Préstamo 1000000
prioritario

EL Pancretan Cooperative Garantia 803250

Bank Préstamo 8750000

prioritario

LT Sauliu Bankas Préstamo 5000000
prioritario

NL Qredits Garantia 750000

Esta previsto firmar un primer acuerdo de préstamo de riesgo compartido en 2012,
Esta previsto que en 2012 se materialice un acuerdo de participacion de capital indirecto con un fondo
del Reino Unido.
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PL FM Bank Garantia 1940000

PL Inicjatywa Mikro Préstamo 4000000
prioritario

PT Millenium Bank Garantia 309488

RO Patria Credit Garantia 960000
Préstamo 8000000
prioritario

RO FAER Préstamo 1000000
prioritario

RO Banca Transilvania Préstamo 7500000
prioritario

Sl Volksbank Sovenia Préstamo 8750000
subordinado

ES | CREF Préstamo 8000000
prioritario

12 Estados 16 proveedoresde 18 contratos 73874068

miembr os microcr éditos

Volumen financiero

Hasta €l 31 de marzo de 2012, el FEI habia suscrito compromisos con proveedores
de microcréditos por un importe total de 73,87 millones de euros.

En el capitulo de garantias, |0s compromisos ascienden a 4,87 millones de euros (de
un importe total de 25 millones de euros disponible para garantias). Este importe es
considerablemente inferior a los 8 millones de euros previstos para finales de 2011.
Sin embargo, €l FEI ha confirmado gque hay actualmente un aumento de la demanda
de garantias. Este aumento debera materializarse en una serie de contratos
adicionales en 2012, incluso para voliumenes més elevados. El aumento de la
demanda se debe también a la ampliacion del plazo de las garantias de tres a seis
afios.

En e capitulo de los instrumentos financiados, los 69 millones de euros de
compromisos con los proveedores de microcréditos superan el importe previsto de
44 millones de euros. Este hecho se debe a una fuerte demanda del sector y a los
esfuerzos sostenidos del FEI para multiplicar las transacciones.

L os desembol sos efectuados en el marco de |os acuerdos de préstamos prioritarios se
realizan en varios plazos a lo largo de un periodo de 18 a 24 meses. Por tanto, se
espera que las operaciones firmadas en 2011 estén totalmente desembolsadas en
2013. El primer plazo se paga una vez que e proveedor del microcrédito cumple
determinadas condiciones relativas, entre otras cosas, a la preparacion operativa o a
lamejora de las préacticas de préstamo. Por lo general, ningtin desembol so excede del
50% de los compromisos totales. Los desembolsos posteriores se abonan
anicamente cuando ya se han a canzado 10s objetivos de creacidn de micropréstamos
previamente acordados.

Hasta marzo de 2012, se habian desembolsado 19,1 millones de euros, desglosados
como sigue: 4 millones de euros a Cooperative Central Bank (CY), 4 millones de
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2.3.

euros al ICREF (ES), 4 millones de euros a Patria Credit (RO), 2,5 millones de
euros a Sauliu Bankas (LT), 2 millones de euros a JOBS MFI (BG), 1,5 millones de
euros al Mikrofond (BG), 890 000 euros a Inicjatywa Mikro (PL) y 240 000 euros a
FAER (RO).

Solicitudes aceptadasy rechazadas

Para ser intermediarios en virtud de Microfinanciacion Progress, |os proveedores de
microcréditos deben participar en la convocatoria de manifestaciones de interés
relativas a las garantias 0 presentar una solicitud directamente a FEI para los
instrumentos financiados’. El FEI evalUa las propuestas y efectia las debidas
verificaciones de los proveedores de microcréditos solicitantes. En € caso de las
garantias, también es necesaria la aprobacion de la Comision. Una vez obtenida la
aprobacién del Consegjo de Administracion del FEI, se negociay se firma un contrato
entre estey el intermediario.

Hasta ahora, no ha sido formalmente rechazada ninguna de las solicitudes de
financiacién en el marco de Microfinanciacién Progress. No obstante, después del
primer contacto con e FEI, algunos proveedores de microcréditos decidieron no
presentar una solicitud. En lo que respecta a las garantias, esto se debid en parte a
que los proveedores de microcréditos estimaron finamente que los instrumentos
financiados se adaptaban mejor a sus necesidades.

En & caso de los instrumentos financiados, entre las operaciones interrumpidas
figuran acuerdos de préstamos prioritarios con dos proveedores de microcréditos que
habian dejado de necesitar 1a ayuda de Microfinanciacion Progress. La participacion
directaen el capital en una plataforma de préstamo entre particul ares fue abandonada
debido a las dudas relativas a la conformidad con la Decisién. En términos mas
generales, algunos contactos iniciales no desembocaron en operaciones concretas
porque los importes solicitados eran demasiado elevados, la calidad del riesgo era
insuficiente, los establecimientos demasiado pequefios o sus practicas de concesion
de préstamo dudosas.

Ademas, alin no se han firmado una serie de acuerdos aprobados por €l Consgo de
Administracion del FEI y su futuro sigue siendo incierto. Este es el caso de una
inversion de capital indirecta en un fondo con base en el Reino Unido, aprobada en
diciembre de 2010. Debido a las modificaciones de su estructura organizativa, €l
intermediario dejo de estar interesado en la firma de un contrato con e FEI. La
negociacion de un acuerdo con un proveedor italiano, acuerdo aprobado por €l
Consgjo de Administracion del FEI, ha quedado en suspenso a la espera de la
confirmacion de una nuevainyeccion de capital anivel del intermediario. Por Ultimo,
el futuro de un acuerdo de contragarantia con una institucion de garantia italiana es
incierto debido a una modificacion reciente de la legislacion nacional. Esta
modificacién impide que la institucion de garantia pueda cumplir los requisitos de
adicionalidad exigidos en virtud de Microfinanciacién Progress.

9

http://www.eif.org/what_we do/microfinance/progress/index.htm
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3.1

EFECTOSA NIVEL DEL PRESTATARIO DEL MICROCREDITO
Volumenes de micropréstamosy nimero de beneficiarios
Objetivos

En términos de microcréditos para los beneficiarios finales, se estima que € efecto
multiplicador del presupuesto total de 203 millones de euros alcanza un volumen de
500 millones de euros en microcréditos, es decir, arededor de 46 000
micropréstamos.

Sobre la base de las condiciones contractuales de los 18 contratos actuales con
proveedores de microcréditos, se espera que los 73,87 millones de euros
comprometidos hasta marzo de 2012, es decir, més de un tercio del presupuesto total
disponible, se traduzca en més de 170 millones de euros en micropréstamos en los
proximos afos. Una serie de incentivos destinados a los intermediarios contribuirdn a
garantizar este resultado: la incapacidad de alcanzar los objetivos acordados de
generacion de microcréditos, por gemplo, en el ambito de un préstamo prioritario,
determinaria la devolucién anticipada del importe del préstamo por € proveedor del
microcrédito. Esta medida congtituye un claro incentivo para que se concedan
microcréditos de una manera eficaz y eficiente. En €l caso de las garantias se utiliza
un incentivo similar: s bien estas, en principio, se conceden sin gastos, los
proveedores de microcréditos han de abonar una comision de compromiso si los
mi cropréstamos desembol sados representan menos del 90 % del volumen previsto.

Volumen de los micropréstamos generados y nimero de beneficiarios

Hasta marzo de 2012, los proveedores de microcréditos han generado un volumen de
microcréditos de 26,8 millones de euros en total (17,8 millones en concepto de
garantias y 9,1 millones en & marco de instrumentos financiados) en BE, BG, ES,
LT, NL, PL y RO™. Esto representa el 15,72 % del volumen que se espera alcanzar
con los 18 acuerdos firmados hasta marzo de 2012.

En cuanto a ndmero, en marzo de 2012, estos proveedores de microcréditos habian
desembolsado 2 933 micropréstamos (1 834 en €l marco de las garantias y 1 099 en
el de los instrumentos financiados). Esto equivale a 17,8 % del total previsto para
los 18 acuerdos.

Segun las estimaciones del FEI, las cifras actuales estédn, globamente, en sintonia
con €l patron tipico de constitucion de las carteras de microcréeditos alo largo de un
periodo de inclusion de 2 a 3 afios siguiente a la firma de los contratos. El perfil de
€jecucion indica generalmente un proceso de constitucion no lineal, con un comienzo
més lento seguido de un aumento més acentuado de los volumenes. Tras la firma del
acuerdo, € proveedor de microcréditos debe prepararse para iniciar sus actividades
de concesion de microcréditos, especialmente cuando se lanza un nuevo producto de
microfinanciacion. Por egemplo, antes del pago del primer microcrédito, una
institucion pablica podria tener que poner en marcha una licitacion para seleccionar
un banco con el que cooperar. Este proceso puede durar varios meses.

10

Estas cifras se refieren a las carteras de micropréstamos creadas por los proveedores de microcréditos
gracias a Microfinanciacién Progress.

11

ES



ES

3.2.

3.3.

Las garantias suelen tener un periodo de disponibilidad de dos afios y los préstamos
prioritarios un periodo de inclusion de dos a tres afios. Esto significa que, entre 2013
y 2015, los proveedores de microcréditos que han firmado acuerdos hasta la fecha
deberian alcanzar sus objetivos en materia de volumen y de numero de
micropréstamos.

Tipos de beneficiariosfinales

L os proveedores de microcréditos apoyados por Microfinanciacion Progress atienden
a unaamplia gama de beneficiarios finales.

Algunos se orientan hacia trabagjadores autbnomos y/o microempresas en general,
como es € caso de la Banca Transilvania (RO), que se presenta como «Banco para
emprendedores», del Cooperative Central Bank (CY) con su instrumento para
empresarios individuales, o del Pancretan Cooperative Bank (EL), que financia
microempresas con dificultades para acceder al crédito.

Una serie de proveedores de microcréditos se dirigen a empresarios de zonas rurales,
centrandose en el sector agricola. Esto es particularmente significativo en paises en
gue los bancos tienden a concentrarse en las grandes ciudades. FAER y Patria
Credit, en Rumania, asi como Mikrofond, en Bulgaria, colman una laguna en este
ambito. También Inicjatywa Mikro (PL) se dirige a los trabajadores por cuenta
propia, especialmente los productores agricolas.

Varios proveedores de microcréditos tienen por objetivo ofrecer acceso a la
financiacién a las empresas de nueva creaciéon, lo que, de modo genera y
comparativamente, se considera més arriesgado. EI FM Bank (PL) se concentra en
empresas que tienen menos de doce meses de antigiiedad. Qredits (NL) tiene una
cartera garantizada por Microfinanciacion Progress que financia empresas de nueva
creacion. Volksbank Eslovenia y Pancretan Cooperative Bank (EL) tienen por
objetivo microempresas de menos de tres afios. EI Pancretan Cooperative Bank
también se dirige a nuevos prestatarios con un plan empresarial viable pero que no
pueden presentar suficientes garantias.

Por Ultimo, algunos intermediarios de Microfinanciacién Progress se dirigen
especialmente a los grupos més vulnerables, como los jovenes y las mujeres [ CREF
(ES)]. JOBS MFI (BG) facilita micropréstamos y microleasings a personas
desempleadas o solicitantes de empleo que deseen crear sus propias empresas. Los
clientes de microSart (BE) son en gran parte de origen inmigrante, mientras que
Sauliu Bankas (L T) tiene el objetivo de destinar al menos el 50 % de su financiacion
a mujeres empresarias y a microempresas que empleen a una mayoria de mujeres o
pertenezcan exclusivamente a mujeres. La cartera de Millennium Bank (PT) incluye
una cooperacion estable con una asociacién que apoya a personas sociamente
excluidas, tales como personas sin hogar, antiguos toxicomanos y gitanos. Créasol
(FR) se dirige a personas desempleadas, a menudo de origen inmigrante, que deseen
crear una empresa 0 ampliar sus actividades y que hayan sido rechazadas por un
banco de laregion.

Impacto social y efectos en el empleo de Microfinanciacion Progress

El FEI informa a la Comisién del impacto social y efectos en € empleo de
Microfinanciacion Progress basandose en |os datos facilitados por los proveedores de

12
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microcréditos apoyados por € instrumento. Este tipo de informes de los efectos
sociales no constituye una préctica comin de mercado y, por lo tanto, requiere
algunos gjustes de los procedimientos y sistemas internos para que los proveedores
de microcréditos puedan informar a FEI. Actualmente, estos informes solo deben
presentarse unavez a afo, con el 30 de septiembre como fecha limite.

Antes de esa fecha, en 2011 solo cinco proveedores de microcréditos habian iniciado
la concesion de préstamos al amparo de Microfinanciacion Progress, y solo dos de
ellos han transmitido informacion parcial sobre algunos aspectos. El hecho de que
fuera la primera vez que se realizaba este tipo de informes explica algunas de estas
deficiencias. Por consiguiente, los datos sobre los efectos sociales y en el empleo no
pueden considerarse representativos. También es demasiado pronto para obtener
datos sobre la continuidad de |as empresas beneficiarias de la ayuda.

Creacion de empleo y de empresas

El impacto social y efectos en el empleo de Microfinanciacion Progress pueden
medirse por €l nimero de desempleados y de personas inactivas que iniciaron una
actividad con la ayuda del microcrédito. Sobre la base de la informacion facilitada
por microSart (BE) y Mikrofond (BG), este fue e caso para e 27,46 % de los
clientes. Ademas, se ha podido comprobar que algunas personas que habian estado
previamente empleadas solo habian trabajado a tiempo parcial.

En el caso de algunas microempresas ya operativas en e momento de concesién del
micropréstamo, la informacién facilitada muestra que casi el 60 % de las empresas
beneficiarias se habian creado hacia menos de un afio. Por lo tanto, pertenecen a
grupo de prestatarios considerado «de riesgo». Mas de un tercio de las empresas que
recibieron la ayuda tenian menos de seis meses de antigledad.

Cuadro 2. Empresas que recibieron ayuda de intermediarios de
Microfinanciacién Progress (datos de septiembre de 2011)

Hasta 2 aflos Hasta 1 afio Hasta seis meses
FM Bank 100% 94,39% 58,88%
Mikrofond 40,93 % 30,38% 13,50%
Microstart 90,74% 85,19% 79,63%
Patria Credit 90,21% 79,02% 73,43%
Qredits 75,42 % 55,87 % 24,39%
Total 73,01% 58,63% 34,69%

Difusion entre los grupos desfavor ecidos destinatarios

Las personas con un nivel de educacion superior tienen mas probabilidades de
emprender una actividad empresarial que las que tienen menos nivel educativo™. Los
datos proporcionados por microSart y Mikrofond sobre la formacién académica de
sus clientes ponen de manifiesto, sin embargo, que mas de tres cuartas partes de los
beneficiarios de los microcréditos Unicamente habian terminado la ensefianza

Comision Europea, Encuesta «Flash» de Eurobarometro n° 283, El espiritu empresarial en la UE y mas

alla de sus fronteras. Encuesta en la UE, los paises de la AELC, Croacia, Turquia, Estados Unidos,
Japon, Corea del Sur y China, mayo de 2010.
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secundaria (71 %) o la educacion primaria (5%), lo que demuestra que estos
intermediarios también atienden a las personas con una posicion mas débil en €
mercado de trabajo.

En términos de desventgja por cuestion de edad, aproximadamente un 5% de los
prestatarios del microcrédito tenia menos de 25 afios y el 13 % més de 54 afios. Sin
embargo, € grupo de personas con edades comprendidas entre |0os 25 y 54 afios no es
homogéneo. El nimero de beneficiarios finales con edades comprendidas entre los
25y los 30 afios puede dar una vision més precisadel potencial de Microfinanciacion
Progress para ayudar a los jévenes en la busqueda de empleo. Casi e 10 % de los
empleados de las microempresas financiadas eran jovenes menores de 25 afios y €l
12 % personas mayores de 55 afios.

Las cifras varian mucho en funcion del sexo. Mientras que Mikrofond, activa
principalmente en las zonas rurales de Bulgaria, tiene sblo un 28 % de clientes
mujeres (por debagjo de la media nacional del 31 % de mujeres empresarias’?), la
mayoria de los clientes de microStart basada en Bruselas son mujeres (54 %). Cifra
muy por encima de la media nacional de mujeres empresarias que se sitia en €
29 %.

En cuanto ala ampliacion a otros grupos desfavorecidos, hasta septiembre de 2011,
los dos proveedores de microcréditos que facilitaron datos al respecto no han
financiado a ningin empresario con discapacidad. Sin embargo, Mikrofond ha
informado de que el 18,8 % de sus clientes pertenecen a una minoria, probablemente
las comunidades gitanas de las zonas rurales en que esta presente. Muchos clientes
de microStart son de origen inmigrante, y e 93 % de ellos nacidos en el extranjero.
Convendria adaptar |os model os de informes oficiales afin de reflgjar esta situacion.

Sobre la base de la informacién facilitada por cuatro proveedores de microcréditos,
aproximadamente e 1% de los empleados de microempresas financiadas son
personas con discapacidad, mientras que e 8 % pertenece a un grupo minoritario.

Dado el pequefio tamafio de la muestra, es aventurado extraer conclusiones sobre |os
efectos sociales y en e empleo de Microfinanciacién Progress. Sin embargo,
atendiendo a los grupos destinatarios indicados por 1os proveedores de microcréditos
y a los primeros datos sobre la repercusion real se puede afirmar que
Microfinanciacion Progress contribuye a la creacion de empleo y apoya a los grupos
desfavorecidos, en sintonia con e objetivo politico de promover la inclusion
financiera.

Distribucion geogréfica y sectorial delas empresas

Los 1079 prestatarios de microcréditos concedidos por los cinco proveedores de
microcréditos que habian presentado un informe antes de septiembre de 2011
gjercian su actividad en una amplia gama de sectores. El sector predominante es €l
comercio, con €l 28,5 % de las microempresas financiadas, seguido de la agricultura,
con el 20 %.

Comisién Europea, Igualdad entre mujeresy hombres — 2010, COM(2009) 694 final.
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Distribucidn por sector de las microempresas
financiadas

# Agricultura

I Industria

= Construccion

" Comercio

8 Transporte y almacenamiento

“ Servicios de alojamiento y
restauracion/hosteleria

E Informacién y comunicacion

— Servicios administrativos y de asistencia

- Educacién, salud y trabajo social

# Otros servicios

I Otros

El elevado porcentaje de microempresas en e sector agricola se explica por la
presencia en la muestra de Patria Credit y Mikrofond, que se centran en las zonas
rurales de Bulgariay Rumania.

COMPLEMENTARIEDAD Y COORDINACION CON LOS DEMAS INSTRUMENTOS DE LA
UNION EUROPEA

Generamente, un proveedor de microcréditos necesita financiacion para constituir su
cartera de micropréstamos e instrumentos de riesgo compartido para limitar los
riesgos. También necesita capital inicial y asistencia técnica no financiera para
desarrollar o mejorar su capacidad institucional.

Durante los Ultimos afios, se han establecido diversos elementos de ayuda de
microfinanciacion a amparo de una serie de instrumentos de la UE
complementarios:

o Microfinanciacion Progress colma un vacio importante en materia de
financiacion de las carteras.

o Las garantias para las carteras de microcréditos ya existian en e marco del
Programa para la Innovacion y la Competitividad (PIC). Hoy en dia, los
mecanismos de garantia del PIC y de Microfinanciaciéon Progress son
complementarios. En principio, Unicamente se emiten garantias de
microcréditos en el marco del PIC cuando no es posible celebrar un contrato en
virtud de Microfinanciacién Progress por razones geogréficas especificas (el
intermediario opera en un pais no miembro de la UE), cuando se ha alcanzado
el importe maximo, o cuando la cartera tiene un enfoque puramente comercial.
El FEI ha publicado en su sitio web orientaciones en materia de atribucion de
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contratos para ayudar a los proveedores de microcréditos en el procedimiento
de solicitud.

En virtud de una Accidon Preparatoria del Parlamento Europeo (APPE) se
asignd un capital inicial limitado para contribuir a reforzar la capacidad de los
intermediarios financieros, a fin de promover la presencia de los proveedores
de microcrédito en la UE. MicroSart y Qredits se beneficiaron de ayuda
complementaria en virtud de Microfinanciacion Progress y de la APPE. Al ser
APPE una iniciativa piloto, no se ha previsto ningan capital inicia
suplementario para €l presente gjercicio. No obstante, € éxito de estainiciativa
[levd ala Comision aincluir un componente de desarrollo de capacidad en su
instrumento de ayuda de microfinanciacion propuesto en e marco del
Programa de la Union Europea para el Cambio y la Innovacién Sociaes (véase
también la seccion 5).

En e marco de lainiciativa JASMINE, dirigida a mejorar la capacidad de los
proveedores de microcréditos en diferentes ambitos (tales como |a gobernanza
ingtitucional, los sistemas de informacion, las normas de presentacion de
informes y la gestion de riesgos), los proveedores de microcréeditos pueden ser
evaluados y/o calificados, y recibir un asesoramiento y formacion especificos
para remediar las deficiencias detectadas. JASMINE ayuda a los proveedores
de microcréditos a prepararse para optar a ayuda adicional. Varios
beneficiarios de JASMINE han solicitado con éxito las ayudas de
Microfinanciacion Progress, como por g emplo, JOBS MFI (BG), Mikrofond
(BG), Créasol (FR), Qredits (NL), Patria Credit (RO) y FAER (RO). De la
misma forma, varios intermediarios de Microfinanciacion Progress (por
giemplo, Qredits y microStar) solicitaron las ayudas de JASMINE en una fase
posterior. Esto demuestra la naturaleza complementaria de las dos iniciativas™.

Microfinanciacion Progress también complementa los Fondos Estructurales.
Algunos Estados miembros recurren al Fondo Social Europeo para financiar
servicios de desarrollo empresarial, como servicios de tutoria o actividades de
formacion para nuevas empresas. Si bien son costosos para |os proveedores de
microcréditos, estos servicios aumentan |os indices de supervivencia de nuevas
empresas. Por esta razdn, los proveedores de microcréditos apoyados por
Microfinanciacion Progress deben cooperar con las organizaciones que
facilitan dichos servicios, en particular con las financiadas por el FSE.

La Comision ha facilitado el aprendizaje mutuo en este ambito financiando la
Comunidad de Précticas sobre Emprendimiento Integrador (COPIE). Esta red
de autoridades de gestion del FSE ha establecido varios instrumentos que
cubren la planificacion de medidas, la gestion de la calidad, la cultura
empresarial, el acceso alafinanciacion y los servicios de apoyo integrado a las
empresas. Estos instrumentos pretenden ayudar a los responsables politicos a
mejorar |os mecanismos de apoyo, afin de que la actividad empresarial sea una
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Con arreglo a futuro instrumento previsto de ayuda de microfinanciacién en virtud del Programa para
el Cambio y la Innovacion Sociaes (véase la seccidn 5), los proveedores de microcréditos deberan
aplicar normas de elevada calidad en consonancia con los principios del «Cédigo de conducta para la
provisiéon de microcréditos en la UE».
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opcién viable para todos los miembros de la sociedad, incluidos los grupos
desfavorecidos. Estos instrumentos estan disponibles en Internet™.

o Algunos Estados miembros y regiones destinan una parte de |os créditos de los
Fondos Estructurales a facilitar a los microempresarios el acceso a la
financiacién, bien directamente o a través de fondos de cartera, incluida la
iniciativa JEREMIE.

CONCLUSIONESY PERSPECTIVAS

Aunque Microfinanciacién Progress funciona plenamente desde hace poco mas de un
ano, ya pueden extraerse varias conclusiones positivas. Los dieciocho acuerdos
firmados demuestran que Microfinanciacién Progress atiende a las necesidades de
una gran variedad de proveedores de microcréditos en toda la UE. Hasta finales de
2012 esta previsto celebrar nuevos acuerdos con proveedores de microcréditos de
Austria, Bélgica, Alemania, Irlanda, Italia, Sueciay € Reino Unido. Los informes de
los proveedores de microcréditos muestran que este instrumento ha tenido efectos
positivos en términos de empleo y de inclusion social. La Comision examinara con el
FEI laformade mejorar la comunicacién de los datos sobre |0s efectos sociales.

Para e préoximo periodo de financiacion 2014-20, la Comisién ha propuesto
continuar apoyando la microfinanciacion en el marco del Programa de la Union
Europea para el Cambio y la Innovacién Sociales™. Ello permitiria consolidar el
acertado modelo del intermediario, ofrecer una gama igualmente amplia de
productos, difundir las mejores précticas y abrir nuevos caminos para la inclusién
financiera reforzando segmentos de mercado insuficientemente atendidos. Una de las
criticas formuladas en relacion con el presente gercicio es la dispersion de la ayuda
de microfinanciacion de la UE entre varios programas separados, aunque
complementarios. El Programa de la UE para e Cambio y la Innovacion Sociaes
propone crear una ventanilla Gnica para la ayuda de microfinanciacion. Asimismo,
facilitara financiacion para reforzar las capacidades de los proveedores de
microcréditos, sobre la base de la experiencia adquirida con lainiciativa APPE, y les
facilitara asistencia técnica. Los programas de microfinanciacion, las iniciativas de
desarrollo de capacidades y 10s servicios de apoyo empresarial podran seguir siendo
financiados en el conjunto de la Unién Europea con cargo a los Fondos Estructurales
(FEDER y FSE), mediante la gestion compartida entre la Comision y |as autoridades
de los Estados miembros.
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