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P8 TA(2019)0421
Lucha contra la difusiéon de contenidos terroristas en linea ***I

Resolucion legislativa del Parlamento Europeo, de 17 de abril de 2019, sobre la propuesta de Reglamento del
Parlamento Europeo y del Consejo para la prevencién de la difusion de contenidos terroristas en linea
(COM(2018)0640 — C8-0405/2018 — 2018/0331(COD))

(Procedimiento legislativo ordinario: primera lectura)

(2021/C 158/68)

El Parlamento Europeo,
— Vista la propuesta de la Comisién al Parlamento Europeo y al Consejo (COM(2018)0640),

— Vistos el articulo 294, apartado 2, y el articulo 114 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea, conforme a los
cuales la Comision le ha presentado su propuesta (C8-0405/2018),

— Visto el articulo 294, apartado 3, del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea,

— Visto el dictamen motivado presentado por la Cdmara de Diputados checa, de conformidad con lo dispuesto en el
Protocolo n° 2 sobre la aplicacién de los principios de subsidiariedad y proporcionalidad, en el que se afirma que el
proyecto de acto legislativo no respeta el principio de subsidiariedad,

— Visto el dictamen del Comité Econdmico y Social Europeo de 12 de diciembre de 2018 (Y),
— Visto el articulo 59 de su Reglamento interno,

— Vistos el informe de la Comisién de Mercado Interior y Proteccién del Consumidor y las opiniones de la Comision de
Cultura y Educacion, y de la Comision de Libertades Civiles, Justicia y Asuntos de Interior (A8-0193/2019),

1. Aprueba la Posicién en primera lectura que figura a continuacion;

2. Pide a la Comision que le consulte de nuevo si sustituye su propuesta, la modifica sustancialmente o se propone
modificarla sustancialmente;

3. Encarga a su presidente que transmita la Posiciéon del Parlamento al Consejo y a la Comision, asi como a los
Parlamentos nacionales.

P8_TC1-COD(2018)0331

Posicién del Parlamento Europeo aprobada en primera lectura el 17 de abril de 2019 con vistas a la adopcién del
Reglamento (UE) 2019/... del Parlamento Europeo y del Consejo para la preveneién-delucha contra la difusion de
contenidos terroristas en linea [Enm. 1]

EL PARLAMENTO EUROPEO Y EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA,
Visto el Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea, y en particular su articulo 114,

Vista la propuesta de la Comision Europea,

() DO C 110 de 22.3.2019, p. 67.
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Previa transmision del proyecto de acto legislativo a los Parlamentos nacionales,

Visto el dictamen del Comité Econémico y Social Europeo (%),

De conformidad con el procedimiento legislativo ordinario (3),

Considerando lo siguiente:

1 El presente Reglamento tiene por objetivo garantizar el correcto funcionamiento del mercado tnico digital en una
sociedad abierta y democritica, evitandeluchando contra el uso indebido de los servicios de alojamiento de datos
con fines terroristas y contribuyendo a la seguridad piiblica en las sociedades europeas. El funcionamiento del
mercado dnico digital debe mejorarse mediante el refuerzo de la seguridad juridica para los prestadores de servicios
de alojamiento de datos, el refuerzo de la confianza de los usuarios en el entorno en linea y el fortalecimiento de las
garantias de la libertad de expresion, la libertad de recibir y comunicar informacién e ideas en una sociedad
abierta y democritica y la libertad y el pluralismo de los medios de comunicacién. [Enm. 2]

(1 bis) La regulacion de los prestadores de servicios de alojamiento de datos solo puede complementar las estrategias de
los Estados miembros destinadas a la lucha contra el terrorismo, que deben centrarse en las medidas al margen
de Internet, como la inversion en trabajo social, las iniciativas de desradicalizacion y la colaboracion con las
comunidades afectadas para prevenir de forma sostenible la radicalizacion en la sociedad. [Enm. 3]

(1 ter) Los contenidos terroristas forman parte del problema mds amplio de los contenidos ilicitos en linea, que incluyen
otros tipos de contenidos como la explotacion sexual infantil, prdcticas comerciales ilicitas y la violacion de los
derechos de propiedad intelectual. A menudo, el trdfico de contenidos ilicitos lo llevan a cabo organizaciones
terroristas y otras organizaciones delictivas con el fin de proceder al blanqueo de capitales y obtener capital
inicial para financiar sus operaciones. Este problema requiere una combinacién de medidas legislativas, no
legislativas y voluntarias basadas en la colaboracion entre autoridades y proveedores, por la que se respeten
plenamente los derechos fundamentales. Aunque el peligro que presentan los contenidos ilicitos se ha visto
mitigado por iniciativas exitosas como el Cédigo de conducta para la lucha contra la incitacion ilegal al odio en
internet, adoptado por la industria, y la Alianza Mundial WePROTECT para acabar con el abuso sexual de
menores en linea, es necesario establecer un marco legislativo de cooperacion transfronteriza entre las
autoridades reguladoras nacionales a fin de eliminar los contenidos ilicitos. [Enm. 4]

) Los prestadores de servicios de alojamiento de datos activos en Internet desempefian un papel esencial en la
economia digital, consistente en conectar a las empresas y los ciudadanos, en proporcionar oportunidades de
aprendizaje y en facilitar el debate puablico y la distribucion y recepcion de la informacion, las opiniones y las ideas,
lo que contribuye de forma importante a la innovacion, el crecimiento econémico y la creacién de empleo en la
Unién. No obstante, en ocasiones algunos terceros hacen un uso abusivo de sus servicios para llevar a cabo
actividades ilicitas en linea. Es particularmente preocupante el uso indebido de los servicios de alojamiento de datos
por parte de grupos terroristas y sus seguidores para difundir contenidos terroristas en linea, con el fin dltimo de
propagar su mensaje, de radicalizar y reclutar a personas y de facilitar y dirigir actividades terroristas. [Enm. 5]

3) Aunque no se trate del tinico factor, la presencia de contenidos terroristas en linea ha demostrado ser un
catalizador para la radicalizacion de individuos que han perpetrado actos terroristas y, por tanto, tiene graves
consecuencias negativas para los usuarios, los ciudadanos y la sociedad en general, asi como para los prestadores de
servicios en linea que alojan esos contenidos, dado que menoscaba la confianza de sus usuarios y dafia sus modelos
de negocio. En vista de su papel esencial y en proporcion a los medios y capacidades tecnoldgicos asociados a los
servicios que prestan, los prestadores de servicios en linea tienen una responsabilidad social particular que los
obliga a proteger sus servicios del uso indebido por parte de los terroristas y a ayudar a las autoridades
competentes a evitar la difusion de contenidos terroristas a través de sus servicios, al tiempo que tienen en cuenta
la importancia fundamental de la libertad de expresion y la libertad de recibir y comunicar informacion en una
sociedad abierta y democrdtica. [Enm. 6]

() DO C 110 de 22.3.2019, p. 67.
? Posicién del Parlamento Europeo de 17 de abril de 2019.



C 158/934 Diario Oficial de la Unién Europea 30.4.2021

Miércoles, 17 de abril de 2019

(4) La labor a escala de la Union destinado a combatir los contenidos terroristas en linea comenzd en 2015, con un
marco de cooperacion voluntaria entre Estados miembros y prestadores de servicios de alojamiento de datos, y es
necesario complementarlo con un marco legislativo claro para seguir reduciendo la accesibilidad de los contenidos
terroristas en linea y abordar adecuadamente un problema que evoluciona con rapidez. Ese marco legislativo
pretende basarse en esfuerzos voluntarios, reforzados por la Recomendacién (UE) 2018/334 de la Comisién (), y
responde a los llamamientos realizados por el Parlamento Europeo para reforzar las medidas de lucha contra los
contenidos ilicitos y nocivos, de conformidad con el marco horizontal establecido por la Directiva 2000/31/CE, y
por el Consejo Europeo para mejorar la deteccion autemétiea y la retirada de los contenidos que incitan actos
terroristas. [Enm. 7]

presente Reglamento no afecta a los poderes de que estdn revestidos las autorldades y los érganos ]urlsdlcaonales
nacionales de establecer la responsabilidad de los prestadores de servicios de alojamiento de datos en casos
especificos en los que no se cumplan las condiciones para la exencién de responsabilidad con arreglo al-artieuto14
dea la Directiva 2000/31/CE. [Enm. 8]

(6) Las normas para evitarluchar contra el uso indebido de los servicios de alojamiento de datos para la difusién de
contenidos terroristas en linea, con el fin de garantizar el correcto funcionamiento del mercado interior, se
establecen en el presente Reglamento een—pleno—respeto—dey deben respetar plenamente los derechos
fundamentales protegidos en el ordenamiento juridico de la Unién, en particular los garantizados en la Carta de
los Derechos Fundamentales de la Uni6én Europea. [Enm. 9]

7) El presente Reglamento eentribuyepretende contribuir a la proteccion de la seguridad putblica ata—vez—que
establecey debe establecer garantias adecuadas y solidas para velar por la proteccion de los derechos fundamentales
afectados. Dichos derechos son el respeto de la vida privada y de la proteccion de los datos de cardcter personal; el
derecho a la tutela judicial efectiva; el derecho a la libertad de expresion, incluido el derecho de recibir y transmitir
informacién; el derecho a la libertad de empresa y el principio de no discriminacién. Las autoridades competentes y
los prestadores de servicios de alojamiento de datos dnicamente deben adoptar medidas que sean necesarias,
adecuadas y proporcionadas en una sociedad democritica, teniendo en cuenta la importancia particular concedida
a la libertad de expresion e, la libertad de recibir y comunicar informacion e ideas, los derechos al respeto de la
vida privada y familiar y la proteccion de los datos personales, que eenstituye—are—deconstituyen los pilares
esenciales de una sociedad democritica y pluralista y s#re-deson los valores en que se fundamenta la Unidn. kas
medidas—que-constituyan—unainterferenciaToda medida debe evitar interferir con la libertad de expresién y de
informacion deben—sermuy-espeeificasen—elsentido-de-gue-debeny, en la medida de lo posible, debe servir para
evitarluchar contra la difusion de contenidos terroristas aplicando un enfoque dotado de objetivos muy estrictos,
sin por ello afectar, no obstante, al derecho a recibir y transmitir informacion licitamente, teniendo en cuenta el
papel esencial de los prestadores de servicios de alojamiento de datos en el fomento del debate piblico y la
distribucion y recepcion de hechos, opiniones e ideas de conformidad con la ley. Las medidas efectivas de lucha
contra el terrorismo en linea y la proteccion de la libertad de expresion no son objetivos incompatibles, sino
complementarios y se refuerzan mutuamente. [Enm. 10]

(8) El derecho a una tutela judicial efectiva estd consagrado en el articulo 19 del TUE y el articulo 47 de la Carta de los
Derechos Fundamentales de la Unién Europea. Toda persona fisica o juridica tiene derecho a una tutela judicial
efectiva por parte del érgano jurisdiccional nacional competente contra cualquier medida tomada con arreglo al
presente Reglamento que pueda afectar negativamente a sus derechos. Este derecho incluye, en particular, la

() Recomendacién (UE) 2018/334 de la Comision, de 1 de marzo de 2018, sobre medidas para combatir eficazmente los contenidos
ilicitos en linea (DO L 63 de 6.3.2018, p. 50).
*) Directiva 2000/31/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2000, relativa a determinados aspectos juridicos de

los servicios de la sociedad de la informacién, en particular el comercio electrénico en el mercado interior (Directiva sobre el
comercio electrénico) (DO L 178 de 17.7.2000, p. 1).
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posibilidad de que los prestadores de servicios de alojamiento de datos y los proveedores de contenidos impugnen
de manera efectiva las 6rdenes de retirada ante el 6rgano jurisdiccional del Estado miembro cuyas autoridades
hayan emitido la orden de retirada, asi como las posibilidades de que los proveedores de contenidos impugnen las
medidas especificas adoptadas por el prestador de servicios de alojamiento de datos. [Enm. 11]

(9) Con el fin de aportar claridad sobre las acciones que tanto los prestadores de servicios en linea como las
autoridades competentes deben emprender para evitarluchar contra la difusion de contenidos terroristas en linea, el
presente Reglamento debe establecer una definicion de contenidos terroristas a efectos preventivos, basada en la
definicion de delitos de terrorismo de la Directiva (UE) 2017/541 del Parlamento Europeo y del Consejo (°). Dada la
necesidad de luchar—contra—ta—propaganda—terroristahacer frente a los contenidos terroristas en linea mds
neeivanocivos, la definicion debe incluir el material y la 1nformac10n que incite o inste a la comisi6n de dehtos de
terrorismo o a la contribucién a ellos, la i isi
delites o promueva la participacion en las actividades de un grupo terrorlsta, provocamio el peltgro de que puedan
cometerse intencionadamente uno o mds de esos delitos. La definicion también debe cubrir los contenidos que
instruyan sobre la fabricacion y el uso de explosivos, armas de fuego o cualesquiera otras armas o sustancias
nocivas o peligrosas, asi como de sustancias quimicas, bioldgicas, radiolégicas y nucleares (QBRN), y cualquier
otra orientacion sobre otros métodos y técnicas, entre ellas la seleccion de objetivos, a fin de cometer delitos de
terrorismo.. Dicha informacién incluye, en particular, texto, imagenes, grabaciones de sonido y videos. Al evaluar si
los contenidos constituyen contenidos terroristas en el sentido del presente Reglamento, las autoridades
competentes y los prestadores de servicios de alojamiento de datos deben tener en cuenta factores como la
naturaleza y la literalidad de las declaraciones, el contexto en el que se realizaron y su potencial de conllevar
consecuencias nocivas que afecten a la seguridad y la integridad de las personas. El hecho de que el material haya
sido producido por una organizacién o persona incluida en la lista de terroristas de la UE, sea atribuible a ella o se
haya difundido en su nombre constituye un factor importante en esa evaluacion. Los contenidos difundidos con
fines educativos, periodisticos o de investigacion, o con fines de sensibilizacién contra actividades terroristas,
deben ser adecuadamente protegidos. Especialmente en los casos en que el proveedor de contenidos asuma una
responsabilidad editorial, cualquier decision relativa a la retirada de material difundido debe tener en cuenta las
normas periodisticas establecidas por la regulacion de prensa o de los medios de comunicacion coherentes con la
legislacion de la Unién y la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea. Ademds, la expresion de
puntos de vista radicales, polémicos o controvertidos en el debate publico sobre cuestiones politicas sensibles no
debe considerarse contenido terrorista. [Enm. 12]

(10)  Con objeto de abarcar aquellos servicios de alojamiento de datos en que se difunden contenidos terroristas, el
presente Reglamento debe ser aplicable a los servicios de la sociedad de la informacién que almacenen informacién
proporcionada por un receptor del servicio a peticién de este y pongan la informacién almacenada a disposicion de
tereerosdel piblico, independientemente de que esa actividad sea de naturaleza meramente técnica, automdtica
o pasiva. Esos prestadores de servicios de la sociedad de la informacién incluyen, a modo de ejemplo, las
plataformas de redes sociales, los servicios de emision de video en tiempo real, los servicios de distribucién de
video, imagenes y audio, los servicios de intercambio de archivos y otros servicios en la nube, en la medida en que
ponen informacién a disposicion de—tereeresdel piiblico, y los sitios web en los que los usuarios pueden hacer
comentarios o colgar resefias. El Reglamento debe también ser aplicable a los prestadores de servicios de
alojamiento de datos establecidos fuera de la Unién pero que ofrecen servicios dentro de la Unién, dado que una
proporcién significativa de los prestadores de servicios de alojamiento de datos expuestos a contenidos terroristas
en sus servicios estan establecidos en terceros paises. Con ello se busca garantizar que todas las empresas con
actividad en el mercado Gnico digital cumplan los mismos requisitos, independientemente de su pais de
establecimiento. La determinacion de si un prestador de servicios ofrece dichos servicios en la Unién requiere
evaluar si el prestador permite a las personas fisicas o juridicas que se encuentren en uno o mas Estados miembros
utilizar sus servicios. Sin embargo, la mera accesibilidad del sitio web de un prestador de servicios o de una
direccion de correo electrénico y otros datos de contacto en uno o mas Estados miembros no debe ser, por si sola,
una condicion suficiente para que el presente Reglamento resulte de aplicacién. No debe aplicarse a los servicios en
la nube, incluidos los servicios de empresa a empresa en la nube, para los cuales el prestador de servicios no tenga

Directiva (UE) 2017/541 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de marzo de 2017, relativa a la lucha contra el terrorismo

g 0 del Parl peo y del Consejo, d d de 20 1 la luch 1 y
por la que se sustituye la Decisién marco 2002/475/JAI del Consejo y se modifica la Decisién 2005/671/JAI del Consejo (DO L 88
de 31.3.2017, p. 6).
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ningiin derecho contractual respecto a los contenidos que se almacenan o a la forma en que sus clientes o los
usuarios finales de dichos clientes los tratan o ponen a disposicion del piiblico, y cuando el prestador de servicios
no tenga capacidad técnica para retirar contenidos especificos almacenados por sus clientes o los usuarios finales
de sus servicios. [Enm. 13]

(11)  Para determinar el dmbito de aplicacién del presente Reglamento, debe resultar relevante una conexién sustancial
con la Unidén. Debe considerarse que existe tal conexion sustancial con la Unidn cuando el prestador de servicios
tenga un establecimiento en la Uni6n o, en ausencia de este, cuando exista un niimero significativo de usuarios en
uno o mas Estados miembros, o se orienten actividades hacia uno o mds Estados miembros. La orientacion de las
actividades hacia uno o mds Estados miembros puede determinarse en funciéon de todas las circunstancias
pertinentes, 1nclu1dos factores como el uso de una lengua o una moneda utilizada generalmente en ese Estado
miembro; i . La orientacion de las actividades hacia un Estado miembro
también puede derivarse de la disponibilidad de una aplicacién para mévil en la tienda de aplicaciones nacional
correspondiente, de la existencia de publicidad local o publicidad en la lengua utilizada en dicho Estado miembro,
o de una gesti6n de las relaciones con los clientes que incluya por ejemplo la prestacion de servicios a los clientes en
la lengua cominmente utilizada en tal Estado miembro. También se presumird que existe una conexién sustancial
cuando el prestador de servicios dirija sus actividades hacia uno o mds Estados miembros, como establece el
articulo 17, apartado 1, letra c), del Reglamento (UE) n.° 1215/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo (°). Por
otro lado, la prestacion del servicio con el mero objeto de cumplir la prohibicién de discriminacion establecida en el
Reglamento (UE) 2018/302 del Parlamento Europeo y del Consejo () no puede, por esa tinica razdn, considerarse
como direcciéon u orientacién de las actividades hacia un determinado territorio dentro de la Unién. [Enm. 14]

(12)  Los prestadores de servicios de alojamiento de datos deben aplicar ciertos deberes de diligencia, con el fin de
evitarluchar contra la difusion de contenidos terroristas en sus servicios al piiblico. Dichos deberes de diligencia no
deben convertirse en una obligacion general de—supervisiénpara los prestadores de servicios de alojamiento de
datos de supervisar los datos que almacenan, ni en una obligacion general de realizar biisquedas activas de
hechos o circunstancias que indiquen actividades ilicitas. Entre los deberes de diligencia debe incluirse que, al
aplicar el presente Reglamento, los prestadores de servicios de alojamiento de datos actien de forma transparente,
resuelta, proporcionada y no discriminatoria en relacién con los contenidos que almacenen, en particular al aplicar
sus propios términos y condiciones, con vistas a evitar la retirada de contenidos que no sean terroristas. La retirada
o el bloqueo del acceso ha de realizarse en observancia de la libertad de expresion yde, la libertad de recibir y
comunicar informacion e ideas en una sociedad abierta y democrdtica y la libertad y el pluralismo de los medios
de comunicacién. [Enm. 15]

(13)  Deben armonizarse el procedimiento y las obligaciones resultantes de las rdenes legalesde retirada que exijan a los
prestadores de servicios de alojamiento de datos retirar los contenidos terroristas o bloquear el acceso a ellos, previa
evaluacion por las autoridades competentes. Los Estados miembros deben ser libres para designar las-auteridades
eempefeﬂfesla autorulad competente para esas funciones, que puedenpuede ser autoridades—administrativas;

una autoridad judicial o una autoridad administrativa o policial functonalmente
independiente. Dada la velocidad con la que se difunden los contenidos terroristas por los servicios en linea,
esta disposicion impone obligaciones a los prestadores de servicios en linea para garantizar que se retiran los
contenidos terroristas a que se refiere la orden de retlrada 0 que s se bloquea el acceso a ellos, en el plazo de una hora
desde la recepcion de la orden de retirada. ;

(14)  Las autoridades competentes deben transmitir la orden de retirada directamente al-destinatario y al punto de
contacto del proveedor de servicios de alojamiento de datos y, cuando el establecimiento principal del proveedor
de servicios de alojamiento de datos se encuentre en otro Estado miembro, a la autoridad competente de ese
Estado miembro por cualquier medio electrénico capaz de producir un registro escrito en unas condiciones que
permitan al prestador de servicios determinar la autenticidad, incluidas la fecha y hora precisas de envio y recepcion
de la orden, como correos electrénicos y plataformas seguros u otros canales seguros, incluidos aquellos dispuestos

(©) Reglamento (UE) n.° 1215/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2012, relativo a la competencia
judicial, el reconocimiento y la ejecucion de resoluciones judiciales en materia civil y mercantil (DO L 351 de 20.12.2012, p. 1).

() Reglamento (UE) 2018/302 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de febrero de 2018, sobre medidas destinadas a impedir el
bloqueo geogrifico injustificado y otras formas de discriminacion por razén de la nacionalidad, del lugar de residencia o del lugar de
establecimiento de los clientes en el mercado interior y por el que se modifican los Reglamentos (CE) n.° 2006/2004 y (UE)
20172394 y la Directiva 2009/22/CE (DO L 601 de 2.3.2018, p. 1).
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por el prestador de servicios con arreglo a las normas de proteccion de los datos de cardcter personal. Este requisito
puede cumplirse, en particular, mediante el uso de servicios cualificados de entrega electrénica certificada, de
conformidad con el Reglamento (UE) n.® 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo (). [Enm. 17]

Dadas la escala y la velocidad necesarias para detectar y retirar eflcazmente los contemdos terroristas, la adopcidn
de medidas preaetivasespecificas proporcionadas;

constituye un elemento esencial para luchar contra los contenidos terroristas en linea. Con el fin de reducir la
accesibilidad de los contenidos terroristas en sus servicios, los prestadores de servicios de alojamiento de datos
deben evaluar si resulta adecuado tomar medidas preaetivasespecificas, atendiendo a los riesgos y el nivel de
exposicion a los contenidos terroristas, asi como a los efectos sobre los derechos de terceros y el interés publico de
larecibir y comunicar informacion, en particular cuando exista un nivel elevado de exposicion a contenidos
terroristas y de recepcion de drdenes de retirada. En consecuencia, los prestadores de servicios de alojamiento de
datos deben determinar qué medida presetiva adecuada, especifica, eficaz y proporcionada debe emplearse. Esta
exigencia no conlleva una obligacion general de supervision. Esas medidas especificas pueden incluir la
presentacion de informes periédicos a las autoridades competentes, el aumento de los recursos humanos a cargo
de las medidas de proteccion de los servicios contra la difusién piiblica de contenidos terroristas y el mtercambto
de mejores prdcticas. En el contexto de esta evaluacion, la ausencia de 6rdenes de retirada

dirigidosdirigidas a un prestador de servicios de alojamiento de datos es una indicaciéon de un bajo nivel de
exposicion a los contenidos terroristas. [Enm. 19]

Al poner en marcha medidas preaetivasespecificas, los prestadores de servicios de alojamiento de datos deben
garantizar que se respeta el derecho de los usuarios a la libertad de expresion y deinformaeidninehsida la libertad
de recibir y transmitir informacion librementee ideas en una sociedad abierta y democrdtica. Ademds de cumplir
las exigencias que establece la ley, en particular la legislacion sobre proteccion de los datos de cardcter personal, los
prestadores de servicios de alojamiento de datos deben actuar con la diligencia debida e implementar garantias,
incluidas en particular la supervisién y las verificaciones por personas, esande-preceda; para evitar que cualquler
dec1s10n no intencionada y errénea derive en la retlrada de contenidos que no sean terroristas. |

Con objeto de garantizar que los prestadores de servicios de alojamiento de datos expuestos a contenidos terroristas
tomen medidas adecuadas para evitar el uso indebido de sus servicios, las—autoridades—competentes—debenla
autoridad competente debe exigir la presentacion de informes sobre las medidas especificas tomadas a los
prestadores de servicios de alojamiento de datos que hayan recibido una-erdenun nitmero significativo de érdenes
definitivas de retirada quese-haya-convertido-en-definitiva. Dichas medidas pueden consistir en medidas para evitar
que vuelvan a subirse contenidos terroristas retirados o cuyo acceso haya sido bloqueado como resultado de una
orden de retirada o un requerimiento recibidos por el prestador de servicios de alojamiento de datos, en relacion
con instrumentos de titularidad publica o privada que contengan contenldos terroristas conocidos. También
pueden incluir el empleo de instrumentos técnicos fiables

Reglamento (UE) n.° 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la identificacién electronica
y los servicios de confianza para las transacciones electronicas en el mercado interior y por la que se deroga la Directiva
1999/93/CE (DO L 257 de 28 8. 2014 p- 73)
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- para la deteccion de nuevos contenidos terroristas. El
prestador de servicios debe presentar informes sobre las medidas preaetivas especificas puestas en marcha, con el
fin de permitir a la autoridad competente juzgar si las medidas son necesarias, eficaces y proporcionadas y si, en
caso de que se usen medios automatizados, el prestador de servicios de alojamiento de datos posee las capacidades
necesarias para la supervision y la verificacion por personas. En su examen de la eficacia, la necesidad y la
proporc1onal1dad de las medidas, las autoridades competentes deben tener en cuenta pardmetros pertinentes, entre
ellos el nimero de 6rdenes de retirada y—ée—feqﬁefﬂmemes—eﬁﬂ-aéesenvmdas al prestador, su tamafio y su
capacidad econdmica y los efectos de su servicio en la difusién de contenidos terroristas (por ejemplo, tomando en
consideracion el nimero de usuarios en la Unién), asi como las garantias establecidas para proteger la libertad de
expresion y de informacion y el nimero de incidentes relativos a la restriccion de contenidos licitos. [Enm. 21]

(19)  Tras la solicitud, la autoridad competente debe entablar un didlogo con el prestador de servicios de alojamiento de
datos sobre las medidas preaetivasespecificas que deben adoptarse. En caso necesario, la autoridad competente
debe imponerpedir al proveedor de alojamiento de datos que reevaliie las medidas necesarias o solicitar la
adopcion de medidas especificas adecuadas, eficaces y proporcionadas cuando considere que las medidas adoptadas
no respetan los principios de necesidad y proporcionalidad o son insuficientes para atenuar los riesgos. La
autoridad competente solo debe pedir medidas especificas cuya adopcion pueda esperarse del proveedor de
servicios de alojamiento de datos, teniendo en cuenta, entre otros factores, los recursos financieros y de otra
indole de dicho prestador. La éec—is%éﬂpeticién de imponeradoptar dichas medidas preaetivas especificas no debe;
en—prineipio; conllevar 1a imposicion de una obligacion general de supervision, en el sentido del artlculo 15,

/31/CE.

(20)  La obligacién de los prestadores de servicios de alojamiento de datos de conservar los contenidos retirados y los
datos conexos debe fijarse con fines especificos y limitarse al tiempo necesario. Es menester ampliar la exigencia de
conservacion a los datos conexos en la medida en que cualquiera de esos datos pudiera perderse, de otro modo,
como consecuencia de la retirada del contenido correspondiente. Los datos conexos pueden consistir en datos tales
como «datos de los abonados», que incluyen, en particular, datos correspondientes a la identidad del proveedor de
contenidos, o «datos de acceso», gue—ineluyen; por ejemplo, datos sobre la fecha y hora de uso por parte del
proveedor de contenidos o la conexién y desconexion del servicio, junto con la direccién IP asignada por el
prestador de servicios de acceso a Internet al proveedor de contenidos. [Enm. 23]

(21)  La obligacién de conservar el contenido para procedimientos de revisién administrativa o judicial o de recurso es
necesaria, y se justifica por el fin de garantizar medidas eficaces de recurso para el proveedor de contenidos cuyos
contenidos hayan sido retirados o a los cuales se haya bloqueado el acceso, asi como para garantizar el
restablecimiento de dichos contenidos en la forma en que se encontraban antes de la retirada, en funcién del
resultado del procedimiento de revision. La obligacion de conservar los contenidos a efectos de investigacion y
enjuiciamiento es necesaria, y se justifica por el valor que este material podria aportar a efectos de interrumpir
o evitar las actividades terroristas. Si las empresas retiran el mater1al 0 bloquean su acceso—eﬂ—pameulaf a través de
sus propias med1das

a las autorxdades p0hc1ales o i i i competentes. Por
tante; La conservacion del contenldo a efectos de prevencion, detecc10n 1nvest1gac1or1 y enjuiciamiento de los
delitos de terrorismo también estd justificada. A esos efectos, los contenidos terroristas y los datos relacionados
deben almacenarse durante un periodo especifico que permita a las autoridades policiales comprobar su
contenido y decidir si seria necesario para esos fines especificos. Dicho periodo no debe exceder de seis meses.
A los efectos de prevencion, deteccién, investigacion y enjuiciamiento de delitos terroristas, la conservacion de
datos exigida se limita a los datos que puedan tener un vinculo con los delitos de terrorismo y, por lo tanto, puedan
ser de utilidad para el enjuiciamiento de los delitos de terrorismo o para evitar graves riesgos para la seguridad
publica. [Enm. 24]

(22)  Para garantizar la proporcionalidad, el plazo de conservacion debe limitarse a seis meses, con objeto de dejar a los
proveedores de contenidos el tiempo suficiente para iniciar el proceso de revision y de permitir el acceso de las
autoridades policiales a los datos relevantes para la investigacion y el enjuiciamiento de los delitos de terrorismo.
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Sin embargo, este plazo puede prorrogarse el tiempo que sea necesario en caso de que se inicien procedimientos de
revision o de recurso y no se completen en el plazo de seis meses, a peticién de la autoridad que lleve a cabo la
revision. Esta duracion debe ser suficiente también para permitir a las autoridades policiales conservar las-praebas
neeesariasel material necesario en relacion con las investigaciones y el enjuiciamiento, garantizando el equilibrio
con los derechos fundamentales afectados.. [Enm. 25]

(23)  El Reglamento no afecta a las garantias procedimentales ni a las medidas de investigaciéon procedimentales
relacionadas con el acceso a los contenidos y los datos conexos conservados a efectos de investigacién y
enjuiciamiento de delitos de terrorismo, las cuales se regulan en la normativa nacional de los Estados miembros y
en la normativa de la Unidn.

(24)  La transparencia de las politicas de los prestadores de servicios de alojamiento de datos en relacion con los
contenidos terroristas es esencial para reforzar la rendicién de cuentas con respecto a sus usuarios y reforzar la
confianza de los ciudadanos en el mercado tnico digital. Solo los prestadores de servicios de alojamiento de datos
sujetos a drdenes de retirada durante ese afio deben estar obligados a publicar informes anuales de transparencia
que contengan informacion relevante sobre la actuacion relacionada con la deteccion, la identificacion y la retirada
de los contenidos terroristas. [Enm. 26]

(24 bis) Las autoridades competentes para emitir ordenes de retirada deben también publicar informes transparentes que
incluyan informacion sobre el niimero de dichas drdenes, el niimero de denegaciones, el niimero de contenidos
terroristas detectados que llevaron a la investigacion y enjuiciamiento de delitos terroristas y el niimero de casos
de contenidos considerados erroneamente terroristas. [Enm. 27]

(25)  Los procedimientos de reclamacion constituyen una garantia necesaria contra la retirada errénea de contenidos
protegidos en virtud de la libertad de expresion y de la libertad de recibir y comunicar informacion e ideas en una
sociedad abierta y democrdtica. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos deben, en consecuencia,
diseflar mecanismos de reclamacion faciles de usar y garantizar que las reclamaciones se tratan con celeridad y
plena transparencia para con el proveedor de contenidos. La exigencia de que el prestador de servicios de
alojamiento de datos restablezca los contenidos cuando se hayan retirado por error no afecta a la posibilidad que
tiene de hacer cumplir sus términos y condiciones por otros motivos. [Enm. 28]

(26)  La tutela judicial efectiva a tenor del articulo 19 del TUE y el articulo 47 de la Carta de los Derechos Fundamentales
de la Unién Europea exige que las personas puedan cerciorarse de los motivos por los que los contenidos que hayan
subido han sido retirados o tienen su acceso bloqueado. A esos efectos, el prestador de servicios de alojamiento de
datos debe facilitar al proveedor de contenidos informacion relevante, por ejemplo, los motivos para la retirada o el
bloqueo del acceso y la base juridica de la accién, que perm1ta al proveedor de contemdos impugnar la dec1s1on

Dependlendo de las circunstancias, los prestadores de servicios de alo;amlento de datos pueden sustituir contenidos
que se consideren contemdos terrorlstas porel mensaje de que han 51d0 retlrados ) bloqueados de conformldad con
el presente Reglamento.

: S1 las aut0r1dades competentes deciden que, por
razones de segurldad publica y en particular en el contexto de una investigacion, se considera inadecuado
o contraproducente notificar directamente al proveedor de contenidos la retirada o bloqueo de los contenidos,
deben informar al prestador de servicios de alojamiento de datos. [Enm. 29]

(27)  Con objeto de evitar duplicidades y posibles interferencias con las investigaciones, y para minimizar los gastos de
los prestadores de servicios afectados, las autoridades competentes deben informarse mutuamente, coordinarse y
cooperar entre si y, cuando proceda, con Europol cuando emitan Ordenes de retirada e—envien
requerimientosdestinadas a los prestadores de servicios de alojamiento de datos. Al aplicar las disposiciones del
presente Reglamento, Europol puede proporcionar apoyo en consonancia con su mandato actual y con el marco
juridico vigente. [Enm. 30]

(27 bis) Los requerimientos por parte de Europol constituyen un medio eficaz y rdpido para poner a los prestadores de
servicios de alojamiento de datos sobre aviso acerca de contenidos especificos en sus servicios. Este mecanismo
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para alertar a los prestadores de servicios de alojamiento de datos acerca de informacion que puede considerarse
contenido terrorista, para que el prestador tome en consideracion voluntariamente la compatibilidad de esa
informacién con sus términos y condiciones, debe seguir estando disponible junto a las érdenes de retirada. Por
eso es importante que los prestadores de servicios de alojamiento de datos colaboren con Europol y evalilen sus
requerimientos de manera prioritaria e informen rdpidamente sobre las medidas que hayan adoptado. La
decision final sobre la retirada o no de los contenidos por su incompatibilidad con los términos y condiciones
sigue correspondiendo al prestador de servicios de alojamiento de datos. La aplicacion del presente Reglamento
no afecta al mandato de Europol de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/794 (*°). [Enm. 31]

(28)  Con vistas a garantizar una aplicacion eficaz y suficientemente coherente de las medidas preaetivaspor parte de los
prestadores de servicios de alojamiento de datos, las autoridades competentes de los Estados miembros deben
constituir enlaces mutuos relativos a los debates que mantengan con los prestadores de servicios de alojamiento de
datos en lo que se refiere a las drdenes de retirada y la determinacion, la aplicacién y el examen de las medidas
preactivas especificas. Del-misme-mede; Esta cooperacion también es necesaria en relacién con la adopcion de
normas relativas a sanciones, incluidas las que regulen su aplicacién y su cumplimiento. [Enm. 32]

(29)  Es crucial que la autoridad competente del Estado miembro responsable de la imposicion de sanciones esté
plenamente informada de la emisién de érdenes de retirada y—requerimientos y de las conversaciones posteriores
entre el prestador de servicios de alojamiento de datos y la—auteridad—competente—pertinentelas autoridades
competentes pertinentes de otros Estados miembros. A esos efectos, los Estados miembros deben garantizar unos
canales y mecanismos de comunicaciéon adecuados y seguros que permitan compartir la informacion pertinente
a su debido tiempo. [Enm. 33]

(30)  Con el fin de facilitar los intercambios rdpidos entre las autoridades competentes y entre estas y los prestadores de
servicios de alojamiento de datos, y de impedir la duplicacién del trabajo, los Estados miembros pueden utilizar
instrumentos desarrollados por Europol, como la actual Aplicacion de Gestion de los Requerimientos de Internet
o los instrumentos que lo han sucedido.

(31)  Dadas las consecuencias particularmente graves de determinados contenidos terroristas, los prestadores de servicios
de alojamiento de datos deben informar con celeridad a las autoridades del Estado miembro pertinente, o a las
autoridades competentes en su lugar de establecimiento o en el que tengan un representante legal, acerca de la
existencia de cualquier indicio de delitos de terrorismo del que hayan tenido conocimiento. Para garantizar la
proporcionalidad, esta obligacion se limita a los delitos de terrorismo en el sentido del articulo 3, apartado 1, de la
Directiva (UE) 2017/541. La obligacién de informar no implica para los prestadores de servicios de alojamiento de
datos una obligacién de biisqueda activa de dichos indicios. El Estado miembro pertinente es el Estado miembro
que tenga jurisdiccion para investigar y enjuiciar los delitos de terrorismo con arreglo a la Directiva (UE) 2017/541,
en funcién de la nacionalidad del infractor o de la posible victima del delito o de la ubicacién del objetivo del acto
terrorista. En caso de duda, los prestadores de servicios de alojamiento de datos pueden transmitir la informacién
a Europol, que puede dar curso al asunto con arreglo a su mandato o remitirlo a las autoridades nacionales
correspondientes.

(32)  Las autoridades competentes de los Estados miembros deben poder usar esa informacion para adoptar medidas de
investigacion disponibles con arreglo a la normativa de la Unién o del Estado miembro, incluida la emisién de una
orden europea de entrega a tenor del Reglamento sobre las 6rdenes europeas de entrega y conservacion de pruebas
electrénicas a efectos de enjuiciamiento penal (1!).

(33)  Tanto los prestadores de servicios de alojamiento de datos como los Estados miembros deben crear puntos de
contacto para facilitar el tratamiento rdpido de las érdenes de retirada yles—+requerimientes. Al contrario que el
representante legal, el punto de contacto tiene funciones operativas. El punto de contacto del prestador de servicios
de alojamiento de datos debe consistir en cualquier medio especifico que permita la presentacion electronica de
6rdenes de retirada yrequerimientes y en los medios técnicos y personales que permitan el procesamiento rapido
de estas. El punto de contacto del prestador de servicios de alojamiento de datos no tiene que estar situado en la
Uni6n y el prestador de servicios de alojamiento de datos es libre de nombrar un punto de contacto ya existente,
siempre que este sea capaz de cumplir las funciones encomendadas en virtud del presente Reglamento. Con vistas
a garantizar que los contenidos terroristas se retiren o que el acceso a ellos se bloquee en el plazo de una hora desde
la recepcién de una orden de retirada, los prestadores de servicios de alojamiento de datos deben garantizar que el
punto de contacto estd disponible ininterrumpidamente. La informacién sobre el punto de contacto debe incluir
informacion sobre la lengua que puede utilizarse para dirigirse al punto de contacto. Para facilitar la comunicacién

() Reglamento (UE) 2016/794 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de mayo de 2016, relativo a la Agencia de la Union
Europea para la Cooperacion Policial (Europol) y por el que se sustituyen y derogan las Decisiones 2009/371/JAI, 2009/934/J Al
2009/935/JAL, 2009/936/JAI y 2009/968/JAI del Consejo (DO L 135 de 24.5.2016, p. 53).

() COM(2018)0225.
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entre los prestadores de servicios de alojamiento de datos y las autoridades competentes, se anima a los prestadores
de servicios de alojamiento de datos a habilitar la comunicacion en una de las lenguas oficiales de la Unién Europea
en la que se puedan consultar sus términos y condiciones. [Enm. 34]

(34) A falta de la exigencia general a los prestadores de servicios de garantizar una presencia fisica en el territorio de la
Unié6n, es necesario velar por la claridad en lo que respecta al Estado miembro a cuya jurisdiccion pertenece el
prestador de servicios de alojamiento de datos que ofrece servicios dentro de la Unién. Como norma general, el
prestador de servicios de alojamiento de datos pertenece a la jurisdiccién del Estado miembro en el que tenga su
establec1m1ent0 prmc1pa1 o en el que haya de31gnado un representante legal ;

-Enlo que respecta a Ios prestadores de servicios de
alojamiento de datos que no tengan establecimientos en la Unién y no hayan de51gnado un representante legal,
cualquier Estado miembro debe, no obstante, tener la posibilidad de imponer sanciones, siempre que se respete el
principio de non bis in idem. [Enm. 35]

(35)  Aquellos prestadores de servicios de alojamiento de datos que no estén establecidos en la Unién deben designar un
representante legal por escrito para garantizar la aplicacion y el cumplimiento de las obligaciones que impone el
presente Reglamento. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos pueden recurrir a un representante
legal existente, siempre que este pueda desempefiar las funciones que se establecen en el presente Reglamento.
[Enm. 36]

(36)  El representante legal debe tener la capacidad legal de actuar en representacion del prestador de servicios de
alojamiento de datos.

(37) A efectos del presente Reglamento, los Estados miembros deben designar alasautoridadeseompetentesuna iinica
autoridad judicial o administrativa funcionalmente independiente. LaEsta exigencia de designar a las-autoridades
competentesla autoridad competente no neeesariamente—implearequiere la creacion de nuevas—autoridadesuna
nueva autoridad, sino que pueden encomendarse las funciones a las que obliga el presente Reglamento
a erganismesun organismo ya existentesexistente. El presente Reglamento requiere la designacion de auteridades
competentesuna autoridad competente para emitir Ordenes de retirada y—requerimientes, para superv1sar las
medidas pfeaeﬁvaespeaﬁcass y para imponer sanciones. Ses Los Estados miembros

deben comunicar la autoridad competente designada con
arreglo al presente Reglamento a la Comisién, que debe publicar en linea una relacion de las autoridades
competentes de cada Estado miembro. El registro en linea debe ser facilmente accesible, a fin de facilitar la rdpida
verificacion de la autenticidad de las 6rdenes de retirada por parte de los prestadores de servicios de alojamiento
de datos. [Enm. 37]

(38)  Las sanciones son necesarias para garantizar el cumplimiento efectivo por los prestadores de servicios de
alojamiento de datos de las obligaciones derivadas del presente Reglamento. Los Estados miembros deben adoptar
normas sobre sanciones, incluidas, cuando proceda, directrices para la imposicion de multas. Deben

impenerseDeben imponerse sanciones particularmenterigurosas en los casos en que el—pfesfaéeflos prestadores

de servicios de aIOJamlento de datos i

ebjefe—ée—s&ﬁeteﬁesmcumplan de forma ststemattca y persistente las obltgacwnes derivadas del presente
Reglamento. Las sanciones por el incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 6 solo pueden imponerse en
relacién con las obhgac1ones derivadas de una solicitud de

aplicacion de medidas pfeaeavasespecyicas adicionales con arreglo al articulo 6
apartado 4. Al determinar si se deben imponer o no sanciones econdmicas, deben tenerse debidamente en cuenta
los recursos econémicos del prestador. Ademds, la autoridad competente debe tener en cuenta si el prestador de
servicios de alojamiento de datos es una empresa emergente o una pequeiia y mediana empresa y determinar,
caso por caso, si tiene capacidad para cumplir adecuadamente la orden emitida. Los Estados miembros deben
garantizar que las sanciones no incentiven la retirada de contenidos que no sean terroristas. [Enm. 38]

(39)  El uso de plantillas normalizadas facilita la cooperacién y el intercambio de informacién entre las autoridades
competentes y los prestadores de servicios, y les permite comunicarse con mayor rapidez y eficacia. Es de particular
importancia garantizar una actuacion rdpida tras la recepcion de una orden de retirada. Las plantillas reducen los
costes de traduccién y contribuyen a un alto nivel de calidad. Del mismo modo, los formularios de respuesta deben
permitir un intercambio de informacién normalizado, lo cual reviste especial importancia cuando los prestadores



C 158/942 Diario Oficial de la Unién Europea 30.4.2021

Miércoles, 17 de abril de 2019

de servicios no pueden cumplir las exigencias que se les imponen. Los canales de envio autenticado pueden asegurar
la autenticidad de la orden de retirada, incluida la precision de la fecha y la hora de envio y de recepcién de la orden.

(40)  Con el fin de permitir una modificacién rdpida, cuando sea necesario, del contenido de las plantillas que deben
utilizarse a efectos del presente Reglamento, debe delegarse en la Comisién el poder de adoptar actos con arreglo al
articulo 290 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea para modificar los anexos I, I y III del presente
Reglamento. Con objeto de poder tener en cuenta el desarrollo tecnoldgico y el del marco juridico conexo, la
Comisién debe también estar facultada para adoptar actos delegados que completen el presente Reglamento con
requisitos técnicos para los medios electronicos que deben usar las autoridades competentes a efectos de la
transmisién de las 6rdenes de retirada. Reviste especial importancia que la Comisién lleve a cabo las consultas
oportunas durante la fase preparatoria, en particular con expertos, y que esas consultas se realicen de conformidad
con los principios establecidos en el Acuerdo interinstitucional de 13 de abril de 2016 sobre la mejora de la
legislacion ('?). En particular, a fin de garantizar una participaciéon equitativa en la preparaciéon de los actos
delegados, el Parlamento Europeo y el Consejo reciben toda la documentacién al mismo tiempo que los expertos de
los Estados miembros, y sus expertos tienen acceso sistemdticamente a las reuniones de los grupos de expertos de la
Comisién que se ocupen de la preparacion de actos delegados.

(41)  Los Estados miembros deben recabar informacion relativa a la aplicacion de la legislacion, incluida informacién
sobre el niimero de casos de deteccidn, investigacion y enjuiciamiento satisfactorios de delitos de terrorismo como
consecuencia de la aplicacion del presente Reglamento. Debe elaborarse un programa detallado para el
seguimiento de las realizaciones, los resultados y las repercusiones del presente Reglamento, con objeto de servir de
base a una evaluacién de la legislacion. [Enm. 39]

(42)  Fundamentdndose en los hallazgos y conclusiones del informe de aplicacion y el resultado de la actividad de
seguimiento, la Comisién debe llevar a cabo una evaluacién del presente Reglamento euandeo-hayan-transeurrido-al
menes-tres-afios-desdeun afio después de su entrada en vigor. La evaluacién debe basarse en los eineesiete criterios
de eficiencia, necesidad, proporcionalidad, eficacia, pertinencia, coherencia y valor afiadido de la UE. EvaluaréDebe
evaluar el funcionamiento de las diferentes medidas operativas y técnicas previstas con arreglo al Reglamento,
incluidas la eficacia de las medidas de refuerzo de la deteccion, la identificacién y la retirada de contenidos
terroristas, la eficacia de los mecanismos de garantia y las repercusiones sobre los derechos efundamentales que
puedan resultar afectados, incluida la libertad de expresion y la libertad de recibir y comunicar informacion, la
libertad y el pluralismo de los medios de comunicacion, la libertad de empresa y el derecho a la privacidad y la
proteccion de los datos personales. La Comision debe también evaluar la repercusion sobre los intereses de
terceros que puedan resultar afectados, la que incluye una revision de la exigencia de informar a los proveedores de
contenidos. [Enm. 40]

(43)  Dado que el objetivo del presente Reglamento, a saber, garantizar el correcto funcionamiento del mercado tnico
digital evitando la difusién de contenidos terroristas en linea, no pueden ser alcanzado de manera suficiente por los
Estados miembros y, por consiguiente, debido a las dimensiones y los efectos de la limitacién, puede lograrse mejor
a escala de la Unidn, esta puede adoptar medidas, de acuerdo con el principio de subsidiariedad consagrado en el
articulo 5 del Tratado de la Unién Europea. De conformidad con el principio de proporcionalidad enunciado en
dicho articulo, el presente Reglamento no excede de lo necesario para alcanzar ese objetivo.

HAN ADOPTADO EL PRESENTE REGLAMENTO:

SECCION 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1

Objeto y ambito de aplicacién

1. El presente Reglamento establece normas uniformes especificas con el fin de evitarluchar contra el uso indebido de
los servicios de alojamiento de datos para la difusion priblica de contenidos terroristas en linea. En particular, establece:
[Enm. 41]

(3 DO L 123 de 12.5.2016, p. 1.
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(a) normas sobre los deberes razonables y proporcionados de diligencia que deben aplicar los prestadores de servicios de
alojamiento de datos para evitarluchar contra la difusion piblica de contenidos terroristas a través de sus servicios y
garantizar, cuando sea necesario, su retirada rdpida; [Enm. 42]

G

una serie de medidas que deben poner en marcha los Estados miembros para identificar los contenidos terroristas, para
permitir su retirada rdpida por parte de los prestadores de servicios de alojamiento, de conformidad con la legislacion
de la Union que establece salvaguardas adecuadas de la libertad de expresién y la libertad de recibir y comunicar
informacion e ideas en una sociedad abierta y democrdtica, y para facilitar la cooperacién con las autoridades
competentes de otros Estados miembros, los prestadores de servicios de alojamiento de datos y, cuando proceda, los
organismos de la Unién pertinentes. [Enm. 43]

2. El presente Reglamento serd de aplicacion a los prestadores de servicios de alojamiento de datos que ofrecen servicios
al pitblico en la Unidn, independientemente de su lugar de establecimiento principal. [Enm. 44]

2 bis.  El presente Reglamento no se aplicard a los contenidos difundidos con fines educativos, artisticos, periodisticos
o de investigacion o con fines de sensibilizacién contra las actividades terroristas ni a contenidos que representen la
expresion de puntos de vista polémicos o controvertidos en el curso del debate piiblico. [Enm. 45]

2 ter.  El presente Reglamento no tendrd el efecto de modificar la obligacién de respetar los derechos, libertades y
principios contemplados en el articulo 6 del Tratado de la Unién Europea y se aplicard sin perjuicio de los principios
fundamentales del Derecho de la Unién y nacional relativos a la libertad de expresion, la libertad de prensa y la libertad
y el pluralismo de los medios de comunicacion. [Enm. 46]

2 quater.  El presente Reglamento se entenderd sin perjuicio de lo dispuesto en la Directiva 2000/31/CE. [Enm. 47]

Articulo 2

Definiciones
A los efectos del presente Reglamento, se entenderd por:

-1)  «servicios de la sociedad de la informacién» los servicios segiin la definicion del articulo 2, letra a), de la Directiva
2000/31/CE; [Enm. 48]

(1)  «prestador de servicios de alojamiento de datos» un prestador de servicios de la sociedad de la informacion
consistentes en el almacenamiento de informacién facilitada por el proveedor de contenidos a peticién de este y en la
puesta a disposicion de-tereeresdel piblico de la informacion almacenada. Esto se aplica a los servicios prestados al
ptiblico en la capa de aplicacion. Los proveedores de infraestructura en la nube y los prestadores de servicios en la
nube no se consideran prestadores de servicios de alojamiento de datos. Tampoco se aplica a los servicios de
comunicaciones electronicas segin la definicion de la Directiva (UE) 2018/1972; [Enm. 49]

(2)  «proveedor de contenidos» un usuario que ha suministrado informacién que esté o haya estado almacenada y puesta
a disposicion del publico, a peticién suya, por un prestador de servicios de alojamiento de datos; [Enm. 50]

(3)  «ofrecer servicios en la Unién» permitir a las personas fisicas o juridicas de uno o mds Estados miembros usar los
servicios del prestador de servicios de alojamiento de datos que tenga una conexi6én sustancial con ese Estado
miembro o esos Estados miembros, por ejemplo:

a) un establecimiento del prestador de servicios de alojamiento de datos en la Union;

b) un ndmero de usuarios significativo en uno o mds Estados miembros;

¢) la orientacién de actividades hacia uno o mds Estados miembros.
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(5)  «contenidos terroristas» uno o mds de los elementos-de-informaciénmateriales siguientes: [Enm. 52]

a) los que inciten a la comisién de uno de los delitos enumerados en el articulo 3, apartado 1, letras a) a i) de
la Directiva (UE) 201 7/541 cuando tal conducta deﬁenda de manera dtrecta o indirecta 1a comisién de
delitos de terrorismo e , por ejemplo, mediante la
apologia de los actos terrortstas provocando con ello un pehgro de eeﬁﬁﬁeﬁ—de—dtehes—aetesque se puedan
cometer intencionadamente uno mds de esos delitos; [Enm. 53]

b) los—que—fomententa—contribucién—alos que induzcan a otra persona o grupo de personas a cometer
o contribuir a cometer uno de los delitos de-terrorismoenumerados en el articulo 3, apartado 1, letras a)
a i), de la Directiva (UE) 2017/541, provocando con ello un peligro de que se puedan cometer
intencionadamente uno o mds de esos delitos; [Enm. 54]

0) los-que promuevanlos que induzcan a otra persona 0 grupo de personas a parttapar en las act1v1dades de un
grupo terrorista, e g
incluida las conststentes en el summtstro de mformaaon 0 medws matertales, oen cualqmer forma de
financiacion de sus actividades en el sentido del articulo 2-apartade—3;4 de la Directiva (UE) 2017/541,
provocando con ello un peligro de que se puedan cometer intencionadamente uno o mds de esos delitos;
[Enm. 55]

d)  lesqueinstruyan los que faciliten instruccion sobre la fabricacion o el uso de explosivos, armas de fuego
u otras armas o sustancias nocivas o peligrosas o sobre otros métodos o técnicas especificos para la
comisién o la contribucién a la comision de cualquiera de los delitos de terrorismo enumerados en el
articulo 3, apartado 1, letras a) a i), de la Directiva (UE) 2017/541; [Enm. 56]

d bis) los que describan la comisién de uno o mds de los delitos enumerados en el articulo 3, apartado 1, letras a)
a i), de la Directiva (UE) 2017/541, provocando con ello un peligro de que se puedan cometer
intencionadamente uno o mds de esos delitos; [Enm. 57]

(6)  «difusién de contenidos terroristas» la puesta a disposicion detereerosdel pitblico de contenidos terroristas en los
servicios de los prestadores de servicios de alojamiento de datos; [Enm. 58]

(7)  «términos y condiciones» todos los términos, condiciones y cldusulas, independientemente de su nombre o forma,
que rigen la relacién contractual entre el prestador de servicios de alojamiento de datos y sus usuarios;

(9)  «establecimiento principal» la sede central u el domicilio social en que se ejerzan las principales funciones financieras
y el control operativo.

9 bis) «autoridad competente» una tnica autoridad judicial o autoridad administrativa funcionalmente independiente
designada en el Estado miembro. [Enm. 60]
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SECCION 1
MEDIDAS PARA EVITAR LA DIFUSION DE CONTENIDOS TERRORISTAS EN LINEA

Articulo 3

Deberes de diligencia

1. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos actuardn de-rranera—adecuada—+azonable-yproporcionada en

consonancia con el presente Reglamento para 5 proteger a los usuarios
de los contenidos terroristas. At-hacerloractuardnLo hardn de manera resuelta, proporcionada y no discriminatoria, con la
debida consideracion en toda circunstancia a los derechos fundamentales de los usuarios y teniendo en cuenta la
importancia capital de la libertad de expresion y dela libertad de recibir y comunicar informacion e ideas en una sociedad
abierta y democrdtica y procurando evitar la retirada de contenidos que no sean terroristas. [Enm. 61]

1 bis.  Dichos deberes de diligencia no se convertirdn en una obligacion general para los prestadores de servicios de
alojamiento de supervisar los datos que transmiten o almacenan, ni en un deber general de realizar biisquedas activas de
hechos o circunstancias que indiquen actividades ilicitas. [Enm. 62]

.63]

2 os-prestaderes-de-serviciosde-alofamiento-de-datost
lodifusion.d d ; ! earén. [Enm
2 bis.  Cuando los prestadores de servicios de alojamiento de datos tengan conocimiento o se percaten de la existencia

de contenido terrorista en sus servicios, informardn a las autoridades competentes de tal contenido y lo eliminardn
rdpidamente. [Enm. 64]

2ter.  Los prestadores de servicios de alojamiento de datos que cumplan los criterios de la definicion de prestador de
plataforma de intercambio de videos contemplados en la Directiva (UE) 2018/1808, adoptardn las medidas adecuadas
para combatir la difusién de contenidos terroristas de conformidad con el articulo 28 ter, apartado 1, letra c), y
apartado 3, de la Directiva (UE) 2018/1808. [Enm. 65]

Articulo 4

Ordenes de retirada

1. La autoridad competente del Estado miembro en el que esté situado el establecimiento principal del prestador de
servicios de alojamiento de datos estard facultada para emitir una deeisiénorden de retirada que exija al prestador de
servicios de alojamiento de datos retirar contenidos terroristas ilicitos o bloquear el acceso a ellos en todos los Estados
miembros. [Enm. 66]

1 bis.  La autoridad competente de un Estado miembro en el que el prestador de servicios de alojamiento de datos no
tenga su establecimiento principal o no cuente con un representante legal podrd solicitar el bloqueo del acceso al
contenido terrorista y ejecutar esa peticion en su propio territorio. [Enm. 67]

1ter.  Sila autoridad competente pertinente no ha emitido previamente una orden de retirada dirigida a un prestador
de servicios de alojamiento de datos, se pondrd en contacto con el prestador de servicios para facilitarle informacion
sobre los procedimientos y plazos aplicables, al menos doce horas antes de emitir la orden de retirada. [Enm. 68]

2. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos retirardn los contenidos terroristas o bloquearan el acceso a ellos
tan pronto como sea posible y en el plazo de una hora desde la recepcién de la orden de retirada. [Enm. 69]

3. Las 6rdenes de retirada contendran los elementos siguientes de conformidad con la plantilla establecida en el anexo I:

a) la identificacion mediante una firma electrénica de la autoridad competente que emite la orden de retirada y la
autenticacion de la orden de retirada por la autoridad competente; [Enm. 70]
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b) una motivacién detallada que explique por qué los contenidos se consideran contenidos terroristas;al-menespet y una
referencia especifica a las categorfas de contenidos terroristas enumeradas en el articulo 2, apartado 5; [Enm. 71]

¢) un localizador uniforme de recursos (URL) exacto y, cuando sea necesario, informacién adicional que permita la
identificacion de los contenidos de que se trate; [Enm. 72]

d) una referencia al presente Reglamento como base juridica de la orden de retirada;

e) la marca de fecha y hora de la emision;

f) informacién sebredosrecursos-dispeniblesde fdcil comprension para el prestador de servicios de alojamiento de datos y
el proveedor de contenidos sobre los recursos disponibles, incluidos los recursos ante la autoridad competente y ante

los tribunales, y los correspondientes plazos de recurso; [Enm. 73]

g) cuando sea pertinentenecesario y proporcionado, la decisién de no divulgar informacién sobre la retirada de contenidos
terroristas o el bloqueo del acceso a ellos a que se refiere el articulo 11. [Enm. 74]

5. Las-auteridades—competentes—dirigirdnLa autoridad competente dirigird las 6rdenes de retirada al establecimiento
principal del prestador de servicios de alojamiento de datos o al representante legal designado por el prestador de servicios
de alojamiento de datos con arreglo al articulo 16 y las transmitirantransmitird al punto de contacto al que se refiere el
articulo 14, apartado 1. Dichas 6rdenes se enviardn por medios electrénicos capaces de producir un registro escrito en
condiciones que permitan determinar la autenticacion del remitente, incluidas la fecha y la hora precisas de envio y
recepcion de la orden. [Enm. 76]

6. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos aeusardn—reeibo—e informardn, sin demora indebida, a la
autoridad competente acerca de la retirada de los contenidos terroristas o del bloqueo del acceso a ellos, indicando en
particular la hora de la actuacion, mediante la plantilla establecida en el anexo II. [Enm. 77]

7. Si el prestador de servicios de alojamiento de datos no puede cumplir con la orden de retirada por causa de fuerza
mayor o imposibilidad de hecho no atribuible a él, incluidas razones técnicas u operativas, informara sin demora indebida
a la autoridad competente, exponiendo los motivos, mediante la plantilla establecida en el anexo III. El plazo fijado en el
apartado 2 se aplicard desde el momento en que dejen de concurrir los motivos expuestos. [Enm. 78]

8.  Si El prestador de servicios de alojamiento de datos ne-puede-cumplirpodrd negarse a ejecutar la orden de retirada
per-contenersi esta contiene errores mamﬁestos 0 no eentenercontiene informacion suficiente

Informard a la autoridad competente sin demora indebida y pedird las aclaraciones necesarias, mediante la plantllla
establecida en el anexo IIL. El plazo fijado en el apartado 2 se aplicard desde el momento en que se faciliten las aclaraciones.
[Enm. 79]

9.  La autoridad competente que haya emitido la orden de retirada informara a la autoridad competente encargada de
supervisar la aplicacion de las medidas preactivasespecificas a que se refiere el articulo 17, apartado 1, letra ¢), cuando la
orden de retirada se convierta en definitiva. Una orden de retirada se convierte en definitiva cuando no haya sido
impugnada en el plazo al efecto conforme a la normativa nacional aplicable o cuando haya sido confirmada después de una
impugnacién. [Enm. 80]
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Articulo 4 bis

Procedimiento de consulta para las érdenes de retirada

1.  La autoridad competente que emita una orden de retirada en virtud del articulo 4, apartado 1 bis, remitird una
copia de dicha orden a la autoridad competente a que se refiere el articulo 17, apartado 1, letra a), del Estado miembro en
el que esté situado el establecimiento principal del prestador de servicios de alojamiento de datos, al mismo tiempo que se
la transmite al prestador de servicios de alojamiento de datos con arreglo al articulo 4, apartado 5.

2. Cuando la autoridad competente del Estado miembro en el que esté situado el establecimiento principal del
prestador de servicios de alojamiento de datos tenga motivos razonables para considerar que la orden de retirada puede
afectar a los intereses fundamentales de dicho Estado miembro, informard a la autoridad competente emisora. La
autoridad emisora tendrd en cuenta dichas circunstancias y, cuando proceda, retirard o adaptard la orden de retirada.
[Enm. 81]

Articulo 4 ter

Procedimiento de cooperacion para la emision de una orden de retirada adicional

1.  Cuando una autoridad competente haya emitido una orden de retirada en virtud del articulo 4, apartado 1 bis,
dicha autoridad podrd ponerse en contacto con la autoridad competente del Estado miembro en el que el prestador de
servicios de alojamiento de datos tenga su establecimiento principal para solicitar que esta iltima autoridad también
expida una orden de retirada de conformidad con el articulo 4, apartado 1.

2. La autoridad competente del Estado miembro en el que esté situado el establecimiento principal del proveedor de
servicios de alojamiento de datos expedird una orden de retirada o se negard a emitirla a la mayor brevedad y, en
cualquier caso, no mds tarde de una hora después de haber sido contactada con arreglo al apartado 1, e informard de su
decision a la autoridad competente que haya dictado la primera orden.

3. Enlos casos en que la autoridad competente del Estado miembro del establecimiento principal necesite mds de una
hora para realizar su propia evaluacion del contenido, enviard un requerimiento al proveedor de servicios de alojamiento
de datos de que se trate para desactivar temporalmente el acceso al contenido durante un mdximo de 24 horas, periodo
durante el cual la autoridad competente realizard la evaluacion y enviard la orden de retirada o retirard el requerimiento
de desactivacion del acceso. [Enm. 82]
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Articulo 6

Medidas preactivasespecificas [Enm. 84]

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en la Directiva (UE) 2018/1808 y la Directiva 2000/31/CE, los proveedores de
servicios de alojamiento de datos temardneuando-procedaspodrdn tomar medidas preactivasespecificas para proteger sus
servicios frente a la difusion piblica de contenidos terroristas. Las medidas serdn eficaces, selectivas y proporcionadas,
teniendo-en—euenta—elprestando especial atencion al riesgo y el nivel de exposicion a contenidos terroristas, los derechos
fundamentales de los usuarios y la importancia capital dedel derecho a la libertad de expresion y la libertad de
informaeiénrecibir o de comunicar informaciones o ideas en una sociedad abierta y democrética. [Enm. 85]

vez que se haya constatado que un prestador de servicios de alo;amumto de datos ha reabtdo un niimero sustancml de
ordenes de retirada, la autoridad competente a que se refiere el articulo 17, apartado 1, letra ¢), podrd emitiuna-decisién
que-imponga medidas preaetivasespecificas adicionales espeeificas-que-sean necesarias y proporcionadas y eficaces que el
prestador de servicios de alojamiento de datos deberd aplicar. La autoridad competente no impondrd una obligacion
general de seguimiento ni el uso herramientas automatizadas. La deeisiénsolicitud tendrd en cuenta, en particular, la
viabilidad técnica, el tamafio y la capacidad econémica del prestador de servicios de alojamiento de datos, el efecto de
dichas medidas sobre los derechos fundamentales de los usuarios y la importancia capital de la libertad de expresion y la
libertad de informaciénrecibir o comunicar informacion o ideas en una sociedad abierta y democrdtica. Dicha
deeisiénsolicitud se enviard al establecimiento principal del prestador de servicios de alojamiento de datos o al
representante legal designado por el prestador de servicios. El prestador de servicios de alojamiento de datos informard
periddicamente sobre la aplicacion de las medidas especificadas por la autoridad competente a que se refiere el articulo 17,
apartado 1, letra ¢). [Enm. 88]
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5. Un prestador de servicios de alojamiento de datos podrd, en cualquier momento, solicitar a la autoridad competente
a que se refiere el articulo 17, apartado 4, letra c), una revision y, cuando proceda, la revocacion de una solicitud e-deeisién
derivada delos-apartados2,3-ydel apartado 4;+espeetivamente. La autoridad competente facilitard una decision motivada

en un plazo razonable tras la recepcion de la solicitud del prestador de servicios de alojamiento de datos. [Enm. 89]

Articulo 7

Conservacion de los contenidos y los datos conexos

1. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos conservardn los contenidos terroristas que hayan sido retirados
0 cuyo acceso haya sido bloqueado como consecuencia de una orden de retirada e—un—requerimiente o de medidas
proaetivasespecificas a tenor de los articulos 4, 5y 6 y los datos conexos retirados como consecuencia de la retirada de los
contenidos terroristas y que sean necesarios para: [Enm. 90]

a) procedimientos administrativos o judiciales de revision administrativa-o—judieialo recurso; [Enm. 91]

b) la prevencidn, la deteccion, la investigacion o el enjuiciamiento de delitos de terrorismo por las autoridades encargadas
de hacer cumplir la ley. [Enm. 92]

2. Los contenidos terroristas y los datos conexos a que se refiere el apartado 1, letra a), se conservardn durante seis
meses y se suprimirdn transcurrido dicho plazo. Los contenidos terroristas se conservardn, a solicitud de la autoridad o del
6rgano jurisdiccional competente, durante un nuevo plazo mas—l—afgeespectﬁcado tinicamente cuando sea necesario para
procedimientos judiciales o administrativos de revision o recurso, en el sentido del apartado 1,
letra a), que se encuentren en curso. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos conservardn los contenidos
terroristas y los datos conexos a que se refiere el apartado 1, letra b), hasta que la autoridad encargada de hacer cumplir
la ley reaccione a la notificacion efectuada por el prestador de servicios de alojamiento de datos de conformidad con el
articulo 13, apartado 4, pero en ningiin caso durante mds de seis meses. [Enm. 93]

3. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos velardn por que los contenidos terroristas y los datos conexos
conservados en consonancia con los apartados 1 y 2 estén sujetos a garantias técnicas y organizativas adecuadas.

Estas garantias técnicas y organizativas asegurardn que solo sea posible el acceso a los contenidos terroristas conservados y
los datos conexos, y el procesamiento de dichos contenidos y datos, para los fines enumerados en el apartado 1, y
aseguraran por un alto nivel de seguridad de los datos de cardcter personal afectados. Los prestadores de servicios de
alojamiento de datos revisaran y actualizaran dichas garantias cuando sea necesario.

SECCION III
GARANTIAS Y RENDICION DE CUENTAS

Articulo 8

Obligaciones de transparencia para los prestadores de servicios de alojamiento de datos [Enm. 94]

1. En su caso, los prestadores de servicios de alojamiento de datos establecerdn claramente en sus términos y
condiciones su politica destinada a evitar la difusién de contenidos terroristas, incluida, enande—procedaen su caso, una

explicacion sustanciosa del funcionamiento de las medidas proactivas;-entre-ellas—el-use-de—instrumentos-automatizades
especificas. [Enm. 95]

2. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos publicardnque estén sujetos o que hayan estado sujetos
a ordenes de retirada ese afio hardn piblico informes anuales de transparencia sobre las actuaciones llevadas a cabo contra
la difusion de contenidos terroristas. [Enm. 96]

3. Los informes de transparencia incluirdn al menos la siguiente informaci6n:

a) informacién sobre las medidas del prestador de servicios de alojamiento de datos en relacion con la deteccién, la
identificacién y la retirada de contenidos terroristas;
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b) informacién sobre las medidas del prestador de servicios de alojamiento de datos destinadas a evitar que vuelvan
a subirse contenidos que hayan sido retirados o cuyo acceso haya sido bloqueado previamente por considerarse que se
trataba de contenidos terroristas, en particular cuando se haya utilizado tecnologia automatizada; [Enm. 97]

¢) nimero de elementos de contenido terrorista retirados o cuyo acceso haya sido bloqueado como consecuencia de
Ordenes de retirada;requerimientos 0 medidas preactivasespecificas, respectivamente, y niimero de érdenes cuando no
se hayan retirado los contenidos de conformidad con el articulo 4, apartados 7 y 8, junto con los motivos de la
negativa; [Enm. 98]

d) resumenniimero y resultados de los procedimientos de reclamacién y los recursos judiciales, incluido el niimero de
casos en que se determind que los contenidos se habian considerado erréneamente contenidos terroristas. [Enm. 99]

Articulo 8 bis

Obligaciones de transparencia de las autoridades competentes

1.  Las autoridades competentes publicardn informes anuales de transparencia que incluirdn, como minimo, la
siguiente informacion:

a) nimero de drdenes de retirada emitidas, niimero de retiradas y nimero de drdenes de retirada a las que se opuso una
negativa o que no se cumplieron;

b) niimero de contenidos considerados terroristas que hayan dado lugar a investigaciones y enjuiciamientos, y niimero
de casos en que se consideré erroneamente que los contenidos eran terroristas;

c) descripcion de las medidas solicitadas por las autoridades competentes con arreglo al articulo 6, apartado 4.
[Enm. 100]

Articulo 9

Garantfas en relacién con el uso y la aplicacién de medidas preactivasespecificas [Enm. 101]

1. Cuando los prestadores de servicios de alojamiento de datos usen instrumentos automatizados de-eenformidad-con-el
en relacién con los contenidos que hayan almacenado, aplicardn garantias eficaces y adecuadas para

garantizar que las decisiones tomadas en relacion con dichos contenidos, en particular las decisiones de retirar los

contenidos considerados terroristas o bloquear el acceso a ellos, sean precisas y bien fundamentadas. [Enm. 102]

2. D1chas garanuas consistirdn, en particular, en la supervision y Verlflcacxon ﬁ-aﬁde—pfeeedﬂ—y—eﬂ—eua%qﬂiefease—euaﬁée

wlonetdad de la dectswn de rettmr contenidos terroristas-o-00 denegar el acceso a estos, en parttcular por lo que respecta
al derecho a la libertad de expresion y la libertad de recibir o de comunicar informaciones o ideas en una sociedad abierta
y democrdtica. [Enm. 103]

Articulo 9 bis

Vias de recurso efectivas

1. Los proveedores de contenidos cuyos contenidos hayan sido retirados o el acceso a los cuales haya sido bloqueado
como consecuencia de una orden de retirada y los prestadores de servicios de alojamiento de datos que hayan recibido una
orden de retirada tendrdn derecho a la tutela judicial efectiva. Los Estados miembros establecerdn procedimientos
efectivos para ejercer este derecho. [Enm. 104]
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Articulo 10

Mecanismos de reclamacién

1. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos establecerdn meeanismos—efieacesun mecanismo eficaz y
aceesiblesaccesible que permitanpermita a los proveedores de contenidos cuyos contenidos hayan sido retirados o hayan
visto bloqueado su acceso como consecuencia de—un—requerimiento—eon—arreglo—al—artielo—5—o de medidas
proactivasespecificas con arreglo al articulo 6 presentar una reclamacién contra la actuacién del prestador de servicios
de alojamiento de datos en la que se solicite el restablecimiento del contenido. [Enm. 105]

2. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos deben examinar rdpidamente todas las reclamaciones que reciban
y restablecer el contenido sin demora indebida cuando la retirada o el bloqueo del acceso no estuviese justificado.
Informardn al reclamante sobre el resultado del examen en el plazo de dos semanas desde la recepcion de la reclamacion,
con una explicacion en los casos en que los prestadores de servicios de alojamiento de datos decidan no restablecer el
contenido. El restablecimiento del contenido no impedird la adopcion de otras medidas judiciales contra la decisién del
prestador de servicios de alojamiento de datos o de la autoridad competente. [Enm. 106]

Articulo 11

Informacién a los proveedores de contenidos

1. Cuando los prestadores de servicios de alojamiento de datos hayan—retiraderetiren contenidos terroristas ilegales
o blegueadebloqueen el acceso a ellos, pondrén a disposicién del proveedor de contenidos informacién completa y concisa
sobre la retirada de los contenidos terroristas o el bloqueo del acceso a ellos, que incluird las posibilidades de impugnacion
de la decision, y le proporcionardn una copia de la orden de retirada emitida en virtud del articulo 4. [Enm. 107]

3. La obligacién fijada en lesapartadesel apartado 1 2 no serd de aplicacién cuando la autoridad competente decida,
con base en pruebas objetivas y teniendo en cuenta la proporcionalidad y la necesidad de dicha decision, que no debe
revelarse esa informacién por razones de seguridad publica, como la prevencién, la investigacion, la deteccién y el
enjuiciamiento de los delitos de terrorismo, durante el tiempo necesario, sin que exceda las [cuatro] semanas a partir de
dicha decision. En esos casos, el prestador de servicios de alojamiento de datos no revelara informacién alguna acerca de la
retirada de contenidos terroristas o del bloqueo de su acceso. [Enm. 109]

SECCION IV

COOPERACION ENTRE LAS AUTORIDADES COMPETENTES, LOS ORGANISMOS DE LA UNION Y LOS PRESTADORES
DE SERVICIOS DE ALOJAMIENTO DE DATOS

Articulo 12

Capacidades de las autoridades competentes

Los Estados miembros garantizardn que sus autoridades competentes tienen la capacidad necesaria y los recursos suficientes
para alcanzar los objetivos del presente Reglamento y cumplir las obligaciones que este les impone, con garantias sélidas de
independencia. [Enm. 110]

Articulo 13

Cooperacion entre los prestadores de servicios de alojamiento de datos, las autoridades competentes y, cuando proceda, los
organismos de la Unién pertinentescompetentes [Enm. 111]

1. Lasautoridades competentes de los Estados miembros se informardn mutuamente, se coordinardn y cooperaran entre
si y, cuando proceda, con les-erganismos-detaUnion-pertinenteseome Europol, en relacion con las ordenes de retirada y
para evitar duplicidades, mejorar la coordinacién y evitar las interferencias con las investigaciones en

diferentes Estados miembros. [Enm. 112]
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2. Las autoridades competentes de los Estados miembros informardn a la autoridad competente a que se refiere el
articulo 17, apartado 1, letras c) y d), y se coordinardn y cooperardn con ella en lo relativo a las medidas tomadas con
arreglo al articulo 6 y las medidas de garantia del cumplimiento con arreglo al articulo 18. Los Estados miembros
aseguraran que la autoridad competente a que se refiere el articulo 17, apartado 1, letras ¢) y d), estd en posesion de toda la
informacion pertinente. A tal efecto, los Estados miembros dispondran canales o mecanismos de comunicacién adecuados
y seguros para velar por que la informacién pertinente se comparta a su debido tiempo. [Enm. 113]

3. Los Estados miembros jerH podrdn elegir hacer uso de instrumentos

especificos, incluidos—euando—procedsa; los establecidos por erganismes—deta—Unién—pertinentes—eome Europol, para

facilitar, en particular: [Enm. 114]

a) el procesamiento y la informacion en relacién con las drdenes de retirada de conformidad con el articulo 4;

: [Enm. 115]

¢) la cooperacién con vistas a la determinacién y la aplicaciéon de medidas preaetivasespecificas de conformidad con el
articulo 6. [Enm. 116]

4. Cuando los prestadores de servicios de alojamiento de datos tengan conocimiento de eualguierindicio-de-delitos-de
terrorismocontenidos terroristas, informardn rdpidamente a las autoridades competentes para investigar y enjuiciar
infracciones penales en el Estado miembro correspondiente e. Cuando resulte imposible identificar el Estado miembro
correspondiente, los prestadores de servicios de alojamiento de datos lo notificardn al punto de contacto del Estado
miembro de conformidad con el artlculo 417, apartado 2, en el que tengan su establecimiento pr1r1c1pa1 o un
representante legal: y transmitirdn también
transmitir esa informacion a Europol para que se le de el curso adecuado. [Enm 117]

4 bis.  Los prestadores de servicios de alojamiento de datos cooperardn con las autoridades competentes. [Enm. 118]

Articulo 14

Puntos de contacto

1. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos que ya hayan recibido una o varias érdenes de retirada
establecerdn un punto de contacto que permita la recepcién de ordenes de retirada y—requerimientos por medios
electrénicos y garantice su procesamiento rapideexpeditivo de conformidad con les-artientosel articulo 4 5. Velardn por
que esta informacion esté disponible al pablico. [Enm. 119]

2. Lainformacién mencionada en el apartado 1 especificard la lengua oficial o lenguas oficiales de la Unidn, previstas en
el Reglamento 1/58, en que sea posible dirigirse al punto de contacto y en que tendrdn lugar las subsiguientes
conversaciones en relacién con las drdenes de retirada yes—requerimientos a que se refierenlosartiewlosrefiere el articulo
4 y-5. Entre ellas estard al menos una de las lenguas oficiales del Estado miembro en el que el prestador de servicios de
alojamiento de datos tenga su establecimiento principal o en el que resida o esté establecido su representante legal con
arreglo al articulo 16. [Enm. 120]

4
O

est—afa—d-lspemb}e—a-l—pﬂbl-xee- [Enm 121]




30.4.2021 Diario Oficial de la Unién Europea C 158/953

Miércoles, 17 de abril de 2019

SECCION V
APLICACION Y EJECUCION

Articulo 15

Jurisdiccién

1. La jurisdiccién a efectos de los articulos 6, 18 y 21 corresponderd al Estado miembro en el que esté ubicado el
establecimiento principal del prestador de servicios de alojamiento de datos. Se considerard que un prestador de servicios de
alojamiento de datos que no tenga su establecimiento principal en uno de los Estados miembros se encuentra bajo la
jurisdiccion del Estado miembro en el que resida o esté establecido su representante legal con arreglo al articulo 16.

2. Cuando un prestador de servicios de alojamiento de datos que no tenga su establecimiento principal en uno de los
Estados miembros no designe un representante legal, la jurisdiccion corresponderd a todos los Estados miembros. Cuando
un Estado miembro decida ejercer esta jurisdiccion informard de ello a todos los demds Estados miembros. [Enm. 122]

[Enm 123]

Articulo 16

Representante legal

1. Los prestadores de servicios de alojamiento de datos que no tengan un establecimiento en la Unién, pero que ofrezcan
servicios en la Unidn, designardn por escrito a una persona fisica o juridica como representante legal en la Union a efectos
de la recepcion, el cumplimiento y la ejecucion de las 6rdenes de retirada;tes—requerimientes; y las solicitudes y1as
deeisiones-emitidosemitidas por las autoridades competentes con arreglo al presente Reglamento. El representante legal
debera residir o estar establecido en uno de los Estados miembros en los que el prestador de servicios de alojamiento de
datos ofrezca los servicios. [Enm. 124]

2. E prestador de servicios de alojamiento de datos encomendara al representante legal la recepcion, el cumplimiento y

la ejecucion de las 6rdenes de retirada;lesrequerimientos; y las solicitudes ylas-deeisiones a que se refiere el apartado 1 en

nombre del prestador de servicios de alojamiento de datos correspondiente. Los prestadores de servicios de alojamiento de
datos otorgardn a su representante legal los poderes y recursos necesarios para cooperar con las autoridades competentes y
cumplir esas decisiones y 6rdenes. [Enm. 125]

3. El representante legal designado puede ser considerado responsable del incumplimiento de las obligaciones fijadas en
el presente Reglamento, sin perjuicio de la responsabilidad del prestador de servicios de alojamiento de datos y de las
acciones legales que podrian iniciarse contra este.

4. El prestador de servicios de alojamiento de datos notificard la designacion a la autoridad competente a que se refiere el
articulo 17, apartado 1, letra d), del Estado miembro en el que resida o esté establecido el representante legal. La
informacion sobre el representante legal estard disponible al ptiblico.

SECCION VI
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 17

Designacion de las autoridades competentes

1. Los Estados miembros designardn laa una autoridad e—auteridades—eompetentesjudicial o a una autoridad
administrativa funcionalmente independiente que serd competente para: [Enm. 126]

a) emitir 6rdenes de retirada con arreglo al articulo 4;
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d)

.' e a e ,’[

nm. 127]
supervisar la aplicacion de las medidas preactivasespecificas con arreglo al articulo 6; [Enm. 128]

hacer cumplir las obligaciones que impone el presente Reglamento mediante sanciones con arreglo al articulo 18.

1bis.  Los Estados miembros designardn un punto de contacto en el seno de las autoridades competentes para tramitar
las solicitudes de aclaraciones e informacion en relacion con las érdenes de retirada que hayan emitido. La informacion
sobre el punto de contacto estard disponible al piiblico. [Enm. 129]

2.

A mds tardar [seis meses después de la fecha de entrada en vigor del presente Reglamento], los Estados miembros notificardn

a la Comisién cudles son las autoridades competentes a que se refiere el apartado 1. La Comision creard un registro en
linea en el que figurardn todas las autoridades competentes y el punto de contacto designado para cada una de ellas. La
Comisi6én publicard la notificacidn, y sus eventuales modificaciones, en el Diario Oficial de la Unién Europea. [Enm. 130]

1.

Articulo 18

Sanciones

Los Estados miembros determinardn el régimen de sanciones aplicable a las infracciones sistemdticas y persistentes

de las obligaciones impuestas a los prestadores de servicios de alojamiento de datos en el presente Reglamento y tomaran
todas las medidas necesarias para garantizar su aplicacion. Dichas sanciones se limitardn a las infracciones de las
obligaciones que imponen: [Enm. 131]

: [Enm. 132]

d)

2.

el articulo 6, apartados2-yapartado 4 (informes sobre medidas preactivasespecificas y adopcion de medidas tras una
deeisiénsolicitud que imponga medidas preaetivas especificas adicionales); [Enm. 134]

el articulo 7 (conservacion de datos);

el articulo 8 (transparencia para los prestadores de servicios de alojamiento de datos); [Enm. 135]

el articulo 9 (garantias en relacién con lasla aplicacion de medidas preactivasespecificas); [Enm. 136]

el articulo 10 (procedimientos de reclamacion);

el articulo 11 (informacion a los proveedores de contenidos);

el articulo 13, apartado 4 (informacion sobre indieios—de-delitos-de—terrorismocontenidos terroristas); [Enm. 137]
el articulo 14, apartado 1 (puntos de contacto);

el articulo 16 (designacién de un representante legal).

Las sanciones gue-se-impengancontempladas en el apartado 1 serdn eficaces, proporcionadas y disuasorias. A mds

tardar [seis meses desde la entrada en vigor del presente Reglamento], los Estados miembros notificardn dichas normas y medidas
a la Comision, y le notificardn sin demora toda modificacion posterior de estas. [Enm. 138]
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3. Los Estados miembros garantizardn que, al determinar el tipo y el nivel de las sanciones, las autoridades competentes
tengan en cuenta todas las circunstancias pertinentes, entre ellas:

a) la naturaleza, la gravedad y la duracién de la infraccion;
b) el caricter doloso o culposo de la infraccién;
0) las infracciones previas de la persona juridica considerada responsable;

d)  la solidez financiera de la persona juridica considerada responsable;

e) el nivel de cooperacion del prestador de servicios de alojamiento de datos con las autoridades competentes.;
[Enm. 139]

e bis) la naturaleza y el tamafio de los prestadores de servicios de alojamiento de datos, en particular las microempresas
o0 pequeiias empresas en el sentido de la Recomendacion 2003/361/CE de la Comisién (**). [Enm. 140]

4. Los Estados miembros garantizaran que el incumplimiento sistemdtico y persistente de las obligaciones impuestas en
virtud del articulo 4, apartado 2, se someta a sanciones econdmicas de hasta el 4 % del volumen de negocio mundial del
prestador de servicios de alojamiento de datos en el dltimo ejercicio. [Enm. 141]

Articulo 19

Requisitos técnicos, criterios para evaluar la importancia y modificaciones de las plantillas de 6rdenes de retirada
[Enm. 142]

1. La Comisién estard facultada para adoptar actos delegados de conformidad con el articulo 20 con el fin de
complementar el presente Reglamento con requisitos técnicos necesarios para los medios electronicos que deben usar las
autoridades competentes para la transmision de las 6rdenes de retirada. [Enm. 143]

1bis. La Comision estard facultada para adoptar actos delegados con arreglo al articulo 20 por los que se complete el
presente Reglamento con criterios y cifras que deberdn usar las autoridades competentes para determinar a qué
corresponde el niimero significativo de érdenes de retirada no impugnadas a que se refiere el presente Reglamento.
[Enm. 144]

2. La Comisién estard facultada para adoptar actos delegados de modificacién de los anexos I, II y IIl con el fin de
abordar de forma efectiva la posible necesidad de mejoras en lo que concierne al contenido de los formularios de orden de
retirada y de los formularios que deben utilizarse para facilitar informacién sobre la imposibilidad de ejecutar la orden de
retirada.

Articulo 20

Ejercicio de la delegacion
1. Se otorgan a la Comisién poderes para adoptar actos delegados en las condiciones establecidas en el presente articulo.

2. Los poderes para adoptar los actos delegados a que se refiere el articulo 19 se otorgardn a la Comisién por un periodo
de tiempo indefinido a partir del [fecha de aplicacion del presente Reglamento].

3. Ladelegacion de poderes a que se refiere el articulo 19 podra ser revocada en cualquier momento por el Parlamento
Europeo o por el Consejo. La Decision de revocacién pondrd término a la delegacién de los poderes que en ella se
especifiquen. La Decision surtird efecto el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial de la Union Europea o en una
fecha posterior indicada en la misma. No afectard a la validez de los actos delegados que ya estén en vigor.

4. Antes de la adopcion de un acto delegado, la Comisién consultard a los expertos designados por cada Estado miembro
de conformidad con los principios establecidos en el Acuerdo interinstitucional de 13 de abril de 2016 sobre la mejora de la
legislacion .

(¥)  Recomendacién de la Comision, de 6 de mayo de 2003, sobre la definicién de microempresas, pequefias y medianas empresas
(DO L 124 de 20.5.2003, p. 36).
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5. Tan pronto como la Comisién adopte un acto delegado lo notificard simultdneamente al Parlamento Europeo y al
Consejo.

6.  Los actos delegados adoptados en virtud del articulo 19 entrardn en vigor inicamente si, en un plazo de dos meses
desde su notificacion al Parlamento Europeo y al Consejo, ni el Parlamento Europeo ni el Consejo formulan objeciones o si,
antes del vencimiento de dicho plazo, tanto el uno como el otro informan a la Comision de que no las formulardn. El plazo
se prorrogard dos meses a iniciativa del Parlamento Europeo o del Consejo.

Articulo 21

Seguimiento

1. Los Estados miembros recabardn de sus autoridades competentes y de los prestadores de servicios de alojamiento de
datos bajo su jurisdiccién informacién sobre las actuaciones que hayan llevado a cabo de conformidad con el presente
Reglamento, y la enviardn a la Comisién a mds tardar el [31 de marzo] de cada aflo. Dicha informacién incluird los
elementos siguientes:

a) informacién sobre el niimero de 6rdenes de retirada y-derequerimientos-emitidosemnitidas, el niimero de elementos
de contenido terrorista que se hayan retirado o cuyo acceso se haya bloqueado, incluidos los periodos
correspondientes con arreglo a—les—artfelosal articulo 4 y—5, e informacion sobre el niimero de casos
correspondientes de deteccion, investigacion y enjuiciamiento satisfactorios de delitos del terrorismo; [Enm. 145]

b) informacién sobre las medidas proactivas especificas tomadas en virtud del articulo 6, incluida la cantidad de
contenidos terroristas que se hayan retirado o cuyo acceso se haya bloqueado y los periodos correspondientes;

b bis) informacién sobre el niimero de solicitudes de acceso emitidas por las autoridades competentes en relacion con los
contenidos conservados por los prestadores de servicios de alojamiento de datos con arreglo al articulo 7;
[Enm. 146]

0) informacion sobre el ntimero de procedimientos de reclamacién iniciados y las actuaciones emprendidas por los
prestadores de servicios de alojamiento de datos con arreglo al articulo 10;

d) informacién sobre el niimero de procedimientos de recurso iniciados y las decisiones tomadas por la autoridad
competente de conformidad con la normativa nacional.

2. A mds tardar [un afio después de la fecha de aplicacion del presente Reglamento], la Comisién elaborard un programa
detallado para el seguimiento de las realizaciones, los resultados y las repercusiones del presente Reglamento. El programa
de seguimiento establecerd los indicadores que se tendrdn en cuenta en la recopilacion de datos y otras pruebas necesarias,
los medios por los que se recopilardn y la periodicidad de dicha recopilacion. Especificard las acciones que deben adoptar la
Comision y los Estados miembros al recopilar y analizar los datos y otras pruebas necesarias a efectos del seguimiento de
los avances y la evaluacion del presente Reglamento de conformidad con el articulo 23.

Articulo 22

Informe de aplicacién

A mds tardar [dos afios después de la fecha de entrada en vigor del presente Reglamento], la Comision presentard un informe al
Parlamento Europeo y al Consejo acerca de la aplicacién del presente Reglamento. En el informe de la Comisién se tendrdn
en cuenta la informacion sobre el seguimiento con arreglo al articulo 21 y la informacién que se derive de las obligaciones
de transparencia con arreglo al articulo 8. Los Estados miembros facilitardn a la Comision la informacion necesaria para la
preparacion del informe.

Articulo 23

Evaluacion

No-antes-del-tres-afiosdesdeUn afio después de la fecha de aplicacion del presente Reglamento], la Comisién llevard a cabo
una evaluacion del presente Reglamento y presentard un informe al Parlamento Europeo y al Consejo sobre la aplicacion del
presente Reglamento, que entre otros asuntos trate el funcionamiento y la eficacia de los mecanismos de garantia, asi como
el impacto sobre los derechos fundamentales, en particular la libertad de expresién, la libertad de recibir o de comunicar
informacion y el derecho al respeto de la intimidad. En el contexto de esta evaluacion, la Comisién informard también
sobre la necesidad, la viabilidad y la eficacia de la creacion de una plataforma europea sobre contenidos terroristas en
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linea, que permitiria a todos los Estados miembros utilizar un canal de comunicacion seguro para enviar las ordenes de
retirada de contenidos terroristas a los prestadores de servicios de alojamiento de datos.. En su caso, el informe ird
acompafiado de propuestas legislativas. Los Estados miembros facilitardn a la Comision la informacion necesaria para la
preparacion del informe. [Enm. 147]

Articulo 24
Entrada en vigor
El presente Reglamento entrard en vigor a los veinte dias de su publicacion en el Diario Oficial de la Unidn Europea.
Serd aplicable a partir del [seisdoce meses después de su entrada en vigor]. [Enm. 148]

El presente Reglamento serd obligatorio en todos sus elementos y directamente aplicable en cada Estado
miembro.

Hecho en ..., el

Por el Parlamento Europeo Por el Consejo

El Presidente El Presidente
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ANEXO I

ORDEN DE RETIRADA DE CONTENIDOS TERRORISTAS [Articulo 4 del Reglamento (UE) xxx]

De conformidad con el articulo 4 del Reglamento (UE) ... (!), el destinatario de la orden de retirada retirard los contenidos
terroristas o bloqueard el acceso a ellos en el plazo de una hora desde la recepcion de la orden de retirada de la autoridad
competente.

De conformidad con el articulo 7 del Reglamento (UE) ... (3), los destinatarios deben conservar los contenidos que hayan
sido retirados o cuyo acceso haya sido bloqueado y los datos conexos durante seis meses, o un periodo mds largo en caso
de que asi se lo soliciten las autoridades u 6rganos jurisdiccionales competentes.

La orden de retirada debe enviarse en una de las lenguas designadas por el destinatario de conformidad con el articulo 14,
apartado 2.

SECCION A:

Estado miembro €miSOT: . . .. ..ttt

Nota: los datos de la autoridad emisora se facilitan al final (Secciones E y F).

Destinatario (representante legal):

Estado miembro de jurisdiccion del destinatario [si es diferente del Estado emisor]: ..........................

Fecha y hora de emisién de la orden de retirada:

Namero de referencia de la orden de retirada: ... ... ... .. . . .

(") Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo para la prevencion de la difusion de contenidos terroristas en linea (DO L ...).
) Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo para la prevencion de la difusion de contenidos terroristas en linea (DO L ...).
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SECCION B: contenidos que deben retirarse o cuyo acceso debe ser bloqueado en—el-plazo—de-una-horasin demora
indebida [Enm. 162]

URL y cualquier otra informacién que posibilite la identificacion y localizacion exacta de los contenidos afectados:

Motivo o motivos por los que los contenidos se consideran contenidos terroristas con arreglo al articulo 2, punto 5, del
Reglamento (UE) xxx. Los contenidos (marque la casilla o casillas pertinentes):

O  incitan a la comisién de delitos de terrorismo enumerados en el articulo 3, apartado 1, letras a) a i), de la
Directiva (UE) 2017/541 la defienden hacen apologia de ella (articulo 2, apartado 5, letra a)) [Enm. 149]

O  fomentanta—contribueibnainducen a otra persona o grupo de personas a que cometan o contribuyan a la

comision de delitos de terrorismo enumerados en el articulo 3, apartado 1, letras a) a i), de la Directiva (UE)
2017/541 (articulo 2, apartado 5, letra b)) [Enm. 150]

O pfe-mueveﬁ—l-asmducen aotra persona o grupo de personas a que parttapen en actividades de un grupo terrorista

enumeradas en el articulo 3,
apartado 1, letras a) a l) de la Dtrectwa (UE) 2017/541 art1cu10 2 apartado 5, letra ¢)) [Enm. 151]

O facilitan instrucciones o técnicas para la fabricacion o el uso de explosivos, armas de fuego u otras armas

o sustancias nocivas o peligrosas, o sobre otros métodos especificos, o instrucciones o técnicas para la comision
de delitos de terrorismo enumerados en el articulo 3, apartado 1, letras a) a i), de la Directiva (UE) 2017/541
(articulo 2, apartado 5, letra d)) [Enm. 152]

O  representan la comision de delitos de terrorismo enumerados en el articulo 3, apartado 1, letras a) a i), de la
Directiva (UE) 2017/541 (articulo 2, apartado 5, letra e)) [Enm. 153]

Informacién adicional sobre los motivos por los que los contenidos se consideran contenidos terroristas (opcional):

SECCION C: informacién para el proveedor de contenidos
Téngase en cuenta que (marcar, en su caso):

O  por razones de seguridad ptiblica, el destinatario debe abstenerse de informar al proveedor de contenidos
cuyos contenidos se han retirado o a los cuales se ha bloqueado el acceso.

De lo contrario: datos de las posibilidades de impugnacion de la orden de retirada en el Estado miembro emisor (que
pueden facilitarse al proveedor de contenidos, si lo solicita) con arreglo a la normativa nacional; véase la Seccion G.

SECCION D: Estado miembro de jurisdiccion que informa
O  Marquese si el Estado de jurisdiccion del destinatario es diferente del Estado miembro emisor

O  Se envia una copia de la orden de retirada a la autoridad competente pertinente del Estado de jurisdiccion
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SECCION E: datos de la autoridad emisora de la orden de retirada

Tipo de autoridad que ha emitido la orden de retirada (marque la casilla correspondiente):

O  juez, tribunal o juez de instruccién

O  autoridad policial

O  otra autoridad competente— rellene también la Seccion (F)

Datos de la autoridad emisora y/o de su representante que certifica la orden de retirada como precisa y correcta:
Nombre de la autoridad: . ... ...
Nombre del representante: ... ... ... ..ottt e
Cargo que ocupa (titulo/grado): . .. .. ...
EXPEdIiente M0 o oottt e
Direcci6n:

N.° de teléfono: (prefijo de pais) (prefijo de ciudad[region) .........c...uvveiiiiiiiiiiiiiiiiii e

N.° de fax: (prefijo de pais) (prefijo de ciudadfregion) . ...... .. ... . .
COTTE0 ElECtIOMICO: . . ottt sttt et e e e e e e e e e e e e

Fecha:

SECCION F: datos de contacto para el seguimiento

Datos de contacto de la autoridad emisora para la recepcion de informacion sobre la hora de la retirada o el bloqueo del
acceso, o para la solicitud de aclaraciones adicionales:

SECCION G: informacién sobre posibilidades de recurso

Informacién sobre el organismo u drgano jurisdiccional competente, los plazos y los procedimientos, incluidos los
requisitos formales, para impugnar la orden de retirada: [Enm. 154]

Organismo u 6rgano jurisdiccional ante el que impugnar la orden de retirada:
Plazo para impugnar la decision:
Xxx meses a partir de xxxx

Enlace a las disposiciones nacionales:

(" Puede no ser necesaria la firma si el envio se realiza mediante canales de transmision autenticada.
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ANEXO II

FORMULARIO DE INFORMACION POSTERIOR A LA RETIRADA DE CONTENIDOS TERRORISTAS O EL BLOQUEO DE
SU ACCESO

[articulo 4, apartado 5, del Reglamento (UE) xxx]

SECCION A:
Destinatario de la orden de retirada:

SECCION B:

Los contenidos terroristas | el acceso a los contenidos terroristas objeto de la orden de retirada ha(n) sido objeto de
(marque la casilla correspondiente)

O  retirada
O  bloqueo

Fecha y hora de la retirada o el bloqueo del acceso: ..........viiiiiiiiiiiiiiiii e

SECCION C: datos del destinatario
Nombre del prestador de servicios de alojamiento de datos | representante legal:

Estado miembro del establecimiento  principal o de establecimiento del representante  legal:

Datos del punto de contacto (COrre0 EleCtrOMICO): wuuurrrnnetitieeiii ettt e et e et et e et et e e e e e eeene .

Fecha:




C 158/962 Diario Oficial de la Unién Europea 30.4.2021

Miércoles, 17 de abril de 2019
ANEXO IIT

INFORMACION SOBRE LA IMPOSIBILIDAD DE EJECUTAR LA ORDEN DE RETIRADA [articulo 4, apartados 6 y 7, del
Reglamento (UE) xxx]

SECCION A:
Destinatario de la orden de retirada:

Referencia de la  autoridad EMESOTA:  .....iviniiie i e

Referencia del deStiNatarion .. ....o..ueie ettt ettt et e ettt et .

Fecha y hora de recepcion de la orden de retirada:

SECCION B: motivos de la inejecucién

i) La orden de retirada no puede ejecutarse, o no puede ejecutarse en el plazo exigido, por el motivo o motivos
siguientes:

O  fuerza mayor o imposibilidad de hecho no atribuible al destinatario o al prestador de servicios, también por

motivos técnicos u operativos [Enm. 155]
O la orden de retirada contiene errores manifiestos
O  la orden de retirada no contiene suficiente informacién
ii) Facilite mds informacion sobre los motivos de la inejecucion:

iii) Sila orden de retirada contiene errores manifiestos y/o no contiene suficiente informacién, especifique los errores y la
informacién o aclaraciones adicionales necesarias:

SECCION H: datos del prestador de servicios | representante legal

Nombre del prestador de servicios | representante legal:
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