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COMUNICACION DE LA COMISION AL CONSEJO Y AL PARLAMENTO
EUROPEO

Mejorar e acceso de las zonasrurales alas modernastecnologias delainformaciéon y la
comunicacion (T1C)

1. INTRODUCCION

Estd ampliamente admitido que la utilizacion eficaz de las tecnologias de lainformacion y de
la comunicacion (TIC), impulsada por un mejor acceso a Internet de alta velocidad (banda
ancha), desempefia un papel fundamental para aumentar la productividad y promover la
innovacion en Europa y, en particular, en las zonas rurales'. Asimismo, puede contribuir en
gran medida a fomentar el espiritu empresarial y €l progreso en las zonas rurales y mejorar la
competitividad de la agricultura y la silvicultura y de la calidad de vida, asi como a la
diversificacion de la economiarural.

El acceso a Internet de ata calidad contribuye a liberar el potencial de las zonas rurales,
haciéndolas lugares de vida mas atractivos. Las TIC permiten a las empresas realizar sus
tareas de manera mas eficaz y eficiente y son una respuesta a su necesidad de acceso rgpido a
distintos tipos de informacion. Amplian las posibilidades de creacidén de nuevas empresas,
facilitan la prestacion de servicios esenciales y mejoran la calidad de vida®.

Actualmente, existen diferencias significativas entre los Estados miembros en materia de
provision y adopcion de servicios electronicos y de acceso a Internet de alta velocidad, alin
mas acusadas entre las zonas rurales, y entre zonas rurales y urbanas. La mayor parte de la
poblacion rural recibe servicios de menor calidad a un coste elevado.

El Plan Europeo de Recuperacién Econdémica (PERE)® resdlta la importancia de las
comunicaciones de banda ancha para las economias modernas y aspira a garantizar que todos
los europeos tengan acceso a Internet de banda ancha de aqui a 2010. En este contexto, la
Comision ha propuesto una financiaciéon adicional de 1 000 millones de euros para colmar
estas diferencias, o que permitira a las zonas rurales abordar especificamente algunos de los
problemas alos que se enfrentan como consecuencia de la crisis econdmicay financiera’.

La presente Comunicacion conjunta es la respuesta de la Comision ala solicitud del Consgjo
(«Agricultura» y «Pesca») de examinar la mejora del acceso de las zonas rurales a las
tecnologias modernas de la informacion y la comunicacion, con especial referencia a Internet
de alta velocidad®. Esta iniciativa se suma a debate sobre |a aportacién del desarrollo rural a
la estrategia de Lisboa y a la politica comunitaria en materia de las TIC. Un estudio sobre la
disponibilidad de acceso alas redes informaticas en las zonas rurales, encargado por la DG de

! COM(2007) 803 de 11.12.2007.

Discurso/07/311 pronunciado por la Sra. Mariann Fischer Boel, Comisaria de Agriculturay Desarrollo
Rural.

COM (2008) 800 de 26.11.2008.

COM (2009) 36, 28.1.2009.

Conclusiones del Consgjo 7085/07 de 19 de marzo de 2007.
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Agricultura y Desarrollo Rural y finalizado en diciembre de 2007 se ha utilizado como
documento de trabajo para elaborar parte de la presente Comunicacion y del anexo®.

2. CONTEXTO POLITICO

El establecimiento de una sociedad basada en € conocimiento y la innovacién es una de las
prioridades principales de la UE y el papel del desarrollo rural en la penetracién delas TIC en
las zonas rurales se reconoce en la Agenda renovada de Lisboa'.

En 2005, se estableci6 € marco estratégico i2010 para modernizar e implantar los
instrumentos politicos de la UE dirigidos a estimular € desarrollo de la sociedad de la
informacion hasta 2010. En la Declaracion Ministerial de Riga sobre lainclusién digital®, los
Estados miembros acordaron una serie de objetivos entre los que figuran reducir ala mitad de
aqui a 2010 & numero de personas que no utilizan Internet en los grupos con riesgo de
exclusion y aumentar la disponibilidad de la infraestructura de banda ancha hasta alcanzar a
menos a 90 % de los ciudadanos y las empresas de la UE de agqui a 2010, movilizando los
instrumentos apropiados y, en particular, los Fondos Estructurales, € Fondo Europeo
Agricola de Desarrollo Rural (FEADER), la politica de la UE en materia de sociedad de la
informacion, y la politica de competencia de la UE, en un esfuerzo conjunto para poner la
banda ancha al alcance de todos |os europeos.

La politica de desarrollo rural es € segundo pilar de la Politica Agricola Comun y se
concentra en el empleo, e crecimiento, la competitividad y la sostenibilidad de la agricultura,
la silvicultura, la industria agroalimentaria y las zonas rurales; la modernizacion del capital
humano; la proteccion y valorizacion del medio ambiente; la calidad de viday la lucha contra
el cambio climatico. En este contexto, promover la utilizacion y la difusion de las TIC entre
los agricultores y en €l sector agroalimentario y silvicola, asi como en las zonas rurales en
general y en el turismo rura en particular se considera una accion clave en las Directrices
estratégicas comunitarias de desarrollo rural®. La red europea de desarrollo rural, que
constituye un nuevo elemento importante de la politica de desarrollo rural, es el foro adecuado
en el que definir las necesidades e intercambiar buenas préacticas.

Tanto los Fondos Estructurales como e FEADER apoyan inversiones en Servicios,
infraestructura, productos y competencias en el ambito de las TIC, con considerables efectos
indirectos tanto dentro de un mismo territorio como entre estos. En el periodo actual, la mayor
parte de las inversiones previstas para € desarrollo de la sociedad de la informacion en las
zonas rurales y en las regiones menos desarrolladas apoyaran el establecimiento de servicios
electrénicos y, en menor medida, |as inversiones en infraestructura™®. En lo que respecta ala
modernizacion y formacion de competencias, € Fondo Social Europeo (FSE) y el FEADER
ofrecen financiacion a particulares y empresarios de zonas rurales. Ademas, e FEADER
ofrece condiciones particulares suplementarias a agricultores y empresarios de los sectores
agroalimentario y silvicola. El 7° Programa marco de investigacion de la UE también estimula

SAACNRA, 2007, http://ec.europaeu/agriculture/analysisindex_en.htm.

COM (2005) 330 de 20.7.2005.
http://ec.europa.eu/information_society/events/ict_riga_2006/doc/declaration_riga.pdf.

Decision 2006/144/CE del Consgjo, de 20 de febrero de 2006, sobre las directrices estratégicas
comunitarias de desarrollo rural.

Los limites relativos a la utilizacion de los diferentes fondos de la UE son establecidos por los Estados
miembros y por las regiones.

© © N O

10

ES



ES

la investigacion y la transferencia de innovacion en las zonas rurales, especiamente a través
de las iniciativas «Las Regiones, por € conocimiento» y «Liberar € potencial de
investigacion», en donde las TIC son uno de |os sectores principales.

Las directrices estratégicas para el desarrollo rural para €l periodo 2007-2013 fomentan la
sinergiay la complementariedad entre las politicas de desarrollo rural, |as politicas de empleo
y las politicas estructurales. En € caso de las TIC, tal sinergia puede ser mas fructifera
integrando las acciones para desarrollar la sociedad de la informacion en las zonas rurales en
estrategias regionales 0 nacionales mas amplias, financiadas por el FEADER y por los Fondos
Estructurales. Este planteamiento estratégico deberia garantizar la compatibilidad y la
complementariedad con las politicas regionales y nacionales en materia de las TIC. En este
contexto, la Comision, los Estados miembros y los interesados deberian colaborar para poner
en pie una estrategia europea con € fin de acelerar la extension y la modernizacion de redes
de banda ancha, como preconiza el Plan Europeo de Recuperacién Econémica.

La meora del acceso a Internet y a las TIC en las zonas rurales podria considerarse
igualmente importante para los paises candidatos (potenciales) a la adhesion a la UE, dado
gue ya ha comenzado su preparacion para la aplicacion de politicas de la UE con e apoyo de
los Fondos de preadhesion de la UE.

3. AREASDE ACCION Y SITUACION ACTUAL
3.1. Progresosy prioridadesen el ambito delasTIC en laszonasrurales

En su Comunicacion «Superar 1os desequilibrios en la banda ancha» (2006)™, la Comision
determina las principales razones del desfase existente entre zonas rurales y urbanas en
materia de banda ancha, en particular la baja densidad de poblacion, la lgjania o la falta de
competencia. Otros factores socioecondmicos, tales como nivel inferior de renta y de
educacion, limitacion de acceso a las nuevas tecnologias, mala calidad del servicio, falta de
aplicaciones informaticas con un contenido adaptado a las empresas rurales y agricolas,
sensibilizacion insuficiente o envelecimiento de la poblacidn, explican unos niveles de
penetracion inferiores'.

Estimulo de la demanda: contenido, serviciosy aplicaciones

Las aplicaciones de banda ancha permiten acortar el tiempo y las distancias y ponen los
servicios a disposicion de particulares y de empresas en sus propias comunidades. El
desarrollo de servicios y un contenido apropiado son dos elementos fundamentales para
estimular la demanday la adopcion de servicios publicos en lineay de la banda ancha en las
zonas rurales.

Las diferencias existentes entre zonas rurales y urbanas en lo que respecta a las TIC
demuestran la necesidad de que las administraciones y las instituciones nacionales y locales
inviertan en medidas que estimulen la demanda. El desarrollo y la disponibilidad de servicios
publicos, tales como los servicios de la administracion publica en linea, la sanidad en lineay
el aprendizaje en linea son cruciales y deben acompafiarse de competencias electrénicasy de
aplicaciones locales.

n COM (2006) 129 de 20.3.2006.
12 COM (2006) 129 de 20.3.2006 y SAACNRA, p. 64.
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Convendria promover los servicios a las empresas ofrecidos con una conexion a la banda
anchay aInternet, incluidos los relativos a la agricultura, ya que la implantacién de la banda
ancha en las empresas es un elemento fundamental para aumentar su eficacia. Una mayor
accesibilidad de las empresas mejoralos flujos de informacion, la transparencia del mercado y
la determinacion de precios, facilita la cooperacion en laindustria agroalimentaria 'y reduce el
coste de las operaciones.

Actualmente, la utilizacion de los servicios publicos en linea en zonas escasamente pobladas
de la UE es méas limitado que en las regiones con alta densidad de poblacion®®. Asi, por
gjemplo, la implantacion de los servicios publicos en linea en la EU — 27 es del 22,5 % en
areas escasamente pobladas y del 32,9% en éreas densamente pobladas. El grado de
utilizacion de Internet por las PYME y las microempresas en las zonas rurales es muy bajo en
comparacion con las grandes empresas, tal y como se observa en una serie de programas de
desarrollo rural (en Bulgaria y en Inglaterra, por gemplo). Las PYME se enfrentan en
especia aunafaltade personal cualificado en el dmbito de |as nuevas tecnologias™.

En 2008, aproximadamente la mitad de |os habitantes de | as regiones poco pobladas de la EU-
27 (41,7 %) no habia utilizado nunca Internet, en comparaciéon con € 27,4 % en las areas
densamente pobladas. En algunos Estados miembros, cerca de la mitad de sus habitantes no
utilizaba nunca un ordenador (por eemplo, Bulgaria, Chipre, Grecia, Italia, Portugal,
Rumaniay Malta). En la EU-27, el indice de implantacion del acceso DSL a Internet por los
hogares en las regiones escasamente pobladas es solo del 30 %, frente al 40 % en las zonas
urbanas®. Durante el periodo 2005-2007, el indice de implantacién del acceso DSL a Internet
en areas urbanas aumentd mas que en las zonas rurales y, en general, a escala nacional, €
indice de implantacion es de dos a cuatro veces més elevado en |as zonas urbanas'.

Infraestructura de banda ancha

Los Estados miembros, las regiones y las autoridades locales desempefian un papel esencial
en la integracion de las necesidades socioeconomicas de las zonas rurales y de la poblacion
rural en las estrategias nacionales y en los programas nacionales y regionales. Deben
continuar y aumentar los esfuerzos desplegados para equipar a las zonas rurales de la UE
con conexiones TIC modernas, comprendida la utilizacion de nuevas tecnologias inaldmbricas
y por satélite. Por esta razon, la Comision ha propuesto una financiacion adicional de 1 000
millones de euros en su Plan Europeo de Recuperacion Econdmica. La financiacion publica
paratales iniciativas debe ser conforme con las normas del Tratado CE relativas a las ayudas
estatales.

En diciembre de 2007, la cobertura de banda ancha (DL S) alcanzé a unamedia del 98 % de la
poblacion de las zonas urbanas, mientras que la cobertura de las zonas rurales se limitaba al
70 % de la poblacion rural de la EU-27". La cobertura rural sigue siendo pobre en Eslovaquia
(39 %), Polonia (43 %), Grecia (50 %) y Letonia (65 %), asi como en Bulgariay Rumania

3.2. Quiénes estan desaprovechando la oportunidad?

Explotaciones agricolas

3 Definicion de Eurostat basada en €l grado de urbanizacion.

14 COM (2008) 394 de 25.6.2008.

15 Eurostat.

16 Definicion de Idate de laruralidad. Véase el anexo para méas detalles.
m Definicion de |date de laruralidad. Véase el anexo para méas detalles.
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Promover laimplantacion y la difusién de las TIC en el sector agroalimentario en su conjunto
y en las explotaciones agricolas en particular es uno de los elementos fundamentales del
desarrollo rural. La falta de acceso a Internet de banda ancha reduce considerablemente la
competitividad de los agricultores, restringe sus posibilidades de mejora o de innovacion en la
gestion de su explotacion, de adaptacion del modo de produccion a la evolucion econdmica
actual, y de control del volumen y de la calidad de la produccién, y limita sus conocimientos
en lo que respecta a los mercados, las tendencias econdmicasy lainvestigacion y el desarrollo
agricolas. Perturba el desarrollo comercial, impide la utilizacion de servicios de consulta,
obstaculiza sus contactos con las administraciones locales y nacionales y constituye un
impedimento para su participacion en el proceso de toma de decisiones. La falta de acceso a
Internet y a los servicios electronicos también desalienta a los agricultores para mejorar sus
competencias profesionales y reduce los efectos positivos resultantes de compartir e
intercambiar experiencias profesionales positivas.

Pequefias y medianas empresas y microempresas

Las TIC podrian actuar como catalizador para las (pequefias) empresas agricolas y no
agricolas, en particular en el sector agroalimentario, y animarlas a cooperar, a trabajar en red
y a desarrollarse, aumentando asi su competitividad. Podrian mejorar su rendimiento
profesional y su productividad y ayudarlas a desempefiar su papel multifuncional en las zonas
rurales. Podrian contribuir a lograr economias de escala'y simplificarian la realizacion de las
actividades econdémicas, del comercio y de la banca electrénicos.

La promocion de la utilizacion de las TIC en la industria agroalimentaria y la creacion de la
infraestructura necesaria para garantizar el acceso a Internet a los industriales del sector
aimentario pueden constituir importantes factores de crecimiento para este sector,
otorgandole un mayor valor afadido y mejorando la integracion entre agricultores e
industriales.

Jovenes

Los jévenes son uno de los principales impulsores de las TIC en las zonas rurales. Lafalta de
disponibilidad de Internet les aisla de los acontecimientos mundiales y de los flujos de
informacion y limita su acceso a mercado laboral, asi como a las posibilidades de desarrollar
competencias que les capaciten para trabajos de calidad bien remunerados. La creacion de
acceso a Internet y a las aplicaciones adecuadas, especialmente para los jovenes que finalizan
su escolaridad y se incorporan a la vida laboral, es esencial para animarles a permanecer en
las zonas rurales.

Mujeres

Cada vez hay més empresarias en las zonas rurales que desempefian un papel activo en las
actividades socioeconomicas. Hay que simplificar su acceso al mercado laboral y una manera
de hacerlo es ofreciéndoles €l acceso a Internet de alta velocidad y mejorando su
alfabetizacion digital.

Ancianosy grupos desfavor ecidos

Los agricultores a final de su vida activa, las personas de mas edad y los grupos
desfavorecidos de las zonas rurales tienen necesidades especificas, muchas de las cuales
podrian satisfacerse a través de la provision de tecnologia y de aplicaciones TIC accesiblesy
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pertinentes. Las TIC podrian facilitar su acceso alos servicios publicos, alas posibilidades de
empleo y a una educacién de calidad.

3.3. Consecuencias potenciales de los proyectos TIC en las zonas rurales'

El suministro de servicios, de productos y de una mejor infraestructura a las zonas ruraes
podria tener numerosas consecuencias y presentar una gran nimero de ventgjas. No obstante,
habra que tener en cuenta las consideraciones o |as limitaciones ambiental es existentes.

Por gjemplo, mediante la inversion en sistemas de reserva en linea 'y en portales web, los
agricultores y las empresas rurales ofrecen un meor acceso a la informacion y las
posibilidades de ocio alas comunidades |ocales y a otras partes interesadas, hacen descubrir el
patrimonio natural y social local, multiplican € nimero de turistas, crean posibilidades de
crecimiento y de empleo, y se favorece e desarrollo econémico y socia nacional.

Los proyectos TIC también pueden tener efectos positivos importantes si se concentran en el
valor afiadido de los productos locales 0 en la mejora de los sistemas de distribucion, en la
agricultura de precision, en la cartografia y la promocion de las energias renovables
descentralizadas tales como bioenergia, en la proteccion del patrimonio natura, en la
disponibilidad de informacion destinada a publico y alas empresas, en € suministro de datos
destinados a usuarios especificos y con fines educativos, en € desarrollo de capacidades, etc.
Al mismo tiempo, podrian tener consecuencias favorables, tales como el aumento de la
utilizacion de la bioenergia, €l acceso alas posibilidades de formacion, la orientacion laboral,
la prestacion efectiva de servicios publicos, la promocion de una agricultura sostenible y por
ualtimo, latransferencia de lainnovacién y la promocion de buenas practicas.

4, ACCIONES QUE PROMUEVEN EL DESARROLLO DE LASTIC EN LASZONASRURALES
4.1. El FEADERylasTIC
Acciones

En el actual periodo de programacion, €l desarrollo rura presta una atencion especial a las
TIC. En e andlisis de base de 65 programas de desarrollo rura se hace referencia a la banda
anchay alas TIC, y en otros 37 se las menciona en la evaluacion previa (de un total de 94)*°.
Los andlisis confirman las diferencias significativas existentes entre Estados miembros y
regiones. En la mitad de las areas del programa (44 programas de desarrollo rural de 7
Estados miembros) se considera que la situaciéon de las TIC en zonas rurales es de nivel
medio, mientras que en 16 programas (de 13 Estados miembr 0s) se consider a deficiente.

El FEADER apoya el desarrollo de empresas y servicios de TIC, la mejora de las
competencias y la banda ancha en las zonas rurales de diversas maneras®. Las acciones
directas en las TIC como servicio basico para la economiay poblacion rurales incluyen €
desarrollo de la sanidad en linea, orientacion sanitaria y la atencién médica, € apoyo a las
empresas, servicios publicos locales, centros TIC moviles o destinados a los jovenes, puntos

18 Basado en €l andlisis de buenas practicas efectuado por SAACNRA (2007), pags. 25-38.
1 Esto cubre también los seis programas de desarrollo rural marco y de red, que, sin embargo, estan
excluidos del andlisis. Véase € anexo paramas detalles.

20 Las inversiones en equipos y programas informéticos son subvencionables en todos |os programas.
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publicos de Internet/comunicacion, infraestructura de banda ancha incluidas las tecnologias
inalambricas, etc. Otras acciones especificas pueden incluir adquisicion de equipo de TIC en
pequefias escuelas, servicios de transporte por Ilamada telefonica, la seguridad de los
habitantes rurales, el teletrabajo o iniciativas TIC especificas para pueblos (47 programas de
desarrollo rural de 16 Estados miembros)®.

La actividad empresarial no agricola rural desempefiada por agricultores relacionada
con las TIC se menciona en 21 programas de desarrollo rura (15 Estados miembros) y abarca
el desarrollo de serviciosy de comercio electronicos, el acceso alnternet, etc. Los agricultores
también pueden modernizar su equipo informético a amparo de la medida de moder nizacion
de la explotacion agricola. La creacion de sitios Internet para la comerciaizacion y la
reserva electronicas, de portales web y de puntos de informacién caracterizara las acciones de
las TIC ligadas a turismo rural en el caso de 34 programas de desarrollo rural (13 Estados
miembros).

Lacreacion de servicios basados en las TIC, el establecimiento de unared de cooperaciony la
formacion de agrupaciones, la comercializacion 'y el comercio electronicos seran los objetivos
principales de las microempresas y empresas rurales no agricolas segun se contempla en
28 programas de desarrollo rural (17 Estados miembros).

Los agricultores, los silvicultores y los industriales del sector alimentario tendran acceso a
importantes ayudas para la formacién profesional en e ambito de las TIC y de la
informatica (40 programas de desarrollo rural), la ensefianza en linea (13 programas de
desarrollo rural), las actividades de informacion que utilicen TIC (11 programas de desarrollo
rural), o para acciones especificas tales como creacion de unared, proyectos de demostracion
0 ensefianza a distancia.

La utilizacion de las TIC en e ambito del medio ambiente esta representada por los
sistemas de teledeteccion y control de incendios forestales, € equipo de comunicacién (para
la prevencion de incendios forestales, por gemplo) y e establecimiento de redes (14
programas de desarrollo rural).

El desarrollo rural también apoyara inversiones en tecnologias de la informacion, tales como
establecimiento de redes en edificios publicos, acciones de formacion e informacion sobre
cuestiones mediocambientales en virtud de Natura 2000, constitucion de foros de Internet para
intercambiar puntos de vista, elaboracion de bases de datos y catédlogos electronicos para la
proteccion de la biodiversidad, prestacion de servicios de orientacion, promociéon de
agrupaciones de productores 0 mejora de las competencias electronicas de la poblacion rural.
Asimismo, se financiara la creacion de portales web nacionales y regionales para redes de
desarrollo rural.

L as acciones de Leader podrian cubrir una amplia gama de inversiones en TIC en las
zonas rurales, que incluirian la implantacion de tecnologias de la comunicacion innovadoras
en el ambito del turismo, los sectores productivos, el medio ambiente y los activos culturales
en e dmbito de la cooperacion transnacional e interterritorial y la formaciéon y el acceso a
Internet.

Presupuesto

Varios Estados miembros optaron por dejar abierto e contenido de ciertas medidas, sin especificar
ninguna accion prioritaria; éstos no se cuentan.
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Las acciones TIC de desarrollo rura se integran en varias medidas, en las que también se
llevardn a cabo otro tipo de acciones®. En total, el FEADER destinara 2 700 millones de
euros a servicios basicos dirigidos a la poblacion rural. Otros 4 900 millones de euros se
destinardn a la diversificaciéon agricola, la creacion de microempresas no agricolas y €
turismo rural. Las acciones de formacion y de informacion en virtud del FEADER (incluidas
las relativas a las competencias el ectronicas) ascienden a un total de 1 200 millones de euros.
Ademés, podria destinarse un importe adicional a proyectos TIC a amparo del programa
LEADER o de otras medidas de desarrollo rural.

Una buena parte de los fondos de asistencia técnica de los programas de desarrollo rura se
destina a inversiones en equipos y programas informaticos de la administracion publica con
objeto de poder ofrecer serviciosy consultas en linea alos (potenciales) solicitantes.

Alcance, supervision y evaluacion

El Marco Comun de Seguimiento y Evaluacion para e desarrollo rura durante € periodo
2007-2013 constituye una base solida para determinar, supervisar y evaluar la situacion en las
zonas rurales en relacién con un gran nimero de indicadores, incluidos los relativosalas TIC.

En & contexto de dicho marco, por ejemplo, Austria aspira a garantizar que 80 000 personas
disfruten de mejores servicios através del acceso a Internet, mientras que la Republica Checa
se hafijado €l objetivo de 70 000 personas. En términos de penetracion de Internet, Finlandia
desea lograr la cobertura inaldmbrica de todo € territorio de aqui a 2013 y Lituania desea
alcanzar una cobertura del 99 % con 2 500 puntos de acceso a I nternet.

4.2. Fondos de la Politica de Cohesiony TIC

Para alcanzar objetivos globales, hay que aprovechar a méaximo las sinergias entre la
financiacion y las politicas comunitarias, nacionales y/o regionales gque tienen impacto en €
desarrollo delas TIC en las zonas rurales.

En @ actua periodo de programacion, los fondos de la Politica de Cohesion continuarén
apoyando €l desarrollo de las TIC en las zonas rurales. Aproximadamente 15 300 millones de
euros (el 4,4 % del presupuesto total de la Cohesién) seinvertirdn en las TIC, en particular, en
los servicios publicos electronicos y en la infraestructura de banda ancha. El Fondo Social
Europeo (FSE) invertira considerablemente en la adquisicién de competencias electronicas en
virtud de diferentes prioridades estratégicas, tales como la formacion continua, la
adaptabilidad de los trabajadores y la formacion para desempleados en las zonas rurales.

4.3. I nvestigacion

La investigacion desempefia un papel fundamental para comprender las necesidades de las
TIC en las zonas rurales, asi como para descubrir maneras eficaces y efectivas de solucionar
problemas existentes. Junto con el apoyo a proyectos en virtud del 6°y del 7° Programa marco
se han creado dos redes ERA bagjo € auspicio del Comité Permanente de Investigacion
Agraria (TIC-AGRI y RURAGRI), que centran sus actividades en la coordinacion de
programas de investigacion nacionales, incluyendo las aplicaciones de las TIC en la
agriculturay en las zonas rurales.

2 La programacion del presupuesto de desarrollo rural se hace anivel de ge y medida, y no a nivel de

accion. Por tanto, los datos sobre las inversiones rel acionadas con la accion no estan disponibles.
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4.4, Proyectos TIC en las zonas rurales y factores que impulsan su adecuada
aplicacion?

Los proyectos TIC en las zonas rurales de Europa se centran en (i) €l equipo de acceso a
Internet, (ii) € contenido, es decir, el material consultado en Internet y que incluye los
servicios que animan a conectarse, y (iii) el desarrollo de nuevas competencias para acceder a
Internet. Los proyectos que combinan estos tres aspectos son [os que tienen mayor impacto.

Ademés de la buena gestién del proyecto, una serie de factores econémicos, politicos y
sociales contribuyen a éxito de los proyectos TIC en las zonas rurales y garantizan su
aceptacion en lacomunidad local, unaimplantacion elevaday su continuidad.

Ayuda financiera comunitaria

Los costes resultantes de la creacion de infraestructura, de facilitar la formacién adecuada y
de adaptar los servicios son méas elevados en las zonas rurales por las razones ya
mencionadas. Muchos proveedores comerciaes se dirigen a las areas urbanas o semiurbanas
densamente pobladas, en donde pueden optimizar la penetracion de las nuevas tecnologias y
el rendimiento de su inversion. En muchos casos, la penetracion inicial en las zonas rurales es
lenta ya que son mas reacias a adoptar nuevas tecnologias que las zonas urbanas. La
financiacion puablica, incluidos los fondos de la UE, pueden contribuir a subsanar la
brecha de inversion en la infraestructura de acceso a las TIC, los servicios en linea y
otras medidas en favor de la demanda en las zonas ruraes, en particular en las zonas de
montafia e insulares. Es esencial abordar adecuadamente las necesidades especificas de estas
zonas en € marco de las estrategias y |0s programas nacionales y regionales.

Apoyo de |las autoridades nacionales y regionales

Mas dla de facilitar financiacion, diversas formas de apoyo nacional y regional han
contribuido ala continuidad y al éxito de los proyectos TIC en las zonas rurales. Cuando se ha
concedido apoyo financiero o juridico, o los Gobiernos y las autoridades locales han
impulsado los proyectos, se han producido beneficios para la agricultura rural y para las
empresas del sector agroalimentario y de otros sectores, asi como parala poblacién rural.

Implicacién y cooperacion de los agentes locales

El compromiso de los agentes (econdmicos) locales puede tener un efecto significativo en
un proyecto cuando la implantacién de la nueva tecnologia redunda en su propio interés. La
implicacion de la poblacion local es necesaria para la continuidad de los proyectos. El
establecimiento de regimenes agregados de banda ancha locales, comunitarios o de grupo
podria ser un paso hacia el establecimiento de acciones de banda ancha locales y contribuir a
definir (mejor) las estrategias de banda ancha. Es necesario promover la cooperacion en las
comunidades locales en materia de recursos y de instalaciones de banda ancha, asi como de
su utilizacion eficaz. Asi lo han confirmado también las buenas practicas de L eader+.

Capacidad de comprension y de reaccion en e ambito de las nuevas oportunidades y
necesidades empresariales

23 Basado en el andlisis de buenas précticas efectuado por SAACNRA (2007), pégs. 25-38.
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La globalizacién e Internet han originado una fuerte competencia de las empresas en lo
gue respecta a mercados y clientes. Para desarrollar su actividad, 1os empresarios rurales
deben reaccionar adecuadamente y aprovechar las ventgjasdelas TIC.

Comprender cudles son los deseos de los usuarios potenciales aumentaria considerablemente
la penetracién de las nuevas tecnologias y seria la respuesta adecuada a las necesidades de las
zonas rurales. De esta forma, mejorarian factores como el desempleo, la escasa utilizacion de
Internet y el acceso a conocimiento en las zonas rurales. Una apropiacion mayor del
proyecto, gue puede llegar a suponer la participacion de la comunidad local en su gestion,
garantizaria una mayor asimilacion, més rendimiento de la inversion y la continuidad de la
actividad tras lafinanciacion inicial.

45, Promocion de buenas practicasdelas TIC en laszonasrurales

El intercambio de buenas practicas contribuye a la promocién y a desarrollo de productos y
servicios innovadores, crea valor afadido en el desarrollo de estrategias, mejora €
conocimiento y muestra como una utilizacion adecuada de los activos puede producir
resultados valiosos y positivos.

El estudio exterior encargado por la DG de Agriculturay Desarrollo Rural ha elaborado una
base de datos que relaciona 67 buenas practicas de las TIC en las zonas rurales, cuya
difuson podria estimular proyectos innovadores y apoyar las estrategias para las zonas
rurales. La base de datos incluye proyectos de financiacion privada y/o comunitaria
principamente durante el periodo 2000-2006. Asimismo, figuran en la base de datos del
portal web de banda ancha europeo lanzado por la Comisién en junio de 2008,

El intercambio de buenas précticas de desarrollo rural puede integrarse también en las redes
de desarrollo rural nacionales y comunitarias y en los programas Interreg y promoverse a
través de Leader.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El desarrollo de las TIC en las zonas rurales requiere un planteamiento estratégico solido que
ofrezca complementariedad y sinergias entre fondos y politicas comunitarios, nacionales y
regionales con el objetivo de desarrollo rural.

Con esta. comunicacion, la Comision:

e Redfirma el objetivo «banda ancha para todos» de aqui a 2010, seguin lo establecido en el
contexto del PERE y recuerda que e 30 % de la poblacién rura de la UE® carece
actualmente de acceso ala banda ancha.

e Invita a los Estados miembros a utilizar la financiacion para la infraestructura de banda
ancha concedida por e PERE de manera eficaz y efectiva con € fin de mejorar las
condiciones socioeconémicas de las zonas rurales. Para ello, es necesario adaptar 1os
programas de desarrollo rural de 2009 teniendo en cuenta las necesidades de los Estados
miembros, tras la adopcion por e Consgjo de la propuesta de la Comision.

www.broadband-europe.eu.
= Definicion de Idate de la ruralidad.
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Recomienda promover las acciones a favor de la ofertay la demanda de estas tecnol ogias,
através, en particular, de la mejora del acceso local y de retroceso a una infraestructura de
TIC asequible, asi como del desarrollo de servicios en lineay de contenido pertinentes para
la agriculturay para empresas no agricolas. Las acciones en favor de la demanda deberian
incluir actividades tales como la propiedad del ordenador, la formacion de agricultores,
transformadores y empresarios agricolas y no agricolas en € ambito de las TIC y del
comercio electrénico y acciones de alfabetizacion digital para la poblacion rural. Estas
actuaciones deberian acompafarse de la creacion de redes, de una evaluacion comparativa
y de otras medidas (posiblemente en e marco de los actuales observatorios de las TIC),
con € fin de apoyar la capacidad local y regiona de gestionar, planificar y llevar a cabo
proyectos TIC en los programas de desarrollo rural.

Anima a los Estados miembros y regiones a utilizar los presupuestos de asistencia técnica
para redizar estudios y andlisis sobre la situacion de las TIC en las zonas rurales y en la
agricultura, en los que se detallen las iniciativas emprendidas y la supervision de los
indicadoresdelas TIC.

Invita alos Estados miembros y regiones aincluir en sus informes anual es sobre desarrollo
rural a partir de 2010 las acciones relacionadas con las TIC emprendidas en el afio del
informe y, en su caso, su financiacion. La Comision tiene previsto presentar un informe
sobre la situacion en un documento de trabajo basado en la informacion facilitada por 1os
Estados miembros.

Exhorta a los Estados miembros y regiones, en el marco de su revision intermedia del
desarrollo rural que se realizard en 2010, a hacer mas hincapié en las acciones relativas a
las TIC, en particular en e ambito de la agricultura, la silvicultura y la industria
alimentaria, asi como en los progresos realizados, sobre cuya base seguir potenciando la
adopcion de las TIC y, en su caso, proponer adaptaciones de los programas de desarrollo
rural.

Subraya que la consecucion de resultados efectivos en las zonas rurales exige una
orientacion y complementariedad adecuadas de la financiacion comunitaria con €l fin de
crear sinergias. Para alcanzar este objetivo, las autoridades nacionales y regionales que
gestionan los distintos fondos comunitarios (Fondos Estructurales, Fondo de Cohesion,
FEADER) deben cooperar estrechamente entre si.

Subraya la importancia de la difusién y del intercambio de buenas précticas sobre las TIC
en las zonas rurales en el marco de las redes europeas y nacionales de desarrollo rural. La
red de I+D de la UE deberia presentar sugerencias Utiles en materia de aplicacion de las
TIC en las zonas rurales. Se organizara un foro sobre esta cuestion en el segundo semestre
de 2010.

Anima a responsables y gestores de proyectos TIC de las zonas rurales a utilizar 1os

portales web europeos de TIC disponibles (www.broadband-europeeu vy
www.ePractice.eu).
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