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RESUMEN

La presente propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a la
interconexion en las telecomunicaciones: garantizar el servicio universal y la interoperabilidad
mediante la aplicacion de los principios de la oferta de red abierta (ONP) constituye un
elemento clave del futuro entorno competitivo.

Gracias a esta Directiva, quienes deseen incorporarse al mercado podran acceder a los actuales
clientes profesionales y particulares, con lo que se fomentara el crecimiento de la inversion
y del mercado en el sector de servicios de telecomunicaciéon, dentro de un marco
reglamentario previsible y estable.

Al mismo tiempo, se implantaran salvaguardias que garanticen la interconexion y la
interoperabilidad de redes y servicios, de manera que los usuarios puedan beneficiarse, cada
vez en mayor medida, de la prestacion universal de servicios de telecomunicacion en todo el
territorio de la Union.

La Directiva establece unos principios armonizados de interconexion que deberan aplicarse a
nivel nacional. Sus caracteristicas mas sobresalientes son:

-aplicacion de los principios de la oferta de red abierta, a saber, transparencia, objetividad y
no discriminacion, de conformidad con el principio de proporcionalidad

-concesion de la prioridad a las negociaciones comerciales entre las partes que se
interconectan, aun cuando se reservan algunas condiciones que deberan establecer a priori las
autoridades nacionales de reglamentacion de las telecomunicaciones

-establecimiento inequivoco de las competencias de las autoridades nacionales de
reglamentacion, de conformidad con el principio de subsidiariedad, y con inclusion de
mecanismos eficaces de solucion de litigios.

Se espera que en la mayoria de los Estados miembros se haya introducido la plena
competencia en el suministro de la infraestructura de las redes y los servicios de
telecomunicacion antes del 1 de enero de 1998.

La presente Directiva constituye un componente esencial del nuevo marco reglamentario
promotor de la liberalizacion de las telecomunicaciones, y como tal forma parte de un paquete
general de reforma legislativa del sector.



EXPOSICION DE MOTIVOS

1. Introduccion

La presente propuesta de Directiva relativa a la interconexion en las telecomunicaciones:
garantizar el servicio universal y la interoperabilidad mediante la aplicacion de los principios
de la oferta de red abierta (ONP) constituye una parte esencial de un paquete de reformas
legislativas generales del sector de las telecomunicaciones.

La Union Europea (UE) viene siguiendo en el sector de las telecomunicaciones una politica
equilibrada de liberalizacion y armonizacion, basada en la Directiva de la Comision de 1990
sobre servicios de telecomunicaciones™ y en la Directiva del Consejo sobre la oferta de red
abierta®, adoptadas simultaneamente.

El paquete de reforma de las telecomunicaciones viene a aplicar el acuerdo politico de
liberalizar los servicios de telecomunicacion y la infraestructura de telecomunicaciones antes
del 1 de enero de 1998, contenido en las Resoluciones del Consejo de 22 de julio de 1993
y 22 de diciembre de 1994®. Al mismo tiempo, establecera salvaguardias que garanticen la
interconexion y la interoperabilidad de las redes y los servicios, de manera que los usuarios
puedan seguir beneficiandose de la prestacion universal de servicios de telecomunicacion en
toda la Union.

Se considera que la interconexion constituye un elemento clave del futuro marco competitivo,
ya que permitira a quienes se incorporen al mercado acceder a los usuarios finales actuales,
con lo que se fomentara el aumento de la inversion y el crecimiento del mercado en el sector
de servicios de telecomunicacion, dentro de un marco reglamentario previsible y estable.

2. Antecedentes

Contar con unas telecomunicaciones transeuropeas eficaces, algo esencial para la creacion del
mercado Unico, resulta particularmente importante para el fomento del crecimiento
econémico. La mundializacion de las empresas obliga a éstas a disponer de unas
comunicaciones sin discontinuidades entre los diferentes lugares en que se desarrollan sus
actividades en los distintos paises y, cada vez en mayor medida, a mejorar los enlaces con sus
clientes. El Libro Blanco® de Delors afirmaba que las redes de telecomunicacion eran "la
savia de la competitividad".

™ Directiva 90/388/CEE de la Comision, DO n° L 192 de 24.7.1990, p. 10.

@ Directiva 90/387/CEE del Consejo, DO n® L 192 de 24.7.1990, p. 1.

®  Grecia, Irlanda, Portugal y Espaiia disfrutaran de un periodo de transicion de hasta cinco
afios, y Luxemburgo de hasta dos afios.

®  Resolucion 93/C 213/01 del Consejo, de 6.8.1993, p. 1.

®  Resolucion 94/C379/03 del Consejo, de 31.12.1994, p. 4.

©®  Libro Blanco de la Comision "Crecimiento, competitividad y empleo: retos y pistas para
entrar en el siglo XX1", diciembre de 1993.
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La Comision y el Consejo han insistido en diversas ocasiones en la importancia de las
telecomunicaciones como catalizador del mercado Unico, y en esta apreciacion se apoyan
diversas medidas legislativas capitales adoptadas a nivel comunitario a lo largo de la pasada
década. Con estas medidas se pretendia conseguir la progresiva apertura de los mercados de
equipos y servicios, con el objetivo de poner en manos de los usuarios particulares y
profesionales unas telecomunicaciones mas eficaces y baratas y crear un tejido homogéneo
para los servicios paneuropeos de telecomunicacion.

En un entorno perfectamente competitivo, la Gnica reglamentacion necesaria seria la destinada
a garantizar la competencia leal, posiblemente mediante una aplicacion ex post de las normas
sobre competencia del Tratado, respaldada por unas disposiciones ex anfe encaminadas a
satisfacer determinados objetivos de servicio publico y requisitos esenciales. Sin embargo,
mientras el mercado evoluciona hacia la competencia plena, resultara necesario contar con un
adecuado régimen de regulacion ex anmfe para atenuar el riesgo de que sus actuales
protagonistas abusen de su posicion de fuerza para disuadir a los nuevos operadores y
prestadores de servicios que pretendan entrar en el mercado.

3. Objetivos de la Directiva propuesta

Los objetivos del nuevo marco reglamentario seran garantizar un acceso abierto a las redes
y servicios y garantizar a los agentes del mercado el derecho a interconectarse con las redes
y servicios de los demas, siempre que esté razonablemente justificado.

El marco armonizado de interconexion que se propone se caracterizara por:

-la aplicacion de los principios de la oferta de red abierta, a saber, transparencia, objetividad
y no discriminacién, de conformidad con el principio de proporcionalidad

-la prioridad concedida a las negociaciones comerciales entre las partes que se interconectan,
aun cuando se reservan algunas condiciones para que las establezcan a priori las autoridades
nacionales de reglamentacion de las telecomunicaciones

-el establecimiento inequivoco de las competencias de las autoridades nacionales de
reglamentacion, de conformidad con el principio de subsidiariedad, y con inclusioén de unos
mecanismos efectivos de solucion de litigios.

Ademas, seran de aplicacion las normas sobre competencia del Tratado.

Se considera que una Directiva de la Union Europea sobre interconexion en el marco de la
ONP constituye el medio mas eficaz para establecer de forma armonizada los principios de
la interconexion en los Estados miembros, al tiempo que se define el papel de las autoridades
nacionales de reglamentacion en este contexto, en consonancia con el principio de
subsidiariedad.

La Directiva propuesta pretende alcanzar un equilibrio adecuado entre los derechos y las
obligaciones de los distintos agentes, de conformidad con sus posiciones relativas en el
mercado.



4. Aplicabilidad de la Directiva propuesta: un marco equilibradd de derechos y
obligaciones

La Directiva propuesta dota a la interconexion de un marco en el que quedan claramente
establecidos los derechos y obligaciones de las partes afectadas. Se atribuye un papel
importante a las autoridades nacionales de reglamentacion (ANR) de las telecomunicaciones
de los Estados miembros a la hora de garantizar que la interconexion se obtenga en interés
de los usuarios europeos, por lo que muchas de las disposiciones de la Directiva se refieren
al papel y a las responsabilidades de dichas autoridades nacionales de reglamentacion.

En lo que se refiere a las organizaciones afectadas, la Directiva propuesta reconoce que
existiran diferentes tipos de agentes del mercado en los Estados miembros. Para cada uno de
ellos, la Directiva trata de conseguir un equilibrio entre derechos y obligaciones, que pueden
diferir de un tipo de agente del mercado a otro.

Quienes deseen incorporarse al mercado y adquirir derechos de interconexion importantes
tendran que aceptar unas obligaciones igualmente importantes; otros, dependiendo de los
servicios que vayan a ofrecer, preferiran contentarse con menos derechos y asumir, al mismo
tiempo, menos obligaciones.

Ejemplo de esta Gltima situacion seria una organizacion (p. €j., un prestador de servicios de
datos) que no dispusiera de ningun dercecho particular a priori a que los demas le concedicran
la interconexion, pero tampoco ninguna obligacion de aceptar las solicitudes de interconexion
de los demas. No obstante, si se produce un litigio en materia de interconexion, todas las
partes tendrian derecho, a nivel nacional, a solicitar la intervencion de la autoridad nacional
de reglamentacion y, si se trata de un litigio transfronterizo, a acogerse al procedimiento de
solucion establecido a nivel comunitario. Los servicios prestados por este tipo de organizacion
podran someterse, por razones de interés publico, a determinadas condiciones a priori
establecidas por la autoridad nacional de reglamentacion (p. €j., con respecto a las normas
internacionales, la numeracion, etc.), pero en todos los demas aspectos los acuerdos de
interconexion serian resultado de la negociacion téemica y comercial entie lay partes

Los operadores de redes publicas de telecomunicacion y los prestadores de servicios piblicos
de telecomunicacion que tienen la posibilidad de controlar el acceso de los clientes a otros
prestadores de servicios (y, por extension, al acceso a los clientes de otros prestadores de
servicios) suelen disfrutar de derechos de acceso a recursos nacionales tales como tender
cables en las autopistas publicas, utilizar las radiofrecuencias o utilizar nimeros o intervalos
de numeracion del plan nacional de numeracion. Estos privilegios quedaran compensados por
la obligacion de establecer la interconexion con otras organizaciones del mismo tipo, sin
discriminaciones, para garantizar unos servicios nacionales y europeos. A las organizaciones
que, ademas, tengan mucho peso en el mercado se les asignaran ciertas obligaciones que, en
particular, tendran por objetivo compensar el desequilibrio que existe en cuanto a capacidad
de negociacion con respecto a las organizaciones pequefias o recientemente incorporadas al
mercado. El peso en el mercado se calibrara utilizando diversos factores que pueden tomarse
en combinacion o por separado, tales como el tamaifio, la cuota de mercado, el grado de
integracion vertical, la capacidad para actuar con independencia de sus competidores, el
control de recursos escasos, los privilegios disfrutados en comparacion con otros agentes del
mercado, etc. A las organizaciones de este tipo se les impondran obligaciones referentes a la
publicacion de listas de precios de interconexion, el establecimiento de tarifas de interconexion
basadas en los costes y avaladas por sistemas transparentes de contabilidad de costes y la
separacion de cuentas en determinados casos.
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5. Resumen del contenido de la Directiva propuesta
El articulo 1 describe el ambito de aplicacion y los objetivos de la Directiva.
El articulo 2 define los principales términos que se utilizan en la Directiva.

El articulo 3 esboza los principios fundamentales de la interconexion, exigiendo a los Estados
miembros la supresion de cualquier barrera que se oponga a la misma y afirmando que debe
concederse prioridad a la negociacion comercial y técnica. Subraya la importancia de facilitar
unos servicios de lineas arrendadas y telefonicos de alcance europeo y garantiza asimismo que
las partes que se interconectan mantendran la confidencialidad de la informacion que se
transmiten.

El articulo 4 trata de los derechos y obligaciones de las organizaciones interconectadas.
Ratifica el derecho y la obligacion que tienen las organizaciones especificadas a negociar
acuerdos de interconexion mutua, estando permitido a las autoridades nacionales de
reglamentacion eximir de ello con caracter excepcional, y solamente en los casos en que
existan alternativas viables a la interconexion.

El articulo 5 describe las condiciones que regulan los mecanismos que los Estados miembros
pueden aplicar con el fin de repartir las cargas asociadas a la prestacion del servicio universal.
Una carga asociada a las obligaciones de servicio universal puede ser compartida asumiendo
directamente una parte de dichas obligaciones o efectuando la aportacion econémica
apropiada; es lo que a veces se denomina opcion de "pagar o actuar”. La Directiva subraya
la necesidad de transparencia en el calculo del coste neto asociado al servicio universal cuando
se exija que los agentes del mercado efectien aportaciones econdmicas.

El articulo 6 especifica los requisitos de no discriminacion y transparencia en relacion con
la interconexion a las redes y servicios proporcionada por organizaciones que tienen un peso
significativo en el mercado. Este articulo exige que se publiquen los acuerdos de interconexion
en los que participen organizaciones cuyo peso en el mercado sea significativo (con la posible
excepcion de determinados detalles de caracter confidencial).

El articulo 7 describe los principios por los que deberan regirse las organizaciones que tengan
un peso significativo en el mercado cuando fijen las cuotas de interconexion. Las cuotas deben
ser transparentes, estar desglosadas, basarse en los costes y fomentar el rendimiento econémico
y la incorporacion sostenible al mercado. Deben contener partidas separadas que reflejen la
instalacion inicial y el transporte del trafico por la red huésped. El articulo exige que estas
organizaciones publiquen unas listas de precios de interconexion estandar. Los operadores
afectados por este articulo deben demostrar que se basan en los costes mediante la aplicacion
de un sistema de contabilidad de costes aprobado.

El articulo 8 aplica las exigencias de separacion de la contabilidad a las organizaciones
verticalmente integradas que tienen un peso significativo en el mercado o que disfrutan de
derechos especiales o exclusivos en otros sectores (que no sean las telecomunicaciones), para
evitar subvenciones cruzadas desleales de una actividad a otra. Se exige asimismo con caracter
obligatorio una censura de cuentas independiente y que los agentes del mercado proporcionen,
cuando asi se les solicite, una informacion contable completa a las autoridades nacionales de
reglamentacion y, si procede, a la Comision Europea.



El articulo 9 define las responsabilidades generales de las autoridades nacionales de
reglamentacion. Establece los objetivos globales y concede a las ANR los derechos de
intervenir, establecer un plazo para la conclusion satisfactoria de las negociaciones, insistir en
el cumplimiento de determinadas condiciones (véase Anexo V) y, si es necesario, imponer
condiciones de interconexion. En este articulo se describe también un procedimiento de
solucion de los litigios que surjan entre las organizaciones sometidas a la jurisdiccion de una
misma ANR.

El articulo 10 describe la aplicacion a la interconexion de los requisitos esenciales (seguridad
en la explotacion de la red, mantenimiento de la integridad de la red, interoperabilidad de los
servicios y proteccion de los datos personales y la confidencialidad).

El articulo 11 describe las condiciones para compartir instalaciones (p. €j., conductos,
canalizaciones, emplazamientos y edificios) aunque los mecanismos detallados se dejan al
acuerdo de las partes. Los Estados miembros podran imponer mecanismos de uso compartido,
incluido el prorrateo de los costes, cuando esté justificado.

El articulo 12 exige que las autoridades nacionales de reglamentacion controlen y desarrollen
los planes de numeracion, teniendo en cuenta las tendencias en Europa y en el mundo. Este
articulo, en consonancia con la necesidad de crear un entorno de competencia leal, exige que
los procedimientos de atribucion de numeros sean transparentes, equitativos, rapidos, objetivos
y no discriminatorios. Se exige también que las autoridades nacionales de reglamentacion
garanticen lo antes posible la transportabilidad de los nimeros entre prestadores de servicios.

El articulo 13 exige que las ANR fomenten la adopcion voluntaria de las normas europeas
o, cuando no existan, de las normas internacionales o, si tampoco existen, nacionales. La
Comision podra, en consulta con el Comité ONP, solicitar que los organismos europeos de
normalizacion adecuados elaboren normas de interconexion.

El articulo 14 ratifica que es responsabilidad de las autoridades nacionales de reglamentacion
garantizar la publicacion de la informacion referente a la interconexion y el facil acceso a la
misma.

El articulo 15 establece que el Comité ONP es el marco de consulta apropiado en materia de
interconexion. '

El articulo 16 prevé un procedimiento a nivel comunitario para la solucion de litigios
transfronterizos.

El articulo 17 exige que los Estados miembros notifiquen a la Comision, antes del 1 de enero
de 1998, los nombres de las correspondientes ANR, de las organizaciones que tienen
obligaciones de servicios universal, de las organizaciones que se considera que tienen un peso
significativo en el mercado y de las organizaciones incluidas en el Anexo II de la Directiva.

El articulo 18 prevé la futura modificacion de los anexos de la Directiva en razon del
progreso tecnologico, de los cambios en la demanda del mercado o del consumidor, o de la
necesidad de introducir una mayor coherencia en el marco reglamentario de la Union Europea.

El articulo 19 permite la suspension, en determinadas circunstancias, de algunas de las
obligaciones contenidas en la Directiva.



El articulo 20 solicita a los Estados miembros que informen acerca de cualquier dificultad que
se presente en la interconexion con organizaciones de terceros paises. El Consejo podra
autorizar a la Comision, cuando resulte necesario, a entablar negociaciones encaminadas a
obtener unos derechos comparables para las organizaciones comunitarias.

El articulo 21 contiene una disposicion general sobre el examen de la aplicacion de la
Directiva en los Estados miembros, asi como disposiciones especificas sobre el examen de las

condiciones de interconexion comparables en terceros paises de conformidad con el articulo
20. ‘

El articulo 22 contiene disposiciones estandar sobre la transposicion de la Directiva al
Derecho interno de los Estados miembros, estableciendo que debe efectuarse antes del 31 de
diciembre de 1997.

El Anexo I describe los tipos de redes y servicios sometidos a las condiciones especificadas
en diversos articulos de la Directiva.

El Anexo II describe las organizaciones con derechos y obligaciones de interconectarse
mutuamente.

El Anexo IIT describe el método que se utilizara para calcular el coste neto de las
obligaciones de servicio universal referentes a la telefonia vocal.

El Anexo IV contiene una relacion no exhaustiva de los elementos que componen las cuotas
de interconexion.

El Anexo V especifica los apartados con arreglo a los cuales deben hacer publica la
informacion referente a sus sistemas de contabilidad de costes las organizaciones que tengan
un peso significativo en el mercado.

El Anexo VI establece un limite de volumen de negocio por debajo del cual las
organizaciones quedaran exentas de determinadas obligaciones relativas a la separacion
contable.

El Anexo VII sefiala unas condiciones adecuadas para los acuerdos de interconexion,

distinguiendo las que deben incluirse necesariamente y las que son voluntarias, aunque
deseables.

6. Proceso de consulta

La necesidad de contar con un marco reglamentario inequivoco en materia de interconexion
aparecia ya en el Libro Verde sobre comunicaciones méviles y personales”, en el que se
proponia que el principio orientador fuera el de conceder prioridad a las negociaciones
comerciales directas entre las partes que se interconectan. Al mismo tiempo, se aplicarian los
principios tradicionales de la oferta de red abierta, es decir, objetividad, transparencia, no
discriminacion y orientacién por los costes. '

™ COM(94) 145, 27.4.1994.



La consulta sobre dicho Libro Verde puso de manifiesto que era necesario contar con un
entorno previsible y estable en materia de interconexion a nivel de la UE para garantizar las
futuras inversiones y el crecimiento de este mercado®.

La Comision anuncio6 su intencion de preparar una Directiva del Parlamento Europeo y del
Consejo sobre interconexion en el contexto de la oferta de red abierta en su Plan de actuacion
sobre la sociedad de la informacion®, y bosquej6 mas en detalle la estructura de esta Directiva
en su Comunicacion sobre la situacion actual y perspectivas futuras del acceso abierto a las
redes y servicios de telecomunicacién (oferta de red abierta)'” y en la segunda parte del Libro
Verde sobre infraestructuras, publicada en enero de 1995¢". Ademas, la Comisién celebro dos
seminarios publicos en noviembre de 1994 sobre los resultados de los estudios llevados a cabo
por asesores independientes sobre la interconexion’? y contabilidad de costes™.

El informe de la Comision sobre la consulta efectuada tras la publicaciéon' del Libro Verde
sobre la liberalizacion de la infraestructura y las redes de television por cable® sefialaba que
contaba con un amplio respaldo la idea de establecer un marco eficaz para la interconexion
basado fundamentalmente en la negociacion comercial, y complementado por un marco
reglamentario comun a nivel europeo y unos mecanismos eficaces de solucion de litigios.

El texto del proyecto de Directiva refleja todas estas ideas. Los principios que incorpora la
Directiva propuesta han sido estudiados detalladamente en el Comité ONP con las autoridades
nacionales de reglamentacion.

7. Intercomexién y normas sobre competencia

Los acuerdos de interconexion constituyen uno de los factores mas importantes a la hora de
determinar las condiciones futuras para una competencia leal en el sector. Por consiguiente,
la aplicacion de las normas sobre competencia del Tratado a la interconexion y el acceso en
el sector de las telecomunicaciones adquirira una importancia cada vez mayor. Esta previsto
complementar la Directiva propuesta, que no afecta a la aplicacion de las normas sobre
competencia del Tratado, con una Nota de la Comision relativa a la aplicacién de las normas
sobre competencia a la interconexion y el acceso. Se espera que la aprobacion de dicha Nota
se ajuste al calendario fijado por la Comision en su Comunicaciéon de 3 de mayo de 1995
sobre la consulta realizada acerca del Libro Verde sobre infraestructuras (COM(95)158), sobre
la base de una amplia consulta publica efectuada sobre un proyecto de Notificacion que
publicara la Comision en el Diario Oficial de las Comunidades Europeas.

®  COM(94) 492, 23.11.1994.

®  COM(94) 347, 17.7.1994.

10 COM(94) 513, 29.11.1994.

an - COM(94) 682, 15.01.1995.

12 Estudio de WIK/EAC encargado por la DG XIII/A/1 de la CE vy titulado "Network
interconnection in the domain of ONP", noviembre de 1994.

13  Estudio de Arthur Andersen encargado por la DG XIII/A/1 de la CE y titulado "Cost
allocation and general cost accounting principles”, noviembre de 1994.

9 COM(95) 158, 3.5.1995
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8. Conclusion

La Directiva propuesta constituye un componente esencial del marco reglamentario necesario
para garantizar la introduccion efectiva de la plena competencia en el suministro de servicios
de telecomunicacion y de infraestructura de telecomunicaciones en la mayor parte de los
Estados miembros de la Union Europea antes del 1 de enero de 1998, y antes del afio 2003
en los paises restantes.
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Propuesta de
DIRECTIVA DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO
relativa a la interconexion en las telecomunicaciones en lo que respecta a garantizar

el servicio universal y la interoperabilidad mediante la aplicacion de
los principios de la oferta de red abierta (ONP)

EL PARLAMENTO EUROPEO Y EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA,

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, y en particular su articulo 100 A,

Visto la propuesta de la Comision'®,

Visto el dictamen del Comité Econoémico y Social®,

De conformidad con el procedimiento a que se refiere el articulo 189 B del Tratado,

1.

Considerando que, a partir del 1 de enero de 1998 (con periodos de transicion para
determinados Estados miembros), quedara liberalizado el suministro de servicios y de
infraestructura de telecomunicaciones en la Comunidad; que la Resolucion del Consejo
de 7 de febrero de 1994, relativa a los principios del servicio universal en el sector de las
telecomunicaciones®™ reconoce que para fomentar unos servicios de telecomunicacion de
alcance comunitario es preciso garantizar la interconexion de las redes publicas y, en el
futuro entorno competitivo, la interconexion entre los diferentes operadores nacionales y
comunitarios; que la Directiva 90/387/CEE del Consejo, de 28 de junio de 1990, relativa
al establecimiento del mercado interior de los servicios de telecomunicaciones mediante
la realizacion de la oferta de una red abierta de telecomunicaciones (ONP)™ establece
unos principios armonizados en materia de apertura y eficacia en el acceso a las redes,
y cuando proceda servicios publicos de telecomunicacion, asi como en su uso; que la
Resolucion del Consejo de 22 de julio de 1993, relativa al informe sobre la situacion del
sector de las telecomunicaciones y la necesidad de que prosiga el desarrollo en este
mercado®, reconoce que las medidas de la oferta de red abierta proporcionan el marco
adecuado para armonizar las condiciones de interconexion;

Considerando que es necesario contar con un marco general para la interconexion a las
redes publicas de telecomunicacion y a los servicios publicos de telecomunicacion, con
independencia de las tecnologias empleadas, con vistas a garantizar a los usuarios
coumunitarios una interoperabilidad de extremo a extremo de los servicios; que la
existencia de unas condiciones de interconexion e interoperabilidad equitativas,
proporcionadas y no discriminatorias constituye un factor clave para facilitar el desarrollo
de unos mercados abiertos y competitivos;

(0))
2
3)
“
(%)

DO

DO

DO n° C 48 de 16.2.1994, p. 1.
DO n° L 192 de 24.7.1990, p. 1.
DO n° C 213 de 6.8.1993, p. 1.
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Considerando que la abolicion de los derechos exclusivos y especiales en las
telecomunicaciones exige la modificacion de algunas de las definiciones actuales; que,
a efectos de la presente Directiva, los servicios de telecomunicacién no incluyen los
servicios de radiodifusion sonora ni de television;, que las condiciones técnicas, tarifas y
condiciones de uso y suministro aplicables a la interconexion son distintas de las
aplicables a las interfaces entre la red y el usuario final;

Considerando que, tras la supresion de los derechos especiales y exclusivos en materia
de servicios e infraestructura de telecomunicaciones en la Comunidad, el suministro de
redes o servicios de telecomunicacion puede exigir alguna forma de autorizacion por parte
de los Estados miembros; que todas las organizaciones autorizadas a suministrar redes
publicas de telecomunicacion o servicios publicos de telecomunicacion en la totalidad o
una parte de la Comunidad deben tener libertad para negociar acuerdos de interconexion
sobre una base comercial de conformidad con el Derecho comunitario y sometidas a la
supervision e intervencion de las autoridades nacionales de reglamentacion; que hay que
garantizar una interconexion adecuada dentro de la Comunidad de determinadas redes y
servicios que resultan esenciales para el bienestar social y econémico de los usuarios
comunitarios, en particular, las redes y servicios telefonicos publicos y a las lineas
arrendadas;

Considerando que es necesario definir qué organizaciones tienen derechos y obligaciones
en materia de interconexion; que, para favorecer el desarrollo de nuevos tipos de servicios
de telecomunicacion, es importante fomentar las nuevas formas de interconexion y acceso
especial a la red;

Considerando que la Resolucion de 7 de febrero de 1994 establece las condiciones para
la financiacion de un servicio universal de telefonia vocal, que las obligaciones de
prestacion de un servicio universal contribuyen a la consecucion de los objetivos de
cohesion socioeconémica e igualdad territorial de la Comunidad; que en un Estado
miembro puede haber mas de una organizacion con obligaciones de servicio universal,
que el calculo del coste neto del servicio universal debe tener debidamente en cuenta los
gastos y los ingresos, asi como los efectos externos economicos y los beneficios
intangibles resultantes de la prestacion del servicio universal, pero, para no obstaculizar
el proceso de reequilibrio de tarifas en curso, no debe incluir elementos que deriven de
desequilibrios historicos en las tarifas;, que los costes de las obligaciones de servicio
universal deben calcularse sobre la base de procedimientos transparentes;, que las
aportaciones economicas relacionadas con las obligaciones de servicio universal deben
separarse de las cuotas de interconexion;

Considerando que es importante establecer unos principios que garanticen la
transparencia, el acceso a la informacion, la no discriminacion y la igualdad de acceso,
en particular para las organizaciones que tienen un peso significativo en el mercado; que
el peso en el mercado de una organizacion depende de varios factores, entre los que
figuran su cuota en el mercado del producto o servicio de que se trate en el mercado
geografico relevante, su volumen de negocios con relacion a las dimensiones del mercado,
su capacidad para influir en la situacion del mercado, su control de los medios de acceso
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10.

a los usuarios finales, su acceso a los recursos financieros y su experiencia en el
suministro de productos y servicios al mercado; que, a efectos de la presente Directiva,
se presumira que una organizacion tiene un peso significativo en el mercado cuando su
cuota en un mercado de telecomunicaciones concreto de la zona geografica de un Estado
miembro en la que esta autorizada a operar supere el 25%, salvo que su autoridad
nacional de reglamentacion determine que no es éste el caso; que, si una organizacion
esta por debajo de esta cuota de mercado umbral, su autoridad nacional de
reglamentacion podra, no obstante, determinar si la organizaciéon tiene un peso
significativo en el mercado;

Considerando que la fijacion de los precios de interconexion constituye un factor clave
a la hora de determinar la estructura y la intensidad de la competencia durante el proceso
de liberalizacion del mercado; que las organizaciones que tienen un peso significativo en
el mercado deben estar en disposicion de demostrar que sus cuotas de interconexion se
basan en criterios objetivos, se ajustan a los principios de transparencia y orientacion por
los costes y estan suficientemente desglosadas en funcion de los elementos de red y de
servicio que se ofrecen; que la publicacion de una lista de servicios y cuotas de
interconexion favorece la transparencia y la no discriminacion necesarias; que debe ser
posible la flexibilidad en los métodos de tarificacion del trafico de interconexion, incluido
el cobro basado en la capacidad, que el nivel de las cuotas debe fomentar la
productividad y facilitar una incorporacion al mercado eficaz y sostenible, y no debe
situarse por debajo de un limite calculado mediante el uso de métodos de coste
incremental a largo plazo y de imputacion y atribucion de costes basados en la generacion
de los costes reales, ni por encima de un limite establecido por el coste autonomo de
proporcionar la interconexion de que se trate;

Considerando que una adecuada separacion contable entre las actividades de interconexion
y el resto de las actividades garantiza la transparencia de las transferencias internas de
costes, que, cuando una organizacion que disfruta de derechos especiales o exclusivos
en un campo distinto del de las telecomunicaciones presta también servicios de
telecomunicacion, la separacion contable constituye un medio apropiado para evitar las
subvenciones cruzadas desleales;

Considerando que las autoridades nacionales de reglamentacion deben desempefiar un
papel importante en lo que se refiere a fomentar el desarrollo de un mercado competitivo
en interés de los usuarios comunitarios y garantizar una interconexion adecuada de redes
y servicios; que la negociacion de acuerdos de interconexion puede verse facilitada si las
autoridades nacionales de reglamentacion establecen determinadas condiciones de
antemano y delimitan los ambitos que deben figurar en los acuerdos de interconexion; que
si surge un litigio en materia de interconexion entre partes del mismo Estado miembro,
la parte perjudicada debe poder acudir a la autoridad nacional de reglamentacion para
solucionar el litigio; que las autoridades nacionales de reglamentacion deben poder exigir
a las organizaciones la interconexion de sus instalaciones siempre que pueda demostrarse
que va en interés de los usuarios; que la mision de las autoridades nacionales de
reglamentacion podria verse facilitada por la publicacion de orientaciones no obligatorias
en estas areas;
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I1.

12.

13.

14.

15.

Considerando que, de conformidad con la Directiva 90/387/CEE, los requisitos esenciales
que justifican la restriccion del acceso a las redes o servicios publicos de
telecomunicacion y el uso de los mismos se limitan a la seguridad en la explotacion de
la red, el mantenimiento de su integridad, la interoperabilidad de los servicios en casos
justificados y la proteccion de los datos, segin proceda;

Considerando que compartir instalaciones puede resultar beneficioso por motivos
relacionados con el urbanismo, el medio ambiente, la economia u otros conceptos y, por
consiguiente, las autoridades nacionales de reglamentacion deben fomentarlo sobre la base
de acuerdos voluntarios; que en algunas circunstancias puede resultar adecuado imponer
la obligacion de compartir instalaciones, pero s6lo después de una consulta publica
completa; que la coubicacion virtual puede representar una alternativa satisfactoria a la
coubicacion fisica de los equipos de telecomunicacion;

Considerando que la numeracion constituye un elemento clave de la igualdad de acceso;
que las autoridades nacionales de reglamentacion deben tener la responsabilidad de
administrar y controlar los planes nacionales de numeracion, asi como los aspectos de los
servicios de telecomunicacion relacionados con la denominacion y el direccionamiento
cuya coordinacion a nivel nacional resulta necesaria, con vistas a garantizar una
competencia efectiva; que la transportabilidad de los numeros, es decir, la posibilidad de
que el usuario final cambie de organizacion prestadora del servicio telefénico en un lugar
sin necesidad de cambiar de nimero nacional, es una facilidad importante para los
usuarios y debe implantarse en cuanto sea viable; que los sistemas de numeracion deben
elaborarse previa consulta con todas las partes interesadas y en armonia con el marco
europeo de numeracion a largo plazo y los sistemas internacionales de numeracion; que
las exigencias de la numeracion en Europa, la necesidad de prestar servicios paneuropeos
y nuevos y la mundializacion y la sinergia del mercado de las telecomunicaciones obligan
a adoptar una posicion comin de la Comunidad en las organizaciones y foros
internacionales en las que se adoptan decisiones en materia de numeracion;

Considerando que, de conformidad con la Directiva 90/387/CEE, la armonizacion de las
interfaces técnicas y de las condiciones de acceso debe basarse en especificaciones
técnicas comunes que tengan en cuenta la normalizacion internacional; que puede resultar
necesaria la elaboracion de nuevas normas europeas en materia de interconexion; que, de
conformidad con la Directiva 83/189/CEE del Consejo, de 28 de marzo de 1983, por la
que se establece un procedimiento de informacion en materia de normas vy
reglamentaciones técnicas®, no deben elaborarse nuevas normas nacionales en sectores
en los que se estén elaborando normas europeas armonizadas;

Considerando que, de conformidad con la Directiva 90/387/CEE, las condiciones de la
oferta de red abierta deben ser transparentes y publicarse de manera apropiada; que dicha
Directiva establecia el Comité ONP (en lo sucesivo, Comité ONP) para asistir a la
Comision y preveia un procedimiento de consulta con las organizaciones de
telecomunicaciones, usuarios, consumidores, fabricantes y prestadores de servicios;

(6)

DO n° L 109 de 26.4.1983, p. 8. Directiva cuya ultima modificacion la constituye la
Directiva 94/10/CE del Parlamento Europeo y del Consejo (DO n° L 100 de
19.4.1994, p. 30).
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Considerando que, ademas de los recursos previstos en la legislacion nacional o
comunitaria, es necesario que existan unos procedimientos sencillos de solucion de litigios
transfronterizos que queden fuera de la competencia de una unica autoridad nacional de
reglamentacion, que dichos procedimientos deben ser rapidos, poco costosos y
transparentes y permitir la participacion de todas las partes afectadas;

Considerando que, para que la Comision pueda controlar eficazmente la aplicacion de la
presente Directiva, es preciso que los Estados miembros le notifiquen el nombre las
autoridades nacionales de reglamentacion que desempefiaran las funciones que les
atribuye la presente Directiva, asi como las organizaciones afectadas por sus
disposiciones;

Considerando que, a la vista del desarrollo dinamico que presente este sector, debe
establecerse un procedimiento rapido para la adaptacion de los anexos de la presente
Directiva, que tenga plenamente en cuenta los puntos de vista de los Estados miembros
y en el que participe el Comité ONP,

Considerando que la aplicacion de determinadas obligaciones debe vincularse con la fecha
de la liberalizacion de los servicios y la infraestructura de telecomunicaciones; que debe
concederse la suspension de la obligacion de ofrecer la transportabilidad de los nameros
cuando la Comision convenga en que dicha obligacion supondria una carga excesiva para
determinadas organizaciones;

Considerando que la presente Directiva debe asimismo aplicarse a las organizaciones que
suministran redes de telecomunicacion y servicios de telecomunicacion en la Comunidad
y cuya propiedad y control efectivos no pertenezcan a los Estados miembros del Espacio
Economico Europeo o a nacionales de dichos Estados miembros, denominadas
"organizaciones de terceros paises”, que los operadores de la Comunidad deben
beneficiarse de un acceso efectivo y comparable a los mercados de terceros paises y

disfrutar en los terceros paises de un trato similar al que la presente Directiva otorga a

las organizaciones de terceros paises; que la Comunidad considera prioritaria la
consecucion de este objetivo en el marco de acuerdos multilaterales;

Considerando que debe examinarse el funcionamiento de la presente Directiva una vez
transcurridos tres afios; que, al mismo tiempo, debe examinarse también la situacion de
la interconexion con terceros paises, con vistas a adoptar las medidas apropiadas;

Considerando que el objetivo esencial de la interconexion de las redes y los servicios en
todo el territorio de la Comunidad y la oferta de redes y servicios transeuropeos no puede
alcanzarse satisfactoriamente a nivel de Estado miembro, y es preferible alcanzarlo a nivel
de la Comunidad mediante la presente Directiva,

Considerando que la presente Directiva no afecta a la aplicacion de las normas sobre

competencia del Tratado en lo que se refiere a la interconexion a las redes y servicios de
telecomunicacion,
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HAN ADOPTADO LA PRESENTE DIRECTIVA:

' Articulo 1
Ambito de aplicacion y objetivo

La presente Directiva establece un marco reglamentario para garantizar la interconexion y la
interoperabilidad de las redes y servicios de telecomunicacion en la Comunidad, en el contexto
de unos mercados abiertos y competitivos.

Se refiere a la armonizacion de las condiciones necesarias para una interconexion abierta y
eficaz a las redes publicas de telecomunicacion y a los servicios publicos de telecomunicacion.

b)

d)

8)

Articulo 2
Definiciones

A efectos de la presente Directiva se entendera por:

"interconexion", el enlace fisico y logico de las instalaciones de las organizaciones que
suministran redes de telecomunicacion y/o servicios de telecomunicacion, de manera que
los usuarios de una organizacion puedan comunicarse con los usuarios de otra
organizacion, o acceder a los servicios prestados por otra organizacion,

"red publica de telecomunicaciéon", una red de telecomunicacion que se utiliza, en
particular, para la prestacion de servicios publicos de telecomunicacion, ‘

"servicio publico de telecomunicacion", un servicio de telecomunicacion que esta a
disposicion del publico,

"red de telecomunicacion", los sistemas de transmision y, cuando proceda, los equipos
de conmutacion y demas recursos que permitan la transmision de sefiales entre puntos de
terminacion definidos mediante el cable, los medios radioeléctricos, los medios opticos
u otros medios electromagnéticos,

"servicios de telecomunicacién", servicios cuya prestacion consiste total o parcialmente
en la transmision y encaminamiento de sefiales por las redes de telecomunicacion,
excepcion hecha de la radiodifusion sonora y de television,

"usuarios”, los usuarios finales, incluidos los consumidores (p. ej. usuarios finales
particulares) y los prestadores de servicios.

"derechos especiales”, los derechos concedidos por un Estado miembro a un numero
limitado de empresas mediante cualquier instrumento legal, reglamentario o administrativo
que, en una zona geografica dada, limite a dos o mas el numero de las empresas
autorizadas a prestar un servicio o a emprender una actividad, con criterios que no sean
objetivos, proporcionales o no discriminatorios, o autorice, con arreglo a criterios distintos
de los enumerados, a varias empresas competidoras a prestar un servicio o a emprender
una actividad, o conceda a una o mas empresas, con arreglo a criterios distintos de los
mencionados, ventajas legales o reglamentarias que afecten sustancialmente a la capacidad
de cualquier otra empresa para prestar el mismo servicio o emprender la misma actividad
en la misma zona geografica en condiciones sustancialmente equivalentes.
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Cuando proceda, seran aplicables las demas definiciones que figuran en la
Directiva 90/387/CEE.

Articulo 3
Interconexion e interoperabilidad a nivel nacional y comunitario

Los Estados miembros adoptaran todas las medidas necesarias para suprimir cualquier
restriccion que impida a las organizaciones autorizadas por los Estados miembros a
suministrar redes de telecomunicacion y servicios de telecomunicacion negociar entre si
acuerdos de interconexion de conformidad con el Derecho comunitario. Estas
organizaciones pueden encontrarse en un mismo Estado miembro o en Estados miembros
diferentes. Los mecanismos técnicos y comerciales relacionados con la interconexion
seran objeto de acuerdos entre las partes interesadas, con sujecion a lo dispuesto en la
presente Directiva y a las normas sobre competencia del Tratado.

Los Estados miembros velaran por una interconexion adecuada y eficaz de las redes
publicas de telecomunicacion y de los servicios publicos de telecomunicacion enumerados
en las partes 1 y 2 del Anexo I, en la medida necesaria para garantizar la prestacion
universal de dichos servicios para todos los usuarios en la Comunidad.

Los Estados miembros velaran por que las organizaciones que interconecten sus
instalaciones a las redes publicas de telecomunicacion y/o a los servicios publicos de
telecomunicacion respeten en todo momento la confidencialidad de la informacion
transmitida o almacenada.

Articulo 4
Derechos y obligaciones en materia de interconexion

Las organizaciones autorizadas a suministrar las redes publicas de telecomunicacion y/o
los servicios publicos de telecomunicacion enumerados en el Anexo II tendran el derecho
y, cuando asi lo soliciten organizaciones de esta categoria, la obligacion de negociar la
interconexion mutua con el fin de prestar los mencionados servicios y con vistas a
garantizar el suministro de estas redes y servicios en toda la Comunidad. La autoridad
nacional de reglamentacion podra limitar esta obligacion, tras un examen caso por caso,
cuando existan alternativas técnica y comercialmente viables a la interconexion solicitada
y cuando esta interconexion resulte inadecuada en relacion con los recursos disponibles
para satisfacer la solicitud. Cuando una autoridad nacional de reglamentaciéon imponga
una limitacion de este tipo, debera motivarla plenamente y publicarla de conformidad con
el procedimiento establecido en el apartado 2 del articulo 14.

Las organizaciones autorizadas a suministrar las redes publicas de telecomunicacion y los
servicios publicos de telecomunicacion enumerados en el Anexo I que tengan un peso
significativo en el mercado deberan satisfacer todas las solicitudes razonables de
interconexion, incluidas las solicitudes de conexion a la red en puntos distintos de los
puntos de terminacion de la red ofrecidos a la mayor parte de los usuarios finales
("acceso especial a la red"), formuladas por prestadores de servicios.
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Articulo §
La interconexion y las aportaciones al servicio universal

Cuando un Estado miembro determine, de conformidad con lo dispuesto en el presente
articulo, que las obligaciones de servicio universal representan una carga no equitativa
para una organizacion, podra establecer mecanismos que permitan compartir el coste neto
de las obligaciones de servicio universal con otras organizaciones que exploten redes
publicas de telecomunicacion. Los Estados miembros tendran debidamente en cuenta los
principios de transparencia, no discriminacion y proporcionalidad a la hora de establecer
las correspondientes aportaciones. Solo podran financiarse de esta forma las redes
publicas de telecomunicacién y los servicios publicos de telecomunicacion enumerados
en la parte 1 del Anexo I.

Las aportaciones que se efectuen para costear las obligaciones de servicio universal
podran basarse en un mecanismo establecido especificamente a tal efecto y administrado
por un organo independiente de los beneficiarios o adoptar la forma de una cuota
suplementaria que se afiadira a la cuota de interconexion.

Para determinar la carga que representa la prestacion del servicio universal, las
organizaciones que tengan obligaciones de servicio universal calcularan, a peticion de su
autoridad nacional de reglamentacion, el coste neto de tales obligaciones de conformidad
con el procedimiento establecido en el Anexo III. El céalculo del coste neto de las
obligaciones de servicio universal sera auditado por un 6érgano competente, independiente
de la organizacion de telecomunicaciones, y aprobado por la autoridad nacional de
reglamentacion. El calculo del coste y los resultados de la auditoria se pondran a
disposicion del publico con arreglo al procedimiento establecido en el apartado 2 del
articulo 14.

Cuando esté justificado sobre la base del calculo del coste neto contemplado en el
apartado 3, y teniendo en cuenta los beneficios que revierten en el mercado a una
organizacion que ofrece un servicio universal, las autoridades nacionales de
reglamentacion determinaran si esta justificado establecer un mecanismo que permita
compartir el coste neto de las obligaciones del servicio universal.

Cuando se establezca el mecanismo contemplado en el apartado 4, las autoridades
nacionales de reglamentacion velaran por que los principios aplicados al reparto de los
costes y los datos referentes al mecanismo aplicado se pongan a disposicion del publico
con arreglo al apartado 2 del articulo 14.

Las autoridades nacionales de reglamentacion velaran por que se publique un informe
anual en el que conste el coste calculado de las obligaciones de servicio universal y se
detallen las aportaciones efectuadas por todas las partes afectadas.

Hasta el momento en que aplique el procedimiento descrito en los apartados 3, 4 y 5,
deberan notificarse a la autoridad nacional de reglamentacion y a 1a Comision, antes de
introducirlas, las cuotas pagaderas por una parte interconectada que incluyan o sirvan de
aportacion destinada a costear las obligaciones de servicio universal. Si la autoridad
nacional de reglamentacion o a la Comision consideran excesivas dichas cuotas, se
solicitard a la organizacion de que se trate que las reduzca. Esta reduccion debera
aplicarse con efectos retroactivos, a partir de la fecha en que se introdujeron las cuotas.
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7.

Cuando proceda, la Comision podra, con arreglo al procedimiento previsto en el
articulo 15, establecer orientaciones sobre el calculo del coste y la financiacion del
servicio universal.

Articulo 6
Los requisitos de no discriminacion y transparencia

Con referencia a la interconexién a las redes publicas de telecomunicacién y a los servicios
publicos de telecomunicacion enumerados en el Anexo I y explotados por organizaciones que,
segun notificacion de las autoridades nacionales de reglamentacion, tengan un peso
significativo en el mercado, los Estados miembros velaran por que:

a)

b)

d)

Las organizaciones afectadas se atengan al principio de no discriminacién con respecto
a la interconexion que ofrezcan a los demas. Deberan aplicar condiciones similares en
circunstancias similares a las organizaciones interconectadas que presten servicios
similares y proporcionar medios e informacion relacionados con la interconexion a las
demas en las mismas condiciones en que los proporciona para sus propios servicios o los
de sus filiales o asociados, y de la misma calidad.

Se ponga toda la informacion y las especificaciones necesarias a disposicion de las
organizaciones que estén estudiando la posibilidad de interconectarse y asi lo soliciten,
con vistas a facilitar la celebracion de un acuerdo.

Se notifique a las partes interconectadas cualquier modificacion de los acuerdos de
interconexion existentes al menos seis meses antes de que se aplique dicha modificacion,
salvo que las partes hayan acordado otra cosa.

Los acuerdos de interconexion se pongan a disposicion del publico, con arreglo al
procedimiento establecido en el apartado 2 del articulo 14, excepcion hecha de las
secciones que tengan que ver con la estrategia comercial de las partes. En cualquier caso,
deberan publicarse los datos referentes a las cuotas de interconexién y a cualquier
aportacion destinada a costear las obligaciones de servicio universal.

Articulo 7
Principios aplicables a las cuotas de interconexion y a los sistemas
de contabilidad de costes

Los Estados miembros velaran por que lo dispuesto en los apartados 2 a 6 se aplique a
las organizaciones que exploten las redes publicas de telecomunicacion o los servicios
publicos de telecomunicacion enumerados en las partes 1y 2 del Anexo I y tengan, segiin
notificacion de las autoridades nacionales de reglamentacion, un peso significativo en el
mercado.
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Las cuotas de interconexion deberan atenerse a los principios de transparencia y
orientacion por los costes y fomentar el rendimiento econémico y la incorporacion
sostenible al mercado. La carga de la prueba de que las cuotas se basan en los costes
correspondera a la organizacion que proporciona la interconexion a sus instalaciones. Las
autoridades nacionales de reglamentacion podran solicitar a una organizacion que
justifique plenamente las cuotas de interconexion que aplica y, cuando proceda, exigirle
que las modifique.

Las cuotas de interconexion se basaran en los costes de la prestacion de los servicios de
interconexion solicitados y contendran normalmente los componentes que a continuacion
se enumeran, cada uno de los cuales debera detallarse por separado:

- una cuota destinada a cubrir el reembolso de los gastos que supone, por una sola vez,
el suministro de los elementos especificos de la interconexion solicitada (es decir, el
coste inicial de los trabajos necesarios para suministrar la interconexion solicitada)

- cuotas por utilizacion relacionadas con el uso de los elementos de la red y de los
recursos solicitados; entre ellas puede figurar cuotas basadas en la capacidad o cuotas
relacionadas con el trafico.

En el Anexo IV se indican, a titulo meramente informativo, los tipos de costes que
podrian incluirse en cada uno de estos componentes de la tarifa. Cuando se apliquen otros
componentes, deberan ser transparentes, basarse en criterios objetivos y estar aprobados
por la autoridad nacional de reglamentacion.

Las cuotas de interconexion podran incluir mecanismos de descuento por volumen. En
algunos casos, solo podran acogerse a ellos las organizaciones enumeradas en el

Anexo II. Estos mecanismos se basaran en criterios objetivos y se aplicaran de forma no
discriminatoria.

Las cuotas de interconexion deberan estar, de conformidad con el Derecho comunitario,
suficientemente desglosadas, de manera que el solicitante no tenga que pagar por
componentes o instalaciones de la red que no sean necesarios para el servicio solicitado.

Las autoridades nacionales de reglamentacion velaran por que se publique, con arreglo
al apartado 1 del articulo 14, una lista de servicios de interconexion y de las
correspondientes tarifas, en funcion de las necesidades del mercado.

Las autoridades nacionales de reglamentacion velaran por que los sistemas de contabilidad
de costes utilizados por las organizaciones afectadas permitan la aplicacion de las
exigencias del presente articulo y estén documentados con un nivel de detalle suficiente.
Debera ponerse a disposicion del publico, con arreglo al apartado 2 del articulo 14, una
parte o la totalidad de la documentacion aprobada por la autoridad nacional de
reglamentacion, en la que se detalle la informacion descrita en el Anexo V. Un organismo
independiente competente comprobara que se aplica el sistema de contabilidad de costes.
Anualmente se publicara una declaracion relativa a esta aplicacion.

Cuando existan cuotas destinadas a compartir los costes de las obligaciones de servicio

universal, segin se describe en el articulo 5, deberan desglosarse e identificarse por
separado.
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Los Estados miembros velaran por que las cuotas de interconexion publicadas y las cuotas
destinadas a compartir el coste de las obligaciones de servicio universal se pongan a
disposicion del Comité ONP a peticion de la Comision.

Con vistas a establecer una base comiin para la obtencion de las cuotas de interconexion,
la Comision redactara si resulta necesario, con arreglo al procedimiento previsto en el
articulo 15, unas recomendaciones sobre los sistemas de contabilidad de costes en el
contexto de la interconexion.

Articulo 8
Separacion contable y cuentas financieras

Los Estados miembros exigiran a las organizaciones suministradoras de redes publicas de
telecomunicacion o de servicios publicos de telecomunicacion que posean derechos
especiales o exclusivos para la prestacion de servicios en otros sectores, en el mismo o
en otro Estado miembro, que mantengan una contabilidad separada para sus diferentes
actividades, en la misma medida en que se exigiria si dichas actividades fueran
desempefiadas por empresas juridicamente independientes.

Los Estados miembros exigiran a las organizaciones que tengan un peso significativo en
el mercado, segun notificacion de las autoridades nacionales de reglamentacion, y
suministren redes publicas de telecomunicacion o servicios publicos de telecomunicacion
a usuarios finales y ofrezcan servicios de interconexion a otras organizaciones que lleven
una contabilidad separada de, por una parte, sus actividades relacionadas con la
interconexion - incluidos tanto los servicios de interconexion prestados internamente como
los servicios de interconexion prestados a otros - y, por otra parte, el resto de sus
actividades, en la medida que se exigiria si los dos tipos de actividades fueran
desempefiadas por empresas juridicamente independientes.

Las organizaciones suministradoras de redes publicas de telecomunicacion o servicios
publicos de telecomunicacion proporcionaran informacion financiera a su autoridad
nacional de reglamentacion en cuanto ésta lo solicite y con el detalle exigido. Las
autoridades nacionales de reglamentacion podran publicar tal informacién en la medida
en que contribuya a la consecucion de un mercado abierto y competitivo, pero teniendo
en cuenta el aspecto de la confidencialidad comercial. Cuando sea necesario para el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de disposiciones legales comunitarias
especificas, debera suministrarse a la Comision, cuando ésta lo solicite, informacion
financiera detallada.

Las cuentas financieras de las organizaciones suministradoras de redes publicas de
telecomunicacion o servicios pablicos de telecomunicacion deberan prepararse, publicarse
y someterse a una auditoria independiente. Dicha auditoria se efectuara con arreglo a las
normas aplicables de la legislacion nacional.

El parrafo primero se aplicara asimismo a las cuentas separadas que se exigen en los
apartados 1 y 2. '

No sera aplicable lo dispuesto en los apartados 1 y 2 a las organizaciones cuyo volumen

anual de negocios en las actividades de telecomunicaciones llevadas acabo en la
Comunidad esté por debajo del umbral establecido en el Anexo VI
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Cuando proceda, la Comision, con arreglo al procedimiento previsto en el articulo 15,
redactara unas orientaciones sobre la separacion contable en el contexto de la
interconexion.

, Articulo 9
Responsabilidades generales de las autoridades nacionales de reglamentacion

Las autoridades nacionales de reglamentacion fomentaran y garantizaran una
interconexién adecuada en interés de todos los usuarios, y desempefiardn sus
responsabilidades con vistas a obtener el maximo rendimiento econémico y alcanzar el
maximo beneficio para los usuarios finales.

En particular, las autoridades nacionales de reglamentacion tendran en cuenta:

- la necesidad de garantizar unas comunicaciones satisfactorias de extremo a extremo
para los usuarios

- la necesidad de fomentar un mercado competitivo
- la necesidad de promover el establecimiento y el desarrollo de las redes y servicios
transeuropeos, la interconexion e interoperabilidad de las redes y servicios nacionales,

y el acceso a dichas redes y servicios

- los principios de no discriminacion (incluida la igualdad de acceso) y proporcionalidad

]

la necesidad de mantener el servicio universal.

Para la consecucion de los objetivos contemplados en el apartado 1, las autoridades
nacionales de reglamentacion tendran derecho a intervenir, por propia iniciativa y en
cualquier momento, para especificar las cuestiones que deben incluirse en un acuerdo de
interconexion o establecer las condiciones especificas que deben observar una o mas de
las partes firmantes de tales acuerdos. Las autoridades nacionales de reglamentacion
podran exigir que se introduzcan modificaciones en los acuerdos de interconexion ya
celebrados, siempre que esté justificado para garantizar una competencia efectiva o la
interoperabilidad de los servicios para los usuarios.

Las condiciones establecidas por la autoridad nacional de reglamentacion podran incluir,
en particular, condiciones tendentes a garantizar la competencia efectiva, condiciones
técnicas, tarifas, condiciones de suministro y uso, condiciones acerca del cumplimiento
de las normas pertinentes, de la conformidad con los requisitos esenciales, de la
proteccion del medio ambiente o del mantenimiento de la calidad del servicio de extremo
a extremo.

La autoridad nacional de reglamentacion podra asimismo establecer los plazos en que
deben concluir las negociaciones en materia de interconexion. Si no se llega a un acuerdo
en el plazo establecido, la autoridad nacional de reglamentacion adoptara medidas
encaminadas a conseguir un acuerdo con arreglo a los procedimientos establecidos por
dicha autoridad. Dichos procedimientos se pondran a disposicion del publico con arreglo
al apartado 2 del articulo 14.
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Las condiciones generales establecidas de antemano por la autoridad nacional de
reglamentacion deberan publicarse con arreglo ai apartado 1 del articulo 14.

En relacion con la interconexion entre las organizaciones enumeradas en el Anexo I1, las
autoridades nacionales de reglamentacion deberan:

- establecer plazos para la negociacion de los acuerdos de interconexion, con arreglo
al apartado 2

- establecer las condiciones ex ante enumeradas en la parte 1 del Anexo VII

- garantizar la inclusion en los acuerdos de interconexion, cuando proceda, de las
cuestiones que figuran en la parte 2 del Anexo VII

- fomentar la inclusion en los acuerdos de interconexion de las cuestiones enumeradas
en la parte 3 del Anexo VII.

Cuando una organizacion autorizada a suministrar redes publicas de telecomunicacion o
servicios publicos de telecomunicacion celebre acuerdos de interconexion con otras, la
autoridad nacional de reglamentacion tendra derecho a inspeccionar tales acuerdos de
interconexion en su integridad.

En caso de litigio en materia de interconexion entre organizaciones que operen al amparo
de autorizaciones concedidas por el mismo Estado miembro, la autoridad nacional de
reglamentacion de dicho Estado miembro, a peticion de cualquiera de las partes, adoptara
medidas encaminadas a solucionar el litigio.

A la hora de adoptarlas, la autoridad nacional de reglamentacion tendra en cuenta, en
particular:

el interés del usuario

- las obligaciones o restricciones reglamentarias impuestas a una de las partes
- la conveniencia de fomentar ofertas innovadoras en el mercado y de dotar a los
usuarios de una amplia gama de servicios de telecomunicacion a nivel nacional y

comunitario

- la disponibilidad de alternativas técnica y comercialmente viables a la
interconexion solicitada

- la conveniencia de garantizar la igualdad de acceso

- la necesidad de mantener la integridad de la red publica de telecomunicacion y la
interoperabilidad de los servicios

- la naturaleza de la solicitud en relacion con los recursos disponibles para
satisfacerla

- las posiciones relativas en el mercado de las partes
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- el interés publico (p. €j., la proteccion del medio ambiente).

Las decisiones adoptadas por una autoridad nacional de reglamentacion se publicaran con
arreglo al procedimiento previsto en el apartado 1 del articulo 14. Deberan motivarse
debidamente a las partes.

Si el litigio no se resuelve de forma satisfactoria para todas las partes afectadas o si la
autoridad nacional de reglamentacion no encuentra solucion en un plazo de dos meses a
partir del momento en que se le someta el litigio:

- Cualquiera de las partes podra someter el litigio a la intervencion conciliadora de la
Comision, remitiendo una notificacion a la misma y una copia a todas las partes
interesadas. Si la Comision considera que procede seguir examinando el asunto, podra
crear un grupo de trabajo que la asesore y del que formaran parte, en particular, los
miembros del Comité a que se refiere el articulo 15. El recurso a este procedimiento
no impedira a las partes interesadas interponer una demanda al amparo del Derecho
nacional.

o bien

- La autoridad nacional de reglamentacion podra, con el acuerdo de todas las partes
interesadas, someter el litigio a la Comision, remitiendo una notificacion a la misma
y una copia a todas las partes interesadas, para que ésta resuelva con arreglo al
procedimiento que se describe en los apartados 4 y 5 del articulo 16.

6. Cuando organizaciones autorizadas a suministrar redes publicas de telecomunicacion o
servicios publicos de telecomunicacion no hayan interconectado sus instalaciones, las
autoridades nacionales de reglamentacion podran, en interés de los usuarios y tras un
periodo de consulta publica durante el cual todas las partes interesadas tendran
oportunidad de expresar su opinion, exigir que dichas organizaciones interconecten sus
instalaciones y, cuando proceda, establecer las condiciones de interconexion.

7. La Comision podra, en consulta con el Comité ONP, publicar orientaciones sobre la base
de la experiencia adquirida en la aplicacion de los apartados 1 a 6.

Articulo 10
Requisitos esenciales

Sin perjuicio de las acciones que puedan emprenderse con arreglo al apartado 5 del articulo 3
y al apartado 3 del articulo 5 de la Directiva 90/387/CEE, se aplicaran los requisitos esenciales
especificados en el apartado 2 del articulo 3 de la Directiva 90/387/CEE a la interconexion
a las redes publicas de telecomunicacion y/o a los servicios piblicos de telecomunicacion
segun se establece en el presente articulo. Cuando la autoridad nacional de reglamentacion
imponga la utilizacion de condiciones basadas en requisitos esenciales en los acuerdos de
interconexion, dichas condiciones se publicaran de la forma prevista en el apartado 1 del
articulo 14.
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b)

d)

Seguridad en la explotacion de la red:

Las autoridades nacionales de reglamentacion adoptaran todas las medidas necesarias para
garantizar la seguridad de las redes publicas de telecomunicacion y de los servicios
publicos de telecomunicacion en caso de emergencia. Por situacion de emergencia se
entendera, en este contexto, una averia de la red de caracter catastrofico o un caso
excepcional de fuerza mayor, tales como situaciones meteorologicas extremas,
inundaciones, rayos o incendios, conflictos laborales o cierres patronales, guerras,
operaciones militares o disturbios civiles. Cuando se produzca una situacién de
emergencia, la organizacion o las organizaciones afectadas haran todo lo posible para
garantizar el mantenimiento del servicio para todos los usuarios y para todas las partes
interconectadas. La necesidad de mantener la seguridad de las redes publicas de
telecomunicacion y de los servicios publicos de telecomunicacion en caso de emergencia
no constituira una razon valida para negarse a negociar unas condiciones de
interconexion.

La autoridad nacional de reglamentacion velara por que las condiciones de interconexion
relacionadas con la seguridad de las redes en caso de emergencia sean proporcionales y
no discriminatorias y se basen en criterios objetivos definidos de antemano.

Los acuerdos de interconexion podran incluir condiciones especificas encaminadas a
compensar a una de las partes en caso de que las instalaciones de la otra parte no estén
disponibles durante una situacion de emergencia.

Mantenimiento de la integridad de la red:

Las autoridades nacionales de reglamentacion adoptaran todas las medidas necesarias para
garantizar el mantenimiento de la integridad de las redes publicas de telecomunicacion.
La necesidad de mantener la integridad de la red no constituira una razén valida para
negarse a negociar unas condiciones de interconexion. La autoridad nacional de
reglamentacion velara por que las condiciones de interconexion relacionadas con la
proteccion de la integridad de la red, incluidas las condiciones especificas encaminadas
a compensar a una de las partes en caso de que la otra parte cause dafios a la red, sean
proporcionales y no discriminatorias, y se basen en criterios objetivos definidos de
antemano.

Interoperabilidad de los servicios:

Las autoridades nacionales de reglamentacion podran obligar a incluir en los acuerdos de
interconexion condiciones destinadas a garantizar la interoperabilidad de los servicios, y
en particular condiciones tendentes a garantizar una calidad satisfactoria de extremo a
extremo. Entre dichas condiciones podra figurar la aplicacion de normas técnicas
especificas, o de especificaciones, o de cadigos de conducta aceptados por la industria.

Proteccion de los datos:
Los Estados miembros podran obligar a incluir en los acuerdos de interconexion

condiciones tendentes a garantizar la proteccion de los datos, en la medida necesaria para
garantizar el cumplimiento de las disposiciones reglamentarias sobre proteccion de datos
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pertinentes, incluida la proteccion de los datos personales, la confidencialidad de la
informacién procesada, transmitida y almacenada y la proteccion de la intimidad, que
sean compatibles con el Derecho comunitario.

Articulo 11
Coubicacion e instalaciones compartidas

Cuando una organizacion disfrute, con arreglo a la legislacion nacional, de un derecho
general a montar instalaciones para fines de telecomunicaciones en un terreno privado o
publico, o por encima o por debajo del mismo, o pueda beneficiarse de un procedimiento
de expropiacion o utilizacion de la propiedad para fines de telecomunicaciones, las
autoridades nacionales de reglamentacion procuraran que tales instalaciones y propiedad
sean compartidas con otras organizaciones que presten servicios publicos de
telecomunicacion.

Los acuerdos de coubicacion o instalaciones compartidas seran objeto normalmente de
-acuerdo técnico y comercial entre las partes afectadas. La autoridad nacional de
reglamentacion podra intervenir para solucionar litigios, segun prevé el articulo 9.

En particular, los Estados miembros solo podran obligar a celebrar acuerdos de uso
compartido de instalaciones (incluida la coubicacion fisica) transcurrido un periodo
adecuado de consulta publica durante el cual todas las partes interesadas deben tener
oportunidad de expresar sus opiniones. Tales acuerdos podran incluir reglas de prorrateo
de los costes del uso compartido de las instalaciones.

Articulo 12
Numeracion

Los Estados miembros velaran por que se proporcionen numeros € intervalos de
numeracion adecuados para todos los servicios publicos de telecomunicacion.

Para garantizar la plena interoperabilidad de las redes y servicios de alcance europeo, los
Estados miembros adoptaran todas las medidas necesarias para garantizar la coordinacion
de sus posiciones nacionales en las organizaciones y los foros internacionales en que se
adoptan las decisiones referentes a la numeracion, teniendo en cuenta la posible evolucion
futura de la numeracion a nivel europeo.

Los Estados miembros velaran por que los planes nacionales de numeracion de las
telecomunicaciones estén controlados por la autoridad nacional de reglamentacion, con
vistas a garantizar la independencia con respecto a las organizaciones summmisttadoras de
redes publicas de telecomunicacion o servicios publicos de telecomunicacion. Para
garantizar una competencia efectiva, las autoridades nacionales de reglamentacion velaran
por que los procedimientos de atribucion de numeros y/o de intervalos de numeracion
sean transparentes, equitativos y se realicen en el momento oportuno, y que la atribucién
se efectie de manera objetiva, transparente y no discriminatoria. Las autoridades
nacionales de reglamentacion podran establecer condiciones para el uso de determinados
prefijos o determinados codigos abreviados, en particular cuando se utilicen para servicios
de interés publico general (p. €j., servicios de llamada gratuita, de quiosco, de guia
telefonica o de urgencia), o para garantizar la igualdad de acceso.
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Las autoridades nacionales de reglamentacion velaran por que sean publicados, con
arreglo al apartado 1 del articulo 14, los principales elementos de los planes nacionales
de numeracion y todas las adiciones o modificaciones de que sean objeto posteriormente,

con supeditacion Unicamente a las restricciones impuestas por motivos de seguridad
nacional.

Las autoridades nacionales de reglamentacion procuraran que se introduzca lo antes
posible la facilidad en virtud de la cual los usuarios que lo soliciten podran conservar un
numero nacional en un lugar especifico, con independencia de la organizacion que preste
el servicio, y velaran por que esta facilidad esté disponible por 1o menos en todos los
centros de poblacion importantes antes del 1 de enero de 2003.

Las autoridades nacionales de reglamentacion velaran por que los planes y procedimientos
de numeracion se apliquen de forma que todos los prestadores de servicios publicos de
telecomunicacion reciban un trato equitativo e igualitario. En particular, las
organizaciones a las que se haya atribuido un intervalo de nimeros deberan evitar las
discriminaciones en las secuencias de nimeros utilizados para otorgar el acceso a los
servicios de otros operadores de telecomunicaciones.

Articulo 13
Normas técnicas

Sin perjuicio del apartado 3 del articulo 5 de la Directiva 90/387/CEE, en virtud del cual
la aplicacion de ciertas normas europeas puede convertirse en obligatoria, las autoridades
nacionales de reglamentacion velaran por que las organizaciones suministradoras de redes
publicas de telecomunicaciéon o de servicios publicos de telecomunicacion tengan
plenamente en cuenta las normas cuya referencia se publique en el Diario Oficial de las
Comunidades Europeas con indicacion de que resultan adecuadas para la interconexion.

A falta de tales normas, las autoridades nacionales de reglamentacion fomentaran el
suministro de interfaces técnicas para la interconexion de conformidad con las normas o

especificaciones que a continuacion se enumeran:

- normas adoptadas por organismos europeos de normalizacion tales como el ETSI o
el CEN/CENELEC,

o, a falta de tales normas,

- normas o recomendaciones internacionales adoptadas por la Union Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) o
la Comision Electrotécnica Internacional (CEI),

o, a falta de tales normas,

- las especificaciones que cuenten con una amplia aceptacion en la industria y hayan
sido elaboradas por organismos internacionales de la industria,

o, a falta de tales normas,

- las normas y especificaciones nacionales.
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La Comision, con arreglo al procedimiento previsto en el articulo 15, podra solicitar la
redaccion de normas de interconexion y acceso, cuando proceda, por los organismos
europeos de normalizacion. La referencia a las normas de interconexion y acceso podra
publicarse en el Diario Oficial de las Comunidades Europeas con arreglo al articulo 5 de
la Directiva 90/387/CEE. '

Articulo 14
Publicacion de la informacion y acceso a la misma

En relacion con la informacion a que se refieren el apartado 5 del articulo 7, los
apartados 3 y 5 del articulo 9, el articulo 10 y el apartado 2 del articulo 12, las
autoridades nacionales de reglamentacion velaran por que se publique de manera
apropiada una informacion actualizada para que las partes interesadas pueda acceder a ella
facilmente. En el diario oficial nacional del Estado miembro afectado se hara referencia
a la manera en que se publicara dicha informacion.

En relacion con la informacion a que se refieren el apartado 1 del articulo 4, los
apartados 3 y 5 del articulo 5, el articulo 6, el apartado 6 del articulo 7 y el apartado 2
del articulo 9, las autoridades nacionales de reglamentacion velaran por que se ponga a
disposicion del publico una informacién actualizada para su consulta durante la jornada
laboral normal y de forma gratuita. En el diario oficial nacional del Estado miembro
afectado se hara referencia a los momentos y lugares en que podra consultarse dicha
informacion.

Las autoridades nacionales de reglamentacion notificaran a la Comision, antes
del 1 de enero de 1998, y posteriormente de inmediato cada vez que se produzca alguna
modificacion, la manera en que se ofrece la informacion a que se refieren los apartados 1
y 2. La Comision publicara periodicamente la referencia de tales notificaciones en el
Diario Oficial de las Comunidades Europeas.

Articulo 15
Procedimiento del Comité

La Comision estara asistida por el comité previsto en el apartado 1 del articulo 9 de la
Directiva 90/387/CEE.

El representante de la Comision sometera al comité un proyecto de las medidas que deban
adoptarse. El comité emitira un dictamen sobre dicho proyecto en un plazo que el
presidente podra fijar en funcion de la urgencia del asunto, procediendo, en su caso, a una
votacion.

El dictamen se incluira en el acta; ademas, cada Estado miembro tendra derecho a
solicitar que su posicion conste en acta.

La Comision tendra en cuenta en la mayor medida posible el dictamen emitido por el
Comité. Informara al comité de la manera en que ha tenido en cuenta dicho dictamen.
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Articulo 1€
Procedimiento de solucion de litigios a nivel comunitario

Podra recurrirse al procedimiento descrito en los apartados 2 a 5 en caso de litigio en
materia de interconexion entre organizaciones que operen al amparo de autorizaciones
concedidas por Estados miembros distintos.

Cualquiera de las partes podra someter el litigio a todas autoridades nacionales de
reglamentacion afectadas. Las autoridades nacionales de reglamentacion coordinaran sus
esfuerzos para solucionar el litigio, con arreglo a los principios establecidos en el
apartado 1 del articulo 9.

Si, una vez sometido el litigio a las autoridades nacionales de reglamentacion afectadas,
no se resuelve en el plazo de dos meses, cualquiera de las partes, con el acuerdo de todas
las partes, podra acogerse al procedimiento previsto en los apartados 4 y 5 mediante
notificacion a la Comision, copia de la cual se remitira a todas las partes interesadas.

Si tras una notificacion a la Comision sobre la base del apartado 3, la Comision
considera que procede seguir examinando el asunto, podra crear un grupo de trabajo para
que la asesore, del que formaran parte, en particular, los miembros del Comité a que se
refiere el articulo 15. El grupo de trabajo debera definir su posicion en el plazo de tres
meses.

La posiciéon a que se haya llegado mediante el procedimiento conemplado en el
apartado 4 constituira la base de una solucion que se aplicara sin demora a nivel nacional.
Si no se llega a acordar una posicion, o si la posicion acordada no se aplica en un plazo
razonable, plazo que, salvo en casos justificados, no excedera de dos meses, la Comision
adoptara la solucion apropiada con arreglo al procedimiento previsto en el articulo 15.

Articulo 17
Notificacion

Los Estados miembros velaran por que las autoridades nacionales de reglamentacion
dispongan de los medios necesarios para desempeiiar las funciones que les atribuye la
presente Directiva y notificaran a la Comision, a mas tardar el 31 de enero de 1997,
cuales son las autoridades nacionales de reglamentacion responsables de dichas funciones.

Las autoridades nacionales de reglamentacion notificaran a la Comision, a mas tardar el
31 de enero de 1997, y con posterioridad inmediatamente que se produzca cualquier

modificacion, los nombres de las organizaciones que:

- tienen obligaciones de servicio universal relativas al suministro de los servicios y las
redes publicos de telecomunicacion enumerados en la parte 1 del Anexo I
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- estan sometidas a las disposiciones de la Directiva relativas a las organizaciones que
tienen un peso significativo en el mercado

- estan incluidas en el Anexo II.

La Comision podra solicitar a las autoridades nacionales de reglamentacion que
justifiquen las razones por las que han clasificado a una organizacion entre las que tienen
un peso significativo en el mercado.

La Comision publicara en el Diario Oficial de las Comunidades Europeas los nombres
a que se refiere el apartado 2.

Articulo 18
Adaptacion técnica

Las modificaciones necesarias para adaptar los Anexos de la Directiva al progreso técnico
o a la evolucion de la demanda de los consumidores y del mercado o para mejorar la
coherencia del marco reglamentario de los Estados miembros se determinaran por la
Comision con arreglo al procedimiento establecido en el articulo 15.

Articulo 19
Suspension

Los Estados miembros que, con arreglo a la Resolucion del Consejo de 22 de julio
de 1993, se benefician de un periodo de transicion adicional para la liberalizacion de los
servicios de telecomunicacion podran solicitar la suspension de las obligaciones que les
imponen el apartado 1 del articulo 3 y el apartado 3 del articulo 9. Las suspensiones que
se concedan por este motivo no podran exceder los periodos de transicion establecidos
en la Resolucion del Consejo de 22 de julio de 1993.

Un Estado miembro podra solicitar la suspension de las obligaciones que le impone el
apartado 5 del articulo 12 cuando pueda demostrar que supondrian una carga desmesurada
para determinadas organizaciones o clases de organizaciones.

El Estado miembro informara a la Comision de las razones por las que solicita la
suspension, de la fecha en la que podra cumplir los requisitos y de las medidas previstas
para conseguirio. El Consejo examinara la solicitud teniendo en cuenta la situacion
particular en ese Estado miembro y la necesidad de garantizar un marco reglamentario
coherente a escala comunitaria, y comunicara al Estado miembro si considera que su
situacidn particular justifica una suspension vy, si es asi, hasta qué fecha esta justificada
dicha suspension.

Articulo 20
Interconexion con organizaciones de terceros paises

Los Estados miembros informaran a la Comision de cualquier dificultad general, de jure

o de facto, que haya encontrado una organizacion comunitaria al interconectarse con
organizaciones de terceros paises y que se haya puesto en su conocimiento.
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Cuando la Comision determine que un te~ 2r pais no esta concediendo a las
organizaciones comunitarias unos derechos de interconexion efectivos comparables a los
que la Comunidad concede a las organizaciones de ese tercer pais, la Comision podra, si
resulta necesario, presentar propuestas al Consejo a fin de conseguir un mandato de
negociacion adecuado u otras medidas adecuadas con vistas a obtener unos derechos
comparables para las organizaciones comunitarias. El Consejo decidira por mayoria
cualificada.

Las medidas que se adopten en virtud del apartado 2 se entenderan sin perjuicio de las
obligaciones de la Comunidad y de los Estados miembros con arreglo a los acuerdos
internacionales aplicables.

Articulo 21
Examen de la aplicacion de la Directiva

La Comision presentara un informe al Parlamento Europeo y al Consejo, a mas tardar el
31 de diciembre de 1997, y con posterioridad de forma periodica, sobre la disponibilidad
de derechos de interconexion en terceros paises en beneficio de las organizaciones
comunitarias, y sobre la situacion de las negociaciones que se hayan emprendido en
virtud del apartado 2 del articulo 20, o en el marco de las organizaciones internacionales.

La Comision examinara el funcionamiento de la presente Directiva, por vez primera no
mas tarde del 31 de diciembre de 2000, y presentara el correspondiente informe al
Parlamento Europeo y al Consejo. A tal efecto, la Comision podra solicitar informacion
a los Estados miembros. Si procede, en este informe podran proponerse nuevas medidas
encaminadas a la plena consecucion de los objetivos de la presente Directiva.

Articulo 22
Transposicion

Los Estados miembros adoptaran las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas necesarias para cumplir la presente Directiva a mas tardar el
31 de diciembre de 1997. Informara inmediatamente de ello a la Comision.

Cuando los Estados miembros adopten dichas disposiciones, éstas haran referencia a la
presente Directiva o iran acompafiadas de dicha referencia en su publicacion oficial. Los

Estados miembros estableceran las modalidades de la mencionada referencia.

Los Estados miembros comunicaran a la Comision el texto de las disposiciones esenciales
de Derecho interno que adopten en el ambito regulado por la presente Directiva.
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Articulo 23
Entrada en vigor

La presente Directiva entrara en vigor el vigésimo dia siguiente al de su publicacion en el
Diario Oficial de las Comunidades Europeas.

Articulo 24
Destinatarios

Los destinatarios de la presente Directiva seran los Estados miembros.

Hecho en Bruselas, el

Por el Parlamento Europeo Por el Consejo

El Presidente ‘ El Presidente
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ANEXO |

REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACION Y SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACION ESPECIFICOS

Los siguientes servicios publicos de telecomunicacion y redes publicas de telecomumcacwn
se consideran particularmente importantes a nivel europeo.

Las organizaciones suministradoras de las redes y/o servicios publicos de telecomunicacién
enumerados a continuacion y que tengan un peso significativo en el mercado estaran sometidas
a obligaciones especificas en materia de interconexion, segun se especifica en el apartado 2
del articulo 4 y en los articulos 6 y 7.

Parte 1
Red telefonica publica fija

Por red telefonica publica fija se entendera la red pablica conmutada de telecomunicacion
que soporta la transferencia, entre puntos de terminacion de la red situados en ubicaciones
fijas, de la conversacion y de informacion en audio con un ancho de banda de 3,1kHz,
al servicio, en particular, de:

- la telefonia vocal

- las comunicaciones de facsimil de los grupos I, II y III, de conformidad con las
recomendaciones de la serie T de la UIT-T

- la transmision de datos en banda vocal mediante modem a una velocidad de por lo
menos 2.400 bit/s, de conformldad con las recomendaciones de la serie V de la
UIT-T.

El acceso al punto de terminacion de la red del usuario final se efectia mediante uno o
mas nameros del plan nacional de numeracion.

Servicio telefonico publico fijo

Por servicio telefonico publico fijo se entendera la prestacion a los usuarios finales en
ubicaciones fijas de un servicio que permita emitir y recibir llamadas nacionales e
internacionales y puede incluir el acceso a los servicios de urgencia (112), la asistencia
de operador, los servicios de informacion sobre la "guia telefonica", 1a oferta de teléfonos
publicos de pago, la prestacion de servicios en condiciones especiales y/o la oferta de
facilidades especiales a los clientes discapacitados.

El acceso al usuario final se efectia mediante uno o mas nimeros del plan nacional de
numeracion.

34



Parte 2
Suministro comercial de lineas arrendadas
Por lineas arrendadas se entenderan los sistemas de telecomunicaciones que ofrecen una
capacidad de transmision transparente entre los puntos de terminacion de la red, y que
no incluyen la conmutacion a la carta (funciones de conmutacion controlables por el
usuario que forman parte del suministro de la linea arrendada). Pueden incluir sistemas
que permitan un uso flexible del ancho de banda de la linea arrendada, incluidas ciertas
posibilidades de encaminamiento y gestion.

Parte 3

Redes telefonicas publicas méviles

Una red telefonica publica movil es una red telefonica pablica en la que los puntos de
terminacion de la red no estan en ubicaciones fijas.

Servicios telefonicos publicos méviles
Un servicio telefonico pablico movil es un servicio telefonico cuya prestacion consiste,

total o parcialmente, en el establecimiento de radiocomunicaciones con un usuario moévil,
y que utiliza, total o parcialmente, una red teleféonica mévil.
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ANEXO 11

ORGANIZACIONES QUE TIENEN DERECHOS Y OBLIGACIONES EN MATERIA DE
INTERCONEXION MUTUA PARA GARANTIZAR UNOS SERVICIOS DE ALCANCE
EUROPEO

El presente Anexo se refiere a las organizaciones que suministran a los usuarios capacidades
portadoras con y sin conmutacion de las que dependen otros servicios de telecomunicacion.

Las organizaciones que pertenecen a las categorias que se enumeran a continuacién tienen
derechos y obligaciones en materia de interconexién mutua de conformidad con el apartado
1 del articulo 4. La interconexion entre estas organizaciones estara sometida a la supervision
adicional de las autoridades nacionales de reglamentacion de conformidad con el apartado 3
del articulo 9. Ademas, podran existir cuotas especiales de interconexion para estas categorias
de organizaciones de conformidad con el apartado 3 del articulo 7.

1. Organizaciones que suministran redes publicas conmutadas de telecomunicacion y/o
servicios publicos de telecomunicacion fijos y/o moviles, y al hacerlo controlan el medio
de acceso a uno o mas puntos de terminacion de la red identificados mediante uno o mas
numeros Gnicos en el plan de numeracion nacional (véanse las notas que figuran a
continuacion).

2. Las organizaciones que suministran lineas arrendadas a las dependencias de los usuarios.

3. Las organizaciones que suministran circuitos internacionales de telecomunicaciones a y
desde terceros paises.

4. Las organizaciones incluidas en esta categoria a peticion propia, con arreglo a los planes
nacionales de concesion de autorizaciones o licencias pertinentes.

NOTAS

Por control de los medios de acceso a un punto de terminaciéon de la red se entendera la
capacidad de controlar los servicios de telecomunicacion disponibles para el usuario final en
ese punto de terminacion de la red y/o la capacidad de denegar a otros prestadores de servicios
el acceso al usuario final en dicho punto de terminacion de la red.

El control de los medios de acceso pueden conllevar la propiedad o el control del enlace fisico
hasta el usuario final (por cable o inalambrico) y/o la capacidad de modificar o retirar el
numero o los numeros nacionales necesarios para acceder al punto de terminacion de la red
de un usuario final.
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ANEXO 11

CALCULO DEL COSTE DE LAS OBLIGACIONES DE SERVICIO UNIVERSAL PARA
LA TELEFONIA VOCAL
APARTADO 3 DEL ARTICULO 5

Las obligaciones de servicio universal son las obligaciones que un Estado miembro impone
a una organizacion y se refieren a la prestacion del servicio en una zona geografica concreta,
incluyendo, cuando resulte necesario, la prestacion del servicio a unos precios calculados como
promedio geografico.

El coste de las obligaciones de servicio universal se determinara calculando la diferencia entre
el coste neto que para una organizacion tiene el operar con obligaciones de servicio universal
y el correspondiente a operar sin dichas obligaciones.

Este criterio es aplicable tanto si la red de un Estado miembro concreto se encuentra
plenamente desarrollada como si se halla ain en fase de desarrollo y expansion.

El calculo debera basarse en los costes imputables a:

i) Los elementos de los servicios que solo pueden prestarse con pérdidas o en condiciones
de costes que se salen de los habitos comerciales.

En esta categoria figuran elementos de servicio tales como el acceso a los servicios
telefonicos de urgencia, la oferta de determinados teléfonos publicos de pago, la oferta
de determinados servicios o equipos para personas discapacitadas, etc.

ii) Los usuarios finales o grupos de usuarios finales especificos que, teniendo en cuenta el
coste de la prestacion del servicio, los ingresos generados y la eventual fijacion de precios
mediante promedio geografico que imponga el Estado miembro, solo pueden atenderse
con pérdidas o en condiciones de costes que se salen de los habitos comerciales.

Esta categoria incluye los usuarios finales o grupos de usuarios finales que no serian
atendidos por un operador comercial al que no se hubiera impuesto la obligacion de
prestar un servicio universal.

En las redes desarrolladas en los que tales usuarios finales son ya atendidos, el calculo

de los costes se basara en el ahorro que se conseguiria desatendiendo a estos usuarios
finales.

En las regiones periféricas con redes en expansion, el calculo de los costes se basara en
el coste adicional que supondria atender a los usuarios finales o grupos de usuarios finales
que un operador que aplicase los principios comerciales normales de un entorno
competitivo decidiria no atender.

En el calculo de los costes netos se tendran en cuenta los ingresos. Los costes y los ingresos
seran previsionales.
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ANEXO IV

LISTA DE ELEMENTOS Y SUBELEMENTOS DE LAS CUOTAS DE
INTERCONEXION GLOBALES
APARTADO 3 DEL ARTICULO 7

La siguiente lista tiene caracter indicativo, no exhaustivo, y puede variar en funcién del Estado
miembro y de las circunstancias especificas de cada acuerdo de interconexion.

CUOTAS DE INTERCONEXION GLOBALES

Cuotas de conexion

Se basan en los costes de la prestacion de los servicios de interconexion especificos solicitados
por la organizacién que se interconecta. Pueden incluir, en particular:

»  costes iniciales y de alquiler asociados a la realizacion de la interconexion fisica (p. ej.
p. €.,

equipos especificos, recursos de sefializacion, pruebas de compatibilidad, mantenimiento
de la conexion, etc.)

»  costes variables de servicios auxiliares y suplementarios (p. €j., acceso a los servicios de
guia telefonica, asistencia de operador, recogida de datos, fijacion de cuotas, facturacion,
servicios avanzados y basados en la conmutacion, etc.)

Cuotas por utilizacion

Se basan en los gastos ocasionados por la transmision del trafico a través de la red
interconectada (p.ej., los costes de conmutacion y transmision). Las cuotas por utilizacion
pueden calcularse por llamada y/o sobre la base de la capacidad de red adicional exigida.

Ademas, las cuotas de interconexion pueden incluir una parte equitativa, con arreglo al
principio de proporcionalidad, de los costes necesarios para proporcionar la igualdad de
acceso (p. ej., hacer posibles procedimientos idénticos de acceso al usuario final) y la
transportabilidad de los numeros, y de los costes necesarios para garantizar los requisitos
esenciales (mantenimiento de la integridad de la red, seguridad de la red en situaciones de
emergencia, interoperabilidad de los servicios y proteccion de los datos).
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ANEXO V

SISTEMAS DE CONTABILIDAD DE COSTES PARA LA INTERCONEXION

El apartado 6 del articulo 7 exige que los detalles referentes al sistema de contabilidad de
costes se pongan a disposicion del puablico.

El objetivo que se persigue al publicar esta informacion es la transparencia en el calculo de
las cuotas de interconexion, de manera que los demas agentes del mercado puedan cerciorarse
de que dichas cuotas se han calculado equitativa y adecuadamente.

La autoridad nacional de reglamentacion y las organizaciones afectadas deberan tener en
cuenta este objetivo a la hora de determinar el grado de detalle de la informacion publicada.

La siguiente lista indica los elementos que deben incluirse en la informacién publicada.
1. Modelo de costes utilizado

P. ¢j., costes plenamente distribuidos, costes incrementales promedio a largo plazo,
costes marginales, costes autonomos, costes directos integrados, etc.

incluyendo la base o las bases de costes utilizadas, es decir:

costes historicos (basados en los gastos reales efectuados en equipos y sistemas) o
costes previsionales (basados en los costes de sustitucion de equipos o sistemas).

2. Partidas de costes incluidas en la tarifa de interconexion

Explicitacion de todos los componentes de costes cuyo conjunto compone la cuota de
interconexion, incluido el beneficio.

3. Niveles y métodos de imputacion de costes, y en particular el tratamiento de los
costes conjuntos y comunes

Detalles del nivel hasta el que se han analizado los costes directos y del nivel y método
mediante el que se incluyen en las cuotas de interconexion los costes conjuntos y
comunes. '

4. Priacticas contables

Convenciones contables utilizadas en el tratamiento de los costes, en particular:

- el calendario de amortizacion de las principales categorias de inmovilizado (p. €j.,
terrenos, edificios, equipos, etc.)
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- el tratamiento, en términos de costes de capital frente a ingresos, de otras partidas de
gastos importantes (p. ej., programas y sistemas informaticos, investigacion y
desarrollo, desarrollo de nuevos negocios, construccion directa e indirecta, reparacion
y mantenimiento, cargas financieras, etc.).

La informacion sobre los sistemas de contabilidad de costes que debe publicarse con arreglo

al presente Anexo podra modificarse de conformidad con el procedimiento previsto en el
articulo 18.
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ANEXO VI

VALOR UMBRAL DEL VOLUMEN DE NEGOCIOS EN ACTIVIDADES DE
TELECOMUNICACIONES
APARTADO 5 DEL ARTICULO 8

El umbral de volumen de negocios anual correspondiente a actividades de telecomunicaciones
a que se refiere el apartado S del articulo 8 sera de 50 millones de ecus.
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ANEXO VII

MARCO PARA LA NEGOCIACION DE ACUERDOS DE INTERCONEXION
APARTADO 3 DEL ARTICULO 9

Parte 1. Condiciones ex ante que debe establecer la autoridad nacional de

a)
b)

<)
d)
€)

reglamentacion

Procedimiento de solucion de litigios.

Exigencias referentes a publicacion de los acuerdos de interconexion y el acceso a los
mismos, asi como otras obligaciones de publicacion periddica.

Exigencias referentes a la igualdad de acceso y la transportabilidad de los nimeros.
Exigencias referentes a las instalaciones compartidas, incluida la coubicacion.
Exigencias referentes al mantenimiento de los requisitos esenciales.

Exigencias referentes a la atribucion y el uso de los recursos de numeracion (incluido el
acceso a los servicios de guia, a los servicios de urgencia y a los nimeros paneuropeos).
Exigencias referentes al mantenimiento de la calidad del servicio de extremo a extremo.
Cuando proceda, determinacion de la parte desglosada de la cuota de interconexion que

representa una aportacion destinada a cubrir el coste neto de las obligaciones de servicio
universal.

Parte 2.  Otros asuntos que deben figurar en los acuerdos de interconexion

a)
b)
©)
d)
e)
f)
8)
h)
1))

k)
m)

Descripcion de los servicios de interconexion que se van a prestar.

Condiciones de pago, incluidos los procedimientos de facturacion.

Situacion de los puntos de interconexion.

Normas técnicas de interconexion.

Medidas relacionadas con el cumplimiento de los requisitos esenciales.

Derechos de propiedad intelectual.

Definicion y limitacion de la responsabilidad y las compensaciones.

Definicion de las cuotas de interconexion y su evolucion a lo largo del tiempo.
Procedimiento de solucion de litigios entre las partes previo a la solicitud de la
intervencion de la autoridad nacional de reglamentacion.

Duracion y renegociacion de los acuerdos.

Procedimientos aplicables en caso de que se propongan modificaciones de las ofertas de
redes o servicios de una de las partes.
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Parte 3.  Otros asuntos que pueden figurar en los acuerdos de interconexion

a) Consecucion de la igualdad de acceso.

b) Posibilidad de compartir instalaciones.

c) Acceso a servicios auxiliares, suplementarios y avanzados.
d) Gestion del trafico y de la red.

e) Mantenimiento y calidad de los servicios de interconexion.
f) Confidencialidad de las partes no pablicas de los acuerdos.
g) Formacion del personal.
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EVALUACION DEL IMPACTO

Repercusiones de la propuesta sobre las empresas y, en particular, sobre la
pequeila y mediana empresa (PYME)

Denominacion de la propuesta: Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a
la interconexion en las telecomunicaciones - garantizar el servicio universal y la
interoperabilidad mediante la aplicacion de los principios de la oferta de red abierta (ONP).

Numero de referencia del documento:
La propuesta
1. Necesidad de la medida legislativ

Con la liberalizacion plena de los servicios y las infraestructuras de telecomunicaciones en
1998 quedaran suprimidas las ultimas limitaciones a la incorporacion al mercado de las
telecomunicaciones de nuevas organizaciones, lo que facilitara una mayor competencia en el
sector y, por consiguiente, resultara beneficioso para las empresas de telecomunicaciones, los
usuarios y la economia europea en su conjunto.

En este entorno liberalizado, resulta indispensable una directiva que armonice las condiciones
para una interconexion abierta y eficaz entre las diferentes redes y servicios publicos de
telecomunicacion competidores, asi como para la interoperabilidad de los servicios, de forma
que los usuarios de una red puedan comunicarse sin discontinuidades con los usuarios de
cualquier otra red, al tiempo que aumenta la oferta de servicios, mejora la relacion
calidad/precio y se garantiza el mantenimiento del servicio universal. Dentro de este marco,
todas las organizaciones que compitan en Europa contaran con un marco reglamentario estable
y previsible que servira de complemento a las normas sobre competencia del Tratado.

Por consiguiente, contar con un marco europeo armonizado de interconexion constituye un
factor clave del proceso de transformacion hacia un mercado de las telecomunicaciones
liberalizado. De esta forma mejorara el bienestar social y econémico de los usuarios europeos
y la competitividad de las empresas europeas. '

La Directiva propuesta cuenta con un amplio respaldo del sector (véase la seccion 6).

Repercusion re 1 mpresas

2. A quiénes afecta la propuesta

La Directiva propuesta garantizara los derechos de todos los agentes del mercado y, en
particular, hara posible que quienes se incorporen al mismo (en muchos casos empresas
medianas y pequeiias, por lo menos en un primer momento), interconectarse con las redes y
servicios de los demas sobre la base de unos acuerdos negociados comercialmente, lo cual
permitira la creacion de oportunidades de negocio para empresas nuevas en el mercado de las
telecomunicaciones.



La propuesta establece un marco basado en la proporcionalidad de derechos y obligaciones
en materia de interconexion para garantizar un acceso abierto a las redes y los servicios,
promoviendo la eficacia econdmica de las organizaciones ya establecidas y la posibilidad de
que se incorporen al mercado de forma sostenible nuevos competidores.

Algunos suministradores de redes publicas de telecomunicacion y de servicios publicos de
telecomunicacion tendran el derecho y la obligacion de negociar la interconexion mutua. En
esta categoria pueden figurar, por ejemplo, pequeiias y medianas empresas cuyas actividades
se desarrollen en zonas geograficas especificas (p. €j., un operador de television por cable).

Las organizaciones suministradoras de redes publicas de telecomunicacion y de servicios
publicos de telecomunicacion tendran obligaciones adicionales en materia de tarifas, sistemas
de contabilidad y no discriminacion.

3. Cumplimiento de la Directiva propuesta

Las autoridades nacionales de reglamentacion de los Estados miembros seran responsables de
notificar a la Comision los nombres de las organizaciones a quienes se aplicara la Directiva
en su territorio, y al mismo tiempo deberan velar por que dichas organizaciones cumplan lo
dispuesto en la Directiva.

4. Repercusiones econdmicas

La existencia de un marco reglamentario estable y previsible estimulara la inversion en el
sector de las telecomunicaciones. El marco armonizado de interconexion que esta Directiva
establecera en toda la Union fomentara la inversion y la creacion de puestos de trabajo en este
sector, consiguiendo que aumente el nimero de agentes del mercado y estimulando el
crecimiento. Las normas de interconexion del marco propuesto se han preparado con el
objetivo de fomentar la productividad y una incorporacion al mercado eficaz y sostenible.

En ausencia de esta Directiva, quienes pretendieran incorporarse al mercado encontrarian
menos incentivos en unos mercados nacionales fragmentados que en un mercado europeo
unico, lo que acarrearia probablemente una menor inversion y creacion de empleo.

5. Disposiciones especificas para las PYME

Las disposiciones de la Directiva propuesta facilitaran el que las empresas de
telecomunicaciones pequefias o medianas se incorporen al mercado y compitan con otras
organizaciones en un marco liberalizado. Sin embargo, la propuesta no contiene medidas
especificas destinadas a las PYME.

6. Consultas

La Comision anunci6 su proposito de presentar una Directiva al Parlamento Europeo y el
Consejo sobre la interconexion en el contexto de la oferta red abierta en su Plan de accion
sobre la sociedad de la informacion®, y elabord mas en detalle la estructura de esta Directiva
en su Comunicacion sobre la situacion actual y las perspectivas futuras del acceso abierto a

D COM (94) 347, 17.7.1994
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las redes y servicios de telecomunicacion (oferta de red abierta)® asi como en la segunda
parte del Libro Verde sobre infraestructura, publicado en enero de 1995®. Ademas, la
Comision celebro dos seminarios publicos en noviembre de 1994 sobre los resultados de los

estudios efectuados por asesores independientes sobre la interconexion® y la contabilidad de
©) '
costes"”.

El informe de la Comision sobre la consulta que se llevo a cabo tras la publicacion del
mencionado Libro Verde puso de manifiesto que la idea de establecer un marco eficaz de
interconexion contaba con el amplio respaldo de todos los agentes del sector. Ademas, los
principios de la Directiva han sido discutidos detalladamente en el Comité ONP, que retine
a los representantes de las autoridades nacionales de reglamentacion en materia de
telecomunicaciones de la Union y del EEE, bajo la presidencia de la Comision.

Audiencias

Con motivo de la consulta sobre el Libro Verde, se celebraron varias audiencias en las que
participé un buen nimero de organizaciones:

- Mesa redonda para presidentes de operadores de redes: 10 de febrero de 1995. Estuvieron
representadas 54 empresas de infraestructuras fijas, moviles y alternativas.

- Reunion general de consulta: 20 - 21 de febrero de 1995. Participaron aproximadamente
125 organizaciones.

- Reunién con los sindicatos: 14 de marzo de 1995.

- Reunion con el Comité ad-hoc de alto nivel de autoridades nacionales de reglamentacion:
16 de marzo de 1995.

@ COM (94) 513, 29.11.1994

®  COM (94) 682, 15.1.1995.

@ Estudio de WIK/EAC denominado "Network interconnection in the domain of ONP" y efectuado para la
DG XIII/A/1 de la CE, noviembre de 1994,

Estudio de Arthur Andersen denominado "Cost allocation and general cost accounting principles” y
efectuado para la DG XIII/A/1 de la CE, noviembre de 1994.
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Relacion de organizaciones consultadas

Asociacion de Banqueros Daneses

Asociacion de Compaiiias Telefonicas Finlandesas (ATC)

Asociacion de Seguros Danesa

Asociacion de TI de Dinamarca

Asociaciones francesas de consumidores y usuarios : (joint submission of ASSECO CFDT,
AFOC, ANC, AFUTT, LEO, Lagrange, ORGECO, CSF, UNAF, CNAFAL, Familles Rurales,
CNAPFS, CGI, UFCS, J. Lucas)

Association of Private European Cable Operators

Association Francaise des Utilisateurs du Téléphone et des Télécommunications (AFUTT)
Bureau Européen des Unions de Consommateurs

The Cable Communications Association

Camara de Comercio Danesa

Conseil National du Patronat Frangais

Deutsche Industrie und Handlestag

Deutsche Postgewerkschaft

ECTEL (the European Telecomminications and Professional Electronics Industry)
European Public Telecommunications Network Operators Association (ETNO)

EU Committee of the American Chamber of Commerce

European Association of Advertising Agencies

European Council of Telecommunications Users Association (ECTUA)

European Conference of Data Protection Commissioners

European IT Industry Round Table (EITIRT)

EVUA - European Virtual Private Network Users Association

Federation Belges des Coopératives (FEBECOOP)

Federation of the Electronics Industry (FEI)

Foreningen af Teknikumingengenigrer

Gewerkschaft der Post- und Fernmeldebediensteten

Mediaraad

Motion Picture Association

Office of the Unitd States Trade Representative

UNICE

Union Europea de Radiodifusion (UER)

Verband der Telekommunikationsnetz und Mehrwertdiensteanbieter (VIM)

Vereniging van exploitanten en machtiginghouders van centrale antenne inrichtingen (VECAI)
World Travel & Tourism Council

Organizaciones individuales

ARD

Airtouch

AT&T

BBC

Belgacom

BellSouth Europe
Bouygues Telecom
Bnitish Telecom
Cable & Wireless plc
Cellnet

Club informatique des grandes entreprises frangaises
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CNI-Communications Network International GmbH
Colin Long, Coudert Brothers
Communication Media Services S.A.
Compagnie Générale des Eaux

Datsa Belgium

Debitel

Deutsche Sparkassen und Giroverband
Deutsche Telekom

Energis

Enertel

E-Plus Mobilfunk

EURIM

France Telecom

Fundesco

Hermes Europe Hitrail B.V.

Kingston Communications
Mannesmann Mobilfunk

Mercury Communications

Mercury one2one

MFS Communications

National Research and Development Centre for welfare and Health (NAWH) (FIN)
Netcologne GmbH

Netcom GSM

Nokia

OTE

Orange

Osterreichische Post

Post et Télécommunications (LUX)
Post & Telekom (AU)

Portugal Telecom

PTT Telecom

Société Frangaise du Radiotéléphone (SFR)
Sonofon GSM

Stet

TeleDanmark

Telecom Finland

Telefonica

Telekommunikations Gesellschaft fiir Betrieb
und Dienstleistungen mbH

Telenor Mobil

Thyssen Telecoms AG

Torch Telecom

Telia

Unisource

Dr Rolf H. Weber

Prof. Dr. Paul J.J. Welfens
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