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LA COMISION DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS,
Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea,

Visto el Reglamento n° 17 del Consejo, de 6 de febrero de
1962, primer reglamento de aplicacién de los articulos 85 y
86 del Tratado CE (1), cuya tltima modificacion la constituye
el Reglamento (CE) n° 1216/99(?) y, en particular, sus
articulos 3y 15,

Vista la Decision de la Comision, de 11 de septiembre de
1999, de incoar el procedimiento en el presente asunto,

Tras haber dado a las empresas interesadas la ocasiéon de
formular sus observaciones sobre los cargos considerados por
la Comision, de conformidad con el apartado 1 del articulo 19
del Reglamento n° 17 y con el Reglamento (CE) n° 2842/98
de la Comision, de 22 de diciembre de 1998, relativo a las
audiencias en determinados procedimientos en aplicacién de
los articulos 85 y 86 del Tratado CE (3),

Visto el informe final del consejero auditor (4),

Previa consulta al comité consultivo sobre acuerdos y posicio-
nes dominantes,

Considerando lo siguiente:

1. INTRODUCCION

(1)  En Austria, los acuerdos entre bancos, en particular,
sobre los tipos de interés y las comisiones, eran una
antigua tradici6n, parcialmente fundada, hasta los afios
ochenta, en una base legal (°). Con los afios, estos bancos
habian establecido un conjunto de mesas redondas,
tan exhaustivas sobre el fondo como estrechamente
imbricadas en la forma, en cuyo marco concertaban a
intervalos regulares (cada cuatro dias laborables por
término medio) su comportamiento en cuanto a los
principales pardmetros sobre competencia, y ello hasta
los registros por sorpresa decididos por la Comision en
junio de 1998. Conscientes de que estas practicas
estaban contempladas por la legislacién sobre practicas
concertadas, se esforzaban (en gran parte en vano), por
disimular e incluso hacer desaparecer todo rastro de sus
reuniones, evitando la redaccion de actas, codificindolas
o simplemente destruyéndolas.

(1) DO 13 de 21.2.1962, p. 204/62.

() DOL 1 de 4.1.2003, p. 1.

() DO L 354 de 30.12.1998, p. 18.

(4 DO C 48 de 24.2.2004.

(°) No obstante, el 1 de enero de 1994, fecha de adhesion de Austria
al EEE, se derogaron los tltimos residuos de este fundamento
juridico.

(2)  En el examen del asunto, la Comisién pudo basarse en
un gran nimero de documentos que confiscé: actas de
reuniones, notas, actas de conversaciones telefénicas y
correspondencia. El objetivo expreso de estos acuerdos
(en gran parte logrado) era restringir la competencia.
Ello constituye una violacién clara del articulo 81 del
Tratado CE, que debe sancionarse mediante una multa
administrativa.

(3)  La presente Decision se estructura del siguiente modo.
Para facilitar la comprensién del asunto el punto 2
exporne las caracteristicas mds destacadas del mercado
bancario austriaco. A ello sigue una breve descripcién
de los principales bancos y grupos bancarios afectados,
es decir, los destinatarios de la Decisién, asi como los
productos y servicios a los que se referfa su acuerdo
(punto 3). Tras una breve resefia de las grandes etapas
del procedimiento (punto 4), el punto 5 esclarece el
contexto en que tenfan lugar las discusiones de la red
Lombard, su marco organizativo, desarrollo y finalidad.
Los puntos 6 a 11 exponen la cronologia de las
principales reuniones colusorias que tuvieron lugar entre
1994 y 1998. El punto 12 se consagra especificamente
a algunas mesas redondas especiales. El 13 expone los
principales argumentos esgrimidos por las empresas
sobre los hechos que se les imputan. El final de la
presente Decision se reserva a la valoracion juridica del
asunto (punto 14), a determinadas consideraciones
procesales (punto 15) y al examen de las sanciones
requeridas (punto 16).

2. ELMERCADO BANCARIO AUSTRIACO

(4)  El nivel muy elevado, hace tan sélo algunos afios, de los
capitales ptblicos en el sector bancario austriaco explica
sin duda que el concepto de rentabilidad, con los
esfuerzos que ello supone en términos de aumento del
volumen de negocios y conquista de cuotas de mercado,
se relegara a un segundo plano. Segtn han admitido, los
directores de banco de entonces no eran capaces de
razonar como gestores responsables (°). En la rama del
crédito a particulares, en especial, tal actitud habia
conducido, en un contexto de estancamiento de la
demanda, a una situacion de exceso de oferta () y, en
consecuencia, a una contraccion del margen de los
bancos.

(6) 42.290 (RLB).

(’) En Austria, el nimero de sucursales bancarias y empleados de
banca, en proporcioén a la poblacion total, estd muy por encima
de la media comunitaria. Bdsicamente, los bancos tienen dos
fuentes de ingresos: sus intereses netos (con mucho la mds
importante) y las comisiones percibidas por servicios prestados.
En resumen, y de manera simplificada, se puede decir que la
situacion de exceso de oferta combinada con la debilidad de la
demanda de crédito en Austria se tradujo en una presion sobre
los médrgenes de intereses, que sélo permitid un crecimiento
limitado de los intereses netos, mientras que los ingresos por
comisiones aumentaron mucho.
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La competencia, que reduce los médrgenes e incluso hace
caer los precios a un nivel que ya no cubre los gastos
medios, suele considerarse «ruinosa» por las empresas.
En tal situacién existen, en general, dos posibilidades:
bien la constante disminucién de beneficios implica un
saneamiento del mercado (con retirada de algunos
agentes o reduccion de las capacidades en el marco de
una concentracién), bien el conjunto de los agentes se
esfuerza por limitar, en lo posible, la competencia
inducida por una oferta pletérica y, por consiguiente,
por frenar, si no impedir, la caida de los precios. Esta
segunda opcién da lugar a precios excesivos y al
mantenimiento artificial de estructuras de mercado
ineficaces.

Esta segunda opcién fue la elegida por los bancos
austriacos: juzgando que el posible saneamiento del
mercado, debido al riesgo (segiin ellos «no controlable»)
que representaba, no constituia solamente una oportuni-
dad de iniciativa tictica sino que también inspiraba
«temor» (8), se preocuparon mds bien por «disciplinar» y
«ordenar» la competencia por medio de acuerdos (%).
Para luchar contra una «competencia de eviccion rui-
nosa» (que puede también considerarse simplemente
como libre competencia), la concertaciéon parecia una
buena solucién (19). Ademds, cualquier episodio aislado
de competencia mds o menos libre se tildaba de
«activismo». En este sentido, las comisiones se considera-
ban menos un factor de competencia que «una oportuni-
dad comtin de beneficios» a cuenta del cliente (11). De
hecho, el esfuerzo constante realizado por los bancos
austriacos para mejorar sus margenes al coordinar su
comportamiento (fijado de comin en detrimento del
consumidor y no de manera individual en detrimento de
la competencia) es el hilo conductor del presente asunto.
Uno de los bancos admite que el acuerdo impidi6 las
medidas de saneamiento del mercado que se reque-
rian (12).

Debido a la extremada semejanza de los productos, la
publicacién de los tipos practicados y la comparacion
regular de precios que efecttian los medios de comunica-
cién y las organizaciones de consumidores, el mercado
bancario austriaco es generalmente muy transparente.

establecimiento que se aparta de los tipos de interés
oficialmente publicados), los bancos austriacos se some-
tfan mutua y regularmente a controles pormenorizados
«de observacién de la competencia» y habian acordado
«n contacto directo continuo en caso de desviacion
sospechada o alegada por un cliente o presuntamente
constatada» (13). «Si resultara que se producen ofertas en
contradiccién con los principios [convenidos]», uno de
los miembros del cértel se ocuparia «de coordinar y
clarificar el asunto» (14). El acta de una reuni6n celebrada
en julio de 1994 muestra que los controles mencionados
eran la norma; segun este acta, el representante de Bank
Austria propuso «enunciar a las observaciones de la
competencia en el mes de agosto» (1%). Sin embargo,
en numerosos casos la tentacion de ofrecer mejores
condiciones que las fijadas para ganar cuota de mercado
resulté demasiado fuerte para los bancos.

3. EMPRESAS Y PRODUCTOS EN CUESTION

Este comportamiento era adoptado por casi todas las
entidades de crédito dependientes de todos los grupos
importantes (16). Tras el saneamiento del mercado banca-
rio austriaco, que no ha tenido lugar hasta hace poco, hay
cuatro grupos preponderantes: el grupo Bank Austria,
ligado a HypoVereinsbank; la red de cajas de ahorros,
que incluye a Erste Bank; la red de cajas de crédito
agricola (en lo sucesivo, «grupo Raiffeisen»), que incluye
a Raiffeisen Zentralbank; y Bank fiir Arbeit und
Wirtschaft/Postsparkasse. Sigue, a cierta distancia, el
grupo de bancos populares, que incluye a OVAG.

Para reforzar atin mds esta transparencia, estar en (%) 23.274yss.
condiciones de controlar mejor el respeto de los acuer- (15) ig;g Y 88.
dos celebrados y minimizar el impacto de una posible E ; RN

tenci It ercid . | En Austria existe una distinciéon entre las estructuras a un
competencia oculta (ejercida, por ejemplo, por un nivel, en particular los bancos comerciales (Aktienbanken), los

regionales de crédito hipotecario (Landes-Hypothekenbanken),
las cajas de ahorro y construccion (Bausparkassen) y los bancos
especializados (Sonderbanken), y las estructuras a varios niveles,
también llamadas «descentralizadas». Asi, las cajas de ahorros y

(8) 41.916 (Erste). Las tnicas operaciones de saneamiento del los bancos populares tienen una estructura a dos niveles; las cajas

mercado realizadas fueron esporadicas y tardias (1990: fusion
Zentralsparkasse/Landerbank; 1992: fusién Girocentrale/Oste-
rreichisches Creditinstitut; 1997: adquisicién de Creditanstalt por
Bank Austria asi como de GiroCredit por Erste Bank).

%) A este respecto hay pruebas mencionadas en el punto 5.4.

de crédito agricola (Raiffeisen) una estructura a tres niveles. En
cada una de estas estructuras de varios niveles (que se llaman a si
mismas «grupos bancarios»), el establecimiento colocado en la
cabeza (sociedad de cabecera) asume funciones de coordinacion.
Las relaciones complejas que unen a este establecimiento con

otros miembros de la estructura, asi como sus derechos y
obligaciones mutuos, son reguladas mds concretamente por la
Ley sobre el sistema bancario (Bankenwesengesetz).

(11) Véase el considerando 279.

()
(19 Véanse notas 141 y 283 y notas 130, 152, 168, 280 y 350.
'
(12) 41.570 (BA).
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Las siguientes entidades de crédito son destinatarias de
la presente Decision (17):

a) Bank Austria Aktiengesellschaft (en lo sucesivo,
«BA»)

Desde su absorcion de Creditanstalt AG (en lo
sucesivo, «CAv) (18), efectiva desde el 23 de septiem-
bre de 1998, es el primer grupo bancario austriaco.
Mediante una fusién realizada a principios del
2001, el banco bavaro Hypo-Vereinsbank AG (en
lo sucesivo, «<HVB») adquiri6 el control exclusivo
del conjunto del grupo BA (19), que tiene una cuota
de mercado del 25 %, aproximadamente. Posee
unas 470 sucursales en Austria y emplea a cerca de
13 000 personas.

b)  Erste Bank der 6sterreichischen Sparkassen AG (en
lo sucesivo, «Erste»)

Tras absorber al GiroCredit Bank Aktiengesellschaft
der Sparkassen (20), al 4 de octubre de 1997, pas
a englobar a la red de cajas de ahorros (1), que
cuentan con unos 70 establecimientos y con el
segundo grupo bancario de Austria. La red de cajas
de ahorros, Erste incluida, tiene una cuota de
mercado del 30 % aproximadamente (22), posee
unas 1 500 sucursales en Austria y emplea a cerca
de 24 000 personas.

() El mercado bancario austriaco se presenta, entre otras cosas, en

las decisiones de la Comisién en los asuntos: COMP/M.2125,
HypoVereinsbank/Bank Austria, considerando 21; COMP/
M.2140, BAWAG/PSK, considerando 9; y COMP/M.2402, Cre-
ditanstalt/RZB/[JV, considerando 15. Las cifras indicadas para las
cuotas de mercado en el presente capitulo se refieren a operacio-
nes realizadas con clientela de particulares y empresas (operacio-
nes activas y pasivas) y estdn extraidas de las versiones publicadas
de las decisiones antes mencionadas, de informes anuales, as{
como de otras publicaciones y fuentes oficiales. Aunque el
alcance del Club Lombard va mucho més alld de este tipo de
operaciones y engloba, en realidad, todos los pardmetros sobre
la competencia, estas cifras, sin embargo, dan una imagen
representativa de la posicion general en el mercado de los bancos
y grupos bancarios interesados.

En la presente Decisién, «CA» hace referencia a Creditanstalt-
Bankverein, posteriormente transformada en «Creditanstalt AG»,
antes de su absorcion.

COMP/M.2125, HypoVereinsbank/Bank Austria.

En la presente Decisién «GiroCredit» hace referencia a GiroCredit
Bank Aktiengesellschaft der Sparkassen antes de su absorcion.
En cuanto a la denominacién «Erste», designa, para el periodo
anterior al 4 de octubre de 1997, a Erste osterreichische Spar-
Casse Bank, y tras esta fecha, a Erste Bank der osterreichischen
Sparkassen AG.

La red de cajas de ahorros se caracteriza por vinculos particulares,
que le confieren una estructura asimilable a la de un grupo: todas
las cajas de ahorros austriacas tienen participaciones en Erste
que, a su vez, tiene participaciones en algunas de ellas. En su
calidad de sociedad de cabecera, Erste debe prestar una serie de
servicios a los establecimientos a ella vinculados y estd obligada
a ejecutar sus tareas respetando los intereses de éstos, lo que
forma una tupida red de derechos y obligaciones mutuos.

Por si sola, Erste representa una cuota de mercado de cerca del
7 %.

*)

¢) Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG (en lo suce-
sivo, «<RZB»)

RZB es la sociedad de cabecera del grupo bancario
Raiffeisen. Este grupo estd constituido por una
estructura de tres niveles (23) y posee aproximada-
mente 2 350 sucursales. Tiene una cuota de mer-
cado del 22 % aproximadamente y emplea a cerca
de 20 000 personas. Ademds de su funcién de
representante del grupo bancario Raiffeisen, RZB
efectia a su vez operaciones bancarias y estd
especializada en las actividades en el extranjero y la
asesoria financiera a grandes clientes (24).

d) Bank fur Arbeit und Wirtschaft Aktiengesellschaft
(en lo sucesivo, (BAWAG»)

Desde diciembre del 2000, BAWAG es el principal
accionista de Osterreichische Postsparkasse Aktien-
gesellschaft («PSK») (2%). Debido a la préctica fusion
de las estructuras organizativas de ambos bancos,
el grupo BAWAG/PSK dispone de mds de
2 000 sucursales en Austria y tiene una cuota de
en este pais del 10 %, de la cual aproximadamente
el 5 % corresponde a BAWAG y el otro 5 % a
PSK (26).

e)  Osterreichische Postsparkasse Aktiengesellschaft
(en lo sucesivo, «PSK»)

Tras la transformacion resultante de una fusion, el
1 de octubre de 1998, PSK sucedié a Bank der
Osterreichischen Postsparkasse Aktiengesellschaft
(en lo sucesivo, «PSK-B»).

El primer nivel se compone de cerca de 615 bancos locales
dotados de personalidad juridica, esencialmente activos en el
segmento de operaciones con particulares y PYME. En el segundo
nivel, es decir, el de los Estados federados, operan ocho bancos
regionales (Raiffeisen-Landesbanken), cuyas participaciones estan
en poder de los bancos locales. Estos bancos regionales tienen a
su vez una clientela de particulares y empresas y actian, ademds,
como cdmara de compensacion para los bancos locales, a los
cuales ofrecen asi toda una gama de servicios y asesoria.
Por dltimo, el tercer nivel estd constituido por RZB, cuyas
participaciones estdn en manos, en mas de un 80 %, de los bancos
regionales. Los bancos locales son entidades independientes, no
sujetas a consigna alguna ni por parte de los bancos regionales
ni de RZB; sin embargo, por haberse agrupado bajo un mismo
nombre y debido a su dmbito regional, mantienen una relacién
de competencia limitada entre si.

Por si sola RZB representa una cuota de mercado de alrededor
del 2 %.

Desde el 1 de diciembre de 2000 el 74,82 % del capital social de
PSK estd en manos de BAWAG y el 25,18 % en manos de
KSP Unternehmensbeteiligungsgesellschaft mbH. Véase COMP/
M.2140, BAWAG/PSK.

BAWAG y PSK siguen, no obstante, constituyendo sociedades
andnimas y bancos juridicamente independientes.
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fy  Osterreichische Volksbanken AG (en lo sucesivo,
«OVAG»)

OVAG es la sociedad de cabecera del grupo de
bancos populares, constituido con una estructura a
dos niveles, puesto que cuenta en la base con
aproximadamente 60 establecimientos indepen-
dientes. Los bancos populares cooperan estrecha-
mente en ambitos importantes, como la organiza-
cién y comercializacién y son, por otra parte,
accionistas mayoritarios de OVAG. La cuota de
mercado del grupo de bancos populares es del 7 %
aproximadamente (2). El grupo posee aproximada-
mente 600 sucursales en Austria y emplea a cerca
de 5 000 personas.

g NO Landesbank-Hypothekenbank AG (en lo suce-
sivo, <NO Hypo») (28)

Desde el 1 de enero de 1997, NO Hypo estd
vinculado a OVAG (2%). NO Hypo estd sobre todo
presente en Viena y en la Baja Austria. Su cuota de
mercado no debe sobrepasar el 2 % (39).

h) Raiffeisenlandesbank Niederosterreich — Wien reg
Gen mbH (en lo sucesivo, «RLB»)

En 1997, Raiffeisenbank Wien AG (<(RBW»), inme-
diatamente después de lograr adquirir la cartera
bancaria de Raiffeisenbank Wien reg Gen mbH)
fue absorbido por RLB, que era su accionista
principal (31). El campo de actividad de RLB/RBW
se limita a la ciudad de Viena, donde tiene una
cuota de mercado del 5 % aproximadamente.

Estos bancos y grupos bancarios ofrecen, en el dmbito
de las operaciones con particulares y con empresas,
todos los productos y servicios tipicamente propuestos
por los bancos universales. Como mostraran los puntos
siguientes, su acuerdo se referfa no solamente a toda la
gama de productos y servicios (desde los tipos aplicables
al ahorro y al crédito hasta las comisiones y gastos

(¥7) Por si sola, OVAG representa una cuota de mercado inferior al
1 %.

«NO» es la abreviatura del Estado federado de Baja Austria
(Niederosterreich).

Antes, el Estado Federado de Baja Austria era accionista exclusivo
de NO Hypo. Sin embargo, OVAG y NO Hypo siguen constitu-
yendo sociedades anénimas y bancos juridicamente indepen-
dientes.

Como ocurre con los otros siete bancos regionales de crédito
hipotecario, NO Hypo es miembro ordinario de la Asociacién de
bancos regionales austriacos de crédito hipotecario (Verband
der osterreichischen Landes-Hypothekenbanken, en lo sucesivo
«Hypo-Verband»).

Antes, RLB sélo se encargaba de un niimero muy limitado de
asuntos por cuenta propia. El nombre «<RBW» designa, para el
periodo previo a la reestructuracién mencionada, a Raiffeisen-
bank Wien reg Gen mbH.

cobrados) (32), sino que abarcaba también otros pardame-
tros que afectaban a la competencia, como la publicidad,
los contactos con los medios de comunicacién y las
asociaciones de consumidores o las bases de cdlculo
utilizadas (33).

Durante los dltimos afios, el volumen de los créditos
concedidos a empresas industriales y de servicios
aumenté mucho (un 14 % en 1997, por ejemplo). Tal
progresion se explica, en particular, por el desarrollo de
la actividad de exportaciéon de estas empresas, tanto
PYME como grandes.

En 1999 los depdsitos efectuados por «entidades no
bancarias» extranjeras en las entidades de crédito austria-
cas ascendieron a unos 26 000 millones de euros (EUR)
y los préstamos concedidos por las segundas a
las primeras a 36 000. En febrero del 2002 las enti-
dades de crédito austriacas administraban cerca de
380 000 cuentas de ahorro de clientes extranjeros (34).

(2) De manera detallada: 1) operaciones con particulares: a) depdsi-

tos: el cliente puede disponer en cualquier momento de los
depésitos corrientes (en general, cuentas corrientes, de domicilia-
ci6én del sueldo o pensidn, con bajos intereses). Los depésitos de
ahorro se efectian en efectivo en cuentas abiertas con fines de
inversion (al contrario que los depésitos corrientes) de las que
puede retirarse dinero previa presentacién de un documento
particular, llamado «cartilla de ahorro» (exista también una
distincién entre el ahorro «a tipo variable», determinado por el
banco en funcién de la evolucién del mercado monetario y el
mercado de capitales, y el ahorro «a tipo fijo», cuya duracién es
también fija). Estos depdsitos (también llamados «depdsitos
remunerados») también se someten a «condiciones particulares».
Ademds, se cobran distintas comisiones, en particular, por la
gestion de las cuentas, inscripciones, pago por cheque o por
tarjeta; b) crédito: incluye los créditos a particulares (incluidos
los créditos a la construccion e hipotecarios), créditos a comités
de empresa (Betriebsratskredite), tanto en moneda nacional como
en divisas, comisiones y gastos, en particular, gastos de gestion
(Bearbeitungsgebiihr); c) otras operaciones de pago, en particular
gastos de transferencia (tanto nacionales como internacionales)
y operaciones sobre titulos (derechos de custodia, comisiones de
compraventa, entre otros); 2) las operaciones con empresas
incluyen las operaciones con bancos y entidades no bancarias:
a) la primera categoria cubre las operaciones interbancarias
(tarifas interbancarias aplicables a las operaciones de pago tanto
nacionales como transfronterizos, incluidos los convenios sobre
fecha de valor en cuenta, asi como las de crédito); los créditos
federales y el descuento de efectos y comisiones de cobro; b) las
no bancarias: para los depdsitos la situacién es comparable a las
operaciones con particulares. Los créditos incluyen tanto créditos
de explotacién (incluidos los créditos llamados «Fixvorlagen» o
«Barvorlagen», que son préstamos a corto plazo concedidos a las
empresas mds solventes y que pueden hacerse tanto en moneda
nacional como en divisas; estos préstamos tienen un tipo de
interés fijo, establecido en funcién del mercado monetario y se
hace constar su duracién), como créditos a la inversidn; ¢) otras
operaciones con empresas incluyen las operaciones de pago, las
financiaciones a la exportaci6n (en particular, el margen del banco
sobre el tipo de refinanciacién —margen bancario habitual— y
reduccion de este margen), las operaciones sobre documentos y
las emisiones de titulos.

Para comprender mejor la presente Decision, conviene precisar
que «as condiciones» a las que los documentos citados hacen
muy a menudo referencia remiten, en realidad, a los tipos de
interés practicados.

(34) Fuente: Banco Nacional de Austria (OeNB).
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4. PROCEDIMIENTO
4.1. Motivo
(13) En abril de 1997 [..], un miembro del consejo de

(14)

(17)

direccién de un banco austriaco se suicid tras enviar a
la Fiscalia y a los partidos de la oposicion una carta de
despedida a la que adjuntaba un gran ndmero de
documentos. Entre esos documentos se encontraba una
nota con la indicacién manuscrita «Lombard 8.5» que
prevefa 13 medidas destinadas a mejorar los beneficios
de los bancos.

La Comisién tuvo noticia de ese documento el 6 de
mayo de 1997 [parecia claramente el orden del dfa o el
acta de una reunion celebrada el 8 de mayo de 1996 (35)]
y, debido a la sospecha de acuerdos y practicas concerta-
das restrictivas de la competencia, se dispuso a incoar el
procedimiento formal de examen. El 30 de junio de
1997, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3
del Reglamento n° 17, el Freiheitliche Partei Osterreichs
presentaba una denuncia contra las ocho entidades de
crédito sospechosas.

4.2. Comprobaciones

El 23 y 24 de junio de 1998, de acuerdo con las
decisiones de la Comisi6én del 18 de junio, funcionarios
de la Comision, acompaiiados de funcionarios del Minis-
terio federal austriaco de Economia, sometieron, entre
otros, a BA, CA, Erste, RZB, PSK y BAWAG a inspeccio-
1nes por sorpresa.

Como PSK se opuso, el Ministerio federal austriaco de
Economia procedié a un registro de sus locales, por
orden del presidente del tribunal de defensa de la
competencia (Kartellgericht), de conformidad con el
apartado 4 del articulo 142 de la Ley de enjuiciamiento
criminal austriaca y el apartado 5 del articulo 4 de la Ley
sobre competencia en la Unién Europea (Eu-Wettbe-
werbsgesetz, en las versiones publicadas en el Bundesge-
setzblatt 627/1994 y 175/1995).

En las comprobaciones y el registro mencionados, los
funcionarios de la Comision y del Ministerio incautaron
gran namero de pruebas escritas (listas de participantes,
actas de reunion, notas, instrucciones internas y otros
documentos comparables) que confirmaron la sospecha
de acuerdos y practicas concertadas ilicitas.

(3%) Este documento se encontré posteriormente cuando se realizaron
las comprobaciones. En realidad se trataba de la puesta a punto

(realizada por BA) de las medidas decididas en la reunién del
siguiente Club Lombard de 8 de mayo de 1996. Véase el
considerando 246.

(18)

4.3. Requerimiento de informacién

El 21 de septiembre de 1998 la Comisién envié un
requerimiento de informacién a la mayoria de las
entidades de crédito citadas en el considerando 15, asi
como a otras entidades de crédito y federaciones, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 11 del
Reglamento n° 17. Se pedia a los destinatarios comunica-
ran las fechas de las mesas redondas antes menciona-
das (3%), el nombre de los participantes y todos los
documentos correspondientes.

4.4. Reaccion de las empresas

Inmediatamente después de haber recibido el requeri-
miento de informacién de la Comision, los principales
bancos en cuestion solicitaron una entrevista con su
Director General de Competencia y ofrecieron entonces
su «cooperacién» para el examen del asunto. Esta
cooperacién debia consistir en que los bancos presenta-
ran los hechos «por su propia voluntad» (en vez de
responder al requerimiento de informacién), renuncia-
ndo al mismo tiempo a una audiencia; como contrapar-
tida, la Direccién General de Competencia retiraria su
requerimiento de informacion e impondria tan solo una
multa administrativa «moderada». El Director General, si
bien saludé la prontitud de los bancos en ofrecer su
cooperacién, rechazé todo acuerdo entre éstos y la
Comisién y precisé claramente que el procedimiento
seguirfa su curso como en cualquier otro asunto. Por lo
tanto, los bancos debian responder en el plazo fijado y
de manera exhaustiva, al requerimiento de informacion.

Por otra parte, por lo que se refiere a la oferta de
presentacion «voluntaria» del asunto, el Director General
consideré que los bancos naturalmente seguian siendo
libres, independientemente de su obligacién de respon-
der rdpidamente y de manera exhaustiva al requeri-
miento de informacién, de poner en su conocimiento
hechos no cubiertos por esta solicitud. La Comisi6én
examinarfa si se trataba de comunicaciones de este
tipo y (suponiendo que fuera el caso) si los hechos
comunicados podian contribuir de manera decisiva a
demostrar la infraccién y, por consiguiente, dar lugar a
una «cooperacién» susceptible de reducir la sancién.

Entonces todos los destinatarios respondieron al requeri-
miento de informacién. En esta ocasion, algunos afirma-
ron no estar obligados a responder a la mayor parte de
las cuestiones planteadas y poder ofrecer tales respuestas
y transmitir los documentos correspondientes, volunta-
riamente, en el marco de la «cooperaciéon» previamente
mencionada. La Comision rechazé este punto de vista
juridico por no pertinente.

(39) Véase el punto 5.2.
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(22)

(24)

5.

(25)

(26)

Poco después, los principales bancos afectados enviaban
a la Comision un documento titulado «Exposicién
comtn de los hechos», en el que describfan con todo
detalle el contexto histérico de su acuerdo y resumian
brevemente y valoraban el contenido de sus mesas
redondas, como se desprendia de los documentos confis-
cados y de los que se les habian solicitado. Paralelamente,
presentaban de nuevo los documentos confiscados por
la Comisién y los que debfan comunicar en virtud del
articulo 11 del Reglamento n° 17. Para poder apreciar el
posible valor afiadido de los documentos adjuntos a la
exposicion comtn de los hechos, la Comision rogé a los
bancos que le indicaran si alguno de estos documentos
aun le era desconocido y, en su caso, cudles. Sus
interlocutores consideraron que no era posible ni necesa-
rio acceder a esta solicitud.

El 13 de septiembre de 1999 la Comisién transmiti6 a
los bancos el pliego de cargos, adoptado el 11 de
septiembre de 1999. Tras haber tenido conocimiento
los bancos del expediente y formular sus observaciones
escritas, se celebr6 una audiencia los dias 18 y 19 de
enero de 2000. El 22 de noviembre de 2000 la Comisién
envio los bancos el pliego de cargos complementario, de
21 de noviembre.

El 5 de febrero de 2001 todas las empresas afectadas
enviaron a la Comisién un documento titulado «Exposi-
cién comiin de los hechos complementaria» (acompa-
fiado de una serie de documentos), en la que exponian,
desde su punto de vista, los hechos descritos en el pliego
de cargos complementario. Tras acceder al expediente y
formular sus observaciones escritas, se celebré una
segunda audiencia el 27 de febrero de 2001.

CONTEXTO, ESTRUCTURA, FUNCIONAMIENTO Y FINA-

LIDAD DE LA RED LOMBARD

Antes de la exposicion cronoldgica de las reuniones que
tuvieron lugar entre 1994 y 1998 (véase a partir
del punto 7), presentaremos brevemente el contexto
histérico en que se inscribia la red Lombard, asi como
su estructura, funcionamiento y finalidad.

Las conclusiones de la Comisién se basan directamente
en documentos de la época (actas de reuniones, notas
internas, correspondencia, etc.), confiscados en las
inspecciones por sorpresa o exigidos mediante el requeri-
miento de informacion (37).

(37) La procedencia de las citas originales reproducidas entrecomilla-
das se indica en una nota a pie de pdgina, insertada al final del
ultimo apartado relativo a la reunion en cuestion.

(27)

(29)

5.1. Contexto

La Ley austriaca sobre crédito (Kreditwesengesetz) de
1979 ((KWG») preveia la posibilidad de que las federacio-
nes bancarias o los propios bancos celebrasen acuerdos
sobre los tipos de interés aplicables a los depdsitos de
ahorro a tres meses [acuerdo sobre el tipo de referencia,
Eckzinsabkommen (38)] o sin vencimiento fijo [acuerdo
sobre los tipos de depdsito, Habenzinsenabkom-
men (39)], asi como un acuerdo sobre publicidad [Wett-
bewerbsabkommen (#0)]. Més tarde, como reaccion a la
debilidad general de los beneficios de los bancos austria-
cos constatada a principios de los afios ochenta, el
legislador revis6 la ley sobre crédito en 1986 y los
establecimientos llegaron a un acuerdo sobre los tipos
de base deudor y de depésito (acuerdos reglamentarios
de 1985, «Ordnungspolitische Vereinbarungen»). Algu-
nas mesas redondas (sobre operaciones activas —Ak-
tivrunde— o pasivas —Passivrunde—, Minilombard)
tuvieron lugar en esa época.

En el verano de 1989 se disolvieron los acuerdos
reglamentarios antes mencionados (*!). Ante las dificul-
tades para fijar juiciosamente sus tipos sin referencia a
acuerdos vinculantes, las entidades de crédito siguieron,
sin embargo, celebrando acuerdos sobre los tipos deudo-
res y de depdésito en el marco de la red constituida.

Desde esta época se sabia que estos acuerdos estaban
contemplados en el dmbito de la legislacion sobre
practicas concertadas.

El 1 de febrero de 1991, la sala austriaca de lo
laboral pidi6 al tribunal de defensa de la competencia
(Kartellgericht) que requiriera a un total de nueve
bancos para que reconocieran la prictica concertada de
introducir o aumentar, a partir del 1 de enero, las
comisiones sobre cuentas corrientes. En opinién de la
sala, tal unidad de accién para introducir o aumentar las
comisiones a partir del 1 de enero no podia explicarse
sino mediante un acuerdo.

El tribunal de defensa de la competencia dio curso a la
peticién, y los bancos interpusieron un recurso ante
el tribunal superior (Kartellobergericht, KOG), el cual
calific6 el acuerdo sobre una accién comin para la
introduccién o aumento de las comisiones o incluso la
concertacion, de comportamiento suficiente «[...] para
restringir la competencia en detrimento de los clientes
interesados en abrir o mantener una cuenta
corriente» (+2).

(38) Apartado 2 del articulo 20 de la Ley sobre crédito de 1979.

(®%) Apartado 3 del articulo 20 de la Ley sobre crédito de 1979. Desde

1980 ya no se han celebrado mds acuerdos de este género.

(*9) Apartado 9 del articulo 21 de la Ley sobre crédito de 1979.
(*1) Véase Grubmayr, Die Ausnehmungen der Banken, Versicherun-

gen und Genossenschaften aus dem Kartellgesetz, 1991, p. 8.
Sélo los acuerdos sobre publicidad y tipos de referencia permane-
cieron en vigor hasta finales de 1993.

(*2) Véase la decision del KOG de 9 de septiembre de 1991, oct. 7/

91, Girokontengebithren — WBI 1991, pp. 394 y 396.
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(32) Ante la perspectiva de la entrada de Austria en el Espacio (35) A pesar de la incompatibilidad notoria de sus acuerdos
Econémico Europeo, se prestd una atencién creciente a con la legislacién europea sobre competencia (baste
la aplicabilidad del Derecho europeo de competencia. En recordar los articulos mencionados en los consideran-
septiembre de 1992, el primer periédico especializado dos 32 y 33), los bancos persistieron en ignorar la
en cuestiones bancarias consagraba un articulo entero, inminente aplicabilidad de las normas europeas en
titulado «Los acuerdos entre bancos en el EEE» a las territorio austriaco. Por ello, en diciembre de 1993 se
consecuencias que tendrfa, a este respecto, la préxima formul6 la propuesta de prorrogar, después del 1 de
adhesion de Austria. Al término de una exposicion enero de 1994, el acuerdo sobre publicidad (que restrin-
detallada de la jurisprudencia reiterada del Tribunal de gfa la publicacién de informacion relativa a los tipos de
Justicia de las Comunidades Europeas y de las decisiones interés y que habia sido descrito, en uno de los articulos
de la Comisién en este dmbito, el autor llegaba a la mencionados, como «clara e integramente comprendido
conclusion de que: «Las entidades de crédito austriacas en la prohibicion de los cérteles vigente en la CEE»). Sin
deberan pasar sus acuerdos, decisiones, circulares, reco- embargo, se desprende de un debate mantenido a finales
mendaciones [...] por el filtro de su compatibilidad con de diciembre de 1993 entre los [representantes] de BA,
el EEE [..]. Por ello, en la antesala del EEE, tales CA y RZB que, si bien CA, RZB y PSK deseaban
acuerdos deben modificarse o, pura y simplemente, prorrogar este acuerdo, no era el caso de BAWAG. En
suprimirse.» (+3). consecuencia, el [representante] de BA indicaba en sus
notas que serfa necesario «celebrar cuanto antes una
entrevista con [...] [representante de BAWAG]» (*6). De
hecho, la preocupacién por evitar la publicidad sobre
(33) También en 1992, en una recopilacién dirigida por un los tipos constituy$ un tema recurrente de los aguerdos
famoso profesor universitario (titulada «Los bancos en el celebrados desde entonces entre los bancos austriacos.
mercado interior), aparecié una contribucién muy
completa sobre el tema del Derecho de la competencia
en la CEE y la banca en la que el autor explicaba (36) El 1 de enero de 1994 Austria ingresaba en el EEE y
inicialmente que la primera norma de competencia entraba también en vigor la Ley sobre el sistema bancario
enunciada en el Tratado CE era «interpretada normal- (Bankenwesengesetz) de 1994, que derogé6 los dltimos
mente de manera muy amplia» por las instituciones fundamentos juridicos de los acuerdos interbancarios.
comunitarias y se aplicaba, en todos los casos, cuando Por dltimo, el 1 de enero de 1995 la Republica de
un acuerdo «afecta a todo el territorio de un Estado Austria ingresaba en la Unién Europea.
miembro». Conclufa que los acuerdos relativos a los
tipos de interés, suponiendo que continuaran tras la
derogacién de l’os acuerdos reglamentarios menciona- (37) Sin embargo, los bancos no pusieron término a sus
dos, se dec.lararl:.m no conformes con el Der.echo de la acuerdos, ptiblicamente contrarios al Derecho de compe-
competencia aplicable en el EEE y la Comunidad Euro- tencia vigente en el EEE/CE sino que mantuvieron las
pea. Una exencion para tales ?‘Cuer_(ios por parte de la numerosas mesas redondas existentes. Asi pues, la red
Comisién era «completamente irrealista» (*). Lombard siguié en pie como marco de negociacion
ilimitado de los numerosos acuerdos y convenios cele-
brados entre los bancos participantes, que alegaban que
los acuerdos interbancarios «siempre habian existido» (+7)
(34) En septiembre de 1993, al revelar los medios de y, por tanto, no tenfan intencién alguna de cambiar
comunicacion la existencia de un documento estratégico esta situacién sélo porque el Derecho europeo de
conjuntamente elaborado por BA, CA, Erste, RZB, competencia les fuera ahora aplicable.
OVAG, PSK y BAWAG sobre la fijacion de bases de
calculo y tipos minimos comunes (considerando 74), un
representante de la Cdmara de T'rabajo de Viena denun- (38) La opinién publica austriaca ciertamente albergaba sos-
ci6 publicamente lo que consideraba un cartel. Los pechas y denunciaba regularmente que la modificacién
bancos rechazaron .la acusac10r},‘a’legand0 que no existia, de los tipos y comisiones dependia de una «politica de
a este respecto, ninguna decisién de sus comités de precios concertada» () o de «acuerdos manifiestos» (+9)
d1recc19n. En una carta de 28 de marzo de 1993 a CA, o que al menos planteaban la cuestién de la existencia
Bank fiir Tirol und Vorarlberg, defendia no obstante la de «acuerdos sobre los tipos de interés» (5.
opinién segin la cual, respecto «a la sorprendente
publicacién del documento bajo el calificativo de “cdrtel”,
todavia deberfa considerarse concretamente el camino a
(39) Como muestran numerosos documentos, los bancos

seguir (43).

(*3) Gugerbauer, Die kartellrechtliche Bankenbereichsausnahme im
EWR, Osterreichisches Bank-Archiv 9/92, pp. 770 y ss.

(*4 T. Eilmansberger, EWG — Kartellrecht und Banken, Ediciones

S. Griller, Banken im Binnenmarkt, 1992, pp. 711 y ss.

(#%) Profil de 20 de septiembre de 1993, 2767, 2413 y 2417.

(
(
(
(
(

46

)
)
48)
)
)

sabfan que sus acuerdos entraban en el dmbito de
aplicacién del Derecho de competencia.

26.309; 25.111

47) 43.101 (BA).

Austria Press Agentur (<APA») de 27 de enero de 1994.
49) APA de 1 de septiembre de 1994.

50) Salzburger Nachrichten de 25 de noviembre de 1997.
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(40) En una mesa redonda organizada en octubre de 1994 (46) La consciencia de estos problemas finalmente llevé a los
sobre el aumento de los gastos de transferencia, se llamé establecimientos interesados a preocuparse por medidas
la atencion de los participantes sobre «los elementos que concretas de precaucion.
dependen de la legislacién sobre competencia (en las
relaciones con los clientes)» y sobre el hecho de que a » )
este respecto «l enfoque juridico de la Unién Europea (47) De este modo, durante una reunion Orga_n,lzada en
[era] radicalmente diferente [al de Austria]. Los servicios noviembre de 1997, un participante sugirié «ya no
juridicos de los bancos [deberfan] estudiar este pro- redactar. el acta d/e tales Teuniones» por razones de
bleman (51). .prtfd.enaa. Tamblf;n se habfla. consultado al servicio
juridico de una entidad de crédito. La recomendacién de
los juristas interrogados no deja el menor resquicio de
(41) En un debate consagrado, en noviembre de 1994, a las amb1g1517edad: «destruccién de todas las actas anti-
tarifas aplicables a las operaciones transfronterizas de guas» (*7).
pago, se dijo también que «la cuestion de si los bancos,
al acordar una tarifa interbancaria, infringfan el Derecho (48) Otras propuestas para disimular los acuerdos eran
de la competencia no [podia] solucionarse inmediata- «ebautizar (por ejemplo con el nombre “observaciones
mente» (°2). del mercado”)» (°8) su registro interno, pero también la
devolucién a sus redactores para «inmediata destruc-
» cién» (59). Por otra parte, las actas llevarian en lo sucesivo
(42) Ademds, en una reunién celebrada en marzo de 1995, la mencién «estrictamente confidencial» (6).
los participantes observaron que debian «estudiarse las
posibles implicaciones de la legislacion europea de
competencia» en sus mesas redondas (°3). (49) En una reunién celebrada en mayo de 1998, un partici-
pante indicaba de nuevo haber sido alertado por el
servicio juridico de su establecimiento del «problema
(43) En otra reunién, organizada en mayo de 1995, de nuevo que representan las actas [..] en relacién con las
sobre el tema de la concertacion de precios entre bancos, preocupaciones generadas por el Derecho de la compe-
se trat6 de un informe (manifiestamente un documento tencia». Por ello o distribuirfa ningdn acta sobre la
interno de GiroCredit), dedicado a la cuestién de «si los reunion en curso» (°1).
debates regularmente celebrados en el marco de la mesa
.redonda Extranjerc”, en la que s ﬁJ,aI.] las _tarifas (50) Durante una entrevista radiofénica concedida en febrero
interbancarias, (podian) parecer problemdticos respecto J
| Derecho de la competencia». Este dictamen llegaba a e 2000, el [representante] de uno de los bancos
a -, betele , 8 dmiti6 que los bancos austriacos <habrian debido poner
la conclusién de que «también segin el Derecho europeo, admitio q ¥ | 10 haberl lf b
habria que ver el acuerdo sobre tarifas interbancarias Lermino» a sus acuerdos y que, a' no haberlo hecho,
S ; . tendrian «que pagar las consecuencias» (62).
como una restriccion de la competencia», lo que podria
llevar a «a incoacidén de un procedimiento de examen
por la Com151g4n Europea y, a largo plazo, a sanciones 5.2. Distintas mesas redondas, sus relaciones y el papel
importantes» (>4). del iedades de cab
e las sociedades de cabecera
(44) El 24 de mayo de 1996 «un director de banco que desea (51) Los acuerdos celebrados eran de contenido muy com-
conservar el anonimato» confirmaba a Austria Presse pleto, institucionalizados en gran parte y estrechamente
Agentur «el enorme deseo de los medios bancarios de correlacionados, y cubrian el conjunto del territorio
celebrar ciertos acuerdos» (considerando 27), y afirmaba austriaco <hasta el mds pequefio pueblo, como precisa-
al mismo tiempo que los acuerdos sobre tipos, corrientes mente formulé un establecimiento (63). Cada producto
en 1OS anos OChenta, estaban ya eXCluidOS «habida cuenta bancario era objeto de unha mesa redonda especfﬁca’ en
del Derecho de la competencia» (°). Naturalmente, se la que participaban los responsables competentes del
guard6 bien de precisar que estos acuerdos ilicitos segundo o tercer nivel jerdrquico de los bancos en
seguian celebrandose en las mismas proporciones. cuestion. En la prictica esta compartimentacion tedrica
no se respetaba estrictamente: de vez en cuando, cuestio-
nes conexas dependientes de distintas mesas redondas
(45) Por otra parte, en una reunién celebrada en octubre de eran reguladas por una misma y Gnica instancia. Por
1996, los participantes llegaron a la conclusion de que ultimo, estas distintas mesas redondas formaban parte
ninguna alternativa prevista sobre el tema entonces integrante de un conjunto organico.»
tratado permitia «eludir los problemas planteados por el
Derecho de la competencia» (>9). -
57) 1564y ss.

6867; 6884-85; 6888; véase el considerando 347.
8586y ss.

21.251 y ss.

8523y ss; 8569 y ss.; 8573 y ss.; 32.223.

39.

21.361 y ss.

59

(7)
(%)
(?)
(°)
(1)
(°2)

58) 12.175y ss.
14.342; 14.259.
Por ejemplo, 21.189.

61) 4359y ss.
62) ORF, dm Journal zu Gast», citado en Die Presse de 21 de febrero
de 2001.

(63) 41.519 (BA).



24.2.2004 Diario Oficial de la Unién Europea L56/11
1) El Club Lombard, mesas redondas técnicas, mesas f)  Por ultimo, una serie de otras mesas redondas

redondas especiales y mesas redondas regionales (°4)

Constituyendo la instancia suprema («Club Lom-
bardy), los [altos representantes] de los principales
bancos austriacos se reunfan una vez al mes,
excepto en agosto. Ademds de los temas de interés
general, neutros desde el punto de vista de la
competencia (lo que explica la presencia, en algunas
reuniones, de representantes del Banco Nacional de
Austria), esta instancia trataba de la modificacion
de los tipos de interés y las condiciones, de las
medidas en materia de publicidad, etc.

A nivel directamente inferior se celebraban las
mesas redondas técnicas, vinculadas a productos
especificos. Las mds importantes eran las dedicadas
a operaciones activas y operaciones pasivas; como
su nombre indica, tenian por objeto fijar las
condiciones del crédito y del ahorro y se reunfan
separada o conjuntamente. Entre el Club Lombard
y estas mesas redondas el intercambio de informa-
cién era especialmente intenso: por ejemplo, el
[representante de un banco] transmitfa las conclu-
siones del Club Lombard al representante de este
establecimiento en la mesa redonda sobre operacio-
nes pasivas para que «las tuviera en cuenta el lunes,
en la mesa redonda federal sobre operaciones
activas y pasivas» (6%).

Tanto el Club Lombard como las mesas redondas
vienesas sobre operaciones activas y pasivas emitfan
«seflales» dirigidas a las «mesas redondas regionales»,
numerosas y diversificadas, que se reunian regular-
mente en todos los Estados federados. En algunos
Estados incluso se reproducia la estructura jerar-
quica del Lombard y de las mesas técnicas.

Inversamente, las posiciones defendidas en los
Estados federados remontaban hasta las mesas
redondas federales sobre operaciones activas y
pasivas, donde representantes de los establecimien-
tos vieneses se entrevistaban con sus homoélogos
regionales esencialmente con vistas a extender sus
decisiones al conjunto del territorio austriaco.

Por otra parte existian algunas mesas redondas
especializadas, en particular consagradas a las ope-
raciones efectuadas con empresas, con particulares
del segmento «profesiones liberales», al crédito
hipotecario y a la construccién (respectivamente
«Minilombard», «mesa redonda grandes clientes»,
«mesa redonda profesiones liberales», «crédito hipo-
tecario» y «mesa redonda de bancos de crédito a la
construccion sobre operaciones pasivas).

(64) Los subtitulos en cursiva tienen por tnico objetivo facilitar la
lectura de la Decisién y no tienen valor juridico.

(65) 1914.

(52)

(53)

se reunfan regularmente para analizar temas de
competencia: la mesa redonda de directores finan-
cieros (Treasurerrunde) trataba de los créditos al
Estado federal y de cuestiones relativas a los tipos;
las distintas mesas redondas sobre las operaciones
de pago (en particular, las de operaciones de
pago y «extranjero» y el comité organizativo de
asociaciones austriacas de entidades de crédito
(Organisationskomitee der Osterreichischen Kre-
ditinstitutsverbinde), de las comisiones y gastos
correspondientes a estas operaciones; el club
«Exportacién» (Exportklub), de financiacién de
exportaciones y la mesa redonda sobre titulos
(Bankenrunde Wertpapiere) sobre gastos minimos,
comisiones y tipos aplicables a estos productos.

g) Entre estas mesas redondas especializadas se distin-
gufa la de controladores de gestién (Control-
lerrunde), que reagrupaba a [los responsables] de
los servicios competentes de los principales bancos
austriacos. En ella se definfan las bases de calculo
uniformes y elaboradas de las propuestas comunes
con el fin de mejorar los beneficios. De esta forma
los bancos reforzaban la transparencia interbanca-
ria en términos de célculo y costes.

Entre todas estas mesas redondas, que tenfan por objeto
esencial las condiciones del crédito y ahorro y las
comisiones bancarias, tenfa lugar un intercambio de
informacién regular. A menudo ocurria que las consultas
iniciadas en una instancia se posponian hasta que
pudiera lograrse un acuerdo en otra. Por dltimo, la
supremacia del Club Lombard tenia por efecto que, en
caso de controversia, se esperaba su arbitraje, mientras
que, para las decisiones menos graves, o se consideraba
necesaria la confirmacion en el Lombard siguiente» ().

Con vistas a la aplicacion, en todo el territorio austriaco,
de los acuerdos celebrados en las mesas redondas
vienesas (o la adaptacién a estos acuerdos), también se
transmitia informacion regularmente a las mesas de los
Estados federados o, a la inversa, éstas la transmitian a
las mesas centrales con sede en la capital. De vez en
cuando las instancias regionales enviaban representantes
a las mesas federales sobre operaciones activas y pasivas.
Por ejemplo, un empleado de un banco de Carintia
participaba regularmente en calidad de «representante de
Carintia», para poder informar debidamente a la mesa
del Estado federado (67).

Los objetivos fijados durante las distintas mesas se
comunicaban internamente a las direcciones, que las
aplicaban directamente o las sometian a su proceso
decisorio.

(66) Véase el considerando 306.

(67) 23.051, 23.053.
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(55)

(56)

(59

(60)

La importancia, para los establecimientos interesados,
de esta estrecha red de acuerdos regulares y de amplio
alcance se mide también de manera cuantitativa: en el
periodo cubierto por la presente Decision (a saber, del
1 de enero de 1994 a junio de 19938, incluido), al menos
tuvieron lugar 300 reuniones sélo en Viena, sin contar
las multiples mesas regionales. En relaciéon con el
numero de dias, esta cifra significa que, s6lo en la capital,
se celebraba una reunion aproximadamente cada cuatro
dfas.

Por dltimo, adn fuera de esta red institucionalizada,
los representantes de los establecimientos interesados
mantenfan numerosos contactos (a veces al mds alto
nivel) sobre tipos de interés y comisiones.

Por otra parte, los bancos se preocupaban de evitar
la competencia de empresas procedentes de sectores
conexos. Para no ver, por ejemplo, sus acuerdos sobre
las condiciones del crédito a la construccién frustrados
por «ofertas menos caras de compaiifas de seguros,
habian convenido «mantener conversaciones a este res-
pecto con los aseguradores» (63).

2) Papel de las sociedades de cabecera de la red de
cajas de ahorros, del grupo Raiffeisen y del grupo
de bancos populares: coordinacién dentro de los
grupos y entre los grupos

Se trata aqui de explorar el papel particular desempefiado
por las sociedades de cabecera Erste (antes GiroCredit),
RZB y OVAG en la red Lombard. Este papel, de
coordinacién y representacién de sus grupos respectivos
(papel afianzado en una tradicién histérica y desempe-
fiado desde hacia mucho tiempo), servia directamente al
buen funcionamiento de dicha red. Por una parte, las
sociedades de cabecera organizaban los intercambios
mutuos de informacién entre Viena y los Estados
federados dentro de los grupos; por otra parte, defendian
los intereses de su propio grupo frente a los otros grupos
miembros del cartel.

Para garantizar la articulacién sistemdtica y armoniosa
de las mesas vienesas y regionales, los canales de
comunicacion, utilizados lo mejor posible, revestian una
importancia decisiva: en el caso de los grandes bancos
que operaban en todo el territorio austriaco, los inter-
cambios se hacfan entre la direccion general de Viena y
las direcciones regionales de los Estados federados; los
grupos constituidos por una estructura a varios niveles
recurrian mds bien a mecanismos internos de informa-
cién y representacién especialmente constituidos a tal
efecto.

En su calidad de sociedad de cabecera de las cajas de
ahorros, GiroCredit/Erste estaba a cargo de la difusién
de la informacion destinada a las distintas cajas estableci-
das en los Estados Federados o procedente de estas cajas.

(68) 23.178 yss.

(61)

(62)

En el grupo Raiffeisen y el grupo de bancos populares,
este papel incumbfia respectivamente a RZB y a OVAG.
Véase el considerando 348 para mds detalles y ejemplos
de estos mecanismos de informacién y representacion,
cuidadosamente concebidos.

En sus reuniones colusorias, las sociedades de cabecera
no defendfan solamente sus propios intereses, sino
también los de sus respectivos grupos. En este sentido,
los demds participantes las consideraban las representan-
tes de estos grupos. Por tanto, los acuerdos celebrados
no eran adoptados solamente entre estos establecimien-
tos sino que vinculaban también a los grupos, como lo
muestran los siguientes ejemplos.

BAWAG anuncia asi su intencién «de comunicar por fax
[su posicion sobre una reduccién de tipos] a los otros
grupos, para que se orienten por él» (°%); conviene en
primer lugar que «cada grupo se forme una opiniény,
antes de que a negociaciéon [pueda] continuar» entre
los grupos (7%); con anterioridad a la aplicacién de la
medida discutida, atin tendrd lugar «una conversacion
telefonica con las otras estructuras» ("1). Por otra parte,
en una mesa sobre crédito a particulares se dirige una
peticion a GiroCredit, RBW (72) y OVAG para que «invite
a todos los grupos a activar las mesas regionales» (3),
mientras que, en otra reunion «se pide al grupo Raiffeisen
que transmita mds activamente las propuestas de las
pequefias cajas» (74). Por su parte, OVAG comunica a los
otros miembros del cdrtel informaciones tales como
«grupo de los bancos populares: reduccién de la remune-
racién de las cartillas de ahorro» (%) o «grupo de los
bancos populares: favorable a una reduccién del 0,5 %
[...]» (7®). De la misma manera, «GiroCredit/Sparkassen»
hace saber a los otros participantes que «a reduccién
del tipo sobre los depdsitos remunerados [ha sido]
coordinada con las cajas regionales» (7). Por dltimo, a
principios de 1997, los miembros del cartel constatan,
con gran satisfaccion, que «todos los grupos aplicaron las
medidas de reduccion decididas» a finales de 1996 (78).

5.3. Desarrollo de las mesas redondas

En las reuniones, en especial da las mesas redondas que
tenfan por objeto expreso la fijacién de los tipos de
interés, los participantes se esforzaban constantemente
por llegar a un consenso. Como muestran en detalle los
puntos 7 a 11, estas reuniones se desarrollaban siempre
de manera muy similar.

36.339; 14.321; 1286 y ss; 2314.
1278;790; 13.175; 1972; 14.431.
14.634.

Por regla general RZB representaba al grupo Raiffeisen en las

mesas redondas. En las mesas vienesas sobre operaciones activas

y pasivas esta funcién incumbia a veces a RLB/[RBW.
Véase el considerando 257.

20.210y ss.

20.764 (la abreviatura «VB» se utiliza para Volksbanken).
20.952.

20.757.

4231; 14.370.
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(64) Solian tener por desencadenante una modificacién de
los tipos directores (7%) decidida por el Banco Nacional:
inmediatamente los bancos se reunfan «para clarificar
juntos las medidas a adoptar» (89). En numerosos casos
tomaban como pretexto una reduccién de los tipos
directores para reducir inmediatamente los tipos del
ahorro, pero sin proceder a una reduccion simultinea
de los tipos de depdsito, puesto que, «en un contexto de
modificacién de tipos, [no podian] obtener beneficios
mds que de mesas redondas asimétricas» (81). Tal repercu-
si6n «asimétrica» (82) de la reduccién de tipos directores,
que permitia a los bancos obtener un margen de interés
sustancial en detrimento de los consumidores, requeria
naturalmente, para producir el efecto previsto, una
concertacion previa. Diferir de manera coordinada la
reduccién de tipos de depdsito constitufa «el objetivo
declarado de todas las mesas redondas afectadas» (33).

(65) Al inicio de cada reunidn, el representante de la entidad
o grupo «anfitrién» comenzaba invitando a los partici-
pantes a dar a conocer sus «opiniones sobre la evolucion
actual de los tipos» (34), tras lo cual éstos indicaban, por
turnos, la medida que su entidad juzgaba conveniente
aplicar (reducciéon o, al contrario, subida de tipos,
circunscrita a determinados limites), «sin perjuicio de un
acuerdo con los otros establecimientos» (8%). A veces las
reuniones comenzaban por una critica de acciones
comunes previas. Una vez expuestas todas las opiniones
y propuestas de los participantes, tal como la reduccién
del tipo aplicable a un producto «como contrapartida de
un acuerdo» (86) sobre otro producto [y, a veces, «tras el
acuerdo de todos los presentes» (87) o, por el contrario,
con el «decidido rechazo de casi todos los presentes» (88)],
se iniciaban las negociaciones sobre la adopcion de un
enfoque comdn. Sucedia también que algunos bancos
ya hubieran «acordado totalmente» sus posiciones antes
incluso de la reunién colusoria, en el marco, por
ejemplo, de las «conversaciones [...]», celebradas como
preparacion de una mesa sobre operaciones pasivas en
julio de 1995 (89). Por dltimo, las distintas propuestas
«tenfan que converger (°9) o los participantes se ponian

de acuerdo sobre un «compromiso» (°1).

(66) Estos debates producian regularmente resultados concre-
tos. Asi consta en notas y actas de reuniones: «Al término
de negociaciones dificiles [...], pudo lograrse el resultado
siguiente» (°2); «En esta ocasion se alcanzd un consenso

(7% Los tipos directores son los tipos de interés a los cuales el banco
nacional presta a las entidades de crédito. Véanse, por ejemplo,

las notas 144, 153, 157, 216, 217, 244, 261, 285y 319.

80) Véase, por ejemplo, la nota 144.

81) 38.174.

82) Véanse, por ejemplo, 26.489, 26.491, 38.174 0 31.640 y ss.
83) 14.439.

84 20.801.

(*9)

(1)

(*2)

(*’)

(*4)

(8%) Véase la nota 246.

(36) 26.726.

(87) Véase, por ejemplo, la nota 224.
(88) Véase, por ejemplo, la nota 160.
(89) 15.431, 20.755.

(99) Véase, por ejemplo, la nota 160.
(°1) Véase, por ejemplo, la nota 225.
(92) 26.726.

(67)

(68)

sobre una reduccién general de los tipos»(?3); «Nos
pusimos de acuerdo» sobre los tipos mdaximos de
interés (°4); el endurecimiento de las condiciones aplica-
bles a los créditos comerciales «fue concretamente
convenido por las grandes entidades vienesas del
siguiente modo» (?%); se fijaron tipos de interés «para
toda Austria» (°%); los tipos minimos «se decidieron o
corroboraron como lineas directrices» (%7) o «convinie-
ron» (%8); hubo «acuerdo» sobre la reduccion de tipos (°%);
al término de un largo debate, finalmente pudo aplicarse
una reduccién general de los tipos» (190); «reinaba la
unidad» en cuanto a la reduccién de tipos (191); las partes
llegaron a un «acuerdo» sobre la reduccién de los tipos
de depésito asi como sobre la introduccién de «gastos
de tratamiento minimos» (102); se decidi6 «poner término
ala publicidad sobre los tipos» (193); acerca de los tipos de
deposito, «se decidieron las reducciones siguientes» (104);
para los créditos consignados en divisas, «se celebraron
los acuerdos siguientes» (10%); los participantes «aplicardn,
en sus dmbitos respectivos, las recomendaciones elabo-
radas de comtin acuerdo» (106),

Sin embargo, los bancos no siempre llegaban inmediata-
mente a un consenso. El proceso para decidir en comin
requerfa, a menudo, por «decisién previa» (197), amayor
convergencia de puntos de vista» (108), «mds precision
de la decision» (199), «acuerdo previo» (110) o «acuerdo
definitivo» (111), la celebracién de varias mesas (casi
siempre, las vienesas y federales sobre operaciones
activas y pasivas, Minilombard y Club Lombard) (112).

Cuando la estrecha e intensa coordinacién que permitia
la propia red resultaba insuficiente, era necesario «acabar
las negociaciones» (113) fuera de las mesas redondas en
cuestion, bien en el marco de «distintas conversaciones
y acuerdos» suplementarios, de «nuevas conferencias
telefonicas» (114), «contactos telefénicos entre las entida-
des» (115) o también de «una toma de contacto lo mds
rapida posible y conversaciones telefénicas entre los
[altos representantes]» (116).

Véase, por ejemplo, la nota 144.
Véase, por ejemplo, la nota 154.
Véase, por ejemplo, la nota 195.
Véase la nota 210.

Véase la nota 217.

Véase la nota 292.

Véase, por ejemplo, la nota 217.
Véase la nota 247.

Véase la nota 262.

Véanse las notas 279 y 309.
Véase la nota 288.

Véase la nota 342.

Véase la nota 344.

23.178.

Véase la nota 216.

Véase la nota 216.

Véase, por ejemplo, la nota 271.
Véase, por ejemplo, la nota 210.
Véanse las notas 216 y 304.
Véanse, por ejemplo, los considerandos 187 y ss.
Véase la nota 264.

Véanse las notas 262 y 332.
Véase la nota 263.

Véanse las notas 277 y 189.
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(69) En cuanto se encontraba un acuerdo sobre el producto 5.4. Finalidad de las mesas redondas

en cuestion, los bancos podian decidir «os plazos de
aplicacién» o «acordar la fecha tope de aplicacion de las
reducciones de tipos convenidas» (117). Sucedia a veces
que antes de esta aplicacion tuviera lugar también «una
conversacion telefénica con los otros grupos» (118).

Incluso la informacién que debia difundirse a la opinién
publica sobre las distintas medidas decididas era objeto
de un debate entre bancos, con el fin de ofrecer una
«comunicacién concordante» (119).

A veces los bancos no llegaban a ponerse de acuerdo
definitivamente y lo hacian constar del siguiente modo:
«falta de acuerdo sobre los tipos en la reunion del
Lombard» (120); «falta de acuerdo en un primer
momento» sobre las cartillas de ahorro (121); los partici-
pantes no han podido «ponerse de acuerdo sobre
ninguna posicién comun», como consecuencia de lo
cual habrd que «proseguir los debates» en una préxima
mesa redonda (122); el intento comin emprendido para
reducir los créditos comerciales a corto plazo (Barvorla-
gen) parecia <haber fracasado temporalmente» (123); [en
relacién con los tipos deudores], <los ambiciosos objeti-
vos fijados en la dltima mesa en gran parte no se
lograron» (124).

Por tanto, las entidades que modificaban sus tipos sin
concertacion previa provocaban un «tumulto» en las
mesas redondas en cuestién y se exponian en parte
a violentas criticas de sus competidores. Tal accion,
«absolutamente sorprendente», puesto que «manifiesta-
mente se mantenfa en secreto», se consideraba «poco
juiciosa por todas las demds entidades» puesto que
«contradecia el objetivo declarado de todas las mesas
competentes» (12%). Aunque una entidad considerara
deber «modificar sus tipos de interés de manera inespe-
rada», debia al menos «informar inmediatamente al
conjunto de miembros de la mesa sobre operaciones
activas». En este caso las demds entidades no podian sino
ponerse de acuerdo sobre una reaccién comtin a lo que
se calificaba de «cabalgar en solitario». El enfado causado
por estos comportamientos ocasionales de BAWAG
lleg6 una vez tan lejos que se amenazo a este banco con
la exclusion del acuerdo (126).

Véanse, por ejemplo, las notas 155 y 226.

14.634.

Véase, por ejemplo, la nota 155.

Véase, por ejemplo, la nota 167.

Véase la nota 218.

Véase la nota 244.

Véase la nota 311.

Véase la nota 351.

Véase la nota 233.

Véanse, por ejemplo, las notas 210, 215, 233, 234, 242 y 283.

(73)

(75)

128
129

131
132
133

(*27)
(2%)
(%)
(1 30)
(**1)
(%)
()

Los acuerdos tenian por objeto limitar y falsear la
competencia entre las entidades que participaban en las
mesas redondas, respecto a los temas tratados por éstas.
Estos acuerdos (y las medidas de aplicacién convenidas)
debfan permitir a los bancos mejorar sus beneficios.
Toda divergencia con relacién a estos acuerdos (que,
segun los bancos, garantizaban una «competencia razo-
nable») conduciria, en cambio, a una «erosién de los
maérgenes» (127). Como lo muestran los siguientes ejem-
plos, los propios bancos consignaron por escrito su
objetivo, y esto en sucesivas ocasiones.

El documento estratégico conjuntamente elaborado por
BA, CA, Erste, RZB, OVAG, PSK y BAWAG, ya mencio-
nado en el considerando 34, sugeria asi dimitar y
reconducir» la competencia «a un nivel aceptable». La
«guerra de precios», «directamente explotable por los
competidores», constitufa un «error» que serfa necesario
«evitar juntos» en el futuro. Por tltimo, entre las medidas
«que deben adoptarse conjuntamente», estaba prevista la
instauracién «de nuevos gastos» (gastos de tratamiento,
transaccién y custodia) (128).

Ademds, la mesa federal sobre operaciones pasivas del
22 de febrero de 1995 se abri6 con las siguientes
palabras: «Anteriormente, el intercambio entre bancos
de experiencias sobre los tipos siempre se ha revelado
un instrumento Gtil para evitar una competencia de
precios incontrolada. En este sentido, la mesa de hoy [...]
debe también aportar un enfoque especifico y juicioso
de todos los bancos en materia de fijacion de las
condiciones. La configuracion actual de los tipos muestra
muy claramente la renovada necesidad de reunirse para
frustrar una evolucién preocupante. Espero que consigan
[.] frenar la tendencia al alza de los tipos. Espero
que, por el bien de sus entidades, puedan encontrar
soluciones constructivas» (129).

Se trataba de encauzar una «competencia excesiva», en el
sentido de «educir la actual competencia de evic-
cién» (139), por una «disciplina de mercado» consistente,
en particular, en un «espeto estricto» de los «tipos
minimos [...] convenidos» (131).

El objetivo deliberado de las mesas redondas federales
sobre operaciones activas y pasivas consistia, entre otras
cosas, en «definir un enfoque lo mds consensuado posible
tanto en el dmbito del crédito como del ahorro» (132) y
«encontrar un enfoque lo mds homogéneo posible para
la reduccion de los tipos de depésito» (133).

127) Por ejemplo, 2560.

108; 136-138.

1991.

3507 yss.

2535 yss.

Véase el considerando 190.
Véase el considerando 241.
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(78) El interés econdmico de los bancos en estos acuerdos se (82) Por otra parte, algunos bancos en absoluto niegan el
resume en una nota relativa a la mesa especial sobre hecho de que las mesas redondas tuvieran por objetivo
crédito a particulares del 30 de abril de 1996: «Supo- limitar la competencia.
niendo que se impusieran los tipos minimos introduci-
dos, eso e'qu'u//aldrla defafto a un aumento de. tpos y a (83) En resumen, como admiten los propios bancos en
una ampliacién de los mérgenes» (134). Otro ejemplo de o2 dos «til . p
2 eiercida en detrimento de los consumidores: la cuestion, sus acuerdos «tiles» y «constructivos» tenfan
ventaja ¢jerci o 9 por objeto permitir entre ellos una competencia «contro-
repercusion llamada «asimétrica» de una reducciéon de ladar. «razonabler. «normalizadar. «disciplinadar. «redu-
los tipos directores (13%); «asimétrica» en el sentido de e da»’ reflexivar «’se urar. «despl ’ d hp. ’ facto-
los bancos reducian entonces inmediatamente los ’ » «Segurar, plazada hacia otros lacto
que . . . ., res», «moderada» y «ordenada», eufemismos todos que
tipos de interés del ahorro, sin proceder a una reduccién uieren decir falseada v restrinoida
concomitante de los tipos de depdsito. A este respecto q y gica-
tenfan conciencia de que «en un contexto de modifica-
cién de los tipos [s6lo podrian] obtener beneficios de las 6. PRESENTACION CRONOLOGICA: INTRODUCCION
mesas asimétricas» (139). Diferir de manera coordinada la
reduccién de tipos de depdsito constituia, por tanto, o L )
el «objetivo declarado de todas las mesas redondas (84) En lqs puntos siguientes se expondrd como esta Fuplda
afectadas» (1%7). e institucionalizada .red de mesas redondas, muy d1yersas
en forma y contenido, permitia a los establecimientos
miembros concertar regularmente su comportamiento
en el mercado.
(79) De igual manera, el compromiso asumido por los bancos
de no hacer publicidad sobre los tipos tenfa por objeto (85) La opcion elegida a tal efecto es la de una presentacién
«combatir la tensa situacion competitiva» asi como cronoldgica, a partir de enero de 1994, fecha de entrada
evitar que la competencia «se ejerza por este canal de de Austria en el Espacio Econémico Europeo.
informaci6n» (138),
(86) Esta presentacién se concentrard en las mesas mds
importantes por su contenido y las mds imbricadas por
(80) Segiin una nota de 7 de marzo de 1997, las mesas su funcionamiento: «Club Lombard», «Minilombard»,
redondas tenfan «por objetivo permitir una concertacion «mesas redondas federales sobre operaciones activas y
sobre las medidas a adoptar con el fin de frenar una pasivas», «mesas redondas vienesas sobre operaciones
competencia que volvia a ser muy indisciplinada en el activas y pasivas» (incluidas las «crédito a particulares» y
ambito de las financiaciones a particulares.» [...] Todos «profesiones liberales»). Se tratardn conjuntamente otras
los representantes de los bancos deseaban volver de mesas cuando resulte conveniente o separadamente
nuevo a una competencia algo mds ordenada (139). después de esta presentacién cronoldgica. Sin embargo,
por razones de espacio, la presente Decisién no puede
mencionar y atin menos describir todas las mesas
redondas creadas en el marco de la red Lombard ni, por
(81) En una nota relativa a la mesa vienesa sobre operaciones supuesto, citar todas sus reuniones (142).
activas de 5 de mayo de 1997 se indica también: «El 5 de
mayo de 1997 se reunié en Viena una mesa redonda
especial sobre operaciones activas con el fin de definir 7. CRONOLOGIA DEL ANO 1994
nuevos minimos para los tipos aplicables al crédito a
particulares asi como los mdrgenes minimos para los » o »
créditos a tipo fijo y los créditos en divisas para Eebrerq—marzo: repercusion «asimétrica» de l'a reducaon’ .de
optimizar los beneficios» (140). Otra nota relativa a la tipos directores: acu'erd'o sobre la redgcaon de tipos de fieposno
misma mesa contenfa también el comentario siguiente: y sobre el mantenimiento de los tipos deudores; evitada la
dLa aguda contraccién del margen producido por las competencia en el dmbito de créditos a la construccion
operaciones activas llevd a los representantes de las
entidades vienesas a celebrar un gran nimero de “mesas (87) Después de la reduccion del tipo de descuento (143)

(
(
(
(
(
(
(
(

134

redondas de coordinaciéon” que debian ocuparse del
problema de la nueva “accionitis” observada y del
dumping sobre los precios» (141).

2582.

135) Véase, por ejemplo, 26.489, 26.491, 38.174 0 31.640 y ss.

136
137

38.174.
14.439.

138) 13.704 y prueba en el considerando 128.

139

2565.

140) 36. OBOyss.

141

)
)
)
)
)
)
)
)

(142)

(143)

decidida el 12 de febrero de 1994 por el Banco Nacional
de Austria, tuvo lugar una mesa redonda vienesa sobre

La procedencia de las citas originales reproducidas entrecomilla-
das se indica en una nota a pie de pagina, insertada al final del
ultimo apartado relativo a la reunion en cuestion. Los elementos
entrecomillados sélo estdn destinados a mejorar la legibilidad
del texto y no tienen ningtin valor juridico.

Es decir, el tipo de interés aplicado por el banco nacional a la
compra de efectos de cambio o titulos atin no exigibles, para el
periodo comprendido entre la fecha de compra y la fecha de
vencimiento. Desde el 1 de enero de 1999 el tipo de descuento
del OeNB ya no existe; fue sustituido por el tipo de interés
basico.
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operaciones pasivas, el 18 de febrero, en los locales de
BA «con el fin de fijar en comin las medidas a adoptar
en el dmbito de los depdsitos de ahorro y en cuenta
corriente». Los participantes se pusieron de «acuerdo
sobre una reduccion general de los tipos de interés»: el
tipo de interés bdsico se redujo al 2,25 % (BAWAG un
0,25 % mads) y el tipo de los productos de ahorro
bonificados al 4,75 %, se redujeron los tipos aplicados a
las libretas de ahorro y los de productos de sustitucion
bajaron un 0,25 %, el de los acuerdos particulares se
llevo al 4,75 % en Viena y al 5 % en los Estados
Federados, y los tipos de interés deudor y de depésito de
cuentas corrientes bajaron un 0,25 % (144).

La aplicacion de estas medidas debia comenzar la semana
de 7 al 14 de marzo de 1994. Gracias a esta reduccién
coordinada de tipos los bancos pudieron realizar benefi-
cios suplementarios considerables (14%). El 8 de marzo
[los altos representantes] de Erste (refiriéndose expresa-
mente a la coordinacién con sus competidores) decidid
bajar sus tipos para descubiertos y de dep6sito un 0,25 %
como se habfa convenido. Cuando decidi6 bajar sus
tipos, [la alta representacién de] BAWAG también se
refirié a la «mesa sobre reduccién de tipos de interés».
CA bajé también sus tipos durante el perfodo convenido.
Seglin una nota interna dirigida al [alto representante]
de NO Hypo sobre la «Reduccién de los tipos de ahorro
a 9 de marzo de 1994», una encuesta telef6nica realizada
entre los bancos participantes indic6 «que la competencia
respetard esencialmente, con pequefias variantes, esta
directriz [de la mesa sobre operaciones pasivas]» (149).

Tras la mesa vienesa sobre operaciones pasivas, los [...]
se encontraron el 23 de febrero de 1994 en el marco de
una reunién del Minilombard y acordaron no bajar los
tipos de empréstito. Ademds, debia imitarse el creciente
deseo de la clientela de obtener tipos de interés fijos [...]
a cinco, siete u ocho afios» (147).

Un informe interno de 22 de febrero de 1994 dirigido a
[la alta representacion de CA] se indicaba que: «Los ocho
grandes bancos vieneses (148) acuerdan, por lo que se
refiere a los contratos de permuta al par, no recurrir a
empréstitos en el mercado monetario ni siquiera en
casos extremos (si es posible, introduccién de un nuevo
margen minimo)» (149).

En su reunién mensual del 9 de marzo de 1994 en el
marco del Club Lombard los [representantes] reunidos
convinieron que «Los [representantes] de los cinco
nuevos bancos de crédito a la construccién [debian]
examinar los principios de una politica razonable sobre
tipos deudores» (159). Se trataba de los bancos fundados,

1310 yss.; 14.491 y ss.; 12.041 y ss.

Del orden de varios millones.

38.167; 38.157; 38.159.

14.251, 1238.

A saber: CA, BA, RZB, BAWAG, PSK, GiroCredit, Erste y OVAG.
26.398.

93)

entre otros, por BA, BAWAG, CA y Erste, entre 1993 y
1995, especialmente con el fin de conceder créditos a la
construccion (1°1). La creacion de estos bancos especiali-
zados fue motivada por la exencién parcial de los titulos
(obligaciones) emitidos para la refinanciacion de créditos
comerciales a la construccién del impuesto sobre rentas
del capital. En el mismo espiritu que las mesas referentes
a todos los demds dmbitos bancarios, también se cred
una mesa propia para tales bancos «para evitar una
competencia ruinosa entre los bancos de crédito a la
construccién» (1°2). La primera reunion del grupo de
trabajo «bancos de crédito a la construccién» (a veces
también denominado «mesa redonda de bancos de
crédito a la construccion sobre operaciones pasivas») se
celebro, al parecer, el 6 de febrero de 1995.

Abril-junio: debates sobre la reduccién de tipos; «diferencia-
cién» entre tipos de ahorro y tipos de interés fijo; necesidad de
un «gran esfuerzo comiin» para mejorar los resultados

El 15 de abril de 1994 el OeNB bajé nuevamente sus
tipos directores. Esta medida fue inmediatamente seguida
de «conversaciones telefénicas» entre NO Hypo, PSK y
Erste asi como de «negociaciones informales» entre CA,
BA, Erste, BAWAG y RBW, en las cuales se decidi6 «al
unisono» que esta reduccién no debia implicar una
nueva reduccién de los tipos de interés del ahorro (153).

Aungque dos sectores acordaron por teléfono no aplicar
reducciones en el dmbito de los depésitos de ahorro y
los depdsitos en cuenta corriente», Bank Austria aprove-
ch6 la mesa redonda vienesa sobre operaciones pasivas
de 25 de abril de 1994 «para examinar sin embargo las
posibilidades de reduccién». Tras largas negociaciones,
«se logré el acuerdo» en cuanto a los nuevos depésitos
de ahorro «con el fin de frenar la reciente nueva subida»
«con una especie de moratoria» y para aplicar un tipo de
interés maximo del 4,5 % en Viena y del 4,75 % en los
Estados federados. El respeto de estas decisiones debia
controlarse «por medio de una vigilancia reforzada de
los competidores» (154).

Este punto fue también examinado en la mesa sobre
operaciones pasivas de 16 de mayo de 1994. Por lo
demds, este episodio ilustra de manera ejemplar la forma
en que los bancos actuaron conjunta y deliberadamente
a costa de los consumidores. Los bancos trataban de
evitar una reduccién de tipos de interés del ahorro
«amplia y anunciada en la ventanilla» porque en caso
contrario deberian repercutir la bajada de tipos directores
sobre los consumidores y también bajar los tipos
aplicados a los créditos. Si habia que bajar los tipos del
ahorro era necesario que esta reduccién fuera o mds

(1’1) CA - 3 Banken Beteiligungsfonds Aktiengesellschaft; Bank

Austria Wohnbaubank Aktiengesellschaft; S-Wohnbaubank
Aktiengesellschaft; Hypo-Wohnbaubank —Aktiengesellschaft;
Raiffeisen Wohnbaubank  Aktiengesellschaft; Immo-Bank
Aktiengesellschaft BAWAG Wohnbaubank Aktiengesellschaft.

(1°2) 19.565 y ss.
(153) 2474, 14.336.
(154) 14.485; 12.369.
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98)

(155)

discreta posible» y referida sobre todo a los tipos
«bonificados y, en consecuencia, no sujetos a publicidad».
Para lanzar asf arena a los ojos de los consumidores, los
representantes de los bancos se pusieron de acuerdo
sobre una «estrategia de comunicacién con los represen-
tantes de la prensa», consistente, por ejemplo, en calificar
de dmposible» una bajada general de los tipos de interés
del ahorro y en sefialar que los «tipos anunciados» no
cambiaban. Sin embargo esta «estrategia de comunica-
cién» finalmente fracasé, ya que un banco, al hacer una
«declaracién manifiestamente poco feliz a este respecto,
redujo a la nada la campafia comin de relaciones
publicas de los bancos. La television seguidamente dio a
conocer una bajada general.

Los tipos médximos convenidos el 25 de abril para
los nuevos depésitos de ahorro (considerando 93) se
confirmaron y «se adoptaron recomendaciones por
unanimidad» por lo que se refiere a los bonos la
remuneracién debia «diferenciarse» bajarfa un 0,25 %
para las cartillas de una duracién de un afio y aumentaria
un 0,25 % para las cartillas de una duracién de cinco
afios. El periodo de aplicacion se fijo «para esta semana
y la préxima semana, constituyendo Pentecostés [es
decir, el 22 y 23 de mayo de 1994] la fecha limite de
aplicacion de las reducciones de tipo de interés» (el 26 de
mayo de 1994 para PSK) (1°°).

Pero las cosas ocurrieron de manera diferente. La bajada
conocida de antemano de los tipos de interés del ahorro
(considerando 94) fue criticada por el puablico de tal
forma que as recomendaciones de la mesa redonda
sobre operaciones pasivas del 16 de mayo de 1994 no
pudieron seguirse como estaba previsto» (136).

Inmediatamente después de esta mesa redonda sobre
operaciones pasivas, los participantes en el Minilombard
se reunieron (para las operaciones con la clientela
comercial) y decidieron no reaccionar ante la baja de los
tipos directores reduciendo los tipos de interés aplicados
a los créditos. Por lo que se refiere a los créditos de
explotacion, el «tipo minimo absoluto» se fij6 en el
8 % (157).

La mesa sobre operaciones pasivas y créditos a particula-
res (en sesién conjunta con la de «profesiones liberales»)
del 21 de junio de 1994 ilustra en primer lugar el flujo
de informaciones que circulaba entre las mesas vienesas
y los Estados federados. Como en cada mesa redonda
sobre operaciones activas y pasivas, el representante de
RZB pidi6 a todas las direcciones regionales (Landeszen-
tralen) informacion sobre los tipos de interés vigentes, en
particular con relaciéon a la «diferenciaciéon» prevista

14.483; 38.154 y ss; 491; 12.212 y ss,; 26.473, 26.475 y
38.174.

(156) 2020; 26.499.

(157)

1235.

(100)

de la remuneraciéon de los bonos de ahorro (1°8). El
funcionamiento de este flujo de informacion en el grupo
Raiffeisen se describe en una carta de la direccion
regional del Estado federado de Carintia dirigida a la
sede en Viena (RZB): «<RZB nos informa del desarrollo y
los resultados de las distintas mesas redondas interbanca-
rias organizadas en la plaza de Viena, como, por
ejemplo, las mesas redondas sobre operaciones pasivas,
“Lombard”, etc. Para garantizar una difusién lo mds
rapida posible de esta informacién directamente a
nuestras distintas sucursales del Estado federado de
Carintia, les ruego informen al representante regional
directamente por medio de la direccién y a la division
“Sucursales” con la misma carta o fax» (159).

La «diferenciacién» antes citada constitufa también el
tema principal de esta mesa sobre operaciones pasivas y
créditos a particulares. Fue sobre todo BA quien inter-
vino en este sentido. Con todo, el aumento de los tipos
de interés aplicados a las cartillas de ahorro de cinco afios
«fue rechazado categdricamente por la cuasi totalidad de
los participantes», ya que temian tener que aumentar
también los tipos del ahorro bonificados, lo que «anularia
las reducciones de tipos aplicadas Gltimamente». Segui-
damente «votaron» la propuesta de «diferenciacién» BA
y GiroCredit se pronunciaron a favor de esta medida
mientras que PSK, BAWAG, RZB y NO Hypo se
pronunciaron en contra. Erste y CA ajustarfan su
comportamiento al de BAWAG.

En esta mesa redonda los bancos debieron examinar
otro problema: la creciente demanda de créditos a tipo
fijo por parte de los particulares. Cuando concede un
tipo de interés fijo para toda la duracién del crédito, el
banco estd vinculado por este tipo y ya no puede
reaccionar ante la evolucién de los tipos de refinancia-
cién. Por ello hubo un acuerdo colusorio ante el aumento
de la demanda de esta forma de préstamo mads bien
desventajosa para los bancos: «Todos los bancos repre-
sentados [...] estdn de acuerdo en decir que deberia
suprimirse completamente la posibilidad de conceder
tipos de interés fijos». Por lo que se refiere a los tipos
aplicados a los créditos hipotecarios, CA, BA y BAWAG,
en particular, los llevarian al 7,25 % en julio de 1994 de
conformidad con «a intencién de la mesa redonda». En
cambio, la decisiéon de otro aumento de tipos al 7,5 %
no fue mds que una «decisién de principio» porque su
aplicacion «se consideraba con escepticismo». La reunion
terminé con la indicacion del «mantenimiento del tipo
de interés mdximo convenido del 4,25 % para los nuevos
depositos» (169),

(158) 2019.

(159) Véase 2018.
(160) 14.474; 706.
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(101) El Minilombard se reunié dos dias mas tarde. Se debid BA] desearia entrevistarse con usted». También se trata-

constatar entonces que para los créditos a corto plazo a
tipo fijo se ofrecian, segin el caso, algunos tipos de
interés mas ventajosos en lugar del «tipo minimo
convenido desde hacfa ya mucho tiempo» (VIBOR +
0,5 %) (161). Se pidi6 a los bancos vieneses que cuidaran
de que, como en el pasado, «os [representantes] decidan
en la proxima reunion del Lombard no tolerar ya» la
inobservancia de los tipos minimos convenidos (162). La
mencién manuscrita «demasiado pronto» que figura en
la nota correspondiente parece indicar que la «consulta»
de los [representantes] se consideraba entonces prema-
tura (de hecho, éstos no pudieron ponerse de acuerdo
sobre este punto en su siguiente reunién; conside-
rando 104). Las otras cuestiones abordadas fueron el
plazo maximo de compromiso (debe ser de siete afios y,
en caso de reembolso anticipado hay que calcular las
penalizaciones correspondientes) y el margen bancario
habitual del 0,5 % (detalles al respecto en 12.1), los
«numerosos intentos de los exportadores» para <hacer
caer los mdrgenes» debian combatirse de manera concer-
tada. Por ltimo, se convino también en «bajar discreta-
mente el prime rate [tipo de interés preferencial] [...] a
aproximadamente el 9,75 % en el mes de julio» (163).

Durante esta fase parece que los bancos, para algunos
productos, no respetaron rigurosamente los acuerdos
celebrados. Aunque «todos los grandes bancos hayan
respetado los tipos de interés convenidos» para los
depositos de ahorro (acciones en favor de los asalariados
de algunas empresas) (incluso BAWAG se mostrd «muy
disciplinado y cooperativo»), se constatd «falta de disci-
plina en la fijacion de las condiciones» para los otros
productos; y se habria llegado a «formas similares a las
que siguieron a la expiracion de las medidas reglamenta-
rias» (164). Asi pues, era necesario un «esfuerzo comin
de mejora de los mdrgenes». No obstante, la opinion
general era que, «s6lo después de la presentacion de los
resultados (probablemente mds bien malos) [1994] llegd
el momento de celebrar acuerdos vinculantes». En efecto,
sélo a partir de ese momento pudo «contarse con [...]
una mayor disciplina del Club Lombard» (165).

Este tltimo se reuni6 el 6 de julio de 1994. El objeto de
esta reunion de [representantes] figura en la nota interna
de preparacion del [representante] de CA, en la cual se
indica: «Como nosotros (refiriéndose a BAWAG y a PSK)
no aplicamos la propuesta de la mesa sobre operaciones
pasivas [acerca de la “diferenciacién”, véanse los conside-
randos 97 y 99] antes de su entrevista con el Sr. [...]
[representante de BAWAG], los otros bancos tampoco
han hecho nada. Parece que el Sr. [...][representante de

(161) El Vienna Interbank Offered Rate (tipo de interés interbancario

de Viena) era el tipo de interés al que los bancos podian pedir
prestado dinero a corto plazo, es decir, por un periodo de
tiempo de 3 6 seis meses (VIBOR a 3 o seis meses); correspondia
a la media mensual de los tipos de interés a corto plazo

=

ron los préstamos y créditos hipotecarios, para los cuales
CA propuso, «de acuerdo con Bank Austria y Erste y
apartandose de la conclusion de la mesa redonda sobre
operaciones pasivas» [considerando 100], un aumento
inmediato. Por ultimo, también se trataron las acciones
en favor de los empleados de empresa en el dmbito de
los créditos a particulares, pero si bien los «grandes
bancos respetan habitualmente los tipos de interés
convenidos», se consideré la oferta de tipos inferiores a
estos ultimos (166),

No obstante, «os participantes en la reunién del Lom-
bard [no pudieron] ponerse de acuerdo sobre las condi-
ciones» (167),

Julio-septiembre: reduccién coordinada de los tipos de depdsito,
mantenimiento coordinado de los tipos deudores, examen en
comiin de las subidas previstas de las comisiones bancarias

El 11 de julio de 1994 los [representantes] de BA y CA
se encontraron para hablar de los tipos. Una nota interna
de preparacion de esta entrevista, del 8 de julio de 1994,
dirigida al [representante] de BA habla de la necesidad
de «poner inmediatamente término a la guerra de precios
que afecta a los tipos de interés deudores y de depdsito».
Las operaciones de crédito importantes no deberfan dar
lugar «a la competencia ruinosa de un competidor» sino
que deberfan realizarse a tipos de interés mas elevados
«por un consorcio compuesto por los principales gran-
des bancos». Convendria bajar los tipos de depdsito
(considerando 108) (168). También los colaboradores del
[representante] de CA le prepararon esta entrevista (169).

Los [supervisores de gestién] se reunieron el 13 de julio
de 1994. Los [representantes] también participaron en
esta reunién para «examinar acciones efectivamente
realizables». Se consideré «urgente» la «reduccién rapida»
de los tipos de interés de depdsito. Se propuso a los
[responsables] de las operaciones pasivas bajar un 0,25 %
los tipos de interés particulares a partir del 1 de agosto
de 1994 o no aplicar ya tipos superiores al 4,5 %, asi
como bajar un 0,5 % el tipo de interés aplicable a las
cartillas de ahorro de una duracién de un afio para fijarlo
en el 4 %. Ademds, los participantes deploraron que
alrededor de 20 a 30 empresas (las llamadas «Top 30»)
<hicieran competir» a los bancos (179). Para poner
término en el futuro a esta forma de competencia, se
sugirié hacer una lista de estas empresas y comportarse
con ellas con arreglo a un «cédigo de buena conducta» o
intervenir conjuntamente (crédito de consorcio).

166) 2469 y ss.

publicados por las ocho entidades de crédito de la plaza de (166)
Viena; fue sustituido por el Euribor el 1 de enero de 1999. (167) 34.645.
(162) 2467 y ss. (163) 31.673.
(163) 16.328. (169) 26.588.
(164) 14.249; 491. (179) Se trata de los intentos de los prestatarios de presionar a los
(16)

165) 15.773 y ss.; 12.210; 26.577. bancos mediante ofertas mds ventajosas de otros bancos.
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(107) Finalmente se pidié «a la mesa federal sobre operaciones

(108)

(109)

(110)

pasivas encargarse del proceso general de aplicacion
desde principios de agosto» (171).

Esta «mesa redonda sobre ajustes de los tipos de interés»
(mesa redonda federal sobre operaciones pasivas; en
referencia explicita a las «conversaciones de los [altos
representantes]competentes [de 6 de julio de 1994]»)
tuvo lugar el 25 de julio de 1994. BA presentd su
posiciéon sobre la reduccién de tipos «conjuntamente
fijada con Creditanstalt» (considerando 105). Sobre esta
base se «claboraron las recomendaciones» siguientes:
reduccién de los tipos de interés a particulares del 0,25 %
(como se habfa acordado poco antes en la mesa de
supervisores) — «durante una entrevista entre [...] y [...],
éste también se pronuncié» en favor de la medida (172);
«diferenciacién» de la remuneracién de los bonos de
ahorro (al mismo tiempo, reduccién de la remuneraciéon
de los depésitos a un afio y aumento de la de los
depositos a cinco afios), reduccion de los tipos de interés
sobre el ahorro salarial del 0,25 % y fijacion de nuevos
tipos mdximos para los bonos de caja. Como ya habian
recomendado los [representantes], estas medidas debfan
aplicarse cuanto antes (si era posible, el 1 agosto de
1994), y realizar controles cruzados en agosto «para
garantizar una aplicacion sin problemas».

Las operaciones activas también se abordaron en esta
mesa redonda. Se constaté que <os tipos de interés
recomendados [eran] esencialmente respetados» en las
capitales de los Estados federados, pero que a menudo
se ofrecian tipos inferiores en las zonas rurales, prictica
a la que podria ponerse «término en las préximas
semanas». Como «objetivo importante», se convino subir
los tipos de interés aplicados a los créditos hipotecarios
el 1 de agosto de 1994. Mientras que Erste, GiroCredit y
RBW «siguieron esta propuesta» o «aplicaron esta
medida»,, BAWAG sélo se mostr6 dispuesta a elevar sus
tipos a condicién de que CA hiciera lo mismo, pero ésta
esperaba a BAWAG. Los participantes debfan absoluta-
mente ponerse de acuerdo o, como se indicaba en un
acta: «Los [altos representantes] tendrdn que hablar» (173).

Dos dias mds tarde, el 27 de julio de 1994, tuvieron lugar
conversaciones telefénicas de alto nivel entre BA, CA,
BAWAG, Erste y GiroCredit sobre la reduccion coordi-
nada de los tipos de depésito. En una nota interna el
representante de BA en las mesas sobre operaciones acti-
vas y pasivas resume del modo siguiente estas conversa-
ciones telefonicas: «[...] cree que llegard a imponer la
reduccion de los tipos de interés del ahorro como se
convino con [...] [en la mesa federal sobre operaciones
pasivas de 25 de julio, considerando 108]; sélo desea
asegurarse de que PSK bajard también estos tipos. Si es el
caso, BAWAG bajard sus tipos el préximo fin de semana.
El autor de esta nota recomienda pues que BA «se atenga a
lo previsto, puesto que GC [GiroCredit] y EO [Erste] son,
a este respecto, socios bastante fiables» (174).

3669; 15.767; 31.686.

15.431.

20.743 yss.; 2014 y ss.; 700 y ss.; 26.620.
26.458.

(111) El 2 de agosto de 1994 APA indic6 que «el paisaje

(112)

(113)

(114)

austriaco de los tipos de interés [estaba] de nuevo en
movimiento»: los grandes bancos bajaron un 0,25 %, al
1 de agosto, sus tipos aplicados a las cartillas de ahorro
a un aflo y los tipos a particulares y los otros bancos
debfan seguir a mediados de agosto. BA y BAWAG
«diferenciaron» como convenido la remuneracion de las
cartillas de ahorro, Erste deberia seguir [lo hizo el 10 de
agosto (17%)]. Finalmente CA se decidi6 por el aumento
convenido de los tipos de los créditos hipotecarios al
7,25 %(17%). A partir del 29 de junio Erste habia
aumentado sus tipos para créditos a la construccion,
indicando expresamente que «los principales bancos
competidores aumentarian [...] también sus tipos» (177).

En septiembre llegd también para los bancos el momento
de examinar juntos el aumento de una serie de comisio-
nes bancarias para el afio siguiente. En la mesa sobre
operaciones de pago del 14 de septiembre los participan-
tes intercambiaron informacién sobre el importe y la
fecha de aplicacién de las subidas que prevefan para las
comisiones bancarias (gestion de cuentas, escrituras,
pagos por cheque y tarjetas de débito) (178).

Después de una «reconsideracion [conjunta] de la reduc-
cién de los tipos de depésito» de julio de 1994 en el
marco de la mesa de controladores del 7 de septiem-
bre (179, los [representantes] se reunieron el 22 de
septiembre en el marco del Minilombard. Se constatd en
primer lugar que la duracién médxima de 7 afios (conve-
nida en junio de 1994; considerando 113) se respetaba
en la medida de lo posible «por todos los bancos» para
los créditos a corto plazo a tipo fijo. Un aumento de los
tipos deudores no se juzgaba juicioso porque serfa
necesario entonces aumentar también los tipos de
depdsito (189).

El dia siguiente los participantes en la mesa vienesa
sobre operaciones activas y pasivas llegaron también a
este dictamen undnime: no es necesario cambiar nada
«para que el mercado siga estando tranquilo». El hecho
de que las condiciones particulares convenidas <hayan
sido respetadas», en particular por los grandes bancos,
como se constatd por medio de depdsitos de prueba en
los bancos competidores, se consideré «un éxito». En
cuanto el rendimiento en el mercado secundario (181)
sobrepasase el 7,5 %, a mds tardar a mediados de
noviembre, una nueva mesa redonda sobre operaciones
activas y pasivas debia tener lugar (182).

38.169.

APA del 2 de agosto de 1994.

38.168.

22.165 y ss.

3662.

14.239 y ss.

El término «mercado secundario» designa el mercado en el cual
los titulos en circulacion se intercambian (en particular la Bolsa).
Se calcula regularmente un rendimiento medio del mercado
secundario (Sekundirmarktrendite o «SMR») a partir de los
rendimientos de estos titulos.

(182) 16.358; 649; 15.755 y ss. 14.470.
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(115)

(116)

(117)

(118)

Octubre-diciembre: aumento coordinado de los tipos deudores;
evitada la competencia en la publicidad sobre tipos; confirma-
cién de las comisiones minimas en el sector de titulos

En su reunion del 25 de octubre de 1994 los [controlado-
res] indicaron da urgencia de una intervencién en las
operaciones activas»; «los tipos de interés deben aumen-
tar no sélo para los créditos a particulares sino también
para las empresas». Para ello BA convocaria una reunién
del Minilombard en la cual participarian los [controlado-
res]. Las empresas de la «Top 30» de nuevo reclamaron
una mayor concertacion en el marco de los créditos del
consorcio a efectos de una mejora de las condiciones
(considerando 106) (183).

El «cuadro de condiciones» aplicables a los productos
normales, establecido y regularmente puesto al dfa por
los [controladores], debia difundirse en todo el sector
bancario por medio de «campafias de informacién
descentralizadas destinadas a obtener un efecto de bola
de nieve» (184),

Luego los representantes de los bancos examinaron las
subidas de tipos deudores pedidas por los [controlado-
res] en detalle no sélo para los particulares sino también
para la clientela comercial:

En primer lugar la mesa vienesa sobre operaciones
activas y pasivas se reunié el 8 de noviembre de 1994.
Los participantes deploraron que algunos bancos no
respetaran los acuerdos celebrados (mientras que los
vieneses «cumplen [perfectamente] las condiciones con-
venidas» para los depdsitos de ahorro a tipo fijo).
Después de un examen profundo, decidieron no modifi-
car los tipos de depdsito. En cambio, anunciaron sus
intenciones relativas a los tipos deudores: el represen-
tante de BAWAG «anunci6 una subida del tipo aplicado
a los créditos hipotecarios», «el resultado de la reunién
del Lombard influenciarfa esta decisién». Si BAWAG
aplicaba efectivamente esta subida, BA ya anunciarfa su
intencién de aumentar sus tipos de créditos hipotecarios.
Los otros participantes previeron una subida compre-
ndida entre 0,15 y 0,5 %. Por lo que se refiere a las
solicitudes de informacion de la prensa y del Verein fiir
Konsumenteninformation destinadas a comparar las
condiciones ofrecidas, los participantes se pusieron de
acuerdo en s6lo transmitir en el futuro las condiciones
(oficiales) indicadas y no responder a otras cuestiones.
Los bancos que indicasen las subidas de tipos serian
considerados «como manipuladores al alza de los pre-
cios» (183),

(183) 3971 yss.
(18%) 3971 yss.
(18%) 14.463 y ss.; 26.778; 36.331.

(119) Finalmente debian renunciar completamente en el futuro

(120)

(121)

(122)
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(
(
(
(
(
(
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187
188
189
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)
)
)
)
)
)
)

a la publicidad basada en los tipos de interés deudores y
de depésito. A tal efecto Ovag propuso que los [...] del
Club Lombard concluyeran un «gentlemen’s agreement»,
propuesta que «fue aprobada ampliamente» por los otros
participantes (189). Esta propuesta y las otras medidas
tenfan por objeto «combatir la situacién de competencia
exacerbadan (187).

Los participantes en el Minilombard se reunieron a
continuacién el 16 de noviembre de 1994. De acuerdo
con las propuestas de la mesa redonda de controladores,
la necesidad «de aplicar cuanto antes una subida general
de los tipos» del 0,5 % al 1 de diciembre de 1994 «se
reconocié por unanimidad». Por lo que se refiere a los
créditos a corto plazo a tipo fijo, un margen minimo
correspondiente al VIBOR+0,5 % «se juzgd necesa-
rio» (188). Para «poder realizar» estas subidas a 1 de
diciembre, una «concertacion telefénica de los [altos
representantes]» debia tener lugar (189).

Se examinaron las comisiones bancarias aplicadas a los
créditos en la mesa redonda interbancaria sobre los
créditos documentales de 17 de noviembre. Se recordd
que «estamos todos de acuerdo desde hace afios para
aplicar tipos que cubran al menos los costes» pero como
algunos bancos ofrecieron condiciones mds ventajosas,
la necesidad de una «mayor disciplina en los precios se
admitié generalmente», y una «mesa redonda especifica»
debia a tal efecto definir «imites inferiores» para estas
condiciones (199).

La mesa redonda interbancaria sobre titulos, de 22 de
noviembre, se refirid, entre otras cosas, a las «comisiones
bancarias minimas» aplicadas a la venta y compra de
acciones u obligaciones. Las «modificaciones de las
comisiones bancarias y minimas de compra y venta, de
derechos de custodia de titulos, derechos de custodia
para emisiones propias» asi como la «fecha [de aplica-
cién] prevista» ya fueron objeto de debate del circulo de
trabajo sobre titulos del 25 de noviembre de 1993 (191).
BA en primer lugar habia dado la impresién de querer
descartarse de las comisiones minimas convenidas. Sin
embargo result6 en la reunion del 22 de noviembre de
1994 que se trataba de un «malentendido» y BA seguia
apoyando «plenamente las comisiones minimas». Es
solamente para las «operaciones en nombre propio
dirigidas al pablico» que BA habia pensado en no aplicar
las comisiones minimas convenidas. El representante de
GiroCredit present6 a este respecto un estudio de
mercado realizado por su banco que ponia de manifiesto
que PSK y RBW, asi como RZB, habfan aplicado
«comisiones inferiores» a las minimas (respectivamente
para empréstitos nacionales y extranjeros, y para
empréstitos nacionales) (192).

9683

192) 4521y ss.; 5562.
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(123) El 23 de noviembre el miembro del comité de direccién

(124)

(125)

(126)

de CA entonces [responsable] de los créditos indico a
sus [colegas] que habia «unanimidad» en las conversacio-
nes que habia mantenido con los miembros de los
comités de direccion de BA, RZB y GiroCredit con
respecto al aumento de los tipos de interés deudores.
Por lo que se refiere a CA, su [alto representante]
«tomarfa después de su entrevista con [...][alto represen-
tante de BA] su decision final sobre el procedimiento a
seguir» (193).

La decision de principio del Minilombard de aumentar
los tipos de interés de los créditos a las empresas fue
«precisada del siguiente modo por los grandes bancos
vieneses»: el 1 de diciembre de 1994 se aumentarian los
tipos de todos los créditos comerciales un 0,5 %; a 1 de
enero de 1995 el tipo de interés minimo de los créditos
de explotaciéon y créditos de equipamiento seria del
8,5 % (194). Solamente BAWAG atin no se habia compro-
metido; se esperaba un debate a este respecto en la
reunién del Club Lombard del 7 de diciembre de
1994 (19),

Dos notas internas dirigidas al [representante] de CA a
efectos de su preparacion para esta reunion evidencian
los puntos que se trataron alli. Los autores de estas notas
hacen en primer lugar referencia a las nuevas condiciones
«convenidas» y plantean a continuacién la cuestion de si
eso «ya se examiné en el marco de las mesas locales
sobre tipos de interés». Por lo que se refiere a los
productos de sustitucion de los depdsitos, BA «redujo»
sus condiciones «al nivel convenido» pero CA amenazé
a BAWAG con emitir obligaciones de caja mejor remu-
neradas si ésta no suprimia las suyas. BAWAG se
comprometi6 «a suprimirlas». El [representante] de CA
deberfa intervenir de nuevo ante el [representante] de
BAWAG en favor de un «descenso de los tipos de interés
aplicados a los productos de sustitucion de los depésitos
de ahorro al nivel convenido»(199). Por dltimo los
[representantes] acordaron celebrar debates sobre el
ajuste de los tipos de interés deudores para los créditos
a empresas y de los créditos a corto plazo a tipo fijo en
el Minilombard (197).

El dia de la reuni6én del Club Lombard se celebré una
mesa redonda de controladores en la que se describi6 en
primer lugar la subida de los tipos de los créditos a
empresas del 0,5 % decidida por el Minilombard. Se
indic6 a continuacién que los participantes en las mesas
de directores financieros y responsables de grandes
cuentas no respetaban los «principios» convenidos por
los [controladores]. Se concluyé que estos ultimos
deberian participar en el futuro en las mesas redondas
de directores financieros.

2466.

1226; 2343.

172.

1226; 2343; 36.334.
1197.

(127)

(128)

(129)

(130

8. CRONOLOGIA DEL ANO 1995

Enero-febrero: aumento coordinado de los tipos de interés
deudores y no aumento de los tipos de depdsito

El 5 de enero de 1995 Erste envi6 una oferta a un cliente
potencial, que la transmitié a continuacién a CA para
obtener una mejor oferta. El responsable de CA tuvo en
cuenta junto a la oferta de Erste relativa a los «fondos
bancarios y disponibles 5 %», que existia un «acuerdo
entre E [Erste], BA, CA» segtin el cual el tipo de interés
aplicable a este tipo de depésitos sélo era del 4,25 %. El
responsable de Erste se comprometié a reducir el «tipo
en cuestion al 4,25 % a partir del 3.3» (198).

Segtin lo dispuesto en los acuerdos «formales, el afio
1995 comenz6 el 10 de enero a las 10.00 horas mediante
una mesa redonda vienesa sobre operaciones activas y
pasivas. Porlo que se refiere alos tipos de interés particula-
res variables, «se convino» un tipo de interés maximo del
5 % o del 5,25 % para todo nuevo depésito de al menos
1 millén de chelines austriacos (ATS) y para «no disparar
la competencia», dado que también se destacé la falta de
disciplina en la aplicacién de los acuerdos. Se recordd
a continuaci6n la «decisién» de la mesa vienesa sobre
operaciones activas y pasivas de 8 de noviembre de 1994
(véanse los considerandos 118 y 119) que s6lo preveia la
comunicacion a los medios de comunicacién y a los
representantes de los consumidores de los tipos (oficiales)
indicados y no de los tipos particulares (inferiores) con el
fin de evitar que la competencia interbancaria «se ejerza
por este nivel de informacién».

Por lo que se refiere a los tipos de deudores la mayoria de
los participantes se pronunciaron en favor de una subida
del 0,5 %. S6lo BAWAG tenia atin problemas con los
créditos a la construccién y los cldsicos (Schalterkredite) y
se declaré lista para aplicar esta subida cuanto antes al
final del trimestre. La «decision final» relativa a esta subida
debfia por lo tanto tomarse «en la reunién del Club Lom-
bard del 18 de enero de 1995 con el fin de aumentar los
tipos de interés aplicados a los antiguos y nuevos créditos
en la misma proporcion. Esta subida debe aplicarse en
febrero de 1995». Por ello el representante de CA transmi-
ti6 a su [alto representante] el acta de esta mesa redonda
con la mencién manuscrita: «punto importante del orden
del dia de la reunion del Lombard del 18.1» (199).

La mesa de directores financieros se convoco a continua-
cién para las 14.30 horas «para comenzar el afio de una
manera productiva, los tipos de interés deudores y
de depésito a corto plazo» debfan examinarse. Los
participantes que no tuvieran una influencia directa
sobre la fijacion de los tipos de los créditos a corto plazo
a tipo fijo de su banco debfan venir uiciosamente»
acompafiados «de un responsable de grandes cuentasy,
por ejemplo el miembro de la mesa de responsables
grandes cuentas (200),

(198) 36.335.

(199) 1998 y ss; 12.086; 2321; 2325; 14.455; 1296 y ss.
(200) 1318,
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(131) Por lo que se refiere a la «subida del 0,5 % de los

(132)

(133)

(134)

(135)

tipos aplicados a los créditos a particulares que debe
examinarse en la reunién del Lombard», CA envi6 el
11 de enero un fax con la mencién «urgente, confiden-
cial» a Oberbank (Salzburgo), BTV (Tirol) y BKS (Carintia)
«para concertacién en las mesas locales sobre los tipos
de interés» (201),

La subida de tipos propuesta por los representantes de
la mesa vienesa sobre operaciones activas y pasivas se
adopt6 en la reunion del Club Lombard del 18 de enero
de 1995. El [representante] de Erste indica en una nota
interna relativa a esta reunion que <los tipos de interés
aplicados a los antiguos y nuevos créditos a las empresas
aumentardn un 0,5 % y los de los nuevos créditos a
particulares del 0,25 al 0,5 %»(202). La propia Erste
aumentd sus tipos, como convenido, en un 0,5 % a 1 de
febrero de 1995 para los antiguos y nuevos créditos a
empresas pero no para créditos a particulares, ya que
BAWAG s6lo estaba «dispuesto a examinar» este punto
a partir de febrero de 1995 (203).

A principios de febrero de 1995 la situacién era la
siguiente: BAWAG decidi6 aplicar la subida de tipos
antes citada para que BA, Erste, RBW, PSK-B y otros
bancos pudieran también «aumentar los tipos de interés
aplicados a los antiguos y nuevos créditos hasta un
0,5 %» (204),

El 24 de enero de 1995 los participantes en la mesa
redonda interbancaria sobre titulos decidieron crear un
«grupo de trabajo BA, EO, RZB, BAWAG, GIRO y PSK»
encargado de examinar, a peticion de CA, el importe de
las comisiones que se debia calcular en las evaluaciones
de empresa realizadas, para cada caso, por los
bancos (205).

En la mesa redonda de controladores del 7 de febrero
los bancos indicaron que la subida del 0,5 % de los tipos
aplicados a los créditos a empresas y particulares se
habia realizado de acuerdo con lo convenido. Por lo que
se refiere a las operaciones pasivas, los participantes
examinaron el «modelo de cdlculo actual». Se felicitaron
de que las condiciones convenidas para los depdsitos de
ahorro «se hayan respetado» en Viena, pero deploraron
la «falta de disciplina en los precios» constatada en los
Estados federados para las condiciones particulares.
BA propuso solucionar este problema dividiendo los
distintos mercados regionales, por ejemplo «conside-
rando el Tirol y Carintia como mercados distintos y no
aplicando la politica seguida alli en materia de precios al
conjunto de Austria.

(136) Dado que segiin los [controladores] la evolucién de los

(137)

(138)

(139)

(140)
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tipos de interés en 1995 y 1996 debia ser menos
favorable que en 1994, era «necesario intervenir para
evitar una subida de los tipos de depdsito». Se tomé pues
la «decision» de «evitar las subidas de tipos de depdsito».
La subida de tipos de los créditos a particulares debia
«absolutamente aplicarse» y los bancos debian «intercam-
biar por fax» propuestas sobre los tipos de depdsito y
luego «discutirlas el 2 de marzo de 1995 [fecha de la
siguiente mesa de controladores]». Por ltimo Erste pidié
que se procediera a un «intercambio de experiencias» en
el dmbito del control de costes y planificacion de
inversiones, «BA y PSK procederdn a un intercambio de
experiencias» (20).

La «evolucién de los tipos de depésito» fue también
objeto de la reunién del Club Lombard del 8 de febrero
de 1995 (207),

El 8 de febrero de 1995 se celebré una «reunion
informal» de [responsables de clientela comercial] de BA,
CA, Erste, GiroCredit y RZB. El limite inferior de VIBOR
+ 3/8 % se fij6 como «objetivo directo» para los créditos
a corto plazo a tipo fijo. Por lo que se refiere a este
proyecto, los participantes desearon que «los otros ganen
también» en la reunién siguiente del Minilombard de
23 de febrero de 1995 (considerando 145) y consolidar
el resultado obtenido «por el lanzamiento de mesas
redondas en los Estados federados». El tipo de interés
minimo asf convenido y consolidado debfa «mantenerse
al menos dos meses» y en caso de problemas especificos
«la concertacion debia reforzarse» (208).

El mismo dia la mesa de los bancos de crédito a la
construccién se reuni6, probablemente por primera vez.
La Comisién no dispone de ningtin acta o nota relativa
a esta reunion (209).

El 17 de febrero de 1995 los representantes de los
bancos se reunieron en el marco de la mesa vienesa
sobre operaciones activas y pasivas que se habia convo-
cado «para una concertacion previa a la mesa federal
sobre operaciones pasivas del 22.2» (considerando 142).
Los participantes llegaron a un «acuerdo sobre las tasas
de ahorro bonificadas». Se convinieron tipos de interés
del 5 % para atraer a nuevos clientes y del 5,25 % para
evitar perder antiguos clientes para «el conjunto del
territorio austriacor. BAWAG informo a sus competido-
res que aumentaria los tipos de las cartillas de ahorro al
mismo tiempo que los de los créditos a los particulares.
Como BAWAG habia tomado manifiestamente esta
decisién sin acuerdo previo de sus competidores, este
anuncio causd una «sorpresa total» en el resto de los
participantes (210).

206) 3618 y ss.

17.308;17.311.
36.338.
19.532.
2993;1292.
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(141) CA obr6 por su cuenta en febrero de 1995. A pesar del (144) A continuacion «fijaron un tipo de interés maximo del

(142)

(143)

proyecto muchas veces examinado con sus competido-
res de no hacer publicidad basada en los tipos de interés,
la divisién publicitaria de CA, contra la opinién de la
divisioén de créditos a particulares, hizo la publicidad de
sus préstamos hipotecarios sobre la base de los tipos de
interés. La division de créditos a particulares consideraba
que eso podia tener como consecuencia molesta iniciar
una «nueva forma de competencia por los tipos de
interés» entre bancos, ademds de la pérdida de «credibili-
dad» de CA entre sus competidores ya que siempre se
habia pronunciado en favor de un abandono de la
publicidad. Sin embargo esto no resulté tan grave
porque la publicidad controvertida se limit6 a Carintia y
que de todos modos no lleg6 al «mercado principal de
Viena» la «publicidad basada en los tipos de interés en
los anuncios» (con arreglo al acuerdo) (211).

Febrero-marzo: negociaciones relativas a una subida de los
tipos de depdsito; acuerdo relativo a los créditos a corto plazo
a tipo fijo y pérdida de confianza en los compromisos de
BAWAG

La mesa redonda federal sobre operaciones activas y
pasivas antes citada tuvo lugar el 22 de febrero. Como
ya habia pasado tiempo desde la dltima mesa redonda
federal de este tipo, que databa del 25 de julio de
1994 (considerando 108), RZB, en calidad de huésped,
pronuncié algunas palabras de introduccién: el «nter-
cambio interbancario de experiencias sobre los tipos de
interés» era hasta entonces «un instrumento util para
evitar una competencia incontrolada por los precios».
Los bancos pudieron mejorar sus resultados gracias a la
subida de tipos de interés deudor convenidos y que
«habfan aplicado en casi todo el territorio austriaco»
(considerando 132), pero ahora se trataba de «unirse» y
«combatir la evolucion desfavorable» de los tipos de
deposito, en particular «deteniendo la tendencia al alza
de los tipos de interés».

En este sentido los representantes de los bancos buscaron
entonces conjuntamente «soluciones constructivas» en
«dnterés de sus bancos respectivos». Hablaron de la
«sorpresa total» causada por el aumento por BAWAG
del 0,5 % en los tipos de interés de sus cartillas de ahorro
ya que no se habia convenido asi con sus competidores
(considerando 140). CA y Erste declararon «seguir
completamente» esta subida. BA intent6 «mpulsar» a
estos bancos «a dar marcha atrds [pero] fallaron».
Informé a continuacion a los otros participantes de que
no seguirfa las subidas de tipos de interés de BAWAG
aunque otros bancos decidieran adaptarse a estas subi-
das. Los bancos populares y PSK optaron por la alterna-
tiva de BA mientras que NO Hypo se puso «en posicion
de espera». Después de un «examen profundo», el
conjunto de los participantes finalmente se puso de
«acuerdo» para aplicar también la subida y sélo BA «se
decidirfa por la tarde».

(211) 12.388.

(145)

(146)

(147)

(148)
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5 %» (para los nuevos y antiguos depdsitos) para
particulares (cartillas de ahorro) en Viena. Por lo que se
refiere a las obligaciones de caja, «los participantes en el
debate acordaron» no aumentar los tipos de interés en
ese momento. En «resumen», finalmente se pusieron de
«acuerdo» para orientar a los clientes hacia el segmento
de cartillas de ahorro con el fin de «frustrar» un aumento
de los tipos de interés bonificados (212).

Una reunion del Minilombard tuvo lugar el dia siguiente,
23 de febrero de 1995. Segin lo convenido en la
«reunion informal» del 8 de febrero (considerando 138),
los participantes decidieron «de comin acuerdo aplicar
estrictamente», a los créditos a corto plazo a tipo fijo un
aumento minimo del 3/8 %, una duracién minima de
un mes y un volumen minimo de 10 millones ATS por
transaccion, a partir del 8 de marzo y, inicialmente,
durante algunas semanas solamente (que se prolongarian
en caso de «observacion de la disciplina»). El «dmbito de
aplicacion local» de este «acuerdo» se «extendi6 a los
Estados federados del Este» gracias a «acuerdos regiona-
les»; para ello las sucursales regionales debfan «ponerse de
acuerdo en el marco de mesas redondas regionales» (213).

Los [controladores] se reunieron el 2 de marzo de 1995
para convenir, habida cuenta de la «situacién de los tipos
de deposito y deudores», las «contramedidas» que serfan
necesarias (214).

La mesa redonda vienesa sobre operaciones activas del
13 de marzo de 1995 se limito esta vez a un intercambio
de informacion detallada sobre el nivel de los tipos de
interés en dicha fecha, ya que ningtin banco consideraba
una modificacién como «posible y conveniente» a corto
plazo. Al contrario, juzgaron necesario «restaurar la
confianza, que se habfa resquebrajado por las declaracio-
nes del representante de BAWAG». Como ya se indic,
BAWAG habia modificado sus condiciones sin el
acuerdo previo de sus competidores (véanse los conside-
randos 140 y 143), lo que habia sido considerado
«naturalmente por todos los demds bancos como poco
razonable». Cuando un banco considerara en el futuro
deber absolutamente «modificar sus tipos de interés
de manera inesperada», deberfa «al menos informar
inmediatamente al conjunto de miembros de la mesa
redonda sobre operaciones activas» (215).

Un «almuerzo informal» de los [representantes] de Erste
y BA tuvo lugar el 14 de marzo de 1995. <A efectos de
preparar» este encuentro se habia pedido a los cuadros
de Erste indicar las cuestiones consustanciales a su
divisién que deseaban que su [representante] abordase,
por ejemplo: la «politica agresiva de precios» o las «cuotas
de atribucién en las emisiones».

212) 14.326y ss.; 1991; 1290 y ss.

14.223; 1221 y ss.

214) 3610 y ss.

215

)
)
)
)

20.117; 1454.
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Abril-junio: reduccion coordinada de los tipos de depdsito y
reduccion de los tipos deudores evitada

El 30 de marzo de 1995 el OeNB bajé sus tipos
directores (la tasa de descuento un 0,5 % y el porcentaje
de anticipos sobre titulos a bancos un 0,25 %, con efecto
a 31 de marzo). Los grandes bancos austriacos no
reaccionaron a esta reduccién tomando decisiones inde-
pendientes sino convocando una mesa vienesa sobre
operaciones pasivas el 31 de marzo durante la cual
(en interaccién con la mesa redonda federal sobre
operaciones activas y pasivas de 7 de abril; conside-
rando 152) «se pusieron de acuerdo esencialmente»
sobre la reaccién comin a adoptar. Los participantes
estaban «todos de acuerdo» en que esta reduccién de
tipos directores constituia su «dltima oportunidad» de
bajar ese afio los tipos de ahorro. Asi pues se pusieron
de acuerdo sobre las siguientes medidas: reduccion de
los tipos de interés del 0,5 % para particulares y
productos de ahorro salarial, del 0,25 al 0,5 % para
cartillas de ahorro y del 0,5 % para productos de ahorro
con prima. PSK fue llamado al orden ya que las
condiciones de su libreta de ahorro a tres meses no
respetaban lo convenido. Se justificé indicando que «este
producto se habia concebido como una accion comercial
y que [serfa] retirado».

Las etapas siguientes se definieron del siguiente modo:
los participantes consideraban que os [controladores]
[debian] también asociarse al proceso de decisién previa
sobre la reduccién deseada». Después de consultar a
los distintos bancos estaba prevista una «conversacion
telefonica en los comités de direccién» y una «transferen-
cia de informacién por los responsables» al final de la
142 semana del afio. Las reducciones debian aplicarse
durante la Semana santa. <A efectos de otro acuerdo»
sobre las medidas a tomar por los bancos, una mesa
redonda federal sobre operaciones activas y pasivas
(considerando 152) se convoc para el 7 de abril de
1995. Los [...] debian «confirmar» o en caso de posibles
problemas «ponerse definitivamente de acuerdo» en la
reunién siguiente del Club Lombard de 19 de abril de
1995 (216).

En la reunién del Minilombard del 6 de abril de 1995
los [responsables de los bancos] «<mantenian» que no era
necesario bajar los tipos de interés aplicados a los
créditos a pesar de la reduccién de los tipos directores.
La «reducciéon inminente de los tipos de depdsito»
(véanse a este respecto las decisiones de la mesa federal
sobre operaciones activas y pasivas de 7 de abril de
1995, considerando 152) no debia «afectar a los tipos
deudores». Se fijaron o confirmaron algunos tipos mini-
mos concretos «como orientaciones» para algunas for-
mas de créditos (en cuenta corriente y de equipamiento,
descuentos de efectos, créditos a corto plazo a tipo fijo,
créditos a tipo fijo y créditos de garantia, y margen
habitual sobre créditos a la exportacion) (217).

(216) 1288y ss; 250 y ss.; 14.447; 38.153 20.139 y ss.; 4101.
(217) 2316y ss.; 14.219.

(152) En la mesa redonda federal sobre operaciones activas y

pasivas de 7 de abril de 1995 los participantes llegaron
a un «consenso» sobre la reduccién del 0,5 % de los tipos
de interés particulares (de 0,375 % solamente para
BAWAG). Se acordaron por otro lado («para calmar el
mercado») «tipos mdximos» para las nuevas operaciones
en condiciones particulares (4,25 % a partir
500 000 ATS, 4,5 % a partir de 1 millon y un 4,75 % a
partir de 5 millones) que debian ser respetados por los
directores de sucursales. Las fechas de aplicacién de la
reduccién «con algunas diferencias, se concentran en la
préxima semana». BAWAG indicé a continuacién que
solo deseaba aplicar esta reduccion después de la reunioén
del Club Lombard del 19 de abril de 1995.

En cambio, los participantes no pudieron llegar «inicial-
mente a un acuerdo» relativo a las cartillas de ahorro.
BAWAG dejo «entrever» una reduccién de sus tipos de
interés del 0,375 %, pero s6lo el 10 de abril de 1995
dnformé por fax a los otros sectores» de su decision
definitiva, «por lo que éstos debian adaptarse a esta
reduccién». Los tipos de interés deudores no debfan
cambiar (218),

En la mesa redonda de controladores del 25 de abril los
participantes consideraron también que los tipos de
interés deudores no debian cambiar. Decidieron el
proyecto de extrapolacién comtn de los resultados; a tal
efecto, las extrapolaciones internas de los distintos
bancos debian reunirse (219). Otra mesa redonda de
expertos debia luego encontrar el «principio de una
solucién comtin» para el cdlculo de la duracién restante.
Otro grupo de expertos debia encargarse de la cuestion
de las estadisticas relativas a depdsitos y cuotas de
mercado. Por lo que se refiere a los métodos de célculo
internos relativos a los acuerdos particulares en el
dmbito de las cartillas de ahorro, Erste redactarfa un
documento de trabajo. Una «solucién comin» debia
también encontrarse para permitir una clasificacién
uniforme de los 1 000 clientes comerciales mds impor-
tantes (220).

La mesa redonda interbancaria sobre titulos celebrada el
mismo dfa (25 de abril) se refiri6 a las «comisiones de
acuerdo» facturadas a los operadores en bolsa por OeKB
como oficina liquidadora para las transacciones incluidas
en este «acuerdo» realizadas en la Bolsa de Viena (221).
El [representante] de OeKB «demanda a todos los
participantes aceptar las comisiones de acuerdo propues-
tas [que deben ajustarse debido a la instauracion del
sistema enteramente automatizado EQOS]». «Las nuevas

218) 36.339; 14.321; 1286 y ss.; 2314.

Véase 2626.

3598 y ss.

Todos los titulos cotizados en el mercado libre o admitidos a
cotizacién oficial en la Bolsa de Viena estdn incluidos en este
«acuerdo». Asi pues las transacciones se efectdan generalmente
de acuerdo con las disposiciones de este tltimo. La ejecucion de
las «operaciones del acuerdo» es garantizada por una garantia
del operador.
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(156)

(157)

(158)

(159)

(160)

comisiones [fueron a continuacién] convenidas con
[representantes] de CA, RZB, BA, GC y Erste». Las
«comisiones generales anuales [también fueron] fijadas
con los responsables de CA, BA, GC, Erste, RZB y
OVAG» (222).

La Comision no dispone de ninguna acta de la mesa
redonda de los bancos de crédito a la construccién de
23 de mayo de 1995, pero segun el orden del dia del
9 de mayo, se habria referido a la «evolucién actual» asi
como a «otras medidas comunes» (223),

En la reunién mensual del Club Lombard los [represen-
tantes] examinaron, el 10 de mayo, la evolucion, nada
satisfactoria desde su punto de vista, del margen de
intereses. Coincidieron en que «os tipos de depdsito
son actualmente demasiado elevados (Bank Austria:
generalmente un 1 % demasiado elevados)». Por ello «[...]
[representante de BA] propone a la mesa redonda sobre
operaciones pasivas bajar los tipos de interés maximos».
Esta propuesta «<ha sido respaldada por todos los partici-
pantes» (224). Ademds se propuso armonizar las primas
de riesgo aplicables a los créditos a empresas. La «mesa
redonda de controladores [debia] presentar propuestas»
en este sentido.

Esta mesa redonda federal sobre operaciones pasivas fue
juzgada conveniente por [el Club Lombard] para que
una reduccion concertada de los tipos de interés tuviera
lugar el 19 de mayo. Los participantes compartieron la
opinién de los [Club Lombard] segtin la cual no se podia
«evitar una reduccion general de los tipos de depdsito».

BA en primer lugar propuso bajar inmediatamente los
tipos de interés particulares pero su propuesta no
cosechd da unanimidad». La segunda propuesta, consis-
tente en bajar primero los tipos de interés particulares,
luego los de las cartillas de ahorro, o se aceptd»
tampoco. Por dltimo, los participantes se pusieron de
acuerdo sobre el «compromiso» segin el que todos los
tipos de depdsito debian reducirse un 0,5 % a 20 de
junio de 1995. A partir de esa fecha el «tipo de interés
maximo» aplicable a los acuerdos particulares debia ser
del 4,5 % o del 4,75 % y el «porcentaje del 5 %» no debia
ya aplicarse para atraer nuevos clientes. Ademds, los
participantes decidieron en el ambito de los créditos ya
no hacer «publicidad basada en el bajo nivel de los tipos
de interés o las comisiones bancarias».

A efectos de aplicacion de estas decisiones también
en los Estados federados los participantes acordaron
«nformar a las mesas redondas regionales y pedirles
envio de informacion». Por dltimo, las medidas decididas
debfan «de nuevo adoptarse y fijarse en la proxima
reuni6n del Club Lombard» de 7 de junio de 1995.

(222) 4657 y ss.; 38.171, 38.172.
(223) 19.534.
(224 1189 yss.; 914 yss.

(161)

(162)

(163)

(164)

(165)

Por lo que se refiere al calendario, BA «abrirfa la via» y
bajarfa sus tipos un 0,5 % probablemente a partir de
finales de mayo. Los otros bancos «aplicarfan esta
medida» como convenido, el 20 de junio. CA se adaptaria
mds bien a BA; a este respecto existe una nota manuscrita
de CA que afirma que seria necesario aclarar «en qué
fecha ha acordado el [representante de CA] la reduccién
con [...] [representante de BA]». BAWAG, que deseaba
bajar sus tipos cuanto antes a finales de junio, una vez
mds no se ajustd a lo previsto. Convenia pues «garantizar
por los [altos representantes]» que una «aplicacién
rdpida, sin tener en cuenta a BAWAG, [era] posible».

Por lo que se refiere a los tipos de interés deudores, los
participantes llegaron a un «consenso minimo», es decir
no aplicar reducciones (22%).

Sélo algunos dias después de la mesa redonda federal
sobre operaciones pasivas se fijo «a corto plazo» una
mesa redonda vienesa sobre este tipo de operaciones
para el 24 de mayo con el fin de «avanzar en la medida
de lo posible» la «fecha de reduccién de las tasas de
ahorro inicialmente considerada» para los «acuerdos
derivados de la mesa redonda federal sobre operaciones
pasivas» (considerando 161). La importancia de esta
reduccion debia («como previsto» y «como la mayoria de
los bancos se comprometieron formalmente a hacerlo»)
ser del 0,5 % y debia resultar en los tipos de interés
siguientes para las cartillas de ahorro: 4 % a un afio,
4,25-4,325 % a dos afios, 4,75 % a tres, 5,25 % a cuatro
y 5,75-6 % a cinco afios.

Para estas «reducciones fijadas en la dltima mesa
redonda», las «fechas de aplicacion siguientes [fueron]
convenidas»: BA, CA y OVAG (para los antiguos clientes)
1 de junio, GiroCredit y NO Hypo 6 de junio, Erste a
mds tardar el 7 de junio, OVAG (anuncio) 9 de junio, y
BAWAG y PSK durante la segunda semana de junio (229).

El mismo dia representantes a alto nivel de BA, BAWAG,
GiroCredit, RZB y PSK se reunieron «en circulo mds
restringido que la mesa redonda del Minilombard» a
efectos de un «ntercambio [informal] de experiencias
entre bancos», para examinar «la situacion actual». Como
las «reducciones previstas» para los tipos de depdsito
debfan «ser las tltimas por bastante tiempo», el margen
debfa «permitir mejorar los resultados» y no reflejarse
en los consumidores (es decir, no debia conducir a
reducciones de los tipos de interés deudores). Era
ciertamente también importante «aumentar los mérge-
nes sobre los créditos a corto plazo a tipo fijo», lo que
representaba a pesar de todo para cada banco una
«amejora de sus resultados en algunos millones ATS»,
pero era «mds importante» evitar reducciones de los
tipos de interés deudores.

(225) 14.315yss.; 1284 yss.; 914 y ss.; 26.500.

(226) 14.445;2308; 1282.
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(166) Se deplord la falta de disciplina observada en la aplica-

(167)

(168)

(169)

(170)

)
)
)
)
)

cién de las decisiones comunes. El «respeto de los tipos
de interés» serfa pues «objeto de la reunién del Club
Lombard en junio». En opinién undnime de los partici-
pantes se debfa esperar una mayor disciplina «si el
mantenimiento de los mdrgenes minimos [pasaba a ser]
un asunto de honor para los miembros de los comités
de direccién». Una «ota confidencial» interna de CA
habla a este respecto de un «asunto de jefes» (227).

Finalmente, dos puntos siguientes [debfan ser] examina-
dos y decididos en la reunién del Lombard»: 1) ninguna
reduccion de los tipos deudores, 2) no créditos en cuenta
corriente con remuneracién calculada sobre la base de
los tipos VIBOR dia a dfa, 3) duracién médxima de siete
aflos para los créditos a tipo fijo, 4) duracién maxima de
diez afios para créditos vinculados al SMR, 5) no
créditos a tipo revisable segin indicadores a corto plazo,
6) margenes minimos para los créditos a corto plazo a
tipo fijo, 7) limites inferiores del margen bancario
habitual sobre los créditos a la exportacion (228).

Una nota interna del 29 de mayo de 1995 dirigida a la
[alta representancién] de CA indica que una remunera-
cién de las cuentas corrientes al porcentaje VIBOR dia a
dia +0,5 % debe «evitarse». Las «tomas de contacto
correspondientes» entre los bancos «ya [habian tenido
lugar] en el marco del Minilombard y la mesa redonda
de directores financieros», en la cual los participantes se
habian puesto «de acuerdo» sobre este punto. Esto debia
«ser [también] una cuestion prioritaria» en la reunion del
Club Lombard del 7 de junio de 1995 (229).

El 1 de junio de 1995 BA y CA bajaron sus tasas de
ahorro como convenido, (por término medio) un 0,5 %;
Erste sigui6 el 6 de junio (239).

Una mesa redonda de controladores tuvo lugar el 2 de
junio. Con respecto al punto del orden del dia «evoluciéon
de los tipos de interés, politica relativa a las condiciones,
los bancos participantes intercambiaron la tiltima infor-
macion relativa «a la reduccion ya realizada o [...] prevista
de las tasas de ahorro del 0,5 % por término medio». Se
ha indic6 a continuaciéon que los clientes <habfan
comunicado a los bancos» su deseo de obtener créditos
a tipo revisable dia a dfa o trimestralmente pero este
deseo no debia satisfacerse porque una «erosion peligrosa
del margen sobre las operaciones sobre cuentas corrien-
tes» podria producirse. RZB «se declaré dispuesto» a
preparar para la reunién siguiente una propuesta de
célculo de los tipos de interés sobre la base VIBOR para
los créditos a largo plazo. GiroCredit presentd sus
estimaciones internas del resultado de explotacion (des-
glosado) para el afio en curso (231).

227) 3984; 2389 y ss.

3984,15.832 yss.
2310.

3594.

2626; 27.014.

171)

(172)

(173)

(174)

(175)

El examen de las cuestiones antes citadas previsto (232)
para la reunién del Club Lombard del 7 de junio (a la
cual los [representantes] de BA y CA no asistieron) se
rechaz6 manifiestamente en la reunién del club del
12 de julio.

Junio: BAWAG va por su cuenta, censura general y reaccion
concertada

Poco después una cosa notable se produjo: BAWAG «sin
prevenir» bajo sus tipos de interés aplicables a los
créditos a particulares el 19 de junio de 1995, accién
que «obviamente habfa ocultado» a los otros competido-
res. CA se vio obligada a «convocar a corto plazo una
mesa redonda sobre créditos a particulares» con el fin de
llegar al menos «a un acuerdo» con los otros competido-
res sobre la manera de reaccionar ante esta medida. Esta
reunién se celebré el 21 de junio (en sesién comin con
la mesa redonda «Profesiones liberales») en los locales de
CA (233),

En la reunidn las reacciones fueron vivas. BAWAG, que
«ya no habfa respetado las fechas de aplicacion fijadas»
en la dltima mesa redonda sobre operaciones pasivas y
que por otro lado habia informado a los competidores
de manera inexacta sobre las medidas adoptadas, fue
atacada violentamente por los otros bancos, en particular
BA, CA y Erste. Los bancos «coincidieron en que» esta
acciéon de BAWAG era «completamente injustificada» y
«contraria al objetivo declarado de todas las mesas
redondas correspondientes» y que «no seguirfan» las
posibles reducciones de tipos aplicadas a los créditos.
Consideraron que una «competencia tan poco razonable»
era pura y simplemente peligrosa.

El representante de BAWAG pretendié justificarse ale-
gando dos tipos de interés al descuento aplicados
actualmente por los otros bancos a los créditos destina-
dos a los comités de empresa», lo que desencaden6 a su
vez una nueva serie de acusaciones.

Los otros participantes no aceptaron la justificaciéon de
BAWAG. Cuando se trata efectivamente «de tipos de
interés inferiores a los tipos convenidos», es «mds
judicioso examinarlos en el marco de la mesa redonda»
y «decidirlos», en vez de «r por libre, empeorando» una
situacion ya dificil. Por dltimo CA amenaz6 a BAWAG
de su exclusion de todas las mesas redondas sobre
operaciones activas y pasivas. Ademds los participantes
debfan «pedir a [...]» que a su [alto] nivel las condiciones
«se fijen de acuerdo con el mayor nimero de bancos».

(232) 38.161.

(233) 2516.
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(176) El resultado concreto de esta mesa redonda fue que BA,

177)

(178)

(179)

(180)

CA, Erste, RBW y otros «se alinearfan en cualquier caso»
para los créditos a los comités de empresa pero que los
tipos de los otros productos deberfan también reducirse
en aproximadamente un 0,5 % a causa de la directiva de
BAWAG. Se convino, para los créditos a profesiones
liberales, no descender por debajo del limite del
6,75 % (234).

En la reunién del Minilombard del dia siguiente los
[representantes de los bancos] no tuvieron reacciones
tan vivas. En particular, fueron «undnimes» para declarar
que la reduccién de tipos empezada por BAWAG en el
ambito de los créditos a particulares no debia ir seguida
«de una reduccién general de los tipos en el dmbito de
créditos a las empresas». Los participantes «decidieron»
presentar a sus [representantes] respectivos, «para la
reuni6n del Lombard», «recomendaciones para la fijacion
de tipos de interés minimos» sobre las cuales ya se
habian puesto de acuerdo en su «reunién informal» del
24 de mayo (considerando 165) (23%).

En la mesa redonda vienesa sobre operaciones pasivas
de 29 de mayo de 1995, BA propuso «aprovechar las
vacaciones de verano para bajar adn las tasas de ahorro
bonificadas», reduciéndolas al 4,5-4,25 % (antiguos
depdsitos) o al 3,5 % (resto). Para los nuevos depésitos
se propusieron dos opciones, «los representantes restan-
tes de los grandes bancos vieneses preferian» la opcion
moderada (4,5 %). En los Estados federados, «un compor-
tamiento similar [debia fomentarse] en las mesas redon-
das locales». Un «acuerdo de las [...] debia ser concluido
en la reunién siguiente del Club Lombard (12 de
julio)» (239).

Julio: acuerdo de los [altos representantes] sobre las «recomen-
daciones» sobre tipos; critica de CA

Los [responsables de créditos] de BA, CA, RZB y Erste se
reunieron el 3 de julio de 1995. En esta reunién, «as
propuestas del Minilombard de 22 de junio de 1995
[considerando 177] [fueron] confirmadas: respetado de
los mérgenes minimos correspondientes en cualquier
caso». Por lo que se refiere a los contratos de intercambio
al par se debfa intentar imponer un margen minimo
razonable»; la fijacién de condiciones por los bancos era
«absurda» en este ambito. Esta cuestion podria abordarse
en la reunién siguiente del Lombard (237).

Antes de la reuni6n del Club Lombard del 12 de julio el
[representante] de CA recibié de sus colaboradores una
dista de deseos» asi como una nota relativa a las
cuestiones «que deben abordarse» en esta reunién. Por lo
que se refiere a los créditos comunales, un aumento
minimo del 3/8 % debia aplicarse y ningtin derecho de

14.439 yss.; 786 y ss.; 2518; 2398.
14.218; 2407.

27.037.

36.443 y ss.

(181)

(182)

(183)

cancelacion unilateral debia concederse al cliente. En el
marco de las medidas en favor de la construccion de
viviendas, ni tipos de interés vinculados a un indicador
y sujetos a limites mdximos ni acuerdos a tipo fijo
limitados debian ofrecerse. Por tltimo, el acuerdo consis-
tente en no aplicar una reduccién general de los
tipos deudores es «perfectamente practicable» aunque la
presiéon aumentaba debido a la reduccién de tipos de
ahorro bonificados convenido en la mesa redonda
vienesa sobre operaciones pasivas de 29 de junio
(considerando 178) (238).

En la reunién del Club Lombard del 12 de julio
los [representantes] se pusieron de acuerdo sobre las
«siguientes recomendaciones»: 1) limite mdximo aplica-
ble a las tasas de ahorro (acuerdos particulares) fijado en
el 4,75 %, 2) no a cldusulas de reduccién en los contratos
de crédito, 3) no a créditos de explotacién vinculados al
VIBOR y 4) no a reducciones vinculadas al SMR. El
limite maximo del 6,25 % para las cartillas de ahorro a
largo plazo debia «ain examinarse»; el [representante]
de Erste encargd al [representante] competente en este
banco entablar «debates [al respecto] con las otras
entidades de crédito» (239).

Dos dias mds tarde los [controladores] se encontraron
en su mesa redonda habitual. Confirmaron que las
«arecomendaciones [antes citadas] de la mesa redonda
del Lombard [debian] aplicarse». Procedieron a un
intercambio de informacion detallada sobre los resulta-
dos provisionales de los bancos para el ejercicio 1995.
Los participantes también se pusieron de acuerdo para
llegar «a una misma comprensién sobre el caricter
comparable» de su valoracién de las posibilidades.
Intercambiaron también una propuesta de cdlculo para
los créditos a largo plazo sobre la base del VIBOR (249).

En la mesa redonda sobre créditos a particulares del
19 de julio de 1995 los participantes deploraron la falta
de disciplina en la aplicacion de los tipos de interés ya
que porcentajes inferiores al minimo recomendado del
6,75 % se habrian ofrecido, en particular, a la categorfa
de profesiones liberales. Criticaron la prictica de CA de
financiar a partir de los recursos de su banco de
crédito a la construccién no sélo grandes proyectos
de construccién de viviendas sino también viviendas
privadas, lo que sin embargo «no estaba previsto». Los
otros bancos «exigieron» a CA que dejara de ofrecer este
tipo de préstamos a particulares. El [alot representante]
de CA se neg6 pero una nota interna dirigida al comité
de direccién de CA menciona el peligro «de convertirnos
aun mds en cabeza de turco por los excesos cometidos
en los tipos de interés» (241).

2391y ss.; 2387.
1184; 3555.
Véase la nota 239.
14.437;27.054.
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(185)
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Julio-agosto: BA va por libre y reaccién concertada

El 15 de julio de 1995 BA decidié actuar por libre
bajando un 0,5 % sin acuerdo previo sus tasas de ahorro
bonificadas. Por ello los representantes de los bancos se
encontraron el 25 de julio de 1995 en una mesa redonda
vienesa sobre operaciones pasivas «para examinar [con-
juntamente] otras reducciones de tipos de interés». Los
otros bancos se pusieron de acuerdo «para seguir este
ejemplo [de BA]» y aplicar una «discreta» reducciéon
general (es decir, sin modificar las condiciones oficiales
indicadas) del 0,25 % al conjunto de los antiguos
depdsitos. En el dmbito de los depésitos de alto rendi-
miento (al menos 5 %) cada banco podian bajar sus tipos
«a su manera». Estas reducciones debian realizarse a mds
tardar para el final de la primera semana de agosto.
Gracias a esta reduccion concertada BAWAG realizé un
ahorro de 40 millones ATS.

Este episodio ilustra también de manera ejemplar los
estrechos vinculos que existen entre las mesas redondas
vienesas y las regionales. Durante la mesa vienesa en
cuestion se indicé que la «disposicion [de los bancos] a
aplicar la reduccién de tipos propuesta [ya habia sido]
indicada» en las «mesas redondas locales» celebradas en
las capitales de los Estados federados. Se esperaba que
los bancos regionales «se adaptasen» y CA envid a
continuacion el acta de la reunion «a todos los [directores
de bancos regionales]». Cuatro dias mds tarde «el anfi-
trién» de la mesa redonda interbancaria de Graz propuso
a sus competidores reunidos bajar los tipos de interés
«también en el Estado federado de Estiria, siguiendo el
modelo de la mesa redonda vienesa sobre operaciones
pasivas celebrada la semana anterior» (242).

Agosto-septiembre: reduccién coordinada de los tipos deudores
y de depdsito

La reaccion de los bancos a la bajada de tipos directores
del OeNB del 25 de agosto de 1995 ilustra una vez
més la manera en que las decisiones comunes de
modificacion de los tipos de interés se tomaban:

El mismo dia las posibilidades de reaccién con respecto
a los tipos de depésito se examinaron en una nota
interna de CA. Las medidas que decidirfa efectivamente
este dltimo dependerian «de las decisiones tomadas en el
marco de la mesa redonda vienesa sobre operaciones
activas y pasivas» (243). El 30 de agosto CA convocé una
«mesa redonda vienesa informal»para hacer balance de
las reacciones de los bancos». Mientras que BA (sostenida
por GiroCredit) propuso bajar no sélo los tipos de
interés deudores sino también los tipos de depdsito los
otros bancos aprobaron una gran bajada, sobre todo
teniendo en cuenta que no se habfa realizado una
reduccién hasta julio de 1995 (considerando 184). No

(242) 488 yss.; 36.344; 38.175, 23.632.
(243) 36.345yss.

(188)

(189)

(190)

obstante, indicaron claramente que «seguirfan inmediata-
mente» una posible reduccién de los tipos de interés de
BA.

A pesar de largas negociaciones, los bancos finalmente
«no llegaron a ponerse de acuerdo». Por ello la «decision»
debia tomarse con los Estados federados el 7 de septiem-
bre de 1995 en el marco de la mesa redonda federal sobre
operaciones activas y pasivas convocada especialmente a
tal efecto. Hasta entonces «una posicién [debia ser]
adoptada en los distintos sectores» con el fin de poder
«examinarse» el 7 de septiembre. Si se «decidia bajar el
conjunto de los tipos de depdsito», el Minilombard del
8 de septiembre de 1995 elaborarfa una propuesta para
los [..] en la reunién del Club Lombard del 13 de
septiembre (244).

Dos dias mds tarde, el 1 de septiembre, los representantes
de alto nivel de BA, BAWAG, RZB, GiroCredit y Erste se
reunieron en los locales de CA para una «reunién
informal». Las «propuestas presentadas [antes en la mesa
vienesa] fueron generalmente aceptadas». En primer
lugar las tasas de ahorro (y los tipos de interés aplicados
a depdsitos a la vista y cuentas corrientes) debfan
reducirse un 0,25 %, hasta el 0,5 % y los tipos de interés
aplicados a los créditos debian reducirse de manera
selectiva. El Minilombard del 8 de septiembre de 1995
debfa a continuacion «elaborar la propuesta definitiva
para la reunién del Lombard que se celebraria la
semana siguiente» (24°). El mismo dia el [representante]
competente de Erste informé «oficialmente» a su colega
de CA de que Erste favorecia «una reducciéon de los
tipos de interés deudores y de depdsito bajo reserva
[obviamente] del acuerdo de los otros bancos» (249).

El «objetivo» de la mesa federal sobre operaciones activas
y pasivas de 7 de septiembre consistia en «definir un
enfoque lo mds coordinado posible no sélo para los
créditos sino también para los depésitos». Result6 que la
atmosfera habfa cambiado desde la dltima mesa. Si los
bancos entonces mayoritariamente se habfan pronun-
ciado en favor de una «bajada fuerte», la mayoria de ellos
(CA, Erste [considerando 189], RBW, PSK-B, NO Hypo,
Salzburger Sparkasse y Wif-Bank) eran ahora favorables
a una reduccion general de los tipos, no sélo de los
deudores sino también de los de depdsito. BA, GiroCre-
dit, OVAG y Erste abogaron incluso por una reduccién
del 0,5 % de las tasas de ahorro bonificadas, «pero no
obtuvieron mayoria para eso». Tras largas negociaciones,
«una reduccién general de los tipos de interés finalmente
pudo decidirse»: 0,25 % en el conjunto de las tasas de
ahorro (incluido el tipo bdsico) y en el dmbito de las
cuentas corrientes, y 0,25 % de las tasas de ahorro
bonificadas. Los nuevos porcentajes maximos serian
pues del 4 al 4,25 % (Viena) o del 4,25 al 4,5 % (Estados
federados).

(244) 1278;790; 13.175; 1972; 14.431; 12.102.

(245) 2371; 1149.
(246) 2374,
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(191) Los tipos aplicados a los créditos a comités de empresa
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(193)
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(195)
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debian reducirse del 8,5 al 8-8,25 %. BAWAG no
obstante amenazd, en el caso de una reduccién del
0,5 %, con bajar también los tipos de sus créditos
hipotecarios por lo que una reduccion de solamente el
0,25 % parecidé mds razonable a los participantes. Una
«puesta a punto» debia hacerse el mismo dia por medio
de «acuerdos telefonicas entre Bank Austria, CA, PSK y
Erste».

Por lo que se refiere a las fechas de aplicacion, <habia
divergencia de opiniones» BA deseaba una reduccion
rdpida de tipos mientras que los otros bancos querfan
«esperar a una decision correspondiente (recomenda-
cién) del Lombard de 13 de septiembre de 1995» (247).

En la reunién del Minilombard del dia siguiente apenas
hubo que discutir sobre las «directrices de la mesa
redonda sobre créditos a particulares». A la luz de las
reducciones decididas de comin acuerdo se fijaron
nuevos tipos normales y minimos para los créditos de
explotacién y de equipamiento (248).

«En la aplicacion de la reduccion de los tipos de interés
del 1/4 % en general decidida en la mesa redonda sobre
operaciones pasivas de 7 de septiembre de 1995» CA
bajé sus tipos de depdsito un 0,25 % como convenido.
Es cierto que consideraba internamente que los tipos de
depésito convenidos con los otros bancos para las
obligaciones de caja eran «demasiado elevados pero la
competencia [no estaba] dispuesta a aplicar tipos mds
bajos». CA modific6 también sus tipos de interés deudo-
res «debido a las medidas previstas por nuestros principa-
les competidores», en particular la intencién, confirmada
mientras tanto, de BA de sélo bajar sus tipos de interés
aplicables a los créditos a los comités de empresa un
0,25 % (24%). Del mismo modo, los tipos de interés sobre
el ahorro salarial fueron «de acuerdo con BAWAG, Bank
Austria y Erste» reducidos un 0,25 % (2°9). Erste bajo
segtin lo convenido a 13 de septiembre de 1995 sus
tipos de interés deudores y de depdsito un 0,25 %,
haciendo expresamente referencia al comportamiento
paralelo «de todos los competidores». NO Hypo aplicé
esta reduccion el 14 de septiembre ya que el «[Club
Lombard] del 13 de septiembre» (considerando 195) no
habia tomado una decision contraria (251).

En la reunién del Club Lombard de 13 de septiembre los
[representantes] examinaron las reducciones coordina-
das de tipos decididas en las mesas anteriores (252).

247) 14.309 y ss.; 36.058; 243 y ss.

16.327; 14.310.
2358 y ss.

12.644.

38.151 yss,; 38.170.

252) 11.600 y ss.

(196)

(197)

(198)

(199)

En una nota interna de NO Hypo de septiembre de 1995
el autor se pregunta si el «abandono»del comporta-
miento coordinado en el marco de las mesas redondas
sobre operaciones pasivas» es juicioso ya que tal actitud
darfa lugar, segin él, no sélo a «observaciones espinosas
de los representantes de los competidores en las distintas
mesas redondas», sino que «podria también implicar
acciones, por ejemplo en la venta de titulos por nuestro
banco o empréstitos en el mercado monetario». Por ello
el autor recomendaba «aplicar también esta reducciéon
no sélo para las cuentas de ahorro sino también para las
cuentas corrientes» (2°3).

La mesa redonda vienesa sobre operaciones pasivas de
27 de septiembre de 1995 constituyd, para los bancos,
la primera ocasién de apreciar conjuntamente el resul-
tado de las reducciones de tipos convenidas. Con
«algunas pequefias excepciones», es decir, las que
BAWAG y PSK, <habian ofrecido» para los nuevos
depdsitos mayores de os 4 1/4 % convenidos», los
bancos podian estar «esencialmente satisfechos» de la
aplicacion de sus decisiones. BAWAG tom¢ inmediata-
mente las «disposiciones convenientes» contra las tres
sucursales que habian ofrecido mds del 4,25 % conve-
nido. La situacion en los Estados federados atin no se
podia analizar por falta de «cuadros ficiles de utilizar».

No obstante se critic también el hecho de que algunos
bancos (se cita a BA y BAWAG) atn no aplicaran las
reducciones convenidas para acciones en favor de los
comités de empresa y condiciones particulares. Estos
bancos hicieron valer el retraso debido a problemas
informaticos pero se comprometieron «a subsanarlo
durante los dfas siguientes». El representante de RBW,
que (como CA, OVAG, NO Hypo, PSK y Erste) habia
bajado sus tipos en los plazos, sefialé que los grupos
bancarios descentralizados «no respetarfan [quizd] la
disciplina», si «as condiciones y fechas de aplicaciéon
convenidas» en la mesa redonda vienesa sobre operacio-
nes pasivas (en particular para las condiciones ofrecidas
a los asalariados de empresa) no eran cumplidas por el
conjunto de los bancos (24).

Octubre: necesidad de intervencion comiin en el dmbito de
créditos a profesiones liberales y a la construccién — tipos de
interés minimos y gastos de gestion

El «espeto de las condiciones [entretanto] se habia
relajado» en el dmbito de los créditos a profesiones
liberales y a la construccién. A Erste, que aplicaba un
tipo de interés de solamente el 5 5/8 % para un crédito
hipotecario a tipo fijo (a un afio), se le consider6
culpable. Se justificé avanzando que se trataba de una
«acciéon comercial limitada en el tiempo» que «no se
prolongarfa». Los otros bancos sin embargo considera-
ron que tales condiciones no eran qustificables». Se
trataba pues «de calmar el mercado».

(253) 38.158.

(254) 908 y ss; 14.430.
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(200) Para ello los principales bancos «se pusieron de acuerdo «problemas vinculados a los tipos de interés [...] [debfan

(201)

(202)

(203)

(204)

sobre los tipos de interés minimos siguientes» en la mesa
vienesa sobre operaciones activas (en sesién comiin con
la mesa redonda «Profesiones liberales») de 25 de octubre.
Por lo que se refiere a los préstamos a la construccién a
tipo fijo, porcentajes de al menos un 7 % (a tres afios),
7,5 % (cinco afios) o 8 % (diez afios) debian aplicarse. En
ausencia de garantia hipotecaria el tipo aplicable debia
aumentarse un 0,5 %. Por lo que se refiere a las
profesiones liberales, los tipos de interés minimos eran
del 6,875 % para créditos de equipamiento y 7,25 %
para créditos de explotacion. Los bancos «pudieron
ponerse de acuerdo sobre los puntos siguientes»: 1) no a
tipos de interés fijos para periodos de tiempo inferiores
a tres afios, 2) gastos de gestion de al menos el 1 %,
excepto para elevados importes, para los cuales una
comision general debia aplicarse, y 3) no a publicidad
basada en los tipos de interés en los medios de comunica-
cién. También convinieron aumentar un 1 % los tipos
vinculados al SMR.

Los participantes en esta mesa redonda se comprometie-
ron «a transmitir [los resultados de la misma] a los
bancos regionales no representados». Dado que algunos
bancos atin ofrecieron tipos inferiores a los fijados, los
minimos convenidos debfan «ser objeto de la préxima
reuni6n de [altos representantes]» (2°%).

Como en ese momento cada vez mds bancos ofrecfan a
sus clientes en vez de las cartillas de ahorro a tipo fijo
obligaciones de caja de la misma duracién, los bancos
«acordaron» mantener los tipos aplicados a las obligacio-
nes de caja proximas a los de las cartillas a tipo fijo
correspondientes (no mds del 0,125 % de dife-
rencia) (2°6).

Poco después, la divisién de CA encargada de créditos a
particulares present6 a la [alta representacion] de CA el
«Proyecto de fijacién de tipos de interés minimos para
créditos a particulares y créditos a profesiones liberales».
Estas recomendaciones, que debian «examinarse con los
otros bancos y, en su caso, ser adoptadas», tenfan por
objeto «renar» la «competencia excesiva» observada
entonces. Si los grandes bancos respetaban estas reco-
mendaciones eso servirfa también de «modelo» a los
bancos mds pequefios, aunque se debia esperar una
«indisciplina constante» de su parte. En cualquier caso,
estarfa bien que algunos grandes bancos (incluidas sus
sucursales) «optaran por un enfoque disciplinado» (257).

En un intercambio de informacidn relativo a los resulta-
dos provisionales para el ejercicio 1995 los [controlado-
res] presentaron, en su reunién del 15 de noviembre de
1995, una imagen mds bien negativa, desde el punto de
vista de los bancos, de la situacion del mercado.
«Intentarfan» en sus bancos respectivos <hacer pasar
una reduccién de los tipos de depésitor. Ademds los

(255 12.112; 2530; 793, 797 y ss.
(2%6) 1996y ss.
(257) 2535.

(205)

(206)

(207)

(208)

(258)
(259)
(260)

(261)

examinarse] en la proxima reuni6én del Lombard». Por lo
que se refiere a los gastos de gestion de cuentas «debates
entre BA y CA» tendrian atin lugar en diciembre a efectos
de una «subida de los precios» (2°8).

En la mesa redonda de bancos de crédito a la construc-
cion del 5 de diciembre los participantes se pusieron «de
acuerdo», después de un intercambio de informacién
detallada sobre las emisiones realizadas y previstas asi
como sobre las condiciones aplicadas a éstas, en o
modificar» las duraciones (12/15 afios) (259).

Diciembre: reduccion coordinada de los tipos deudores y,
después de vivos debates, de los tipos de depésito

La reduccién del tipo GOMEX (299) dio lugar a la
convocatoria, el 5 de diciembre de 1995, de una mesa
redonda vienesa sobre operaciones activas y pasivas,
destinada «a examinar la posibilidad de una reduccién
de los tipos de dep6sito ». Todos los bancos, a excepcion
de BAWAG, se pronunciaron a favor de una reducciéon
no sélo de los tipos de interés deudores (del 0,25 %),
sino también de los tipos de depdsito (del 0,375 % al
0,5 %), a aplicar atin en 1995. Dado que era probable
que el OeNB bajara los tipos directores el 14 de
diciembre de 1995, una mesa redonda federal sobre
operaciones activas y pasivas debia tener lugar el dia
siguiente con el fin de poder «reaccionar ante esta
medida [del OeNB] a partir del dia siguiente» y «elaborar
una recomendacion definitiva». La posibilidad de una
reduccion de los tipos interés debia «también examinarse
en la reunion Lombard de [...] del 13 de diciembre de
1995, (261).

El 14 de diciembre de 1995 el OeNB bajé efectivamente
el tipo de descuento en un 0,5 %, lo que, como
convenido (considerando 206), inmediatamente implicd
la convocatoria de una mesa redonda federal sobre
operaciones activas y pasivas para el 15 de diciembre de
1995.

Los participantes «fueron undnimes» para bajar los tipos
de interés deudores. En cambio, el debate sobre los tipos
de deposito fue menos armonioso. Los participantes
estuvieron «cada vez mds agresivos» y sobre todo
BAWAG se convirtié en el «principal objetivo de sus
ataques» debido a su «nactividad». BAWAG fue en efecto
el tinico banco que se negd a bajar los tipos de depdsito
antes de finales de 1995. Vista su terquedad, los otros
bancos concluyeron que no podian «aceptar la actitud
de BAWAG». Asi pues se acordaron las siguientes
medidas: 1) ninguna reduccién para cuentas corrientes
(s6lo BA preconizaba una reduccién del 0,25 %),
2) reduccion de los tipos de ahorro bonificados en cerca

3543 y ss.

19.540.

Tipo de interés aplicado a las operaciones a corto plazo en el
mercado monetario-mercado abierto.

905; 1967; 4104.
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(209)

(210)

(211)

(212)

de un 0,5 % para los porcentajes mds elevados y
3) porcentajes maximos del 3,75 % (Viena) o del 4 %
(Estados federados) para los nuevos depésitos de al
menos 1 millén ATS. Por lo que se refiere a las cartillas
de ahorro, en cambio, no pudieron «sdlo pudieron
ponerse de acuerdo sobre una banda».

Algunos detalles, y no menores (como la fecha de
aplicacién) no pudieron decidirse. Por ello «distintas
conversaciones y acuerdos», en particular una «conferen-
cia telefénica suplementaria», fueron necesarios. A efec-
tos de «coordinacién de las medidas de aplicacion»se
cred un punto de contacto en CA» que debia funcionar
a partir del 18 de diciembre de 1995 (262).

Por lo que se refiere a los «contactos telefénicos de los
bancos vieneses» previstos para el 18 de diciembre de
1995, la recomendacion interna de CA indicaba que la
«iltima semana de diciembre debia preverse» como
plazo para la «<mesa redonda sobre reducciones» (263).

En la reunién del Minilombard que también se celebrd
el 18 de diciembre de 1995, «todos los bancos suscribie-
ron» los acuerdos de la mesa redonda federal sobre
operaciones activas y pasivas siempre que las «decisiones
de la mesa redonda sobre operaciones pasivas» fueran
autorizadas por los distintos comités de direccion, lo
que no era atin el caso. Ademds los dltimos detalles de
estas decisiones «s6lo se concluirfan» en el dia [a saber
en el marco de la «conferencia telefénica», conside-
rando 209] (264). A condicién de que los tipos bajaran
también, los participantes «finalmente decidieron lo que
sigue»: 1) los tipos de interés minimos aplicados a los
créditos de explotacion y a los créditos de equipamiento
debian reducirse al 8 %, 2) una reduccion del 0,25 % del
tipo de interés preferencial, y 3) una reduccién selectiva
de los tipos de interés aplicados a los antiguos créditos
que podria llegar hasta un 0,25 % (265).

El 20 de diciembre de 1995 el representante de Erste en
las mesas redondas sobre operaciones pasivas informé a
sus colegas de BAWAG del «comportamiento previsto»
por su banco (reduccién de tipos aplicados a las cartillas
de ahorro a 8 de enero de 1996 y de tipos de interés
particulares a 15 de enero) (2¢6). PSK bajé su tipo de
interés bdsico y sus tipos de interés particulares a 19 de
enero de 1996 (267). CA baj6 sus tipos aplicados a los
créditos a particulares (un 0,375 %) a 28 de diciembre
de 1995 (268). A 17 de enero de 1996 «el conjunto de
los bancos [habian] bajado sus tipos de ahorro normales»
(a excepcion de BAWAG y OVAG que sélo los bajarfan
entre el 19 y el 21 de enero) (269).

14.299; 12.530; 236; 2547.
36.143 y ss.

895.

1214 yss.; 16.326.

496.

4144.

12.775.

27.388.

(213)

(214)

(215)

(216)

Los «debates interbancarios» relativos a una «subida
de precios» en los gastos de gestion de las cuentas
(considerando 204) debieron tener éxito ya que CA 'y
BA aumentaron estos gastos el 1 de enero de 1996 (279).

9. CRONOLOGIA DEL ANO 1996

Febrero-marzo: reduccion general de los tipos de depdsito

La primera mesa redonda formal del afio 1996 tuvo
lugar el 6 de febrero en los locales de Erste. Tras los
vivos debates, cargados de emocidn, que se desarrollaron
en diciembre de 1995 (considerando 208), la atmdsfera
que reind en esta mesa sobre operaciones activas y
pasivas fue «asombrosamente amistosa». BA y BAWAG
evitaron todo debate sobre los «recientes acontecimien-
tos». Sobre el fondo, los participantes reconocieron «por
unanimidad» la necesidad «de bajar inmediatamente» los
tipos de depdsito, en particular para los depdsitos de
ahorro. Concretamente, el tipo de interés basico debia
reducirse al 1,75 % y el de cuentas corrientes en 0,25 %,
mientras que la reduccién del tipo de interés de las
cartillas de ahorro debfa situarse entre el 0,25 y el 0,5 %.
Para los nuevos depdsitos el tipo maximo debia ser del
4 %.

Estas medidas debian aplicarse «durante la primera mitad
del mes de marzo». Antes, un «acuerdo preciso deberia
celebrarse, con la participacion de los responsables de
los tipos deudores asi como de representantes de los
Lander», en el marco de la mesa redonda federal sobre
operaciones activas y pasivas de 26 de febrero de 1996
(considerando 221). Los [...] mencionarian también estas
medidas en el Club Lombard de 7 de febrero. Si el
«proceso se acelerara» BAWAG se encargaria de avanzar
en consecuencia [la fecha de aplicacién] y harfa también
de banco organizador». Para la mesa redonda federal
sobre operaciones activas y pasivas, RZB, como siempre,
pidié informacion a los «[responsables de productos] de
las direcciones regionales (Landeszentralen)» sobre la
situacion de los tipos de interés en los Estados federados
asi como su opinidn sobre las «propuestas de reducciéon
de tipos actualmente estudiadas».

Los tipos de interés deudores no debian reducirse (sélo
BAWAG preveia una reduccion del 0,25 %). «Tras vivos
debates» se decidi «cobrar gastos de gestién» para
compensar los bajos tipos de interés deudores. Estos
gastos debian en primer lugar ascender a un minimo del
1 % y luego del 2 % (considerando 263). Se esperaba
también que el Club Lombard del 7 de febrero tomara
«decisiones fundamentales» sobre este punto (271).

(270) Véase la nota 268.

(371) 1963 y ss.; 14.423; 2554; 230; 36.055.
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(217) El 29 (o el 30) de enero de 1996, el [representante] de 0,25 % al menos, situando al mismo tiempo el tipo de

(218)

(219)

(220)

(221)

(272)
(273)

(274)
(275)
(276)

BA invité a sus colegas de Erste, PSK, RZB y CA a una
cena. El [representante] de BAWAG, que formaba parte
de la lista de invitados, se hizo disculpar en el dltimo
momento. El objeto de este encuentro era «discutir» el
préximo «Lombard» (272).

En ausencia no obstante de los [representantes] de BA y
BAWAG en el Club Lombard de 7 de febrero de 1996,
ninguna decisién pudo tomarse. En vez de eso se
examino la cuestién a un nivel inferior: los participantes
en la mesa redonda federal sobre operaciones activas y
pasivas (273) debfan «esforzarse en obtener la mayor
aproximacion posible al 3 3[4-4 %, en particular, por
medio de tipos de interés de los depésitos de ahorros.
Un «ajuste del tipo de interés de referencia del ahorro»
debia también examinarse. El [representante] de CA fue
objetivo de las criticas de su colega de Erste, ya que el
banco CA de Salzburgo habia ofrecido créditos al tipo
VIBOR+0,25 %. A este respecto, el [representante] de
CA hizo saber que la [alta representacién] no habia
autorizado este tipo y ya habia dado «orden de suspen-
derlo inmediatamente» (274).

Los participantes en la mesa redonda de los bancos de
crédito-vivienda del 6 de febrero de 1996 en primer lugar
procedieron al intercambio habitual de informacion
detallada sobre las emisiones efectuadas y previstas y los
tipos aplicados a este respecto. El representante de Hypo
presenté «para debate» un nuevo producto de empréstito
cuyas «modalidades deberfan examinarse en la proxima
mesa redonda sobre operaciones pasivas». Generalmente
«el examen de nuevos modelos de crédito» debia confi-
arse a un «grupo de trabajo» especifico (27°).

Con el fin de compensar la subida del impuesto sobre el
capital de los empréstitos de los bancos de crédito-
vivienda, el representante de CA propuso «elevar la
reduccién SMR al 1 %». El debate sobre la importancia
de la reduccién relativa a los empréstitos de los bancos
de crédito-vivienda continué en el marco de la mesa
redonda siguiente celebrada el 27 de febrero. CA pro-
puso una reduccién del 1 %, lo que fue aceptado por
Erste, RZB, NO Hypo y BA («si todos los bancos aplican
el 1 %»), mientras que BAWAG y OVAG, que «seguirfan
sin embargo a los otros bancos», preconizaban una
reduccion del 0,75 % (276).

Los participantes en la mesa redonda federal sobre
operaciones activas y pasivas del 26 de febrero examina-
ron distintas alternativas a una reduccion de los tipos de
deposito. BA hizo saber que deseaba reducir, al final de
la primera semana de marzo, los tipos de interés
especiales un 0,25 % y el de las cartillas de ahorro un

38.164.

El acta correspondiente describe, erroneamente, un Minilom-
bard; se trata en realidad de la mesa redonda sobre operaciones
activas y pasivas de 26 de febrero de 1996 (considerando 221).
1181.

19.543.

19.545.

(222)

(223)

(224)

interés basico en un 1,75 %. Tal reduccion «serfa apoyada
por el conjunto de los bancos competidores». La fecha
de aplicacién debia fijarse en el marco de un «acuerdo
entre los [representantes] de Bank Austria y BAWAGo>.
Con el fin de fijar cuanto antes una fecha de aplicaciéon
para esta reduccion, BA propuso que «los [representan-
tes] hablen por teléfono y se pongan cuanto antes de
acuerdo y comunicarian a continuacion sus conclusiones
por teléfono a los directores generales de los otros
bancos». En caso de que no llegaran a un acuerdo, esta
cuestion se mencionarfa de nuevo «en el préoximo Club
Lombard el 13 de marzo de 1996».

En los Estados federados también los bancos «egocia-
rian con sus competidores», por ejemplo para bajar el
tipo de interés maximo al 4,25 % en Carintia y al 4 % en
Estiria (277).

En el Club Lombard del 13 de marzo el [representante]
de BAWAG declaré no querer reducir el tipo de interés
basico por debajo del 2 %, aunque BAWAG fue «apre-
miado» para seguir «la reduccién del 0,25 % del tipo de
interés de referencia». El [representante] de CA también
le hizo saber que su banco no descenderia por debajo
del minimo del 2 %. Los porcentajes mds elevados
debian ser objeto de una reduccién del 0,25 % a finales
de abril. Los participantes no llegaron a un acuerdo por
lo que el examen de este punto se confi6 a los expertos:
«Se definird la politica a seguir en una mesa redonda
sobre las operaciones pasivas que tendrd lugar la mafiana
del viernes 15 de marzo» (278).

En esta mesa redonda del 15 de marzo los participantes
en primer lugar «aprobaron» la reduccién de tipos
aplicada por BA. Convinieron en que «todos los grandes
bancos reducirian los tipos de interés de los depdsitos
de ahorro» reduciendo el porcentaje bésico al 1,75 % (a
excepcion de BAWAG y CA, que a partir del Club
Lombard del 13 de marzo habfan insistido para mante-
ner el porcentaje en el 2 %) y un 0,25 %, por regla
general, los tipos especiales de los depésitos de ahorro
(méximo del 4 % en Viena y 4,25 % en los Estados
federados), el tipo de ahorro de grupo, los tipos especia-
les de los depositos a la vista asi como los tipos de
ahorro. BAWAG prometié precisar, antes del 20 de
marzo si estarfa dispuesta a pesar de todo a rebajar el
tipo de interés basico al 1,875 %, ya que un porcentaje
méximo general de sélo el 3,75 % (en vez del 4 %)
pareceria entonces realista. Visto el dictamen de CA
sobre la cuestién del tipo bésico, el representante de
Erste escribi6 en su informe a la [alta direccién] que
serfa «muy tutil> una «entrevista con [..]» [entonces
[representante] de CA].

(77) 12.125; 889 y ss.; 1296 ss.; 27.405.

(278) 38.165 y ss.; 1962; 21.639.
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(225) Los bancos comunicaron las siguientes fechas de aplica-

(226)

(227)

(228)

(229)

cién: 20 de marzo (OVAG), 22 a 29 de marzo (BAWAG),
22 a 23 de marzo (Erste), antes finales de marzo
(CA, GiroCredit et Rlb-no) y 22 de marzo (PSK). Los
interesados convinieron «entrevistarse atin por teléfono»
el 20 de marzo de 1996. En la mesa redonda vienesa
sobre operaciones activas y pasivas siguiente, el 17 de
abril de 1996 (considerando 226), los participantes
debfan examinar «a aceptacion de las medidas», en
particular de reduccién del tipo de interés basico, asi
como «una nueva reduccion del interés maximo del 4 al
3,75 % para los tipos de interés especiales» (279).

Marzo-mayo: competencia reforzada que requiere contramedi-
das generales al mds alto nivel — «acuerdo de mayo»: tipo
minimo para los intereses deudores, reduccién de los tipos de
depdsito y otras «medidas restrictivas»

El 22 de marzo los [controladores] de gestién considera-
ron, en su reunién ordinaria, que el dmbito de los tipos
era objeto de una competencia excesiva. Era necesario
pues elaborar, para la [alta direccién] de los distintos
bancos, una «propuesta destinada a moderar esta compe-
tencia suicida» (289).

Ni que decir tiene que los [representantes] conocian la
situacion. El 29 de marzo los de BA, CA, RZB y Erste se
reunieron «por iniciativa del Sr. [..][de BA]». Habida
cuenta de la reduccion del margen de intereses se
declararon listos, en nombre de su banco, «para definir,
en la medida de lo posible, tipos diferentes» (en particular
de los créditos de inversién y cuenta corriente sobre la
base VIBOR asi como de condiciones reducidas) e
influir en consecuencia sobre los otros grandes bancos.
También se prometieron «nformarse mutuamente en
caso de incumplimiento, en los comités de direc-
cion» (281),

También en el Club Lombard del 10 de abril los
[representantes] deploraron la reduccion de los benefi-
cios. Por lo tanto, los grandes bancos «parecian cada vez
mas dispuestos a volver de nuevo a principios bancarios
minimos» (282),

En la mesa redonda vienesa sobre operaciones activas y
pasivas del 17 de abril de 1996 los participantes en
primer lugar analizaron la aplicacion de la «reduccion de
los tipos convenida» en marzo (considerando 224).
Resulté que todos los bancos «<habian respetado general-
mente los acuerdos entonces celebrados». La mayoria
consideraban que no existia un «margen de maniobra»
para otra reduccién de tipos. En el dmbito de los tipos
deudores, las acciones especiales lanzadas por algunos
bancos ejercieron presiones sobre los tipos del crédito a
particulares. La reduccién, por BAWAG, de los tipos del
crédito clésico y el crédito a los comités de empresa
«sembrd el desorden».

3507 y ss.

(230)

(231)

(232)

(233)

Los representantes de los bancos deploraron que la
«competencia, entretanto, tomara proporciones despro-
porcionadas». Sobre todo criticaron el hecho de que los
acuerdos relativos a los tipos indicados serfan minados
a causa de la concesion de extensas competencias a los
distintos [representantes] de sucursales. Este «activismo»
en el dmbito del crédito debia pues «moderarse, por lo
menos. A tal efecto, BA present6 (por fax) una lista de
«tipos de interés minimos» por categoria de crédito (por
ejemplo, 7 % para el crédito clisico, 6,5 % para el
crédito-vivienda, 6,5 % para el crédito hipotecario a
cinco afios y 6,5 % para el crédito de inversion a las
profesiones liberales). Los otros bancos debian «comuni-
car rdpidamente su acuerdo o su desacuerdo al Sr.
[.] de Bank Austria. Los [representantes| debian a
continuacién, en el Club Lombard siguiente, examinar
estos tipos de interés minimos y adoptarlos eventual-
mente» con el fin de «encauzar el activismo en este
dmbito» (283).

El 18 de abril de 1996 el OeNB, a la sorpresa general,
bajé la tasa de descuento y el porcentaje de anticipos
sobre titulos a bancos un 0,5 %, lo que dio lugar a la
«convocatoria, a corto plazo», de una mesa redonda
vienesa sobre operaciones pasivas el 19 de abril.

Los participantes en primer lugar pudieron constatar
que por lo que se refiere a los tipos de depdsito, «todos
los bancos habian aplicado en marzo la reduccién de
tipos convenida en ese momento [considerando 224] y
habian generalmente respetado los acuerdos celebrados».
Los bancos consideraban pues la «situacién actual sobre
tipos» como «generalmente satisfactoria.

BA menciond a continuacién «el encuentro de los [altos
representantes] fijado para el miércoles siguiente, que,
habida cuenta de los insuficientes beneficios de los
bancos austriacos [...], (debfa) consagrarse al examen
de contramedidas al mds alto nivel para mostrar su
determinacion de mejorar los margenes», BA comunicd
a continuacién su voluntad de poner término a su accién
de proteccién excepcional (7,25 %) el 30 de abril y de
aumentar a continuacion el interés al 7,75 %. Por otro
lado anuncié querer bajar los tipos de interés especiales
y de las cartillas de ahorro un 0,5 %, reducir el tipo de
interés bdsico un 0,25 % (al 1,5 %) y reducir a cero el
tipo de interés normal de las cuentas corrientes. El
periodo del 4 al 10 de mayo se menciond como
fecha de aplicacion. Los otros bancos «compartian
generalmente la opinién de BA» por lo que se refiere a
los tipos de interés especiales y de las cartillas de ahorro;
«todos los sectores deberfan haber aplicado esta medida
para el 10 de mayo de 1996 a mds tardar.

(283) 12.129; 2577; 36.053; 1954 y ss.
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(234) Se concedié naturalmente una gran importancia al en divisas solamente para grandes transacciones comer-

(235)

(236)

(237)

«encuentro de [altos representantes]» en el cual el
[representante] de BA «(debia) preconizar un enfoque
orientado hacia el beneficio» para determinar la marcha
a seguir en el futuro. En esta «cumbre especial» del 24 de
abril los [...] debfan «definir las condiciones generales
para una mejora de los mdrgenes, prestando una aten-
cién especial, ademds de a los tipos del crédito a
particulares y los depésitos, a la competencia en el sector
comercial. La libertad de accién para fijar los tipos de
interés en el dmbito de los depdsitos debia precisarse,
con la participacién de los Estados federados» en una
«mesa redonda nacional sobre créditos y depdsitos», el
26 de abril (considerando 241) (284).

El [...], [representante] de Erste y responsable [...] fue
informado de la reduccién proyectada del 0,5 % del tipo
de los depdsitos ya efectuados y de los nuevos mediante
una nota interna de 19 de abril. Para la reunién del
Minilombard prevista para el 23 de abril, [...] sefialé por
escrito, en la misma nota, que «no se decidirfa nada por
el momento y que no habria pues nada que aplicar». De
hecho, el 23 de abril los [representantes] examinaron la
cuestion de como de deberfa reaccionar a la baja de los
tipos de interés directores. «Constataron por unanimidad
que la reduccion de los tipos de interés directores de las
semanas anteriores no requerfa reducir los tipos de
intereses deudores en el dmbito de los créditos a las
empresas (y que no existfa margen de maniobra a tal
efecto)». El [...] afiadié por escrito en la nota previamente
mencionada: «Decision del Minilombard de 23 de abril
de 1996: ninguna reduccién de tipos» (28°).

Los participantes en el Minilombard estaban también de
acuerdo en «normalizar la competencia desleal en cuanto
a tipos por la introduccién de limites minimos [...] de
aqui a un afior. No obstante, los dictdmenes de los
distintos bancos «divergian atin» en cuanto a las umedidas
concretas» necesarias para realizar este objetivo. Algunos
propusieron, como «enfoque razonable», limitar la liber-
tad de accién en cuanto a fijacién de tipos: solamente
los comités de direccién y el primer nivel de direccion (y
tampoco las direcciones regionales) podrian en adelante
proponer tipos inferiores a los que cubren costes. Se
reconoci6é que ni los créditos en divisas ni los vinculos
VIBOR no intervenfan en las pequefias transacciones
(sobre la definicién de las cuales habfa division de
opiniones), ni a fortiori en el dmbito de las operaciones
con particulares.

En este espiritu, los participantes en el Lombard especial
del 24 de abril de 1996 debian decidir as siguientes
medidas restrictivas»: reducir el volumen actual de
préstamos a corto plazo a tipo fijo de 170 a 70 millones
ATS, evitar las cldusulas de reducciéon, conceder créditos

(284) 14.411; 882; 36.051.
(285) 36.048.

(238)

(239)

(240)

(
(
(
(
(

287
288
289
290

)
)
)
)
)

ciales, limitar la libertad de acci6n para fijacion de tipos,
mejorar el margen bancario habitual (promocion de las
exportaciones) y evitar los vinculos VIBOR para las
pequefias transacciones. Las préximas etapas debian
presentarse del siguiente modo: después del Lombard
especial del 24 de abril, un Comité Minilombard debia
elaborar «medidas concretas» que debian a continuacion,
después de la mesa redonda federal sobre operaciones
activas y pasivas del 26 de abril, ser objeto de decisiones
en el Minilombard del 2 de mayo (239).

El 23 de abril de 1996 el [representante] de CA pidi6 a
sus homdlogos de las direcciones regionales y municipa-
les «velar porque la reduccién de tipos de los depdsitos
de ahorro se aplicara de manera tan ldgica como
posible». El tipo minimo inferior al minimo convenido
solo debia concederse «en casos realmente excepciona-
les» y «no transmitirse nunca a las sucursales». Las
fechas precisas de aplicacién se comunicarian «tras las
entrevistas con las otras entidades de crédito». Por tlltimo
se invitd a los [representantes] regionales de los Estados
federados «a organizar mesas redondas regionales cuanto
antes y a adoptar tipos de interés conformes. jLa mejora
de los mdrgenes beneficiarios serfa beneficiosa para
todos!» (287).

La Comisién no pudo obtener el acta del Lombard
especial del 24 de abril de 1996. En una nota del 26 de
abril el representante de RZB en la mesa redonda federal
sobre operaciones pasivas indic6 que los participantes
«habfan examinado la situacion actual de los tipos de
interés en el dmbito de los créditos a particulares y
empresas» y <habfan decidido, en una primera etapa,
poner fin a la publicidad de los tipos de interés». «Otras
medidas» deberfan ser elaboradas por un «grupo de
trabajo sobre crédito a los particulares, en estrecha
colaboracién con el Club Lombard» (288). Una inscrip-
cién en el directorio telefénico del [representante] de
BAWAG con fecha de 29 de abril muestra por otro lado
que una «mesa redonda bancaria» se desarrolld el 24 de
abril, en presencia al parecer de los [representantes] de
BA, RZB, CA y PSK (pero no del [representante] de
BAWAG, segtin sus propias declaraciones) (289).

Una nota interna facilitada por BA y que data de este
periodo indica que «un debate tuvo lugar sobre los tipos
de interés con los DG [representantes] (CA, BA, RZB,
PSK)». Los posibles «ncumplimientos de los acuerdos de
los [representantes]» por otros bancos deberian indicarse
inmediatamente. Convendria no obstante discutir tam-
bién con el banco en cuestion (299).

286) 14.201 y ss.; 1206 y ss.

36.160.
1952.

38.163.
27.337.
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(241) La mesa redonda federal sobre operaciones pasivas se de los mdrgenes», aunque dos mds pequefios bancos

(242)

(243)

(244)

(245)

reunié dos dias después del Lombard especial. «Su
principal objetivo consistia en definir un enfoque lo mds
homogéneo posible para reducir los tipos de depdsito».
A este respecto, BA «tomd la delantera» y anuncié las
siguientes reducciones: —0,25 % para el tipo bdsico (al
1,5 %), —0,5 % para los tipos especiales de los depdsitos
de ahorro, 0,5 % para el tipo de las cartillas de ahorro,
-0,125 % para el tipo indicado de los depdsitos a la
vista, —0,5 % para los tipos especiales de depdésitos a la
vista y —0,5 % para el tipo de los depésitos de ahorro de
las empresas. CA indicé que deseaba también proceder
a una «reduccion general de los tipos de interés». Erste y
BAWAG aplicarian reducciones correspondientes. El
tipo de interés maximo para los nuevos depésitos (en
Viena) «se fijo» en el 3,5 % (3,75 % para los depdsitos ya
efectuados). Hasta el 11 de mayo de 1996, «todos los
tipos deben bajarse», incluso en los «bancos regionales».
Una mesa redonda sobre operaciones activas debia
«proseguir el debate» el 30 de abril, en particular por lo
que se refiere a los préstamos a tipo fijo a particulares y
los tipos minimos en el dmbito de los tipos deu-
dores (291).

«Con el fin de preparar el Lombard previsto para el 8 de
mayo» y <habida cuenta de los debates de los [...]» en el
Lombard especial, se fijaron «algunos tipos minimos» en
la mesa redonda especial sobre operaciones activas, que
reunié «un 80 % del mercado vienés» (BA, CA, BAWAG,
Erste, PSK y RBW) el 30 de abril de 1996. Habida cuenta
de la «competencia que no deja de deteriorarse», el
objetivo consistia en volver de nuevo a «practicas mas
razonables».

Ningin banco debia proponer tipos inferiores a tipos
minimos establecidos, tanto para préstamos a tipo
variable como fijo. A tal efecto los bancos comunicaron
sus «tipos minimos previsibles», sobre la base de los
cuales una «propuesta general» comin se sometié para
cada producto (crédito clasico 7,25 %, crédito a comités
de empresa 7 %, crédito a la construccion 5,75 %, crédito
hipotecario 6,35 %, crédito de inversion y explotacion
para profesiones liberales 6,5 % y cuenta corriente
9,5 %). Aunque los tipos de uno u otro banco se situaban
al final debajo de la propuesta general comin para el
producto correspondiente, el conjunto parecfa «mane-
jable».

En el dmbito de los préstamos a tipo fijo, convendria
aplicar un enfoque comun de fijacion de porcentajes que
prevén un aumento del 0,25 % del tipo variable mds
bajo por afio de periodo de validez. Este enfoque en
absoluto permitirfa obtener «madrgenes satisfactorios»,
pero era necesario admitir que ofrecia a los bancos «que
no deseaban respetar los acuerdos» una «via de elusién
relativamente facil».

Si el [Club Lombard] aprobaba estos tipos minimos el
8 de mayo, podrian entrar en vigor a partir del 20 e
implicar «de facto una subida de tipos y una extension

(291) 14.287 y ss.; 12.131 y ss.; 12.140; 1952; 36.049.

(246)

(247)

(248)

(292)
(293)
(294)

(295)

corren el riesgo de eludir». Los participantes en el Club
Lombard del 8 de mayo debian también discutir el final
de todas las acciones especiales antes del 30 de junio asi
como el aumento de los tipos indicados en marzo de
1996, ambito en el cual «igeras divergencias pueden
tolerarse».

Con el fin de «levar a la prictica las conclusiones» del
Club Lombard del 8 de mayo se decidi6 finalmente
organizar una mesa redonda sobre operaciones activas
el 10 de mayo (considerando 251) (292).

El 8 de mayo, inmediatamente antes del Club Lombard
que se reunia también ese dfa, la «<mesa redonda» de [...]
de BA, RZB, CA y PSK (del 24 de abril, conside-
rando 238) continud, esta vez con la participacién de
BAWAG. Entre los temas mencionados figuraba, en
particular, la necesidad de evitar proponer a los particula-
res préstamos a corto plazo a tipo fijo, ya que esta
operacion sélo presenta un interés econémico limitado
para los bancos. Otra mesa redonda informal se desarro-
116 sobre este tema el 18 de julio de 1996 (conside-
rando 270) (293).

En el propio Club Lombard los [representantes] «acorda-
ron los puntos fundamentales» siguientes, propuesta de
BA: 1) mantener el margen bancario habitual (financia-
cién de exportaciones) en un 0,25 % [los participantes
en el club «Exportacién» ya se habian puesto de acuerdo
sobre este punto el 16 de marzo de 1995, véase el
considerando 340], 2) conceder préstamos en ATS o
divisas solamente a partir de 30 millones ATS (294)
(con una comisién minima del 3/8 %), a partir de
200 millones, aplicar un aumento minimo del 0,25 % y
prever un porcentaje minimo del 5,5 % para los tramos
fijos de menos de 30 millones que expiran, 3) no
proponer créditos de explotacién en un porcentaje
inferior al 7 %, 4) no dar a los clientes posibilidad de
denuncia unilateral para créditos a tipo fijo, 6) no
proponer tipos fijos superiores a diez afios, 7) no
proponer créditos de explotacién a tipo variable, 8) no
proponer créditos combinados en condiciones agresivas
y todas las acciones especiales en curso deberfan finalizar
el 30 de junio de 1996, 9) no hacer publicidad de los
tipos en los medios de comunicacién, correo o carteles,
10) organizar una mesa redonda especial sobre el tema
de la construccién de viviendas, 11) aplicar los tipos
minimos siguientes para los créditos a particulares y
profesiones liberales: crédito a comités de empresa (7 %),
crédito cldsico (7,25 %), crédito-vivienda (6,75 %),
crédito hipotecario (6,25 %) y férmula de célculo para
los créditos a tipo fijo, de acuerdo con las propuestas
de la mesa redonda sobre crédito a los particulares,
12) proponer una comisién minima para las operaciones
sobre titulos y de pago, 13) introducir rdpidamente un
nuevo indicador de refinanciacion (29%).

2046; 1144; 2582 SQQ.

38.162.

Segilin otra acta los [representantes] se pusieron de acuerdo
sobre 20 millones ATS en vez de 30; 27.300.

1172;27.472; 14.407.
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(249)

(250)

(251)

(252)

(253)

El 13 de mayo el [alto representante] de BA adopté
estas medidas acordadas con las otras entidades de
crédito (299).

Dos dias mds tarde los participantes examinaron el
paquete de medidas adoptado por el Club Lombard en
la mesa redonda de Linz sobre intereses, competente en
la Alta Austria. El representante de BA indicé que este
paquete «ya habia sido dado como consigna en BAy [...]
[miembro del comité de direcciéon de BA] no autorizaria
ninguna excepcion por el momento». Los representantes
de BAWAG y GiroCredit confirmaron también el conte-
nido del paquete de medidas. Con el fin de ratificar las
decisiones del Club Lombard, la mesa redonda de Linz
«debia reunirse cuanto antes y decidir aplicar las medidas
en la Alta Austria o eventualmente modificarlas» (297).

Segtin lo convenido en la mesa redonda especial sobre
operaciones activas de 30 de abril (considerando 246),
los [representantes] de los bancos se reunieron el 10 de
mayo para discutir las «medidas concretas de aplicaciony,
en funcion de las directrices de los directores generales
(asi como las propuestas anteriores de la mesa redonda
especial sobre operaciones activas). Entre los temas
mencionados figuraban: 1) la aplicacion de la propuesta
destinada a aumentar un 0,25 % el tipo variable mas
bajo por afio de periodo de validez para préstamos a
tipo fijo (considerando 244) antes del 20 de mayo
(excepto accibn en curso), 2) conceder créditos en divisas
solamente a partir de un contravalor de 1 millén ATS,
con una comision y gastos de tratamiento de al menos
un 2 %, 3) poner fin a todas las acciones antes del 30 de
junio, 4) no hacer publicidad de los tipos de interés, y
5) cobrar gastos de tratamiento de al menos un 2 % en
la concesién de créditos. Por lo que se refiere a los
puntos 1 a 4, «todos los bancos presentes se comprome-
tieron a respetar y aplicar los puntos previamente
mencionados» (2%8).

El 31 de mayo de 1996 la sede de CA informé a los
[representantes] de operaciones con particulares en sus
direcciones regionales de los distintos tipos minimos
por debajo de los cuales «estaba prohibido descender» a
partir del 1 de julio de 1996. Esta operacién debia
permitir «normalizar la competencia excesiva en torno a
los tipos». CA deseaba contribuir a esta <normalizacion
de la situacién competitiva exacerbada» aplicando tam-
bién la prohibicién de publicidad (299).

Los participantes en la reunién extraordinaria del club
«Exportacién» del 15 de mayo examinaron «el margen
bancario habitual fijado» por los [representantes] (consi-
derando 248). «Decidieron por unanimidad» que el

36.171.

43.234 y ss.

12.142; 14.407 (véase la nota 295).
2585.

(254)

(255

(256

)

=

0,25 % convenido sélo valia «para las nuevas operacio-
nes» y que los acuerdos existentes no cambiaban [«el
margen minimo debia no obstante ascender a
12,5 puntos bdsicos (300)»] (301).

El 24 de mayo la agencia de prensa austriaca cit6 las
observaciones de un director de banco que deseaba
guardar el anonimato: aunque la reintroduccién de
acuerdos formales sobre los tipos de interés, cosa
corriente en los afios ochenta (considerando 27), era
imposible <habida cuenta de la legislacion sobre practicas
concertadas», <los medios bancarios estdn, ante la situa-
cién actual del mercado, cada vez mds nostalgicos del
tiempo en que podian concluir acuerdos». Esta «nostal-
gia» se explica por los tipos bajos y por la debilidad de la
demanda de crédito. Y la agencia de prensa austriaca
afladia: «Estos factores, entre otros, empujan, segun los
bancos, a establecer nuevas normas de conducta» (302),

Junio: critica colectiva, retirada de la tltima reduccion de tipos
deudores, (nuevo) acuerdo sobre tipos minimos —después de
vivos debates— y sobre la introduccién de gastos de trata-
miento minimos

En su reunién en el marco del Minilombard del 4 de
junio de 1996 los [...] pudieron comunicar «las primeras
experiencias vinculadas a la nueva estructura de los
tipos». Resultd que los grandes bancos <habian respe-
tado» las normas relativas a los préstamos a corto plazo
a tipo fijo. Sélo el grupo Raiffeisen «no habia llegado a
controlar la situacién», de modo que «sdlo habia aplicado
las nuevas normas al 70 %». Otros lado criticaban el
hecho de que «en Salzburgo, la Alta Austria y Carintia,
las mesas redondas locales se habian puesto de acuerdo
sobre otros tipos (mds bajos)», que se apartaban a veces
«de manera considerable de los tipos convenidos». Los
participantes se pusieron de acuerdo para invitar a las
«amesas redondas regionales a aplicar plenamente los
tipos adoptados.

Los representantes de los bancos comunicaron algunos
problemas vinculados a la aplicacién de los acuerdos
relativos a los préstamos a corto plazo a tipo fijo.
Convinieron que volimenes inferiores a los minimos
convenidos podrian aplicarse si se tratara de tramos
individuales cuyo total correspondiera al volumen
minimo o si los prestatarios estuvieran estrechamente
vinculados. Hasta entonces se habfan tratado los limites
minimos diferentemente segin se basaran en la linea de
crédito o su utilizacion real. Resultaban pues aumentos
diferentes, lo que podia «conducir naturalmente a distor-
siones de competencia». Era necesario «proceder de
manera pragmdtica» y utilizar en adelante el volumen
general considerado. Ademds, un aumento minimo del
1,5 % debia aplicarse a los préstamos a corto plazo a

(309) Observacion: un punto de base corresponde a la centésima parte
de un punto porcentual.

(301) 1171.
(302) 39,
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(257)

(258)

(259)

(260)

tipo fijo en ATS de 10 a 20 millones ATS, con el fin de
evitar que «los clientes se dirijan cada vez mds hacia
préstamos en divisas». Por dltimo, «un ndmero muy
limitado» de clientes debia excluirse de estos acuerdos:
se trata de los «protagonistas del mercado monetario»,
es decir, las grandes compaiifas de seguros, las filiales de
grupos extranjeros, las empresas ptiblicas de electricidad,
las petroleras y algunas sociedades casiptblicas para las
cuales tipos diferentes deben poder negociarse (393). Este
acuerdo sin embargo se cancelé de nuevo poco tiempo
después (considerando 262).

En la mesa redonda sobre crédito a particulares que se
celebré el 11 de junio, los representantes de los bancos
en primer lugar dieron cuenta de la aplicacion de
las medidas ya adoptadas. GiroCredit, BAWAG (que
consideraba que esta opcion era «preferible a un aumento
de los tipos de interés»), BA y Erste ya habian introducido
(o estaban a punto de hacerlo) gastos de tratamiento del
2 %. Tal como ocurre con los [representantes] de las
operaciones con las empresas (considerando 255), los
participantes en la mesa redonda sobre el crédito a los
particulares sefialaron que los tipos deudores minimos
aplicados en Estados federados eran inferiores a los tipos
convenidos. Se invit6 a todos los grupos bancarios a
«activar las mesas redondas regionales con el fin de
obtener el impacto mds amplio posible».

Ademis, el «deseo general» de los bancos era «cancelar
en la medida de lo posible» la reduccién de los tipos
acordada en mayo. Concretamente, los porcentajes
debfan observarse, en el transcurso del mes de julio de
1996 (a partir del 1 de julio para BA y a principios de
agosto para BAWAG), al 9,25 % para el crédito clasico,
7,25 % para el crédito a comités de empresa y crédito-
vivienda (6,875 % en BAWAG) y 6,875 % para crédito a
la construccién. BAWAG debia presentar «ofertas escri-
tas al dia siguiente» en el marco del Club Lombard. Se
indicaron problemas por lo que se refiere a las profesio-
nes liberales, que serfan «atn privilegiadas». Convenia
poner fin a estas ventajas imputando «gastos de trata-
miento homogéneos» asi como intereses minimos del
6,5 % para los créditos de inversion. Los créditos en
divisas debian proponerse solamente a partir de un
contravalor de 2 millones ATS, el aumento debia ser del
2 % para importes que no superasen 5 millones ATS y
del 1,5 % al menos para importes superiores, sobre la
base VIBOR.

Los participantes en la mesa redonda sobre crédito a
particulares del 27 de junio de 1996 (considerando 263)
«debian decidir definitivamente el camino a seguir» (304).

Los participantes en la mesa redonda sobre tipos hipote-
carios del 18 de junio de 1996 discutieron los tipos para
la construccién de alojamientos subvencionados, la

(393) 14.195yss.; 15.826; 37.681 y ss.
(304) 14.405; 773; 12.148.

(261

—

(262)

(263)

construccién de alojamientos en condiciones de mer-
cado y el parque antiguo, asi como para el Estado federal,
Estados federados y los municipios e indicaron que estos
tipos debian aplicarse. BA prepararfa a tal efecto un
«documento de objetivos» con el fin de reforzar la
«eficacia de la mesa redonda» (30%). Este «documento
sobre establecimiento de tipos» se trazé en la mesa
redonda siguiente sobre tipos hipotecarios, el 27 de
junio de 1996. Se definieron algunos aumentos y tipos
minimos para cada ambito (309).

A partir de abril de 1996 CA se expuso a la critica de
algunos medios de comunicacién por haber contabili-
zado «penalidades de reembolso anticipado», debidas
por los prestatarios en caso de reembolso anticipado de
un crédito. Mientras que en otros bancos esta penaliza-
cion era del 2 al 5 %, ascendia a un minimo del 5 % en
CA (18,5 % en algin caso) de la suma debida. El
[representantes] del departamento de crédito a particula-
res de CA comunicd este problema en una nota a su
[representante] que, a su vez, menciond la cuestién en
el Club Lombard del 12 de junio. Los otros [representan-
tes] en principio reconocieron que serfa «incorrecto» por
parte de su banco exigir sélo una penalizacién reducida.
«No conocian naturalmente todos los detalles técnicos»,
de modo que era preferible confiar el examen de
este problema a una «mesa redonda de expertos». Los
[representantes] decidieron que las acciones de crédito
especiales se terminarfan «por regla general a finales de
julio» (397).

El 25 de junio los participantes en el Minilombard
confirmaron la anulacién, ocurrida entretanto, de la
exclusion restrictiva de los «protagonistas del mercado
monetario» (considerando 256), decidida el 4 de junio.
«Los [altos representantes] serdn interrogados sobre este
punto y han sido invitados a pronunciarser. Como
solucién alternativa se propuso «tomar una decisién
conjunta para cada caso» en caso de concesiéon de un
crédito a una empresa que podria ficilmente pedir
prestados capitales en los mercados internacionales (308).

En la mesa redonda sobre el crédito a particulares del
27 de junio los participantes en primer lugar «se
pusieron de acuerdo» sobre la introduccién de «gastos
de tratamiento minimos del 2 %» (en vez del 1 %
hasta entonces, considerando 216) para el conjunto de
productos de crédito a particulares. No pudieron en
cambio llegar a un acuerdo sobre el tipo minimo del
crédito a los comités de empresa ya que BAWAG no
estaba dispuesto a aumentar a la vez los gastos de
tratamiento y el tipo de interés. Los otros bancos de
nuevo retiraron su propuesta. Una nueva tentativa
comtin de acuerdo debia tener lugar en el otofio.
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(264) El debate sobre los tipos de interés fijos fue vivo. Erste (267) «Es pues indispensable introducir la segunda etapa de la
«modificé el acuerdo sobre los tipos fijos» presentando politica sobre tipos». Los préstamos a corto plazo a tipo
una nueva escala de tipos y haciendo de ésta una fijo deberfan reducirse. Los «acuerdos celebrados sobre
«condicién para seguir respetando los acuerdos celebra- tipos minimos» no deberfan conducir a que estos
dos» (considerando 242 y siguientes). Esta manera de «tipos minimos se transformen en tipos normales en el
proceder «suscité una viva indignacion de las personas mercado. Por ello el Minilombard deseaba realizar, adn
presentes». Erste se justific alegando que varios compe- en agosto, la «segunda etapa de la nueva politica de
tidores probablemente habian aplicado tipos inferiores a tipos» (310).
los minimos convenidos a lo que estos Gltimos contesta-
ron que las «medidas se imponian efectivamente mds
lentamente» en su establecimiento pero que todo se (268) El Minilombard, que se reunid tres dias mds tarde, se
desarrollaba tal como se prevefa en general y que se encontr6 «generalmente incapacitado» ante las declara-
deberia «atenerse a los acuerdos establecidos en mayo de ciones de los [controladores]. Cada uno de los bancos
1996». Tras «vivos debates, los interesados convinieron» que habfa seguido las «recomendaciones del [Lombard]>»
no aplicar los tipos minimos mencionados por Erste a sufrié un «revés importante». Incluso la tentativa comtin
las profesiones liberales y solamente por un «periodo de reducir en masa los préstamos a corto plazo a tipo
transitorio de dos a tres meses». Para los créditos a la fijo «pareci6 fallar inicialmenter. Medidas concretas
construccién de viviendas, Erste no obstante no consi- debian examinarse en el Minilombard siguiente (311).
guid imponer su opinién ya que BAWAG habia amena-
zado en este caso con retomar «su promesa» de exigir un
. R 0 P
352 fﬁ;g;gesr(ii 66’17 Sac/tolgfirc‘? e;za fg;;r;i d%;rfdg;)éiz (269) En su encuentro .del 4 de julio los representantes de los
) p p ’ L bancos de crédito-vivienda, después de proceder al
tentativa comtn de acuerdo debia tener lugar a princi- . bio habitual de inf i6n detallada sobre |
105 de septiembre. intercambio habitual de informacion detallada sobre las
p1os p emisiones efectuadas y previstas y los tipos aplicados,
discutieron la posibilidad de armonizar los tipos deudo-
res propuestos por su sede en el dmbito del crédito a la
(265) Entre los temas abordados figuraban también las penali- construccién de viviendas. Los participantes concluye-
dades de reembolso anticipado ya mencionadas en el ron que «n acuerdo (podria) obtenerse en el marco de
marco del Club Lombard (véase el considerando 261). las mesas redondas o de la mesa redonda sobre tipos
CA propuso a los otros bancos transmitirles su modelo hipotecarios». Por otro lado se abord6 la competencia
de célculo. Al término del encuentro los bancos discutian creciente con las cajas de ahorro vivienda (*2). Con el
atn la introduccién de nuevos «gastos de tratamiento» fin de evitar la «confrontacién», los «bancos de crédito-
tanto para las operaciones de crédito como para el sector vivienda deberfan entrevistarse con las cajas de ahor-
de titulos. Por ultimo, como en el pasado, la aplicacién ros» (313).
de los acuerdos en los Estados federados se juzgd
insatisfactoria. <Nuevas mesas redondas regionales debe-
tian tener lugar por Estado federado» con el fin de (270) El 18 de julio de 1996 el [representante] de CA invit6 a

(266)

discutir el «enfoque regional». A este respecto BA indicd
que habia invitado a sus «direcciones regionales a velar
para que mesas redondas sobre crédito a particulares se
organizaran regularmente» (309).

Junio-julio: éxitos y fracasos comunes

En la mesa redonda de controladores del 28 de junio
los representantes de los bancos reconocieron que la
competencia <habia perdido intensidad» en Viena, pero
que en los Estados federados del Oeste, en particular, os
precios (eran) atin fijados seglin principios econdémicos
poco claros». La clientela nacional cayé a su mds
bajo nivel histérico. Los [controladores] presentaron un
analisis detallado el 29 de julio, en el cual explican que
las medidas conjuntamente aplicadas en abril y mayo
de 1996 en absoluto constituyeron «un primer paso
importante para poner fin a la pérdida de clientela de los
bancos de ahorro», pero que el aumento de los préstamos
a corto plazo a tipo fijo en cambio fue «contraprodu-
cente».

(399) 36.041;12.151; 773; 14.396.

(310)

(311)
(312)

(313)

(314)

altos representantes de BAWAG, BA, GiroCredit, Erste y
RZB a otra entrevista (la anterior tuvo lugar el 8 de
mayo de 1996 (considerando 247) sobre la evolucién
desfavorable, desde el punto de vista de los bancos, de
los préstamos a corto plazo a tipo fijo. Contrariamente
a su finalidad inicial, estos préstamos se concedian ain
mds a pequeflas empresas y para corta duracion, lo
que, segin los bancos, apenas tenia sentido a nivel
econ6émico. Convenia pues renunciar a este tipo de
operacion en el futuro (314).

4298 y ss.; 4306 y ss.; 4299 y ss.; 3487.

14.192.

En enero de 1999 el APA dio cuenta de una reduccién de los
intereses, acompafiada de una comparacién de los tipos, por la
caja de ahorros-vivienda Raiffeisen. Los bancos competidores
criticaron este método vivamente (s-Bausparkasse, Wiistenrot):
las cinco cajas de ahorro-vivienda en efecto «habrian convenido
no publicar ninguna comparacién de sus productos de ahorro-
vivienda». Raiffeisen, por la publicacién de la dltima semana,
rompi6 este acuerdo y abrié la puerta a una nueva ola de
competencia. Con esta politica las cajas excederfan incluso a los
bancos, los cuales se abstenian de hacer publicidad comparando
sus tipos. APA del 21 de enero de 1999, Die Presse del 22 de
enero de 1999.

19.556 y ss.

Véase la nota 292.
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(271) Durante una «observacién de la competencia», colabora-

(272)

(273)

(274)

dores de CA estudiaron, el 23 de julio de 1996, ofertas
de crédito procedentes de siete bancos vieneses. «El
resultado es positivo: ninguno de los tipos propuesto es
inferior a los tipos minimos. Los vieneses han observado
manifiestamente una disciplina estricta en este
dmbito» (31%).

El 9 de agosto BA convocd una mesa redonda vienesa
sobre operaciones pasivas con el fin de «armonizar los
tipos de interés» en el dmbito de tipos especiales; con
este motivo los participantes discutieron también la
subida de tipos de las cartillas de ahorro. Después de
algunas «pequefias correcciones» (Erste, BA, CA y RBW
habfan aumentado un 0,25 % el tipo de las cartillas a
dos y tres afios), el mercado de las cartillas ofrecia «una
imagen muy homogénea». Con respecto a los porcentajes
especiales para los nuevos depdsitos, el maximo conve-
nido del 3,5 % (3,75 % en casos excepcionales; conside-
rando 240) se respetaba; los «ncumplidores» siguieron
siendo raros. Se examin6 la propuesta de CA de
introducir una nueva comision sobre libretas de ahorro.
La fecha de introduccién considerada era 1997. BA, CA
y Erste deseaban que este punto apareciera de ahora en
adelante en las actas relativas a la libreta de ahorro. Se
convino finalmente estudiar de nuevo esta cuestion en
la préxima mesa redonda federal sobre operaciones
activas y pasivas, en septiembre de 1996 (319).

Septiembre: «tipos combativos» del banco alemdn Schoeller y
su posible participacion en los acuerdos; modificacion del
acuerdo sobre limites minimos de los créditos en divisas

A raiz de una reduccién del tipo GOMEX, una mesa
redonda sobre crédito a particulares se celebré el 3 de
septiembre: todos los bancos participantes «convinieron»
no bajar los tipos de interés en este dmbito.

Todo el mundo se congratulé de ver que «se habian
respetado generalmente los tipos de interés convenidos
en junio de 1996» y que «tipos combativos» sélo habian
sido propuestos por bancos de tamafio reducido o
regionales. En este contexto, el banco alemdn Schoeller
(desde su rescate por el banco bdvaro Vereinsbank (317)
en 1992) se hizo desagradablemente notar (318) apli-
cando «sistemdticamente tipos combativos» para intentar
ganar cuota de mercado en este sector. Dado que
Schoeller (en su calidad de «banco extranjero») no
podia participar en los acuerdos, no existia «ninguna
posibilidad de armonizacién»; los bancos austriacos
hablaron de invitar a un representante de este banco a la
proxima mesa redonda sobre crédito a particulares.
Después haber pesado los pros y contras, los bancos
finalmente se opusieron a la participacién de Schoeller:
la presion competitiva ejercida por este tltimo era en

2522.

1259; 20.457.

Bayerische Hypo- und Vereinsbank AG desde 1998.
SKWB Schoellerbank Aktiengesellschaft desde 1998.

(275)

(276)

(277)

(278)

(279)

efecto «atin soportable» y los bancos «juzgaban preferible
no dar a Schoeller la posibilidad de saber exactamente lo
que se decia en estas mesas redondas.

Por lo que se refiere a los créditos en divisas, resulté que
el minimo convenido de 2 millones ATS era «dificilmente
aplicable» en el mercado. Se adopté pues una nueva
suma minima de 1 millén ATS. Se decidi6 que también
para los créditos a tipo fijo dos tipos convenidos
en ultimo lugar no debfan respetarse». Los «nuevos
porcentajes minimos siguientes se decidieron» 6,375 %
a tres aflos, 7 % a cinco afios, 7,5 % a siete aflos y 7,75 %
a diez afios. Para las profesiones liberales, los tipos
debian reducirse en 0,25 %. El tipo comunicado a los
medios de comunicacién debia siempre aumentarse un
0,5 %.

Finalmente BA anunci6 que deseaba proponer, de finales
de septiembre a mediados de noviembre de 1996, un
crédito especial a interés mds elevado. Esta oferta era
contradictoria con el acuerdo de mayo de 1996 de
renunciar a acciones especiales (considerando 248), por
lo que este anuncio suscité «vivas objeciones por parte
de los representantes de CA, Erste y Ovag» (319).

En una nota interna del 6 de septiembre dirigida a un
[representante], el director del departamento de crédito
a particulares de CA calificé al Sr. [...], [representante]
de BAWAG, de «nterlocutor importante para las cuestio-
nes de tipos» asi como de «tictico informado y fino
negociador» en este ambito (320).

En el Club Lombard del 11 de septiembre los [represen-
tantes] discutieron las practicas de concesion de présta-
mos a corto plazo a tipo fijo a los organismos de
seguridad social. Se criticb a los bancos regionales
Raiffeisen, ya que no contaban una comisién, lo que se
consideraba como una «condicién agresiva». Convenia
aplicar aumentos minimos en el futuro (321).

Septiembre: «comisién sobre libretas de ahorro»: oportunidad
comiin de beneficios

La mesa vienesa sobre operaciones pasivas de 24 de
septiembre de 1996 se refiri6 esencialmente a la intro-
ducci6n de una nueva comision sobre libretas de ahorro.
Para que esta solucién pudiera constituir una ««ueva
oportunidad comun de beneficios», BA presentd en un
documento de sesion los principales elementos de esta
nueva comisién: debe «optimizar los beneficios», no
sufrir de «excepcién» ni ofrecer «posibilidad de fugas» y
ser introducida «inmediata» y «colectivamente». Habida
cuenta de la «naturaleza muy delicada» de esta cuestion
los participantes no obstante se limitaron a discutir las
grandes lineas (como, por ejemplo, el importe de la

(319) 14.391 y ss.; 2540.

(320) 2526.
(321) 1450.
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comisién, entre 30 y 60 ATS). Habida cuenta del interés
general suscitado por esta comision, debia ser objeto de
un examen profundo en la mesa redonda federal
siguiente sobre operaciones pasivas de 12 de noviembre.
Hasta entonces, «propuestas de soluciones» concretas
debfan elaborarse y los bancos podian eventualmente
comenzar a informarse del consentimiento de sus clien-
tes «con prudencia y en una medida limitada». Los
«directores generales» debfan también ser consultados
«en el marco del Club Lombard» (322).

Septiembre: critica — éxitos colectivos en el dmbito de los
tipos deudores y de depésito para particulares y descontento
por lo que se refiere a las empresas

Los participantes en la mesa vienesa sobre operaciones
pasivas de 24 de septiembre se declararon «satisfechos
con la situacién actual sobre depésitos de ahorro y
destacaron la disciplina observada en el mercado vienés
[tipo de interés mdximo del 3,5 %]». Los «escapes» a
nivel regional «no se consideraron dramaticos». Cada
banco que habia comercializado cartillas de ahorro a
intereses mds elevados «yendo asi contra el consenso
inicial>damentaba esta decision y reflexionaba sobre los
medios de ponerle remedio» (323).

Los bancos tenian buenas razones estar satisfechos, no
s6lo en el dmbito de los tipos de depdsito sino también
en el crédito a particulares. Los participantes en la mesa
redonda sobre crédito a particulares del 8 de octubre de
1996 «constataron generalmente que los tipos de interés
convenidos (eran) respetados. Incluso los gastos mini-
mos de tratamiento (podrian) aplicarse» (324).

La situacion relativa a las empresas era no obstante bien
diferente puesto que los bancos, «a pesar de los esfuerzos
realizados desde el principio de afio» no llegaron «a
mejorar generalmente los tipos». Aunque algunos «éxitos
pudieron registrarse en Viena, las politicas «agresivas»
aplicadas por bancos locales principalmente condujeron
a un «desmoronamiento de los mdrgenes minimos
convenidos». Ademds, el método utilizado hasta enton-
ces, que consistia en fijar tipos de interés minimos,
resulté contraproducente, como lo habfan temido los
[controladores], ya que estos tipos fueron interpretados
por el mercado como tipos normales (conside-
rando 267). Por esta razon el Minilombard del 2 de
octubre o formulé ninguna recomendacién concreta
sobre tipos» (32).

También en el Club Lombard del 9 de octubre los
[representante] manifestaron su irritacién ante «la ausen-
cia de disciplina sobre tipos». «El Sr. [...][representante
de GiroCredit] invitard a los 20 mayores bancos a una
entrevista mds seria» (326).

322) 14.387 y ss.; 2497 y ss.; 1257.

Véase la nota 323.
37.300.

14.181; 864; 15.831.
1713.

(284)

(285)

(286)

(287)

Octubre-diciembre: reduccion general de los tipos de depdsito,
abandono provisional de la «comision sobre cartillas de ahorro»

El 25 de octubre los representantes de los bancos se
reunieron en el marco de una mesa vienesa extraordina-
ria sobre operaciones pasivas con el fin de discutir una
reduccion de los tipos de las cartillas. Se pronunciaron
por unanimidad en favor de una reduccién del 0,25 al
0,5 %. BAWAG, que no estaba de acuerdo con la
reduccién, fue de nuevo una excepcion. Los otros bancos
aceptaban sin embargo bajar los tipos solamente si se
pudiera arrastrar a BAWAG, «a nivel de [...][represen-
tante] a modificar su posicién». Los participantes se
separaron sin haber obtenido «resultados concretos». Sus
debates debian no obstante servir de base a la mesa
redonda federal sobre operaciones activas y pasivas del
12 de noviembre (considerando 284), durante la cual
los participantes debian lograr «un consenso nacional» y
formular «recomendaciones para el Lombard de [...] del
13 de noviembre de 1996» (327).

En la mesa redonda de controladores del 8 de noviembre
el [representante] de Erste indicd que el comité de
direccién de su establecimiento habia sido invitado «a
entrevistarse con los [altos representantes] de BAWAG
y PSK (Club Lombard?) habida cuenta de la politica
agresiva de estos dos bancos en el ambito de los tipos».
Erste sugiri6 bajar los tipos de depdsito un 0,25 % al
0,5 %, lo que «fue acogido con benevolencia» por los
otros bancos. BA por otro lado ofrecié «dar un paso en
esta direccion en la préxima mesa redonda de [altos
representantes](mediados de noviembre)» (328).

Como «prélogo a la reunién del Club Lombard del 13 de
noviembre de 1996», una mesa redonda federal sobre
operaciones activas y pasivas tuvo lugar el 12 de
noviembre. Como en la mesa redonda de controladores
(considerando 285), BA anunci6 que prevefa «proponer,
en el marco del Lombard, una reduccion de /4 de punto
de todos los tipos de los depdsitos de ahorro». «Después
de un examen profundo, los representantes de los bancos
convinieron que los [representantes] debian, en el Club
Lombard, bajar los tipos de interés de los depésitos de
ahorro del siguiente modo»: —0,25 % para depoésitos de
ahorro bonificados, 0,25 % para cartillas de ahorro a
corto plazo y —0,5 % para cartillas a largo plazo. El
resultado de la «[...]» en el Club Lombard debia mencio-
narse la semana siguiente en el marco de una mesa
redonda sobre operaciones pasivas (considerando 289).

Entre los temas abordados figuraba también la introduc-
cién de la comision sobre cartillas de ahorro (conside-
rando 279). Seglin estudios internos, la introduccién de
tal comision tropezaria con problemas juridicos y, en
todo caso, s6lo serfa posible «en el marco de una accion

(327) 1946; 14.282; 854; 1257.

(328) 4250; 4320.
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(288)

(289)

(290)

decidida a nivel mds amplio». Ademds, esta comision
correrfa el riesgo de transformarse «en instrumento de
politica competitiva». Por ello nadie deseaba proseguir
este proyecto por el momento. Ademds, en caso de
levantamiento del anonimato de las cartillas de ahorro
serfa necesario en cualquier caso crear nuevas actas
sobre estos cuadernos, lo que constituirfa una «ocasion
ideal» para introducir la comisién (329).

En el Club Lombard del 13 de noviembre los [...]
adoptaron la reduccién prevista de tipos de interés de
las cartillas de ahorro del 0,25 % al del 0,5 %, asi como
una reduccion general de los porcentajes de los depésitos
de ahorro bonificados del 0,25 % (339). El [representante]
del departamento de crédito a particulares de CA confi6
el mismo dia a un miembro del comité de direccién que
«CA y BA (tenfan) puntos de vista muy cercanos sobre la
cuestion de los tipos» (331).

Después de que el «Club Lombard diera su luz verde
para una reduccion, este afio atn, de los tipos de los
depositos de ahorro», una «conferencia» tuvo lugar el
18 de noviembre, segiin lo convenido en la mesa
redonda federal sobre operaciones activas y pasivas de
12 de noviembre (considerando 286). Con este motivo
la «casi totalidad» de representantes de los bancos se
declararon favorables a la aplicacion de la reduccion del
0,25 % (por largos periodos de tiempo) «cuanto antes».
El porcentaje maximo para los tipos de interés especiales
debia pues ascender al 3,25 % (en Viena) y al 3,5 %
(Estados federados). Los bancos comunicaron las fechas
de aplicacion siguientes: 30 de noviembre a 4 de
diciembre para Erste, 5 de diciembre para CA, 25 a
29 de noviembre para BA, antes de mediados de
diciembre para PSK, finales de noviembre o principios
de diciembre para GiroCredit, 30 de noviembre a 5 de
diciembre para Hypo-Verband, 1 de diciembre para
OVAG y 4 de diciembre para RBW. BAWAG seguirfa
con un «cierto retraso, antes de finales de afio» (332).

El dia siguiente, el 19 de noviembre de 1996, las
profesiones liberales se reunieron por primera vez desde
hacia tiempo en el marco de una mesa redonda distinta,
en la medida en que su «participacién en la mesa redonda
sobre crédito a particulares no habfa resultado muy
eficaz». Los participantes decidieron «seguir las decisio-
nes tomadas la vispera en la mesa redonda sobre
operaciones pasivas», es decir, bajar los tipos de interés
méximos para los tipos de interés especiales al 3,25 y
3,5 % (considerando 289). Por lo que se refiere a los
porcentajes deudores, los bancos querian esforzarse en
no conceder créditos de explotacion por debajo de un
6,25 %y otros créditos por debajo del 6 %, contar gastos
de tratamiento de un 1 % al menos y no proponer
créditos a tipo fijo por un periodo inferior a tres afios ni
créditos en divisas por un contravalor inferior a un
millén ATS. NO Hypo fue criticado por los «tipos que

848 yss,; 14.285yss.; 3301 yss.; 1942y ss.; 1253; 27.543.
842y ss.

2544,

842y ss. (véase la nota 330); 14.282.

(291)

(292)

(293)

(294)

(
(
(
(
(
(

333
334
335
336

proponia actualmente a los médicos», pero refut6 esta
acusacion indicando que «ningin tipo figuraba en el
documento criticado enviado a los médicos vie-
neses» (333).

El mismo dia los participantes en la mesa redonda
bancaria sobre titulos examinaron la posibilidad de una
doble evaluacion e indicacién de precio (tanto en ATS
como en euros) para los certificados de depoésitos. Esta
operacion serfa sindnima de una mayor transparencia
para los clientes y también de gastos mds importantes
para los bancos. Los participantes «convinieron que los
bancos debian evitar la competencia en este dmbito y
esforzarse en adoptar un enfoque uniforme» (334). Para el
periodo hasta el 31 de diciembre de 1998 se propuso a
continuaciéon «de comun acuerdo» que los certificados
de depositos sélo se evaluaran en ATS, sin ninguna
mencion al euro. Para el perfodo hasta el 31 de diciembre
del 2001 los bancos finalmente no llegaron a definir un
enfoque comin pero lo doble evaluacién e indicaciéon
de precios «fue recomendada por la mayoria» (es decir,
el conjunto de los bancos excepto CA) (335).

En su reunién el 28 de noviembre los representantes de
los bancos de crédito-vivienda expresaron sus preocupa-
ciones frente a los nuevos mercados, dado que el
volumen de empréstitos emitidos por estos bancos
corrfa el riesgo de reducirse en el futuro. Con el fin de
«evitar una competencia ruinosa» los bancos de crédito-
vivienda debian volverse hacia otros mercados, como la
financiacién de infraestructuras municipales (336).

Los [controladores] se reunieron el 11 de diciembre para
proceder a un intercambio de informacién detallada
sobre los «resultados previstos para 1996 asi como
sobre los presupuestos y condiciones generales para
19975 (337).

10. CRONOLOGIA DEL ANO 1997

Enero: un buen principio

A principios de 1997 los bancos constataron con
satisfaccion que «todos los sectores habfan aplicado
entretanto las medidas de reduccién decididas» a finales
de 1996 (considerandos 288 y 289). Las «reducciones
de tipos se aplicaron también» en los Estados federados.
Los participantes en la mesa redonda vienesa sobre
operaciones pasivas del 27 de enero de 1997 calificaron
la situacion en el mercado de «generalmente satisfactoria»
y los «debates del principio de aflo sobre tipos de interés»
se desarrollaron en «calman (338).

14.498.
4471.
35.837.
19.565 y ss.

337) 2637: 1376 SQQ.

338

)
)
)
)
)
)

4231;14.370.
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(295)

(296)

(297)

(298)

Febrero-marzo: reduccion general de los tipos de depdsito y
medidas comunes para «moderar la competencia excesiva» en
el dmbito de tipos deudores — voluntad de volver de nuevo a
una politica moderada de tipos

El 6 de febrero de 1997 los representantes de los bancos
de crédito-vivienda se encontraron en el marco de su
reuni6n ordinaria. El representante de BA propuso elevar
al 1 % la reduccion SMR (considerando 220), que
todos los bancos de crédito-vivienda habian fijado hasta
entonces en el 0,875 % por medio de un acuerdo. Los
participantes «convinieron que esta modificaciéon debia
ser aplicada de manera uniforme por todos los bancos
de crédito-vivienda. El principio de 1998 se cité como
fecha posible». Todos los participantes «se pusieron de
acuerdo sobre el hecho de que el reembolso anticipado
[de un empréstito] por parte del cliente debia dar lugar
a una reduccion». Por dltimo los bancos comunicaron el
volumen previsto de empréstitos a emitir en 1997 (339).

En la mesa vienesa especial sobre operaciones pasivas de
14 de febrero se indic6 que se prepararia una nueva
reduccién del 0,25 al 0,5 % de los intereses de los
depésitos de ahorro a finales de marzo. Los bancos
debfan adoptar su posicién antes del 24 de febrero,
fecha de la mesa redonda federal sobre operaciones
activas y pasivas (340).

En el Club Lombard [..] del 19 de febrero se decidié
«trabajar, en el marco de las mesas redondas sobre
operaciones pasivas, para una reduccién de los depésitos
de ahorro a elevados tipos de interés que iban hasta el
1/, %». A este respecto el intercambio de informacién
entre el Club Lombard y las mesas redondas de expertos
(en este caso concreto, la federal sobre operaciones
activas y pasivas) fue ejemplar: el [representante] de
RZB transmitié las conclusiones del Club Lombard
al representante de RZB en la mesa redonda sobre
operaciones pasivas, que las debia tener en cuenta «el
lunes en la mesa redonda federal sobre operaciones
activas y pasivas» (341).

En este contexto los participantes en la mesa redonda
federal sobre operaciones activas y pasivas de 24 de
febrero de 1997 «acordaron las reducciones siguientes»
en el dmbito de los tipos de depésito, que debian entrar
en vigor «en el conjunto del pais» en la semana del 10 al
14 de marzo de 1997: reduccion de los porcentajes fijos
del 0,25 % (0,5 % a cuatro afios y mds) y reduccion del
0,25 % de los tipos de interés especiales y porcentajes
para el ahorro de grupo y de empresa (porcentaje
méximo del 3 % [3,5 % en Estados federados] para
nuevos depésitos y 3,25 % para depdsitos ya efectuados).

(339) 19.573.
(340) 1247.
(341) 1914.

(299)

(300)

(301)

(302)

(303)

Con respecto a los tipos de interés basicos, «los partici-
pantes convinieron rapidamente no tocar» al tipo actual
que asciende generalmente al 1,5 %. El ptiblico debia ser
informado de las medidas adoptadas «por datos fiables
transmitidos por el APA. Coordinacién por el departa-
mento de comercializacion de BA».

En el dmbito de los tipos deudores deploraron que
algunos bancos propusieran tipos de interés fijos inferio-
res a los variables (en vez de aumentar un 0,25 % el tipo
de interés variable mds bajo por afio de periodo de
validez, considerandos 244 y 248), «que van asi contra
los acuerdos y debates que habian tenido lugar en la
primavera 1996 a peticion de los [altos dirigentes]». Se
organizarfa pues una «mesa redonda distinta» en marzo
con el fin de «elaborar una solucién» (considerando 301).
CA ya habia contabilizado, en una nota interna, algunos
«graves incumplimientos a los principios de competencia
establecidos en el verano de 1996» en el dmbito de los
tipos deudores, como, por ejemplo, los aumentos de
margenes inferiores al 1,5 % para créditos en divisas (342).

CA se quej6 de una accién publicitaria de BAWAG en la
cual figuraban tipos, lo que era contrario a la «decision
de los [...] [altos directivos]» (considerando 248) (343).

Dado que en el dmbito de crédito a particulares la
competencia entre bancos «volvia a ser muy indiscipli-
nada», «era necesario organizar una nueva reunién
exactamente antes de la mesa redonda federal» [conside-
rando 299] con el fin de examinar «medidas destinadas
a moderar» esta competencia. «Todos los representantes
de los bancos deseaban volver de nuevo a una competen-
cia mds ordenada». En consecuencia los participantes en
la mesa redonda vienesa sobre operaciones activas del
7 de marzo de 1997 contabilizaron algunas «ofertas
dudosas en el mercado» cuyo efecto negativo se reforza-
ria por la publicidad hecha para estos tipos de interés
«dudosos», «en violacion de los acuerdos celebrados
anteriormente».

En estas circunstancias «los acuerdos siguientes se cele-
braron»: para los créditos en divisas el volumen minimo,
actualmente de 1 millén ATS, debia ser de 1,5 millones
(a mediados de afio), y 2 millones (a finales); unos gastos
de tratamiento de un minimo del 2 % debian también
aplicarse. El margen minimo debia ser del 2,5 %.

Las decisiones comunes se aplicaron a continuacion.
PSK fijé el tipo de interés mdximo para los nuevos tipos
de interés especiales en el 3 % (en Viena) y el 3,25 %
(Estados federados), «con arreglo al acuerdo de la mesa
redonda sobre operaciones pasivas»  (conside-
rando 298) (344).

(342) 2560.

(343) 1631y ss; 1245; 14.274; 14.360 y ss.; 15.716.
(3+4) 15.716 (PSK).
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(304) Los créditos a tipo fijo planteaban un problema parti- deudores, donde, como en el pasado, el «<mercado era

(305)

(306)

(307)

(308)

(309)

(310)

cular ya que la nueva «cldusula de ajuste de tipos»
hacfa imposible el método utilizado hasta entonces que
consistia en «atraer al cliente con un tipo de entrada
bajo y, posteriormente, aumentar el margen inicial
aumentando el tipo de interés». Convenia pues fijar un
tipo de salida a partir de la conclusién del contrato.
Inicialmente los participantes estaban en desacuerdo
tanto en la formulacién como en la importancia del
margen que debia convenirse. No obstante, dado que «el
nivel futuro de tipos se fij6 de manera irreversible» en
un acuerdo se decidi6 organizar una mesa redonda
especial sobre operaciones activas el 21 de marzo
(considerando 306). Convenia en paralelo formular una
recomendacién concreta para el proximo Lombard (345).

En su reuni6n del 14 de marzo de 1997 los participantes
en la mesa redonda bancaria sobre titulos discutieron
los tipos que debian aplicarse a las nuevas entradas en
bolsa. «Opinaban que estos porcentajes debian situarse
entre el 5y el 6 %» (349).

En la mesa redonda especial sobre operaciones activas
de 21 de marzo de 1997, cuyo objetivo consistia en
formular «recomendaciones concretas para moderar la
competencia excesiva» (considerando 302), los partici-
pantes legaron a un acuerdo» sobre la cuestién de los
créditos en divisas: aumento del volumen minimo de
1 millén ATS a 1,5 millones a 1 de julio y a 2 millones
a 1 de octubre de 1997, margen minimo del 2,5 % (2 %
en los Estados federados del Este competencia de las
sucursales y 1,5 % en el Tirol y Vorarlberg) y gastos de
tratamiento del 2 % por regla general. Una confirmacién
«or los [..] en el préximo Lombard no se juzgd
necesarian.

Las negociaciones relativas a los créditos a tipo fijo y el
respeto de la prohibicién de publicidad fueron menos
fructuosas. Sobre la publicidad de los tipos la opinién
de BAWAG demostr6 ser «especialmente dura». Ningin
acuerdo pudo alcanzarse.

BA finalmente propuso introducir una nueva comisioén
por un importe de 50 ATS, a imputar en cada ajuste de
tipos de interés (347).

En la mesa redonda federal sobre operaciones activas y
pasivas de 11 de abril de 1997, se seflalé que la
reduccién de tipos de depésito convenida en febrero
(considerando 298) «no se habfa aplicado de manera
uniforme», en particular por lo que se refiere a los tipos
especiales. Los interesados se acusaron mutuamente.
Finalmente se convino «atenerse estrictamente a los tipos
de interés mdximos convenidos, de ahora en adelante».

Los participantes examinaron luego una serie de «medi-
das de saneamiento de la situacién» para los tipos

(345) 2565; 14.360.
(346) 4450.
(347) 12.172; 36.168.

(311)

(312)

muy indisciplinado» y los bancos no llegaron a armoni-
zar sus tipos. BAWAG se mostré dispuesto a retirar, a
mediados de 1997, su «accién aniversario», vivamente
criticada por los otros bancos, a condicién de que estos
dltimos adoptaran también «medidas para sanear la
situacién». Por lo que se refiere al aumento de los tipos
concedidos a los comités de empresa, «conversaciones
particulares debian adn tener lugar entre BA y BAWAG,
a las cuales los otros bancos se unirfan a continuacién,
ya que el «tipo concedido a los comités de empresa sigue
siendo muy elevado en todas las entidades de crédito».
«De acuerdo con la propuesta de BA» (conside-
rando 308), una «comision de vigilancia de los intereses»
de 50 ATS debia aplicarse. Porcentajes inferiores al
porcentaje mdximo del 3,25 % sélo debian poder
proponerse con una autorizacion de la sede. Ninguna
combinacién de tipos fijos y variables debia proponerse
y los particulares sélo deblan poder beneficiarse de
créditos a tipo fijo en el dmbito hipotecario y para la
totalidad del periodo de validez (excepto para los créditos
de mas de diez afios).

Las «actividades concretas» debian «decidirse» en una
mesa redonda especial sobre operaciones activas a
principios de mayo (348).

Esta mesa redonda tuvo lugar el 5 de mayo «con el
objetivo de definir de nuevo limites minimos para los
tipos de interés deudores en caso de créditos a los
particulares asi como mdrgenes minimos para los crédi-
tos a tipo fijo y créditos en divisas para optimizar los
beneficios». Puesto que todos los participantes estaban
dispuestos «a volver de nuevo a una politica moderada
sobre tipos», las recomendaciones siguientes pudieron
confirmarse o formularse por primera vez: para los
créditos en divisas, el acuerdo obtenido en la mesa
redonda sobre operaciones activas de 21 de marzo
(considerando 306) se confirmaba. Los acuerdos a tipo
fijo s6lo debian concederse para la totalidad del periodo
de validez (excepto para los acuerdos de mds de diez
afios, considerando 310) y solamente a un tipo de
interés minimos (7 % a cinco afios, 7,5 % a siete afios,
8 % a diez afios, con una divergencia maxima del 0,5 %).
Sobre la comisién de vigilancia de los intereses de
50 ATS algunos bancos preferian aumentar la «comision
de gestion de la cuenta de crédito» existente (conside-
rando 310) en vez de presentar a una nueva comision.
Para los créditos a porcentaje variable se decidié un
limite minimo del 6 % a partir del 1 de julio de 1997
mientras que el limite mdximo debia ser un 5,5 % para
las profesiones liberales y 6 % a partir del 1 de octubre
de 1997. A partir del 1 de julio los nuevos créditos a los
comités de empresa no debian ya concederse por debajo
del 7 %. Finalmente, «se decidié no comunicar a los
medios de comunicacion tipos de interés inferiores a los
limites minimos recomendados, a partir del 1 de junio
de 1997>. Al adoptar estas medidas los bancos deseaban
«controlar los precios de dumping» (349).

(348) 2581; 14.270; 4383; 1600; 1243; 12.173.

(349 36.030 yss.; 38.179 y ss.; 20.682, véase la nota 141.



L 56/44 Diario Oficial de la Unién Europea 24.2.2004
(313) Manifiestamente con el fin de preparar al [representante] (318) En la mesa redonda federal sobre operaciones activas y
de CA para el Club Lombard del 11 de junio, el pasivas de 26 de septiembre los participantes se declara-
[representante] del departamento de crédito a particula- ron «satisfechos con la disciplina observada en el dmbito
res analiz6 en una nota interna la situacion en este de los tipos de depésito» ya que las tnicas «tentativas de
dmbito y constatd que «Ja competencia en tipos era elusion» correspondieron a Tyrol y Vorarlberg. Los
excesivar. Consideré que la aplicacién del «paquete de motivos de satisfaccion eran, en cambio, menos numero-
medidas destinado a mejorar la disciplina en el mercado», sos por lo que se refiere a la evolucion de los tipos
examinado en la mesa redonda especial sobre operacio- deudores para los cuales «os acuerdos celebrados no se
nes activas del 5 de mayo de 1997, «fallarfa debido a la respetaron». Uno de los «problemas» era que «todos los
negativa de BAWAG» a aumentar los porcentajes de los participantes en los debates no eran responsables de los
créditos a los comités de empresa al 7 % y a suspender tipos» y no disponian pues del «poder exclusivo de
la «accién aniversario» (de acuerdo con lo que BAWAG decisién» para los acuerdos firmados en el marco de las
habia previsto en la mesa redonda federal sobre opera- mesas redondas. Era no obstante importante que todos
ciones activas y pasivas del 11 de abril de 1997, los participantes pudieran discutir condiciones concretas
considerando (considerando 308) (359). con los representantes de los bancos competidores
encargados, en su establecimiento, de fijar los tipos
examinados.
Junio-septiembre: éxitos colectivos en el dmbito de los tipos de
depdsito; problemas persistentes en los tipos deudores que
requieren una nueva «politica de pequefios pasos»; acuerdo (319) Puesto que, segtin los bancos, la situacién en el dmbito
sobre comisiones de cambio de los tipos deudores no habfa mejorado desde la mesa
redonda federal de 20 de junio (considerando 314), se
(314) La mesa federal sobre operaciones activas y pasivas de propuso convocar una mesa de/controladores con el/ fin
20 de junio ofreci6 la imagen habitual. Mientras que en el de estudiar dos tipos de interés». El resultado debia a
dmbito de los tipos de depdsito los acuerdos (porcentaje continuacion «examinarse en una mesa redonda del
mdximo del 3,25 % para tipos especiales, conside- Lombard para que 13_ situacion en /el mercado pueda
rando 298) «continuaban respetdndose» «la parte funda- estudiarse en los comités de direcciono. Esta propuesta
mental de los objetivos ambiciosos fijados en la dltima «se acepto por unanlmld.ad». Ademis los bancos d,esea—
mesa redonda (no pudieron ser) alcanzados» por lo que ban, a mediados de noviembre de 1997, y «después de
se refiere a los tipos deudores. La «tentativa de calmar haberse puesto de acuerdo en el marco de otra mesa
los &nimos en el 4mbito de los tipos deudores» no se redonda, intentar «dar una sefial alcista» aumentand}o
corond con éxito en la medida en que los «acuerdos no los tipos de depdsito un 0,5 % con ?1 fin de poder, mds
se respetan». S6lo los «acuerdos relativos a los créditos tarde, imponer «una sul?1da.r/16cesar}a y urgente» de los
en divisas parecen aguantar y no plantean actualmente tipos deudores. La «aphc.aaon debia ser objeto de un
ningtin problema. examen detallado a mediados de noviembre» de 1997
(considerando 323).
(315) Habida cuenta de esta situacion los interesados «recono-
cieron que paquetes de medidas, “bien atados”, no eran (320) Finalmente se habl6 de nuevo de las comisiones. En este
eficaces; era preferible definir medidas por pequefios dmbito el paso al euro aportaba indicios: BA llamé la
pasos». Los «acuerdos siguientes se celebraron asi pues»: atencion sobre el hecho de que serfa «dificil» aumentar
BAWAG dejard la accién aniversario vivamente criticada; las comisiones exactamente antes del paso al euro habida
sin «acuerdo» previo, ninguna informacion debe comuni- cuenta de la mayor vigilancia de las «comisiones de
carse a los medios de comunicacion; los porcentajes precios», y que era necesario pues actuar «cuanto
inferiores al 5,5 % no deben publicarse. antes» (353).
(316) BA por otro lado indicé que «seria dificil> aumentar las
comisiones inmediatamente antes del paso al euro y que Noviembre-enero: aumento general de los tipos de los depdsitos
convenfa aplicar las subidas «cuanto antes» (*1). de ahorro a largo plazo, de los tipos especiales y deudores,
debate permanente sobre el tipo de interés bdsico y medidas de
(317) Los participantes en la mesa redonda de profesiones maquillaje de los acuerdos
liberales de 24 de junio criticaron la accién especial de
BAWAG consistente en proponer a los médicos créditos
de explotacion al 4,75 %, aunque estaban «de acuerdo» (321) En su reunién del 4 de noviembre de 1997 los partici-

sobre los porcentajes minimos a aplicar: 5,75 % para
créditos de explotacion, 5,5 % para créditos de inversion,
aumento del porcentaje de referencia del 1,25 % para
los créditos vinculados al indicador SMR y del 1,5 %
para los créditos a tipo fijo (352).

(350) 36.362.
(3°1) 954; 1241 y ss.
(352) 16.335; 21.132.

pantes en la mesa redonda vienesa sobre operaciones
activas y pasivas «decidieron por unanimidad» aumentar
del 0,125 al 0,25 % los tipos de interés de las cartillas de
ahorro de cinco afios o mds. Los bancos deseaban
también rebajar el tipo de interés bésico del 1,5 al
0,125 % y bajar un 0,25 % el tipo de los depdsitos de
ahorro bonificado, aunque «su opinién divergia un tanto

(3*3) 1033; 14.262 y ss., 21.159.
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(322)

(323)

(324)

sobre este punto». Los participantes en la mesa redonda
federal sobre operaciones activas y pasivas del 13 de
noviembre (considerando 323) debian pues «esforzarse
en llegar a una posicién y una argumentacion comunes».

Los bancos examinaron a continuacién las consecuen-
cias posibles de la denuncia que se presenté el 30 de
junio de 1997 ante la Comisién Europea contra los
acuerdos entre algunos bancos y que se comentd
ampliamente en la prensa austriaca (considerando 14).
El representante de BA recomendd a este respecto «ya
no elaborar acta de las mesas redondas». Convenia
también evitar las notas internas sobre las mesas redon-
das o maquillarlas en «observaciones de mercado» que
no pudieran despertar sospechas. El servicio juridico de
un banco participante finalmente preconizé «destruir
todas las antiguas actas existentes». A tal efecto el autor
de las actas de las reuniones internas de HYPO invit6 a
todos los destinatarios «a devolver al banco, después de
su lectura, el informe, que serd destruido» (34).

Los participantes en la mesa redonda federal sobre
operaciones activas y pasivas del 13 de noviembre de
nuevo examinaron las «medidas previstas en la tltima
reuni6n en el dmbito de depdsitos de ahorro» (conside-
rando 318). Llegaron a las «conclusiones siguientes»:
«dictamen por unanimidad favorable» a un aumento del
0,25 % aproximadamente de los tipos de las cartillas de
ahorro de cinco aflos o mds. BA de nuevo propuso bajar
el tipo bésico un 0,25 %. No obstante, como en la
dltima mesa redonda vienesa sobre operaciones activas
y pasivas del 4 de noviembre (considerando 321), los
participantes «no llegaron a ponerse de acuerdo» sobre
este punto. Esta cuestién o se dio sin embargo por
zanjada» pues debia ser «estudiada atin». BA, CA, Erste,
PSK y BAWAG finalmente se mostraron dispuestos a
bajar un 0,25 % los tipos de los depdsitos bonificados
atn en 1997. El grupo Raiffeisen, NO Hypo, OVAG
asi como los representantes de los Estados federados
(Carintia, Estiria y Salzburgo) expresaron su «escepti-
cismo» a este respecto. Las «conversaciones bilaterales»
que se desarrollaron al término de la mesa redonda no
obstante pusieron de manifiesto que los «escépticos
estaban a pesar de todo dispuestos a seguir esta medida»
si los grandes bancos aplicaban la subida en una medida
convenida.

Por lo que se refiere a los tipos deudores, todos los
bancos indicaron que aumentarian del 0,25 al 0,5 % los
tipos de los créditos concedidos a particulares a partir
del de 1 de marzo de 1998. Los tipos de los créditos
existentes se elevarian un 0,375 % y el limite mdximo
debfa situarse entre el 7 y el 8 %. Para los créditos a
particulares destinados a construccién de viviendas, el
«minimo absoluto» debian ser un 6 % (3°5).

(354 14.342; 12.175; 1564.
(355 12.178; 16.582; 1553; 14.258.

(325)

(326)

(327)

(328)

(329)

(360)

(361)

Como en la mesa redonda federal sobre operaciones
activas y pasivas de 26 de septiembre (conside-
rando 320), los participantes en la mesa sobre operacio-
nes de pago que se celebraba el mismo dia mencionaron
el «problema grave planteado por las comisiones de
observacion de los precios de VKI(3%%), AK(3%7) y la
Uni6 Europea para el paso al euro, las cuales hacian las
subidas de precios a partir del verano de 1998 «mds
dificiles». Los representantes de todos los bancos presen-
tes anunciaron que los gastos se elevarian, a partir de
1998, a un minimo de 250 ATS para los talonarios de
cheques, 10 (banco nacional) o 20 ATS (banco extran-
jero) para formularios de transferencia y 9-10 ATS para
cheques presentados para cobro (3°8).

El 20 de noviembre de 1997, el [representante] de BA
comunicd, en una entrevista, la subida prevista del 0,5 %
de los intereses deudores. Este anuncio fue criticado
por la opinién publica, tras lo que el [representante]
garantizé solemnemente que no habria mds subidas de
intereses deudores en 1997. Segun el [representante] de
BA, la reduccion del tipo bésico propuesta por BA en la
mesa redonda federal sobre operaciones activas y pasivas
del 13 de noviembre de 1997 no era ya de actualidad.

Habida cuenta de esta subida prevista de los intereses
deudores la opinién publica sospeché que los bancos se
ponfan de acuerdo. Con todo, ante los medios de
comunicacion, los bancos o querian oir hablar de
acuerdo sobre los intereses [...]» (3%9).

El 18 de diciembre el departamento de crédito a
particulares de CA anuncié que a mayoria de los
otros grandes bancos (BA, Erste y BAWAG) ya habia
aumentado los tipos de interés» (de acuerdo con los
debates de la mesa federal sobre operaciones activas y
pasivas de 13 de noviembre (considerando 324) y
propuso aumentar también los intereses deudores. Estas
subidas se aplicarfan «teniendo en cuenta los proyectos
de nuestros principales competidores» (3¢9).

11. CRONOLOGIA DEL ANO 1998

En la «nformacién interna sobre el Club Lombard de
11 de febrero de 1998» destinada al [representante] de
PSK, los responsables competentes indicaron que todos
los bancos vieneses (a excepcién de BAWAG) habfan
bajado los tipos de los depésitos de ahorro en enero. En
paralelo, se aumentaron los intereses de las cartillas de
ahorro a largo plazo asi como los tipos normales de
crédito a particulares (un 0,5 %) (considerando 323) (361).

Verein fiir Konsumenteninformation.

Arbeiterkammer.

22.189.

Die Presse de 21 de noviembre y Salzburger Nachrichten de 25 de
noviembre de 1997.

36.365.

3884.
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(330

(331)

(332)

(333)

Marzo: reduccién general de los tipos especiales; divergencia
demasiado importante con relacion a los Estados federados;
intercambio de informacidn y acuerdos relativos a las comisio-
nes de cambio

Los representantes de los bancos, que se reunieron el
5 de marzo de 1998 en el marco de la mesa redonda
vienesa sobre operaciones activas y pasivas, constataron
que la reduccién del 0,25 % de los tipos especiales
«(habfa sido) aplicada y respetada por la casi totalidad de
los protagonistas del mercado en enero y febrero», y en
cualquier caso en Viena, de modo que se podia «calificar
la situacién en Viena de estable y homogénea». Por lo
que se refiere a los tipos del ahorro de grupo y los
créditos a comités de empresa, la reduccién o se
desarroll6 totalmente como se prevefar. Para las cartillas
de larga duracion la mayoria de los participantes pre-
vefan una reduccion de tipos (el mdximo de las cartillas
de ahorro a siete afios debia ser del 5 %). Por lo que se
refiere a los tipos deudores, los representantes de los
bancos confirmaron que se habian aumentado los
intereses deudores un 0,5 % aproximadamente (conside-
rando 324).

En la mesa redonda federal sobre operaciones activas y
pasivas del 22 de abril los representantes de los bancos
expresaron su satisfaccién ante la relativa homogeneidad
de los tipos de depdsito en los tipos de interés especiales
(3,25 %). Mientras que en Viena los tipos especiales
permanecieron «en el marco fijado en dltimo lugar, los
tipos maximos fijados en los Estados federados eran
superiores en un 0,5 %. Esta divergencia se juzgé
«demasiado importante»; los participantes en las «mesas
redondas regionales debian pues esforzarse en reducir
la divergencia entre Viena y los Estados federados».
Concretamente, las «mesas redondas regionales debfan
aplicar reducciones en los Estados federados» y «si es
posible, ejercer una influencia en los [altos directivos]».

BA y RWB finalmente previeron una reduccion del tipo
basico pero solamente «en el marco de una medida
colectiva con el conjunto de los otros bancos». «Una
reduccion podria también tener lugar durante los meses
de verano, en el marco de un enfoque convenido con
todos los grandes bancos». La «mesa redonda vienesa de
los cuatro», compuesta por BA, CA, Erste y BAWAG,
debia reunirse a este respecto. Segtin BA este encuentro
no tuvo lugar. La proxima cita se fijé para el 25 de junio
de 1998 (362),

En la mesa redonda de controladores de 19 de mayo el
representante de BA de nuevo indicé a los otros
participantes que habia sido alertado por el servicio
juridico de su establecimiento sobre «el riesgo que
representan las actas de las reuniones de controladores

(362) 2049; 2480; 38.173; 4009.

12.

(334)

(335)

(336)

(363)
(364)
(365)

(366)

respecto a las precauciones que deben tomarse con
relacion a la legislacion sobre practicas concertadas». Por
lo tanto, o distribuirfa ninguna acta sobre la reunién
en curso» (363).

12. MESAS REDONDAS ESPECIALES (SELECCION)

1. Club «Exportaciones», grupo «Exportlombard»

Durante las reuniones de esta mesa redonda los partici-
pantes abordaban las cuestiones de la financiaciéon de
exportaciones, en particular las condiciones correspon-
dientes. Ademds de los grandes bancos, presentes tam-
bién en las otras mesas redondas, los bancos extranjeros
también estaban presentes por medio del Centro Interna-
tional Handelsbank AG («Centro») que se encargaba, tras
las reuniones «de informar en consecuencia a los bancos
extranjeros». Por ello se rechazaban las solicitudes de
participacién individual de bancos extranjeros (3¢4).

Schoellerbank, aceptado debido a sus actividades mas
importantes en este sector, e International Bank fiir
Aussenhandel (IBA), admitido en el club «exportaciones»
a principios de 1994 después de haber adoptado ante-
riormente un comportamiento de «triturador de condi-
ciones», fueron las tUnicas excepciones. Los bancos
representados en el grupo «Exportlombard» esperaban
asi «<hacer entrar en razdn a [IBA]» (36%).

La cuestion del «margen bancario habitual» constituia
un punto importante abordado regularmente en estas
reuniones. Se trata del aumento maximo (0,5 % desde
1994) con relacién al tipo de refinanciacién fijado por
el OeKB o el fondo a la exportacién como organismos
de apoyo a los créditos bonificados. Los bancos pueden
aplicar a sus clientes (los exportadores) un aumento
menos elevado, lo que, en el marco de las relaciones entre
los bancos y el OeKB/Exportsfonds, estd obviamente a
cargo de los bancos. La medida en que los tipos
propuestos son inferiores al aumento maximo represen-
taba por lo tanto un pardmetro competitivo importante.
Como en los otros sectores de la actividad bancaria,
parecia natural, desde el punto de vista de los bancos,
definir también entre ellos los «mdrgenes minimos»
en este dmbito con el fin de conseguir un «cierto
apaciguamiento» de la competencia (369).

4359.

19.855;19.858.

19.797; 19.801; a partir de 1992 se habia previsto invitar
al ABN Bank Austria asi como a West-LB, ya que estos
establecimientos eran en ese momento «especialmente activos
en el sector de los créditos a la exportacién» y escapaban a los
madrgenes minimos convenidos entre los otros bancos (véase el
considerando 336). No obstante, este problema pudo solucio-
narse entrevistindose directamente con estos dos bancos: el
West-LB en efecto «definitivamente habia aceptado» ya no
proponer un margen inferior al convenido; 34.148; 38.177.
19.805; 19.839.
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(337) Ya en 1992 se habia llegado a «acuerdos sobre las

condiciones minimas futuras (margen) aplicables a los
créditos a la exportacién» en el club «Exportaciones»,
que debian desembocar en un aumento del margen, del
0,125 % anterior al 0,25 % inicialmente y finalmente al
0,5 %. En la reunion del club «Exportaciones» del 27 de
enero de 1994 los participantes describieron su «éxito»
relativo al «aumento de los mdrgenes» asi como la
instauracion de la «comisién de avales y la comisién de
compromisos». No obstante, habfa algunos «pecadores»
y «camorristas de precios», entre los cuales figuraba
entonces sobre todo IBA (considerando 335). CA se
quejo, por ejemplo, de haber perdido un cliente ya que
dos otros establecimientos habian aplicado «condiciones
extremas (que no corresponden a lo que se habia
convenido)» (367).

Los miembros austriacos del club «Exportaciones» mos-
traron un cierto escepticismo con relacion a las promesas
hechas por los bancos extranjeros. Aunque su represen-
tante, Centro, informé de que «los bancos extranjeros,
salvo pocas excepciones, declaran que no bajardn tam-
poco por debajo de las condiciones minimas conveni-
das», los otros bancos debieron constatar que algunos
bancos extranjeros proponian, «a veces» margenes «nfe-
riores» a los fijados de comin acuerdo. El compromiso
comunicado por Centro «se cuestiona por lo tanto» (368).

En el encuentro del 23 de noviembre de 1994 la
critica se endureci6 respecto a los establecimientos que
descendfan por debajo de los «mdrgenes convenidos»
para conseguir nuevos clientes y proponian «reducciones
de mdrgenes». CA se quej6 de perder sin cesar operacio-
nes con relacion a sus competidores ya que, a diferencia
de otros establecimientos, respetaba «estrictamente los
acuerdos» (369).

El 16 de marzo de 1995 los participantes decidieron los
andrgenes minimos siguientes»: 0,25 % para créditos no
sujetos a obligaciones en cuanto a fondos propios, 0,5 %
para créditos sujetos a obligaciones de fondos propios;
en los casos excepcionales, como minimo 0,375 %
en cualquier caso; 0,375 % para créditos G3/G9 (379)
combinados con una obligacién de fondos propios del
20 %.

El 15 de mayo de 1996 los participantes en la reunién
del club «Exportaciones» enumeraron la «ijacion del
margen» emprendido por los [altos directivos] (conside-
rando 248). «Confirmaron por unanimidad» que el
0,25 % convenido en el Club Lombard para las operacio-
nes no sujetas a obligaciones de fondos propios sélo

valian «para las nuevas operaciones» y que los acuerdos
existentes no cambiaban («margen minimo de
12,5 puntos bésicos sin embargo»). Por lo que se refiere
a las otras operaciones de crédito a la exportacién «el
margen [se aplica] integramente», es decir, 0,5 % (371).

12.2. Operaciones de pago

Los bancos austriacos tenfan la prictica de proceder
regularmente a intercambio de informaci6n sobre opera-
ciones de pago tanto nacionales como transfronterizas.
En los debates periddicos en el marco de la mesa redonda
«Extranjero», los participantes, es decir los grandes
bancos, los representantes de los bancos regionales asi
como de los bancos extranjeros, fijaban, entre otras
cosas, el importe de los gastos de transferencia, las
comisiones sobre créditos documentales asi como las
comisiones interbancarias. En el comité organizativo
de las asociaciones austriacas de entidades de crédito
(Organisationskomitee der osterreichischen Kreditinsti-
tutsverbinde) (ORG) también, la cuestién del importe
de los gastos de transferencia y de las comisiones
interbancarias era objeto de debates.

Durante la mesa redonda «Extranjero» del 21 de abril de
1994 los participantes se pronunciaron a favor de un
aumento de los gastos de transferencia, desde 70 a
80 ATS. El 23 de junio de 1994 «todos los establecimien-
tos [debian] ponerse de acuerdo a este respecto y fijar la
fecha de aplicacién» (considerando 344). Se aceptaron
algunas modificaciones de las comisiones sobre créditos
documentales simples tanto en ATS como en divisas
(comision en porcentaje y fijo minimo, respectivamente)
«por unanimidad». Este resultado se transmitié al ORG
(considerando 347). El «baremo [comin] aplicable a
los cobros por operaciones de pago transfronterizas»
(baremo de cobros) debia «entrar en vigor el 1 de
septiembre de 1994» después de nuevos debates en la
préxima mesa redonda. Por dltimo, el baremo aplicable
a las comisiones y gastos interbancarios y a la fecha de
valor en cuenta de las operaciones de pago transfronteri-
zas entre nacionales se adopté por unanimidad (372).

Durante la mesa redonda «Extranjero» de 23 de junio de
1994 los participantes se declararon en favor de un
aumento de los gastos de transferencia para los movi-
mientos entre bancos nacionales, de 70 a 80 ATS
(considerando 343). En este contexto, «se recalcaron los
aspectos que dependian de la legislacion sobre practicas
concertadas». El debate relativo al baremo de los cobros
progres6 de modo que en la mesa redonda siguiente
(22 de septiembre de 1994, considerando 345), «un
acuerdo [serfa] obtenido» y «ya no habria ningtin obsta-
culo para la fijacion definitiva del baremo de

367) 19.792 y ss.; 38.176; 26.256.
2368; 19.795.19.800. cobros» (*73).
(369 19.808; 19.811.

(379) El sistema de financiacién de las exportaciones distingue once _—
tipos de responsabilidades. G3 designa créditos financieros (371) Véase la nota 295.
vinculados y G9 compras de créditos (en definitiva, un 53 % (372) 21.229yss.
aproximadamente de las garantias del OeKB en 1997). (373) 21.235.
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(345) De hecho, los participantes en la mesa redonda «Extran-
jero», reunidos el 22 de septiembre de 1994, acordaron
el baremo de cobros que fijaba las comisiones de cobro
para cheques, efectos de cambio y otros envios simples,
asi como la fecha de valor en cuenta para estos
instrumentos. Las comisiones fijadas para los cobros
de cheques valen también para el procedimiento de
autorizacién de exacciéon automatico en caso de opera-
ciones de pago transfronterizas. En relacion con el
baremo de cobros, se recordé al representante de BA
que el aumento de la comision de cobro para los cheques
cargados a bancos nacionales «ya habia sido objeto de
debates hace dos aflos» pero se pospuso <hasta que la
subida de los gastos de transferencia fuera efectiva». Una
vez producida la subida de los gastos de transferencia
(considerando 344), dos participantes en la mesa
redonda se pusieron finalmente de acuerdo para aceptar
el aumento [de 30 a 40 ATS] a 1.2.1995» (374).

(346) La cuestion de «si los bancos, al fijar un baremo
interbancario, violentaban la ley sobre précticas concer-
tadas», en absoluto fue objeto de una concertacion en la
reunion de la mesa «Extranjero» del 24 de noviembre de
1994 pero no pudo «aclararse inmediatamente». Una
mesa debia consagrarse especificamente a esta cues-
tién (379).

(347) En la reunién «ORG» del 4 de octubre de 1994 los
participantes habfan tomado nota oficialmente de la
subida decidida (con pleno conocimiento de los «aspec-
tos de la ley sobre précticas concertadas») de los gastos
de transferencia (considerando 345). Esta subida debia
también comunicarse a los establecimientos «que no
estan representados en las distintas mesas redondas
interbancarias». En esta reunién un participante dlamé
la atencién sobre el problema de la legislacién sobre
précticas concertadas» y observé que «el enfoque juridico
de la Union Europea sobre esta cuestion era radicalmente
diferente». Los servicios juridicos debfan por lo tanto
«examinar este problema» (379).

(348) En la mesa redonda «Extranjero» del 2 de marzo de 1995
los participantes convinieron «examinar a su debido
tiempo las posibles implicaciones del Derecho comunita-
rio sobre practicas concertadas» en las mesas redon-
das (377). Este examen se realizO en el marco de un
informe interno de GiroCredit del 13 de abril de 1995
(considerando 349).

(349) El 11 de mayo de 1995, con motivo de la mesa
redonda «Extranjero», los participantes examinaron los
«elementos dependientes de la legislacién sobre practicas
concertadas para un acuerdo interbancario sobre tarifas»
sobre la base de un dictamen interno del 13 de abril de
1995 elaborado obviamente por GiroCredit. El objeto

(37%) 21.246 y ss.

(37%) Véase la nota 52.

(376) Para las pruebas véase la nota 51.
(77)

377) Véase la nota 52.

era examinar si los «debates regularmente celebrados en
el marco de la mesa redonda “Extranjero”, en donde las
tarifas interbancarias se fijan entre los bancos austriacos,
podrian parecer problemdticos con respecto a la legisla-
cién sobre practicas concertadas». El informe concluye
que en aplicaci6n tanto del derecho europeo como del
Derecho comunitario de la competencia, estos acuerdos
deben calificarse como tales y menciona finalmente que
ello podria conducir «a la incoacién de un procedimiento
de examen por la Comisién Europea y, a largo plazo, a
sanciones importantes» (378).

El 15 de abril de 1997 los participantes del ORG
aprobaron «por unanimidad», en el marco del «baremo
de cobros», aumentar las comisiones sobre los efectos de
cambio para las operaciones interbancarias (379).

En su reunién del 22 de abril de 1997, los participantes
en la mesa redonda «Extranjero» adoptaron «por unani-
midad» el «procedimiento transfronterizo de autoriza-
ci6én de exaccién automadtica» (389).

12.3. Mesas redondas regionales

La red instituida por los bancos cubria la totalidad del
territorio de Austria. A fin de «extender a los Estados
federados el dmbito de aplicacién local» de los acuerdos
celebrados en Viena y mediante una aplicacion «generaly,
un «mpacto lo mds amplio posible», los bancos habian
creado numerosas mesas redondas en la totalidad de los
Estados federados (*81). Su papel era adoptar, en su
dmbito de competencia local, acuerdos contrarios a la
competencia, tanto por la aplicacion de los acuerdos
convenidos en el Club Lombard como en las mesas
vienesas, adaptindolos a las condiciones regionales
correspondientes, asi como acciones por iniciativa
propia.

A veces la estructura jerdrquica de las mesas redondas
del Club Lombard y de las mesas redondas técnicas se
reproducia en los Estados federados. Los representantes
de los bancos responsables de fijar las condiciones en la
Alta Austria, por ejemplo, se encontraron «en nombre
de la mesa redonda Lombard de Linz», en el marco de
una «reunién de concertacién sobre las condiciones del

378) 8523 yss.; 8569 y ss.; 8573 y ss.

7569 yss.; 7503, 7507 y ss.
8249 y ss.

381) Véanse los considerandos 149 y 261. Estas mesas redondas

tuvieron lugar en Burgenland, Carintia (Klagenfurt, Villach, por
ejemplo), Baja Austria (Stockerau, Wr Neustadt, Hollabrunn, St
Polten), Alta Austria (Linz, Steyr, Wels), Salzburgo, Estiria
(Graz, Weiz, Bruck/Pared), Tirol (Innsbruck) y en el Vorarlberg
(Bregenz). La mencién, sin hablar de la descripcion de la
totalidad de estas reuniones regionales del cartel, sobrepasaria
el marco de la presente decision. Esta es la razén por la que la
exposicion se refiere sobre todo, en este caso concreto, a la
funcién de las mesas redondas regionales en el contexto general
de la red, asf como a su interconexién con las mesas organizadas
en Viena.
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(354)

(355)

(356)

(
(
(
(
(
(

382
383
384
385
386
387

)
)
)
)
)
)

crédito a la construccion». Después llegar a un acuerdo
sobre esta cuestion los participantes hablaron de la
reduccion necesaria de tipos de depdsito del 0,25 %, con
respecto a la cual «convenia esperar los resultados de la
proxima mesa redonda que tendria lugar en Viena y
Linz» (382),

En principio las condiciones vigentes en los Estados
federados eran las decididas por las distintas mesas
redondas regionales competentes, en el marco de «acuer-
dos» denominados de «plaza»; estas condiciones se
situaban ligeramente por debajo de las convenidas en
Viena. Los bancos juzgaban a veces esta divergencia
«demasiado importante», por lo que los participantes en
las «mesas redondas regionales debian esforzarse en
reducir la divergencia entre Viena y los Estados federa-
dos». Concretamente las «mesas redondas regionales
[debian] proceder a reducciones en los Estados federa-
dos» y «si es posible, ejercer una influencia en los
[altos directivos]» (383). Con motivo de la reunién del
Minilombard del 25 de junio de 1996 se acord6 «de
comtn acuerdo que las condiciones fijadas in situ se
aplicaran en los Estados federados» y que, aunque
diferentes de los acuerdos celebrados en Viena, «se
aceptan como solucién transitoria; la adaptacion a las
normas de Viena» seguirfa siendo, sin embargo, el
objetivo (384).

Para garantizar una articulacién sistemdtica y armoniosa
(y el intercambio de informacién continuo y reciproco
necesario a este respecto) de las mesas redondas vienesas
y federales sobre operaciones activas y pasivas y de las
mesas redondas regionales, los bancos habfan instaurado
canales de comunicacion eficaces. Conviene a este
respecto establecer una distincion entre los grupos
bancarios a uno y a varios niveles.

En el caso de los grandes bancos organizados segin una
estructura a un nivel en el conjunto del territorio
austriaco, los intercambios se hacian entre la direcciéon
general en Viena y las direcciones regionales en los
Estados federados. «Para los establecimientos vieneses
los representantes regionales deben aplicar sucesiva-
mente las condiciones convenidas en la plaza de Viena»
(reunion del Minilombard en Viena el 25 de junio de
1996) (33%). Las «sucursales regionales [de los grandes
bancos]» debian a tal efecto «ponerse de acuerdo en el
marco de mesas redondas regionales» (reunién Minilom-
bard, Viena, 23 de febrero de 1995) (389). El intercambio
de informacién tomaba concretamente la forma, por
ejemplo, de la transmision de actas de reuniones de la
mesa redonda vienesa a los responsables regionales
(mesa vienesa de 25 de julio de 1995, por ejemplo) (337).
El 23 de abril de 1996 el [representante] de operaciones
con los particulares de CA (en Viena) pidi6 a sus

23.178.

Véase la nota 362.

éase la nota 308; 25.486.
ase la nota 384.

ase el considerando 145.

V

Vé
Vé
Véase la nota 242; 38.1754.

(357)

(358)

(359)

homélogos regionales en los Estados federados «organi-
zar cuanto antes mesas redondas regionales y una sobre
los tipos». En la perspectiva de la «subida de los tipos de
interés de los créditos a los particulares de !/, % que
debia examinarse en la reunién del Lombard», CA envid
el 11 de enero de 1995 (en Viena) un fax que llevaba la
mencion «urgente, confidencial» a Oberbank (Salzburgo),
a BTV (Tirol) y BKS (Carintia) «para concertacién en las
mesas redondas locales» (388). Por ultimo, BA habia
pedido a sus «direcciones regionales velar para que mesas
redondas sobre créditos a particulares sean organizadas
regularmente» (389).

Los grupos constituidos segin una estructura a varios
niveles recurrian mds bien a mecanismos internos de
informacion y representacién especialmente constitui-
dos a tal efecto.

En el grupo de bancos Raiffeisen la difusién de informa-
cién correspondia a la sociedad RZB. Antes de cada mesa
redonda vienesa sobre operaciones activas y pasivas el
representante de RZB pedia por ejemplo a todas sus
direcciones regionales informacion sobre la situacién del
momento en los Estados federados de los tipos de
interés (399). Los resultados obtenidos en las conversacio-
nes vienesas se transmitfan a su vez «cuanto antes» a los
distintos bancos regionales (31). RLB transmitia los
resultados de las mesas redondas en las cuales partici-
paba por medio de una circular destinada a todas las
cajas Raiffeisen de Viena y la Baja Austria.

La importante logistica que representaba este flujo de
informacion en el grupo Raiffeisen se expone en una
carta de la direccién regional del Estado federado de
Carintia dirigida a la direccién general en Viena (RZB):
«Somos informados por RZB del desarrollo y resultados
de las distintas mesas redondas organizadas por los
bancos en la plaza de Viena, como, por ejemplo, sobre
las mesas sobre tipos de depdsito, anticipos sobre titulos,
etc. Para garantizar a una difusién lo mds rdpida posible
de esta informacién directamente a nuestras distintas
sucursales en el Estado federado de Carintia, les ruego
informen directamente al representante regional para
Carintia asi como, por la misma carta o fax, al sector
de actividad de cajas de crédito agricola de nuestro
banco» (392). A veces RBW ejercia esta funcién y en
esos casos también los otros bancos consideraban que
actuaba en nombre del conjunto del grupo Raiffeisen.
Con motivo de la mesa vienesa sobre operaciones
pasivas del 25 de julio de 1995 se pidié por ejemplo «[a
la atencién de RBW] al sector Raiffeisen hacer llegar mds
activamente las propuestas de sus cajas pequefias» (3%3).

2327;2333.

Véase la nota 287 e el considerando 265.

2019.

Véase el considerando 102; el representante de RZB no obstante
transmitio los resultados de las mesas redondas federales sobre
operaciones activas y pasivas a otros bancos también (por
ejemplo, al banco WiF o al Kathrein y CO Bank AG).

2018.

20.210 y ss.
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(360) En el mismo sentido, Erste (y GiroCredit), en calidad de regionales». Cuatro dias mds tarde «el anfitrién» de la

(361)

(362)

(363)

(364)

(365)

sociedad de cabecera de la red de cajas de ahorros,
garantizaba el intercambio de informacién con destino
a las cajas de ahorros regionales y procedente de ellas.

OVAG representaba al grupo de bancos populares en las
mesas redondas vienesas y transmitia a continuacion
por «fax sectorial» los resultados obtenidos a los bancos
populares en los distintos Estados federados (llamada
«Informacién sectorial») (394).

Los ejemplos siguientes acerca de Carintia, la Alta
Austria y Estiria ilustran la importancia de las decisiones
tomadas en Viena para los Estados federados, asi como
los estrechos vinculos existentes entre las mesas vienesas
sobre operaciones activas y pasivas y las mesas regionales
correspondientes.

El 22 de mayo de 1995, tres dias después de la
mesa vienesa sobre operaciones pasivas, los bancos de
Klagenfurt se encontraron para su «ntercambio de
informacién» regular. A partir de enero de 1995 se habia
decidido, en esta mesa redonda regional, «esperar las
decisiones vienesas», ahora se reflejaban las decisiones
efectivamente tomadas en Viena sobre reducciones de
tipos asi como sobre la prohibicién de publicidad a nivel
regional. Por lo que se refiere a los gastos correspondien-
tes a las operaciones de pago, los participantes esperaban
las recomendaciones correspondientes de Viena, mds
concretamente los resultados de los debates de la mesa
sobre operaciones de pago del 7 de junio de 1995 (3%9).

Algunos dias después de la reunién del Club Lombard
de mayo de 1996 los participantes examinaron el
paquete de medidas adoptado con este motivo sobre
tipos de interés en la Alta Austria. El representante de
BA indic6 que este paquete de medidas «ya se habia dado
como consigna en BA y [..] [miembro del comité de
direccién de BA] ninguna excepcion [se autorizaria]
por el momento». Los representantes de BAWAG vy
GiroCredit confirmaron también el contenido del
paquete de medidas. Con el fin de ratificar las decisiones
del Club Lombard, la mesa redonda de Linz debia
«reunirse cuanto antes y decidir aplicar las medidas
previamente mencionadas en la Alta Austria o eventual-
mente modificarlas» (399).

En la mesa redonda vienesa de julio de 1995 sobre
operaciones pasivas se indicé que la «disposicion [de los
bancos] a aplicar las reducciones de tipos propuestas [ya
habia sido] indicada» en las «mesas redondas locales» que
se habian celebrado en las capitales de los Estados
federados. Se esperaba pues que los bancos regionales
«se adaptaran» y CA envid a continuacién el acta de
la reunién «a todos los [representantes] de bancos

(3%4) 21.159, 21.111, 20.944, 20.682.
(395) 643, 23.027.
(396) 43.234yss.

13.

mesa redonda de Graz propuso a sus competidores
reunidos bajar los tipos de interés «también en el Estado
federado de Estiria, sobre el modelo de la mesa redonda
vienesa sobre operaciones pasivas, celebrada la semana
pasada» (3%7).

PRINCIPALES ARGUMENTOS DE LAS PARTES RELATI-
VOS A LA EXPOSICION DE LOS HECHOS

(366) Los bancos en cuestién no impugnan los hechos ex-

(367)

(368)

(
(
(
(

397)
398)
)
)

399

puestos en los puntos 7 a 12. Alegan sin embargo que
la Comisién no tuvo en cuenta los aspectos especifica-
mente histéricos, empresariales, econdmicos y sociales
del acuerdo, asi como la falta de disciplina de los
miembros del cartel en la aplicacién de las decisiones
tomadas. Conviene ahora examinar con todo detalle
estas dos criticas esenciales, formuladas por la totalidad
de los bancos. Los argumentos juridicos de los bancos
se tratan a continuacion en la valoracion juridica.

Aspectos especificamente historicos, empresaria-
les, econémicos y sociales de la red Lombard

3) Funcidn de las mesas redondas

4)  Opini6n de los bancos

Los bancos indican que ya se habian creado algunas
mesas redondas varias décadas antes de la adhesion de
Austria al Espacio Econémico Europeo y que en aquel
momento tenfan un fundamento juridico. Ello constitui-
rfa una caracteristica del antiguo sistema politico aus-
triaco por lo que serfa irrealista esperar que los bancos,
con motivo de la adhesion al Espacio Econdémico
Europeo pudieran simplemente abandonar estas mesas
redondas, de larga tradicién y arraigadas en una pro-
funda comprension de su funcién econdmica. Al contra-
rio: «El temor a las consecuencias negativas de un paso
demasiado rdpido y sobre todo no preparado a la libre
competencia» se habria extendido entre los bancos. Sin
estos acuerdos colusorios los propios bancos mutua-
mente «se habrian empujado a la ruina» (3%), todo
teniendo en cuenta que los directores de banco responsa-
bles no estaban en condiciones de «tener suficientemente
en cuenta, en su politica comercial, criterios de cdlculo
reconocidos por todos» (3%9).

Segtin los bancos las mesas redondas no deberfan
considerarse como un foro destinado a aprobar acuerdos
colusorios sino como un fendmeno social dependiente
de una dindmica de grupo. Los bancos mencionan la
«mportancia social» (409) de estos debates e incluso una

488 yss.; 36.344; 38.175, 23.632.
41.916 (Erste).
42.290 (RLB).

400) 41.875 (Erste).
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(369)

(370)

(371)

(40 1)
(40 2)

(403)
(404)

«obligacién social» de participar. La totalidad de los
bancos hacen hincapié en que su participacién en el
acuerdo consistia en una presencia solamente pasiva en
las reuniones obligatorias habituales (pero en el fondo,
pesadas) del sector, que no tenfa importancia desde el
punto de vista comercial y no tenia consecuencias. Por
razones de prestigio social «los bancos querfan de una
manera u otra estar presentes» y «formar parte» (401).

OVAG y NO Hypo alegan por otro lado que en su
examen del asunto la Comision habria debido destacar
mds claramente que, en numerosos casos, las decisiones
del cartel ya eran tomadas, antes de la celebracién de las
distintas mesas redondas, por el «circulo limitado de
bancos» existente, constituido BA, CA, RZB, Erste,
GiroCredit y BAWAG, y que estas decisiones simple-
mente se transmitfan a los pequefios establecimientos en
mesas redondas. BA impugné esta afirmacién e hizo
hincapié en el hecho de que a pesar de la celebracion
ocasional de acuerdos previos entre los grandes bancos
antes de las distintas mesas las verdaderas decisiones del
acuerdo se tomaban en el marco de la mesa redonda, con
la participacion activa de los pequefios establecimientos.

Opini6n de la Comision

La Comisién conoce el origen histérico de algunas mesas
redondas (considerando 31) pero constata que, desde la
expiracion de los acuerdos reglamentarios, en 1989, es
decir, mucho tiempo antes de la adhesién al Espacio
Econémico Europeo, no existfan medidas ni acuerdos
generales relativos a la competencia sobre los tipos
de interés (*02). No podria pues ser cuestion de una
desaparicion brutal de este tipo de medidas para los
bancos que, hasta el 31 de diciembre de 1993, no
estaban preparados para «una normativa procedente del
exterior.

Segtin la Comisién, resulta claramente de numerosas
actas decomisadas que las mesas redondas tenfan por
objeto exclusivamente limitar la competencia, conside-
rada como perturbadora y perjudicial para el beneficio
econdémico comtn de los bancos. Las declaraciones
probadas de representantes bancarios en este contexto
son legién y no es necesario repetirlas aqui (403). Del
mismo modo, los ejemplos de instrucciones internas
que piden el respeto de las decisiones del acuerdo son
igualmente numerosas (404).

Como lo indicé el representante de OVAG y NO Hypo con
motivo de la audiencia de enero de 2000.

A excepcion del acuerdo sobre tipos de referencia y publicidad,
cuyo fundamento juridico s6lo desaparecio al final de 1993.
Véase el punto 5.4.

36.048, 36.316 y ejemplos citados en el considerando 425.

(372)

(373)

(374)

(375)

(40 5)

Independientemente de ello, no parece tampoco creible,
a los ojos de la Comision, que los bancos hayan enviado,
al parecer durante aflos, colaboradores a cientos de
reuniones del acuerdo simplemente para contribuir asi a
aumentar su prestigio social. En opinion de la Comision
no es necesario responder a la pregunta de si, ademds de
su objetivo y sus efectos contrarios a la competencia
probados, estas mesas redondas incluian también aspec-
tos sociales, sociopsicoldgicos o derivados de una dind-
mica de grupo.

5) Papel del OeNB

6) Opinién de los bancos

En opinion del conjunto de los bancos la participacion
del [representante] del OeNB en el almuerzo de [repre-
sentantes] en el marco del Club Lombard revestiria
también una importancia particular. Segtin ellos el OeNB
habria aprobado los acuerdos celebrados en el marco de
la red Lombard, en la cual la casi totalidad de los
bancos austriacos habria participado, e incluso los habria
fomentado activamente, por peticiones repetidas de un
refuerzo del concepto de costes y rentabilidad en los
bancos. Estos dltimos no podian comprender estas
orientaciones del OeNB sino como una invitacién a
celebrar acuerdos contrarios a la competencia y deducir
que su comportamiento no presentaba ningun riesgo.

7)  Opinion de la Comision

El [representante] del OeNB participd efectivamente en
el almuerzo mensual de los [..] reunidos en el Club
Lombard, en el cual también se abordaban otros puntos
neutros desde el punto de vista de la competencia.
Por el contrario, el OeNB no estaba representado
regularmente en las numerosas otras mesas redondas de
la red, por lo menos no en las principales (40).

De ninguna manera las 6rdenes del OeNB a los bancos,
incluidas en el expediente, de no comprometer su
rentabilidad por una politica comercial cuestionable
segun los principios econdmicos, podrian interpretarse
mds tarde como una invitacién a celebrar acuerdos
colusorios. Los bancos seguian siendo a este respecto
responsables de toda declaracién sobre las razones por
las cuales una politica comercial sana desde el punto de
vista de los principios econémicos sélo serfa posible en
el marco de un acuerdo, perjudicial para los clientes,
celebrado con los competidores.

Mesas redondas sobre operaciones activas y pasivas en Viena y
anivel federal (incluidas las mesas sobre crédito a los particulares
y profesiones liberales), mesas «Minilombard» y mesas de
controladores.
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13.2. Repercusiones de la red Lombard en el mercado (379) Del mismo modo no se puede concluir de la incapacidad
bancario austriaco de los bancos austriacos para obtener rendimientos
superiores a los de los establecimientos alemanes que el
acuerdo, cuya realidad en Austria estd probada, no tuvo

8) Opinién de los bancos — Informes ningun efecto.

(376) Los bancos afirman que los acuerdos colusorios genera- (380) En opinién de la Comision, por lo que se refiere a la
les, que funcionaron durante afios sin ser impugnados, cuestion de las consecuencias de los acuerdos, la tinica
no tuvieron ninguna influencia en el mercado bancario cosa que importa es saber si, y en qué medida, los
austriaco. Uno de los informes encargado por los bancos acuerdos influyeron en los bancos miembros del cartel
llega en este sentido a la conclusion de que «entre 1994 y para determinar su politica comercial, los tipos de interés
1998 el mercado bancario austriaco correspondia a lo y las comisiones. Segin el informe, basado a este
que se puede esperar en condiciones de competencia respecto sobre sondeos y célculos de medias estadisticas,
intensa (496). no era perceptible ninguna influencia notable.

(377) El informe recurre para ello a distintos medios. Por una (381) Conviene en primer lugar observar que el informe no
parte establece una comparacién entre Austria y la tiene en cuenta la totalidad de consultas de los miembros
Republica Federal de Alemania (<RFA») por lo que se del cartel que desembocaron en la celebracion de
refiere a los resultados obtenidos en el mercado con acuerdos concretos (*08). En otro caso el informe exa-
respecto a los tipos de interés, deudores y de depdsito. mino la aplicacién de modificaciones de tipos de interés
Dado que por término medio éstos no eran menos que no se habian convenido (499). Por lo que se refiere a
ventajosos para el cliente austriaco que para el alemdn, los tipos de depésito, el informe silencia completamente
los acuerdos podrian haber tenido repercusiones en las cartillas de ahorro con interés minimo y tiene en
Austria. Por otra parte, la rentabilidad de los bancos cuenta, por otro lado, la fecha de la reunidon de los
austriacos serfa menos elevada que la de los estableci- miembros del cartel en vez de la fecha de aplicacion que
mientos alemanes. Seguin el informe la propia constata- se decidid. Las objeciones de la Comisién superan no
cién vale para la productividad de los bancos pero la obstante estos incumplimientos. Incluso suponiendo
responsabilidad no incumbe a una competencia limitada que el informe no presentara puntos débiles, los bancos
a causa de estos acuerdos en Austria sino a los costes de no pueden interpretar sus conclusiones a su favor.
personal, mds elevados, y al tamafio demasiado pequefio
de las empresas. Por tiltimo, los tipos de interés imputa-
dos efectivamente a los clientes de bancos austriacos se (382) El informe examina por medio de acuerdos colusorios
habrian establecido (desde un punto de vista estadistico) certificados por documentos (siete de activo y trece de
no en funcién de los objetivos de tipos fijados en las pasivo) si los tipos medios de los contratos de crédito
reuniones del cartel sino de los tipos interbancarios. clsicos y créditos de ahorro («valores medios») conclui-

dos por los bancos correspondian a los tipos fijados
como objetivos en las reuniones.
9) Opinién de la Comision (407)
(383) Por lo que se refiere a los contratos de crédito clasicos,

(378) Segtin la Comision no se puede deducir de una compara- resulta de los cjemplos examinados que los valores
cién entre los mercados bancarios de los dos paises, en medios a cuatro dias eran inferiores al valor orientativo y
ausencia de los acuerdos existentes probados’ que uno de superiores a este mismo ValOI‘ atres dias. Las divergencias
ambos mercados habria evolucionado diferentemente. El eran no obstante muy escasas, de entre 0,35 y 1,22 %
hecho de que el cliente de un banco austriaco, por solamente. El informe llega a un resultado comparable
término medio, no tuviera peores condiciones que un para los contratos de crédito de ahorro.
cliente de un establecimiento alemdn para uno u otro

roducto puede, a primera vista, aparecer como un . . .
Ic)onsuelo pre)lra el clierIl)te austriaco perg esto no significa (384) No obs:tante el informe no atr1buy§ esta conformidad
que si las restricciones de competencia no hubieran mcugonnable entre los Valo?es objetlvo y los valores
existido en Austria el cliente habria encontrado las medios a los acuerdos conclu%dos smo.al hecho de que,
mismas condiciones que en presencia de los acuerdos en'cada uno de 10.5 casos ’estudlaQOS, el tipo mterbancapo
colusorios probados. («tipo dc’a refer.enqa») habia cambiado. Los: Yalores medps

se habrian orientado solamente en funcién de este tipo
pero no con relacién a los valores objetivo convenidos.

(496) Informe (AS 43.186), considerando 163. La.id.ea central fiel informe es pues que los valores

(#07) La Comisién pidi6 a un economista emitir su dictamen sobre el objetivo no habrian tenido un «efecto auténomo» sobre

informe en cuestién. Este dictamen destaca un conjunto de
debilidades metodoldgicas y cientificas del informe. El autor del
informe rechazé mds tarde estas criticas. La Comision no tendré (498) Por ejemplo la subida del 0,5 % de los tipos de interés del

en cuenta esta critica de expertos en la consecuencia de sus
reflexiones; por eso no es tampoco necesario examinar ain mas
las criticas formuladas por los bancos sobre la calidad de este
dictamen.

(409)

crédito a particulares en enero de 1995, o la reduccién de los
tipos de depdsito en noviembre/diciembre de 1996.

Véanse los tipos deudores explicitamente no modificados en la
mesa sobre operaciones pasivas de 19 de mayo de 1995.
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(385)

(386)

(387)

(388)

los valores medios y habrian sido, «como tales, intras-
cendentes (*10). La conformidad probada entre valores
objetivo y valores medios se deberfa exclusivamente a la
existencia de un vinculo de causalidad entre ambos
valores y el tipo de referencia. Por el contrario, no
serfa posible demostrar estadisticamente la presencia de
causalidad directa entre los valores objetivo y los valores
medios.

El informe refuta aqui, sobre este punto esencial, una
afirmacién que la Comisién nunca ha avanzado. La
Comision no ha afirmado nunca que los bancos habrian
adoptado sus acuerdos sin tener en cuenta el tipo de
referencia. Al contrario: los acuerdos, precisamente y
por regla general, estaban destinados a coordinar las
reacciones a las modificaciones del tipo de referencia
(derivadas de una modificacion de los tipos directores).
Por supuesto que el tipo de referencia es, para el ahorro
y el crédito, un factor de coste importante. A la acusacién
de la Comisi6n no le afectarfa el hecho de que los bancos
fijaran precios de cartel sin tener en cuenta los factores
de coste externos. La Comision, que se basa en un
nimero tremendo de pruebas escritas, acusa a este
respecto a los bancos de haber reaccionado a las
modificaciones del tipo de referencia poniéndose de
acuerdo entre ellos.

Este enfoque concertado, entre otras cosas, estaba desti-
nado a reflejar cuanto antes, en los clientes, la reduccion
de tipos directores sobre los tipos de depdésito, pero lo
més tarde posible sobre los tipos deudores. Las pruebas
documentales contienen varios ejemplos de esta practica
que los bancos nombraron, por eufemismo, «reduccién
asimétrica de tipos de interés».

Por lo que se refiere a esta cuestion, el informe sélo
avanza estimaciones, segtin las cuales la repercusion de
las reducciones de tipos directores habria registrado
retrasos tanto a nivel pasivo como activo y, como media
estadistica, la longitud de estos retrasos habria sido mds
o menos la misma. Los bancos, a fin de cuentas, no
habrian ganado nada.

Conviene en primer lugar indicar a este respecto que
segiin las declaraciones de los propios autores del
informe, debieron trabajar a partir de estimaciones. En
segundo lugar, estas estimaciones sélo se refieren a
valores estadisticos medios. En tercer lugar, sobre esta
cuestién también, el informe se basa en la hipdtesis
errOnea segtin la cual los bancos se habrian enfrentado
en un contexto de competencia ilimitada y no se
habrian informado de antemano de los proyectos de sus
competidores. Por consiguiente la amplitud de los
retrasos registrados en la repercusién de los cambios de
tipos directores habria venido determinada efectiva-
mente por el libre juego de las fuerzas del mercado ya
que, como lo indica muy precisamente el informe,
«cuando no se sabe c6mo la competencia va a reaccionar
una subida de los tipos de interés plantea siempre
problemas» (*11). El informe pone efectivamente el dedo

(#19) Véase los considerandos 103 y 104.
(*11) Véase el considerando 77.

(389)

(390)

(391)

14.1.

(392)

sobre la llaga, ya que los bancos habian suprimido
sistemdticamente esta incertidumbre sobre el comporta-
miento de los competidores, en particular por lo que se
refiere a la reaccién ante modificaciones de los tipos
directores.

Del mismo modo, los postulados incluidos en el informe
segun los cuales los bancos se librarfan, de manera
oculta, a una competencia feroz no corresponden al
estado del expediente. Como ya se indicé mds arriba,
los bancos habian emprendido grandes esfuerzos para
controlar regularmente, por medio de sondeos, el respeto
por sus competidores de los acuerdos. Por lo que se
refiere a las comisiones, los propios bancos mencionan
en sus observaciones escritas la «transparencia natural» y
la «transparencia total» del mercado bancario (*12).

Por todas estas razones la Comisién no puede aceptar la
conclusién del informe segin la cual los acuerdos
colusorios generales (tanto en su contenido como en su
cobertura geografica), que funcionaron regularmente
durante aflos, no ejercieron ningtn efecto en el mercado
bancario austriaco. Serfa extremadamente paradéjico
que los bancos hubieran pasado miles de horas en el
marco de centenares reuniones del acuerdo para acordar
el nivel exacto de los tipos de depdsito, deudores o de
las comisiones mientras que la libre competencia por s
sola habria bastado para llegar a este resultado.

Es exacto que uno o mds miembros del cartel no
transpusieron exactamente, o en la fecha precisamente
convenida, una parte no desdefiable de los tipos de
interés objeto de acuerdo. Pero esta objecién no es
admisible en el caso de la red Lombard ya que cuando
hay acuerdo sobre los objetivos de precios se puede
hablar de aplicacién en cuanto los precios efectivamente
practicados se aproximan a estos objetivos (y no sola-
mente cuando los alcanzan efectivamente).

14. VALORACION JURIDICA

Aplicacién del derecho de la competencia en el
sector bancario

Los bancos consideran que el hecho de que los acuerdos
horizontales sobre precios se consideren en principio
como infracciones particularmente graves y manifiestas
del articulo 81 del Tratado CE, debe «relativizarse»
por lo que se refiere al sector bancario. El «contexto
econdmico particular en el cual opera el sector bancario»
impone al contrario «que los acuerdos sobre precios
sean tratados de diferente manera que en otros sectores».
En su valoracién juridica la Comisién no tuvo en
cuenta el hecho de que las consideraciones juridicas y
econdmicas que, en todos los demds casos, son aplicables
a una competencia «prevista de manera general, no
puedan «transponerse tal cual al sector bancario» (*13).

(*12) Véase el considerando 7.

(413) 42.303 (RLB), 42.229 (RZB).
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(394)

(395)

(396)

(414
(415
(416
(

417
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(418)

(419)

particular. Contrariamente a las empresas de los otros
sectores econdmicos, sus acciones 1o pueden juzgarse
segun los criterios econémicos “habituales™ (414).

Este argumento no es nuevo. En la sentencia del Tribunal
de Justicia de las Comunidades Europeas del 14 de julio
de 1981 en el asunto Ziichner, ya el banco en cuestion
habia alegado que debido a su importancia particular en
el dmbito de los pagos internacionales (la acusacion se
referfa a un aumento concertado de los gastos de
transferencia) estaba exento en gran parte del respeto de
las normas de competencia. El Tribunal de Justicia
desestimé expresamente esta alegacion (4+1%).

La objecion de los bancos segtin la cual no deberfan
estar expuestos al libre juego de las fuerzas del mercado
ni ser juzgados segiin criterios econdémicos ya que
eso los conducirfa a la insolvencia y tendria incluso
«consecuencias devastadoras para la economia» (416), no
es mds convincente. La Comisién comparte mds bien
la opinién de los participantes en la mesa redonda
organizada por la OCDE a este respecto en 1998,
que consideraron que era deseable que los bancos
no rentables fueran eliminados del mercado (*17). Los
Estados miembros disponen de suficientes instrumentos
para garantizar una liquidacién en buena y debida forma,
incluso de un gran establecimiento financiero, y evitar
una crisis del sistema (418). Por otra parte, el legislador
comunitario considera también que una entidad de
crédito en crisis debe salir del mercado y adopté a este
respecto una Directiva sobre la liquidacion de las
entidades de crédito (419). Y si la insolvencia de una
gran entidad bancaria amenazara efectivamente con
transformarse en crisis del sistema, los Estados miembros
tienen la posibilidad [dentro de los limites previstos por
las normas europeas sobre ayudas estatales (+20)] de
intervenir directamente concediendo ayudas.

No obstante no se permite nunca a las empresas (y de
ello se trata en el presente asunto) limitar la competencia
por acuerdos en la medida en que les parece razonable a
ellas y mejorar asi su situacion econdémica, supuesta-
mente en interés general.

42.082 (BAWAG).

Asunto 172/80 (Rec. 1981, p. 2021), apartado 6 y siguientes.
42.228 (RZB).

OECD, Enhancing the Role of Competition in the Regulation of
Banks, DAFFE[CLP (98) 16, p. 9.

Crédit Lyonnais, Decision 98/490/CE de la Comision, de 20 de
mayo de 1998 (DO L 8 de 8.8.1998, p. 28).

Directiva 2001/24/CE de 4 de abril del 2001 (DO L 125/2001,

p. 15).

(#20) Véase por ejemplo Banca di Sicilia, Decisiéon 2000/600/CE de la

Comisién, de 10 de noviembre de 1999 (DO L 256 de
10.10.2000, p. 21); Crédit Lyonnais; Crédit foncier, Decision
2001/89/CE de la Comision, de 23 de junio de 1999 (DO L 34
de 3.2.2002, p. 36).

(398)

(399)

(421)
(422)
(423)

(424)

(425)

(426)

en el pasado, una posicién «poco clara» con respecto a
los acuerdos sobre tipos de interés y que «no se sabe
siempre bien muy si la prohibicién de concluir acuerdos
se aplica también al sector bancario». Ello habria creado
una «situacion de confianza legitima» para los bancos e
implicado una «situacion juridica confusa» (421).

Un simple vistazo a la jurisprudencia y la préctica
administrativa de la Comisién sobre este tema da una
imagen bien diferente. Ya en el 2° Informe sobre
competencia (1973) la Comision precisaba que el arti-
culo 81 del Tratado se aplicaba a los acuerdos entre
bancos, por ejemplo a los relativos a las condiciones
comerciales generales, y que la cuestion de la posible
aplicacion del punto 2 del articulo 86 del Tratado CE no
se planteaba en el sector bancario (*22). De todos modos
en 1981 se descartaron todas las dudas que podian
subsistir a este respecto, cuando el Tribunal de Justicia
declar6 que el punto 2 del articulo 86 sélo podia
aplicarse a los establecimientos de gestion de un servicio
de interés econdmico general del que estarfan encargados
en virtud de un acto del poder puablico (*23). Tras esta
sentencia la Comisién precisd, en su 11° Informe
sobre competencia (1981), que los acuerdos o practicas
concertadas sobre tipos de interés, comisiones y otros
pardmetros similares de la competencia entraban inequi-
vocamente en el campo de aplicacion del apartado 1 del
articulo 81 del Tratado CE (#24).

A este respecto la Comisién siempre se ha declarado
claramente opuesta a los acuerdos horizontales entre
bancos relativos a los precios facturados a los clientes.
Por ello el Comisario responsable de competencia se
pronuncié publicamente, en 1989, contra los acuerdos
entre bancos sobre los tipos de interés y confirmé que
estos acuerdos constitufan una infraccién del apartado 1
del articulo 81 del Tratado CE (*2%). En su decisién
Eurocheques-Acuerdo de Helsinki (*2¢) la Comision
impuso una multa a los participantes en un acuerdo
sobre el cobro de una comision.

41.579 (BA), 42.106 (BAWAG).

Ibidem, apartado 52.

Sentencia de 14 de julio de 1981 en el asunto 172/80, Ziichner
(Rec. 1981, p. 2021), apartado 6.

Por lo que se refiere a los acuerdos sobre tipos de interés, la
Comisién no se pronuncidé expresamente en tres decisiones
posteriores (1986) pero el Tribunal de Justicia confirmd, en la
sentencia del 21 de septiembre de 1988 en el asunto 267/86,
Van a Eyke (Rec. 1988, p. 4769), la aplicabilidad del apartado 1
del articulo 81 a los acuerdos entre bancos sobre los tipos de
interés.

Comunicado de prensa de 16 de noviembre de 1989, IP/89/
869.

DO L 95 de 1992, p. 50, confirmado esencialmente por el
Tribunal de Primera Instancia de las Comunidades Europeas en
la sentencia de 23 de febrero de 1994 en los asuntos T-39 y 40/
92, CB y Europa y contra Comisién (Rec. 1994, p. II-49).
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(401)

(402)

(403)

(404)

(427)

Espacio Econémico Europeo, la aplicacién ilimitada de
la prohibicién enunciada en el apartado 1 del articulo 81
a los acuerdos sobre precios concluidos entre entidades
de crédito no dejaba lugar a dudas. Aunque en la
presente Decision el articulo 81 del Tratado CE se
aplicase por primera vez al sector bancario (lo cual no
es el caso), los bancos no podrian basarse en esta
circunstancia en la medida en que la ilegalidad de los
acuerdos sobre precios entre bancos estd contemplada
expresamente por la letra a) del apartado 1 del ar-

ticulo 81 y confirmada por una jurisprudencia reite-
rada (427).

Competencia de la Comision para el afio 1994

Opinién de los bancos

Los bancos alegan que la Comisién no es competente
para actuar contra una infraccién del articulo 53 del
acuerdo EEE cometida en 1994 y basan su opinién en
los argumentos siguientes.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 56 del
Acuerdo EEE solamente el Organo de Vigilancia de la
AELC (y no la Comisién) es competente en caso de que
el comercio entre la Comunidad y un Estado miembro
de la AELC (pero no el comercio entre Estados miem-
bros) sea afectado, siempre que las empresas en cuestién
realicen mds de un 33 % de su volumen de negocios en
el EEE en el territorio de los Estados de la AELC. Este es
el caso de los bancos austriacos.

El Organo de Vigilancia de la AELC no incoé un
procedimiento contra los bancos afectados en 1993 por
lo que no habria sido posible transmitir a la Comision
un «caso pendiente» (apartado 2 del articulo 172 del
Acta de adhesion de Austria, de Finlandia y de Suecia)
en el momento de la adhesién de Austria a la Comuni-
dad. Por lo tanto la Comisién sélo es competente para
actuar contra los acuerdos a partir del 1 de enero de
1995.

10) Opinién de la Comisién

El argumento juridico formulado por los bancos tendria
por consecuencia que todas las infracciones de la
legislacion sobre practicas concertadas cometidas ante-
riormente se beneficiarfan de inmunidad. La Comisién
tendria prohibido perseguir las infracciones del Derecho

Véase por ejemplo la sentencia del Tribunal de Primera Instancia,
del 20 de marzo de 2002, en el asunto T-16/99, Logstor Ror
(Deutschland) contra Comisién (adn no publicada), apar-
tado 327.

(405)

(406)

(407)

(408)

(409)

(410)

(428)

(429)

cometidas por empresas establecidas en los nuevos
Estados miembros (428).

Ello serfa contrario al efecto util del Acuerdo EEE y, en
particular, al de sus normas sobre competencia. El
establecimiento de un régimen que garantice que no se
distorsione la competencia y que sus normas sean
respetadas por igual figura entre los objetivos y princi-
pios de este Acuerdo, expresamente mencionados en su
articulo 1.

No obstante, el Tribunal de Justicia no ha tenido
que examinar estas cuestiones hasta ahora (*2%). Habida
cuenta de que la situacion juridica no se ha precisado a
este respecto la Comisién renunciard a constatar la
existencia de infraccion del articulo 53 del Acuerdo EEE
durante el afio 1994.

14.3. Articulo 81 del Tratado CE

Esta seccion, relativa al apartado 1 del articulo 81 del
Tratado CE, asi como a un resumen de los hechos
expuestos en los puntos anteriores a la luz de dicho
articulo, se articula del siguiente modo.

En primer lugar presentaremos la jurisprudencia del
Tribunal de Justicia sobre los conceptos de «acuerdo» y
«préctica concertada» (considerando 412). Nos detendre-
mos muy especialmente en la valoracién de una «nfrac-
cién compleja.

Luego viene la calificacion juridica de los hechos como
infraccién compleja de larga duracién que incluye tanto
acuerdos como pricticas concertadas  (conside-
rando 420).

La Comisién mostrard en el punto 14.3.3 (conside-
rando 426) que las empresas en cuestién tenfan por
objetivo limitar la competencia. Procuraremos muy
especialmente exponer los efectos concretos de las
précticas concertadas en el mercado.

La propia Autoridad de Vigilancia de la AELC no podia examinar
los hechos desde abril de 1995; véase el articulo 4 del acuerdo
sobre el régimen de transicin aplicable después de la adhesion
de determinados Estados miembros de la AELC a la Unién
Europea, reproducido en el asunto Tichy/Dedichen, Securing a
Smooth Shift Between the two EEA Pillars, 32 CMLRev (1995),
pp- 131, 136, y la sentencia del Tribunal de Justicia de 15 de
junio de 1999 en el asunto C-321/97, Andersson contra Suecia
(Rec. 1999, p. 1-3551).

De acuerdo con la jurisprudencia del Tribunal sobre la transposi-
cién de las directivas por los Estados miembros de la AELC
antes de su adhesién a la Union Europea, la Comisién no seria
competente para el afio 1994; véanse a este respecto las
conclusiones del Abogado General Saggio en el asunto C-290/
98, Comisién contra Austria, de la que se deriva que la
Reptblica de Austria s6lo estaba obligada a respetar el Derecho
comunitario a partir de la fecha de su adhesién a la Unién
Europea.
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(411)

(412)

(413)

(414)

(430)

(431)

Se dardn explicaciones a continuacién con respecto a las
repercusiones de estas practicas sobre los intercambios
entre Estados miembros (punto 14.3.4), sobre las empre-
sas para las cuales se constatdé una infraccion
(punto 14.4) y sobre la duracién de la infraccién
(punto 14.5).

14.3.1.  Acuerdos y prdcticas concertadas: jurisprudencia

De acuerdo con la jurisprudencia reiterada del Tribunal
de Justicia de las Comunidades Europeas y del Tribunal
de Primera Instancia, puede considerarse que hay
acuerdo segtin lo dispuesto en el apartado 1 del ar-
ticulo 81 del Tratado CE, cuando las partes llegan a un
consenso general sobre las acciones en cuestion. Basta
que las empresas hayan expresado su voluntad comin
de implicarse en el mercado de una manera determinada
y no es necesario que los acuerdos se hayan concluido
por escrito o de manera formal ni que estén combinados
con sanciones explicitas o con disposiciones de aplica-
cion (439),

En cambio, para que haya prictica concertada segtin lo
dispuesto en el apartado 1 del articulo 81, no es
necesario que las empresas hayan celebrado un acuerdo
sobre lo que cada una de ellas podrd o no podrd hacer
individualmente en el mercado. Este concepto cubre mas
bien las formas de coordinacién que, sin haber sido
llevadas hasta la realizacion de un convenio en el
sentido mencionado anteriormente (considerando 412),
sustituyen a sabiendas una cooperacién prictica entre
ellas en detrimento de la competencia (+31).

Tal coordinacién no exige la elaboracién de un verda-
dero plan pero debe entenderse a la luz de la concepcion
inherente a las disposiciones del Tratado relativas a la
competencia segun la cual todo agente econdmico debe
determinar de manera auténoma la politica que se
propone seguir. Si esta exigencia de autonomia consa-
grada por la jurisprudencia del Tribunal no excluye
el derecho de los agentes econdmicos a adaptarse
inteligentemente al comportamiento constatado o espe-
rado de sus competidores, se opone rigurosamente sin
embargo a toda toma de contacto directa o indirecta

Sentencia del Tribunal de Primera Instancia del 24 de octubre
de 1991 en el asunto T-1/89, Rhone-Poulenc contra Comisién
(Rec. 1991, p. 1I-867), apartado 120; sentencia de 15 de
marzo del 2000 en los asuntos acumulados T-25/95 y otros,
Cimenteries e.a. contra Comisién (Rec. 2000, p. 1I-491), apar-
tado 2061.

Sentencia del Tribunal de Justicia de 14 de julio de 1972 en el
asunto 48/69, ICI contra Comision (Rec. 1972, p. 619),
apartado 64.

(415)

(416)

(433

(434

=

=

entre tales operadores que tenga por objeto o efecto
influir sobre el comportamiento en el mercado de
un competidor actual o potencial, o comunicar al
competidor el propio comportamiento decidido o pre-
visto en el mercado (+32).

Un comportamiento puede asi considerarse ya como
préctica concertada segtin lo dispuesto en el apartado 1
del articulo 81 en cuanto las partes, aunque no convinie-
ran o decidieran de antemano cémo cada una de ellas se
implica en el mercado, adoptan conscientemente o se
adaptan a una estrategia comtn que favorece o facilita
la coordinacién de su comportamiento comercial. Basta
que el competidor haya, exponiendo sus intenciones,
apartado o por lo menos considerablemente reducido
la incertidumbre en cuanto al comportamiento que
adoptard en el mercado ya que esta declaracion de
intenciones constituye un elemento suficiente, incluso si
resultara que no se respet6 en su totalidad final-
mente (4+33).

El concepto de préctica concertada en absoluto supone
un determinado comportamiento en el mercado pero
no es necesario que este comportamiento tenga concre-
tamente como efecto limitar la competencia. Procede
mds bien suponer, a reserva de la prueba contraria que
incumbe a los operadores interesados aportar, que las
empresas participantes en la concertacién y que siguen
siendo activas en el mercado tienen en cuenta la
informacion intercambiada con sus competidores para
determinar su comportamiento en este mercado. Y asi
serd atin mds en el medida en que la concertacion tenga
lugar sobre una base regular durante un largo periodo y
cuando la participacion de una o mds empresas en
reuniones que tienen un objeto contrario a la competen-
cia se limite dnicamente a la recepcién de informacién
relativa a los comportamientos futuros de sus competi-
dores en el mercado (434).

(*32) Jurisprudencia reiterada: véase la sentencia del Tribunal de

Justicia de 16 de diciembre de 1975 en los asuntos acumulados
40(73 y otros, Suiker Unie e.a. contra Comision (Rec. 1975,
p. 1663), apartados 173 y 174; sentencia del Tribunal de
Primera Instancia de 17 de diciembre de 1991 en el asunto T-7/
89, Hercules Chemicals contra Comisién (Rec. 1991, p. II-
1711), apartado 258; sentencia de 20 de abril de 1999 en
los asuntos acumulados T-305/94 y otros, Limburgse Vinyl
Maatschappij (Rec. 1999, p. [1-931), apartado 720.

Sentencia de 15 de marzo de 2000 en los asuntos acumulados
T-25/95 y otros, Cimenteries e.a. contra Comision (Rec. 2000,
p- 11-491), apartados 1852, 1898.

Sentencia de 8 de julio de 1999 en el asunto C-49/92 P,
Comisioén contra Anic Partecipazioni (Rec. 1999, p. [-4125),
apartado 121; de 12 de julio de 2001 en los asuntos acumulados
T-202/98 y otros, Tate & Lyle e.a. contra Comision (Rec. 2001,
p. 11-2035), apartado 58; de 13 de diciembre del 2001 en
los asuntos acumulados T-45/98 y T-47/98, Krupp Thyssen
Stainless e.a. contra Comisién (atin no publicada), apartado 152;
de 20 de marzo del 2002 en el asunto T-9/99, HFB e.a. contra
Comisi6n (atin no publicada), apartado 284.
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(418)

(419)

(420)

(435)

(436)

(437)

obligada, en el caso de una infraccion de larga duracion,
a calificar precisamente como acuerdo o préctica concer-
tada (ya que uno y otra de estas de infracciones
estin contemplados en el apartado 1 del articulo la
infraccion 81 del Tratado CE) ni a subdividirla en varias
infracciones distintas (43°) ya que tal distincién puede
resultar irrealizable o inttil cuando la infraccién implica
elementos que dependen a la vez de ambos tipos
de comportamiento, aunque uno de estos elementos,
aisladamente, podria corresponder a uno mads bien que
a otro tipo de comportamiento. Estos dos conceptos
engloban de manera subjetiva formas de colusién que
corresponden debido a su naturaleza y que s6lo difieren
por su intensidad o sus formas de expresion. Seria
especialmente absurdo, en particular, subdividir artifi-
cialmente en varias infracciones distintas un comporta-
miento continuo, comun e institucionalizado con un
tinico e idéntico objetivo.

La Comisi6n estd facultada asi para calificar tal infracciéon
compleja de acuerdo «yfo» prictica concertada, en
la medida en que esta infraccién implica elementos
calificables como de «acuerdo» y elementos de «préctica
concertadan (+39).

A causa de los intereses divergentes de los miembros de
un cartel, probablemente no lleguen a un consenso
sobre cada punto o algunos de estos puntos pueden
estar formulados de manera vaga o pueden descuidarse
y es posible que no haya nunca un acuerdo formal sobre
todas las cuestiones mencionadas. Por otra parte, a veces
pueden también existir conflictos internos, incumpli-
miento de las normas por algunos miembros y compe-
tencia salvaje, que puede llegar hasta una guerra de
precios en buena y debida forma. No obstante, ninguno
de estos factores puede alegarse para afirmar que el
comportamiento no constituye un acuerdo o préctica
concertada ya que este comportamiento tuvo un objetivo
unico, comun y permanente.

14.3.2.  Acuerdo y prdctica concertada: naturaleza de la
infraccién en el presente asunto

Tal como se ha expuesto con todo detalle (437), los
bancos habian creado una red compleja, en el marco de
la cual se organizaban mds de 20 mesas redondas
diferentes, vinculadas entre ellas y cuyo contenido podia

Véase la sentencia de 20 de abril de 1999 en los asuntos
acumulados T-305/94 y otros, Limburgse Vinyl Maatschappij
(Rec. 1999, p. 11-931), apartado 696 véase la sentencia; de 20 de
marzo de 2002 en el asunto T-9/99, HFB y otros contra
Comisién, apartado 186.

Sentencia de 20 de abril de 1999 en los asuntos acumulados
T-305/94 y otros, Limburgse Vinyl Maatschappij (Rec. 1999,
p.11-931), apartado 697.

Véase el punto 5.2.

(421)

(422)

(423)

(424)

(425)

numero de mesas redondas regionales, en el conjunto
del territorio federal. Durante el periodo en cuestion se
han podido aportar pruebas de que sélo en la ciudad de
Viena (es decir, sin contar las mesas redondas regionales),
hubo mds de 300 mesas diferentes (es decir, por término
medio un encuentro cada cuatro dias laborables). Por
otro lado se pudo probar que fuera de estas reuniones
institucionalizadas se celebraron también numerosos
contactos entre representantes de las empresas en cues-
tidn, a veces al mas alto nivel.

En estas reuniones, en particular en las que debian
expresamente tratar de las condiciones concedidas a la
clientela, los participantes siempre intentaban llegar a
un consenso sobre estas condiciones. El desarrollo de las
conversaciones de los miembros del cartel se menciona
anteriormente en el punto 5.3 y se presenta con todo
detalle en los puntos 7 a 12 por lo que no volveremos a
abordarlo.

Desde un punto de vista juridico, resulta que todos
los aspectos de los comportamientos en cuestion que
constituyeron etapas en la via de un consenso y que no
pueden pues calificarse en si como acuerdos segtin lo
dispuesto en el apartado 1 del articulo 81 del Tratado CE,
pueden en cualquier caso considerarse como practicas
concertadas. Se trata, en efecto, de un gran ntimero de
acciones que tienen mismo y tnico objetivo contrario
al derecho de la competencia y que, consideradas
aisladamente, responden al concepto de acuerdo o al de
préctica concertada y constituyen, cada una de ellas, una
infraccién del articulo 81 del Tratado CE.

Al intercambiar de manera permanente, regular, institu-
cionalizada y exhaustiva informacion normalmente con-
fidencial, los bancos en cuestién llegaron a un grado
muy elevado de concertacion, reciprocidad y acuerdo
(por lo menos condicional y parcial) sobre su comporta-
miento presente y futuro en el mercado, y asi eliminaron
sistemdticamente o redujeron muy considerablemente,
toda incertidumbre sobre el comportamiento de los
otros bancos. Las subidas y bajadas de tipos de interés se
negociaron en buena y debida forma entre los bancos. Y
estas negociaciones no sélo se aplicaron a los tipos sino
también a las comisiones de todas clases, a las bases de
célculo comunes o a la publicidad sobre los tipos de
interés. Los establecimientos que obraban por su cuenta
constitufan una excepcién y se exponian inmediata-
mente a las criticas a veces violentas de los otros bancos.

El conjunto de estos encuentros y contactos tenian un
mismo y tnico objetivo: falsear la competencia (véase el
punto 14.3.3).

La Comision considera pues que los hechos descritos en
la presente Decision permiten entrever la existencia de
una infraccién compleja de larga duracién en la cual
participaron las empresas con respecto a las cuales se
constaté una infraccién. Estas dltimas participaron en
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(426)

(427)

(428)

(429)

(430)

(438)

(439
(440)

(441

las mesas redondas importantes (438) y conocian o debfan
conocer la existencia de las otras mesas redondas. Seria
absurdo querer subdividir artificialmente este conjunto
de pricticas permanentes, comunes y estrechamente
vinculadas entre ellas, tanto desde el punto de vista del
contenido como de la organizacién ya que tenian
generalmente por objetivo falsear la competencia en sus
distintos elementos (en realidad estrechamente imbrica-
dos) y transformarlos asi en varias infracciones distintas.

14.3.3.  Objetivo o funcién de la limitacion de la compe-

tencia

Tal como se expuso con todo detalle en el punto 5.4, los
bancos implicados en las précticas objeto del presente
procedimiento pretendian, gracias a los acuerdos (califi-
cados por ellos mismos de «itiles» y «constructivos»)
evitar una competencia entre ellos que juzgaban «ui-
nosa» y establecer en su lugar una competencia «contro-
lada», «razonable», cnormalizada», «disciplinada», «edu-
cida», «reflexionada», «desplazada hacia otros factores,
«limitada», «<medida» y «ordenada». Todos estos términos
no son mds que eufemismos para una competencia
falseada y limitada (+39). Este comportamiento debia
permitirles ponerse de acuerdo y concertarse sobre los
precios (tipos de interés y comisiones), asi como limitar
las acciones publicitarias.

Uno de los bancos reconocié expresamente el objeto
contrario a la competencia de los acuerdos (#49).

Segtin una jurisprudencia reiterada, a efectos de la
aplicacién del apartado 1 del articulo 81 la toma en
consideracion de los efectos concretos de un acuerdo o
de una prictica concertada es superfluo siempre que
todo indique que éstos tienen por objeto impedir, limitar
o falsear el juego de la competencia (+41).

En principio no es pues necesario, en el presente asunto,
examinar los efectos reales de los acuerdos.

No obstante, con fines de exhaustividad y claridad de la
valoracién, conviene precisar que las pricticas en cues-
tion tuvieron efectos reales en el mercado bancario
austriaco. Conviene a este respecto recordar que cuando
hay acuerdo sobre objetivos de precios se puede hablar
de aplicacion en cuanto los precios efectivamente practi-

Incluidas las mesas redondas vienesas y federales sobre operacio-
nes activas y pasivas, sobre créditos a los particulares y sobre
profesiones liberales, Minilombard y de controladores.

) Paralas pruebas, véanse los documentos citados en el punto 5.4.

42.206 (RZB).

Véase la sentencia del 20 de abril de 1999 en los asuntos
acumulados T-305/94 y otros, Limburgse Vinyl Maatschappij
(Rec. 1999, p. 11-931), apartado 741; sentencia de 13 de
diciembre de 2001 en los asuntos acumulados T-45/98 y T-47/
98, Krupp Thyssen Stainless GmbH e.a. contra Comisién (atin
no publicada), apartado 152.

(431)

(432)

cados se acercan a estos objetivos (y no solamente
cuando los alcanzan efectivamente) (442).

Remitimos en primer lugar a los ejemplos concretos de
aplicacion de las distintas decisiones del cartel citados en
la parte relativa a los hechos. Ademds, numerosas notas
internas dan prueba de la forma en que los bancos
aplicaron las decisiones del cartel o utilizaron la informa-
cién obtenida en las reuniones para fijar las condiciones
que ellos mismos aplicaban a sus clientes. Asi PSK fijo
elevados tipos «de acuerdo con lo convenido en la mesa
redonda sobre operaciones pasivas» o redacté su plan de
comercializaciéon «en funcién de las reflexiones de la
competencia sobre las comisiones» (+43); BAWAG
aument los intereses sobre el crédito «de acuerdo con»
las medidas convenidas con otros bancos (444); NO Hypo
bajé sus tipos sobre el ahorro «de acuerdo con las
reducciones convenidas en las mesas redondas federales
sobre operaciones activas y pasivas y después de acuerdo
telefénico con los otros sectores» (+4°) o «de acuerdo con
las medidas recomendadas en las dos dltimas mesas
redondas sobre operaciones pasivas» (+49); Erste bajé sus
tipos sobre el crédito «de acuerdo con lo previamente
convenido en las mesas redondas pasivas y activas» y
modificé sus tipos de ahorro «de acuerdo con la
competencia» (+47) y reforzé el volumen de los créditos
a tipo fijo segtin lo «convenido en las mesas redondas de
los directores financieros» (*48); GiroCredit bajé sus tipos
sobre el crédito «de acuerdo con el comportamiento
esperado [porque se habia convenido asi en la mesa
redonda federal sobre operaciones activas y pasivas] de
los otros operadores» (+49); CA baj6 un 0,25 % los tipos
de interés del ahorro salarial «de acuerdo con BAWAG,
Bank Austria y Erste» (+°0); la direccion regional de
Salzburgo de CA bajo sus tipos sobre el ahorro «segin lo
convenido con los establecimientos de Salzburgo» (+°1); y
que CA Oberdosterreich bajé sus tipos sobre el ahorro de
conformidad «a la accién concertada entre los bancos de
la Alta Austria» (452).

En este sentido los propios bancos admitieron que
utilizaban, para fijar sus propios tipos de interés, infor-
macion sobre proyectos de sus competidores recogida
en las mesas redondas (*>3). Ademds uno de los bancos
reconocié expresamente, en una declaracidn, <haber
adaptado» su comportamiento sobre competencia a los
proyectos de los otros bancos o <haberse sumado a lo
convenido» (+54).

Véase, por ejemplo, la Decisién la Comision de 21 de noviembre
de 2001, «Vitaminas», considerando 728.
Véase la nota 344; 22.165 y ss.

394.

14.634.

14.694, 14.648.

47.135,47.138.

47.137.

47.139.

12.644.

23.493.

23.239.

16.893.

42.742, 42.751 (OVAG).
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(433) Entre los documentos recogidos, aquellos en los que los
propios bancos evaltian la aplicacién concreta de sus

acuerdos (sobre la base de sondeos efectuados regular-
mente) resultan también especialmente reveladores: se

lee por ejemplo que «todos los grandes bancos respetan
los tipos de interés convenidos [y] nosotros tenemos
por politica respetar en principio los valores orientati-
vos» (+2%); que todos los bancos «habrian aplicado las
reducciones de tipos de interés convenidas respetando
esencialmente los acuerdos celebrados» (+59), «respetan
los tipos recomendados» (+°7); que se estd «generalmente
satisfecho» de la aplicacién de las decisiones comu-
nes (+°8); que «ningtn banco fijé tipos inferiores a
los minimos convenidos» (+>9)

que las «reducciones

convenidas se aplicaron mientras tanto» (*¢9); que <os
tipos de interés convenidos se respetaron esencial-

mente» (*61); que los tipos permanecieron «dentro de los
limites fijados finalmente» (+62) o que el mercado ofrecia

informe realizado por cuenta de los bancos no pudo
probar que el acuerdo no tuvo efectos (467).

(437) La Comisiéon no ignora que en numerosos ambitos
de las operaciones activas, el «espeto de los tipos»
regularmente prometidos a menudo ha dejado que
desear. A veces los bancos han fracasado en sus tentativas
comunes de mejorar sus mdrgenes o a veces hasta
reconocerse mutuamente el fracaso de sus esfuerzos.
Una «falta de disciplina» a veces implic una «guerra de
precios». No obstante, este hecho no excluye que los
acuerdos hayan podido tener incidencia en el mercado.

14.3.4.  Efectos sobre los intercambios entre Estados miem-

; . y bros
ya una «imagen muy homogénea por lo que se refiere a
los tipos» (*3). El hecho de que un grupo bancario
sOlo respetara los acuerdos «al 70 %» ya se juzgd
criticable (464). En su declaracién escrita uno de los (438) Se desprende de una jurisprudencia reiterada que para

bancos reconoce incluso expresamente que los miem-
bros del acuerdo «sdlo contravenian de vez en cuando

los tipos fijados» (465).

(434) Finalmente, si estas reuniones no hubieran tenido nin-
guna razoén de ser ni ningin efecto se puede pensar que
los bancos no se habria reunido regular y frecuentemente
(sélo en Viena, una vez cada cuatro dfas laborables por

término medio).

(435) Por lo que se refiere a los intercambios de informacion
regulares y detallados sobre métodos y pardmetros
de cilculo, en particular en las mesas redondas de
controladores, sus efectos dafiinos sobre la competencia
deben juzgarse tanto mds graves en cuanto que los
madrgenes de interés de los bancos son en cualquier caso

pequeiios (#66).

(436) La Comision considera que los acuerdos tuvieron efecti-
vamente efectos en el mercado. No es ni posible ni
necesario cuantificarlos con precision, es decir, determi-
nar cada uno de los tipos y comisiones que los bancos
en cuestion habrian aplicado si hubieran podido determi-

que una decision, acuerdo o préctica concertada puedan
afectar al comercio entre Estados miembros, deben,

sobre la base de un conjunto de elementos de derecho o
hecho, permitir prever con un grado de probabilidad

suficiente que puedan ejercer una influencia directa o
indirecta, actual o potencial, sobre las corrientes de
intercambios entre Estados miembros y hacer temer que
pueda obstaculizar la realizaciéon de un mercado tnico
entre los Estados miembros (468).

(439) Para constatar la existencia de tal influencia sobre las
corrientes comerciales, desfavorable a la realizacién de
los objetivos del mercado tnico, es necesario efectuar
una comparacion con la situacién que habria existido si
no hubiera habido restriccién de la competencia, es
decir, suponiendo que no se habria falseado. Se trata

solamente de determinar si esta restriccion (aunque
fuera indirecta y potencial) podria desviar las corrientes

importaciones (479).

nar su comportamiento en el mercado auténomamente
y en una situacién donde no se habria falseado la

competencia. Como se mencioné anteriormente, el

éase la nota 165.
éase la nota 282.
éanse las notas 173, 180, 185.
éase la nota 254.

éase la nota 314.

éase la nota 338.

éanse las notas 319, 323.

éase la nota 362.

éase la nota 315.

éase el considerando 255.
Véase la nota 530.

(%) Vi
(+9) vé
(27) Vi
(+>%) vé
(%) Vi
(499) vé
(461)\]
(402) Vé
(49%) Vi
(4% V.
(499)
(*99)

466) Véase la Decision 96/438/CE de la Comision, de 5 de junio de
1996, «FENEX» (DO L 181 de 20.7.1996, p. 28), conside-

rando 51.

(#67) Véanse los considerandos 380 y ss.

comerciales de la orientacién que habrian conocido
diferentemente (*6%). A este respecto importa poco que
la influencia haya sido desfavorable, neutra o favorable.
No es tampoco necesario que se hayan obstaculizado las

(*98) Sentencia del Tribunal de Justicia de 17 de julio de 1997 en el
asunto C-219/95 P, Ferriere Nord contra Comisién (Rec. 1997,
p. [-4411), apartado 20; sentencia de 21 de enero de 1999 en
los asuntos acumulados C-215/96 y C-216/96, Carlo Bagnasco

e.a. (Rec. 1999, p. I-135), apartado 47.

(#69) Sentencia de 31 de mayo de 1979 en el asunto 22/78, Hugin
contra Comisién (Rec. 1979, p. 1869), apartado 22; de 29 de
octubre de 1980 en los asuntos acumulados C-209 a 215 y
128/78, Van Landewyck contra Comision (Rec. 1980, p. 3125),
apartado 172; de 21 de enero de 1999 en el asunto Carlo

Bagnasco e.a., apartado 48.
(470

=

Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 6 de abril de
1995 en el asunto 143/89, Ferriere Nord contra Comision (Rec.
1995, p. 11-917), apartado 33; del Tribunal de Justicia de 17 de

julio de 1997 en el mismo asunto, apartado 18 y siguientes.
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(440) En este examen serd necesario considerar los elementos ellos, serfa necesario, al contrario, comprobar y probar

(441)

(442)

(443)

(471)

(472)

(473)

(474)

(475)

afectados en su conjunto, en la medida en que es posible
que considerados aisladamente no puedan implicar
tal influencia, mientras que si lo hagan considerados
conjuntamente (471). Los acuerdos y précticas concerta-
das deben, en especial, considerarse en su conjunto (*72)
y las particularidades econémicas y técnicas del sector
deben tenerse en cuenta (473).

Resulta de una jurisprudencia constante (confirmada
muy recientemente) que un acuerdo que se extiende al
conjunto del territorio de un Estado miembro puede,
por su naturaleza propia, obstaculizar los intercambios
entre Estados miembros (*74). El hecho de que esta
incidencia sea o no sensible depende por otro lado de la
importancia del objeto del acuerdo o la practica concer-
tada asi como de la posicion de los miembros del cartel
en el mercado (+75).

La red Lombard, que constaba de un gran niimero de
mesas redondas estrechamente vinculadas entre si,
cubria el conjunto del territorio de Austria, implicaba a
casi todas las entidades de crédito austriacas, se referfa a
toda la gama de productos y servicios bancarios ofreci-
dos en Austria, modificaba las condiciones de la compe-
tencia en toda Austria, influfa sobre las decisiones de
entrada en el mercado de los bancos extranjeros y podia
asi afectar de una manera sensible los intercambios entre
Estados miembros.

11) Argumentos de los bancos

Los bancos deploran en primer lugar que la Comisién
haya partido, erréneamente, del principio de que el
conjunto de las mesas redondas habia podido obstaculi-
zar los intercambios entre Estados miembros. Segiin

Sentencia del Tribunal de Justicia de 15 de diciembre de 1994
en el asunto C-250/92, Gottrup Klim (Rec. 1994, p. [-5641),
apartado 54; de 21 de enero de 1999 en el asunto Carlo
Bagnasco e.a., apartado 47.

Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 14 de mayo de
1997 en el asunto T-77/94, VGB e.a. contra Comisién (Rec.
1997, p. I-759), apartados 126, con referencias.

Sentencia del Tribunal de Justicia de 31 de mayo de 1979 en el
asunto Hugin contra Comisi6n, apartado 25.

Sentencia de 19 de febrero de 2002 en el asunto C-309/99,
Wouters e.a. (atin no publicada), apartado 95, con referencias a
la jurisprudencia. Véase también sentencia de 18 de junio de
1998 en el asunto C-35/96, Comision contra Italia (Rec. 1998,
p. [-3851), apartado 49 («Esta incidencia es mds sensible en este
caso porque distintos tipos de operaciones de importacién o
exportacion de mercancias dentro de la Comunidad asi como
de operaciones efectuadas entre operadores comunitarios exigen
la realizacion de trdmites aduaneros; la cursiva es nuestra).
Véase por ejemplo la sentencia de 22 de octubre de 1997 en los
asuntos acumulados T-213/95 y T-18/96, SCK, FNK contra
Comisién (Rec. 1997, p. 1I-1739), apartado 181, en que el
Tribunal expresé que una cuota de mercado de cerca del 40 %
era suficiente para que el comercio entre Estados miembros se
vea perceptiblemente afectado.

(444)

(445)

(4406)

(476)

(477)

que cada mesa redonda, aisladamente, pudo tener tal
efecto. Los bancos se basan a este respecto en la sentencia
del Tribunal de Primera Instancia en el asunto VGB y
otros contra Comision, segin la cual el articulo 81
del Tratado CE «[sélo se aplica] a los contratos que
contribuyen significativamente a una posible comparti-
mentacién del mercado» (479).

Los bancos alegan a continuacién que el Tribunal de
Justicia defini6, en su sentencia del 21 de enero de 1999
en el asunto Bagnasco, una serie de criterios especiales
para evaluar los servicios bancarios y que la Comisién
los aplic6 en su decision «Bancos neerlandeses» (+77). La
valoracién de cada mesa redonda sobre la base de estos
criterios pondria de manifiesto finalmente que la gran
mayoria de ellas no tuvo efectos sensibles sobre los
intercambios intracomunitarios y no deberfan pues
tenerse en cuenta.

12) Opinién de la Comision

La argumentacion de los bancos se basa en el postulado
segun el cual no habria habido un sistema de acuerdos
estrechamente imbricados sino mds bien una multitud
de mesas redondas totalmente independientes unas de
otras. Pero habida cuenta de los hechos certificados por
pruebas documentales esta afirmacion no se sostiene.
Considerar cada mesa aisladamente, como los bancos
desean, no podria hacerse sino con cardcter puramente
hipotético, dado que las mesas estaban muy estrecha-
mente vinculadas entre si (no sélo en cuanto al conte-
nido, sino también a la organizacién), tal como lo
expusimos de manera muy detallada en la parte consa-
grada a los hechos. La distincién entre las distintas mesas
no siempre se respetaba al pie de la letra y a veces se
examinaban cuestiones que dependian de un dmbito
dado en el marco de una mesa encargada de otro dmbito.
Una subdivision artificial de este conjunto en sus
distintos elementos no tendrfa ya nada que ver con la
realidad del acuerdo o sus efectos.

Por lo que se refiere a la sentencia «VGB» alegada por los
bancos, resulta exactamente lo contrario de lo que
pretende probar. El objeto de la valoracién de la
Comisién en la decisién impugnada y en la sentencia del
Tribunal de Primera Instancia era un conjunto de
decisiones y acuerdos relativos a la venta de productos
de floricultura en el recinto del demandante en Aalsmeer
(Paises Bajos). Este conjunto de acuerdos inclufa también
una normativa sobre cdnones de utilizacién y contratos
comerciales.

7B 41.887 (Erste); declaracion comtin en la audiencia de 18 de
enero de 2000 (43.443).

Decision de 8 de septiembre de 1999 (asunto IV/34.010,
33.793, 34.234 y 34.888, Nederlandse Vereniging van Banken
ea) (DO L 271 de 21.10.1999, p. 28).
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(447) El Tribunal de Primera Instancia constaté que la norma- (452) Contrariamente a lo que pretenden los bancos, la
tiva «en su conjunto puede afectar al comercio entre cuestion de si la participacion individual de una u otra
Estados miembros [...]. Como los contratos comerciales empresa en estas practicas pudo tener efectos sensibles
forman parte integrante de esta normativa es indiferente sobre estos intercambios, no tiene pertinencia a estos
que, considerados aisladamente, afecten o no al comercio efectos. Dado que la red Lombard era en su conjunto
entre Estados miembros en una medida suficiente» (+78). susceptible de afectar al comercio entre Estados miem-
Y es esta situacién precisamente la que corresponde al bros es indtil que la Comisién pruebe que la participacién
caso del Club Lombard. de una u otra empresa afecté en si de manera sensible a
este comercio (+79).
(448) El Tribunal de Primera Instancia examina a continuacion
cinco contratos individuales de exclusividad de compra (453) La capacidad de la red Lombard de obstaculizar de
que la demandante habfan concluido con mayoristas manera sensible los intercambios intracomunitarios serd
neerlandeses. Contrariamente a los elementos individua- ilustrada a continuacién por una serie de ejemplos
les mencionados en el considerando 446, estos contratos concretos que ponen de manifiesto que tuvo efectos
no estaban, en opinién del Tribunal, directamente vincu- no sélo directos sino también indirectos sobre estos
lados a la normativa en cuestién. Por ello el Tribunal intercambios, tanto sobre la demanda como sobre la
examiné si cada uno de los cinco podia obstaculizar oferta.
de manera sensible los intercambios intracomunitarios,
basdndose en los criterios generalmente utilizados para
los acuerdos verticales, es decir la posibilidad de una Con respecto a la demanda
compartimentacién del mercado. En este contexto, y pre-
cisamente no con relacién a la normativa en su conjunto, . . .
el Tribunal examind, basdndose en la decision «Delimitis», (454) Tal como lo €Xpusimos, los dppomtos de, c.hentes no
la «posible compartimentacién del mercado de una bancarios extranjeros en las entidades de cre.dlto austria-
manera significativa» alegada por los bancos. cas  se §levaba, en 1999, a aprox1ma§lamente
26 000 millones de euros y los créditos concedidos por
los establecimientos austriacos a clientes no bancarios
(449) Las Decisiones «Bagnasco» y «Bancos neerlandeses» tam- extranjeros, a unos 36 000. Por lo tanto los acuerdos
poco corroboran la opinién defendida por los bancos. ampliados celebrados por los bancos austriacos, en
Estos dos casos se referfan s.implemente a servicios particular sobre los tipos de interés del ahorro y el
bancarios relativamente poco importantes puesto que crédito, podian afectar a ciudadanos y empresas de otros
afectaban a algunas cldusulas y condiciones comerciales Estados miembros, en calidad de’ ahorradores y de
generales relativas a la garantia general (Bagnasco») y prestatarios, y de manera directa y sensible.
a exacciones automdticas («Bancos neerlandeses»). La
«garantfa general», considerada individualmente, no
posee en si un cardcter transfronterizo y es demasiado (455) Algunas de 13? practicas en cuestion se ref’ieren o
poco importante para poder afectar a los intercambios servicios de cardcter transfronterizo y pueden asf incluso
intracomunitarios. Es el caso también de las exacciones influir en los intercambios entre Estados miembros (5%)
automdticas, que la Comision calificé de instrumentos o estdn, debido a su naturaleza propia, estrechamente
de pago de «interés relativamente limitado». vinculadas a las corrientes comerciales transfronterizas:
acuerdos sobre pagos internacionales (*81), operaciones
{ 482
(450) La diferencia entre este tipo de acuerdos y la red documentales y compraventa de titulos (*52).
Lombard, que no incluia solamente uno u otro producto
marginal relatlvamente poco importante sino que englo- (*79) Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 20 de marzo de
baba, al contrario, todos los aspectos, estrechamente 2002 en el asunto T-17/99, KE KELIT Kunststoffwerk GMBH
vinculados entre ellos, de las operaciones bancarias, en contra Comisién (ain no publicada), apartado 58, con referen-
particular los tipos de interés del ahorro y del crédito y cias suplementarias.
las comisiones bancarias, y que aislé al conjunto de los (480) Sentencia de 14 de julio de 1987 en el asunto 172/80, Ziichner
pardmetros afectados de la libre competencia, no tiene (Rec. 1981, p. 2021), apartado 18.
comparacion. (*81) Véase por ejemplo 8166 y ss, segin el cual el volumen
de negocios en el extranjero con los fondos de inversién
. o o internacionales aumenta en proporciones muy importantes. Los
(451) Enresumen y habida cuenta de la jurisprudencia reiterada nacionales transfieren pequefios importes directamente a fondos

del Tribunal, el hecho de que se haya establecido que la
red Lombard cubria el conjunto del territorio austriaco y
los productos relativos a los mercados en cuestion, que
tuvo indiscutiblemente por objeto falsear la competencia
y efectos sobre el conjunto del territorio austriaco, con-
firma el dictamen de la Comision segiin el cual esta red,
constituida por una multitud de mesas redondas estrecha-
mente vinculadas entre si, podia obstaculizar de manera
sensible los intercambios intracomunitarios.

(478) Ibidem apartado 126.

(482)

extranjeros, que ingresan también pequefios importes mediante
exacciones automdticas. Véase también 4660, 4663, sobre los
resultados de una comparaciéon de costes con la RFA, que
resultaron favorables a las transferencias en el extranjero y
desfavorables a las transferencias en Austria. Esta es la razén
por la que serfa necesario evitar dar a los clientes informacion
que muestre el efecto favorable de estas transferencias en el
extranjero.

En 1998 los extranjeros compraron titulos austriacos por un
valor de 205 000 millones ATS y los austriacos titulos extranje-
ros por 147 000 millones (Die Presse de 21 de abril de 1999,
«Mercado» o anexo «Prensa» del pliego de cargos, no incluidos
en el expediente).
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(456) Si algunas de las précticas en cuestion no guardan, elementos de estas practicas (y en la totalidad de ellas

(457)

(458)

(459)

(460)

(461)

debido a su naturaleza propia, relacién con operaciones
transfronterizas, no dejan de tener influencia indirecta
sobre éstas en la medida en que las condiciones del
crédito tienen inevitablemente repercusiones sobre las
decisiones de inversion y, en consecuencia, de produc-
cién, tanto de filiales de empresas extranjeras como de
empresas austriacas en Austria.

A este respecto conviene tener en cuenta no sélo la parte
muy elevada de las exportaciones de Austria (*83) sino
también los vinculos muy estrechos que vinculan tradi-
cionalmente a las empresas austrfacas con su «banco
habitual» y, en consecuencia, la gran importancia de éste
para los empréstitos (434). Las inversiones directas de las
empresas austriacas en otros Estados miembros se
elevaban, en 1998, a més de 16 000 millones ATS (#85).

Para las empresas que, debido a su tamafio, tenian la
posibilidad de acceder a los mercados internacionales de
capitales, los acuerdos en cuestién no podian «efectiva-
mente aplicarse sino de manera limitada». Por ello los
bancos austriacos se consultaron para dejar a estos
clientes fuera de los acuerdos generales vélidos para
todos los demds clientes y adoptar el respecto «una
decisiéon comtin en cada caso concreto» (489).

Las consideraciones expuestas en el considerando 456
valen también para los elementos practicos relativos a
las condiciones concedidas a los clientes particulares ya
que estos recurren a menudo a créditos bancarios, en
particular para la financiacién de bienes duraderos no
producidos en Austria pero que se importan desde otros
Estados miembros como, por ejemplo, automéviles. Es,
pues, logico considerar que las condiciones del crédito
influyeron sobre las corrientes comerciales entre Estados
miembros.

Con respecto a la oferta

No obstante, las repercusiones de las practicas objeto del
presente procedimiento no se limitan a la demanda.
Como lo mostramos en los puntos que siguen, pueden
también influir en las condiciones de competencia, y en
consecuencia en la evolucién de los intercambios entre
Estados miembros, por lo que se refiere a la oferta.

Como ya explicamos con todo detalle (*87), las practicas
en cuestion se aplican a la casi totalidad de productos y
servicios bancarios. Ademds, casi todos los bancos
austriacos fueron parte involucrada al menos en algunos

En 1998 representaron un 29,3 % del producto interior bruto;
se destin6 un 64 % a los Estados miembros. Véase la nota 482.
El mercado austriaco de capitales, en cambio, siempre ha
desempefiado un papel secundario por lo que se refiere a los
empréstitos.

Véase la nota 482; Der Standard, 27 de abril de 1999, p. 21.
Véase la nota 308; 37.685.

Véase el considerando 8 y, para mds detalles, los puntos 7 a 12.

(462)

(463)

(488)

(489)

para los mds grandes). Estos acuerdos generales de larga
duracidn, a escala de todo el territorio austriaco, tenfan
por objeto mantener los precios y, en consecuencia, los
beneficios, a un nivel superior al que habrian alcanzado
si la competencia no se hubiera falseado, lo que no
permitié la distribucién 6ptima de los factores que
habria tenido lugar en condiciones de competencia
normales (*88). Tal como lo prueban, en particular, los
documentos citados en el considerando (433, los bancos,
segun su propia valoracion, lo lograron en una medida
no desdefiable (*89).

Resulta pues de la exposicién exhaustiva de los hechos
que figuran en los puntos 5.4 asi como 7 a 12 que los
acuerdos tuvieron tanto por objeto como, en algunos
casos, como efecto, provocar 0 mantener un aumento
excesivo de los precios y, en consecuencia, de los
beneficios mediante pricticas colectivas de cardcter
monopolistico en el dmbito de la fijacién de precios. Al
mismo tiempo, permitieron mantener condiciones de
mercado obviamente ineficaces. Pero como los competi-
dores extranjeros tienen en cuenta necesariamente estas
circunstancias cuando deben decidir si operardn en el
mercado austriaco en tales condiciones, los acuerdos,
también por esta razon, es decir, porque influyen en las
decisiones de entrada en el mercado, podian desviar las
corrientes comerciales del curso que habrian conocido
normalmente.

Como los acuerdos tuvieron a la vez por objeto y, en
algunos casos, por efecto provocar o mantener un
aumento excesivo de los precios y, en consecuencia, de
los beneficios, se podia esperar que los miembros
(nacionales) del cartel reaccionasen en caso de que los
no miembros «extranjeros» propusieran condiciones
mds favorables que las convenidas. Si este tipo de
competencia debia hacer pesar un riesgo sobre los
precios (y por ello sobre los beneficios de los miembros
del cértel), estos intentarian neutralizar la competencia y
mantener el aumento excesivo de precios y beneficios,
haciendo participar a los competidores extranjeros en el
acuerdo. No obstante, si esta clase de riesgo no existiera,
por ejemplo porque las cuotas de mercado de los
competidores extranjeros fueran demasiado escasas, no
se buscaria la participacion de éstos en el acuerdo.

Resulta de sus propios documentos que los bancos intentaron
sustituir una competencia ilimitada —segun ellos «ruinosar—,
por una «controlada», «razonable», «disciplinada», «reducidan,
«limitada», «medida» u «ordenada». Para las referencias, véanse
los documentos citados en el punto 5.3.

Véanse las citas siguientes extraidas de los documentos recogi-
dos: todos los grandes bancos respetaron «los tipos de interés
convenidos» o «esencialmente los acuerdos celebrados», «las
condiciones recomendadas», estuvieron «esencialmente satisfe-
chos» de la aplicacion de las decisiones comunes, «en absoluta-
mente ningun caso se aplicaron tipos inferiores al tipo minimo
fijado» y las «reducciones decididas» [fueron] «aplicadas mientras
tanto» o os tipos de interés convenidos se respetaron en
gran parte», lo que permiti6 tener «condiciones practicamente
uniformes» en el mercado.
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(464) Sobre el segmento del crédito a la exportacion los bancos jurisprudencia, no es necesario que se haya obstaculizado

(465)

(466)

(467)

(468)

extranjeros amenazaban «con reducir los mdrgenes» de
los bancos austriacos proponiendo tipos inferiores a los
convenidos entre estos tltimos. Los bancos austriacos se
vieron en dificultades para hacer participar individual-
mente a los bancos extranjeros, por ejemplo el West-LB,
en los acuerdos o para admitirlos formalmente en la
mesa redonda afectada, inicialmente en la persona de
uno de sus representantes (club «Exportaciones», véase
el punto 12.1). Por lo que se refiere a otro banco
extranjero, el alemdn Schoeller, los austriacos se propu-
sieron integrarlo en el club «Exportaciones» ya que este
banco preveia «actividades reforzadas» en este ambito.

En el segmento de los clientes particulares, donde
Schoeller intent6 también extender sus cuotas de mer-
cado proponiendo condiciones mds ventajosas, los ban-
cos austriacos decidieron actuar de otra forma. Dado
que Scholler fue excluido del acuerdo en 1992, los
austriacos no tenfan «ninguna posibilidad de ponerse de
acuerdo» con él. Por ello los miembros del cartel
previeron la posibilidad de volver a reconsiderar esta
exclusion y mencionaron la posibilidad «de invitar a
representantes de Schoeller a la préxima mesa redonda
sobre clientes particulares». No obstante, como la cuota
de mercado de Schoeller en este segmento era pequefia,
los bancos finalmente llegaron «a la conclusién de que
los grandes bancos podian adn resistir a esta presion
competitiva» y que finalmente «se debia considerar que
no era deseable que Schoeller sepa exactamente de que
se hablaba en estas mesas redondas» (+99).

13) Argumentos de los bancos

Los bancos consideran que estos ejemplos no son
pertinentes. Por lo que se refiere a la demanda, la relaciéon
entre crédito y corrientes comerciales transfronterizas
serfa, segtin ellos, puramente hipotética. Por lo que se
refiere a la oferta, la Comisién no habria probado
que los intercambios intracomunitarios habrian sido
falseados como consecuencia de un cierre del mercado a
los competidores extranjeros.

14) Opinién de la Comisién

La Comisién considera que estas criticas no tienen
fundamento. Habida cuenta de la importancia extrema
de los bancos para los empréstitos de las empresas
austriacas, del porcentaje muy elevado de exportaciones
de estas empresas y de la relacién manifiesta entre coste
del crédito y decisiones de inversion, es suficientemente
plausible que los acuerdos sobre las condiciones de
crédito hayan influido de manera indirecta sobre las
corrientes comerciales transfronterizas.

Por lo que se refiere a la ausencia abogada de comparti-
mentacion del mercado, la opinién de los bancos es
errénea en varios aspectos. Por una parte, segin la

(*99) Para las referencias, véase el considerando 274.

(469)

el comercio intracomunitario. Se trata solamente de
saber si hay efectos, cualquiera que sea su naturaleza,
sobre estos intercambios. Ademds la Comision no estd
obligada a aportar pruebas de la existencia de efectos
reales; basta que las pricticas puedan desviar las corrien-
tes comerciales transfronterizas de la orientacién que
habrian conocido de otra manera. Por dltimo, los
bancos se equivocan cuando afirman que es necesario
imperativamente para ello que el acceso de los competi-
dores extranjeros al mercado sea obstaculizado, es decir,
que el mercado sea dividido. Aqui también, siempre
segun la jurisprudencia anteriormente mencionada, no
es necesario que haya obsticulo a los intercambios
sino simplemente que los acuerdos influyan sobre las
decisiones de entrada en el mercado (*91). A este respecto
también conviene recordar que los acuerdos supusieron
durante mucho tiempo un obstdculo a la existencia de
condiciones de mercado eficaces.

Se puede pues decir, en resumen, que estd probada la
existencia de este sistema de mesas redondas estrecha-
mente vinculadas entre si con miras a tener efectos
sensibles sobre los intercambios entre Estados miembros,
que cubrié el conjunto del territorio austriaco y el
conjunto de los dmbitos en cuestion, que tenia indiscuti-
blemente por objeto limitar la competencia y que tuvo
efectos en el conjunto de Austria. Ademds su naturaleza
tendria efectos, desde el punto de vista de la demanda,
sobre el comportamiento directo o indirecto de las
empresas en materia de intercambios transfronterizos y,
desde el punto de vista de la oferta, sobre las decisiones
de entrada en el mercado de las empresas.

14.4. Empresas que han cometido una infraccién

(470)

(471)

(492)

14.4.1. Seleccién

Un enorme ntimero de bancos particip6 en las practicas
en cuestién. Los destinatarios de la presente Decision
han sido determinados sobre la base de una participacién
especialmente frecuente en las principales mesas redon-
das: mesas redondas «Operaciones activas y pasivas» en
Viena y a nivel federal (incluidas las mesas sobre
crédito a particulares y profesiones liberales), mesas
«Minilombard» y controladores. Ademads, a excepcién de
NO Hypo y RBW (RLB a partir de julio de 1997) (492,
desempefian un papel importante en el mercado banca-
rio austriaco debido a su tamafio.

Algunos bancos se oponen a la seleccion realizada por
la Comision y se consideran perjudicados con relacién a
los bancos a los que no se multa.

(491) Véase la nota 470.

RLB no particip6 por si misma en las mesas redondas menciona-
das (antes de la fusion).
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(472) Esta alegacion no es compartida por la Comision. (476) De acuerdo con la jurisprudencia, incumbe a la persona

(473)

(474)

(475)

Contrariamente a lo que consideran los bancos, la
Comisién no infringe el derecho de igualdad de trato al
no incoar un procedimiento contra todas las empresas
susceptibles de participar en una infraccién (*93), sino
que elige en funcion de criterios objetivos.

14.4.2.  Atribucién de responsabilidades

En caso de sucesién (por ejemplo, cuando hay una
fusion), la responsabilidad de las infracciones del Dere-
cho de la competencia de la empresa desaparecida se
trasladan a su sucesor (4%4). A este respecto y a efectos
del presente procedimiento, la responsabilidad del com-
portamiento de CA debe asignarse a BA, la de PSK-B
a PSK y la de RBW a RLB. Estas atribuciones de
responsabilidad no fueron puestas en entredicho por las
empresas durante el procedimiento.

Por lo que se refiere a BAWAG/PSK y HVB/BA, la
cuestion de la atribucién de responsabilidad no se
plantea ya que el procedimiento de adquisicién no
comenzé hasta después del final de la infraccién y que
PSK y BA no se integraron simplemente en BAWAG y
HVB después de su rescate por éstas sino que prosiguie-
ron su actividad como filiales de sus compradores.
Por ello PSK y BA deben asumir por si mismas la
responsabilidad de sus infracciones y son destinatarios
de la presente Decision (+9%). Esto no ha sido puesto
tampoco en entredicho durante el procedimiento.

En cambio, la atribucién de la responsabilidad del
comportamiento de GiroCredit hasta el momento de la
adquisicién de la mayoria de sus acciones por Erste en
octubre de 1997 (en lo sucesivo, da fecha en cuestiony)
constituye un punto controvertido. En su pliego de
cargos la Comisién consideraba que la responsabilidad
de las infracciones cometidas por GiroCredit debia
auténomamente transferirse a Erste, tras su fusion. Erste,
en cambio, opina que el comportamiento de GiroCredit
debe asignarse a BA, puesto que GiroCredit perteneci6 a
su grupo hasta la fecha en cuestién y que fue miembro
del cartel.

(#93) Véase sentencia del el Tribunal de Primera Instancia de 13 de

(494)

(495)

diciembre de 2001 en los asuntos acumulados T-45/98 y T-47/
98, Krupp Thyssen Stainless GmbH e.a. contra Comisién (ain
no publicada), apartado 298, con referencias suplementarias y
sentencia de 20 de marzo de 2002 en el asunto T-17/99,
KE KELIT Kunststoffwerk GMBH contra Comisién (atin no
publicada), apartado 101, con referencias suplementarias.
Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 17 de diciembre
de 1991 en el asunto T-6/89, Enichem Anic EPA contra
Comision (Rec. 1991, p. [I-1623).

Sentencia del Tribunal de Justicia de 16 de noviembre de 2000
en el asunto C-279/98 P, Cascades SU contra Comision (Rec.
2000, p. 1-9693), apartado 79.

(477)

(478)

(479)

(496)

(497)

(498)

fisica o juridica que dirigfa la empresa en el momento en
que la infraccién se cometié responder de ésta aunque
en el dia de la aprobacion de la decisiéon constatando la
infraccion la explotacién de la empresa estuviera bajo la
responsabilidad de otra persona (499).

En algunas circunstancias el comportamiento contrario
a la competencia de una empresa puede, sin embargo,
también imputarse a su sociedad matriz, cuando no
determina su comportamiento en el mercado auténoma-
mente sino que aplica esencialmente las directrices
emitidas por esta ultima, respetando en particular los
vinculos econdémicos y juridicos que los unian. En
cualquier caso, la Comisién puede decidir imputar la
infracciéon cometida por la filial a ésta o su sociedad
matriz (+97).

Asi pues la Comisién habria podido decidir asignar las
infracciones cometidas por GiroCredit a éste o su
sociedad matriz si, hasta la fecha en cuestién, GiroCredit
no pudo implicarse auténomamente sino que siguid
esencialmente las directrices de su sociedad matriz
debido a los vinculos econémicos y juridicos que lo
unian a ella.

Los numerosos documentos que figuran en el expediente
del procedimiento no proporcionan ninguna indicaciéon
que permita concluir que la politica comercial de
GiroCredit habrfa sido influida por su sociedad matriz,
ni incluso determinada por un tercero. La Comision
considera que el andlisis de los documentos disponibles
(actas de reuniones del cartel asi como documentos
internos de GiroCredit, en particular relativos a sus
tomas de decision internas) pone de manifiesto inequi-
voco que GiroCredit defendi6 independientemente, bajo
su responsabilidad propia y sin recibir ninguna directriz,
sus propios intereses asi como los de la agrupacién de
cajas de ahorros (*8). Por lo tanto GiroCredit es el inico
responsable de las infracciones que cometid.

Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 13 de diciembre
de 2001 en los asuntos acumulados T-45/98 y T-47/98,
Krupp Thyssen Stainless GmbH e.a. contra Comisién (atin no
publicada), apartado 57, con referencias a la jurisprudencia.
Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 1 de abril de
1993 en el asunto T-65/89, BPB Industries Plc y British Gypsum
Ltd. contra Comision (Rec. 1993, p. 11-389), apartado 154; de
6 de marzo de 1974 en los asuntos acumulados 6/73 y 7/
73, Instituto Chemioterapico Italiano S.P.A. y Commercerial
Solvents contra Comisién (Rec. 1974, p. 223), apartado 41; de
16 de noviembre de 2000 en el asunto C-286/98 P, Stora
Holding contra Comisién (Rec. 2000, p. 1-9925), apartado 26;
de 16 de noviembre de 2000 en el asunto C-297/98p, SCA
Holding contra Comisién (Rec. 2000, p. [-10101), apartado 11.
Véanse los documentos mencionados anteriormente en el
considerando 431.
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(480) A la luz de estos hechos la Comisién pues imputé las (484) La Comision parte del principio de que ya no existe
infracciones cometidas por GiroCredit a GiroCredit. En ninguna mesa redonda después de las comprobaciones
cambio, la atribucién de estas infracciones a una socie- (junio de 1998) y, por consiguiente, que la infraccién
dad matriz no se prevé como alternativa (*9%). La respon- cesd entonces.
sabilidad de las infracciones cometidas por GiroCredit se
transfirio enteramente a Erste, como sucesor, tras la .
15. ALCANCE DE LA OBLIGACION DE RESPUESTA DE LOS

(481)

(482)

(483)

(499)

(500)

(501)

fusion.

Se deduce que es Erste, como sucesor, quien debe
considerarse responsable de la multa que habria debido
imponerse a GiroCredit por las infracciones cometidas.
Esta responsabilidad se aplica ademds a las infracciones
cometidas por el propio Erste antes de la fusion.

NO Hypo es desde enero de 1997 una sociedad del
grupo OVAG. La Comision habria podido decidir asignar
la infraccién a NO Hypo o a OVAG si, a partir de la
fecha en cuestion NO Hypo no se hubiera comportado
auténomamente sino que siguiese esencialmente las
directrices de su sociedad matriz debido a los vinculos
econémicos y juridicos que la unfan a OVAG. Los muy
numerosos documentos que figuran en el expediente del
procedimiento no proporcionan ninguna indicaciéon que
permita concluir que la politica comercial de NO
Hypo habria sido influenciada por OVAG, ni incluso
determinada por un tercero. El andlisis de los documen-
tos disponibles (actas de reuniones del cartel asi como
documentos internos de NO Hypo, en particular por lo
que se refiere a sus tomas de decision internas) pone de
manifiesto inequivoco que NO Hypo defendié indepen-
dientemente, bajo su responsabilidad propia y sin recibir
ninguna directriz, sus propios intereses (°°9). Resulta por
otro lado de las actas de reuniones que representantes
de NO Hypo participaron en las mesas redondas después
de enero de 1997 y hasta el fin de la infraccion. NO
Hypo era pues tnico responsable de la infraccion
cometida. Lo mismo sucede con PSK-B con relacion a
PSK (antes de la fusi6n) (°01).

14.5. Duracidn de la infraccién

Las pricticas en cuestion estin contempladas, a partir
del 1 de enero de 1995, en el apartado 1 del articulo 81
del Tratado CE.

Por lo tanto no es necesario determinar si la propia BA o su
sociedad de gestion —AVZ (Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse
Wien)— habria debido considerarse como sociedad matriz. En
la fecha en cuestion AVZ tenfa entre las sociedades que
administraba, un 49,8 % de las acciones de BA combinadas de
un derecho de voto y un 56,1 % de los acciones de GiroCredit
combinadas con un derecho de voto.

Véanse los documentos mencionados anteriormente en el
considerando 431.

Acta del consejo de direccién AS, pp, 3054 y ss.

(485)

(486)

(487)

(488)

(502)
(503)

(504)

(505)

BANCOS

Los bancos consideran que no estin sometidos a ninguna
obligacion de respuesta para gran parte de las cuestiones
planteadas en las solicitudes de informaciéon y que
por lo tanto habrian proporcionado sus respuestas y
comunicado los documentos solicitados de manera
voluntaria, segtin lo dispuesto en la Comunicacién de la
Comision de 18 de julio de 1996 relativa a la no
imposicién de multas y a la reduccion de su importe en
los asuntos relacionados con acuerdos entre empresas
(«Comunicacion de 1996») (°92) vigente en esa época.

Para justificar su posicion hacen valer, en resumen, que
las cuestiones iban mds alld de lo que era legal pedir, en
la medida en que solicitaban informacién «de manera
interpretativa sobre el contenido y el objeto» de las mesas
redondas. Las solicitudes de entrega de documentos (por
ejemplo, notas al expediente y actas de reuniones) serfan
también ilicitas en la medida en que el hecho de
transmitir tales documentos a la Comisién constituirfa
«una confesion directa» (>03).

La Comisién no comparte esta opinién. Segin una
jurisprudencia reiterada, para preservar el efecto ttil de
los apartados 2 y 5 del articulo 11 del Reglamento
n° 17, la Comision tiene derecho a obligar a la empresa
interesada a proporcionar toda la informacién necesaria
referente a hechos sobre los cuales ésta pueda tener
conocimiento y entregarle, si es preciso, los documentos
correspondientes que estén en su posesion, aunque
puedan servir para establecer, contra ella o contra otra
empresa, la existencia de un comportamiento contrario
a la competencia (*%4). El derecho al silencio no puede
reconocerse a una empresa sino en la medida en que se
viera obligada a proporcionar respuestas por las cuales
tendria que admitir la existencia de una infraccién cuya
existencia corresponde establecer a la Comision.

Por lo tanto se deduce que las empresas deben responder
a todas las cuestiones que se refieren a hechos reales
(por ejemplo, datos sobre reuniones y nombres de
participantes en estas reuniones) y debe atender la
peticién de transmision de los documentos de que
disponen (por ejemplo, copias de invitaciones a las
reuniones, actas, notas internas, informes, etc.) (>95).

DO C 207 de 18.7.1996, p. 4.

Declaracién comun relativa a la comunicacion sobre las medidas
de clemencia de 1996, efectuada en la audiencia del 18 de enero
de 2000.

Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 20 de febrero de
2001 en el asunto T-112/98, Mannesmannrohrenwerke AG
contra Comisiéon (Rec. 2001, p. II-729), apartado 65, con
referencias a la jurisprudencia.

Mannesmannrohrenwerke, apartado 70.
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(489)

(490)

(491)

(492)

(493)

(506)
(507)

(508)

Y es precisamente sobre este tipo de cuestiones y
peticiones de documentos que giraban las solicitudes de
informacién. La Comision pidio las fechas y participan-
tes tanto en las mesas redondas precisamente definidas
(Club Lombard y mesas federales, pasando por mesas de
controladores) como de otras mesas no identificadas
especificamente y solicité también los documentos dis-
ponibles redactados con motivo de estas mesas. Habida
cuenta de que las cuestiones mencionadas se referfan
solamente a hechos precisos, no se trata, como los
bancos afirman, de una «orden fundamental de la
Comision para reconocer infracciones» (°%%). La Comi-
sién considera que las cuestiones que plante6 estaban
dentro de los limites trazados por el Tribunal de Justicia
y el Tribunal de Primera Instancia.

Segtin la jurisprudencia citada, las cuestiones referentes
al contenido (por oposicién a las decisiones) de las
reuniones colusorias eran también admisibles. No
obstante no es necesario en este caso profundizar en
este aspecto juridico ya que la Comision se apoyo, en la
presente Decision, exclusivamente en documentos ya
disponibles (597).

16. MEDIDAS CORRECTIVAS

16.1. Articulo 3 del Reglamento n° 17

Si la Comisién constata una infracciéon del apartado 1
del articulo 81 del Tratado CE puede exigir a las
empresas en cuestion que pongan fin a la misma, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 del
Reglamento n° 17.

La Comision parte del principio de que desde la fecha de
comienzo de las comprobaciones ya no hubo ninguna
mesa redonda. En caso de que fuera asi, se ordena
formalmente a los destinatarios de la presente Decisién
poner fin a la infraccién (°8).

Se ordena también a los destinatarios de la presente
Decision abstenerse en adelante de todo acuerdo y
préctica concertada que tenga un objeto o efecto similar
alos de las précticas constatadas en la presente Decision.

42.470 (BAWAG).

Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 20 de abril de
1999 en los asuntos acumulados T-305/94 e.a., Limburgse
Vinyl Maatschappij (Rec. 1999, p. 1I-931), apartados 451 y
siguientes.

Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 6 de julio de
2000 en el asunto T-62/98, Volkswagen contra Comisién (Rec.
2000, p. 1I-2707), apartado 199.

16.2.

(494)

(495)

(496)

(497)

(509)

Apartado 2 del articulo 15 del Reglamento n° 17

16.2.1.  Culpabilidad: afirmacion deliberada

Los bancos impugnan que haya culpabilidad en la
medida en que les era imposible saber que sus acuerdos
constitufan una infraccién del Derecho comunitario
sobre practicas concertadas. Fundan su posicién en los
siguientes argumentos: a) sus acuerdos fueron aprobados
y sostenidos por el Banco nacional de Austria y consti-
tufan simplemente el producto de una politica de
consenso tipicamente austriaca; b) hasta el 1 de enero de
2000 las practicas concertadas no eran en si contrarias
al Derecho austriaco; ¢) la existencia del Club Lombard
era conocida por las autoridades austriacas pero nunca
fue objeto, sin embargo, de actuaciones judiciales; d) la
practica de la Comisién en cuanto a acuerdos sobre los
tipos de interés, e incluso la situacién juridica como tal,
no quedaba clara; e) Austria acababa de adherirse
recientemente a la Comunidad y todavia no estaba muy
familiarizada con el Derecho comunitario; f) no se
habian dado cuenta de que los acuerdos podian falsear
los intercambios intracomunitarios. Los bancos cometie-
ron pues un error inevitable en cuanto a la ilegalidad de
sus acuerdos.

La Comisién no puede suscribir esta opinidn.

La Comision ya se pronunci6 sobre el origen histdrico
de las mesas redondas y la participacion del Banco
Nacional de Austria (considerando 370). Conviene sim-
plemente recordar a este respecto que los llamamientos
hechos por el Banco Nacional de Austria a los bancos
para que administren sus asuntos de manera responsable
y seglin principios econdémicos no puede interpretarse a
posteriori como una invitacion a los a acuerdos. Ademds,
el Banco Nacional no participé regularmente en las
principales mesas redondas del club.

Tal como resulta también de las consideraciones que
figuran en el punto 5.1, la aplicabilidad de la legislaciéon
europea sobre précticas concertadas (°%Y), incluido el
concepto, tradicionalmente interpretado de manera
amplia, de obstdculo potencial a los intercambios intra-
comunitarios, fue objeto, incluso antes de la adhesion de
Austria al Espacio Econémico Europeo, de numerosas
publicaciones del sector bancario. No se comprende
porqué precisamente los bancos no tenfan conocimiento
de estos debates, sobre todo teniendo en cuenta que
cada empresa de un Estado miembro de la Comunidad,
independientemente de la fecha de adhesion de ese
Estado, debe indiscutiblemente informarse sobre la legis-
lacién en vigor (aunque pueda presentar diferencias con
relacion al Derecho nacional).

Por lo que se refiere a la situacién juridica y la practica
administrativa, que no son ni indeterminados ni fuente de
confusion, véase el punto 14.1.
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(498) Ademds, los documentos citados en el punto 5.1 cometan una infraccién a las disposiciones del apar-

(499)

(500)

(501)

(502)

(510)

(511

(512)

prueban que los bancos actuaron con pleno conoci-
miento de la incompatibilidad de sus actos con el
Derecho de la competencia. El «cambio de designacién»
y la «destruccién» de actas de sus reuniones no podrian
explicarse de ninguna otra forma.

Por estas mismas razones la Comisién rechaza también
el reproche hecho por los bancos de querer «dar un
ejemplo con el sector bancario de uno de los més
recientes Estados miembros» (>19). Tampoco comparte la
opinidn de los bancos segtin la cual el hecho de imponer
una multa serfa «totalmente contraproducente» puesto
que constituirfa, en la perspectiva de la adhesion de
los paises de Europa Central y Oriental, un «ejemplo
disuasivo de la forma en que la Comision trata a los
nuevos Estados miembros».

Los almuerzos periédicos de los [altos directivos] en el
marco del Club Lombard quizds eran conocidos por el
ptblico. No obstante, no es el caso de las numerosas
otras mesas redondas. No corresponde tampoco a
la Comisién determinar si las autoridades nacionales
habrian debido actuar o no. En cualquier caso, ello
no permite de ningn modo concluir que no hay

culpabilidad.

Para que una infraccién pueda considerarse como come-
tida deliberadamente basta que la empresa no haya
podido ignorar que su conducta tenia por objeto limitar
la competencia (°11). En este caso concreto las empresas
en cuestion eran no s6lo conscientes de que sus practicas
tenfan por objeto limitar la competencia sino también
de su incompatibilidad con las normas comunitarias
aplicables a las practicas concertadas. No existe ninguna
duda pues sobre la culpabilidad de los bancos segtin lo
dispuesto en el apartado 2 del articulo 15 del Reglamento
n° 17 y en la jurisprudencia correspondiente (°12).

16.2.2.  Consideraciones generales

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15
del Reglamento n° 17, la Comisién puede, mediante
decision, imponer a las empresas multas de entre
1 000 euros y 1 millon de euros; este dltimo importe
puede elevarse hasta el 10 % del volumen de negocios
alcanzado durante el ejercicio econémico precedente
por cada empresas que hubiere tomado parte en la
infraccién cuando, deliberadamente o por negligencia,

43.460 (version escrita de la audiencia del 18 de enero de
2000).

) Véase la nota 512.

Véase sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 6 de abril
de 1995 en el asunto T-143/89, Ferrieres Nord contra Comision,
apartado 41; de 19 de mayo de 1999 en el asunto T-176/
95, Accinauto SA contra Comisién (Rec. 1999, p. II-1635),
apartado 119; de 12 de julio de 2001 en los asuntos acumulados
T-202/98 y otros, Tate & Lyle e.a. contra Comision (Rec. 2001,
p.11-2035), apartado 127.

(503)

(504)

(505)

(506)

(507)

(513)

(514)

tado 1 del articulo 81 del Tratado CE. Para establecer la
cuantia de la multa la Comisién tomard en considera-
cién, ademds de la gravedad de la infraccion, la duracion
de ésta.

Conviene apreciar separadamente el papel desempefiado
por cada una de las empresas que participaron en la
infraccién. Las posibles circunstancias agravantes o
atenuantes deben también tenerse en cuenta para fijar el
importe de la multa. Cuando proceda, se aplicard la
Comunicacién de 1996.

16.2.3. Cuantia bdsica de las multas

Esta cuantia bdsica se determina en funcién de la
gravedad y duracion de la infraccion.

16.2.3.1. Gravedad

Segtin una jurisprudencia constante, la gravedad de las
infracciones debe establecerse en funcién de numerosos
elementos como las circunstancias particulares del
asunto, su contexto y el alcance disuasivo de las multas,
y esto sin que exista una lista vinculante o exhaustiva de
criterios que deben obligatoriamente ser tenidos en
cuenta (°13).

15) Naturaleza de la infraccién

Los acuerdos sobre precios constituyen, debido a su
naturaleza, graves infracciones del apartado 1 del arti-
culo 81 del Tratado CE (>14). La Comision debe tener en
cuenta no sélo las circunstancias particulares del caso
sino también el contexto general de la infraccién, en
especial cuando se trata de una infraccién manifiesta
especialmente nociva, como los acuerdos horizontales
sobre precios. Los servicios bancarios son de una
importancia extrema para los consumidores y las empre-
sas, es decir, para el conjunto de la economia. En un
sector tan importante los acuerdos, en particular practi-
cas tan institucionalizadas y de tan gran alcance como
las de la red Lombard, no pueden nunca admitirse.

La Comisién considera pues la infraccién en cuestién
como muy grave en el sentido del apartado 1 del
articulo 81 del Tratado CE.

Resolucién del Tribunal de Justicia de 25 de marzo de 1996 en
el asunto C-137/95 P, SPO e.a. contra Comision (Rec. 1996, p.
[-1611), apartado 54; sentencia de 17 de julio de 1997 en el
asunto C-219/95 P, Ferrieres Nord contra Comisién, apar-
tado 33.

Importa poco, a este respecto, que las practicas en cuestion,
ademds, no hayan tenido por objeto una distribucién de los
mercados o la fijacién de cuotas.
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16) Funcionamiento del cartel y efectos en el mercado
(508) Por lo que se refiere al funcionamiento y efectos del

(509)

(510)

(511)

(512)

(515)

(516)
(517)
(518)

cartel, podrdn tenerse en cuenta, entre otros muchos
elementos, para las practicas que no tuvieron directa-
mente por objeto falsear el juego de la competencia, y
que no pueden pues caer en el dmbito de aplicacion del
articulo 81 del Tratado CE como consecuencia de sus
efectos concretos (>13).

Los bancos participaron regular y frecuentemente en un
gran niimero de mesas redondas. Los documentos de la
época recogidos muestran claramente la forma en que
los bancos aplicaban los acuerdos celebrados en las
mesas o en la que tenian en cuenta informacién que
habian obtenido en estas ocasiones de sus competidores
para tomar sus propias decisiones (°19).

Resulta de ello que estos acuerdos generales, que duraron
varios afios, tuvieron una incidencia en el mercado. El
hecho de que los miembros del cartel sufrieran fracasos
0 a veces hasta reconocerse mutuamente el fracaso de
sus esfuerzos no excluye que los acuerdos hayan podido
tener efectos en el mercado. Como se mencion anterior-
mente, el informe realizado por cuenta de los bancos no
pudo probar tampoco que el cartel no habia tenido
efectos (°17).

17)  Alcance geogrifico del mercado

Habida cuenta de las circunstancias particulares del
presente asunto asi como del contexto de la infraccion,
el tamafio comparativamente pequefio del territorio de
Austria no modifica la naturaleza «muy grave» de la
infraccion (518).

18) Argumentos de los bancos y conclusién de la

Comisi6n sobre la gravedad de la infracciéon

Los bancos alegaron una serie de argumentos en apoyo
de su tesis segtin la cual se tratarfa de una infraccion
poco grave ya que: a) el acuerdo se referfa solamente a
los precios y no a la distribucién de mercados ni la
fijacién de cuotas; b) sélo tuvo repercusiones en el
territorio de un pequefio Estado miembro; ¢) sus repercu-
siones fueron poco importantes; d) el Banco Nacional

Conclusiones del Abogado General Mischo en el asunto C-283/
98 P, Mes och Domsjo AB contra Kommission (Rec. 2000, p. I-
9855), apartado 101, asi como las referencias de la sentencia de
13 de diciembre de 2001 en los asuntos acumulados T-45/98 y
T-47/98, Krupp Thyssen Stainless GmbH e.a. contra Comisién
(atn no publicada), apartado 199.

Véase el considerando 430.

Véanse los considerandos 380 y ss.

Véase sentencia de 16 de noviembre de 2000 en el asunto
C-279/98 P, Cascades SU contra Comisiéon (Rec. 2000, p. I-
9693), apartado 62.

(513)

(514)

(515)

(516)

(517)

(519)

(520)

(521)

de Austria particip6 en la infraccién; ) Austria, como
reciente Estado miembro, se encontraba entonces en una
«fase de adaptacion» y los bancos austriacos no habrian
podido adaptarse «de la noche a la mafana» a los
principios de una competencia ilimitada en vigor en la
Comunidad Europea (°19).

La Comision ya se pronuncié sobre la naturaleza de la
infraccion asi como sobre su aplicacion y efectos. Por
las razones ya mencionadas, ni la participacion muy
limitada del Banco Nacional de Austria ni la adhesién
relativamente reciente de Austria ala Comunidad pueden
reducir la gravedad de la infraccion (°29).

En resumen, la Comisién concluye que las empresas
afectadas por la presente decisiébn cometieron una
infraccién muy grave en el sentido del apartado 1 del
articulo 81 del Tratado CE.

19) Clasificacién por categorias de los miembros del

cartel

Por lo que se refiere a las infracciones que deben
caracterizarse como muy graves, la escala de multas a
imponer permite tener en cuenta la capacidad econémica
efectiva de las empresas interesadas para falsear la
competencia en una medida significativa. Permite tam-
bién fijar la cuantia en un nivel que le garantice
un cardcter suficientemente disuasivo. Este tipo de
tratamiento diferenciado se impone especialmente en el
presente asunto, en la medida en que existen diferencias
considerables entre las empresas y grupos que participa-
ron en la infraccién.

En el presente asunto las particularidades del mercado
bancario austriaco deberdn tenerse en cuenta. Seria
irrealista reducir la importancia de Erste, RZB y OVAG
en la red, asf como su capacidad efectiva para falsear la
competencia a costa de los consumidores, a sus activida-
des respectivas como bancos comerciales.

Al contrario, el expediente pone de manifiesto clara-
mente que estas empresas, como cabezas de sus grupos
respectivos, contribuyeron a la eficacia de la red en toda
Austria gracias a intercambios de informaci6n intensivos
en el grupo. Estos establecimientos no sélo representa-
ron sus propios intereses sino también los de sus grupos
respectivos y en este sentido eran considerados por los
otros participantes como representantes de tales grupos.
Por lo tanto no hay sélo acuerdos entre los distintos
bancos sino también entre los grupos (321).

Los bancos consideran que se trata de una infraccién «poco
grave» o en todo caso de una infraccién «grave» en el sentido de
las Directrices de 14 de enero de 1998 para el célculo de las
multas impuestas en aplicacién del apartado 2 del articulo 15
del Reglamento n° 17 (DO C 9 de 14.1.1998, p. 3); véase
43.459 (version escrita de la audiencia del 18 de enero de
2000).

Véase el considerando 374.

Véase el considerando 58 y ss.
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(518) Ignorar a los grupos que estin detrds estas sociedades OVAG 6,25 millones EUR
(agrupacion de cajas de ahorros, agrupacion de cajas de .
crédito agricola y agrupacién de bancos populares) PSK 3,13 millones EUR
equivaldria a fijar multas inadecuadas y distantes de la )
realidad econémica y que no tendrfan ningtn efecto PSK-B 3,13 millones EUR
disuasivp. Las mul.ta.s sélo. tendrdn .efectivamente un NO Hypo 1.25 millén EUR
efecto disuasivo suficiente si estas sociedades no partici-
pan en el futuro en précticas concertadas como represen- RBW/RLB (525) 1,25 millén EUR

(519)

(520)

(522)

(523)

(524)

tantes de sus grupos respectivos.

En este contexto, los bancos y grupos bancarios interesa-
dos pueden ser subdivididos en cinco categorias, en
funcién de los datos disponibles sobre sus cuotas de
mercado (°22). La primera categoria incluye a GiroCredit
(Erste después de la fusion) y la agrupacion de cajas de
ahorros, asi como a RZB y la agrupacién de cajas de
crédito agricola. La segunda categorfa incluye a BA y
CA. La tercera categoria incluye a BAWAG, OVAG y la
agrupacion de bancos populares, asi como a Erste (antes
de la fusién con GiroCredit). PSK y PSK-B pertenecen a
la cuarta categorfa, mientras que la quinta agrupa a las
mds pequefias de las empresas en cuestion, NO Hypo,
RBW y RLB.

El importe bédsico determinado para el cédlculo de la
multa en funciéon de la importancia relativa de las
empresas y grupos de empresas afectados es pues el
siguiente:

GiroCredit/Erste (después de la

fusion) (°23) 25 millones EUR

RZB 25 millones EUR
BA 12,5 millones EUR
CA 12,5 millones EUR

Erste (antes de la fusion) (524) 6,25 millones EUR

BAWAG 6,25 millones EUR

La Comisioén se apoya en este caso en las cuotas de mercado
relativas a las operaciones con particulares y con la clientela
comercial (operaciones activas y pasivas) extraidas de las
versiones publicadas de sus decisiones, de informes de actividad,
publicaciones y otras fuentes accesibles al pablico. Las operacio-
nes realizadas con particulares y empresas constituyen los
mercados de productos mds importantes del sector bancario.
Las cuotas de mercado correspondientes dan pues una imagen
representativa de la posicion general de los bancos y grupos
interesados en el mercado y permiten asi clasificarlos por
categorias.

Con la fusi6n entre Erste y GiroCredit las funciones de GiroCredit
como instituto de cabeza del sector de cajas de ahorros, y en
consecuencia el papel correspondiente de GiroCredit en el
marco de la red Lombard, se transfirieron a Erste.

Incluso antes de la fusion con GiroCredit Erste habia participado
en el cartel. Como durante este perfodo Erste sélo habia
participado como banco comercial y no como instituto de
cabeza del sector de cajas de ahorros, debia clasificarse en la
tercera categorfa hasta la fusién debido a su propia cuota de
mercado.

(521)

(522)

(523)

(525)

16.2.3.2. Duracidén

La duracion bésica en el presente procedimiento va
desde el 1 de enero de 1995 hasta finales junio de 1998,
lo que representa tres afios y medio. Los importes
bésicos determinados por motivo de la gravedad se
aumentan pues en un 35 % para cada empresa.

GiroCredit y Erste constituyen casos particulares. Hasta
la fusién con GiroCredit en octubre de 1997, Erste sdlo
participé en la infraccién como banco comercial y a
partir de la fusién participé también como cabeza del
sector de cajas de ahorros. La duracién de la infraccion
cometida por Erste como banco comercial es s6lo de
tres afios (1995 a 1997), mientras que GiroCredit y
Erste después de la fusion participaron también en la
infraccién durante toda su duraciéon como cabezas del
sector de cajas de ahorros.

Conclusién relativa a los

importes bdsicos

16.2.3.3.

Esto da los siguientes importes de base:

GiroCredit/Erste (después de la

fusién) 33,75 millones EUR
RZB 33,75 millones EUR
BA 16,875 millones EUR
CA 16,875 millones EUR

Erste (antes de la fusion) 8,125 millones EUR

BAWAG 8,438 millones EUR
OVAG 8,438 millones EUR
PSK 4,219 millones EUR
PSK-B 4,219 millones EUR
NO Hypo 1,688 millones EUR
RBW/RLB 1,688 millones EUR

Hasta la fusion con RWB ninguna infraccion propia fue
constatada para RLB ya que no particip6 en las mesas redondas
importantes antes de la fusion.
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(524) La Comisidn tiene en cuenta a continuacién, para cada (529) Por lo que se refiere al cese de una infraccion tras las
empresa, posibles circunstancias agravantes y atenuantes primeras intervenciones de la Comision, ésta debe tener
y aplica, cuando procede, la Comunicacién de 1996. en cuenta el contexto particular del caso. La decision de
la Comisién no puede tener un cardcter automatico, en
el sentido de que el cese de una infraccién constituiria
16.2.4. Circunstancias atenuantes siempre una circunstancia atenuante y su continuacién
una circunstancia agravante (°2%). Habida cuenta de que
la infraccion en cuestion era de notoriedad publica, su
Circunstancias atenuantes alegadas por el conjunto de cese tras las comprobaaones no puede cpns1derarse
los bancos como circunstancia atenuante en el sentido de las
directrices.
(525) A este respecto también, los bancos alegan la reciente
adhesion de Austria a la Comunidad, la situacion juridica (530) Del mismo modo, no se puede tampoco considerar
supuestamente confusa asi como la participacion de las como circunstancia atenuante el hecho de que durante
autoridades ptiblicas. La Comisién ya examind estos el periodo examinado haya habido en sucesivas ocasio-
argumentos anteriormente y considera, por las razones nes una dalta de disciplina», que hasta pudo llegar
mencionadas, que ninguna de estas circunstancias pue- a guerra de precios. Como muchas otras prdcticas
den constituir una circunstancia atenuante (526)' concertadas, el Club Lombard conoci6 también momen-
tos buenos y malos y a veces atraves6 crisis. De hecho,
algunos bancos siempre intentaron ganar cuotas de
(526) El conjunto de los bancos hace también valer la situacion mercado proponiendo, durante breves perfodos, condi-
econdmica dificil de su sector ya que no estaban ciones mds favorables que las convenidas. No obstante,
acostumbrados a tener en cuenta suficientemente, en su tal comportamiento es comiin a numerosos acuerdos y
politica comercial, criterios de cédlculo por otra parte no puede constituir una circunstancia atenuante. Todos
evidentes (°27). Los bancos alegan también que no saca- los participantes (incluso los que en alguna ocasién
ron provecho del acuerdo y llaman la atencién sobre el rompieron los precios) aprovecharon de la misma
hecho de que pusieron fin a las mesas redondas después forma las acciones decididas en comin, asi como
de las comprobaciones de la Comision. la informacién regularmente intercambiada sobre el
comportamiento futuro de sus competidores en el
mercado. Incluso los bancos que a veces tomaron
20) Opinién de la Comision decisiones comerciales contrarias a lo convenido utiliza-
ron el acuerdo en su beneficio.
(527) La Comisién considera que las posibles faltas en la
gestion de una empresa no constituyen una circunstancia . . g
. o Circunstancias atenuantes alegadas individualmente por
atenuante, aunque afecten a sus ingresos. En tal situacion
S las empresas
corresponde a cada empresa adoptar individualmente
las medidas que se imponen para mejorar su rentabilidad,
en vez de ponerse de acuerdo con otras. Aunque las . o
p q (531) La mayoria de los establecimientos hacen valer que no
empresas no saquen provecho, los acuerdos sobre oy .
. e s L © o xs participaron en el conjunto de las mesas redondas o que
precios son ilicitos. La Comision no estd obligada, al ; . oL .
. . no tenian en realidad ningtn interés econdémico real en
determinar el importe de la multa, a tener en cuenta la L . :
S e T L participar. Ademds, casi todos se hacen pasar por
situacion financiera deficitaria de una empresa, dado que : o .
- T ) : pequefios y sin importancia.
el reconocimiento de tal obligacién equivaldria a otorgar
una ventaja competitiva injustificada a las menos adapta-
das a las condiciones del mercado (528). . . .
(532) RZB afirma no operar mds que de manera muy marginal
en el sector de los clientes particulares y pequefias
(528) Lo propio de un mercado competitivo no es, por otra cuentas y de solo haber desempefiado un papel pasivo
parte, que las empresas realicen beneficios equivalentes en el. C.IUb Lombard- No obstante, reconoce haber
al rendimiento de sus capitales propios sino que las contribuido a la eficacia de los acuerdos del cartel gracias
empresas mal administradas no puedan permanecer en el a 1nte;camb10/s c.le mfo,rmaaon que organiz6 en el grupo
mercado. Pero los acuerdos frenaron la reestructuracion de cajas de crédito agricola.
necesaria de la oferta al eliminar a empresas no rentables
y consolidar a las mds rentables, como los propios
bancos lo admiten en el presente asunto. No se trata (533) Erste declara que aunque es, ciertamente, el segundo

pues de una circunstancia atenuante.

(526) Véanse los puntos 14.1y 16.2.1.

(527)

42.290 (RBW).

(°28) Véase la sentencia vuelta del Tribunal de Primera Instancia de

20 de marzo de 2002 en el asunto T-9/99, HFB e.a. contra
Comision (atin no publicada), apartado 596.

grupo bancario austriaco, sélo tiene una pequefia cuota
de mercado e influencia y no tuvo ninguna influencia
sobre las mesas redondas.

(529) Véase la sentencia de 20 de marzo de 2002 en el asunto T-31/

99, ABB Asea Brown Boveri Ltd contra Comisién (atin no
publicada), apartado 213.
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(534) PSK declara junto con su filial, PSK-Bank, sélo desem- (539) Con el fin de poder evaluar mejor el papel en la red de
pefié un papel secundario en el sector del crédito y que cada uno de los bancos afectados la Comision analiz6
su participacion en las mesas no tuvo ningtin significado también con todo detalle las mds importantes mesas
ni efecto. redondas desde esa perspectiva (°33). Resulté que BA|CA
particip6 en cerca del 60 % de todas las mesas redondas
«operaciones activas y pasivas» en Viena, en mds del
. . 40 % de todas las mesas «operaciones activas y pasivas»
(535) BAWAG alega que sélo participd en las mesas redoqdas a nivel federal y en cerca Eel 30 % de todas }llaISD mesas
«de mala gana» y solamente «por imposicién material, minilombard y de controladores. Estarfan seguidas por
aunque no deseaba en realidad «participar en acuerdos». Erste/GiroCredit, con un 20 %, 25 %y 30 % respectiva-
BAWAG prosigui6 una pol.mca autonoma en cuanto a mente. RZB, PSK, BAWAG y OVAG habrian participado
precios y condiciones ofrecidas a la clientela, «contraria- en aproximadamente el 10 % del conjunto de estas mesas
mente a la mayoria d.e los otros participantes en las redondas (>34). El andlisis de las pruebas documentales
mesas redondas» y «mientras que los otros bancos se relativas al desarrollo de los debates pone de manifiesto
pusieron de aguerd9 sobre una redgcaon uniforme de también que los grandes bancos y los grupos bancarios
l(?s tipos de interés, o se dejo junca realmente desempefiaron un papel comparativamente mds impor-
vincular por los acuerdos». En otros términos, BAWAG tante
habria resistido a todas las tentaciones, «contrariamente '
a algunos de sus competidores (como, por ejemplo, PSK)
que s6lo en raros casos no respetaron los acuerdos» (>39).
(540) No obstante, esta distribuciéon de los papeles en las
reuniones no puede constituir una circunstancia ate-
(536) RLB llama la atencién sobre su pequefio tamafio asi fuante para unos o agravante para otros. Todo§ los
como sobre el radio de accién de RBW, que se limita a participantes aprovecharon en igual medida las acciones
la region de Viena, y explica a este respecto su participa- decididas en comiin y también camblaron informacion
cién en las mesas redondas por el hecho de que el regularrpente sobre el comportamiento futuro de sus
representante de RBW, que era un especialista undnime- competidores en 61 mercado. Incl.uso los bancos que a
mente apreciado, «tenfa que participar» solamente «como veces tomaron decisiones comerciales que se apartaban
experto en el mercado vienés pero sin representar dg lo convenido utilizaron el cartel. en su beneficio.
especialmente los intereses de RBW», y hasta cierto Ciertamente algunos banc.os fueron criticados de manera
punto por altruismo (31). repetida por sus compeﬂdoresl por habe.rse descartado
de los acuerdos pero tales ejemplos aislados de un
comportamiento agresivo en cuanto a precios no prue-
) ) ban que estos bancos siempre se hayan comportado
(537) Segin OVAG y NO Hypo ambos se habrian limitado a independientemente (°3). Esto prueba, al contrario, que
tener conocimiento de manera pasiva de las decisiones también tuvieron en cuenta la informacién obtenida en
tomadas desde antes de las mesas redondas por un las mesas redondas sobre los comportamientos futuros
«cfrculo limitado de bancos» y a aprovechar el prestigio de sus competidores en el mercado para determinar su
social vinculado a la participacion en las consultas de los propia politica comercial.
miembros del cartel.
(541) Del mismo modo, importa poco que un banco haya

(538)

Opini6n de la Comision

Tal como ya se ha dicho, serfa irrealista limitar la
importancia de Erste, RZB y OVAG en el marco de la
red a su actividad como bancos comerciales (°32). Resulta
del expediente, al contrario, que estas empresas, de
acuerdo con el papel de sociedad de cabeza de sus
grupos respectivos, contribuyeron considerablemente a
la eficacia de la red gracias a la comunicacion interna en
su grupo. Estos establecimientos no representaron sélo
sus propios intereses sino también los de su grupo y
eran considerados por los otros como representantes de
los grupos. No pueden pues alegar el volumen de sus
operaciones propias como base de valoracion.

(530) 42.405, 42.407, 42.411, 42.419, 42.426, 42.437 (BAWAG).
(531) 42.294 (RLB).
(°32) Véase el considerando 58 y ss.

(533)

(534)

participado en los debates de los miembros del cartel
con entusiasmo o solamente de mala gana. En la medida
en que el papel de los distintos bancos o grupos
bancarios se ajusta a su posicién en el mercado, la
diferenciacién que se impone ya se realizé en el marco
de la asignacién de los bancos a distintas categorias. No
hay pues razones para proceder a otros aumentos o
disminuciones.

Mesas redondas vienesas y federales, «operaciones activas y
pasivas» (incluidas las mesas sobre crédito a particulares y
profesiones liberales), «Minilombard» y mesas redondas de
controladores.

No obstante RZB y OVAG nunca han pedido participar en
mesas redondas «operaciones activas y pasivas» de Viena y
BAWAG nunca en las mesas «operaciones activas y pasivas» a
nivel federal.

(53%) Véase la sentencia de 14 de mayo de 1998 en el asunto T-308/

94, Cascades SU contra Comisiéon (Rec. 1998, p. 11-925),
apartados 230 y ss.
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16.2.5. Conclusién intermedia antes de la aplicacion de
Comunicacién de 1996
(542) Por lo tanto, no existen circunstancias atenuantes o

(543)

(544)

(545)

(536)

agravantes. Los importes bdsicos obtenidos no cambian.
Habida cuenta de las modificaciones de estatuto juridico
de las sociedades descritas y de sus consecuencias a
efectos de consignacion de las infracciones, se obtienen
temporalmente las siguientes cuantias de base:

Erste (incluido GiroCredit y Erste

antes de la fusion) 41,88 millones EUR

RZB 33,75 millones EUR
BA (incluido CA) 33,75 millones EUR
BAWAG 8,44 millones EUR
PSK (incluido PSK-B) 8,44 millones EUR
OVAG 8,44 millones EUR
NO Hypo 1,69 millones EUR

RLB (incluido RBW) 1,69 millones EUR

16.2.6.  Aplicacién de la Comunicacién de 1996

De acuerdo con el punto D de la Comunicacién de 1996
relativa a la no imposicién de multas o a la reduccién de
su importe en los asuntos relacionados con acuerdos
entre empresas (Comunicacion de 1996), una empresa
puede gozar de una reduccién considerable, del 10 al
50 % del importe de la multa que se le habria impuesto
si facilita a la Comision, antes del envio del pliego de
cargos, informacién, documentos u otros elementos de
prueba que contribuyan a confirmar la existencia de la
infraccién cometida o, tras recibir el pliego de cargos,
informe a la Comision de que no pone en duda la
veracidad de los hechos sobre los que la Comision funda
sus acusaciones (*39).

Basdndose en esta Comunicacion los bancos llaman la
atencion sobre su «cooperacion» en la determinacion de
los hechos (en este caso en el marco de la respuesta a las
solicitudes de informacién y la «Exposicion comtn de
los hechos») y sobre el hecho de que no los hayan
impugnado.

Por lo que se refiere a las solicitudes de informacion

Tal como ya lo expusimos, la Comision considera que la
orden enviada a los bancos de comunicar las fechas de
las mesas redondas y el nombre de los participantes se
ajustaba a la jurisprudencia, al igual que la demanda de
entregar los documentos relativos a las mesas redondas

Las letras B y C de la Comunicacién no se aplican en este caso
concreto porque la Comision ya procedié a comprobaciones
(letra B) y, con ese motivo, descubrié suficientes pruebas
(letra Q).

(546)

(547)

(548)

(537)

(538)

(539)

(540)

que estaban ya disponibles. Los hechos comunicados
y los documentos transmitidos pueden ciertamente
utilizarse para aportar la prueba de una infraccion del
Derecho de la competencia pero no constituyen un
consentimiento, contrariamente a la opinién de los
bancos.

Por lo tanto, ni la comunicacién de las fechas de las
reuniones y nombres de los participantes ni la entrega
de documentos se hicieron de manera voluntaria. Todo
acto obligatorio a nivel juridico no es un acto voluntario
y no puede pues, aunque sélo sea a nivel terminoldgico,
calificarse de «cooperacion», término que conlleva una
colaboracién voluntaria en el interés coman (>37). Dado
que la Comisién sélo basa la presente Decision en
documentos ya disponibles, las respuestas a cuestiones
relativas al contenido de las reuniones colusorias no
podrian aportar ningtin valor afiadido (°38).

Por lo que se refiere a la exposicion comin de los hechos

Segtin una jurisprudencia reiterada, s6lo se justifica una
reduccion del importe de la multa si el comportamiento
de la empresa en cuestion permitié a la Comision
constatar la infraccibn con menos dificultades (>39).
Puede tratarse, en particular, de la comunicaciéon de
hechos importantes cuyo conocimiento la Comision no
tenfa antes (y cuya comunicacién no habia pedido) o del
«cardcter muy detallado de la respuesta a la solicitud de
informacién», cuando sea precisamente debido a este
cardcter detallado que resulté mads facil para la Comision
comprender el alcance de los hechos y documentos y
sacar conclusiones para constatar y poner fin a la
infraccion (°#9). Un simple apoyo prictico o logistico
a la investigacion de la Comisién, por ejemplo la
presentaciéon de documentos en orden cronoldgico o
segun otro orden, no puede, en cambio, justificar una
reduccion de la multa.

En este sentido la Comision, concedié en el pasado
reducciones cuando las empresas habfan contribuido
al establecimiento de hechos importantes de manera
voluntaria, mds alld de la medida en la que debian
legalmente hacerlo, y en una medida considerable (°41).

Véase Decision de la Comisién, del 18 de julio de 2001,
«Electrodos de grafito» (DO L 100 de 16.4.2002, p. 1),
considerando 230.

Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 20 de abril de
1999 en los asuntos acumulados T-305/94, Limburgse Vinyl
Maatschappij (Rec. 1999, p. 11-931), apartados 451 y ss.

En este sentido véase sentencia de 13 de diciembre de 2001 en
los asuntos acumulados T-45/98 y T-47/98, Krupp Thyssen
Stainless GmbH e.a. contra Comisién (atin no publicada),
apartado 270; de 20 de marzo de 2002 en el asunto T-16/99,
Logstor Ror (Deutschland) GMBH contra Comision (atin no
publicada), apartado 351.

Sentencia del Tribunal de Primera Instancia de 10 de marzo de
1992 en el asunto T-13/89, ICI contra Comisién (Rec. 1992,
p. 1I-121), apartado 393.

(°#1) Véase decision de la Comisién de 21 de octubre de 1998,

«Conduites précalorifugées» (DO L 24 de 30.1.1999, p. 1),
considerando 177.
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(549) Basandose en esta jurisprudencia, la Direccion General no se habia abordado en las solicitudes de informacion

(550)

(551)

(552)

(553)

(542)
(543)

(544)

de Competencia decidid en el otofio de 1998, es decir,
mucho antes de la comunicacién de la exposicion
comin de los hechos, que el cdlculo de las multas a
imponer se harfa exclusivamente sobre la base del valor
afiadido con relacion a lo legalmente requerido, de los
documentos y la informacién entregados por los bancos.
Toda reduccién de una posible multa seria pues directa-
mente proporcional a este valor afiadido.

Tal valor afladido es fécil de determinar porque resulta,
por una parte, de la comunicacién de hechos que no
figuraban ni en los documentos requisados en los
registros ni en los comunicados, o que debian serlo, tras
las solicitudes de informacién (en lo sucesivo, «os
nuevos hechos») y, por otra parte, de explicaciones que
permitieran a la Comisién comprender mejor el asunto.
Sélo nuevos hechos o explicaciones que faciliten la
comprensién de la Comisién pueden permitir a ésta
establecer mds facilmente la existencia de infraccion.

Sin embargo entre los documentos entregados con la
exposicién comin de los hechos la Comisién no descu-
bri6é ninguno que contuviera nuevos hechos. La Comi-
siébn pregunté a los bancos si podrian asignar las
infracciones cometidas por GiroCredit a este tiltimo o a
su sociedad matriz y resulté que tampoco eran capaces.
Los documentos entregados inclufan al contrario docu-
mentos ya obtenidos y documentos transmitidos, o
que debian serlo, en el marco de las solicitudes de
informacion. En ausencia de nuevos hechos, los docu-
mentos entregados a la Comision, incluso numerosos y
clasificados por orden cronolégico, no aportaron ningin
valor afiadido. Esto vale también para los documentos
complementarios proporcionados por BA poco después
la entrega de la exposicion comin de los hechos.

A esto viene a afiadirse el hecho de que los bancos al
parecer no entregaron la totalidad de los documentos
pedidos por la Comision. Asf el acta de la llamada «mesa
redonda de Halle», del 25 de mayo de 1998, cuya
autenticidad no se impugnd, no fue entregada a la
Comisién hasta enero de 2001, por una persona que
insistié en guardar su anonimato (°42). Del mismo modo,
con motivo de la respuesta al pliego de cargos comple-
mentario, los bancos entregaron por primera vez actas
de mesas redondas que ya habrian debido comunicar
antes, con motivo de la respuesta a las solicitudes de
informacién, y que no figuraban tampoco en la exposi-
cién comtin de los hechos (>43).

La propia exposicién comin de los hechos va efectiva-
mente més alld de lo que se habia pedido en cuanto a
informacién, por una parte porque describe con todo
detalle el contexto histérico de la red (>44), un punto que

45.049.

La circunstancia de que los hechos expuestos en el pliego de
cargos complementario no se retomen en la presente decision
no cambia nada.

Esta descripcion representa por si sola un tercio de la exposicion
comtn de los hechos.

(554)

(555)

(556)

(557)

y, por otra parte, porque resume el contenido de las
distintas mesas redondas.

No obstante, este resumen reduce considerablemente
la gravedad de los hechos tal como resultan de los
documentos y da la impresién de que se hablé muy
raramente, y de manera totalmente accesoria, de tipos
de interés, comisiones y otros elementos similares. Se
ocultaron sistemdticamente los innumerables acuerdos
y debates sobre tipos de interés, comisiones y otros
parametros de la competencia, que tenian por objeto
limitar la competencia y cuya existencia se certifica. Por
ello en el resumen relativo al conjunto de las mesas
redondas sobre operaciones activas y pasivas para Viena
o el pais en su conjunto, las mesas redondas sobre
crédito a particulares y profesiones liberales y las mesas
redondas de controladores y «Minilombard», en ningtn
momento se mencionan un tipo de interés o una
comision.

En cambio, el pliego de cargos y la presente Decision,
hacen ver, exclusivamente sobre la base de documentos
de la época de los hechos, una imagen completamente
distinta. La forma en que los bancos presentaron la
reunion del Club Lombard del 8 de mayo de 1996, que
solo habria dado lugar a advertencias muy generales del
Banco Nacional de Austria, ilustra bien hasta qué
punto los bancos seleccionaron la informacién que
presentaron, embelleciendo asi la realidad. El hecho de
que en esta reunién los [representantes] decidieran,
como se ve en los documentos, no menos de 15 medidas
(desde tipos de interés minimos precisos para un gran
nimero de productos bancarios hasta la limitacién de la
publicidad, pasando por aumentos minimos) simple-
mente no se menciono.

Ademds, la exposicion comtiin de los hechos se estructura
de manera completamente diferente del pliego de cargos
o de la Decision, en la medida en que afsla cada una de
las mesas redondas y las presenta dejando sistematica-
mente de lado los numerosos vinculos y conexiones
entre ellas, de acuerdo con la afirmacion de los bancos
segun la cual no habrfa habido red institucionalizada.
Incluso se niega expresamente la funcién dirigente
ejercida por el Club Lombard, que es certificada inequi-
vocamente por los documentos.

La exposicién comtn no sirvid, pues, para precisar los
hechos, lo que no era por otra parte en absoluto
necesario habida cuenta de los documentos muy nume-
rosos y no ambiguos que se descubrieron, sino mds bien
para dar una apreciacion que se opone diametralmente
a la de la Comisi6n. En cualquier caso, este documento,
que difiere radicalmente del pliego de cargos y de la
presente Decision, tanto desde el punto de vista del
contenido como de la presentacién y la valoracién, y
que se redacté con el objetivo exclusivo de defender a
los bancos, no puede calificarse de «cooperaciéon» que
justifique una reduccién del importe de la multa.
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(558) La no contestacién de los hechos expuestos en el pliego
de cargos puede en principio acelerar el procedimiento
y facilitar la comprobacién y represion de las infraccio-
nes y justificar asi una reduccion de la multa (°4°).

(559) En el presente asunto, por supuesto que los bancos no
impugnaron los hechos expuestos, basados exclusiva-
mente en documentos recogidos en sus locales asi como
los que transmitieron a continuacién cumpliendo su
obligacion de respuesta a las solicitudes de informacion.
Por otra parte, habida cuenta de los centenares de actas,
notas y documentos similares recogidos, tal conflicto no
habria sido posible. No obstante, una contestacién de
los hechos y debates resultantes habria tenido una
incidencia sobre los recursos de la Comisién y prolon-
gado el procedimiento. La falta de conflicto con respecto
a los hechos redujo la carga de trabajo de la Comisién y
justifica pues una reduccion de la multa del 10 %.

16.2.7. Cuantia definitiva

(560) De conformidad con lo dispuesto en el apartado 2 del
articulo 15 del Reglamento n° 17, la Comision fija para
las multas los siguientes importes definitivos:

Erste (incluido GiroCredit y Erste

antes de la fusién) 37,69 millones EUR

RZB 30,38 millones EUR

BA (incluido CA) 30,38 millones EUR

BAWAG 7,59 millones EUR

PSK (incluido PSK-B) 7,59 millones EUR

OVAG 7,59 millones EUR

NO Hypo 1,52 millones EUR

RLB (incluido RBW) 1,52 millones EUR.

HA ADOPTADO LA PRESENTE DECISION:

Articulo 1

Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG, Raiffeisenzen-
tralbank Osterreich Aktiengesellschaft, Bank Austria Aktienge-
sellschaft, Bank fiir Arbeit und Wirtschaft Aktiengesellschaft,
Osterreichische Postsparkassen Aktiengesellschaft, Osterrei-
chische Volksbanken-Aktiengesellschaft, Niederosterreichische
Landesbank-Hypothekenbank Aktiengesellschaft y Raiffeisen-
landesbank Niederosterreich-Wien AG cometieron una infrac-
ci6n del apartado 1 del articulo 81 del Tratado CE al participar
en acuerdos y précticas concertadas sobre precios, comisiones
bancarias y otros pardmetros de la competencia, asi como en
el intercambio de informaciéon sobre precios, comisiones

sunto T- , Mayr-Melnhof contra Comision (Rec. ,
(54%) A T-347/94, Mayr-Melnhof Comisién (Rec. 1998
p.1I-1751), apartado 331.

bancarias y otros pardmetros de la competencia, con objeto,
del 1 de enero de 1995 al 24 de julio de 1998, de limitar la
competencia en el mercado de los productos y servicios
bancarios en Austria.

Articulo 2

Las empresas citadas en el articulo 1 pondrén fin sin demora a
la infraccidn en cuestion, en caso de que ain no lo hubieran

hecho.

Se abstendran en el futuro de toda accién o practica que tenga
un objeto o efecto similar al de la presente infraccién.

Articulo 3

Se imponen las siguientes multas por la infraccién mencionada
en el articulo 1:

Erste Bank der oesterreichischen Spar-

kassen AG 37,69 millones EUR
Raiffeisen  Zentralbank  Osterreich
Aktiengesellschaft 30,38 millones EUR

Bank Austria Aktiengesellschaft 30,38 millones EUR
Bank fiir Arbeit und Wirtschaft Aktien-
gesellschaft 7,59 millones EUR
Osterreichische Postsparkasse Aktien-
gesellschaft 7,59 millones EUR
Osterreichische  Volksbanken-Aktien-
gesellschaft 7,59 millones EUR
Niederdsterreichische Landesbank-
Hypothekenbank Aktiengesellschaft 1,52 millones EUR
Raiffeisenlandesbank Niederosterreich-

Wien AG 1,52 millones EUR

Articulo 4

La multa establecida en el articulo 3 se abonard en el plazo de
tres meses desde la fecha de notificacién de la presente
Decision en la siguiente cuenta bancaria de la Comision
Europea:

Namero de cuenta: 642-0029000-95
Cédigo IBAN: BE76 6420.0290 0095
Cédigo SWIFT: BBVABEBB

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA) SA
Avenue des Arts 43

B-1040 Bruselas
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Transcurridos tres meses serd automaticamente pagadero un
interés al tipo de interés aplicado por el Banco Central Europeo
en sus operaciones en el primer dia laborable del mes en que
se adopte la presente Decisién, incrementado con un 3,5 %.
En total, el tipo de interés serd del 6,75 %.

Articulo 5

Los destinatarios de la presente Decision serdn las empresas
siguientes:

Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG
Graben 21
A-1010 Wien

Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft
Am Stadtpark 9
A-1030 Wien

Bank Austria Aktiengesellschaft
Vordere Zollamtsstrasse 13
A-1030 Wien

Bank fiir Arbeit und Wirtschaft Aktiengesellschaft
Seitzergasse 2-4
A-1010 Wien

Osterreichische Postsparkasse Aktiengesellschaft
Georg-Coch-Platz 2
A-1018 Wien

Osterreichische Volksbanken-Aktiengesellschaft
Peregringasse 3
A-1090 Wien

Niederosterreichische Landesbank-Hypothekenbank Aktienge-
sellschaft

Kremser Gasse 20

A-3100 St Polten

Raiffeisenlandesbank Niederosterreich-Wien AG
Friedrich Wilhelm Raiffeisenplatz 1
A-1020 Wien

La presente Decision constituye un titulo ejecutivo de confor-
midad con lo dispuesto en el articulo 256 del Tratado CE.

Hecho en Bruselas, el 11 de junio de 2002.
Por la Comisién

Mario MONTI

Miembro de la Comisidn





