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REGLAMENTO (UE) 2019/1238 DEL PARLAMENTO EUROPEO
Y DEL CONSEJO

de 20 de junio de 2019
relativo a un producto paneuropeo de pensiones individuales (PEPP)

(Texto pertinente a efectos del EEE)

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1
Objeto

El presente Reglamento establece normas uniformes sobre la inscrip-
cion, produccion, distribucion y supervision de los productos de pen-
siones individuales que se distribuyen en la Union con la denominacion
«producto paneuropeo de pensiones individuales» o «PEPP».

Articulo 2

Definiciones

A los efectos del presente Reglamento, se entendera por:
1) «producto de pensiones individuales»: todo producto:

a) basado en un contrato celebrado con caracter voluntario entre
un ahorrador individual y una entidad para complementar su
pension reglamentaria y/o de empleo;

b) que prevea la acumulacion de capital a largo plazo con la
finalidad explicita de proporcionar ingresos para la jubilacion
con posibilidades limitadas de rescate anticipado antes de la
jubilacion;

¢) no sea un producto de pensiones reglamentario ni de empleo;

2) «producto paneuropeo de pensiones individuales» o «PEPP»: un
producto de pensiones individuales de ahorro a largo plazo, que
ofrece una empresa financiera apta con arreglo al articulo 6, apar-
tado 1, en el marco de un contrato de PEPP, y que suscribe con un
ahorrador en PEPP, o una asociacion de ahorradores en PEPP
independientes en nombre de sus miembros, de cara a su jubila-
cién, con una posibilidad de rescate estrictamente limitada o nula e
inscrito de conformidad con el presente Reglamento;

3) «ahorrador en PEPP»: toda persona fisica que haya celebrado un
contrato de PEPP con un promotor de PEPP;

4) «contrato de PEPP»: todo acuerdo entre un ahorrador en PEPP y
un promotor de PEPP que cumpla las condiciones establecidas en
el articulo 4;

5) «cuenta de PEPP»: toda cuenta de pensién individual abierta a
nombre de un ahorrador o un beneficiario de PEPP que se utilice
para el registro de operaciones que permitan al ahorrador en PEPP
realizar periodicamente aportaciones con vistas a la jubilacion y al
beneficiario de PEPP percibir prestaciones del PEPP;
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6) «beneficiario de PEPP»: toda persona fisica receptora de las pres-
taciones del PEPP;

7) «cliente de PEPP»: todo ahorrador en PEPP, futuro ahorrador en
PEPP o beneficiario de PEPP;

8) «distribucion de PEPP»: asesoramiento, propuesta o realizacion de
otras actividades previas a la celebracion de contratos de promo-
cion de un PEPP, celebracion de estos contratos, o asistencia en la
gestion y ejecucion de dichos contratos, incluida la aportacion de
informacion relativa a uno o varios contratos de PEPP de acuerdo
con los criterios elegidos por los clientes de PEPP a través de un
sitio web o de otros medios, y la elaboracion de una clasificacion
de PEPP, incluidos precios y comparaciones de productos, o un
descuento sobre el precio de un contrato de PEPP, cuando el
cliente de PEPP pueda celebrar un contrato de PEPP directa o
indirectamente utilizando un sitio web u otros medios;

9) «prestacion de jubilacion de PEPP»: toda prestacion que se abone
en referencia al hecho o la contingencia de jubilacion en una de las
formas mencionadas en el articulo 58, apartado 1;

10) «prestaciones del PEPP»: las prestaciones de jubilacion del PEPP u
otras prestaciones adicionales a las que tenga derecho un benefi-
ciario de PEPP de conformidad con el contrato de PEPP, en par-
ticular en los casos estrictamente limitados de posibilidad de reem-
bolso anticipado o si el contrato de PEPP ofrece una cobertura de
riesgos biométricos;

11) «fase de acumulaciony: el periodo durante el cual los activos se
acumulan en una cuenta de PEPP y que suele prolongarse hasta el
inicio de la fase de disposicion;

12) «fase de disposicion»: el periodo durante el cual los activos acu-
mulados en una cuenta de PEPP pueden utilizarse para financiar la
jubilacion u otros requisitos de ingresos;

13) «rentay: toda cantidad que ha de abonarse a intervalos especificos
durante un periodo, como la vida del beneficiario de un PEPP o un
determinado numero de afos, a cambio de una inversion;

14) «retiradas»: los importes discrecionales que los beneficiarios de
PEPP pueden retirar hasta un limite determinado con caracter pe-
riddico;

15) «promotor de PEPP»: toda empresa financiera prevista en el arti-
culo 6, apartado 1, autorizada para producir un PEPP y distribuir
dicho PEPP;

16) «distribuidor de PEPP»: toda empresa financiera prevista en el
articulo 6, apartado 1, autorizada a distribuir PEPP no producidos
por ella, toda empresa de inversiones que ofrezca asesoramiento
para la inversion o todo intermediario de seguros segin la defini-
cion del articulo 2, apartado 1, punto 3, de la Directiva (UE)
2016/97 del Parlamento Europeo y del Consejo (1);

(") Directiva (UE) 2016/97 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de

enero de 2016, sobre la distribucion de seguros (DO L 26 de 2.2.2016, p. 19).
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17) «soporte duradero»: todo instrumento que:

a) permita a un cliente de PEPP almacenar la informacion dirigida
a ¢l personalmente, de modo que pueda acceder a ella poste-
riormente para consulta durante un periodo de tiempo adecuado
para los fines a los que la informacion esté destinada, y que

b) permita la reproduccion sin cambios de la informacion
almacenada;

18) «autoridades competentes»: las autoridades nacionales designadas
por cada Estado miembro para supervisar a los promotores de
PEPP o distribuidores de PEPP, segliin el caso, o para llevar a
cabo las obligaciones previstas en el presente Reglamento;

19) «Estado miembro de origen del promotor de PEPP»: el Estado
miembro de origen tal como se define en el acto legislativo perti-
nente a que se hace referencia en el articulo 6, apartado 1;

20) «Estado miembro de origen del distribuidor de PEPP»:

a) cuando el distribuidor sea una persona fisica, el Estado miem-
bro en el que tenga su residencia;

b) cuando el distribuidor sea una persona juridica, el Estado
miembro en el que tenga su domicilio social o, si conforme
a su Derecho nacional el distribuidor no tiene domicilio social,
el Estado miembro en que tenga su administracion central;

21) «Estado miembro de acogida del promotor de PEPP»: el Estado
miembro, distinto del Estado miembro de origen del promotor de
PEPP, en el que el promotor de PEPP ofrece PEPP con arreglo a la
libre prestacion de servicios o a la libertad de establecimiento, o
para el cual el promotor de PEPP ha abierto una subcuenta;

22) «Estado miembro de acogida del distribuidor de PEPP»: el Estado
miembro, distinto del Estado miembro de origen del distribuidor de
PEPP, en el que el distribuidor de PEPP distribuya PEPP con
arreglo a la libre prestacion de servicios o a la libertad de
establecimiento;

23) «subcuenta»: toda seccion nacional que se abre en cada cuenta de
PEPP y que corresponde a las condiciones y requisitos juridicos
para el uso de posibles incentivos fijados a escala nacional para
invertir en un PEPP por el Estado miembro de residencia del
ahorrador en PEPP; en consecuencia, una persona puede ser aho-
rrador o beneficiario de PEPP en cada subcuenta, en funcion de los
respectivos requisitos juridicos para las fases de acumulacion y de
disposicion;

24) «patrimonio»: el total de las aportaciones de capital, calculado
sobre la base de los importes invertibles tras deducir todas las
comisiones y gastos que deban abonar directa o indirectamente
los ahorradores en PEPP;

25) «instrumentos financieros»: los instrumentos que se especifican en
el anexo I, seccion C, de la Directiva 2014/65/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo (1);

(") Directiva 2014/65/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo
de 2014, relativa a los mercados de instrumentos financieros y por la que se
modifican la Directiva 2002/92/CE y la Directiva 2011/61/UE (DO L 173 de
12.6.2014, p. 349).
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26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

La

«depositario»: toda entidad responsable de la custodia de los acti-
vos y la supervision del cumplimiento de lo dispuesto en el regla-
mento del fondo y la legislacion aplicable;

«PEPP basico»: toda opcion de inversion tal como se establece en
el articulo 45;

«técnicas de reduccion del riesgo»: las técnicas de reduccion sis-
tematica del alcance de la exposicion al riesgo o la probabilidad de
que se produzca;

«riesgos biométricosy: riesgos relacionados con el fallecimiento, la
invalidez y/o la longevidad;

«cambio de promotor»: a peticién del ahorrador en PEPP, la trans-
ferencia de un promotor de PEPP a otro de los importes corres-
pondientes o, en su caso, los activos en especie de conformidad
con el articulo 52, apartado 4, de una cuenta de PEPP a otra, con
cierre de la antigua cuenta de PEPP, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 53, apartado 4, letra e);

«asesoramiento»: toda recomendacion personal hecha a un cliente
de PEPP por el promotor de PEPP o distribuidor de PEPP, respecto
de uno o varios contratos de PEPP;

«asociacion»: la cooperacion entre promotores de PEPP para ofre-
cer subcuentas en distintos Estados miembros, en el contexto del
servicio de portabilidad a que se refiere el articulo 19, apartado 2;

«factores ambientales, sociales y de gobernanza» o «factores
ASG»: cuestiones ambientales, sociales y de gobernanza, tales
como las mencionadas en el Acuerdo de Paris, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, los Principios Rec-
tores de las Naciones Unidas sobre las empresas y los derechos
humanos y los Principios de las Naciones Unidas para la Inversion
Responsable.

Articulo 3

Normas aplicables

inscripcién, produccion, distribucion y supervision de PEPP estara

sujeta a:

a)

b)

1.

lo dispuesto en el presente Reglamento, y
respecto de las materias no reguladas por el presente Reglamento:

i) el Derecho sectorial de la Unién aplicable, incluidos los corres-
pondientes actos delegados y de ejecucion,

ii) las leyes adoptadas por los Estados miembros en aplicacion del
Derecho sectorial aplicable de la Union y la aplicacion de me-

didas que se refieran especificamente a los PEPP,

iii) otras leyes nacionales que se apliquen a los PEPP.

Articulo 4
Contrato de PEPP

El contrato de PEPP establecera las disposiciones especificas para

el PEPP con arreglo a las normas aplicables a que se refiere el articulo 3.
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2. El contrato de PEPP incluird, en particular, lo siguiente:

a) una descripcion del PEPP bésico a efectos del articulo 45, incluida
informacion sobre la garantia del capital invertido o la estrategia de
inversion dirigida a garantizar la proteccion del capital;

b) una descripcion de las opciones de inversion alternativas a que se
refiere el articulo 42, apartado 2, cuando proceda;

c¢) las condiciones relativas a la modificacién de la opcioén de inversion
a que se hace referencia en el articulo 44;

d) en caso de que el PEPP ofrezca cobertura de riesgos biométricos, los
detalles de tal cobertura, incluidas las circunstancias que la activa-
rian;

e) una descripcion de las prestaciones de jubilacion del PEPP, en es-
pecial las posibles formas de pago y el derecho a cambiar la forma
de las prestaciones a que se hace referencia en el articulo 59;

f) las condiciones relativas al servicio de portabilidad a que se hace
referencia en los articulos 17 a 20, incluida la informacion sobre los
Estados miembros para los que esté disponible una subcuenta;

g) las condiciones relativas al servicio de cambio de promotor a que se
hace referencia en los articulos 52 a 55;

h) las categorias de costes y los costes agregados totales expresados en
términos monetarios y de porcentaje, cuando proceda;

i) las condiciones relativas a la fase de acumulacion para la subcuenta
correspondiente al Estado miembro de residencia del ahorrador en
PEPP a que se hace referencia en el articulo 47;

j) las condiciones relativas a la fase de disposicion para la subcuenta
correspondiente al Estado miembro de residencia del ahorrador en
PEPP a que se hace referencia en el articulo 57;

k) cuando proceda, las condiciones en las que las ventajas o los incen-
tivos concedidos deben reembolsarse al Estado miembro de residen-
cia del ahorrador en PEPP.

CAPITULO 11
INSCRIPCION

Articulo 5

Inscripcion

1.  Un PEPP solo podra ser producido y distribuido en la Union
cuando haya sido inscrito en el registro publico central gestionado por
la AESPJ de conformidad con el articulo 13.

2. La inscripcion de un PEPP serd valida para todos los Estados
miembros. Faculta al promotor del PEPP a ofrecer el PEPP y al dis-
tribuidor del PEPP a distribuir el PEPP inscrito en el registro publico
central a que se refiere el articulo 13.

La supervision continuada del cumplimiento del presente Reglamento se
llevara a cabo de conformidad con el capitulo IX.
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Articulo 6

Solicitud de inscripcion de un PEPP

1. Solo las siguientes empresas financieras autorizadas o registradas
de conformidad con el Derecho de la Unidon podran solicitar la ins-
cripcion de un PEPP:

a) las entidades de crédito autorizadas con arreglo a la Directiva
2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo (1);

b) las empresas de seguros autorizadas de conformidad con la Directiva
2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo (%), que operen
en el sector del seguro de vida directo de conformidad con el arti-
culo 2, apartado 3, y el anexo II de la Directiva 2009/138/CE;

¢) los fondos de pensiones de empleo (FPE) autorizados o registrados
de conformidad con la Directiva (UE) 2016/2341 que, con arreglo al
Derecho nacional, estén autorizados y supervisados para ofrecer tam-
bién productos de pensiones individuales; en tal caso, todos los
activos y pasivos correspondientes a un PEPP seran de disposicion
limitada, sin la posibilidad de transferirlos a otras actividades del
fondo en materia de prevision para la jubilacion;

d) las empresas de servicios de inversion autorizadas de conformidad
con la Directiva 2014/65/UE, que presten servicios de gestion de
carteras;

e) las empresas de inversion o las empresas de gestion autorizadas de
conformidad con la Directiva 2009/65/CE;

f) los gestores de fondos de inversion alternativos (GFIA) de la Union
autorizados de conformidad con la Directiva 2011/61/UE.

2. Las empresas financieras enumeradas en el apartado 1 del presente
articulo presentaran la solicitud de inscripcion de PEPP a sus autorida-
des competentes. En la solicitud figurard lo siguiente:

a) las clausulas contractuales tipo del contrato de PEPP que van a
proponer a los ahorradores en PEPP tal como se prevé en el arti-
culo 4;

b) informacion sobre la identidad del solicitante;

¢) informacioén sobre las disposiciones relativas a la gestion y adminis-
tracion del riesgo y la cartera en lo que respecta al PEPP, incluidas
las disposiciones a que se hace referencia en el articulo 19, apartado
2, el articulo 42, apartado 5, y el articulo 49, apartado 3;

d) una lista de los Estados miembros en los que, inicialmente, el pro-
motor de PEPP solicitante tiene la intencién de comercializar el
PEPP, si procede;

(") Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio
de 2013, relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la
supervision prudencial de las entidades de crédito y las empresas de inver-
sion, por la que se modifica la Directiva 2002/87/CE y se derogan las Di-
rectivas 2006/48/CE y 2006/49/CE (DO L 176 de 27.6.2013, p. 338).

(®) Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de
noviembre de 2009, sobre el acceso a la actividad de seguro y de reaseguro
y su ejercicio (Solvencia II) (DO L 335 de 17.12.2009, p. 1).
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e) informacion sobre la identidad del depositario, en su caso;
f) datos fundamentales del PEPP a efectos del articulo 26;

g) una lista de los Estados miembros para los cuales el promotor de
PEPP solicitante podra garantizar la apertura inmediata de una
subcuenta.

3. Las autoridades competentes evaluaran si la solicitud a que se
refiere el apartado 2 esta completa, en un plazo de quince dias habiles
a partir de su recepcion.

Las autoridades competentes fijaran una fecha limite en la cual el soli-
citante debe haber facilitado informacion adicional, en caso de que la
solicitud esté incompleta. Una vez que la solicitud se considere com-
pleta, las autoridades competentes informaran de ello al solicitante.

4. En un plazo de tres meses a partir de la fecha de presentacion de
la solicitud completa conforme al apartado 3, las autoridades competen-
tes adoptaran una decision relativa a la inscripcion de un PEPP unica-
mente si el solicitante retine los requisitos para ofrecer PEPP con arreglo
al apartado 1, y si la informacién y los documentos presentados en la
solicitud de inscripcion a que se refiere el apartado 2 cumplen lo dis-
puesto en el presente Reglamento.

5. En un plazo de cinco dias habiles siguientes a la decision de
inscripcion del PEPP, las autoridades competentes comunicaran a la
AESPJ la decision, asi como la informacion y los documentos contem-
plados en el apartado 2, letras a), b), d), f) y g), e informaran de ello al
promotor de PEPP solicitante.

La AESPJ no sera responsable de las decisiones de inscripcion adopta-
das por las autoridades competentes.

Si las autoridades competentes se niegan a conceder la inscripcion,
publicaran una decision motivada que podra ser objeto de recurso.

6. En caso de que haya mas de una autoridad competente en un
Estado miembro para un tipo especifico de empresa financiera previsto
en el apartado 1, dicho Estado miembro designard a una autoridad
competente para cada tipo de empresa financiera mencionada en el
apartado 1 que sera responsable del procedimiento de inscripcion y
notificacion a la AESPJ.

Cualquier modificacion posterior de la informacion y la documentacion
de la solicitud a que se hace referencia en el apartado 2 se notificara de
inmediato a las autoridades nacionales competentes. Si las modificacio-
nes guardan relacion con la informacion y los documentos a que se hace
referencia en el apartado 2, letras a), b), d), f) y g), las autoridades
competentes comunicaran dichas modificaciones a la AESPJ sin demora
indebida.

Articulo 7

Inscripcion de un PEPP

1. En el plazo de cinco dias habiles a partir de la fecha de comuni-
cacion de la decision de inscripcion, asi como la informacion y los
documentos con arreglo al articulo 6, apartado 5, la AESPJ inscribira
el PEPP en el registro publico central a que se refiere el articulo 13 y lo
notificara a las autoridades competentes sin demora indebida.
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2. En el plazo de cinco dias habiles a partir de la recepcion de la
notificacion sobre la inscripcion del PEPP a que se refiere el apartado 1,
las autoridades competentes informardn de ello al promotor de PEPP
solicitante.

3. El promotor de PEPP podra ofrecer el PEPP y el distribuidor del
PEPP podra distribuir dicho PEPP a partir de la fecha de inscripcion del
PEPP en el registro publico central a que se hace referencia en el
articulo 13.

Articulo 8

Condiciones para la baja del registro de un PEPP

1. Las autoridades competentes adoptaran una decision de dar de baja
el PEPP cuando:

a) el promotor de PEPP renuncie expresamente a la inscripcion;

b) el promotor de PEPP haya obtenido la inscripcién valiéndose de
declaraciones falsas o de cualquier otro medio irregular;

¢) el promotor de PEPP haya infringido de forma grave o sistematica el
presente Reglamento, o

d) el promotor de PEPP o el PEPP haya dejado de cumplir las condi-
ciones a las que estaba supeditada la concesion de la inscripcion.

2. En un plazo de cinco dias habiles a partir de la decision de baja
del PEPP, las autoridades competentes comunicaran a la AESPJ tal
decision, e informardn de ello al promotor de PEPP.

3. En un plazo de cinco dias habiles a partir de la recepcion de la
notificaciéon de la decision de baja a que se hace referencia en el
apartado 2, la AESPJ dard de baja en el registro el PEPP y lo comu-
nicara a las autoridades competentes.

4.  En el plazo de cinco dias habiles a partir de la recepcion de la
notificacion sobre la baja del PEPP a que se refiere el apartado 3,
incluida la fecha de la baja, las autoridades competentes informaran
de ello al promotor de PEPP.

5. El promotor de PEPP ya no podra ofrecer el PEPP y el distribui-
dor del PEPP no podra distribuirlo a partir de la fecha de anulacién de
la inscripcion del PEPP en el registro publico central a que se hace
referencia en el articulo 13.

6. Cuando la AESPJ haya recibido informacion relativa a la existen-
cia de una de las circunstancias mencionadas en las letras b) o c) del
apartado 1 del presente articulo, de conformidad con el deber de coo-
peracion entre las autoridades competentes y la AESPJ a que se refiere
el articulo 66, la AESPJ solicitara a las autoridades competentes del
promotor de PEPP que comprueben la existencia de tales circunstancias
y estas autoridades remitiran a la AESPJ sus conclusiones y la infor-
macion correspondiente.

7. Antes de adoptar una decision relativa a la baja del PEPP, las
autoridades competentes y la AESPJ hardn todo lo posible para garan-
tizar la proteccion de los intereses de los ahorradores en PEPP.

Articulo 9

Denominacion

La denominacién «producto paneuropeo de pensiones individuales» o
«PEPP» en relacion con un producto de pensiones individuales solo
podra utilizarse cuando el producto de pensiones individuales haya
sido inscrito por la AESPJ para su distribucion con la denominacion
«PEPP» de conformidad con el presente Reglamento.
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Articulo 10
Distribuciéon de PEPP

1.  Las empresas financieras a que se refiere el articulo 6, apartado 1,
podran distribuir PEPP que hayan producido. También podran distribuir
PEPP que no hayan producido siempre que cumplan el Derecho secto-
rial aplicable con arreglo al cual pueden distribuir productos que no han
producido.

2. Los intermediarios de seguros inscritos de conformidad con la
Directiva (UE) 2016/97 y las empresas de servicios de inversién auto-
rizadas de conformidad con la Directiva 2014/65/UE para la prestacion
de servicios de asesoramiento para la inversion segun la definicion del
articulo 4, apartado 1, punto 4, de la Directiva 2014/65/UE podran
distribuir PEPP que no hayan producido.

Articulo 11

Régimen prudencial aplicable a los distintos tipos de promotores

Los promotores y distribuidores de PEPP cumpliran el presente Regla-
mento, asi como el correspondiente régimen prudencial que les sea
aplicable de conformidad con los actos legislativos mencionados en el
articulo 6, apartado 1, y en el articulo 10, apartado 2.

Articulo 12

Publicacién de disposiciones nacionales

1. La autoridad nacional competente hara publicos y mantendra ac-
tualizados los textos de las disposiciones legales, reglamentarias y ad-
ministrativas nacionales que regulen las condiciones relativas a la fase
de acumulacioén a que se hace referencia en el articulo 47 y las condi-
ciones relativas a la fase de disposicion a que se hace referencia en el
articulo 57, incluida la informacion sobre los procedimientos nacionales
adicionales establecidos para solicitar ventajas e incentivos decididos en
el ambito nacional, cuando proceda.

2. Todas las autoridades competentes de un Estado miembro manten-
dran y actualizaran en su sitio web un enlace a los textos previstos en el
apartado 1.

3.  La publicacion de los textos a que se refiere el apartado 1 tendra
unicamente fines informativos y no creara obligaciones ni responsabili-
dades juridicas para las autoridades nacionales pertinentes.

Articulo 13

Registro publico central

1. La AESPJ llevara un registro publico central en el que se identi-
fique cada PEPP inscrito con arreglo al presente Reglamento, el numero
de inscripcion del PEPP, su promotor de PEPP, las autoridades compe-
tentes del promotor de PEPP, la fecha de inscripcion del PEPP, una lista
completa de los Estados miembros en los que se ofrece el PEPP y una
lista completa de los Estados miembros para los que el promotor de
PEPP ofrece una subcuenta. El registro se publicara en formato elec-
tronico y se mantendra actualizado.
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2. Las autoridades competentes informaran a la AESPJ de los enlaces
a que se refiere el articulo 12, apartado 2, y mantendran actualizada esta
informacion.

3. La AESPJ publicard y actualizara los enlaces mencionados en el
apartado 2 en el registro publico central a que se refiere el apartado 1.

CAPITULO 111

PROMOCION Y PORTABILIDAD TRANSFRONTERIZAS DE PEPP

SECCION I

Libre prestacion de servicios y libertad de establecimiento

Articulo 14

Ejercicio de la libre prestacion de servicios y la libertad de
establecimiento por parte de los promotores de PEPP y los
distribuidores de PEPP

1.  Los promotores de PEPP podran ofrecer PEPP y los distribuidores
podran distribuir PEPP en el territorio de un Estado miembro de acogida
en virtud de la libre prestacion de servicios o la libertad de estableci-
miento, siempre que lo hagan con arreglo a las normas y procedimientos
pertinentes establecidos por la normativa de la Union que les sea apli-
cable a que se hace referencia en el articulo 6, apartado 1, letras a), b),
d) y e), o en el articulo 10, apartado 2, y tras haber notificado su
intencion de abrir una subcuenta para el Estado miembro de acogida
con arreglo al articulo 21.

2. Los promotores de PEPP a que se refiere el articulo 6, apartado 1,
letras c) y f), cumpliran las normas definidas en el articulo 15.

Articulo 15

Ejercicio de la libre prestacion de servicios por parte de FPE y
GFIA de la Unién

1.  Los promotores de PEPP a que se refiere el articulo 6, apartado 1,
letras c) y f), que tengan la intencién de ofrecer PEPP a los ahorradores
en PEPP en el territorio de un Estado miembro de acogida por primera
vez en virtud de la libre prestacion de servicios y tras haber notificado
su intencion de abrir una subcuenta para el Estado miembro de acogida
con arreglo al articulo 21, comunicaran la informacion siguiente a las
autoridades competentes de su Estado miembro de origen:

a) el nombre y la direccion del promotor de PEPP;

b) el Estado miembro en el que el promotor de PEPP tiene intencion de
ofrecer o distribuir PEPP a ahorradores en PEPP.



02019R1238 — ES — 09.01.2024 — 001.001 — 12

2. Las autoridades competentes del Estado miembro de origen remi-
tiran la informacion en el plazo de diez dias habiles a partir de la fecha
de recepcion al Estado miembro de acogida, junto con la confirmacion
de que el promotor de PEPP a que se hace referencia en el apartado 1
del presente articulo cumple los requisitos establecidos en el articulo 6,
apartado 1. La informacion se comunicara a las autoridades competentes
del Estado miembro de acogida a menos que las autoridades competen-
tes del Estado miembro de origen tengan motivos para dudar de la
idoneidad de la estructura administrativa respecto de la promocion de
PEPP o la situacion financiera del promotor del PEPP a que se hace
referencia en el articulo 6, apartado 1, letras c) y f).

En caso de que se nieguen a transmitir la citada informacion a las
autoridades competentes del Estado miembro de acogida, las autoridades
competentes del Estado miembro de origen indicaran las razones de su
negativa al promotor de PEPP de que se trate, dentro del mes siguiente
a la recepcion de la informacion y la documentacion. La negativa o la
ausencia de respuesta podra ser objeto de recurso judicial en el Estado
miembro de origen del promotor de PEPP.

3. Las autoridades competentes del Estado miembro de acogida acu-
saran recibo, en el plazo de diez dias habiles a partir de la fecha de
recepcion, de la informacion a que se hace referencia en el apartado 1.
Las autoridades competentes del Estado miembro de origen informaran
a continuacion al promotor de PEPP de que las autoridades competentes
del Estado miembro de acogida han recibido la informaciéon y de que el
promotor de PEPP puede iniciar la prestacion de PEPP a los ahorradores
en PEPP del Estado miembro.

4. A falta de acuse de recibo contemplado en el apartado 3 en el
plazo de diez dias habiles a partir de la fecha de transmision de la
informacion a que se refiere el apartado 2, las autoridades competentes
del Estado miembro de origen informaran al promotor de PEPP de que
puede iniciar a prestar servicios en dicho Estado miembro de acogida.

5. En caso de modificacién de la informacion a que se hace referen-
cia en el apartado 1, el promotor de PEPP notificara tal modificacion a
las autoridades competentes de su Estado miembro de origen al menos
un mes antes de hacer efectiva la modificacion. Las autoridades com-
petentes del Estado miembro de origen informardn a las autoridades
competentes del Estado miembro de acogida sobre la modificacion lo
antes posible y a mas tardar en el plazo de un mes a partir de la
recepcion de la notificacion.

6. Los Estados miembros de acogida, a efectos del presente procedi-
miento, podran designar a otras autoridades competentes distintas de las
contempladas en el articulo 2, punto 18, para ejercer las competencias
atribuidas a las autoridades competentes del Estado miembro de aco-
gida. Informardn a la Comisiéon y a la AESPJ, precisando cualquier
distribucion eventual de las tareas.

Articulo 16

Facultades de las autoridades competentes del Estado miembro de
acogida

1.  Cuando las autoridades competentes del Estado miembro de aco-
gida tengan motivos para considerar que un PEPP se distribuye en su
territorio o una subcuenta para dicho Estado miembro se ha abierto
infringiendo cualquiera de las obligaciones que se derivan de las normas
aplicables de conformidad con el articulo 3, remitiran sus conclusiones a
las autoridades competentes del Estado miembro de origen del promotor
de PEPP o del distribuidor de PEPP.
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2. Tras evaluar la informacion recibida con arreglo al apartado 1, las
autoridades competentes del Estado miembro de origen, cuando pro-
ceda, adoptaran sin dilacién las medidas adecuadas para remediar la
situacion. Informaran a las autoridades competentes del Estado miembro
de acogida acerca de las medidas adoptadas.

3.  En caso de que las medidas adoptadas por las autoridades com-
petentes del Estado miembro de origen resulten insuficientes o no exis-
tan, y el promotor de PEPP o el distribuidor de PEPP siga distribuyendo
el PEPP de manera que resulte claramente perjudicial para los intereses
de los ahorradores en PEPP del Estado miembro de acogida o para el
funcionamiento correcto del mercado de productos de pensiones indivi-
duales en dicho Estado miembro, las autoridades competentes del Es-
tado miembro de acogida podran, tras informar a las autoridades com-
petentes del Estado miembro de origen, adoptar las medidas adecuadas
para evitar nuevas irregularidades, entre ellas, en la medida en que sea
estrictamente necesario, impedir que el promotor de PEPP o el distri-
buidor de PEPP continue la distribucion de PEPP en su territorio.

Ademas, las autoridades competentes del Estado miembro de origen o
las del Estado miembro de acogida podran remitir el asunto a la AESPJ
y solicitar su asistencia de conformidad con el articulo 19 del Regla-
mento (UE) n.° 1094/2010.

4.  Los apartados 1 a 3 no afectaran a la facultad del Estado miembro
de acogida de adoptar las medidas adecuadas y no discriminatorias para
prevenir o sancionar las irregularidades cometidas en su territorio, en
situaciones en que una accion inmediata sea estrictamente necesaria para
proteger los derechos de los consumidores del Estado miembro de
acogida, y cuando falten medidas equivalentes del Estado miembro de
origen o estas resulten inadecuadas, o en casos en los que las irregula-
ridades sean contrarias a las disposiciones juridicas nacionales de interés
general, en la medida en que sea estrictamente necesario. En tales
situaciones, los Estados miembros de acogida tendran la posibilidad
de impedir que el promotor de PEPP o el distribuidor de PEPP ejerzan
nuevas actividades en su territorio.

5. Cualquier medida que adopten las autoridades competentes del
Estado miembro de acogida en virtud del presente articulo se comuni-
cara al promotor de PEPP o al distribuidor de PEPP en un documento
debidamente motivado y se notificara sin demora indebida a las autori-
dades competentes del Estado miembro de origen.

SECCION 11
Portabilidad

Articulo 17

Servicio de portabilidad

1.  Los ahorradores en PEPP tendran derecho a utilizar un servicio de
portabilidad que les dé derecho a seguir contribuyendo en su cuenta de
PEPP existente cuando cambien de residencia al trasladarse a otro Es-
tado miembro.

2. Al utilizar el servicio de portabilidad, los ahorradores en PEPP
podran conservar todas las ventajas e incentivos otorgados por el pro-
motor y relacionados con la inversion permanente en su PEPP.
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Articulo 18

Prestacion del servicio de portabilidad

1. Los promotores de PEPP prestaran el servicio de portabilidad
previsto en el articulo 17 a los ahorradores en PEPP que tengan una
cuenta de PEPP con ellos y que soliciten este servicio.

2. Al proponer un PEPP, su promotor o distribuidor facilitara a los
posibles ahorradores en el PEPP informacion sobre el servicio de por-
tabilidad y las subcuentas nacionales que estén disponibles
inmediatamente.

3.  En un plazo de tres afios a partir de la fecha de aplicacion del
presente Reglamento, cada promotor de PEPP ofrecerd subcuentas na-
cionales para dos Estados miembros como minimo, previa solicitud
dirigida al promotor de PEPP.

Articulo 19
Subcuentas del PEPP

1.  Cuando los promotores de PEPP presten el servicio de portabili-
dad a los ahorradores en PEPP de conformidad con el articulo 17, los
promotores de PEPP velaran por que, al abrir una nueva subcuenta en
una cuenta de PEPP, esta corresponda a los requisitos juridicos y las
condiciones a que se hace referencia en los articulos 47 y 57 determi-
nados a nivel nacional para el PEPP por el nuevo Estado miembro de
residencia del ahorrador en PEPP. Todas las operaciones de la cuenta de
PEPP se introducirdn en la subcuenta correspondiente. Las aportaciones
y las retiradas de la subcuenta podran ser objeto de condiciones con-
tractuales especificas.

2. Sin perjuicio del Derecho sectorial aplicable, los promotores de
PEPP también podran garantizar el cumplimiento de los requisitos a que
se hace referencia en el apartado 1 creando una asociacion con otro
promotor de PEPP inscrito (en lo sucesivo, «socio»).

Habida cuenta del ambito de aplicacion de las funciones que debe
desempeiiar el socio, este debe estar cualificado y ser capaz de llevar
a cabo las funciones delegadas. El promotor de PEPP celebrara un
acuerdo escrito con el socio. El acuerdo tendra eficacia juridica y defi-
nira con claridad los derechos y las obligaciones del promotor de PEPP
y del socio. El acuerdo cumplira las normas y los procedimientos per-
tinentes para la delegacion y la externalizacion establecidos por el De-
recho de la Union aplicable, o con arreglo a este, a que se hace refe-
rencia en el articulo 6, apartado 1. No obstante dicho acuerdo, el pro-
motor de PEPP seguira siendo el Unico responsable en cuanto a sus
obligaciones de conformidad con el presente Reglamento.

Articulo 20

Apertura de una nueva subcuenta

1. Sin demora después de haber sido informado del cambio de resi-
dencia a otro Estado miembro del ahorrador en el PEPP, el promotor del
PEPP informara al ahorrador en el PEPP de la posibilidad de abrir una
nueva subcuenta dentro de la cuenta de dicho ahorrador en el PEPP y
del plazo dentro del cual podria abrirse una subcuenta.
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En tal caso, el promotor de PEPP facilitara al ahorrador en PEPP,
gratuitamente, el documento de datos fundamentales del PEPP que
contenga los requisitos especificos a que se refiere el articulo 28, apar-
tado 3, letra g), para la subcuenta correspondiente al nuevo Estado
miembro de residencia del ahorrador en PEPP.

En caso de que no se disponga de una nueva subcuenta, el promotor de
PEPP informara al ahorrador en PEPP acerca de su derecho a un cambio
sin demora y gratuitamente, y de la posibilidad de continuar ahorrando
en la ultima subcuenta abierta.

2. Si el ahorrador en el PEPP prevé hacer uso de la posibilidad de
abrir una subcuenta, el ahorrador en el PEPP informara al promotor de
lo siguiente:

a) el nuevo Estado miembro de residencia del ahorrador en el PEPP;

b) la fecha a partir de la cual las aportaciones deben orientarse a la
nueva subcuenta;

¢) cualquier informacion pertinente sobre otras condiciones para el
PEPP.

3. El ahorrador en PEPP podra seguir aportando en la ultima sub-
cuenta abierta.

4. El promotor de PEPP ofrecera la posibilidad de facilitar al aho-
rrador en PEPP una recomendacion personalizada en la que explique si
abrir una nueva subcuenta dentro de la cuenta de PEPP del ahorrador en
PEPP y aportar a esta nueva subcuenta serd mas favorable que seguir
aportando en la ultima subcuenta abierta.

5. Si el promotor de PEPP no puede garantizar la apertura de una
nueva subcuenta que corresponda al nuevo Estado miembro de residen-
cia del ahorrador en PEPP, este podra, a su eleccion:

a) cambiar de promotor de PEPP sin demora y gratuitamente, no obs-
tante los requisitos previstos en el articulo 52, apartado 3, sobre la
frecuencia del cambio, o

b) seguir aportando en la ultima subcuenta abierta.

6. La nueva subcuenta se abrirda mediante la modificacion del con-
trato de PEPP existente, entre el ahorrador y el promotor del PEPP, de
conformidad con el Derecho contractual aplicable. La fecha de apertura
se definird en el contrato.

Articulo 21

Presentacion de informacion sobre la portabilidad a las autoridades
competentes

1. El promotor de PEPP que desee abrir una nueva subcuenta para un
Estado miembro de acogida por primera vez lo notificara a las autori-
dades competentes del Estado miembro de origen.

2. El promotor de PEPP incluird en su comunicacion la informacion
y los documentos siguientes:

a) condiciones contractuales tipo del contrato de PEPP, tal como se
prevé en el articulo 4, incluido el anexo para la nueva subcuenta;
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b) el documento de datos fundamentales del PEPP que contenga los
requisitos especificos de subcuenta correspondiente a la nueva sub-
cuenta con arreglo al articulo 28, apartado 3, letra g);

¢) la declaracion de las prestaciones del PEPP segun lo previsto en el
articulo 36;

d) informacion sobre las disposiciones contractuales a que se refiere el
articulo 19, apartado 2, en su caso.

3.  Las autoridades competentes del Estado miembro de origen com-
probaran si la documentacioén aportada es completa y la transmitirdn, en
un plazo de diez dias habiles a partir de la recepcion de la documen-
tacion completa, a las autoridades competentes del Estado miembro de
acogida.

4.  Las autoridades competentes del Estado miembro de acogida acu-
saran recibo, sin demora, de la informacion y la documentacién a que se
hace referencia en el apartado 2.

5. Las autoridades competentes del Estado miembro de origen infor-
maran a continuaciéon al promotor de PEPP de que las autoridades
competentes del Estado miembro de acogida han recibido la informa-
cion y de que el promotor de PEPP puede abrir una subcuenta para
dicho Estado miembro.

A falta del acuse de recibo mencionado en el apartado 4 en el plazo de
diez dias habiles a partir de la fecha de transmision de la documentacion
a que se refiere el apartado 3, las autoridades competentes del Estado
miembro de origen informaran al promotor de PEPP de que puede abrir
la subcuenta para dicho Estado miembro.

6.  En caso de modificacion de la informacion o la documentacion de
conformidad con el apartado 2, el promotor de PEPP informara de ello
por escrito a las autoridades competentes del Estado miembro de origen
al menos un mes antes de hacer efectiva la modificacion. Las autorida-
des competentes del Estado miembro de origen informaran a las auto-
ridades competentes del Estado miembro de acogida sobre la modifica-
cion lo antes posible y a mas tardar en el plazo de un mes a partir de la
recepcion de la notificacion.

CAPITULO IV
REQUISITOS EN MATERIA DE DISTRIBUCION E INFORMACION

SECCION I

Disposiciones generales

Articulo 22
Principio general
Cuando desarrollen actividades de distribucion de PEPP, los promotores

y distribuidores de PEPP actuaran siempre con honestidad, equidad y
profesionalidad, en beneficio de los intereses de sus clientes de PEPP.

Articulo 23

Régimen de distribucién aplicable a los distintos tipos de
promotores de PEPP y distribuidores de PEPP

1.  Para la distribucion de PEPP, los diferentes tipos de promotores de
PEPP y distribuidores de PEPP cumpliran las siguientes normas:
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a) las empresas de seguros a que se hace referencia en el articulo 6,
apartado 1, letra b), del presente Reglamento y los intermediarios de
seguros a que se hace referencia en el articulo 10, apartado 2, del
presente Reglamento cumpliran la normativa nacional aplicable por
la que se dé efecto a las disposiciones establecidas en los capitulos V
y VI de la Directiva (UE) 2016/97, a excepcién de los articulos 20,
23, 25 y del articulo 30, apartado 3, de dicha Directiva para la
distribuciéon de productos de inversion basados en seguros, toda
norma de la Unioén directamente aplicable adoptada en virtud de
dichas normas con respecto a la distribucion de esos productos y
el presente Reglamento, a excepcion del articulo 34, apartado 4;

b) las empresas de servicios de inversion a que se hace referencia en el
articulo 10, apartado 2, del presente Reglamento cumpliran la nor-
mativa nacional aplicable por la que se dé efecto a las normas de
comercializacién y distribucién de instrumentos financieros estable-
cidas en el articulo 16, apartado 3, parrafo primero, y en los articulos
23, 24 y 25 de la Directiva 2014/65/UE, a excepcion del articulo 24,
apartado 2, y del articulo 25, apartados 3 y 4, de dicha Directiva,
toda norma de la Unidon directamente aplicable adoptada en virtud de
dichas disposiciones, y el presente Reglamento, a excepcion del
articulo 34, apartado 4;

¢) todos los demas promotores de PEPP y distribuidores de PEPP
cumpliran la normativa nacional aplicable por la que se dé efecto
a las normas de comercializacion y distribucion de instrumentos
financieros establecidas en el articulo 16, apartado 3, parrafo pri-
mero, y en los articulos 23, 24 y 25 de la Directiva 2014/65/UE,
a excepcion del articulo 24, apartado 2, y del articulo 25, apartados
2, 3 y 4, de dicha Directiva, toda norma de la Unidn directamente
aplicable adoptada en virtud de dichas disposiciones, y el presente
Reglamento.

2. Lo dispuesto en el apartado 1, letra a), se aplicarda inicamente en
la medida en que no exista ninguna disposicion mas estricta en la
normativa nacional aplicable por la que se dé efecto a las normas
establecidas en los capitulos V y VI de la Directiva (UE) 2016/97.

Articulo 24

Distribucién electréonica y otros soportes duraderos

Los promotores de PEPP y los distribuidores de PEPP facilitaran todos
los documentos y toda la informacién a que se hace referencia en el
presente capitulo gratuitamente a los clientes de PEPP de forma elec-
tronica, siempre y cuando el cliente de PEPP pueda almacenar dicha
informacion de modo que se pueda consultar posteriormente y durante
un periodo de tiempo adecuado a los fines a los que se destina la
informacién y la herramienta permita la reproduccion sin cambios de
la informacién almacenada.

Previa peticion, los promotores de PEPP y los distribuidores de PEPP
facilitardn gratuitamente dichos documentos e informacién también en
otro soporte duradero, por ejemplo en papel. Los promotores de PEPP y
los distribuidores de PEPP informaran a los clientes de PEPP sobre su
derecho a solicitar una copia de dichos documentos en otro soporte
duradero, incluido el papel, gratuitamente.
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Articulo 25

Requisitos en materia de control de los productos y de gobernanza

1.  Los promotores de PEPP mantendran, gestionaran y revisaran un
proceso de aprobacion de cada PEPP, o adaptaciones significativas de
un PEPP ya existente, antes de su distribucion a los clientes.

El proceso de aprobacion del producto sera proporcionado y adecuado a
la naturaleza del PEPP.

El proceso de aprobacion del producto especificarda un mercado desti-
natario definido para cada PEPP, garantizard la evaluacion de todos los
riesgos pertinentes para el mercado en cuestion y la coherencia con el
mismo de la estrategia de distribucion prevista, y adoptarda medidas
razonables para garantizar que el PEPP se distribuya en el mercado
destinatario definido.

El promotor del PEPP entendera los productos que ofrezca y los revi-
sara periddicamente, teniendo en cuenta cualquier hecho que pudiera
afectar sustancialmente al riesgo potencial para el mercado destinatario
definido, para evaluar al menos si el PEPP sigue respondiendo a las
necesidades del mercado destinatario definido y si la estrategia de dis-
tribucion prevista sigue siendo la adecuada.

Los promotores de PEPP pondran a disposicion de los distribuidores de
PEPP toda la informacion adecuada sobre el PEPP y sobre el proceso de
aprobacion del producto, sin olvidar el mercado destinatario definido del
PEPP.

Los distribuidores de PEPP dispondran de los mecanismos adecuados
para obtener la informacion a que se alude en el parrafo quinto y
comprender las caracteristicas y el mercado destinatario definido de
cada uno de los PEPP.

2. Las politicas, procesos y mecanismos a que se refiere el presente
articulo se entenderan sin perjuicio de todos los demds requisitos pre-
vistos por el presente Reglamento o aplicados en virtud del mismo,
incluidos los relativos a publicacion, valoracion de idoneidad o conve-
niencia, identificacion y gestion de conflictos de intereses, incentivos y
factores ASG.

SECCION 11

Informacion precontractual

Articulo 26

Documento de datos fundamentales del PEPP

1.  Antes de proponer un PEPP a los ahorradores en PEPP, el pro-
motor elaborard para dicho producto de PEPP un documento de datos
fundamentales del PEPP que se ajuste a los requisitos de la presente
seccion y lo publicara en su sitio web.

2. El documento de datos fundamentales del PEPP constituira infor-
macion precontractual. Sera preciso, imparcial, claro y no engafioso.
Aportara informacion fundamental y sera coherente con cualquier do-
cumento contractual de caracter vinculante, con las partes pertinentes de
los documentos de la oferta y con las condiciones del PEPP.
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3.  El documento de datos fundamentales del PEPP sera un docu-
mento independiente, claramente separado del material comercial.
No contendra remisiones a dicho material. Podra remitir a otros docu-
mentos, incluido, en su caso, un folleto de emision, solamente si las
remisiones guardan relacion con la informacion que deba incluirse en el
documento de datos fundamentales del PEPP en virtud del presente
Reglamento.

Debe elaborarse un documento de datos fundamentales independiente
para el PEPP basico.

4.  Cuando un promotor de PEPP ofrezca a un ahorrador en PEPP
una gama de opciones de inversion alternativas de manera que toda la
informacion exigida en el articulo 28, apartado 3, en relacion con las
opciones de inversion subyacentes no pueda facilitarse en un tUnico
documento de datos fundamentales del PEPP independiente, sencillo y
conciso, los promotores de PEPP presentaran uno de los siguientes
documentos:

a) un documento de datos fundamentales de PEPP para cada opcion de
inversion alternativa;

b) un documento de datos fundamentales de PEPP genérico que incluya
por lo menos una descripcion genérica de las opciones de inversion
alternativas y en el que se explique donde y como puede encontrarse
informacién precontractual mas detallada en relacion con las inver-
siones subyacentes a dichas opciones de inversion.

5. De conformidad con el articulo 24, el documento de datos funda-
mentales del PEPP se elaborara como un documento breve, redactado de
forma concisa. Debera:

a) tener una presentacion y una estructura que permitan su facil lectura,
y los caracteres empleados seran de un tamafio legible;

b) centrarse en los datos fundamentales que necesitan los clientes de
PEPP;

¢) estar redactado con claridad y en un lenguaje y con un estilo que
faciliten la comprension de la informacién y, en particular con un
lenguaje claro, sucinto y comprensible.

6. Cuando en el documento de datos fundamentales del PEPP se
utilicen colores, se hara de manera que la comprensibilidad de la infor-
maciéon no sufra merma si el documento se imprime o fotocopia en
blanco y negro.

7. Cuando se utilice en el documento de datos fundamentales del
PEPP la marca o el logotipo corporativo del promotor del PEPP o
del grupo al que este pertenece, no debera distraer de la informacion
contenida en el documento ni dificultar la comprension del texto.

8. Ademas del documento de datos fundamentales del PEPP, los
promotores y distribuidores de PEPP facilitaran a los posibles ahorra-
dores en PEPP referencias a cualesquiera informes disponibles publica-
mente sobre la situacion financiera del promotor, incluida su solvencia,
permitiendo a los posibles ahorradores en PEPP acceder facilmente a
esta informacion.

9. A los posibles ahorradores en PEPP también se les facilitara in-
formacion sobre el rendimiento anterior de la opcién de inversion del
ahorrador en PEPP que abarque el rendimiento de un minimo de diez
afios, 0, en caso de que el PEPP se haya ofrecido durante un periodo
inferior a diez afos, que abarque todos los afios en que se haya ofrecido
el PEPP. La informacion sobre la rentabilidad anterior ird acomparfiada
de la mencion «El rendimiento pasado no es indicativo del rendimiento
futuroy.
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Articulo 27

Idioma del documento de datos fundamentales del PEPP

1.  El documento de datos fundamentales del PEPP se redactara en las
lenguas oficiales, o, por lo menos, en una de las lenguas oficiales,
utilizadas en la parte del Estado miembro en que se distribuya el PEPP,
o0 en otra lengua admitida por las autoridades competentes de ese Estado
miembro, o, si se redactd en otra lengua, se traducird a una de las
anteriores.

La traduccion reproducira con fidelidad y exactitud el contenido del
documento de datos fundamentales del PEPP.

2. Si en un Estado miembro se comercializa un PEPP mediante
material comercial redactado en una o varias de las lenguas oficiales
de ese Estado miembro, el documento de datos fundamentales estara,
como minimo, en las lenguas oficiales correspondientes.

3.  El documento de datos fundamentales del PEPP se proporcionara
previa solicitud y en un formato adecuado a los ahorradores en PEPP
con discapacidad visual.

Articulo 28

Contenido del documento de datos fundamentales del PEPP

1. El titulo «kDocumento de datos fundamentales del PEPP» figurara
de forma destacada en la parte superior de la primera pagina de dicho
documento.

El documento de datos fundamentales del PEPP se presentara en la
secuencia definida en los apartados 2 y 3.

2.  Inmediatamente debajo del titulo, figurard una declaracion expli-
cativa que rezara como sigue:

«El presente documento recoge los datos fundamentales que usted debe
conocer sobre este producto  paneuropeo de  pensiones
individuales (PEPP). No se trata de material de promociéon comercial.
La ley exige que se facilite esta informacion para ayudarle a comprender
la naturaleza, los riesgos, los costes y los beneficios y pérdidas poten-
ciales de este producto de pensiones individuales y para ayudarle a
compararlo con otros productos.».

3. El documento de datos fundamentales del PEPP incluira la si-
guiente informacion:

a) al inicio del documento: el nombre del PEPP, si es un PEPP basico o
no, la identidad y los datos de contacto del promotor del PEPP,
informacion sobre las autoridades competentes del promotor de
PEPP, el numero de inscripcion del PEPP en el registro publico
central y la fecha del documento;

b) la declaracion: «El producto de jubilacion descrito en el presente
documento es un producto a largo plazo con una posibilidad de
reembolso limitada que no puede rescindirse en ningiin momentoy;

¢) en una seccion titulada «;Qué es este producto?», la naturaleza y las
principales caracteristicas del PEPP, en particular:

i) sus objetivos a largo plazo y los medios para alcanzarlos, en
particular si los objetivos se consiguen por medio de una ex-
posicion directa o indirecta a los activos de inversion subya-
centes, con inclusion de una descripcion de los instrumentos
subyacentes o valores de referencia, incluida una especificacion
de los mercados en que invierte el promotor de PEPP, asi como
una explicacion sobre el modo de determinar el rendimiento,
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ii)

iii)

v)

vi)

vii)

viii)

X)

x1)

xii)

xiii)

Xiv)

una descripcion del tipo de ahorrador en PEPP al que va diri-
gida la comercializacion del PEPP, en particular en cuanto a la
capacidad del ahorrador en PEPP de soportar la pérdida de su
inversion y a su horizonte de inversion,

una declaracion sobre:

— si el PEPP basico ofrece una garantia sobre el capital o
adopta la forma de una técnica de reduccion del riesgo
compatible con el objetivo de permitir que el ahorrador
en PEPP recupere el capital, o

— si, y en qué medida, una opcioén de inversion alternativa,
cuando proceda, ofrece una garantia o una técnica de re-
duccion del riesgo,

una descripcion de las prestaciones de jubilacion del PEPP, en
especial las posibles formas de pago y el derecho a modificar la
forma de las prestaciones a que se hace referencia en el arti-
culo 59, apartado 1,

cuando el PEPP cubra riesgos biométricos: detalles de los ries-
gos cubiertos y de las prestaciones de seguro, incluidas las
circunstancias en que pueden reclamarse tales prestaciones,

informacion sobre el servicio de portabilidad, incluida una re-
ferencia al registro publico central mencionado en el articulo 13,
en el que se incluye informacion relativa a las condiciones de
las fases de acumulacion y de disposicion determinadas por los
Estados miembros con arreglo a los articulos 47 y 57,

una declaracion sobre las consecuencias para el ahorrador en
PEPP de la retirada anticipada del PEPP, incluidas todas las
comisiones y sanciones aplicables asi como las posibles pérdi-
das de la proteccion del capital y de otras posibles ventajas e
incentivos,

una declaracién sobre las consecuencias para el ahorrador en
PEPP si dicho ahorrador deja de efectuar aportaciones al PEPP,

informacion sobre las subcuentas disponibles y sobre los dere-
chos del ahorrador en PEPP a que se hace referencia en el
articulo 20, apartado 5,

informacion sobre el derecho del ahorrador en PEPP al cambio
de promotor, asi como el derecho a recibir informacion sobre el
servicio de cambio de promotor a que se hace referencia en el
articulo 56,

las condiciones para la modificacién de la opcion de inversion
elegida a que se hace referencia en el articulo 44,

informacion, si esta disponible, sobre el comportamiento de las
inversiones del promotor del PEPP en términos de factores
ASG,

el Derecho que se aplicard al contrato de PEPP cuando las
partes no tengan libertad de eleccion o, cuando las partes ten-
gan libertad de eleccion, el Derecho que el promotor del PEPP
propone que se elija,

en su caso, si el ahorrador en PEPP dispone de un plazo para
ejercer el derecho de renuncia o de un plazo de resolucion;
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d) en una seccion titulada «;Qué riesgos corro y qué podria obtener a
cambio?», una breve descripcion del perfil de riesgos y rentabilidad
que incluya los siguientes elementos:

i) un indicador resumido de riesgo, completado con un texto ex-
plicativo de este indicador y sus limitaciones principales, y un
texto explicativo de los riesgos que pueden afectar sustancial-
mente al PEPP y que no quedan adecuadamente reflejados por
tal indicador,

ii) la maxima pérdida posible del capital invertido, incluida infor-
macién acerca de:

— si el ahorrador en PEPP puede perder la totalidad del capital
invertido, o

— si el ahorrador en PEPP corre el riesgo de asumir obligacio-
nes o compromisos financieros adicionales,

iii) escenarios de rentabilidad adecuados, junto con las hipodtesis en
que se basan,

iv) en su caso, las condiciones a que estan sujetos los rendimientos
de los ahorradores en PEPP o sobre los rendimientos maximos
predefinidos,

v) una declaracion de que el Derecho tributario del Estado miembro
de residencia del ahorrador en PEPP puede repercutir en el ren-
dimiento efectivamente abonado;

e) en una seccion titulada «;Qué ocurre si [nombre del promotor del
PEPP] no puede pagar?», una breve descripcion de si la pérdida
consiguiente esta cubierta por un régimen de compensaciéon o garan-
tia para los inversores, y en caso afirmativo, de qué régimen se trata,
el nombre del garante y cudles son los riesgos cubiertos y no cu-
biertos por el régimen;

f) en una seccion titulada «;Cuales son los costes?», los costes asocia-
dos a la inversion en el PEPP, entre los que figuren tanto los costes
directos como indirectos que habra de soportar el ahorrador en
PEPP, incluidos los costes unicos y recurrentes, presentados en
forma de indicadores resumidos de esos costes, y, a fin de garantizar
la comparabilidad, los costes agregados totales expresados en térmi-
nos monetarios y en porcentaje, para mostrar los efectos compuestos
de los costes totales en la inversion.

El documento de datos fundamentales del PEPP indicard claramente
que los promotores de PEPP o distribuidores de PEPP facilitaran
informacion que precise los posibles costes de distribucion que no
estén ya incluidos en los antedichos costes, a fin de que el ahorrador
en PEPP pueda comprender los efectos acumulados de esos costes
agregados en la rentabilidad de la inversion;

g) en una seccion titulada «;Cuales son los requisitos especificos de la
subcuenta correspondiente a [nuevo Estado miembro de residen-
cia]?»:

i) en una subseccion titulada «Requisitos para la fase de acumula-
cion»:

una descripcion de las condiciones aplicables a la fase de acu-
mulacion, determinadas por el Estado miembro de residencia del
ahorrador en PEPP con arreglo al articulo 47,
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ii) en una subseccion titulada «Requisitos para la fase de disposi-
ciony:

una descripcion de las condiciones aplicables a la fase de dispo-
sicion, determinadas por el Estado miembro de residencia del
ahorrador en PEPP con arreglo al articulo 57,

h) en una seccién titulada «;Cémo puedo reclamar?»: informacioén so-
bre la forma en que el ahorrador en PEPP puede presentar una
reclamacion relativa al PEPP o a la conducta del promotor del
PEPP o distribuidor del PEPP y a quién presentarla.

4. Se permitira la estratificacion de la informacion requerida en vir-
tud del apartado 3 cuando el documento de datos fundamentales del
PEPP se facilite en un formato electronico, para lo cual se podran
presentar partes detalladas de la informacion mediante ventanas emer-
gentes o con enlaces a otros estratos. En este caso, serd posible imprimir
el documento de datos fundamentales del PEPP como un unico
documento.

5. A fin de asegurar la aplicacion coherente del presente articulo, la
AESPJ, previa consulta a las otras AES y tras realizar pruebas entre los
consumidores y la industria, elaborara proyectos de normas técnicas de
regulacion en las que se especifique lo siguiente:

a) los pormenores de la presentacion, incluido el formato y la longitud
del documento, y el contenido de cada uno de los elementos de
informacion a que se refiere el apartado 3;

b) el método para la presentacion del riesgo y la remuneracion a que se
refiere el apartado 3, letra d), incisos 1) y iii);

¢) la metodologia del calculo de los costes, incluida la especificacion de
los indicadores resumidos, a que se refiere el apartado 3, letra f);

d) cuando la informacion se presente estratificada en formato electro-
nico, qué informacién figurara en la primera capa y qué informacion
podra facilitarse en las capas adicionales de detalle.

Al elaborar los proyectos de normas técnicas de regulacion, la AESPJ
tendra en cuenta los distintos tipos posibles de PEPP, su naturaleza a
largo plazo, el grado de capacitacion de los ahorradores en PEPP y las
caracteristicas de tales productos, a fin de permitir al ahorrador elegir
entre distintas opciones de inversion u otras opciones ofrecidas por el
producto, incluso en el caso de que dicha eleccion pueda realizarse en
diferentes momentos o modificarse en el futuro.

La AESPJ presentara a la Comision dichos proyectos de normas de
regulacion a mas tardar el 15 de agosto de 2020.

Se delegan en la Comision los poderes para completar el presente
Reglamento mediante la adopcion de las normas técnicas de regulacion
a que se refiere el parrafo primero de conformidad con los articulos 10 a
14 del Reglamento (UE) n.° 1094/2010.
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Articulo 29

Material de promocion comercial

Los materiales de promocion comercial que contengan informacién es-
pecifica sobre el PEPP no incluiran declaracion alguna que contradiga la
informacién consignada en el documento de datos fundamentales o que
reste importancia a este documento. Los materiales de promociéon co-
mercial indicardn que hay a disposicion un documento de datos funda-
mentales y sefialardn como y donde puede obtenerse, incluido el sitio
web del promotor del PEPP.

Articulo 30

Revision del documento de datos fundamentales del PEPP

1. El promotor del PEPP examinard la informacion contenida en el
documento de datos fundamentales del PEPP como minimo una vez al
afio y revisard sin demora el documento cuando tal examen indique la
necesidad de efectuar modificaciones. La version revisada estara dispo-
nible rapidamente.

2. A fin de asegurar la aplicacion coherente del presente articulo, la
AESPJ, previa consulta a las otras AES y tras realizar pruebas entre los
consumidores y la industria, elaborara proyectos de normas técnicas de
regulacion en las que se especifiquen las condiciones en las que se
examinara y revisara el documento de datos fundamentales del PEPP.

La AESPJ presentara a la Comision esos proyectos de normas técnicas
de regulacion a mas tardar el 15 de agosto de 2020.

Se delegan en la Comision los poderes para completar el presente
Reglamento mediante la adopcion de las normas técnicas de regulacion
a que se refiere el parrafo primero de conformidad con los articulos 10 a
14 del Reglamento (UE) n.° 1094/2010.

Articulo 31

Responsabilidad civil

1. El promotor del PEPP no incurrird en responsabilidad civil sobre
la base tnicamente del documento de datos fundamentales del PEPP,
incluida cualquier traduccion del mismo, a no ser que sea engafioso,
impreciso o incoherente con las partes pertinentes de la documentacion
contractual o precontractual juridicamente vinculante o con los requisi-
tos establecidos en el articulo 28.

2. Un ahorrador en PEPP que demuestre haber sufrido una pérdida
derivada de la confianza depositada en un documento de datos funda-
mentales en las circunstancias a que se refiere el apartado 1 al celebrar
un contrato de PEPP para el que se haya elaborado dicho documento,
podra reclamar dafos y perjuicios por tal pérdida al promotor del PEPP
de conformidad con el Derecho nacional.

3.  Los elementos como «pérdida» o «dafos y perjuicios» a los que se
hace referencia en el apartado 2 sin definirlos se interpretaran y aplica-
ran de conformidad con el Derecho nacional aplicable segiun determinen
las disposiciones pertinentes del Derecho internacional privado.

4.  El presente articulo no excluye otras reclamaciones de responsa-
bilidad civil de conformidad con el Derecho nacional.
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5. Las obligaciones establecidas en el presente articulo no podran
limitarse ni derogarse en virtud de clausulas contractuales.

Articulo 32

Contratos de PEPP que cubren riesgos biométricos

Cuando el documento de datos fundamentales se refiera a un contrato
de PEPP que cubra riesgos biométricos, las obligaciones del promotor
de PEPP en virtud de esta seccion tendran efecto tnicamente hacia el
ahorrador en PEPP.

Articulo 33

Suministro del documento de datos fundamentales del PEPP

1. Al ofrecer asesoramiento sobre el PEPP o proponerlo a la venta, el
promotor de PEPP o distribuidor de PEPP proporcionara a los futuros
ahorradores en PEPP todos los documentos de datos fundamentales del
PEPP elaborados de conformidad con el articulo 26, con la debida
antelacion, antes de que los ahorradores en PEPP queden vinculados
por cualquier contrato de PEPP u oferta relacionada con el mismo.

2. El promotor de PEPP o distribuidor de PEPP podra cumplir los
requisitos del apartado 1 suministrando el documento de datos funda-
mentales del PEPP a una persona autorizada por escrito para tomar
decisiones de inversion en nombre del ahorrador en PEPP respecto de
operaciones realizadas en virtud de dicha autorizacion escrita.

3. A fin de asegurar una aplicacion coherente del presente articulo, la
AESPJ elaborara, previa consulta con las otras EAS, un proyecto de
normas técnicas de regulacion en las que se especifiquen las condicio-
nes en que se considerara cumplido el requisito de suministrar el docu-
mento de datos fundamentales conforme al apartado 1.

La AESPIJ presentara dichos proyectos de normas técnicas de regulacion
a la Comision a mas tardar el 15 de agosto de 2020.

Se delegan en la Comision los poderes para completar el presente
Reglamento mediante la adopcion de las normas técnicas de regulacion
a que se refiere el parrafo primero de conformidad con los articulos 10 a
14 del Reglamento (UE) n.° 1094/2010.

SECCION Il

Asesoramiento

Articulo 34

Especificaciéon de las exigencias y necesidades y prestacion de
asesoramiento

1. Antes de la celebracién de un contrato de PEPP, el promotor del
PEPP o distribuidor del PEPP especificard, en funcion de la informacion
solicitada y recibida del futuro ahorrador en PEPP, las exigencias rela-
tivas a la jubilacion y las necesidades de dicho futuro ahorrador, in-
cluida la posible necesidad de adquirir un producto que ofrezca una
renta, y le facilitard informacion objetiva sobre el PEPP de forma com-
prensible para que pueda tomar una decision informada.
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Todo contrato de PEPP que se proponga respetara las exigencias y
necesidades en materia de jubilacion del ahorrador en el PEPP, teniendo
en cuenta los derechos de pension que dicho ahorrador haya devengado.

2. El promotor del PEPP o distribuidor del PEPP proporcionara ase-
soramiento al posible ahorrador en PEPP antes de la celebracion del
contrato del PEPP, facilitando al futuro ahorrador en PEPP una reco-
mendacion personalizada en la que explique por qué un determinado
PEPP, incluida una opcion especifica de inversion, cuando proceda, se
ajustaria mejor a sus exigencias, necesidades y preferencias.

El promotor del PEPP o distribuidor del PEPP también facilitard al
ahorrador en PEPP proyecciones personalizadas de prestaciones de pen-
sion para el producto recomendado, sobre la base de la fecha mas
temprana en la que podré iniciarse la fase de disposicion y una clausula
de exencion de responsabilidad, en la que se especifique que dichas
proyecciones pueden diferir del valor final de las prestaciones del
PEPP recibidas. Si las proyecciones de prestaciones de pension se basan
en estimaciones econdmicas, dicha informacion también incluira el me-
jor de los casos estimados asi como una estimacion desfavorable, te-
niendo en cuenta la naturaleza especifica del contrato de PEPP.

3. Si un PEPP bésico se ofrece sin por lo menos una garantia sobre
el capital, el promotor de PEPP o distribuidor de PEPP explicara cla-
ramente la existencia de PEPP con garantia sobre el capital, las razones
para recomendar un PEPP béasico basado en una técnica de reduccion
del riesgo coherente con el objetivo de permitir a los ahorradores en
PEPP recuperar el capital y demostrara claramente cualquier riesgo
adicional que pueda entrafar tal PEPP en comparacion con un PEPP
bésico basado en una garantia de capital que proporcione una garantia
sobre el capital. Esta explicacion se facilitara por escrito.

4. Cuando preste asesoramiento, el promotor del PEPP o distribuidor
del PEPP a que se hace referencia en el articulo 23, apartado 1, letra c),
del presente Reglamento solicitard al posible ahorrador en PEPP que
facilite informacion sobre sus conocimientos y experiencia en el ambito
de la inversion correspondiente al PEPP ofrecido o solicitado y sobre su
situacion financiera, incluida su capacidad de soportar pérdidas, y sus
objetivos de inversion, incluida su tolerancia al riesgo, con el fin de que
el promotor del PEPP o distribuidor del PEPP pueda recomendar al
posible ahorrador en PEPP uno o mas PEPP idoneos para él y que,
en particular, se ajusten mejor a su nivel de tolerancia al riesgo y su
capacidad para soportar pérdidas.

5. Las responsabilidades del promotor de PEPP o distribuidor de
PEPP no se reduciran por el hecho de que el asesoramiento se preste
en todo o en parte por un sistema automatizado o semiautomatizado.

6.  Sin perjuicio de una normativa sectorial mas estricta, los promo-
tores de PEPP o distribuidores de PEPP garantizaran y demostraran a
las autoridades competentes, a instancias de estas ultimas, que las per-
sonas fisicas que presten asesoramiento sobre los PEPP disponen de los
conocimientos y competencias necesarios para dar cumplimiento a sus
obligaciones con arreglo al presente Reglamento. Los Estados miembros
publicaran los criterios utilizados para evaluar dichos conocimientos y
competencias.
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SECCION IV

Informacion durante la duracion del contrato

Articulo 35

Disposiciones generales

1.  Los promotores de PEPP elaboraran un documento personalizado
conciso, que facilitaran durante la fase de acumulacion, con informacion
relevante para cada ahorrador en PEPP, teniendo en cuenta la naturaleza
especifica de los sistemas nacionales de pensiones y de toda normativa
aplicable, incluido el Derecho nacional en materia social, laboral y
tributaria (en lo sucesivo, «declaracion de las prestaciones del PEPP»).
El titulo del documento incluird la expresion «declaracion de las pres-
taciones del PEPP».

2. La fecha exacta a que se refiere la informacion de la declaracion
de las prestaciones del PEPP figurara de forma destacada.

3. La informacion contenida en la declaracion de las prestaciones del
PEPP sera exacta y estara actualizada.

4.  El promotor del PEPP pondra la declaracion de las prestaciones
del PEPP a disposicion de cada ahorrador en PEPP con caracter anual.

5. Se indicara con claridad cualquier cambio sustancial de la infor-
macioén contenida en la declaracion de las prestaciones del PEPP con
respecto a la declaracion anterior.

6. Ademas de la declaracion de las prestaciones del PEPP, el aho-
rrador en el PEPP serd informado sin demora, durante todo el periodo
de duracion del contrato, de cualquier modificacion relativa a lo si-
guiente:

a) las condiciones, incluidas las condiciones generales y particulares de
la poéliza;

b) la denominaciéon o razén social del promotor del PEPP, su forma
juridica o domicilio social y, en su caso, la direccion de la sucursal
con la cual se haya celebrado el contrato;

¢) informacion sobre la manera en que la politica de inversion tiene en
cuenta los factores ambientales, sociales y de gobernanza.

Articulo 36

Declaracion de las prestaciones del PEPP

1. La declaracion de las prestaciones del PEPP incluird, como mi-
nimo, la siguiente informacion relevante para los ahorradores en el
PEPP:

a) los datos personales del ahorrador en el PEPP y la fecha mas tem-
prana en la que pueda comenzar la fase de disposicion en cualquier
subcuenta;

b) el nombre y la direccion de contacto del promotor del PEPP y una
identificacion del contrato de PEPP;

¢) el Estado miembro en el que el promotor del PEPP est4 autorizado o
inscrito y el nombre de las autoridades competentes;
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d) informacion sobre las proyecciones de prestaciones de pension ba-
sadas en la fecha mencionada en la letra a), y una limitacion de
responsabilidad en el sentido de que esas proyecciones pueden diferir
del valor final de las prestaciones del PEPP recibidas. Si las proyec-
ciones de prestaciones de pension se basan en estimaciones econo-
micas, dicha informacién también incluird el mejor de los casos
estimados asi como una estimacion desfavorable, teniendo en cuenta
la naturaleza especifica del contrato de PEPP;

e) informacion sobre las aportaciones abonadas por el ahorrador en
PEPP o por cualquier tercero en la cuenta del PEPP durante los
doce meses anteriores;

f) un desglose de los gastos realizados, directa o indirectamente, por el
ahorrador en el PEPP durante los ultimos doce meses, indicando los
costes de administracion, los costes de custodia de activos, los costes
relacionados con las operaciones de cartera y otros costes, asi como
una estimacion de la incidencia de los costes en las prestaciones
definitivas del PEPP; dichos costes se expresaran en términos mo-
netarios y como porcentaje de las aportaciones durante los doce
meses anteriores;

g) cuando proceda, la naturaleza y el mecanismo de la garantia o las
técnicas de reduccion del riesgo contempladas en el articulo 46;

h) cuando proceda, el nimero y el valor de las unidades correspondien-
tes a las aportaciones del ahorrador en el PEPP durante los doce
meses anteriores;

1) el importe total en la cuenta de PEPP del ahorrador en el PEPP en la
fecha de la declaracion a que se refiere el articulo 35;

j) informacion sobre la rentabilidad historica de la opcion de inversion
del ahorrador en el PEPP que cubra la rentabilidad de un minimo de
diez afios o, en caso de que el PEPP se haya ofrecido durante un
periodo inferior a diez afios, que abarque todos los afios en que se
haya ofrecido el PEPP. La informacion sobre la rentabilidad anterior
ira acompafiada de la mencion «La rentabilidad pasada no es indi-
cativa de la rentabilidad futurax;

k) en las cuentas de PEPP con mas de una subcuenta, la informacion
contenida en la declaracion de las prestaciones del PEPP se desglo-
sara en todas las subcuentas existentes;

1) informacién resumida sobre la politica de inversion en relacion con
factores ambientales, sociales y de gobernanza.

2. La AESPJ, en consulta con el Banco Central Europeo y las auto-
ridades competentes, elaborara proyectos de normas técnicas de regula-
cion en las que se especifiquen las normas para determinar las hipodtesis
sobre las proyecciones de prestaciones de pension a que se refiere el
apartado 1, letra d), del presente articulo y el articulo 34, apartado 2.
Dichas normas seran aplicadas por los promotores de PEPP a fin de
determinar, en su caso, la tasa anual de rendimiento nominal de las
inversiones, la tasa de inflacion anual y la tendencia de los salarios
futuros.
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La AESPIJ presentara dichos proyectos de normas técnicas de regulacion
a la Comision a mas tardar el 15 de agosto de 2020. Se delegan en la
Comision los poderes para completar el presente Reglamento mediante
la adopcion de las normas técnicas de regulacion a que se refiere el
parrafo primero de conformidad con los articulos 10 a 14 del
Reglamento (UE) n.° 1094/2010.

Articulo 37

Informacién adicional

1. La declaracion de las prestaciones del PEPP precisara donde y
como puede obtenerse informacion adicional, por ejemplo:

a) informacion practica adicional sobre los derechos y opciones del
ahorrador en el PEPP, en particular en relacion con las inversiones,
la fase de disposicion, el servicio de cambio de promotor y el ser-
vicio de portabilidad;

b) las cuentas anuales y los informes de gestiéon del promotor del PEPP
que estén a disposicion del publico;

¢) una declaracion escrita de los principios de la politica de inversion
del promotor del PEPP que incluya al menos informacion sobre los
métodos de medicion del riesgo de inversion, los procesos de gestion
del riesgo empleados, y la asignacion estratégica de activos con
respecto a la naturaleza y duracion de sus compromisos en concepto
de PEPP, asi como la forma en que la politica de inversion tiene en
cuenta los factores ambientales, sociales y de gobernanza;

d) cuando corresponda, informacioén sobre las hipotesis utilizadas para
los importes expresados en rentas, en particular con respecto a la tasa
de renta, el tipo de promotor del PEPP y la duracion de la renta;

e) el nivel de las prestaciones del PEPP en caso de un reembolso antes
de la fecha mencionada en el articulo 36, apartado 1, letra a).

2. Con el fin de asegurar la aplicacion coherente del articulo 36 y del
presente articulo, la AESPJ, previa consulta a las otras AES y tras la
realizacion de encuestas entre los consumidores y la industria, elaborara
proyectos de normas técnicas de regulacion en las que se especifiquen
los detalles de la presentacion de la informacion a que se hace referencia
en el articulo 36 y en el presente articulo. En relacion con la presenta-
cion de la informacion sobre la rentabilidad historica a que se refiere el
articulo 36, apartado 1, letra j), se tendran en cuenta las diferencias entre
las opciones de inversion, en particular si el ahorrador en PEPP asume
el riesgo de la inversion o si la opcion de inversion depende de la edad
o incluye la adecuacion de la duracion.

La AESPJ presentara a la Comision dichos proyectos de normas técni-
cas de regulacion a mas tardar el 15 de agosto de 2020.

Se otorgan a la Comision los poderes para completar el presente Re-
glamento mediante la adopcion de las normas técnicas de regulacion a
que se refiere el parrafo primero de conformidad con los articulos 10 a
14 del Reglamento (UE) n.° 1094/2010.
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3. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 34, apartado 2, y en el
articulo 36, apartado 1, letra d), a fin de permitir la comparacion con los
productos nacionales, los Estados miembros podran exigir a los promo-
tores de PEPP que faciliten a los ahorradores en PEPP proyecciones
adicionales de prestaciones de pension cuando las normas para determi-
nar las hipotesis sean establecidas por los respectivos Estados miembros.

Articulo 38

Informacion que se ha de facilitar a los ahorradores en PEPP
durante la fase previa a la jubilacién y a los beneficiarios de
PEPP durante la fase de disposicion

1.  Ademids de la declaracion de las prestaciones del PEPP, los pro-
motores de PEPP facilitaran a cada ahorrador en PEPP, dos meses antes
de las fechas mencionadas en el articulo 59, apartado 1, letras a) y b), o
a peticion del ahorrador en PEPP, informacion sobre el proximo co-
mienzo de la fase de disposicion, las posibles formas de las prestaciones
y la posibilidad de que el ahorrador en PEPP modifique la forma de las
prestaciones de PEPP de conformidad con el articulo 59, apartado 1.

2. Durante la fase de disposicion, los promotores del PEPP facilitaran
anualmente a los beneficiarios de PEPP la informacion sobre las pres-
taciones de PEPP debidas y las opciones de formas de disposicion
correspondientes.

Cuando el ahorrador en PEPP siga haciendo aportaciones o asuma el
riesgo de la inversion durante la fase de disposicion, el promotor de
PEPP seguira facilitando la declaracion de las prestaciones del PEPP
que contenga la informacion pertinente.

Articulo 39

Informacion que debe facilitarse a los ahorradores en PEPP y a los
beneficiarios de PEPP previa solicitud

A peticion de un ahorrador en PEPP, de un beneficiario de PEPP o de
sus representantes, el promotor del PEPP proporcionard la informacién
adicional a que se refiere el articulo 37, apartado 1, e informacion
adicional sobre los supuestos utilizados para generar las proyecciones
mencionadas en el articulo 36, apartado 1, letra d).

SECCION vV

Notificacion a las autoridades nacionales

Articulo 40

Disposiciones generales

1.  Los promotores de PEPP presentaran a sus autoridades competen-
tes la informacion que sea necesaria a efectos de supervision, ademas de
la informacion facilitada en virtud del Derecho sectorial aplicable. Dicha
informacion adicional incluird, cuando proceda, los datos necesarios
para llevar a cabo las siguientes actividades durante la ejecucion de
un proceso de revision supervisora:
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a) evaluar el sistema de gobernanza aplicado por los promotores de
PEPP, la actividad que desarrollan, los principios de valoracion
aplicados a efectos de solvencia, los riesgos asumidos y los sistemas
de gestion de riesgos, asi como la estructura de su capital, sus
necesidades de capital y su gestion del mismo;

b) tomar las decisiones pertinentes en el ejercicio de sus derechos y
obligaciones de supervision.

2. Ademaés de las facultades que les otorgue el Derecho nacional, las
autoridades competentes dispondran de las siguientes facultades:

a) determinar la naturaleza, el alcance y el formato de la informacion a
que se refiere el apartado 1 que los promotores de PEPP estan
obligados a presentar en intervalos predeterminados, tras la aparicion
de sucesos predeterminados o durante investigaciones sobre la situa-
ciéon de un promotor de PEPP;

b) obtener de los promotores de PEPP cualquier informacion relativa a
los contratos que obren en su poder o a los contratos celebrados con
terceros, y

¢) solicitar informacion a expertos externos, tales como auditores y
actuarios.

3. La informacion a que se refieren los apartados 1 y 2 comprendera:

a) datos cualitativos o cuantitativos, o cualquier combinacion adecuada
de estos;

b) datos histdricos, actuales o prospectivos, o cualquier combinacion
adecuada de estos;

c) datos de fuentes internas o externas, o cualquier combinacién ade-
cuada de estos.

4. La informacion a que se refieren los apartados 1 y 2:

a) reflejara la naturaleza, el volumen y la complejidad de la actividad
del promotor de PEPP y, en particular, los riesgos inherentes a dicha
actividad;

b) serd accesible, comparable y coherente en el tiempo y estar completa
en todos sus aspectos significativos;

c) sera pertinente, fiable y comprensible.

5. Los promotores de PEPP presentaran anualmente a las autoridades
competentes la siguiente informacion:

a) los Estados miembros para los que el promotor de PEPP ofrece
subcuentas;

b) el numero de notificaciones de acuerdo con el articulo 20, apartado
1, recibidas de ahorradores en PEPP que hayan cambiado de resi-
dencia a otro Estado miembro;

¢) el numero de solicitudes de apertura de una subcuenta y el nimero
de subcuentas abiertas de conformidad con el articulo 20, apartado 2;

d) el nimero de solicitudes de ahorradores en PEPP para cambio de
promotor y los cambios efectivos realizados de conformidad con el
articulo 20, apartado 5, letra a);

e) el nimero de solicitudes de ahorradores en PEPP para cambio de
promotor y los cambios efectivos realizados de conformidad con el
articulo 52, apartado 3.
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Las autoridades competentes transmitiran la informacion a la AESPJ.

6. Los promotores de PEPP dispondran de sistemas y estructuras
apropiados para cumplir los requisitos establecidos en los apartados 1
a 5, asi como de una politica escrita, aprobada por el 6rgano de direc-
cion, supervision o administracion del promotor de PEPP, que garantice
la continua adecuacion de la informacion presentada.

7.  Previa solicitud a las autoridades competentes, y con el fin de
realizar las funciones que le asigna el presente Reglamento, la AESPJ
dispondra de acceso a la informacion presentada por los promotores de
PEPP.

8. En caso de que las aportaciones de los PEPP y las prestaciones de
los PEPP puedan optar a ventajas o incentivos, el promotor del PEPP,
de conformidad con la normativa nacional aplicable, presentara a la
autoridad nacional correspondiente toda la informacién necesaria para
la concesion o la recuperacion de dichas ventajas e incentivos en rela-
cién con dichas aportaciones y prestaciones, cuando proceda.

9. La Comision adoptara actos delegados con arreglo al articulo 72
para completar el presente Reglamento, en los que se especifique la
informacion adicional a que se refieren los apartados 1 a 5, con vistas
a garantizar el oportuno grado de convergencia de la informacion pre-
sentada a efectos de supervision.

La AESPIJ, previa consulta a las otras AES y a las autoridades compe-
tentes y tras la realizacion de encuestas entre la industria, elaborara
proyectos de normas técnicas de ejecucion relativas al formato de la
informacion presentada a efectos de supervision.

La AESPJ presentara a la Comision esos proyectos de normas técnicas
de ejecucion a mas tardar el 15 de agosto de 2020.

Se otorgan a la Comision los poderes para adoptar las normas técnicas
de ejecucion a que se refiere el parrafo segundo con arreglo al arti-
culo 15 del Reglamento (UE) n.° 1094/2010.

CAPITULO V
FASE DE ACUMULACION

SECCION I

Normas de inversion para los promotores de PEPP

Articulo 41

Normas de inversion

1. Los promotores de PEPP invertiran los activos correspondientes al
PEPP de acuerdo con la «regla de la persona prudente» y, en particular,
con arreglo a las siguientes normas:

a) los activos se invertiran defendiendo al maximo los intereses a largo
plazo de los ahorradores en PEPP en su conjunto; en caso de posible
conflicto de intereses, el promotor del PEPP o la entidad que ges-
tione su cartera velard por que la inversion se realice defendiendo
unicamente el interés de los ahorradores en PEPP;
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b) en virtud del principio de prudencia, los promotores de PEPP ten-
dran en cuenta los posibles efectos a largo plazo de las decisiones de
inversion sobre factores ASG y los riesgos relacionados con las
mismas;

c) los activos se invertiran de manera que se vele por la seguridad,
calidad, liquidez y rentabilidad de la totalidad de la cartera;

d) los activos se invertiran mayoritariamente en mercados regulados; las
inversiones en activos no admitidos a negociacién en un mercado
financiero regulado se mantendran en todo caso en niveles prudentes;

e) la inversion en instrumentos derivados sera posible en la medida en
que dichos instrumentos contribuyan a la reduccion del riesgo de
inversion o faciliten la gestion eficaz de la cartera; estos instrumentos
se evaluaran de manera prudente, teniendo en cuenta el activo sub-
yacente, e incluirse en la evaluacion de los activos del promotor de
PEPP; los promotores de PEPP también evitaran la excesiva expo-
sicion al riesgo en relacién con una Unica contraparte y con otras
operaciones con derivados;

f) los activos estaran suficientemente diversificados, de forma que se
evite la dependencia excesiva respecto de un determinado activo,
emisor o grupo de empresas y las acumulaciones de riesgo en el
conjunto de la cartera; las inversiones en activos emitidos por el
mismo emisor o por emisores que pertenezcan al mismo grupo no
expondran al promotor de PEPP a un riesgo de concentraciéon
excesivo;

g) los activos no se invertiran en paises ni territorios no cooperadores a
efectos fiscales indicados en las conclusiones aplicables del Consejo
relativas a la lista de paises y territorios no cooperadores a efectos
fiscales, ni en terceros paises de alto riesgo con deficiencias estraté-
gicas indicados en el Reglamento Delegado de la Comision aplicable
adoptado sobre la base del articulo 9 de la Directiva (UE) 2015/849;

h) el promotor de PEPP no se expondra a si mismo ni expondrd a los
activos correspondientes al PEPP a riesgos provocados por un apa-
lancamiento excesivo y una transformaciéon de vencimientos
excesiva.

2. Las normas establecidas en el apartado 1, letras a) a h), se apli-
caran unicamente en la medida en que no exista una disposicidon mas
estricta en el Derecho sectorial correspondiente aplicable al promotor de
PEPP.

SECCION II

Opciones de inversion para los ahorradores en PEPP
Articulo 42
Disposiciones generales

1. Los promotores de PEPP podran ofrecer hasta seis opciones de
inversion a los ahorradores en PEPP.

2. Esas opciones de inversion incluiran el PEPP bésico y podran
incluir opciones de inversion alternativas.



02019R1238 — ES — 09.01.2024 — 001.001 — 34

3. Los promotores de PEPP disefiaran todas las opciones de inversion
siguiendo una garantia o técnica de reduccion del riesgo, de tal modo
que se garantice una proteccion suficiente a los ahorradores en PEPP.

4.  La provision de garantias estard sujeta al Derecho sectorial corres-
pondiente aplicable al promotor de PEPP.

5. Los promotores de PEPP a que se refiere el articulo 6, apartado 1,
letras ¢), d), e) y f), podran ofrecer PEPP con una garantia unicamente
cooperando con entidades de crédito o empresas de seguros que puedan
ofrecer dichas garantias de conformidad con el Derecho sectorial apli-
cable. Dichas entidades o empresas seran las Unicas responsables de la
garantia.

Articulo 43

Eleccion de la opcion de inversion por parte del ahorrador en PEPP

Una vez recibida la informacion y el asesoramiento pertinentes, el aho-
rrador en PEPP escogera una opcion de inversion en el momento de la
celebracion del contrato de PEPP.

Articulo 44

Condiciones para la modificacién de la opcién de inversién escogida

1. Si el promotor de PEPP ofrece opciones de inversion alternativas,
los ahorradores en PEPP, durante la fase de acumulacion del PEPP,
podran escoger otra opcion de inversion tras un minimo de cinco
afios a partir de la celebracion del contrato de PEPP y, en caso de
cambios posteriores, transcurridos cinco afios desde el ultimo cambio
de la opcién de inversion. Los promotores de PEPP podran permitir a
los ahorradores en PEPP cambiar de opciéon de inversion con mayor
frecuencia.

2. La modificacion de la opcion de inversion sera gratuita para los
ahorradores en PEPP.

Articulo 45
PEPP basico

1. El PEPP basico sera un producto seguro que represente la opcion
de inversion por defecto. Sera disefiado por los promotores de PEPP
sobre la base de una garantia sobre el capital que debe abonarse al
inicio de la fase de disposicion y durante dicha fase, cuando proceda,
0 una técnica de reduccion del riesgo compatible con el objetivo de
permitir que el ahorrador en PEPP recupere el capital.

2. Los gastos y comisiones del PEPP basico no superaran el 1 % del
capital acumulado por afio.

3. Con objeto de garantizar la igualdad de condiciones entre los
distintos promotores de PEPP y los distintos tipos de PEPP, la AESPJ
elaborara proyectos de normas técnicas de regulacion que especifiquen
los tipos de gastos y comisiones a que se refiere el apartado 2, previa
consulta a las demas AES cuando proceda.
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Al elaborar los proyectos de normas técnicas de regulacion, la AESPJ
tendra en cuenta los diversos tipos posibles de PEPP, el caracter de
jubilacion a largo plazo del PEPP y las distintas caracteristicas posibles
de los PEPP, en particular las prestaciones en forma de rentas de larga
duracion o de retiradas anuales hasta, al menos, la edad correspondiente
a la esperanza de vida media del ahorrador en PEPP. Asimismo, la
AESPJ evaluara la naturaleza peculiar de la proteccion del capital con
especial atencion a la garantia de capital. La AESPJ presentara dichos
proyectos de normas técnicas de regulacion a la Comision a mas tardar
el 15 de agosto de 2020.

Se delegan en la Comision los poderes para completar el presente
Reglamento mediante la adopcion las normas técnicas de regulacion a
que se refiere el parrafo primero de conformidad con los articulos 10 a
14 del Reglamento (UE) n.° 1094/2010.

4. Cada dos afos a partir del ... [fecha de aplicacion del presente
Reglamento], la Comision, previa consulta a la AESPJ y, en su caso, a
las demas AES, revisara la adecuacion del valor del porcentaje mencio-
nado en el apartado 2. La Comision tendrd en cuenta, en particular, el
nivel real y los cambios en el nivel real de los gastos y comisiones y el
impacto en la disponibilidad de PEPP.

La Comision estara facultada para adoptar actos delegados con arreglo
al articulo 72 a fin de modificar el valor del porcentaje mencionado en
el apartado 2 del presente articulo a la luz de sus revisiones con el fin
de permitir un acceso adecuado al mercado para los promotores de
PEPP.

Articulo 46

Técnicas de reduccion del riesgo

1. El uso de técnicas de reduccion del riesgo garantizard que la
estrategia de inversion del PEPP esté disefiada para producir unos fu-
turos ingresos de jubilacion personales estables y adecuados y asegurar
un trato equitativo de todas las generaciones de ahorradores en PEPP.

Todas las técnicas de reduccion del riesgo, ya se apliquen en el PEPP
basico o en las opciones de inversion alternativas, seran firmes, solidas
y coherentes con el perfil de riesgo de la opcion de inversion
correspondiente.

2. Las técnicas de reduccion del riesgo aplicables podran incluir, por
ejemplo:

a) disposiciones destinadas a adaptar gradualmente la asignacion de
inversiones a fin de mitigar los riesgos financieros de las inversiones
para los grupos de inversores correspondientes a la duracion residual
(basadas en la edad);

b) disposiciones que establezcan reservas procedentes de aportaciones o
de rendimientos de inversiones, que se asignaran a los ahorradores
en PEPP de forma equitativa y transparente para mitigar las pérdidas
de inversion, o

c) disposiciones para la utilizacién de garantias adecuadas para proteger
contra pérdidas de inversion.
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3. A fin de garantizar la aplicacion coherente del presente articulo, la
AESPJ, previa consulta a las demas AES, y tras realizar pruebas sec-
toriales, elaborara proyectos de normas técnicas de regulacion en las que
se especifiquen los criterios minimos que deben cumplir las técnicas de
reduccion del riesgo, teniendo en cuenta los diversos tipos de PEPP y
sus caracteristicas especificas, asi como los diversos tipos de promotores
de PEPP y las diferencias entre su régimen prudencial.

La AESPJ presentard a la Comision esos proyectos de normas técnicas
de regulacion a mas tardar el 15 de agosto de 2020.

Se delegan en la Comision los poderes para completar el presente
Reglamento mediante la adopcion de las normas técnicas de regulacion
a que se refiere el parrafo primero de conformidad con los articulos 10 a
14 del Reglamento (UE) n.° 1094/2010.

SECCION III

Otros aspectos de la fase de acumulacion

Articulo 47

Condiciones relativas a la fase de acumulacion

1. Los Estados miembros determinaran las condiciones relativas a la
fase de acumulacién de las subcuentas nacionales, a menos que estén
especificadas en el presente Reglamento.

2. Tales condiciones podran incluir, en particular, los limites de edad
para el inicio de la fase de acumulacion, la duracion minima de la fase
de acumulacion, el importe maximo y minimo de las aportaciones y su
continuidad.

CAPITULO VI
PROTECCION DEL INVERSOR

Articulo 48

Depositario

1.  Los promotores de PEPP mencionados en el articulo 6, apartado 1,
letras c), e) y f), designaran a uno o varios depositarios para la custodia
de los activos en relacion con la actividad de oferta de PEPP y las
obligaciones de vigilancia.

2. Por lo que respecta al nombramiento del depositario y al desem-
pefio de sus funciones en relaciéon con la custodia de activos y la
responsabilidad del depositario, asi como las obligaciones de vigilancia
del depositario, se aplicara en consecuencia el capitulo IV de la Direc-
tiva 2009/65/CE.

Articulo 49

Cobertura de riesgos biométricos

1.  Los promotores de PEPP podran ofrecer PEPP con una opcion que
garantice la cobertura de riesgos biométricos.

2. La cobertura de riesgos biométricos estara sujeta al Derecho sec-
torial correspondiente aplicable al promotor de PEPP. La cobertura de
riesgos biométricos podra ser distinta para diferentes subcuentas.
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3. Los promotores de PEPP a que se refiere el articulo 6, apartado 1,
letras a), c), d), e) y f), podran ofrecer PEPP con una opcion que
garantice la cobertura de riesgos biométricos. En ese caso, la cobertura
solo se otorgara mediante la cooperacion con empresas de seguros que
puedan cubrir esos riesgos con arreglo al Derecho sectorial aplicable. La
empresa de seguros serd la unica responsable de la cobertura de riesgos
biométricos.

Articulo 50

Reclamaciones

1. Los promotores de PEPP y distribuidores de PEPP implantardn y
aplicaran procedimientos adecuados y eficaces para resolver las recla-
maciones presentadas por los clientes de PEPP en relacion con sus
derechos y obligaciones en virtud del presente Reglamento.

2. Dichos procedimientos se aplicaran en cada uno de los Estados
miembros en los que el promotor de PEPP o distribuidor de PEPP
ofrezca sus servicios y estaran disponibles en una lengua oficial del
Estado miembro de que se trate que haya sido elegida por el cliente
del PEPP, o en otra lengua, si asi lo acuerdan el promotor de PEPP o
distribuidor de PEPP y el cliente.

3.  Los promotores de PEPP y distribuidores de PEPP haran todo lo
posible por responder, bien electronicamente o en otro soporte duradero
de conformidad con el articulo 24, a las reclamaciones de los clientes de
PEPP. En la respuesta trataran todas las cuestiones planteadas, dentro de
un plazo adecuado y a mas tardar quince dias habiles después de la
recepcion de la reclamacion. En situaciones excepcionales, si no puede
ofrecerse una respuesta en el plazo de 15 dias habiles por razones ajenas
a la voluntad del promotor de PEPP o distribuidor de PEPP, se le
exigird que envie una respuesta de tramite, indicando claramente los
motivos del retraso en contestar al reclamante y especificando el plazo
en el cual el cliente de PEPP recibira la respuesta definitiva. En cual-
quier caso, el plazo para la recepcion de la respuesta definitiva no
excederd de 35 dias hébiles.

4. Los promotores de PEPP y distribuidores de PEPP informaran al
cliente de PEPP sobre al menos un organismo de resolucion alternativa
de litigios (RAL) que sea competente para conocer de los litigios rela-
tivos a los derechos y obligaciones de los clientes de PEPP con arreglo
al presente Reglamento.

5. La informacion sobre los procedimientos a que se refiere el apar-
tado 1 figurara de manera clara, comprensible y facilmente accesible en
el sitio web del promotor de PEPP o distribuidor de PEPP, en la
sucursal, y en las condiciones generales del contrato celebrado entre
el promotor de PEPP o distribuidor de PEPP y el cliente. En ella se
especificara como puede obtenerse informacion adicional sobre el orga-
nismo RAL correspondiente y sobre las condiciones para recurrir a ella.

6. Las autoridades competentes estableceran procedimientos que per-
mitan a los clientes de PEPP y otras partes interesadas, incluidas las
asociaciones de consumidores, presentar reclamaciones a las autoridades
competentes en relacion con las presuntas infracciones del presente
Reglamento cometidas por los promotores de PEPP o distribuidores
de PEPP. En todo caso se dara respuesta a las reclamaciones.
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7. En los casos que afecten a mas de un Estado miembro, el deman-
dante podra optar por presentar su reclamacion a través de las autori-
dades competentes de su Estado miembro de residencia, con indepen-
dencia del lugar en que se haya cometido la infraccion.

Articulo 51

Resolucion extrajudicial de litigios

1.  De conformidad con lo dispuesto en la Directiva 2013/11/UE del
Parlamento Europeo y el Consejo (1), se estableceran procedimientos de
RAL adecuados, independientes, imparciales, transparentes y eficaces,
en su caso valiéndose de organismos competentes ya existentes, para la
resolucion de litigios entre los clientes de PEPP y los promotores o
distribuidores de estos productos en relacion con los derechos y obli-
gaciones que emanan de lo dispuesto en el presente Reglamento. Tales
procedimientos de RAL seran aplicables, y la correspondiente compe-
tencia del organismo de RAL se hara efectivamente extensiva, a los
promotores de PEPP o distribuidores de PEPP contra los que se hayan
incoado los procedimientos.

2. Los organismos a que se hace referencia en el apartado 1 coo-
peraran eficazmente en la resolucion de los litigios transfronterizos re-
lativos a los derechos y obligaciones que emanen de lo dispuesto en el
presente Reglamento.

CAPITULO VII

CAMBIO DE PROMOTOR DE PEPP

Articulo 52

Prestacion del servicio de cambio de promotor

1.  Los promotores de PEPP prestardn un servicio de cambio de
promotor por el que se transfieran, a peticion del ahorrador en el PEPP,
los importes correspondientes o, en su caso, los activos en especie de
conformidad con el apartado 4, de una cuenta de PEPP mantenida por el
promotor de PEPP transmisor a una nueva cuenta de PEPP con las
mismas subcuentas abierta en el promotor de PEPP receptor, con el
cierre de la antigua cuenta de PEPP.

Al utilizar el servicio de cambio de promotor, el promotor de PEPP
transmisor transferira al promotor de PEPP receptor toda la informacion
relacionada con todas las subcuentas de la antigua cuenta de PEPP,
incluidos los requisitos de informacion. El promotor de PEPP receptor
registrard dicha informacion en las subcuentas correspondientes.

El ahorrador en PEPP podra solicitar el cambio de promotor a un
promotor de PEPP establecido en el mismo Estado miembro (cambio
nacional) o a un Estado miembro diferente (cambio transfronterizo). El
ahorrador en PEPP podrd ejercer el derecho a cambiar de promotor
durante las fases de acumulacion y de disposicion del PEPP.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado 1, durante la fase de
disposicion los promotores de PEPP no estaran obligados a prestar el
servicio de cambio de promotor para PEPP, si los ahorradores en PEPP
estuviesen recibiendo prestaciones en forma de renta vitalicia.

(") Directiva 2013/11/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo

de 2013, relativa a la resolucion alternativa de litigios en materia de consumo

por la que se modifica el Reglamento (CE) n.° 2006/2004 y la Directiva
2009/22/CE (DO L 165 de 18.6.2013, p. 63).
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3. El ahorrador en PEPP podrd cambiar de promotor de PEPP una
vez transcurrido un plazo minimo de cinco afios a partir de la celebra-
cion del contrato de PEPP y, en caso de cambios posteriores, trans-
curridos cinco afios desde la fecha de cambio mas reciente, sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 20, apartado 5, letra a). Los promotores de
PEPP podran permitir al ahorrador en PEPP cambiar de promotor con
mayor frecuencia.

4.  Cuando el cambio se realice entre promotores de PEPP que se
dediquen a la gestion de carteras individuales para ahorradores en PEPP,
los ahorradores en PEPP podran optar por transferir los activos en
especie o los importes correspondientes. En todos los demas casos,
solo se autorizard la transferencia de los importes correspondientes.

Serd necesario el consentimiento escrito del promotor de PEPP receptor
cuando el ahorrador en PEPP solicite una transferencia de activos en
especie.

Articulo 53

Servicio de cambio de promotor

1. El servicio de cambio de promotor sera iniciado por el promotor
de PEPP receptor a peticion del ahorrador en PEPP, después de que el
ahorrador en PEPP haya tomado una decisiéon informada sobre la base
de la informacion recibida de los promotores de PEPP definida en el
articulo 56.

2. La solicitud del ahorrador en PEPP se redactara en una lengua
oficial del Estado miembro en el que se ha iniciado el servicio de
cambio de promotor o en cualquier otra lengua acordada entre las
partes. En su solicitud, el ahorrador en PEPP:

a) otorgara al promotor de PEPP transmisor el consentimiento especi-
fico para ejecutar cada una de las acciones a que se refiere el apar-
tado 4 y otorgara al promotor de PEPP receptor el consentimiento
especifico para ejecutar cada una de las acciones que se indican en el
apartado 5;

b) de acuerdo con el promotor de PEPP receptor, especificaré la fecha a
partir de la cual se han de ejecutar los pagos a la cuenta de PEPP
abierta en el promotor de PEPP receptor.

Esa fecha sera como minimo dos semanas después de la fecha en
que el promotor de PEPP receptor reciba los documentos transferidos
del promotor de PEPP transmisor de conformidad con el apartado 4.

Los Estados miembros podran prescribir que el ahorrador en PEPP
presente su solicitud por escrito y que se le proporcione una copia de
la solicitud aceptada.

3. En el plazo de cinco dias habiles a contar desde la recepcion de la
solicitud a que se refiere el apartado 2, el promotor de PEPP receptor
solicitara al promotor de PEPP transmisor que lleve a cabo las acciones
contempladas en el apartado 4.

4. Una vez que reciba una solicitud del promotor de PEPP receptor,
el promotor de PEPP transmisor llevara a cabo las siguientes acciones:

a) en un plazo de cinco dias habiles, el envio de la declaracion de las
prestaciones del PEPP para el periodo comprendido entre la fecha de
la ultima declaracion de las prestaciones del PEPP y la fecha de la
solicitud al ahorrador en PEPP y al promotor de PEPP receptor;
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b) en un plazo de cinco dias habiles, el envio de una lista de los activos
existentes que se transfieran en caso de transferencia de activos en
especie, tal como se dispone en el articulo 52, apartado 4, al pro-
motor de PEPP receptor;

c) el cese de la aceptacion de las aportaciones en dicha cuenta con
efecto a partir de la fecha especificada por el ahorrador en PEPP
en la solicitud contemplada en el apartado 2, letra b);

d) la transferencia de los importes correspondientes o, en su caso, de
los activos en especie de conformidad con el articulo 52, apartado 4,
de la cuenta de PEPP a la nueva cuenta de PEPP abierta en el
promotor de PEPP receptor en la fecha especificada por el ahorrador
en PEPP en la solicitud;

e) el cierre de la cuenta de PEPP en la fecha especificada por el
ahorrador en PEPP, si el ahorrador en PEPP no tiene obligaciones
pendientes. El promotor de PEPP transmisor informara inmediata-
mente al ahorrador cuando dichas obligaciones pendientes impidan el
cierre de su cuenta.

5. El promotor de PEPP receptor, si estan indicados en la solicitud y
siempre y cuando la informacién facilitada por el promotor de PEPP
transmisor o el ahorrador en PEPP se lo permita, realizara los prepara-
tivos necesarios para la aceptacion de las aportaciones y su aceptacion
propiamente dicha con efecto a partir de la fecha especificada por el
ahorrador en PEPP en la solicitud.

Articulo 54

Comisiones y gastos relativos al servicio de cambio de promotor

1.  Los ahorradores en PEPP podran acceder de forma gratuita a su
informacion personal que obre en poder del promotor de PEPP trans-
misor o receptor.

2. El promotor de PEPP transmisor facilitard la informacioén solici-
tada por el promotor de PEPP receptor con arreglo al articulo 53, apar-
tado 4, letra a), sin cargo alguno ni para el ahorrador en PEPP ni para el
promotor de PEPP receptor.

3.  El total de las comisiones y gastos aplicados por el promotor de
PEPP transmisor al ahorrador en PEPP por la cancelacion de la cuenta
de PEPP mantenida en el primero se limitard a los costes administrati-
vos reales en los que haya incurrido el promotor de PEPP y no superara
el 0,5 % de los importes correspondientes o el valor monetario de los
activos en especie que se hayan de transferir al promotor de PEPP
receptor.

Los Estados miembros podran fijar un porcentaje mas bajo de las co-
misiones y gastos mencionados en el parrafo primero y un porcentaje
diferente cuando el promotor de PEPP permita a los ahorradores en
PEPP cambiar de promotor de PEPP mas frecuentemente con arreglo
al articulo 52, apartado 3.

El promotor de PEPP transmisor no cobrard ninguna comision o gasto
adicionales al promotor de PEPP receptor.

4.  El promotor de PEPP receptor solo podra imputar los costes ad-
ministrativos y de la operacién reales del servicio de cambio de
promotor.
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Articulo 55

Proteccion de los ahorradores en PEPP frente a las pérdidas
financieras

1. Toda pérdida financiera, incluidos comisiones, gastos e intereses,
ocasionada al ahorrador en PEPP y que sea consecuencia directa del
incumplimiento, por alguno de los promotores de PEPP que intervienen
en el proceso de cambio de promotor, de las obligaciones que le in-
cumben en virtud del articulo 53 serd reembolsada sin demora por dicho
promotor.

2. La responsabilidad establecida en el apartado 1 no se aplicara
cuando concurran circunstancias excepcionales e imprevisibles, ajenas
al control del promotor de PEPP que las invoque, cuyas consecuencias
no hubieran podido evitarse ni siquiera con la maxima diligencia, o
cuando un promotor de PEPP esté vinculado por otras obligaciones
legales establecidas por el Derecho de la Union o nacional.

3. La responsabilidad en virtud del apartado 1 se determinard de
conformidad con los requisitos legales aplicables a escala nacional.

4.  El ahorrador en PEPP soportara todo riesgo de pérdida financiera
relacionado con el reembolso en especie de los activos mantenidos en la
cuenta de PEPP debido a su transferencia desde el promotor de PEPP
transmisor al promotor de PEPP receptor contemplada en el articulo 52,
apartado 4.

5. El promotor de PEPP transmisor no estara obligado a garantizar la
proteccion del capital ni a proporcionar una garantia en el momento del
cambio de promotor.

Articulo 56

Informacién sobre el servicio de cambio de promotor

1.  Los promotores de PEPP facilitaran a los ahorradores en PEPP la
informacién siguiente sobre el servicio de cambio de promotor, a fin de
que el ahorrador en PEPP pueda tomar una decision informada:

a) las funciones de los promotores de PEPP transmisor y receptor,
respectivamente, en cada fase del proceso de cambio de promotor,
segun lo establecido en el articulo 53;

b) el plazo de realizacion de las diferentes fases;

¢) las comisiones y gastos que se apliquen en el proceso de cambio de
promotor;

d) las posibles consecuencias del cambio de promotor, en particular
sobre la proteccion o la garantia del capital, y cualquier otra infor-
macion relacionada con el servicio de cambio de promotor;

e) informacion sobre la posibilidad de una transferencia de activos en
especie, si procede.

El promotor de PEPP receptor cumplird los requisitos del capitulo IV.

El promotor de PEPP receptor informard, cuando proceda, al ahorrador
en PEPP de la existencia de cualquier sistema de garantia, incluidos un
sistema de garantia de depdsitos, un sistema de indemnizacion de los
inversores o un sistema de garantia de seguros, que cubra al ahorrador
en PEPP.
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2. La informacion a que se refiere el apartado 1 del presente articulo
estara disponible en el sitio web del promotor del PEPP. También se
proporcionara a los ahorradores en PEPP previa solicitud, de conformi-
dad con los requisitos del articulo 24.

CAPITULO VIII
FASE DE DISPOSICION

Articulo 57

Condiciones relativas a la fase de disposicion

1.  Las condiciones relativas a la fase de disposicion y las prestacio-
nes de las subcuentas nacionales seran fijadas por los Estados miem-
bros, salvo las que se especifiquen en el presente Reglamento.

2. Tales condiciones podran incluir, en particular, la fijacion de la
edad minima para el comienzo de la fase de disposicion, de un plazo
maximo antes de alcanzar la edad de jubilacion para suscribir un PEPP,
asi como las condiciones de reembolso antes de la edad minima para el
comienzo de la fase de disposicion, en particular en caso de dificultades
especiales.

Articulo 58

Formas de las prestaciones

1.  Los promotores de PEPP pondran a disposicion de los ahorradores
en PEPP una o mas de las siguientes formas de prestaciones:

a) renta;

b) cantidad fija unica;

¢) retiradas;

d) combinaciones de las formas anteriores.

2. Los ahorradores en PEPP seran quienes elijan la forma de las
prestaciones en la fase de disposicion al celebrar el contrato de PEPP
y al solicitar la apertura de una nueva subcuenta. La forma de las
prestaciones podra ser distinta para diferentes subcuentas.

3. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 1 del presente arti-
culo, o en los articulos 57 y 59, los Estados miembros podran adoptar
medidas para favorecer determinadas formas de prestaciones. Esas me-
didas podran incluir limites cuantitativos para los pagos de las cantida-
des fijas unicas, con miras a fomentar las restantes formas de las pres-
taciones contempladas en el apartado 1 del presente articulo. Dichos
limites cuantitativos solo se aplicaran a las prestaciones correspondien-
tes al capital acumulado en las subcuentas de PEPP vinculadas Estados
miembros cuyo Derecho nacional establezca limites cuantitativos para
los pagos de cantidades fijas Unicas.

4.  Los Estados miembros podran especificar las condiciones bajo las
que se les deban devolver las ventajas y los incentivos otorgados.

Articulo 59
Modificaciones de las formas de las prestaciones
1.  En caso de que el promotor de PEPP prevea distintas formas de

prestaciones, el ahorrador en PEPP podra modificar la forma de las
prestaciones en cada subcuenta abierta:
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a) un afio antes del inicio de la fase de disposicion;

b) al inicio de la fase de disposicion;

¢) en el momento del cambio de promotor.

La modificacion de la forma de las prestaciones sera gratuita para los
ahorradores en PEPP.

2. Al recibir la solicitud de un ahorrador en PEPP de modificar su
forma de prestaciones, el promotor de PEPP facilitara al ahorrador en
PEPP informacion en un formato claro y comprensible sobre las reper-
cusiones financieras de dicho cambio en el ahorrador en PEPP o el
beneficiario de PEPP, en particular en lo que se refiere a cualquier
impacto sobre los incentivos nacionales que puedan aplicarse a las
subcuentas existentes del PEPP del ahorrador en PEPP.

Articulo 60

Planificacion de la jubilacion y asesoramiento en materia de
prestaciones

1.  En el caso del PEPP basico, al inicio de la fase de disposicion, el
promotor de PEPP ofrecerd al ahorrador en PEPP una planificacion de
la jubilacion individual en lo que concierne al uso sostenible del capital
acumulado en las subcuentas del PEPP, teniendo en cuenta al menos:

a) el valor del capital acumulado en las subcuentas del PEPP;

b) el importe total de los demas derechos de jubilacion devengados, y

c) las exigencias y necesidades relacionadas con la jubilacion a largo
plazo del ahorrador en PEPP.

2. La planificacion de la jubilacion a que se refiere el apartado 1
incluird una recomendacion individual al ahorrador en PEPP sobre su
forma optima de prestaciones, a menos que solo se ofrezca una tUnica
forma de prestaciones. Si un pago de una cantidad fija Unica no se
corresponde con las necesidades relacionadas con la jubilacion del aho-
rrador en PEPP, el asesoramiento ird acompafiado de una advertencia a
tal efecto.

CAPITULO IX
SUPERVISION

Articulo 61

Supervision por parte de las autoridades competentes y seguimiento
por parte de la AESPJ

1.  Las autoridades competentes del promotor de PEPP supervisaran
el cumplimiento del presente Reglamento de forma permanente y de
conformidad con el régimen y las normas de supervision sectoriales
pertinentes. También seran responsables de supervisar el cumplimiento
de las obligaciones establecidas en el reglamento interno o en la escri-
tura de constitucion del promotor de PEPP, y la adecuacion de sus
disposiciones y su organizacion a las tareas que deben cumplirse a la
hora de ofrecer un PEPP.
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2. La AESPJ y las autoridades competentes supervisaran los produc-
tos de pensiones individuales facilitados o distribuidos, a fin de com-
probar que dichos productos solo son denominados «PEPP» o que se dé
a entender que son un PEPP solo cuando estén inscritos en virtud del
presente Reglamento.

Articulo 62

Facultades de las autoridades competentes

Cada Estado miembro garantizarad que las autoridades competentes dis-
pongan de todas las facultades de supervision e investigacién necesarias
para desempenar sus funciones de conformidad con el presente Regla-
mento.

Articulo 63

Facultades de intervencion de productos de las autoridades
competentes

1.  Las autoridades competentes podran prohibir o restringir la comer-
cializacion o distribucion de un PEPP en o desde su Estado miembro si
se dan las siguientes condiciones:

a) las autoridades competentes estan convencidas de que existen moti-
vos razonables para creer que el PEPP suscita preocupaciones sig-
nificativas o reiteradas en materia de proteccion del ahorrador o
plantea un riesgo para el funcionamiento ordenado y la integridad
de los mercados financieros o para la estabilidad de la totalidad o de
parte del sistema financiero en al menos un Estado miembro;

b) la medida es proporcionada teniendo en cuenta la naturaleza de los
riesgos detectados, el nivel de sofisticacion de los ahorradores en
PEPP afectados y el efecto probable de la medida en los ahorradores
en PEPP que hayan celebrado un contrato de PEPP;

¢) las autoridades competentes han consultado adecuadamente a las
autoridades competentes de otros Estados miembros que puedan
verse afectados de forma significativa por la medida, y

d) la medida no tiene un efecto discriminatorio sobre los servicios o
actividades de otro Estado miembro.

Cuando se cumplan las condiciones establecidas en el parrafo primero,
las autoridades competentes podran imponer la prohibicioén o restriccion
con carécter preventivo antes de que un PEPP se comercialice o dis-
tribuya a ahorradores en PEPP. La prohibicion o restriccion podra apli-
carse en determinadas circunstancias, o estar sujeta a excepciones, €s-
pecificadas por las autoridades competentes.

2. Las autoridades competentes no impondran una prohibicioén o res-
triccion en virtud del presente articulo salvo que, al menos un mes antes
de la fecha en que se prevé que surta efecto la medida, hayan comuni-
cado a todas las demas autoridades competentes correspondientes y a la
AESPJ, por escrito o por cualquier otro medio acordado entre las au-
toridades, los pormenores de:

a) el PEPP al que se refiera la medida propuesta;

b) la naturaleza precisa de la prohibicion o restriccion propuesta y la
fecha en que se prevé que surta efecto, y

¢) las pruebas en las que han basado su decision y de las que deducen
motivos razonables para creer que se cumplen cada una de las con-
diciones del apartado 1.
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3.  En casos excepcionales en que las autoridades competentes esti-
men necesaria una intervencion urgente en virtud del presente articulo
con el fin de prevenir perjuicios derivados del PEPP, las autoridades
competentes podran actuar con caracter provisional, previa notificacion
escrita a todas las demas autoridades competentes y a la AESPJ con al
menos 24 horas de antelacion respecto al momento en que se pretende
que surta efecto la medida, siempre que se cumplan todas las condicio-
nes previstas en el presente articulo y que, ademas, se haya determinado
claramente que el plazo de notificacion previa de un mes no permitiria
responder adecuadamente a la preocupacion o a la amenaza concreta de
que se trate. Las autoridades competentes no tomaran medidas con
cardcter provisional de duracioén superior a tres meses.

4.  Las autoridades competentes publicaran en sus sitios web un aviso
sobre cualquier decisiéon de imponer una de las prohibiciones o restric-
ciones mencionadas en el apartado 1. El aviso especificara pormenori-
zadamente la prohibicion o restriccion, la fecha posterior a la publica-
cion del aviso a partir de la cual las medidas surtiran efecto y las
pruebas en las que se basa su convencimiento de que se cumplen
cada una de las condiciones del apartado 1. La prohibicion o restriccion
solo se aplicard a las medidas adoptadas después de la publicacion del
aviso.

5. Las autoridades competentes revocaran la prohibicion o restriccion
si dejan de ser aplicables las condiciones del apartado 1.

Articulo 64

Facilitacion y coordinacion

1. La AESPJ desempefiard una funcion de facilitacién y coordinacion
en lo que se refiere a las medidas adoptadas por las autoridades com-
petentes con arreglo al articulo 63. En particular, la AESPJ garantizara
que las medidas adoptadas por una autoridad competente sean justifica-
das y proporcionadas y que, si procede, las autoridades competentes
apliquen un enfoque coherente.

2. Tras recibir la notificacion con arreglo al articulo 63 de cualquier
prohibicion o restriccion que haya de ser impuesta en virtud de dicho
articulo, la AESPJ emitira un dictamen para determinar si la prohibicion
o restriccion estd justificada y es proporcionada. Si la AESPJ considera
que es necesaria la adopcion de medidas por parte de otras autoridades
competentes para hacer frente al riesgo, lo indicard en su dictamen. El
dictamen se publicara en el sitio web de la AESPJ.

3. Si una autoridad competente se propone adoptar o adopta medidas
contrarias al dictamen emitido por la AESPJ con arreglo al apartado 2, o
se abstiene de adoptar medidas contrariamente a lo dispuesto en dicho
dictamen, publicard de inmediato en su sitio web un aviso en el que
exponga de forma exhaustiva las razones en las que se ha basado.

Articulo 65

Facultades de intervencion de productos de la AESPJ

1. De conformidad con el articulo 9, apartado 2, del Reglamento (UE)
n.° 1094/2010, la AESPJ realizard un seguimiento del mercado en lo
relativo a los PEPP que se comercialicen, distribuyan o vendan en la
Union.

2. De conformidad con el articulo 9, apartado 5, del Reglamento (UE)
n.° 1094/2010, cuando se cumplan las condiciones de los apartados 3 y
4 del presente articulo, la AESPJ podra prohibir o restringir en la Unidn,
con caracter temporal, la comercializacién, distribucién o venta de de-
terminados PEPP o de PEPP con ciertas caracteristicas especificas.
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La prohibicién o restriccion podra aplicarse en determinadas circuns-
tancias, o estar sujeta a excepciones, especificadas por la AESPJ.

3. La AESPJ adoptara una decision con arreglo al apartado 2 del
presente articulo tras consultar a las demas AES, cuando proceda, y
solo si se cumplen todas las condiciones siguientes:

a) que la medida propuesta responda a una preocupacion significativa
sobre la proteccion de los ahorradores en PEPP, en particular en lo
que respecta a la naturaleza de la jubilacion a largo plazo del pro-
ducto, 0 a una amenaza para el funcionamiento ordenado y la inte-
gridad de los mercados financieros o para la estabilidad de la tota-
lidad o de parte del sistema financiero de la Unidn;

b) que los requisitos reglamentarios en virtud del Derecho de la Union
aplicables a los PEPP no den respuesta a la amenaza;

¢) que una o varias autoridades competentes no hayan tomado medidas
para dar respuesta a la amenaza o que las medidas adoptadas no
constituyan una respuesta adecuada frente a la misma.

Cuando se cumplan las condiciones establecidas en el parrafo primero,
la AESPJ podra imponer la prohibicion o restriccion a que se refiere el
apartado 2 con caracter preventivo antes de que un PEPP se comercia-
lice, distribuya o venda a los clientes de PEPP.

4.  Cuando adopte medidas con arreglo al presente articulo, la AESPJ
se asegurard de que estas:

a) no tengan un efecto perjudicial para la eficiencia de los mercados
financieros o para los ahorradores en PEPP que resulte despropor-
cionado con respecto a sus beneficios, o

b) no creen un riesgo de arbitraje regulatorio.

Cuando una o varias autoridades competentes hayan tomado una medida
con arreglo al articulo 63, la AESPJ podra adoptar cualquiera de las
medidas a que se refiere el apartado 2 del presente articulo sin emitir el
dictamen previsto en el articulo 64.

5. Antes de decidir la adopcion de medidas con arreglo al presente
articulo, la AESPJ notificara a las autoridades competentes las medidas
que propone.

6. La AESPJ publicara en su sitio web un aviso sobre cualquier
decision de adopcion de medidas con arreglo al presente articulo. Dicho
aviso especificara pormenorizadamente la prohibicion o restriccion y la
fecha posterior a la publicacion del aviso a partir de la cual las medidas
surtiran efecto. La prohibicion o restriccion solo se aplicara a los actos
posteriores a la fecha a partir de la cual las medidas surtan efecto.

7. La AESPJ examinard la prohibicién o restriccién impuesta con
arreglo al apartado 2 a intervalos apropiados y, como minimo, cada
tres meses. La prohibicion o restriccion quedara derogada si no se
renueva al cabo de ese periodo de tres meses.

8. Toda medida adoptada por la AESPJ de conformidad con el pre-
sente articulo prevalecera sobre cualquier medida anterior adoptada por
una autoridad competente.
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9. La Comision adoptara actos delegados con arreglo al articulo 72
para completar el presente Reglamento con los criterios y los factores
que deba aplicar la AESPJ a la hora de determinar cuando existe una
preocupacion significativa sobre la proteccion de los ahorradores en
PEPP, en particular en lo que respecta a la naturaleza de jubilacion a
largo plazo del producto, o una amenaza para el funcionamiento orde-
nado y la integridad de los mercados financieros o para la estabilidad de
la totalidad o de parte del sistema financiero de la Union a que se refiere
el apartado 3, letra a) del presente articulo.

Entre dichos criterios y factores se incluird:

a) el grado de complejidad del PEPP y la relaciéon con el tipo de
ahorrador en PEPP para el que se comercializa y vende;

b) el grado de innovacion de un PEPP, de una actividad o de una
practica;

¢) el apalancamiento que proporciona un PEPP o una practica;

d) en relacion con el funcionamiento ordenado y la integridad de los
mercados financieros, el tamafo o el importe total de capital acu-
mulado del PEPP.

Articulo 66

Cooperacion y coherencia

1. Cada autoridad competente contribuird a la aplicaciéon coherente
del presente Reglamento en toda la Union.

2. Las autoridades competentes cooperaran entre si de conformidad
con el Reglamento (UE) n.° 575/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo (1), las Directivas 2009/65/CE, 2009/138/CE, 2011/61/UE,
2014/65/UE, (UE) 2016/97 y (UE) 2016/2341.

3. Las autoridades competentes y la AESPJ cooperaran entre si a
efectos del desempefio de sus correspondientes obligaciones con arreglo
al presente Reglamento y de conformidad con el Reglamento (UE)
n.° 1094/2010.

4. Las autoridades competentes y la AESPJ intercambiaran toda la
informacion y documentacion necesarias para desempefiar sus corres-
pondientes funciones con arreglo al presente Reglamento y de confor-
midad con el Reglamento (UE) n.° 1094/2010, en particular para detec-
tar y subsanar las infracciones del presente Reglamento.

5. A fin de velar por la aplicacién coherente del presente articulo, la
AESPJ elaborara proyectos de normas técnicas de ejecucion que espe-
cifiquen los detalles de la cooperacion y el intercambio de informacion,
asi como los requisitos necesarios para presentar la informacion men-
cionada en un formato normalizado que permita la comparacion.

La AESPJ presentard a la Comision dichos proyectos de normas técni-
cas de ejecucion a mas tardar el 15 de agosto de 2020.

Se otorgan a la Comision los poderes para adoptar las normas técnicas
de ejecucion a que se refiere el parrafo primero de conformidad con el
articulo 15 del Reglamento (UE) n.° 1094/2010.

(") Reglamento (UE) n.° 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de

26 de junio de 2013, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de
crédito y las empresas de inversion, y por el que se modifica el
Reglamento (UE) n.° 648/2012 (DO L 176 de 27.6.2013, p. 1).
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CAPITULO X
SANCIONES

Articulo 67

Sanciones administrativas y otras medidas

1. Sin perjuicio de las facultades de supervision de las autoridades
competentes y del derecho de los Estados miembros a establecer e
imponer sanciones penales, los Estados miembros adoptaran las normas
sobre las sanciones administrativas y otras medidas adecuadas aplicables
a las infracciones del presente Reglamento, y adoptaran todas las me-
didas necesarias para garantizar su aplicacion. Las sanciones adminis-
trativas y otras medidas establecidas seran efectivas, proporcionadas y
disuasorias.

Los Estados miembros podran decidir no establecer las normas sobre
sanciones administrativas a que se refiere el parrafo primero para las
infracciones que estén sujetas a sanciones penales con arreglo a su
Derecho nacional.

A partir de la fecha de aplicacion del presente Reglamento, los Estados
miembros comunicardn a la Comisién y a la AESPJ las normas a que
hacen referencia los parrafos primero y segundo. Notificaran sin demora
a la Comision y a la AESPJ cualquier modificacion ulterior de las
mismas.

2. Las sanciones administrativas y otras medidas establecidas en el
apartado 3 del presente articulo se aplicaran, como minimo, a las situa-
ciones en que:

a) una empresa financiera de las contempladas en el articulo 6, apartado
1, haya obtenido la inscripcion de un PEPP por medio de declara-
ciones falsas o engafosas o por cualquier otro medio irregular, in-
fringiendo lo dispuesto en los articulos 6 y 7;

b) una empresa financiera de las contempladas en el articulo 6, apartado
1, proporcione, o distribuya, productos que lleven la denominacion
«producto paneuropeo de pensiones individuales» o «PEPP» sin la
inscripcion necesaria;

¢) un promotor de PEPP no haya prestado el servicio de portabilidad,
infringiendo los articulos 18 o 19, o facilitado la informacion sobre
dicho servicio que se exige en los articulos 20 y 21, o no haya
cumplido los requisitos y las obligaciones establecidos en el
capitulo IV, en el capitulo V, articulos 48 y 50, y en el capitulo VII;

d) un depositario haya incumplido sus obligaciones de vigilancia con
arreglo al articulo 48.

3.  Los Estados miembros, de conformidad con su Derecho nacional,
otorgardn a las autoridades competentes las facultadas para imponer,
como minimo, las siguientes sanciones administrativas y otras medidas
en relacion con las situaciones enumeradas en el apartado 2 del presente
articulo:

a) una declaracion publica en la que se indique la identidad de la
persona fisica o juridica y la naturaleza de la infraccion de confor-
midad con el articulo 69;

b) un requerimiento dirigido a la persona fisica o juridica para que
ponga fin a su conducta y se abstenga de repetirla;

¢) la imposicion de una prohibicion temporal de ejercer funciones de
gestion en empresas financieras a alguno de los miembros del 6rgano
de direccion, supervision o administrativo de dichas empresas o a
cualquier otra persona fisica que se considere responsable;
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d) si se trata de una persona juridica, multas administrativas de un
importe maximo no inferior a 5000 000 EUR o, en los Estados
miembros cuya moneda no sea el euro, el valor correspondiente en
la moneda nacional a fecha de 14 de agosto de 2019;

e) en el caso de una persona juridica, las multas administrativas a que
se refiere la letra d) podran ser de hasta el 10 % del volumen de
negocios total anual de acuerdo con las ultimas cuentas disponibles
aprobadas por el 6rgano de direccion, supervisiéon o administrativo;
si la persona juridica es una empresa matriz o una filial de la em-
presa matriz que tenga que elaborar estados financieros consolidados
de conformidad con la Directiva 2013/34/UE del Parlamento Euro-
peo y del Consejo (1), el volumen de negocios total anual aplicable
sera el volumen de negocios total anual o el tipo de ingreso corres-
pondiente, de conformidad con los actos legislativos contables per-
tinentes, que conste en las Ultimas cuentas consolidadas disponibles
aprobadas por el organo de direccion, supervision o administrativo
de la empresa matriz ultima;

f) si se trata de una persona fisica, multas administrativas de un im-
porte maximo no inferior a 700 000 EUR o, en los Estados miem-
bros cuya moneda no sea el euro, el valor correspondiente en la
moneda nacional a fecha de 14 de agosto de 2019;

g) multas administrativas de un importe maximo de al menos el doble
del importe del beneficio derivado de la infraccion, en caso de que
pueda determinarse, incluso cuando sea superior a los importes ma-
ximos sefialados en las letras d), e) o f) respectivamente.

4. Cualquier decisiébn de imponer sanciones administrativas u otras
medidas con arreglo al apartado 1, parrafo primero, y al apartado 3
debera motivarse adecuadamente y podra ser objeto de recurso judicial.

5. En el gjercicio de sus facultades con arreglo al apartado 1, parrafo
primero, y al apartado 3, las autoridades competentes cooperaran estre-
chamente para garantizar que las sanciones administrativas y otras me-
didas produzcan los resultados perseguidos por el presente Reglamento
y coordinen su actuacion para evitar posibles duplicaciones y solapa-
mientos a la hora de aplicar sanciones administrativas y otras medidas a
casos transfronterizos.

Articulo 68

Ejercicio de la facultad de imponer sanciones administrativas y
otras medidas

1.  Las autoridades competentes ejerceran la facultad de imponer san-
ciones administrativas y otras medidas a que se refiere el articulo 67, de
conformidad con sus marcos juridicos nacionales:

a) directamente;

b) en colaboracion con otras autoridades;

(") Directiva 2013/34/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio
de 2013, sobre los estados financieros anuales, los estados financieros con-
solidados y otros informes afines de ciertos tipos de empresas, por la que se
modifica la Directiva 2006/43/CE del Parlamento Europeo y del Consejo y se
derogan las Directivas 78/660/CEE y 83/349/CEE del Consejo (DO L 182 de
29.6.2013, p. 19).
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¢) mediante solicitud a las autoridades judiciales competentes.

2. Ala hora de determinar el tipo y el nivel de una sancion adminis-
trativa u otra medida impuesta con arreglo al articulo 67, apartado 3, las
autoridades competentes tendran en cuenta todas las circunstancias per-
tinentes, entre ellas, en su caso:

a) la importancia, la gravedad y la duracion de la infraccion;

b) el grado de responsabilidad de la persona fisica o juridica responsa-
ble de la infraccion;

c) la solidez financiera de la persona fisica o juridica responsable,
reflejada en particular en el volumen de negocios total de la persona
juridica responsable o en los ingresos anuales y los activos netos de
la persona fisica responsable;

d

=

la importancia de los beneficios obtenidos o las pérdidas evitadas por
la persona fisica o juridica responsable, en la medida en que puedan
determinarse;

e) las pérdidas para terceros causadas por la infraccion, en la medida en
que puedan determinarse;

f) el grado de cooperacion de la persona fisica o juridica responsable
con las autoridades competentes, sin perjuicio de la obligacién de
que dicha persona restituya las ganancias obtenidas o las pérdidas
evitadas;

g) las infracciones anteriores de la persona fisica o juridica responsable.

Articulo 69

Publicacién de las sanciones administrativas y otras medidas

1. Las autoridades competentes publicaran sin demora injustificada
en sus sitios web oficiales cualquier decision de imponer una sancién
administrativa u otra medida por infraccion del presente Reglamento,
una vez que se haya notificado dicha decisién al destinatario de la
sancién administrativa u otra medida.

2. La publicacion a que se refiere el apartado 1 incluira informacion
sobre el tipo y la naturaleza de la infraccion, la identidad de las perso-
nas responsables y las sanciones administrativas u otras medidas
impuestas.

3. Si la autoridad competente considera que la publicacion de la
identidad, en el caso de personas juridicas, o la identidad y los datos
personales, en el caso de personas fisicas, resulta desproporcionada, tras
una evaluacion en cada caso, o si las autoridades competentes conside-
ran que la publicacién pone en peligro la estabilidad de los mercados
financieros o una investigacion en curso, las autoridades competentes
podran:

a) posponer la publicacion de la decision por la que se impone la
sancion administrativa u otra medida hasta el momento en que dejen
de existir los motivos para que no se publique;

b) publicar la decision por la que se impone la sancion administrativa u
otra medida, omitiendo durante un periodo razonable de tiempo la
identidad y los datos personales del destinatario, si se prevé que en
ese plazo dejaran de existir los motivos para la publicacion andénima,
y siempre que dicha publicaciéon anonimizada garantice una protec-
cion efectiva de los correspondientes datos personales, o
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¢) no publicar en modo alguno la decision por la que se impone una
sancion administrativa u otra medida si las opciones indicadas en las
letras a) y b) se consideran insuficientes para garantizar:

i) que no se pone en peligro la estabilidad de los mercados
financieros,

ii) que la publicacion de la decision es proporcionada, en el caso de
medidas consideradas de menor importancia.

4. En caso de que se decida publicar una sancion administrativa u
otra medida de forma andénima como se establece en el apartado 3,
letra b), podra aplazarse la publicacion de los datos pertinentes. Cuando
una decision por la que se impone una sancion administrativa u otra
medida sea objeto de un recurso ante las autoridades judiciales perti-
nentes, las autoridades competentes también afiadiran sin demora dicha
informacion en su sitio web oficial, al igual que cualquier otra infor-
macion posterior sobre los resultados de dicho recurso. También se
publicara cualquier resolucion judicial que anule una decision por la
que se impone una sancion administrativa u otra medida.

5. Las autoridades competentes garantizaran que toda publicacion a
que se hace referencia en los apartados 1 a 4 permanezca en su sitio
web oficial durante al menos cinco afios tras su publicacion. Los datos
personales que figuren en la publicacion solo se mantendran en los
sitios web oficial de las autoridades competentes durante el tiempo
que resulte necesario de acuerdo con las normas aplicables en materia
de proteccion de datos.

Articulo 70

Obligacion de presentar informacion a la AESPJ en relacion con las
sanciones administrativas y otras medidas

1.  Las autoridades competentes informaran a la AESPJ de todas las
sanciones administrativas y otras medidas impuestas, pero no publicadas
de acuerdo con el articulo 69, apartado 3, letra c), incluidos los recursos
interpuestos en relacién con ellas y el resultado de los mismos.

2. Las autoridades competentes facilitaran cada afio a la AESPJ in-
formacion agregada relativa a las sanciones administrativas y otras me-
didas impuestas de conformidad con el articulo 67.

La AESPJ publicard dicha informacién en un informe anual.

3.  Cuando los Estados miembros hayan decidido, de conformidad
con el articulo 67, apartado 1, parrafo segundo, establecer sanciones
penales por las infracciones del presente Reglamento, sus autoridades
competentes facilitardn anualmente a la AESPJ los datos anonimizados
y agregados relativos a las investigaciones de tipo penal realizadas y a
las sanciones penales impuestas. La AESPJ publicard en un informe
anual los datos anonimizados correspondientes a las sanciones penales.

4. Cuando las autoridades competentes hayan divulgado publica-
mente una sancién administrativa u otra medida o sancién penal, noti-
ficaran simultdneamente esa sanciéon o medida a la AESPJ.
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Articulo 70 bis

Accesibilidad de la informacion en el punto de acceso tnico europeo

1. A partir del 10 de enero de 2028, al hacer publica cualquier
informacion a que se refiere el articulo 26, apartado 1, del presente
Reglamento, el promotor de PEPP presentarda dicha informacion al
mismo tiempo al organismo de recopilacion pertinente a que se refiere
el apartado 3 del presente articulo a fin de que sea accesible en el
punto de acceso unico europeo (PAUE) establecido con arreglo al Re-
glamento (UE) 2023/2859 del Parlamento Europeo y del Consejo (1).

Dicha informacién cumplira los requisitos siguientes:

a) se presentard en un formato que permita extraer los datos, tal como
se define en el articulo 2, punto 3, del Reglamento (UE) 2023/2859
o, cuando asi lo exija el Derecho de la Union, en un formato legible
por maquina, tal como se define en el articulo 2, punto 4, de dicho
Reglamento;

b) ird acompafiada de los metadatos siguientes:

i) todos los nombres del promotor de PEPP a que se refiere la
informacion,

ii) el identificador de entidad juridica del promotor de PEPP, tal
como se estipula en el articulo 7, apartado 4, letra b), del Re-
glamento (UE) 2023/2859,

iii) el tamafio del promotor de PEPP por categoria, tal como se
estipula en el articulo 7, apartado 4, letra d), de dicho Regla-
mento,

iv) el tipo de informacion, clasificada tal como se estipula en el
articulo 7, apartado 4, letra c), de dicho Reglamento,

v) una indicacion de si la informacion incluye datos personales.

2. A efectos del apartado 1, letra b), inciso ii), los promotores de
PEPP obtendran un identificador de entidad juridica.

3. A mas tardar el 9 de enero de 2028, a fin de que la informacion a
que se refiere el apartado 1 del presente articulo sea accesible en el
PAUE, los Estados miembros designaran al menos un organismo de
recopilacion tal como se define en el articulo 2, punto 2, del Regla-
mento (UE) 2023/2859 y lo notificaran a la AEVM.

4. A partir del 10 de enero de 2028, la informacioén a que se refiere
el articulo 65, apartado 6, del presente Reglamento sera accesible en el
PAUE. A tal fin, el organismo de recopilacion, tal como se define en el
articulo 2, punto 2, del Reglamento (UE) 2023/2859, sera la AESPIJ.

Dicha informaciéon cumplird los requisitos siguientes:

a) se presentara en un formato que permita extraer los datos, tal como
se define en el articulo 2, punto 3, del Reglamento (UE) 2023/2859;

(M) Reglamento (UE) 2023/2859 del Parlamento Europeo y del Consejo, de

13 de diciembre de 2023, por el que se establece un punto de acceso tinico
europeo que proporciona un acceso centralizado a la informacion disponible
al publico pertinente para los servicios financieros, los mercados de capitales
y la sostenibilidad (DO L, 2023/2859, 20.12.2023, ELI: http://data.europa.eu/
eli/reg/2023/2859/0j).
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b) ird acompafiada de los metadatos siguientes:

i) todos los nombres del promotor de PEPP a que se refiere la
informacion,

ii) cuando se conozca, el identificador de entidad juridica del pro-
motor de PEPP, tal como se estipula en el articulo 7, apartado 4,
letra b), del Reglamento (UE) 2023/2859,

iii) el tipo de informacién, clasificada tal como se estipula en el
articulo 7, apartado 4, letra c), de dicho Reglamento,

iv) una indicacion de si la informacion incluye datos personales.

5. A partir del 10 de enero de 2028, la informacion a que se refieren
el articulo 63, apartado 4, y el articulo 69, apartados 1 y 4, del presente
Reglamento serd accesible en el PAUE. A tal fin, el organismo de
recopilacion, tal como se define en el articulo 2, punto 2, del Regla-
mento (UE) 2023/2859, sera la autoridad competente.

Dicha informacion cumplird los requisitos siguientes:

a) se presentard en un formato que permita extraer los datos, tal como
se define en el articulo 2, punto 3, del Reglamento (UE) 2023/2859;

b) ird acompafiada de los metadatos siguientes:

i) todos los nombres del promotor de PEPP a que se refiere la
informacion,

ii) cuando se conozca, el identificador de entidad juridica del pro-
motor de PEPP, tal como se estipula en el articulo 7, apartado 4,
letra b), del Reglamento (UE) 2023/2859,

iii) el tipo de informacion, clasificada tal como se estipula en el
articulo 7, apartado 4, letra c), de dicho Reglamento,

iv) una indicacion de si la informacion incluye datos personales.

6. A fin de garantizar una recopilacion y gestion eficientes de la
informacién presentada de conformidad con el apartado 1, la AESPJ
elaborara proyectos de normas técnicas de ejecucion para especificar:

a) otros metadatos que deben acompaiiar a la informacion;

b) la estructuracion de los datos incluidos en la informacion;

¢) para qué informacion se requiere un formato legible por maquina vy,
en esos casos, qué formato legible por maquina debe utilizarse.

A efectos de la letra c), la AESPJ evaluara las ventajas y desventajas de
los diferentes formatos legibles por méaquina y realizard las pruebas de
campo adecuadas a tal efecto.

La AESPJ presentara a la Comision dichos proyectos de normas técni-
cas de ejecucion.
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Se confieren a la Comision competencias para adoptar las normas téc-
nicas de ejecucion a que se refiere el parrafo primero del presente
apartado, de conformidad con el articulo 15 del Reglamento (UE)
n.° 1094/2010.

7. En caso necesario, la AESPJ adoptard orientaciones para garanti-
zar que los metadatos presentados de conformidad con el apartado 6,
parrafo primero, letra a), sean correctos.

CAPITULO XI

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 71

Tratamiento de los datos personales

En lo que respecta al tratamiento de los datos personales en el marco
del presente Reglamento, los promotores de PEPP, los distribuidores de
PEPP y las autoridades competentes realizardn sus tareas a efectos del
presente Reglamento de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679
y con la Directiva 2002/58/CE. En lo que atafle al tratamiento de los
datos personales por la AESPJ con arreglo al presente Reglamento, la
AESPJ se ajustara a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2018/1725.

Articulo 72

Ejercicio de la delegacion

1. Se otorgan a la Comision los poderes para adoptar actos delegados
en las condiciones establecidas en el presente articulo.

2. Los poderes para adoptar actos delegados mencionados en el ar-
ticulo 40, apartado 9, el articulo 45, apartado 4, y el articulo 65, apar-
tado 9, se otorgan a la Comision por un periodo de cuatro afios a partir
del 14 de agosto de 2019. La Comision elaborara un informe sobre la
delegacion de poderes a mas tardar nueve meses antes de que finalice el
periodo de cuatro afios. La delegacion de poderes se prorrogara tacita-
mente por periodos de idéntica duracion, excepto si el Parlamento Eu-
ropeo o el Consejo se oponen a dicha prorroga a mas tardar tres meses
antes del final de cada periodo.

3. La delegacion de poderes mencionada en el articulo 40, apartado
9, el articulo 45, apartado 4, y el articulo 65, apartado 9, podra ser
revocada en cualquier momento por el Parlamento Europeo o por el
Consejo. La decision de revocacion pondra término a la delegacion de
los poderes que en ella se especifiquen. La decision surtira efecto al dia
siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la Union Europea o
en una fecha posterior indicada en la misma. No afectara a la validez de
los actos delegados que ya estén en vigor.

4.  Antes de la adopcion de un acto delegado, la Comisién consultara
a los expertos designados por cada Estado miembro de conformidad con
los principios establecidos en el Acuerdo interinstitucional de 13 de
abril de 2016 sobre la mejora de la legislacion.

5. Tan pronto como la Comision adopte un acto delegado lo notifi-
cara simultaneamente al Parlamento Europeo y al Consejo.
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6. Los actos delegados adoptados en virtud del articulo 40, apartado
9, el articulo 45, apartado 4, y el articulo 65, apartado 9, entraran en
vigor unicamente si, en un plazo de tres meses desde su notificacion al
Parlamento Europeo y al Consejo, ni el Parlamento Europeo ni el Con-
sejo formulan objeciones o si, antes del vencimiento de dicho plazo,
tanto el uno como el otro informan a la Comisiéon de que no las
formularan. El plazo se ampliara en tres meses a iniciativa del Parla-
mento Europeo o del Consejo.

Articulo 73

Evaluacion e informes

1. Cinco afios después de la fecha de aplicacion del presente Regla-
mento y, posteriormente, cada cinco afos, la Comision procedera a su
evaluacion y, previa consulta a la AESPJ y a las demas AES, en su
caso, presentara un informe con las principales conclusiones al Parla-
mento Europeo y al Consejo. El informe ira acompafiado, en su caso, de
una propuesta legislativa.

2. El informe abarcara, en particular:

a) el funcionamiento del procedimiento de inscripcion de los PEPP de
conformidad con el capitulo II;

b) la portabilidad, en particular las subcuentas de que disponga el
ahorrador en PEPP y la posibilidad de que el ahorrador siga con-
tribuyendo a la ultima subcuenta abierta de conformidad con el
articulo 20, apartados 3 y 4;

¢) el desarrollo de asociaciones;

d) el funcionamiento del servicio de cambio de promotor y el nivel de
las comisiones y gastos;

e) el grado de penetracion en el mercado del PEPP y el efecto del
presente Reglamento sobre el régimen de pensiones en toda Europa,
incluida la sustitucion de productos existentes y la adopcion de los
PEPP basico;

f) el procedimiento de reclamacion;

g) la incorporacién de factores ambientales, sociales y de gobernanza
en la politica de inversion del PEPP;

h) el nivel de las comisiones y gastos soportados directa o indirecta-
mente por los ahorradores en PEPP, incluida una evaluacion de las
posibles deficiencias del mercado;

i) el cumplimiento por parte de los promotores de PEPP de las dis-
posiciones del presente Reglamento y de las normas establecidas en
el Derecho sectorial aplicable;

j) la aplicaciéon de diferentes técnicas de reduccion del riesgo utilizadas
por los promotores de PEPP;

k) la prestacion de PEPP en virtud de la libre prestacion de servicios y
libertad de establecimiento;

1) si es conveniente revelar informacion sobre la rentabilidad histérica
del producto a los futuros ahorradores en PEPP, teniendo en cuenta
la informacién para los escenarios de rendimiento que se incluird en
el PEPP;
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m) si el asesoramiento facilitado a los ahorradores en PEPP es ade-
cuado, en particular en lo que se refiere a las posibles formas de
las prestaciones.

La evaluacién a que se refiere la letra e) del parrafo primero tendrd en
cuenta las razones para no abrir subcuentas en determinados Estados
miembros y evaluard los progresos y esfuerzos realizados por los pro-
motores de PEPP en el desarrollo de soluciones técnicas para la apertura
de las subcuentas.

3. La Comision creard un comité con las partes interesadas pertinen-
tes para controlar la evolucion y aplicacion de los PEPP de forma
continua. Dicho comité estara compuesto, como minimo, por la AESPJ,
las autoridades competentes, representantes del sector y de los consu-
midores, y expertos independientes.

La secretaria del comité estara a cargo de la AESPJ.

Articulo 74

Entrada en vigor y aplicacion

El presente Reglamento entrard en vigor a los veinte dias de su publi-
cacion en el Diario Oficial de la Union Europea.

El presente Reglamento se aplicard doce meses después de la publica-
cion de los actos delegados a que se refieren el articulo 28, apartado 5,
el articulo 30, apartado 2, el articulo 33, apartado 3, el articulo 36,
apartado 2, el articulo 37, apartado 2, el articulo 45, apartado 3, y el
articulo 46, apartado 3, en el Diario Oficial de la Union Europea.

El presente Reglamento sera obligatorio en todos sus elementos y di-
rectamente aplicable en cada Estado miembro.
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