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ΑΝΑΚΟΙΝΩΣΗ ΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ ΠΡΟΣ ΤΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ, TO ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΙΟ, ΤΗΝ ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ 

ΕΠΙΤΡΟΠΗ, ΤΗΝ ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΤΩΝ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΩΝ ΚΑΙ ΤΗΝ ΕΥΡΩΠΑΪΚΗ 
ΚΕΝΤΡΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ 

Όγδοη έκθεση σχετικά µε τις πρακτικές προετοιµασίες για τη µελλοντική διεύρυνση της 
ζώνης του ευρώ 

1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Μετά την απόφαση του Συµβουλίου, της 8ης Ιουλίου 2008, ότι η Σλοβακία πληροί τις 
απαιτούµενες προϋποθέσεις για την υιοθέτηση του ευρώ1, η ζώνη του ευρώ θα έχει, από 1ης 
Ιανουαρίου 2009, 16 µέλη. Η τιµή µετατροπής της σλοβακικής κορώνας σε ευρώ θα είναι 
30,1260.  

Οι πρακτικές προετοιµασίες για την αλλαγή νοµίσµατος έχουν περάσει στην τελική φάση. Η 
παρούσα έκθεση αφορά ιδίως τις προετοιµασίες για την εισαγωγή των µετρητών σε ευρώ 
στην οικονοµία της χώρας, τις προπαρασκευαστικές δραστηριότητες των επιχειρήσεων, τις 
προετοιµασίες της δηµόσιας διοίκησης, τα µέρα που έχουν ληφθεί για την προστασία των 
καταναλωτών κατά την µεταβατική περίοδο, την ενηµερωτική εκστρατεία και την γνώµη που 
έχει το κοινό για το ευρώ.  

Το συνηµµένο έγγραφο εργασίας των υπηρεσιών της Επιτροπής παρέχει στοιχεία για τις 
προετοιµασίες για την εισαγωγή του ευρώ στις άλλες χώρες της ΕΕ που δεν το έχουν ακόµη 
υιοθετήσει και δεν έχουν ρήτρα µη συµµετοχής (opt-out).  

2. ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΟΣΟΝ ΑΦΟΡΑ ΤΙΣ ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΕΣ ΣΤΗ ΣΛΟΒΑΚΙΑ  

2.1. Προετοιµασίες για την αλλαγή των µετρητών 

Σύµφωνα µε τους υπολογισµούς της Εθνικής Τράπεζας της Σλοβακίας (ΕΤΣ), θα απαιτηθούν 
περίπου 188 εκατ. ευρώ σε τραπεζογραµµάτια και 500 εκατ. ευρώ σε κέρµατα για να 
αντικατασταθούν τα µετρητά σε σλοβακικές κορώνες που βρίσκονται σε κυκλοφορία, καθώς 
και τα αποθέµατα µετρητών της ΕΤΣ. Τα τραπεζογραµµάτια τα παρέχει ως δάνειο η Εθνική 
τράπεζα της Αυστρίας. Τα κέρµατα ευρώ µε τις σλοβακικές εθνικές όψεις θα κοπούν στο 
Νοµισµατοκοπείο της Σλοβακίας στην Kremnica. Περίπου 170 εκατ. κέρµατα είχαν κοπεί 
µέχρι τις 17 Οκτωβρίου. Τα υπόλοιπα κέρµατα που απαιτούνται για κυκλοφορία, καθώς και 
περίπου 150 εκατ. κέρµατα που απαιτούνται για τα αποθέµατα της ΕΤΣ θα πρέπει να έχουν 
κοπεί έως τα τέλη του τρέχοντος έτους. Το Νοµισµατοκοπείο της Kremnica ετοιµάζει 204 
500 συσκευασίες µε σλοβακικά κέρµατα ευρώ σε τρεις µορφές για τους νοµισµατοσυλλέκτες. 
Η ΕΤΣ έχει ήδη αρχίσει την καταστροφή µετρητών σε σλοβακικές κορώνες από τα 
αποθέµατά της προκειµένου να ελευθερώσει χώρο για τα νέα µετρητά σε ευρώ. Τα 
σλοβακικά κέρµατα ευρώ δοκιµάσθηκαν µε επιτυχία από τους παραγωγούς µηχανών ελέγχου 

                                                 
1 Απόφαση του Συµβουλίου (2008/608/ΕΚ) της 8ης Ιουλίου 2008, σύµφωνα µε το άρθρο 122 

παράγραφος 2 της συνθήκης για την υιοθέτηση του ενιαίου νοµίσµατος από τη Σλοβακία την 1η 
Ιανουαρίου 2009.  
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κερµάτων, παραγωγούς συστηµάτων αναγνώρισης κερµάτων για αυτόµατα µηχανήµατα 
πώλησης και χρήστες αυτόµατων µηχανηµάτων πώλησης από τη Σλοβακία και άλλες 
ευρωπαϊκές και µη χώρες. Ο προεφοδιασµός των εµπορικών τραπεζών άρχισε στις 6 
Σεπτεµβρίου 2008 για τα κέρµατα ευρώ και ένα µήνα αργότερα για τα τραπεζογραµµάτια 
ευρώ. Η ΕΤΣ υπέγραψε συµβάσεις προεφοδιασµού µε 16 εµπορικές τράπεζες. Τα κέρµατα 
διανέµονται σε εµπορικές τράπεζες από ένα υποκατάστηµα της ΕΤΣ που δηµιουργήθηκε για 
τον σκοπό αυτόν στο Νοµισµατοκοπείο της Kremnica. Αυτός ο τρόπος διανοµής συµβάλλει 
στην επάρκεια των αποθηκευτικών χώρων για τα κέρµατα και τα τραπεζογραµµάτια ευρώ 
που διανέµονται απευθείας από το κεντρικό κατάστηµα της ΕΤΣ και τα επτά περιφερειακά 
υποκαταστήµατά της. Όλες οι µεταφορές µετρητών σε ευρώ πραγµατοποιούνται µε 
αστυνοµική συνοδεία πράγµα που εγγυάται µεγάλο βαθµό ασφάλειας.  

Ο υποπροεφοδιασµός άρχισε στις αρχές του Νοεµβρίου 2008. Από τις 15 Νοεµβρίου, οι 
τράπεζες έχουν εφοδιάσει µε µετρητά σε ευρώ περίπου 1036 επιχειρήσεις. Ο συνολικός 
αριθµός των επιχειρήσεων που εκδήλωσαν ενδιαφέρον για τον εφοδιασµό τους µε µετρητά σε 
ευρώ πριν από την ηµέρα της επίσηµης θέσης σε κυκλοφορία (Ηµέρα €) αυξήθηκε από 12 
000 τον Μάρτιο σε 13 300 τον Οκτώβριο του 2008. Περίπου το 23% των τραπεζογραµµατίων 
και το 66% των κερµάτων που θα αποτελέσουν αντικείµενο προεφοδιασµού θα διανεµηθούν 
από εµπορικές τράπεζες σε πελάτες τους. Οι σλοβακικές τράπεζες δεν προβλέπουν ότι θα 
κάνουν χρήση των νέων απλουστευµένων κανόνων της ΕΚΤ σχετικά µε τον 
υποπροεφοδιασµό, οι οποίοι θεσπίσθηκαν τον Ιούνιο του 20082.  

Οι πολίτες θα έχουν την ευκαιρία να αγοράσουν µικροσυσκευασίες κερµάτων ευρώ, από 
τον ∆εκέµβριο του 2008. 1,2 εκατ. µικροσυσκευασίες θα διατεθούν από τις τράπεζες, την 
ΕΤΣ και τα καταστήµατα των Σλοβακικών Ταχυδροµείων έναντι 500 SKK (περίπου 16,60 €). 
Οι µικροσυσκευασίες είναι πλαστικές σακούλες που περιέχουν 45 σλοβακικά κέρµατα ευρώ, 
από όλες τις ονοµαστικές αξίες. Οι µικροσυσκευασίες είναι πολύ χρήσιµες για µια πρώτη 
γνωριµία των πολιτών µε τα νέα κέρµατα πριν την Ηµέρα €. Είναι πιθανό µικροσυσκευασίες 
να αγοράσουν και µικρές επιχειρήσεις που δεν σκοπεύουν να συνάψουν σύµβαση 
υποπροεφοδιασµού µε την τράπεζά τους (αγοράζοντας περισσότερες µικροσυσκευασίες οι 
µικρές λιανικές επιχειρήσεις µπορούν εύκολα να έχουν µετρητά σε ευρώ για να δίνουν ρέστα 
τις πρώτες ηµέρες του Ιανουαρίου). Οι πωλήσεις µικροσυσκευασιών, συνεπώς, πρέπει να 
τύχουν προσεκτικής παρακολούθησης από την ΕΤΣ, καθώς οι προβλεφθείσες ποσότητες 
µπορεί να µην αρκέσουν.  

Ορισµένες εµπορικές τράπεζες της Σλοβακίας προβλέπουν την ανταλλαγή του παλαιού 
νοµίσµατος µε ευρώ στην επίσηµη τιµή µετατροπής χωρίς επιβαρύνσεις τις τελευταίες 
εβδοµάδες του τρέχοντος έτους. Ως εκ τούτου, η ανταλλαγή συσσωρευµένων µετρητών θα 
κατανεµηθεί σε µεγαλύτερο χρονικό διάστηµα ώστε οι τράπεζες να είναι σε θέση να 
διαχειριστούν καλύτερα τον πρόσθετο φόρτο εργασίας. Επίσης, πολλές τράπεζες προσφέρουν 
ειδικά προϊόντα προκειµένου να προσελκύσουν νέους πελάτες ή να δώσουν κίνητρα στους 
υφιστάµενους πελάτες τους να καταθέσουν σε τραπεζικό λογαριασµό τα χρήµατα που 
διατηρούν στο σπίτι. Οι τράπεζες θα µετατρέψουν δωρεάν όλους τους τραπεζικούς 
λογαριασµούς σε ευρώ την Ηµέρα €.  

                                                 
2 Κατευθυντήρια γραµµή της Ευρωπαϊκής Κεντρικής Τράπεζας, της 19ης Ιουνίου 2008, που τροποποιεί 

την κατευθυντήρια γραµµή ΕΚΤ/2006/9 σχετικά µε ορισµένες προπαρασκευαστικές εργασίες ενόψει 
της µετάβασης στο ευρώ σε φυσική µορφή και µε τον προεφοδιασµό και υποπροεφοδιασµό µε 
τραπεζογραµµάτια και κέρµατα ευρώ εκτός της ζώνης του ευρώ. 
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Προκειµένου να διευκολύνουν την αλλαγή νοµίσµατος, η ΕΤΣ και οι εµπορικές τράπεζες θα 
είναι ανοικτές για ανταλλαγές µετρητών και αναλήψεις την 1η Ιανουαρίου (που κανονικά 
είναι ηµέρα αργίας) καθώς και το σαββατοκύριακο 3 και 4 Ιανουαρίου 2009. Οι εµπορικές 
τράπεζες σχεδιάζουν να αυξήσουν το προσωπικό που έρχεται σε επαφή µε το κοινό µε άτοµα 
από τα τµήµατα υποστήριξης και από τα τµήµατα των υποκαταστηµάτων που δεν χειρίζονται 
µετρητά. Το προσωπικό των τραπεζών έχει εκπαιδευθεί στον χειρισµό µετρητών σε ευρώ και 
στην παροχή πληροφοριών σχετικά µε το ευρώ. Προκειµένου να γίνει οµαλά και 
αποτελεσµατικά η αλλαγή νοµίσµατος, οι τράπεζες πρέπει να επικοινωνήσουν µε τους 
πελάτες τους σχετικά µε την οργάνωση της αλλαγής νοµίσµατος και τις υπηρεσίες τις οποίες 
προσφέρουν. Τις πρώτες ηµέρες του Ιανουαρίου οι τράπεζες πρέπει να είναι έτοιµες να 
προσαρµόσουν το δυναµικό τους στον αριθµό των πελατών που θα προσέλθει στα 
υποκαταστήµατα (αναµένεται αύξηση της προσέλευσης πελατών στα τραπεζικά 
καταστήµατα έως 50%).  

Στην Σλοβακία υπάρχουν περίπου 2200 ΑΤΜ, που από την 1η Ιανουαρίου πρέπει να 
χορηγούν, όλες, µόνον τραπεζογραµµάτια ευρώ (κυρίως των 10€ και 20€). Ένα µέρος των 
ΑΤΜ θα µετατραπεί σε ευρώ εξ αποστάσεως ενώ οι υπόλοιπες θα πρέπει να υποστούν την 
µετατροπή µε επιτόπιους χειρισµούς. Και τα 30.000 τερµατικά σε σηµεία πώλησης (POS) 
πρέπει να είναι σε θέση να λειτουργούν σε ευρώ ήδη από την Ηµέρα €. ∆εδοµένου ότι οι 
πολίτες της Σλοβακίας χρησιµοποιούν κάρτες κυρίως για την ανάληψη µετρητών από ΑΤΜ, 
ενθαρρύνονται από τις αρχές και τις τράπεζες να αυξήσουν τη χρήση καρτών για πληρωµές 
κατά την περίοδο αλλαγής νοµίσµατος. 

Προκειµένου να προστατευθεί το ευρώ από την παραχάραξη, η Σλοβακία συγκρότησε µια 
εθνική κεντρική υπηρεσία στο Υπουργείο Εσωτερικών καθώς και ένα εθνικό κέντρο 
αναλύσεων για τραπεζογραµµάτια και ένα εθνικό κέντρο αναλύσεων για κέρµατα, αµφότερα 
εντός της ΕΤΣ. Η ΕΤΣ, οι εµπορικές τράπεζες, οι µεγάλες επιχειρήσεις και οι οργανισµοί που 
χειρίζονται µετρητά έχουν παραγγείλει τον εξοπλισµό που απαιτείται για τον έλεγχο της 
γνησιότητας των τραπεζογραµµατίων ευρώ και εκπαιδεύουν τους υπαλλήλους που 
χειρίζονται µετρητά. Τα ενηµερωτικά φυλλάδια που διανεµήθηκαν στο ευρύ κοινό στο 
πλαίσιο της εθνικής ενηµερωτικής εκστρατείας παρέχουν επίσης πληροφορίες για τα 
χαρακτηριστικά ασφαλείας των µετρητών σε ευρώ. 

• Ο χρηµατοπιστωτικός τοµέας της Σλοβακίας έχει προχωρήσει πολύ όσον αφορά τις 
προετοιµασίες για την αλλαγή νοµίσµατος. Η παραγωγή και η διανοµή κερµάτων 
ευρώ πρέπει να συνεχισθεί µε ταχύτητα ώστε να τηρηθούν οι στόχοι ως προς τις 
ηµεροµηνίες προεφοδιασµού και υποπροεφοδιασµού. 

• Απαιτείται προσεκτική παρακολούθηση των πωλήσεων µικροσυσκευασιών και 
πρέπει να εξετασθεί το ενδεχόµενο συµπληρωµατικών µικροσυσκευασιών.  

• Οι προετοιµασίες των τραπεζών για την αλλαγή νοµίσµατος είναι εκτενείς. Οι 
τράπεζες πρέπει να εξασφαλίσουν ότι τόσο οι εταιρείες όσο και οι ιδιώτες που είναι 
πελάτες τους, είναι ενηµερωµένοι σχετικά µε τα προϊόντα και τις υπηρεσίες που 
προσφέρουν και ότι έχουν γνώση του χρονοδιαγράµµατος των ενεργειών που 
περιλαµβάνει η αλλαγή νοµίσµατος. Πρέπει επίσης να προετοιµασθούν προσεκτικά οι 
ίδιες για αρκετά αυξηµένη προσέλευση του κοινού στα υποκαταστήµατά τους τις 
πρώτες ηµέρες του Ιανουαρίου. 
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2.2. Προετοιµασίες των επιχειρήσεων 
Από την έρευνα του έκτακτου Ευρωβαροµέτρου που πραγµατοποιήθηκε µεταξύ σλοβάκων 
επιχειρηµατιών τον Ιούνιο του 20083, προέκυψε ότι η πλειοψηφία των επιχειρήσεων άρχισε 
να ετοιµάζεται για την αλλαγή από πολύ νωρίς. Περίπου το 80% των επιχειρήσεων άρχισε τις 
πρακτικές προετοιµασίες περισσότερους από 6 µήνες πριν την Ηµέρα €. Ταυτόχρονα, µεγάλο 
ποσοστό επιχειρήσεων δήλωσε ότι του λείπουν βασικές πληροφορίες σχετικά µε την αλλαγή 
νοµίσµατος. Πάνω από το 70% των επιχειρήσεων ήθελε να είναι καλύτερα ενηµερωµένο 
σχετικά µε τους κανόνες µετατροπής, περιλαµβανοµένων και των κανόνων 
στρογγυλοποίησης των τιµών, ενώ σχεδόν το 58% ήθελε να έχει περισσότερες πληροφορίες 
σχετικά µε την διπλή αναγραφή των τιµών. Η έλλειψη πληροφοριών οδήγησε σε σχετικά 
µεγάλο ποσοστό λαθών που διαπιστώθηκαν κατά τους ελέγχους εφαρµογής των κανόνων 
αλλαγής νοµίσµατος από την Σλοβακική Επιθεώρηση Εµπορίου. Κατά τις πρώτες δύο 
εβδοµάδες της περιόδου διπλής αναγραφής των τιµών (24 Αυγούστου – 7 Σεπτεµβρίου) 
διαπιστώθηκαν ελλείψεις περίπου στο 45% των ελεγχθέντων καταστηµάτων πώλησης 
αγαθών και καταστηµάτων παρόχων υπηρεσιών (δηλαδή η τιµή µετατροπής δεν 
αναγραφόταν ή ήταν λανθασµένη, η τιµή σε ευρώ έλλειπε ή είχε 
υπολογισθεί/στρογγυλοποιηθεί λανθασµένα κλπ). Καθώς πλησιάζει η ηµέρα της αλλαγής 
νοµίσµατος, οι επιχειρηµατίες άρχισαν να αναζητούν πιο ενεργά πληροφορίες και τα 
αποτελέσµατα των ελέγχων βελτιώθηκαν. Στα µέσα Οκτωβρίου 2008, το 74% των 8200 
επιχειρήσεων που ελέγχθηκαν από την Επιθεώρηση Εµπορίου είχε εφαρµόσει ορθά τους 
κανόνες για την αλλαγή νοµίσµατος. Εκτός από το να ασκούν έλεγχο, οι επιθεωρητές της 
Επιθεώρησης Εµπορίου εξηγούν τους κανόνες για την αλλαγή νοµίσµατος και διανέµουν 
ενηµερωτικό υλικό. Σηµαντικό µέρος των ελλείψεων που διαπιστώνονται, διορθώνεται κατά 
τον ίδιο τον έλεγχο. Ιδιαίτερη προσοχή δίδεται σε ΜΜΕ και επιχειρήσεις που βρίσκονται σε 
αποµακρυσµένες περιοχές.Η Εθνική Υπηρεσία Ανάπτυξης Μικροµεσαίων Επιχειρήσεων 
(ΕΥΑΜΜΕ) παρατήρησε, κατά τη διάρκεια ενηµερωτικών επιµορφώσεων που διοργάνωσε, 
αύξηση στο ενδιαφέρον που επιδεικνύουν επιχειρήσεις. Για τα επιµορφωτικά µαθήµατα που 
οργάνωσε το φθινόπωρο εκδηλώθηκε πολύ µεγαλύτερο ενδιαφέρον από ό,τι για εκείνα του 
Ιουνίου 2008. Η επιµόρφωση οργανώνεται σε 18 πόλεις της Σλοβακίας και αποσκοπεί στην 
παροχή όλων των απαραίτητων πληροφοριών σχετικά µε την αλλαγή νοµίσµατος. Οι 
επιχειρήσεις µπορούν επίσης να αποκτήσουν πληροφορίες από τους δικτυακούς τόπους της 
ΕΥΑΜΜΕ και του Υπουργείου Οικονοµίας, από τον ειδικά αφιερωµένο στο ευρώ εθνικό 
δικτυακό τόπο www.euromena.sk και από τα ενηµερωτικά φυλλάδια της ΕΥΑΜΜΕ και της 
ΕΤΣ.  

Ορισµένες επιχειρήσεις που καθυστερούν τις προετοιµασίες µέχρι την τελευταία στιγµή 
ενδέχεται να αντιµετωπίσουν προβλήµατα κατά την προσαρµογή των συστηµάτων 
πληροφορικής και των ταµειακών µηχανών. Πολλές εταιρείες παροχής υπηρεσιών 
πληροφορικής ανήγγειλαν ότι δεν µπορούν να αναλάβουν άλλους πελάτες µέχρι τα τέλη του 
έτους. Σύµφωνα µε τους σλοβακικούς κανόνες για την αλλαγή νοµίσµατος, το κόστος της 
αλλαγής δεν περιλαµβάνεται στις τιµές.  

Οι επιχειρήσεις λιανικής πρέπει να επιστρέφουν ρέστα αποκλειστικά σε ευρώ από την Ηµέρα 
€. Πρέπει, συνεπώς, να ληφθούν τα κατάλληλα µέτρα ώστε να διευκολυνθεί το έργο των 
ταµιών και να περιορισθούν οι χρόνοι αναµονής στα ταµεία (π.χ. µε την εξοικείωση των 
ταµιών µε το νέο νόµισµα και την τοποθέτηση χωριστών κυτίων για τα µετρητά σε κορώνες 
και τα µετρητά σε ευρώ, µε το άνοιγµα θυρίδων πληροφόρησης σε µεγάλα καταστήµατα 
λιανικής που θα απαντούν στις ερωτήσεις πελατών, µε την πρόσληψη έκτακτου προσωπικού 

                                                 
3 Έκτακτο Ευρωβαρόµετρο 240, Ιούνιος 2008. 

http://www.euromena.sk/
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για την συσκευασία προϊόντων σε σακούλες στα σούπερ µάρκετ κλπ.). Οι επιχειρήσεις 
λιανικής πρέπει να προβλέψουν επαρκείς αποθηκευτικές εγκαταστάσεις για την απόσυρση 
των µετρητών σε κορώνες και να προγραµµατίσουν τη µεταφορά τους στις τράπεζες. 

• Οι αρχές πρέπει να συνεργασθούν µεταξύ τους ώστε να εξασφαλισθεί ότι όλες οι 
επιχειρήσεις είναι επαρκώς ενηµερωµένες και ότι τυγχάνουν κατάλληλης στήριξης. 

• Η πρόοδος όσον αφορά την προετοιµασία των ΜΜΕ πρέπει να παρακολουθείται 
τακτικά. Η νέα έρευνα που προγραµµατίζεται για τις προετοιµασίες των ΜΜΕ θα 
συµβάλει στον σχηµατισµό καλύτερης εικόνας όσον αφορά την κατάσταση.  

2.3. Προετοιµασίες της δηµόσιας διοίκησης 

Στις 24 Σεπτεµβρίου 2008 η κυβέρνηση της Σλοβακίας ενέκρινε το τρίτο επικαιροποιηµένο 
εθνικό πρόγραµµα για την εισαγωγή του ευρώ, το οποίο περιλαµβάνει την ηµεροµηνία 
κατάργησης της παρέκκλισης που ισχύει για την Σλοβακία και την αµετάκλητη ισοτιµία 
µετατροπής.  

Η προσαρµογή των νοµικών πράξεων που απαιτούνται για την αλλαγή νοµίσµατος ακολουθεί 
το χρονοδιάγραµµα που καθορίζεται στο εθνικό πρόγραµµα. Στην πλειονότητά τους τα 
επίσηµα έντυπα έχουν ήδη προσαρµοσθεί στο ευρώ και δηµοσιεύονται στους δικτυακούς 
τόπους ή στα ενηµερωτικά δελτία των αρµόδιων οργάνων. Οι διοικητικοί φορείς άρχισαν να 
αναγράφουν όλα τα χρηµατικά ποσά σε σλοβακικές κορώνες και σε ευρώ από την 
ηµεροµηνία έναρξης ισχύος της υποχρεωτικής διπλής αναγραφής (24 Αυγούστου). Όλα τα 
ποσά που επρόκειτο να καταβληθούν σε πολίτες στρογγυλοποιήθηκαν προς τα πάνω ενώ όλα 
τα τέλη και επιβαρύνσεις στρογγυλοποιήθηκαν προς τα κάτω. Όλοι οι συνταξιούχοι έλαβαν 
από τον οργανισµό κοινωνικής ασφάλισης έγγραφο µε τον υπολογισµό της σύνταξής τους σε 
ευρώ µαζί µε τις απαραίτητες πληροφορίες σχετικά µε την αλλαγή νοµίσµατος.  

Το Υπουργείο Οικονοµικών άρχισε τρεις γύρους παρακολούθησης της προόδου όσον αφορά 
την προσαρµογή των συστηµάτων πληροφορικής. Ο τρίτος γύρος κάλυψε 654 φορείς του 
δηµοσίου (π.χ. υπουργεία και άλλους φορείς κεντρικής και περιφερειακής διοίκησης, καθώς 
και φορείς τοπικής αυτοδιοίκησης). Στις 30 Αυγούστου 2008, περίπου το 97% των 
ελεγχθέντων φορέων είχε ήδη αρχίσει την διπλή αναγραφή των τιµών και σχεδόν το 84% είχε 
ήδη ελέγξει την συµβατότητα των συστηµάτων πληροφορικής µε το ευρώ. Σχεδόν το 94% 
των διοικήσεων δεν αναµένει µείζονα προβλήµατα στο πλαίσιο της µετατροπής. Το 6% των 
διοικήσεων που ερωτήθηκαν είχε διαπιστώσει κάποιες ελλείψεις, ιδίως σε µικρούς δήµους 
και κοινότητες. Προκειµένου να είναι όλα τα συστήµατα πληροφορικής έτοιµα εγκαίρως 
κινητοποιήθηκαν οι σχετικοί διορθωτικοί µηχανισµοί.  

Τα Σλοβακικά Ταχυδροµεία, τα οποία διαδραµατίζουν σηµαντικό ρόλο στη διανοµή των 
µετρητών ευρώ στο ευρύ κοινό, βρίσκονται επίσης σε φάση ολοκλήρωσης των 
προετοιµασιών τους: η πλειονότητα των συστηµάτων πληροφορικής έχει ήδη προσαρµοσθεί 
και ελεγχθεί. Τα ταχυδροµεία θα πωλούν µικροσυσκευασίες κερµάτων ευρώ από τον 
∆εκέµβριο του 2008 και θα καταβάλλουν συντάξεις και επιδόµατα σε ευρώ από τον 
Ιανουάριο του 2009. Στην πράξη, το προσωπικό των ταχυδροµείων θα αποτελέσει σηµαντική 
πηγή πληροφοριών για συνταξιούχους και άλλες ευάλωτες οµάδες του πληθυσµού. Τα 
ταχυδροµεία έχουν αρχίσει µια εντατική ενηµερωτική εκστρατεία και έχουν οργανώσει 
διάφορες σειρές επιµορφωτικών µαθηµάτων για το προσωπικό τους.  
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Τα υπουργεία και άλλοι φορείς της κεντρικής διοίκησης έχουν ετοιµάσει ενηµερωτικό υλικό 
και έχουν οργανώσει επιµορφωτικά µαθήµατα για το προσωπικό των υποκαταστηµάτων τους 
και των οργανισµών που τελούν υπό την αρµοδιότητά τους. Ειδική προσοχή δόθηκε στο 
προσωπικό που έρχεται σε άµεση επαφή µε το ευρύ κοινό. Η Ένωση ∆ήµων και Κοινοτήτων 
έχει εκπονήσει δύο εγχειρίδια για την αλλαγή νοµίσµατος που απευθύνονται σε δηµοτικές και 
κοινοτικές διοικήσεις και έχει οργανώσει διάφορες επιµορφώσεις για διάφορα θέµατα που 
άπτονται της αλλαγής νοµίσµατος (π.χ. κατάρτιση τοπικών προϋπολογισµών σε ευρώ, 
σύσταση οµάδων στήριξης για το ευρώ, µετατροπή συστηµάτων πληροφορικής κλπ) για τα 
µέλη τους. Η ένωση αυτή δεν προβλέπει µεγάλα προβλήµατα κατά την αλλαγή νοµίσµατος 
στις τοπικές διοικήσεις.  

Τους τελευταίους µήνες η πρόοδος των προετοιµασιών της σλοβακικής δηµόσιας 
διοίκησης για το ευρώ ήταν αξιοσηµείωτη. Είναι σηµαντικό οι διοικητικοί φορείς στους 
οποίους διαπιστώθηκαν ελλείψεις να ολοκληρώσουν την προσαρµογή των συστηµάτων 
πληροφορικής και να ελέγξουν τη λειτουργία τους πριν την Ηµέρα €. Οι µικροί δήµοι 
και κοινότητες πρέπει να τύχουν υποστήριξης εφόσον χρειασθεί. 

2.4. Πρόληψη των καταχρηστικών πρακτικών και του σχηµατισµού λανθασµένης 
εντύπωσης στους πολίτες όσον αφορά την εξέλιξη των τιµών  

Κατά τη διάρκεια των τελευταίων µηνών, οι σλοβακικές αρχές έλαβαν σειρά µέτρων µε 
σκοπό να συµβάλουν στη σταθερότητα των τιµών και την τόνωση της εµπιστοσύνης των 
καταναλωτών κατά την µετάβαση στο ευρώ.  

Ο κυβερνητικός πληρεξούσιος για το ευρώ και η ένωση σλοβάκων επιχειρηµατιών έθεσαν 
από κοινού σε εφαρµογή πρόγραµµα σχετικά µε έναν «Κώδικα ∆εοντολογίας» που δεσµεύει 
τα µέλη του να τηρήσουν τους κανόνες της αλλαγής νοµίσµατος, να µην προβούν σε 
καταχρήσεις για ίδιο όφελος και να παρέχουν ενεργά πληροφορίες σχετικά µε την αλλαγή 
νοµίσµατος σε πελάτες, επιχειρηµατικούς εταίρους και προσωπικό. Το λογότυπο του κώδικα 
αυτού εµφανίζεται σήµερα σε 16 000 σηµεία: σε καταστήµατα πώλησης αγαθών και 
καταστήµατα παρόχων υπηρεσιών, σε τοπικούς, καθώς και σε περιφερειακούς διοικητικούς 
φορείς. Το λογότυπο παρουσιάσθηκε στο ευρύ κοινό µε ειδικό τηλεοπτικό διαφηµιστικό 
µήνυµα. Οι πολίτες µπορούν να καταγγείλουν τις περιπτώσεις ανάρµοστης συµπεριφοράς 
µελών του κώδικα στις υπηρεσίες του κυβερνητικού πληρεξουσίου, οι οποίες ερευνούν τις 
καταγγελίες και ζητούν διορθώσεις. Τα µέλη του κώδικα που τον παραβαίνουν µπορεί να 
χάσουν το δικαίωµα να χρησιµοποιούν το λογότυπο του κώδικα και να περιληφθούν στη 
«µαύρη λίστα» της σλοβακικής ένωσης καταναλωτών. 

Η υποχρεωτική διπλή αναγραφή των τιµών σε σλοβακικές κορώνες και σε ευρώ άρχισε στις 
24 Αυγούστου 2008 και θα διαρκέσει έως την 1η Ιανουαρίου 2010. Η εφαρµογή της 
παρακολουθείται προσεκτικά από την Σλοβακική Επιθεώρηση Εµπορίου η οποία 
καθηµερινά οργανώνει επιθεωρήσεις σε καταστήµατα λιανικής πώλησης σε καταστήµατα 
παρόχων υπηρεσιών. Στο πλαίσιο της συµφωνίας επιχορήγησης, η ΣΕΕ ενισχύθηκε από τον 
Νοέµβριο µε 60 επιπλέον επιθεωρητές, µε στήριξη της Επιτροπής. Την περίοδο 24 
Αυγούστου – 31 Οκτωβρίου, η ΣΕΕ ήλεγξε 10 920 σηµεία πώλησης, 494 685 ετικέτες τιµών 
εµπορευµάτων και 49 089 τιµές παρεχόµενων υπηρεσιών. Τις τελευταίες 7 ηµέρες της 
περιόδου εκείνης το ποσοστό των καταστηµάτων λιανικής και των καταστηµάτων παρόχων 
υπηρεσιών που εφάρµοζαν ορθά όλους τους κανόνες για την αλλαγή νοµίσµατος είχε φθάσει 
το 85% (έναντι 72% την τελευταία εβδοµάδα του Αυγούστου). Σχεδόν όλες οι τιµές 
αναγράφονταν τόσο σε σλοβακικές κορώνες όσο και σε ευρώ. Το ποσοστό των τιµών 
προϊόντων που είχαν µετατραπεί σε ευρώ λανθασµένα µειώθηκε σε 2,78%. Στον τοµέα των 
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υπηρεσιών, το 6,7% των τιµών σε ευρώ είχαν µετατραπεί ή στρογγυλοποιηθεί λανθασµένα. 
Τα αποτελέσµατα των ελέγχων βελτιώνονται σηµαντικά συν τω χρόνω. Πολλές από τις 
εντοπιζόµενες ελλείψεις διορθώνονται ήδη κατά τη διάρκεια των ελέγχων µε τη βοήθεια των 
επιθεωρητών. Για πιο χρονοβόρες προσαρµογές οι επιθεωρητές θέτουν προθεσµία ολίγων 
ηµερών. Εάν δεν υπάρξει διόρθωση, το επόµενο βήµα είναι επίσηµη προειδοποίηση και, 
τελικά, κίνηση διαδικασίας παράβασης (έως τις 31 Οκτωβρίου είχαν κινηθεί 13 διαδικασίες 
παράβασης). Σοβαρές παραβάσεις των κανόνων για την αλλαγή νοµίσµατος µπορούν να 
επισύρουν πρόστιµο έως 60 000 €. 

Εκτός από τους αυτεπάγγελτους ελέγχους η ΣΕΕ προβαίνει και σε «στοχευµένους» ελέγχους 
µετά από καταγγελίες πολιτών για τη µη ορθή εφαρµογή των κανόνων περί διπλής 
αναγραφής των τιµών ή ασυνήθιστες αυξήσεις τιµών. Έως τις 31 Οκτωβρίου, η ΣΕΕ είχε 
λάβει 84 καταγγελίες πολιτών σχετικά µε την έλλειψη διπλής αναγραφής των τιµών σε 
ετικέτες προϊόντων και ενηµερωτικά φυλλάδια, τον λανθασµένο υπολογισµό τιµών σε ευρώ ή 
την έλλειψη της τιµής µετατροπής, ενώ 42 καταγγελίες αφορούσαν αυξήσεις τιµών. Από 77 
ερευνηθείσες καταγγελίες, µόνον το 35% ήταν δικαιολογηµένες (λάθη στην µετατροπή τιµών 
ή έλλειψη διπλής αναγραφής τιµών). Στα καταστήµατα λιανικής ζητήθηκε η διόρθωση των 
ελλείψεων µέσα σε σύντοµο χρονικό διάστηµα. Εξετάσθηκαν επίσης προσεκτικά όλες οι 
καταγγελίες για αυξήσεις τιµών: οι αλλαγές στις τιµές συγκρίθηκαν µε τις µακροπρόθεσµες 
τάσεις και τις τιµές για το ίδιο προϊόν σε άλλα καταστήµατα, ενώ λήφθηκε υπόψη και το 
ευρύτερο πλαίσιο (π.χ. τιµές εισροών, εξελίξεις στις διεθνείς αγορές). Με βάση τα 
αποτελέσµατα της ανάλυσης, οι καταγγελίες κρίθηκαν αδικαιολόγητες. Όταν η ΣΕΕ 
καταλήγει στο συµπέρασµα ότι η αύξηση ορισµένων τιµών δεν είναι κανονική, τα 
καταστήµατα λιανικής καλούνται να επανεξετάσουν τις τιµές που εφαρµόζουν. Ως έσχατη 
δυνατότητα, µια πρόσφατη τροποποίηση του ποινικού κώδικα προβλέπει δυνατότητα 
φυλάκισης για λιανοπωλητές που κάνουν κατάχρηση στο πλαίσιο της αλλαγής νοµίσµατος. 
Το µέτρο αυτό είναι κατά κύριο λόγο αποτρεπτικό. 

Οι έλεγχοι της ΣΕΕ συµπληρώνονται από ένα πρόγραµµα παρακολούθησης των τιµών από 
την Ένωση Σλοβάκων Καταναλωτών. Επιθεωρητές-εθελοντές παρακολουθούν τις τιµές 
επιλεγµένων προϊόντων σε περίπου 350 καταστήµατα λιανικής κάθε δύο εβδοµάδες και 
αναλύουν την διαχρονική εξέλιξή τους. Η τακτική αυτή παρακολούθηση συµπληρώνεται µε 
τυχαίους ελέγχους και έρευνες βάσει καταγγελιών πολιτών. Όταν διαπιστώνεται µια 
ασυνήθιστη αύξηση τιµών, οι επιθεωρητές-εθελοντές ερευνούν τους λόγους. Εάν ο 
λιανοπωλητής ή ο πάροχος υπηρεσιών δεν παράσχει εξήγηση και αρνείται να επανέλθει σε 
προτεραία τιµή, η ένωση καταναλωτών δηµοσιεύει το όνοµα του καταστήµατος σε µια 
«µαύρη λίστα» στον δικτυακό του τόπο. Τα καταστήµατα λιανικής και τα καταστήµατα 
παρόχων υπηρεσιών που περιλαµβάνονται στη λίστα αυτή τίθενται υπό τον έλεγχο της ΣΕΕ 
και των επαγγελµατικών ενώσεων στις οποίες ανήκουν. Εάν είναι µέλη του Κώδικα 
δεοντολογίας, χάνουν το δικαίωµα να χρησιµοποιούν το σχετικό λογότυπο. Η «µαύρη λίστα» 
παρακολουθείται επίσης καθηµερινά από τα µέσα µαζικής ενηµέρωσης.  

Όσον αφορά την επίσηµη στατιστική παρακολούθηση των τιµών κατά την µεταβατική 
περίοδο, η στατιστική υπηρεσία της Σλοβακίας, από την 1η Αυγούστου 2008 έως τις 30 
Ιουνίου 2009, θα παρακολουθεί τις τιµές 196 συχνά αγοραζόµενων προϊόντων, ανά 10 
ηµέρες. Έως τα µέσα Οκτωβρίου 2008, οι τιµές του δείγµατος αγαθών και υπηρεσιών είχαν 
αυξηθεί ή µειωθεί πολύ λίγο σε σχέση µε τις αρχές Αυγούστου. Η αύξηση των τιµών των 
υπηρεσιών και του κρέατος αντισταθµίσθηκε από την µείωση των τιµών των προϊόντων 
πετρελαίου και την πτώση των τιµών των εποχικών φρούτων και λαχανικών.  
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Η εξέλιξη των τιµών σε όλους τους τοµείς της οικονοµίας εξετάζεται τακτικά από ειδικό 
φορέα που συγκρότησε η κυβέρνηση, το Συµβούλιο Τιµών. Πρόεδρός του είναι ο πρόεδρος 
του σλοβακικού εµπορικού επιµελητηρίου και απαρτίζεται από διάφορους υπουργούς και 
άλλους εκπροσώπους του δηµόσιου και του ιδιωτικού τοµέα. Εάν το Συµβούλιο Τιµών κρίνει 
ότι οι τιµές σε ορισµένους τοµείς αυξήθηκαν ασυνήθιστα, ζητεί από τον αρµόδιο υπουργό 
(π.χ. τον Υπουργό Γεωργίας για τιµές τροφίµων) να παράσχει λεπτοµερή ανάλυση της 
κατάστασης. Εάν από την ανάλυση προκύψει ότι η αύξηση τιµών ήταν κερδοσκοπικού 
χαρακτήρα, ο αρµόδιος υπουργός οφείλει να προτείνει διορθωτικά µέτρα και να 
παρακολουθεί σε τακτική βάση την εφαρµογή τους. Σε περίπτωση που τα ληφθέντα µέτρα 
αποδειχθούν ανεπαρκή, το Συµβούλιο Τιµών µπορεί να προτείνει στην κυβέρνηση να προβεί 
στη ρύθµιση των τιµών ενός συγκεκριµένου αγαθού ή υπηρεσίας. Η διοικητική ρύθµιση των 
τιµών σε όλους τους τοµείς της οικονοµίας κατέστη δυνατή µε τροποποίηση του διατάγµατος 
18/1996 που εκδόθηκε τον Σεπτέµβριο του 2008. Επί του παρόντος εξετάζεται η εξέλιξη των 
τιµών της οδοντιατρικής περίθαλψης, των τελών στάθµευσης και των διδάκτρων των σχολών 
οδηγών από τα αρµόδια υπουργεία. 

• Η Σλοβακία έχει λάβει πλήρη σειρά µέτρων προστασίας των καταναλωτών. Είναι 
σηµαντικό να εξηγηθεί σε πολίτες και επιχειρήσεις ο σκοπός και η λειτουργία τους. 
Οι αριθµοί τηλεφώνου για καταγγελίες πολιτών πρέπει να προβληθούν ευρέως στο 
κοινό. 

• Η εθελοντική δέσµευση των µελών του Κώδικα ∆εοντολογίας για την τήρηση των 
κανόνων που διέπουν την αλλαγή νοµίσµατος πρέπει να τύχει περαιτέρω προώθησης 
από τις αρχές και τα ίδια τα µέλη του κώδικα προκειµένου να αυξηθεί η εµπιστοσύνη 
των καταναλωτών. 

• Αποφασιστική σηµασία έχει να εξασφαλισθεί ότι οι φορείς ελέγχου διαθέτουν 
επαρκείς πόρους για την παρακολούθηση της εφαρµογής των κανόνων για την 
αλλαγή νοµίσµατος σε ολόκληρη τη χώρα. Ιδιαίτερη προσοχή πρέπει να δοθεί στην 
εξέλιξη των τιµών µετά την λήξη της περιόδου διπλής αναγραφής των τιµών και µετά 
τη λήξη ισχύος του Κώδικα ∆εοντολογίας, καθώς και στους τοµείς στους οποίους 
παρατηρήθηκε µεγάλος αριθµός παρατυπιών κατά τις προηγούµενες διευρύνσεις της 
ζώνης του ευρώ. 

• Πρέπει να αποφευχθεί η καθυστέρηση των κανονικών προσαρµογών στις τιµές που 
οφείλονται σε µεταβολές του κόστους παραγωγής, λόγω διοικητικών µέτρων. Η 
στρέβλωση των τιµών λόγω διοικητικών ρυθµιστικών µέτρων θα οδηγήσει 
αναπόφευκτα σε µεγαλύτερες προσαρµογές τιµών στο µέλλον.  

2.5. Επικοινωνιακές ενέργειες και κοινή γνώµη 

Η ενηµερωτική εκστρατεία για το ευρώ στη Σλοβακία είναι σε πλήρη εξέλιξη. Η κυβέρνηση 
ανέθεσε σε έναν επικοινωνιακό φορέα να διοργανώσει την εκστρατεία σε µέσα µαζικής 
ενηµέρωσης. Τα διαφηµιστικά µηνύµατα αφορούν κατά κύριο λόγο τις πρακτικές πτυχές της 
αλλαγής νοµίσµατος, όπως την τιµή µετατροπής, την διπλή αναγραφή των τιµών, τις 
λεπτοµέρειες για την αλλαγή νοµίσµατος όσον αφορά τα µετρητά, τον κώδικα δεοντολογίας 
και την κατάθεση συσσωρευµένων αποταµιεύσεων. Στο πλαίσιο µιας συµπληρωµατικής 
ενηµερωτικής εκστρατείας που άρχισε 100 ηµέρες πριν την Ηµέρα €, προβάλλονται µετά το 
βραδινό τηλεοπτικό δελτίο ειδήσεων σύντοµα διαφηµιστικά µηνύµατα στα οποία διάφορες 
προσωπικότητες της χώρας εξηγούν τα οφέλη που παρουσιάζει το ευρώ, ενώ ειδικοί 
απαντούν σε συχνά ερωτήµατα που αφορούν την αλλαγή νοµίσµατος. Επιπλέον, ένα 
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«Ευρωόχηµα» περιέρχεται την χώρα και παρέχει πληροφορίες σχετικά µε το ευρώ σε 
ευάλωτες οµάδες και πολίτες που ζουν σε αγροτικές περιοχές. Σε οκτώ περιφερειακές 
πρωτεύουσες οργανώθηκε ταυτόχρονα εκδήλωση για τις 100 ηµέρες µέχρι την εισαγωγή του 
ευρώ, στην οποία συµµετείχαν περίπου 35 000 άτοµα. Το µεγαλύτερο πανό που αναρτήθηκε 
ποτέ στη Σλοβακία µε απεικόνιση του κέρµατος ευρώ καλύπτει την πρόσοψη του κτιρίου της 
ΕΤΣ στην Μπρατισλάβα, ενώ µικρότερα αντίγραφά του έχουν αναρτηθεί σε 8 περιφερειακά 
υποκαταστήµατα της ΕΤΣ. 

Πρόσθετες επικοινωνιακές δραστηριότητες οργανώνονται µε συντονισµένο τρόπο από την 
Εθνική Τράπεζα της Σλοβακίας, το Υπουργείο Οικονοµικών και άλλους φορείς της δηµόσιας 
διοίκησης. Από το καλοκαίρι οι αρχές της χώρας οργανώνουν τακτικές ενηµερωτικές 
συναντήσεις µε τον Τύπο πράγµα το οποίο οδήγησε σε ένα καλά ενηµερωµένο και εν γένει 
θετικά διακείµενο δηµοσιογραφικό σώµα.  

Στο πλαίσιο της συµφωνίας εταιρικής σχέσης που υπογράφηκε µεταξύ των αρχών της 
Σλοβακίας και της Ευρωπαϊκής Επιτροπής στις 7 ∆εκεµβρίου 2007, τέθηκαν σε εφαρµογή 
διάφορες κοινές επικοινωνιακές δραστηριότητες: µια περιοδεύουσα έκθεση για το ευρώ, ένα 
συνέδριο για το ευρώ τον Σεπτέµβριο του 2008, επιµορφωτικές παρουσιάσεις για 
δηµοσιογράφους, µια έρευνα και δηµοσκοπήσεις. Η Επιτροπή έθεσε στη διάθεση των 
σλοβακικών αρχών δηµοσιεύµατα και διαφηµιστικό υλικό.  

Στο πλαίσιο της συµφωνίας εταιρικής σχέσης, αµφότερα τα µέρη υπέγραψαν δύο συµφωνίες 
επιχορήγησης. Η Επιτροπή συγχρηµατοδοτεί την απασχόληση επιπλέον επικοινωνιακού 
προσωπικού, τον εθνικό δικτυακό τόπο για το ευρώ και την σχετική τηλεφωνική γραµµή, την 
αγορά χώρου στα ηλεκτρονικά µέσα επικοινωνίας, την απασχόληση επιπλέον προσωπικού 
στην Επιθεώρηση Εµπορίου της Σλοβακίας, τις εκστρατείες που απευθύνονται σε σχολεία και 
στην µειονότητα των Ροµ και την απευθείας ταχυδροµική αποστολή του ευρωϋπολογιστή και 
ενηµερωτικών φυλλαδίων σε νοικοκυριά (τα ενηµερωτικά πακέτα διανεµήθηκαν σε όλα τα 
νοικοκυριά της χώρας τον Νοέµβριο).  

Η Ευρωπαϊκή Κεντρική Τράπεζα (ΕΚΤ) εφαρµόζει επίσης, σε συνεργασία µε την ΕΤΣ, 
κοινές δραστηριότητες µε σκοπό την εξοικείωση του ευρύτερου κοινού (αλλά και όσων 
χειρίζονται µετρητά στο πλαίσιο της εργασίας τους) µε τις λεπτοµέρειες της αλλαγής όσον 
αφορά τα µετρητά σε ευρώ, καθώς και µε τα οπτικά χαρακτηριστικά και τα χαρακτηριστικά 
ασφαλείας των τραπεζογραµµατίων και των κερµάτων ευρώ. Το λογότυπο «Ευρώ: το δικό 
µας νόµισµα» της ΕΚΤ χρησιµοποιήθηκε σε όλες τις σχετικές επικοινωνιακές 
δραστηριότητες. Για συγκεκριµένες κατηγορίες ενδιαφεροµένων χρησιµοποιήθηκαν πιο 
τεχνικά εκπαιδευτικά µέσα (τράπεζες, αστυνοµικό σώµα κλπ.) και η ΕΚΤ παρήγαγε πάνω 
από 7 εκατοµµύρια αντίτυπα διαφόρων εκδόσεων για την Σλοβακία. Τα ενηµερωτικά 
φυλλάδια και οι κάρτες µετατροπής της ΕΚΤ θα διανεµηθούν σε όλα τα νοικοκυριά τον 
∆εκέµβριο.  

Τα αποτελέσµατα της πρόσφατης έρευνας του Ευρωβαροµέτρου4 στη Σλοβακία 
αντικατοπτρίζουν τα αποτελέσµατα της εντατικής εκστρατείας όσον αφορά τα αντιληπτά 
επίπεδα πληροφόρησης: το 80% των πολιτών θεωρεί ότι είναι από αρκετά έως πολύ καλά 
ενηµερωµένο, πράγµα που συνιστά βελτίωση κατά 15 ποσοστιαίες µονάδες (π.µ.) σε σχέση 
µε την άνοιξη του 2008. Η εκστρατεία έδειξε επίσης άνοδο στην στήριξη που υπάρχει για το 
ευρώ: η τάση που είχε παρατηρηθεί την άνοιξη του 2008 έχει ανατραπεί και ο αριθµός των 

                                                 
4 Έκτακτο Ευρωβαρόµετρο 249, Οκτώβριος 2008. 
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ατόµων που είναι αρκετά έως πολύ ευχαριστηµένα µε την εισαγωγή του ευρώ αυξάνεται 
(57%, +5π.µ. σε σχέση µε την άνοιξη 5), ενώ µόνον το 35% είναι από αρκετά έως πολύ 
δυσαρεστηµένο για το γεγονός αυτό (-8 π.µ.). Περισσότεροι από τους µισούς Σλοβάκους 
θεωρούν ότι το ευρώ θα έχει θετικά αποτελέσµατα για την χώρα και τους ιδίους. 

Ο φόβος αυξήσεων στις τιµές µε αφορµή την αλλαγή νοµίσµατος παραµένει σοβαρό θέµα για 
το 65% σχεδόν των πολιτών, ποσοστό που, ωστόσο, είναι κατά 11 π.µ. µικρότερο σε σχέση 
µε την άνοιξη του 2008. Συνεπώς, η ενηµερωτική εκστρατεία φαίνεται ότι αποφέρει καρπούς. 
Από την άλλη πλευρά, µόνον το 39,5% (-7π.µ.) θεωρεί ότι το ευρώ θα εξασφαλίσει χαµηλά 
επίπεδα πληθωρισµού στο µέλλον, πράγµα που αντικατοπτρίζει την τρέχουσα αβεβαιότητα 
ως προς την διεθνή κατάσταση.  

Η τελευταία φάση της ενηµερωτικής εκστρατείας στη Σλοβακία πρέπει να επικεντρωθεί 
στους εναποµένοντες φόβους έναντι του ευρώ και να αυξήσει την εµπιστοσύνη των 
καταναλωτών. Για να αντιµετωπισθούν οι φόβοι για αυξήσεις τιµών κατά την περίοδο 
της µετάβασης στο νέο νόµισµα, οι πολίτες πρέπει να ενηµερώνονται συνεχώς ως προς 
τα αποτελέσµατα της παρακολούθησης των τιµών και άλλες δραστηριότητες ελέγχου. 

 

                                                 
5 Έκτακτο Ευρωβαρόµετρο 237, Μάιος 2008. 
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