
Γνωµοδότηση της Ευρωπαϊκής Οικονοµικής και Κοινωνικής Επιτροπής µε θέµα «Νοµικό πλαίσιο της
πολιτικής για τους καταναλωτές»

(2006/C 185/13)

Στις 10 Φεβρουαρίου 2005, και σύµφωνα µε το άρθρο 29, σηµείο 2 του Εσωτερικού Κανονισµού, η Ευρωπαϊκή
Οικονοµική και Κοινωνική Επιτροπή αποφάσισε να καταρτίσει γνωµοδότηση µε θέµα: «Νοµικό πλαίσιο της πολι-
τικής για τους καταναλωτές».

Το ειδικευµένο τµήµα «Ενιαία αγορά, παραγωγή και κατανάλωση», στο οποίο ανατέθηκε η προετοιµασία των
σχετικών εργασιών, επεξεργάστηκε τη γνωµοδότηση του στις 28 Μαρτίου 2005 µε βάση την εισηγητική έκθεση
του κ. PEGADO LIZ.

Η Ευρωπαϊκή Οικονοµική και Κοινωνική Επιτροπή κατά την 426η σύνοδο ολοµέλειάς της, της
20ης και 21ης Απριλίου 2006 (συνεδρίαση της 20ης Απριλίου 2006), υιοθέτησε µε 45 ψήφους υπέρ, 26 ψήφους
κατά και 2 αποχές, την ακόλουθη γνωµοδότηση.

1. Σύνθεση

1.1 Η πολιτική που προτίθεται να ακολουθήσει κάθε κοινότητα
δικαίου πρέπει να βασίζεται σε µία νοµική βάση που καθορίζει τα
όρια των αρµοδιοτήτων της εν λόγω κοινότητας καθώς και τις
παραµέτρους της δράσεώς της. Η Ευρωπαϊκή Ένωση αποτελεί
κοινότητα δικαίου που οφείλει να πληροί την απαίτηση αυτή.

1.2 Προκειµένου να είναι κατάλληλη, λειτουργική και αποτελε-
σµατική, η νοµική βάση πρέπει να είναι σαφής, ακριβής και αυτό-
νοµη. Πρέπει να περιλαµβάνει τους στόχους, τις θεµελιώδης αρχές
και τα κριτήρια για την εφαρµογή της πολιτικής που προτίθεται να
ακολουθήσει η εν λόγω κοινότητα δικαίου. Οφείλει να καλύπτει
όλους τους τοµείς της πολιτικής για την οποία ορίστηκε.

1.3 Στους κόλπους της Ευρωπαϊκής Ένωσης, από την εποχή
που υιοθετήθηκε η Συνθήκη του Μάαστριχτ, η νέα νοµική βάση
παρέµβασης σε ό,τι αφορά την πολιτική της προστασίας των κατα-
ναλωτών ήταν το άρθρο 129 α) το οποίο θεωρήθηκε σύντοµα ως
ανεπαρκές για να χρησιµοποιηθεί ως θεµέλιο για την ανάπτυξη µίας
πλήρους πολιτικής στον τοµέα αυτό.

1.4 Η ανεπαρκής εφαρµογή της εν λόγω νοµικής βάσης επιβε-
βαίωσε µε την πάροδο του χρόνου το γεγονός ότι λόγω των
αδυναµιών της δεν αποτελούσε την κατάλληλη και αποτελεσµατική
νοµική βάση για την προαγωγή µίας αυθεντικής πολιτικής
προστασίας των συµφερόντων των καταναλωτών σε κοινοτικό
επίπεδο.

1.5 Οι τροποποιήσεις που εισήχθησαν βάσει του νέου άρθρου
153 της Συνθήκης του Άµστερνταµ δεν µπόρεσαν να καλύψουν τις
εµφανείς αδυναµίες της και το ίδιο συνέβη µε τα κείµενα που είχαν
προταθεί ενόψει της υιοθέτησης του Ευρωπαϊκού Συντάγµατος.

1.6 Είναι προφανές ότι η πολιτική των καταναλωτών αποτελεί
µία από τις πολιτικές που βρίσκονται πιο κοντά στους ευρωπαίους
πολίτες. Μπορεί να επηρεάσει σε µεγάλο βαθµό τη στάση τους
έναντι του ευρωπαϊκού ιδεώδους εφόσον ανταποκρίνονται στις
ανάγκες και τις προσδοκίες τους πράγµα που δεν συνέβαινε
πάντα (1).

1.7 Οι κατευθύνσεις της Επιτροπής όσον αφορά την πολιτική
προστασίας των καταναλωτών (2) επιβεβαιώνουν τις ανησυχίες που
εκφράζονται σχετικά µε την καθοδική τάση που παρατηρείται
ατυχώς στον τοµέα της προστασίας και της προαγωγής των συµφε-
ρόντων των καταναλωτών. Η αδυναµία αυτή καθιστά επιτακτικότερη
την ανάγκη µίας συγκεκριµένης προβληµατικής όσον αφορά τη
νοµική βάση που περιλαµβάνεται σχετικά στη Συνθήκη.

1.8 Παρόµοια είναι η προβληµατική που αναπτύσσεται στην
παρούσα γνωµοδότηση. Οδηγεί την Ευρωπαϊκή Οικονοµική και
Κοινωνική Επιτροπή στην διαπίστωση ότι πέραν της απαραίτητης
πολιτικής βουλήσεως όσον αφορά την προώθηση της πολιτικής για
την προστασία των συµφερόντων των καταναλωτών µε βάση την
αυξηµένη προαγωγή της συµµετοχής της και την προστασία των
συµφερόντων σε όλους τους τοµείς κοινοτικών πολιτικών είναι
εξίσου απαραίτητη η εις βάθος µελέτη για την εκ θεµελίων αναδια-
µόρφωση του νοµικού πλαισίου όπου θα βασίζεται η πολιτική
προστασίας των συµφερόντων των καταναλωτών.

1.9 Με τη βοήθεια πολυάριθµων συµβολών από πολλούς ευρω-
παίους νοµικούς των οποίων η εµπειρογνωµοσύνη στον τοµέα αυτό
είναι ευρέως αναγνωρισµένη, η Ευρωπαϊκή Οικονοµική και
Κοινωνική Επιτροπή είναι σε θέση να υποβάλει µία πρόταση µε
σκοπό την υιοθέτηση µίας νέας νοµικής βάσης για την πολιτική των
καταναλωτών. Η πρόταση θα µπορούσε να συµβάλλει αποφασιστικά
στη βελτίωση, την απλοποίηση και µάλιστα στην µείωση κανο-
νισµών, συνιστώντας στην Επιτροπή, το Συµβούλιο καθώς και στα
κράτη µέλη να µεριµνήσουν ώστε η πρόταση αυτή να ληφθεί υπόψη
στην προοπτική της προσεχούς αναθεώρησης του κειµένου της
Συνθήκης.

2. Στόχος της γνωµοδότησης πρωτοβουλίας

2.1 Την εποχή που η ΕΟΚΕ αποφάσισε να εγκρίνει την εκπόνηση
της παρούσας γνωµοδότησης πρωτοβουλίας, στόχος της ήταν να
προωθήσει έναν εµπεριστατωµένο προβληµατισµό σχετικά µε τη
νοµική βάση που πρέπει να επιλεγεί για την πολιτική των κατανα-
λωτών σε ευρωπαϊκό επίπεδο — δηλ. το άρθρο 153 της Συνθήκης
που θα εξεταζόταν σε σχέση τόσο µε το κείµενο του Συντάγµατος
που υποβλήθηκε στα διάφορα κράτη µέλη, όσο και µε το παράγωγο
δίκαιο. Προς τούτο µερίµνησε να εξασφαλισθεί η συµµετοχή εκπρο-
σώπων των ενδιαφεροµένων καθώς και ειδικών στον τοµέα του
κοινοτικού δικαίου για την κατανάλωση.
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(1) Όπως επισηµαίνει η ΕΟΚΕ στη γνωµοδότησή της µε θέµα «Η πολιτική
των καταναλωτών µετά τη διεύρυνση της Ευρωπαϊκής 'Ενωσης», ΕΕ C
221 της 8/9/2005 και έχει επίσης αναγνωρίσει το Ευρωπαϊκό Κοινο-
βούλιο στη σχετική έκθεσή του για την προαγωγή και την προστασία
των συµφερόντων των καταναλωτών στα νέα κράτη µέλη (Εισηγητής: ο
κ. Henrik Dam Kristensen, EK 359.904/02-00). Αυτό θα µπορούσε
µάλιστα να εξασφαλισθεί περισσότερο µε την περαιτέρω ανάπτυξη
προσεγγίσεων αυτορύθµισης, συρρύθµισης και εναλλακτικών τρόπων
επιλύσεως των διαφορών.

(2) Είναι έκδηλες στη νέα οδηγία 2005/29/ΕΚ της 11ης Μαΐου 2005 (ΕΕ L
149 της 11/6/2005) όσον αφορά τις αθέµιτες εµπορικές πρακτικές, στο
πρόγραµµα κοινοτικής δράσεως στον τοµέα της υγείας και της
προστασίας των καταναλωτών (2007-2013) – (COM(2005) 115
τελικό) καθώς και στην απόσυρση της πρότασης κανονισµού σχετικά µε
την προαγωγή των πωλήσεων στην εσωτερική αγορά (COM(2005) 462
τελικό της 27/9/2005)



2.1.1 Σύµφωνα µε την άποψη πολλών, οι αδυναµίες που παρου-
σιάζει η ισχύουσα διατύπωση του άρθρου 153 ήταν σε µεγάλο
βαθµό η αιτία που εµπόδιζε την πρακτική χρησιµοποίηση του
άρθρου αυτού ως νοµικής βάσεως του παράγωγου δικαίου τόσο
στον τοµέα των δικαιωµάτων και των συµφερόντων των κατανα-
λωτών όσο και στον τοµέα της ανάπτυξη της πολιτικής για τους
καταναλωτές στην Ευρωπαϊκή Ένωση. Κατά συνέπεια, θα ήταν ευχής
έργον για την ΕΕ να αποκτήσει την κατάλληλη, λειτουργική και
αποτελεσµατική νοµική βάση.

2.2 Τα ευρωπαϊκά όργανα γενικότερα και ειδικότερα οι οργανώ-
σεις της κοινωνίας των πολιτών, οι οργανώσεις των καταναλωτών
και οι κοινωνικοί συνοµιλητές θα ήταν οι πρώτοι που θα
ωφελούντο από τη βελτίωση της νοµικής βάσεως της πολιτικής για
τους καταναλωτές που προβλέπει η Συνθήκη.

2.2.1 Η ΕΟΚΕ, ως δηµόσιο βήµα θεσµικής εκπροσώπησης της
οργανωµένης κοινωνίας των πολιτών, θεωρήθηκε ότι ήταν ο προνο-
µιούχος φορέας για την διεκπεραίωση του έργου αυτού µε βάση
τον διάλογο µεταξύ των κοινωνικών συνοµιλητών εταίρων και µε
την υποστήριξη πανεπιστηµιακών ειδικών επί του θέµατος.

2.2.2 Η ΕΟΚΕ θεωρεί ότι η πολιτική των καταναλωτών αποτελεί
προφανώς µία από τις πολιτικές που πλησιάζουν περισσότερο τους
πολίτες της Ευρώπης. Μπορεί και πρέπει να επηρεάζει σε µεγάλο
βαθµό τη στάση τους έναντι του ευρωπαϊκού ιδεώδους, εφόσον
βεβαίως ανταποκρίνεται στις ανάγκες και τις προσδοκίες τους.

2.2.3 Στις 14 Οκτωβρίου 2005, η ΕΟΚΕ διοργάνωσε ακρόαση
στην οποίαν συµµετείχαν όσοι από τους πολυάριθµους εκπρο-
σώπους είχαν ανταποκριθεί θετικά στο σχετικό ερωτηµατολόγιο που
τους εστάλη. Οι απόψεις και οι υποδείξεις τους συνέβαλαν στην
ασφαλέστερη θεµελίωση της παρούσας γνωµοδότησης. Η ΕΟΚΕ
ευχαριστεί θερµά και εδώ όλους, όσοι συνέδραµαν στην εκπόνηση
του κειµένου (3).

3. Το θέµα: Μια νοµική βάση για την πολιτική των κατανα-
λωτών

3.1 Η ισχύουσα νοµική βάση της πολιτικής για την υπεράσπιση
των καταναλωτών περιέχεται στον τίτλο XIV της Συνθήκης µε τον
υπότιτλο «προστασία των καταναλωτών», στο άρθρο 153 το οποίο
ορίζει τα εξής:

1. «Προκειµένου να προωθήσει τα συµφέροντα των καταναλωτών
και να διασφαλίσει υψηλό επίπεδο προστασίας του καταναλωτή,
η Κοινότητα συµβάλει στην προστασία της υγείας, της
ασφάλειας και των οικονοµικών συµφερόντων των καταναλωτών,

καθώς και στην προώθηση του δικαιώµατός τους για ενηµέ-
ρωση, εκπαίδευση και οργάνωσή τους για την υπεράσπιση των
συµφερόντων τους.

2 Οι απαιτήσεις προστασίας του καταναλωτή λαµβάνονται υπόψη
κατά τον καθορισµό και την εφαρµογή άλλων κοινοτικών πολι-
τικών και δραστηριοτήτων.

3. Η Κοινότητα συµβάλει στην επίτευξη των στόχων που αναφέ-
ρονται στην παράγραφο 1 µε:

a) µέτρα θεσπιζόµενα κατ'εφαρµογή του άρθρου 95 στα
πλαίσια της υλοποίησης της εσωτερικής αγοράς

β) µέτρα που στηρίζουν, συµπληρώνουν και παρακολουθούν
την πολιτική των κρατών µελών.

4. Το Συµβούλιο, αποφασίζοντας σύµφωνα µε τη διαδικασία του
άρθρου 251 µετά από διαβούλευση µε την Οικονοµική και
Κοινωνική Επιτροπή, θεσπίζει τα µέτρα που αναφέρονται στην
παράγραφο 3, στοιχείο β).

5. Τα µέτρα που θεσπίζονται κατ'εφαρµογή της παραγράφου 4,
δεν εµποδίζουν τα κράτη µέλη να διατηρούν ή να εισάγουν
αυστηρότερα προστατευτικά µέτρα. Τα µέτρα αυτά πρέπει να
συµβιβάζονται µε την παρούσα Συνθήκη και να κοινοποιούνται
στην Επιτροπή». (4)

3.2 Η προστασία των καταναλωτών, προκειµένου να εµπέσει στις
αρµοδιότητες της Ευρωπαϊκής Ένωσης, πρέπει υποχρεωτικά να
αποτελέσει αντικείµενο ειδικής διάταξης της Συνθήκης κατ' εφαρ-
µογήν του άρθρου 5 της εν λόγω Συνθήκης η οποία στην
παγιωµένη της διατύπωση αναφέρει τα εξής:

«Το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, το Συµβούλιο, η Επιτροπή, το
∆ικαστήριο και το Ελεγκτικό Συνέδριο ασκούν τις αρµο-
διότητές τους υπό τους όρους και για τους σκοπούς που
προβλέπουν αφενός µεν οι διατάξεις των Συνθηκών για την
ίδρυση των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων και των µεταγενέστερων
Συνθηκών και πράξεων που τις τροποποιούν και τις συµπληρώ-
νουν, αφετέρου δε οι άλλες διατάξεις της παρούσας
Συνθήκης.»

3.3 Πρέπει να τονισθεί εδώ η σηµασία του κανόνα αυτού
σύµφωνα µε τον οποίον τα κράτη µέλη έχουν το δικαίωµα να
καθορίζουν τις ίδιες αρµοδιότητές τους, δεδοµένου ότι τα κενά, η
έλλειψη σαφήνειας του κειµένου ή ο αντιφατικός του χαρακτήρας
ενδέχεται να ακυρώσουν τους µεταγενέστερους κανόνες που
υιοθετήθηκαν από τα ευρωπαϊκά όργανα δυνάµει της παρούσας
Συνθήκης.
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(3) Κατά την ακρόαση της 14ης Οκτωβρίου 2005 παρέστησαν: ο κ. Carlos
Almaraz, (UNICE), ο Καθηγητής κ. Thierry Bourgoignie, (Πανε-
πιστήµιο του Québec στο Μόντρεαλ), η κα Nuria Rodríguez,
(Ευρωπαϊκό Γραφείο των Ενώσεων Καταναλωτών), ο κ. Denis Labatut
και η κα Καλλιόπη Σπυριδάκη, (UGAL – Ευρωπαϊκή Ένωση
Ανεξάρτητων Εµπόρων Λιανικής Πωλήσεως), ο κ. Jon-Andreas Lange,
(Forbrukerradet – Συµβούλιο Καταναλωτών Νορβηγίας), ο κ. William
Vidonja, (CEA), ο κ. Patrick von Braunmühl, (Verbraucherzentrale
Bundesverband – vzbv) και ο κ. Hubert J.J. van Breemen, (VNO
NVW).
Επιπλέον, απέστειλαν γραπτές παρατηρήσεις σε απάντηση προς το
ερωτηµατολόγιο προς δέκα νοµικούς και πανεπιστηµιακούς στην
Ευρώπη: ο Καθηγητής Thierry Bourgoignie, (Πανεπιστήµιο του Québec
στο Μόντρεαλ), ο Καθηγητής Jean Calais-Auloy, (Νοµική Σχολή και
Σχολή Οικονοµικών Επιστηµών του Montpellier), ο κ. Stephen Cram-
pton, (…), ο Καθηγητής Mário Frota, (APDC – Ένωση Καταναλωτών
Πορτογαλίας) η κα Cornelia Kutterer, (Ευρωπαϊκό Γραφείο Ενώσεων
Καταναλωτών), ο κ. Jon-Andreas Lange, (Forbrukerradet – Συµβούλιο
Καταναλωτών Νορβηγίας), η κα René-Claude Mäder, (CLCV – Κατανά-
λωση, Στέγη και Πλαίσιο Ζωής), ο Καθηγητής Stephen Weatherill
(ECLG), ο Καθηγητής Hans Micklitz, (Institut für Europäisches
Wirtschafts-und Verbraucherrecht e.V.Universität Bamberg), η κα
Gaëlle Patetta, (UFC– …), ο Καθηγητής Norbert Reich, (Universität
Bremen Fachbereich Rechtswissenschaften), της UNICE καθώς και
του Ευρω-εµπορίου.

(4) Εκτός από το προαναφερθέν άρθρο, η πολιτική των καταναλωτών
βασίζεται σε διάφορες άλλες διατάξεις της Συνθήκης ΕΚ, µεταξύ των
οποίων διακρίνεται αµέσως η διάταξη στην οποία στηρίχθηκε η έκκληση
του προοιµίου προς τα κράτη µέλη να διασφαλίσουν την προαγωγή της
«οικονοµικής και κοινωνικής προόδου των λαών τους, µε βάση την
αρχή της βιώσιµης ανάπτυξης και στο πλαίσιο της ολοκλήρωσης της
εσωτερικής αγοράς» και την θέσπιση «κοινής ιθαγένειας των υπηκόων
των χωρών τους», καθώς και στις διατάξεις των άρθρων 2 και 6 της εν
λόγω Συνθήκης ή ακόµη στις διατάξεις των άρθρων 2· 3, παράγραφος
1, στοιχείο τ)· 17, παράγραφος 2· 33, παράγραφος 1 στοιχείο ε)· 34,
παράγραφος 2 II· 75, παράγραφος 3, II· 81, παράγραφος 3· και 87,
παράγραφος 2, στοιχείο α), της Συνθήκης ΕΚ όπως διατυπώθηκε µετά
τη Συνθήκη της Νίκαιας.



3.4 Είναι σκόπιµο να υπενθυµιστεί στο σηµείο αυτό ότι µε την
απόφαση της 5ης Οκτωβρίου 2000, το ∆ικαστήριο υπενθύµισε ότι
µια πράξη που υιοθετείται βάσει του άρθρου 100 A (σήµερα 95)
πρέπει να έχει όντως ως αντικείµενο τη βελτίωση των όρων εγκαθίδ-
ρυσης και λειτουργίας της εσωτερικής αγοράς. Το ∆ικαστήριο υπεν-
θυµίζει ότι αν η απλή διαπίστωση των διαφορών µεταξύ των
εθνικών κανόνων και ο αφηρηµένος κίνδυνος παρεµπόδισης των
βασικών ελευθεριών ή στρέβλωσης του ανταγωνισµού επαρκούσε
για να δικαιολογήσει την επιλογή του άρθρου 100 A ως νοµικής
βάσεως, ο δικαστικός έλεγχος της τήρησης της νοµικής βάσης θα
έχανε κάθε αποτελεσµατικότητα (5).

3.5 Η απαίτηση για µια σαφή και συνεπώς ελέγξιµη νοµική
βάση στη διεθνή προοπτική πρέπει να εγγραφεί επίσης και στο πολι-
τικό επίπεδο ως αναµφισβήτητη συνταγµατική ένδειξη ότι είναι
απαραίτητη µια πολιτική προστασίας των καταναλωτών. Ας υπενθυ-
µιστεί εδώ ότι η ενιαία ευρωπαϊκή πράξη της 17ης και 28ης

Φεβρουαρίου 1986 κάλυπτε εν µέρει µόνο το κενό της Συνθήκης
της Ρώµης εισάγοντας έναν τίτλο αφιερωµένο αποκλειστικά στο
περιβάλλον µε τα άρθρα 130 Π έως 130 Σ (σήµερα άρθρα 174
έως 176). Οι επιδιωκόµενοι στόχοι βάσει του άρθρου 175 και τα
κριτήρια που καθορίζονται από το ίδιο κείµενο για τη δράση της
Κοινότητας στον τοµέα του περιβάλλοντος ευνόησαν προφανώς την
εµφάνιση ενός αποτελεσµατικού συνόλου κανόνων στον τοµέα
αυτό.

3.5.1 Από την άποψη αυτή, η συγκριτική ανάγνωση των
ισχυόντων άρθρων 175 και 153 της Συνθήκης δείχνει έκδηλα ότι η
ίδια η ποιότητα της νοµικής βάσης είναι καθοριστική για τις
περαιτέρω παρεµβάσεις. Στον τοµέα του περιβάλλοντος, οι στόχοι
είναι σαφώς διατυπωµένοι.

Επιπλέον, το άρθρο 175 καθορίζει τις αρχές που θεµελιώνουν τις
παρεµβάσεις της Κοινότητας στον τοµέα αυτό.

Τέλος, οι τεχνικές παράµετροι που καθορίζονται στο άρθρο 175
παράγραφος 3 αποτελούν εξίσου παράγοντες που συµβάλλουν
στην ορθολογική και χρήσιµη εφαρµογή της πολιτικής στον τοµέα
του περιβάλλοντος.

3.5.2 Στον βαθµό που ο κοινοτικός νοµοθέτης έχει τη δυνα-
τότητα να κρίνει ποιος είναι ο κατάλληλος χαρακτήρας των µέτρων
που θέλει να υιοθετήσει, είναι προφανές ότι η ποιότητα της νοµικής
βάσης είναι καθοριστική στο βαθµό που µειώνεται το περιθώριο
έκδηλης πλάνης όσον αφορά την κρίση ή την καταστρατήγηση ή
την έκδηλη υπέρβαση της δυνατότητας εκτίµησης (6).

4. Κατά πόσον το άρθρο 153 µπορεί να αποτελέσει νοµική
βάση για τη θεµελίωση της κοινοτικής πολιτικής όσον
αφορά τους ευρωπαίους καταναλωτές;

4.1 Με βάση τα όσα προηγήθηκαν, διαπιστώνεται ότι το ισχύον
άρθρο 153 της Συνθήκης δεν συνιστά πλέον τη νοµική βάση που
παρέχει επαρκείς εγγυήσεις όσον αφορά τους στόχους της
προστασίας των καταναλωτών.

4.2 Πρέπει να υπενθυµιστεί ότι το δικαίωµα του καταναλωτή σε
ευρωπαϊκό επίπεδο αναπτύχθηκε ουσιαστικώς µε βάση το άρθρο 95
της Συνθήκης που αποτελεί αναφορά και οφείλει πολλά στην
ώθηση που δόθηκε για την υλοποίηση της εσωτερικής αγοράς.
Βεβαίως, η πολιτική προστασίας των καταναλωτών επιδιώκει να

είναι εγκάρσια ενώ σε άλλα χωρία της Συνθήκης γίνονται ρητές
αναφορές στην ανάγκη να λαµβάνεται υπόψη η προστασία των
καταναλωτών. Θεωρείται ωστόσο ότι, κατά την ισχύουσα διατύπωσή
του, το άρθρο 153 είναι ανεπαρκές.

4.3 ∆ιαπιστώνεται επίσης ότι τα µέτρα προστασίας και υπερά-
σπισης των καταναλωτών υιοθετήθηκαν κατ'εξαίρεση βάσει του
άρθρου 153 (ή του προγενέστερου άρθρου 129-A).

4.4 Ας προστεθούν επίσης στην κριτική αυτή βάσει της οποίας
η πολιτική των καταναλωτών καθίσταται δευτερεύον ζήτηµα στο
πλαίσιο των κανόνων που διέπουν την ανάπτυξη της εσωτερικής
αγοράς, τα συµπεράσµατα από την απόφαση του ∆ικαστηρίου των
Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων της 5ης Οκτωβρίου 2000 (7) τα οποία και
προαναφέρθηκαν. Η αβεβαιότητα που συνδέεται συγκεκριµένα µε
τη νοµολογία αυτή µπορεί να θέσει σε αµφισβήτηση ειδικότερα
µέσω προδικαστικών θεµάτων, την ίδια τη νοµική βάση ορισµένων
οδηγιών που έχουν υιοθετηθεί στον τοµέα της προστασίας των
καταναλωτών (εγγύηση, κατ'οίκον πώληση κλπ.)

4.5 Επιπλέον, στο ισχύον κείµενο καθορίζεται και το κριτήριο
του υψηλού επιπέδου προστασίας των καταναλωτών. Το υψηλό
επίπεδο προστασίας, όπως ορίζεται στο άρθρο 153, δεν σηµαίνει
υποχρεωτικά ότι πρέπει να αναζητηθεί στους κόλπους των κρατών
µελών το νοµικό σύστηµα που παρέχει τις περισσότερες εγγυήσεις.
Επ'αυτού, το άρθρο 153, παράγραφος 5 καθιστά πράγµατι δυνατή
τη διατήρηση των πιο προστατευτικών νοµικών συστηµάτων,
εφόσον συµβιβάζονται µε τη Συνθήκη.

4.5.1 Εξάλλου, δεν είναι καθόλου εύκολο να προσδιοριστεί το
υψηλό επίπεδο προστασίας. Οι παράµετροι που πρέπει να ληφθούν
υπόψη δεν αναφέρονται διόλου στο άρθρο 153 και µπορούν να
προκαλέσουν πολλές ερµηνευτικές δυσκολίες.

4.6 Φαίνεται κατά συνέπεια ότι πρέπει σήµερα να αναθεωρηθεί η
νοµική βάση υπό το πρίσµα των παρατηρήσεων που ακολουθούν.

4.6.1 Η πολιτική προστασίας των καταναλωτών πρέπει να
αποτελέσει τµήµα των ιδίων αρµοδιοτήτων της Ένωσης και να µην
προτείνεται ως συµπλήρωµα της πολιτικής των κρατών µελών. Είναι
πράγµατι παράδοξο το γεγονός ότι η προστασία των καταναλωτών,
η οποία πρέπει να συµβάλει στη βελτίωση της εσωτερικής αγοράς,
εµπίπτει στις αρµοδιότητες των κρατών µελών.

4.6.2 Η υγεία, η ασφάλεια και τα οικονοµικά συµφέροντα των
καταναλωτών παρουσιάζονται ως τοµείς στους οποίους η
Ευρωπαϊκή Ένωση οφείλει να παράσχει τη συµβολή της. Θα ήταν
ορθότερο όµως να προσδιορίζονται ως στόχοι που πρέπει
εξάπαντος να διευρυνθούν. Υπ'αυτή την έννοια θα έπρεπε να λαµβά-
νονται υπόψη αποκλειστικά και µόνο τα οικονοµικά συµφέροντα
των καταναλωτών. Είναι προφανές ότι υπάρχει σοβαρή αντινοµία
µεταξύ της προαγωγής των συµφερόντων αυτών και της συµβολής
για την προστασία τους.

4.6.3 Το δικαίωµα πρόσβασης στην πληροφόρηση, το δικαίωµα
εκπαίδευσης και οργάνωσης για την προστασία των εν λόγω συµφε-
ρόντων αποτελούν αρχές που θα έπρεπε να αναγνωριστούν ως θεµε-
λιώδεις κανόνες της πολιτικής της Ένωσης.

4.6.4 ∆εδοµένου ότι δεν καθορίζονται τα κριτήρια που πρέπει
να λαµβάνονται υπόψη για τον καθορισµό του υψηλού επιπέδου
προστασίας, πρέπει να αναφέρονται από τη Συνθήκη.
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4.6.5 Ο προβληµατισµός σχετικά µε την προστασία των κατανα-
λωτών ως αυτόνοµη νοµική βάση θα πρέπει να λάβει υπόψη την
προτεραιότητα που πρέπει να έχει η κοινοτική πολιτική τόσο από
την άποψη του περιεχοµένου όσο και από την άποψη της µορφής.
Η αρχή της διπλής επικουρικότητας αποτελεί προφανώς έναν περιο-
ρισµό ο οποίος παραλύει κάθε πολιτική ανάπτυξη της προστασίας
των καταναλωτών τόσο σε ευρωπαϊκό όσο και σε εθνικό επίπεδο. Η
διπλή επικουρικότητα που ορίζεται στο άρθρο 153 πρέπει, υπό τις
συνθήκες αυτές, να εγκαταλειφθεί.

4.6.6 Η νοµική βάση στο κείµενο της Συνθήκης πρέπει να
επιδιώκει επίσης τον καθορισµό ενός πλαισίου βάσει του οποίου ο
καταναλωτής δεν θα είναι µόνο αντικείµενο προστασίας ή υπερά-
σπισης αλλά και ενεργητικός πολίτης. Ο καταναλωτής είναι ένας
πολίτης που έχει βεβαίως δικαίωµα να εκφράσει τη γνώµη του και
να εισακουσθεί όσον αφορά τις επιλογές που του προτείνει η
κοινωνία.

4.6.7 Θα πρέπει επίσης να εξεταστεί εάν στις διατάξεις της
Συνθήκης που αφορούν την προσφυγή στη δικαιοσύνη πρέπει να
αναγνωριστεί και το δικαίωµα της άµεσης προσφυγής των ενώσεων
των καταναλωτών ως αντιπροσωπευτικών οµάδων που επηρεάζονται
από τις αποφάσεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

4.6.8 Ας προστεθεί επίσης ότι το κείµενο, κατά την ισχύουσα
διατύπωσή του, βασίζεται σε µία περιοριστική αντίληψη της
προστασίας των καταναλωτών µε αποκλειστικό σχεδόν επίκεντρο τις
αρετές της πληροφόρησης.

5. Στόχοι, αρχές και κριτήρια για τον καθορισµό µίας
νοµικής βάσης για την πολιτική των καταναλωτών

5.1 Ποια είναι τα κριτήρια που πρέπει, γενικότερα, να καθορί-
ζουν την ποιότητα µίας νοµικής βάσης σε µία Συνθήκη;

Εξ όσων αναφέρθηκαν, έπεται ότι η νοµική βάση πρέπει:

— να είναι σαφής και ακριβής

— να περιλαµβάνει τους στόχους που επιδιώκονται στο πλαίσιο
της συγκεκριµένης πολιτικής, τις βασικές αρχές της πολιτικής
αυτής καθώς και τα κριτήρια εφαρµογής

— να είναι αυτόνοµη.

Τα διάφορα αυτά χαρακτηριστικά έχουν ουσιαστική σηµασία για
την εξεύρεση λύσης στις δυσκολίες που προαναφέρθηκαν.

5.2 Τα περιφερειακά θέµατα µπορούν άλλωστε να ενταχθούν
στην προοπτική µίας περαιτέρω επεξεργασίας της νοµικής βάσης.
Κατά συνέπεια, θα πρέπει να εξεταστούν εναλλακτικές λύσεις ως
προς την ποιότητα της εναρµόνισης. Συγκεκριµένα, υποστηρίζεται
από την Επιτροπή η πολιτική µέγιστης ή πλήρους εναρµόνισης. Εάν
το επίπεδο προστασίας πρέπει να είναι όντως υψηλό τότε η µέγιστη
ή πλήρης εναρµόνιση θα αναπτυχθεί εις βάρος των συµφερόντων
των καταναλωτών.

5.3 Το προτεινόµενο κείµενο τροποποιεί το άρθρο 3 παρά-
γραφος 1σ της Συνθήκης εντάσσοντας ρητώς µεταξύ των επιδιωκό-
µενων στόχων την πολιτική προαγωγής και προστασίας των συµφε-
ρόντων των καταναλωτών.

5.4 Το εν λόγω άρθρο 153 στηρίζεται στους εξής τρεις άξονες:

5.4.1 Περιέχει κατάλογο των στόχων που επιδιώκονται από την
πολιτική της Ευρωπαϊκής Ένωσης στον τοµέα της κατανάλωσης. Οι
εν λόγω στόχοι είναι παραδοσιακοί. Ωστόσο, πρέπει να τονισθούν
ορισµένες ιδιαιτερότητές τους.

— Η προαγωγή του δικαιώµατος πληροφόρησης, εκπαίδευσης,
συµµετοχής και οργάνωσης για την υπεράσπιση και την
εκπροσώπηση των συµφερόντων των καταναλωτών, και συγκε-
κριµένα µέσω της αναγνώρισης των ατοµικών και συλλογικών
δικαιωµάτων στον εν λόγω τοµέα αποτελεί καινοτοµία. Κατα-
δεικνύει ρητά ότι πρέπει να εφαρµοσθούν µηχανισµοί συλλο-
γικής προσφυγής και ταυτοχρόνως πρέπει να προσδιοριστούν
µέθοδοι συλλογικής συµµέτοχής των καταναλωτών στην επεξερ-
γασία των κανόνων που τους αφορούν.

— Η προστασία της υγείας και της ασφάλειας των καταναλωτών
αποτελεί βεβαίως ένα από τα παραδοσιακά ζητήµατα που πρέπει
να αποτελέσει ρητό στόχο της Συνθήκης.

— Τέλος, η προαγωγή των νοµικών, οικονοµικών, κοινωνικών και
πολιτιστικών συµφερόντων των καταναλωτών αποτελεί βεβαίως
ένα καινούργιο στοιχείο. Πράγµατι, εδώ ο καταναλωτής ανα-
γνωρίζεται ως φορέας της κοινωνίας και όχι απλώς ως χρήστης
προϊόντων και υπηρεσιών. Μόνο µε βάση την αναγνώριση της
προαγωγής αυτής είναι εφικτή η εφαρµογή πολιτικών και
µάλιστα πολιτικών βιώσιµης ανάπτυξης. Στο ίδιο πλαίσιο θα
καταστεί δυνατή και η επεξεργασία µίας πολιτικής που θα
συνδέει στενότερα την προαγωγή των συµφερόντων των κατα-
ναλωτών µε τον σεβασµό προς το περιβάλλον.

5.4.2 Για την διατύπωση του άρθρου 153, πρέπει να επιβε-
βαιωθούν οι εξής αρχές:

— Προληπτική δράση·

— Αποτελεσµατική επανόρθωση·

— Ανάπτυξη µίας βιώσιµης κατανάλωσης·

— Η αρχή βάσει της οποίας πληρώνει αυτός που δηµιουργεί
κίνδυνο

— Η αρχή της συµµετοχής.

Οι εν λόγω πέντε αρχές είναι απαραίτητες για την εφαρµογή της
προαναφερθείσας πολιτικής.

5.4.3 Το προτεινόµενο κείµενο υπενθυµίζει κατά παραδοσιακό
τρόπο ότι οι απαιτήσεις που παρουσιάζονται εδώ σε αυτόνοµη
βάση δεν µπορούν πλέον να αγνοούνται, εφόσον πρόκειται για την
ανάπτυξη άλλων πολιτικών της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

5.4.4 Εδώ πρέπει να ληφθούν υπόψη ορισµένες παράµετροι,
ειδικότερα για την ανάπτυξη των εν λόγω µέτρων. Η έννοια του
υψηλού βαθµού προστασίας πρέπει να λάβει υπόψη τα διαθέσιµα
κοινωνικο-οικονοµικά στοιχεία τα οποία επιτρέπουν τον ακριβή
προσδιορισµό της συµπεριφοράς των καταναλωτών όσον αφορά
την απόκτηση και την χρήση προϊόντων και υπηρεσιών που διατί-
θενται στην αγορά. Παρόµοια, πρέπει να επιβεβαιωθεί ρητώς η
αναγνώριση του δικαιώµατος συλλογικής προσφυγής.

5.4.5 Το προτεινόµενο άρθρο 153 καθορίζει την πολιτική που
πρέπει να ακολουθήσει το Συµβούλιο.

Ένα από τα θέµατα που θα πρέπει να συζητηθούν είναι η άµεση
επίδραση των οδηγιών. Η λύση που προτείνεται είναι να ευνοηθούν
οι κανονισµοί ως τεχνική εναρµόνισης. Η λύση καθιστά άσκοπη τη
συζήτηση σχετικά µε την επίδραση των οδηγιών. Πρόκειται για µία
ελαστική διατύπωση που βοηθά τα κράτη µέλη να τοποθετούνται
όταν επιθυµούν να διατηρήσουν ή να υιοθετήσουν µέτρα
προστασίας.

Η λύση αυτή ευνοεί τη µέγιστη εναρµόνιση και ταυτοχρόνως
επιτρέπει την κατά περίπτωση εκτίµηση.
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5.4.6 Τέλος, το κείµενο του άρθρου 153 περιλαµβάνει µία
καινοτοµία δεδοµένου ότι παρέχει καθεστώς αποδέκτη στις ενώσεις
των καταναλωτών σύµφωνα µε τις διατάξεις του άρθρου 230 της
Συνθήκης. Με άλλα λόγια, οι κοινοτικές πράξεις που παραγνωρί-
ζουν τις διατάξεις της Συνθήκης δύνανται να αποτελέσουν αντικεί-
µενο άµεσης προσφυγής των ενώσεων στο ∆ικαστήριο.

6. Συµπέρασµα: πρόταση για µία νέα νοµική βάση

Με βάση τα στοιχεία αυτά, η πρόταση διατυπώνεται ως εξής:

Άρθρο 153

«1. Σκοπός της κοινοτικής πολιτικής, στον τοµέα της κατανά-
λωσης, είναι να εξασφαλισθεί η επίτευξη των εξής στόχων:

— Προαγωγή των δικαιωµάτων πληροφόρησης, εκπαίδευσης,
συµµετοχής και οργάνωσης για την υπεράσπιση και την
εκπροσώπηση των συµφερόντων του καταναλωτή, και συγκε-
κριµένα µε την αναγνώριση των ατοµικών και συλλογικών
δικαιωµάτων στους εν λόγω τοµείς·

— Προστασία της υγείας και της ασφάλειας των καταναλωτών·

— Προαγωγή των νοµικών, οικονοµικών κοινωνικών και πολιτι-
στικών συµφερόντων των καταναλωτών.

2. Η πολιτική της Κοινότητας, στον τοµέα της προστασίας των
καταναλωτών αποβλέπει στη διασφάλιση υψηλού επιπέδου
προστασίας. Στηρίζεται δε στις εξής αρχές:

— Αρχή της προληπτικής δράσης·

— Αρχή της αποτελεσµατικής επανόρθωσης όσον αφορά την
προσβολή των δικαιωµάτων και των συµφερόντων των κατανα-
λωτών·

— Αρχή βάσει της οποίας πληρώνει αυτός που δηµιουργεί
κίνδυνο·

— Αρχή της ανάπτυξης µίας πολιτικής βιώσιµης κατανάλωσης·

— Αρχή της συµµετοχής των καταναλωτών µέσω των φορέων που
εκπροσωπούν τα συµφέροντά τους, στην επεξεργασία και την
εφαρµογή των κανόνων.

3. Οι απαιτήσεις όσον αφορά την προστασία των καταναλωτών
ενσωµατώνονται στον ορισµό και στις λεπτοµέρειες εφαρµογής των
λοιπών πολιτικών της Κοινότητας.

4. Κατά την επεξεργασία των δράσεών της για την προστασία
των καταναλωτών, η Κοινότητα πρέπει να λαµβάνει υπόψη:

— τα επίπεδα υψηλής προστασίας που αναγνωρίζονται για τους
καταναλωτές από τα κράτη µέλη·

— τα διαθέσιµα κοινωνικο-οικονοµικά στοιχεία σχετικά µε την
απόκτηση και τη χρήση των προϊόντων και των υπηρεσιών που
διατίθενται στην αγορά·

— την ικανότητα αποτελεσµατικής προσφυγής σε περίπτωση
προσβολής των δικαιωµάτων ή των συµφερόντων των κατανα-
λωτών, συγκεκριµένα µε την αναγνώριση των δράσεων συλλο-
γικού συµφέροντος.

Άρθρο 153-A

1. Το Συµβούλιο αποφασίζοντας σύµφωνα µε τη διαδικασία που
προβλέπεται στο άρθρο 251, και µετά από διαβούλευση µε την
Ευρωπαϊκή Οικονοµική και Κοινωνική Επιτροπή, θεσπίζει τα µέτρα
που είναι αναγκαία για την υλοποίηση των στόχων που αναφέρονται
στην παράγραφο 1 του άρθρου 153. Τα εν λόγω µέτρα αποτελούν
αντικείµενο τακτικής αναθεώρησης, προκειµένου να εξασφαλισθεί
ένα υψηλό επίπεδο προστασίας των καταναλωτών.

2. Τα µέτρα εναρµόνισης που πρόκειται να εφαρµοστούν βάσει
της παραγράφου 1 δεν εµποδίζουν ένα κράτος µέλος να διατηρήσει
ή να θεσπίσει αυστηρότερα µέτρα προστασίας. Τα εν λόγω µέτρα
πρέπει να είναι σύµφωνα µε την παρούσα Συνθήκη και κοινο-
ποιούνται στην Επιτροπή.

3. Η Επιτροπή, εντός 6 µηνών µετά την κοινοποίηση που αναφέ-
ρεται στην παράγραφο 3, αποφασίζει την απόρριψη του εθνικού
µέτρου αιτιολογώντας συγκεκριµένα εάν τούτο αποτελεί εµπόδιο
στη λειτουργία της εσωτερικής αγοράς. Ελλείψει σχετικής αποφά-
σεως εντός της προθεσµίας αυτής το µέτρο θεωρείται ότι έγινε
αποδεκτό, εκτός και αν η πολυπλοκότητα του θέµατος απαιτεί
παράταση της προθεσµίας έως και ένα έτος επιπλέον, οπότε η
απόφαση πρέπει να κοινοποιηθεί στο κράτος µέλος εντός της
πρώτης προθεσµίας των έξι µηνών.

4. Η Επιτροπή διασφαλίζει, σε στενή συνεργασία µε τα κράτη
µέλη, την αποτελεσµατική εφαρµογή των µέτρων που λήφθησαν µε
σκοπό την προώθηση των δικαιωµάτων και των συµφερόντων των
καταναλωτών. Ειδικότερα, τα κράτη µέλη οφείλουν να λαµβάνουν
τα κατάλληλα µέτρα προκειµένου

α) Να καθορίζονται και να εφαρµόζονται πραγµατικές, αναλογικές
και αποτρεπτικές κυρώσεις σε περίπτωση παραβίασης των
µέτρων που επιβάλλονται από τις υποχρεώσεις ή τις απαγορεύ-
σεις σχετικά µε την προστασία των καταναλωτών·

β) Να διασφαλίζεται η εξάλειψη των παραβιάσεων αυτών·

γ) Να προβλέπονται δικαστικές διαδικασίες και όχι απλοποιηµένες
για την πρόληψη και την επανόρθωση των παραβιάσεων όσον
αφορά τα δικαιώµατα και τα συµφέροντα των καταναλωτών.

5. Οι ενώσεις των καταναλωτών που είναι νοµοτύπως αναγνω-
ρισµένες σύµφωνα µε το εσωτερικό δίκαιο των κρατών µελών ή από
την Ευρωπαϊκή Επιτροπή θεωρούνται, κατά την έννοια του άρθρου
230 της Συνθήκης, ως αποδέκτες των µέτρων που λήφθηκαν κατά
την εφαρµογή του παρόντος άρθρου και του άρθρου 153».

Βρυξέλλες, 20 Απριλίου 2006

Η Πρόεδρος

της Ευρωπαϊκής Οικονοµικής και Κοινωνικής Επιτροπής

Anne-Marie SIGMUND
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι

στη γνωµοδότηση της Ευρωπαϊκής Οικονοµικής και Κοινωνικής Επιτροπής

Οι ακόλουθες τροπολογίες απερρίφθησαν κατά τη διάρκεια των συζητήσεων αλλά έλαβαν τουλάχιστον το ένα τέταρτο των
ψήφων.

Σηµείο 1.3

Να απαλειφθεί.

Αιτιολογία

Στο σηµείο 1. 3 περιλαµβάνεται µια έντονη δήλωση: «…η νέα νοµική βάση παρέµβασης σε ό,τι αφορά την πολιτική της
προστασίας των καταναλωτών ήταν το άρθρο 129 a) της Συνθήκης του Μάαστριχτ το οποίο θεωρήθηκε σύντοµα ως
ανεπαρκές για να χρησιµοποιηθεί ως θεµέλιο για την ανάπτυξη µιας πλήρους πολιτικής στον τοµέα αυτό.» ∆εν υπάρχουν ενδεί-
ξεις προς επίρρωση της σοβαρής αυτής επίκρισης.

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 23

Ψήφοι κατά: 39

Αποχές: 5

Σηµείο 1.4

Να απαλειφθεί.

Αιτιολογία

Στο σηµείο 1. 4 περιλαµβάνεται µια έντονη δήλωση: «Η ανεπαρκής εφαρµογή της εν λόγω νοµικής βάσης επιβεβαίωσε µε την
πάροδο του χρόνου το γεγονός ότι λόγω των αδυναµιών της δεν αποτελούσε την κατάλληλη και αποτελεσµατική νοµική βάση
για την προαγωγή µιας αυθεντικής πολιτικής προστασίας των συµφερόντων των καταναλωτών σε κοινοτικό επίπεδο.» ∆εν
υπάρχουν ενδείξεις προς επίρρωση της επίκρισης αυτής.

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 23

Ψήφοι κατά: 39

Αποχές: 5

Σηµείο 1.5

Να διαγραφεί.

Αιτιολογία

Το σηµείο 1.5 περιλαµβάνει τον ακόλουθο ανακριβή ισχυρισµό «Οι τροποποιήσεις που εισήχθησαν βάσει του νέου άρθρου
153 της Συνθήκης του Άµστερνταµ δεν µπόρεσαν να καλύψουν τις εµφανείς αδυναµίες της και το ίδιο συνέβη µε τα κείµενα
που είχαν προταθεί ενόψει της υιοθέτησης του Ευρωπαϊκού Συντάγµατος.» Αποτελεί σοβαρή επίκριση που δεν τεκµηριώνεται.

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 23

Ψήφοι κατά: 39

Αποχές: 5

Σηµείο 4.6.1

Να διαγραφεί.
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Αιτιολογία

Αν η πολιτική για την προστασία των καταναλωτών εµπίπτει στις αρµοδιότητες της ΕΕ — όπως αναφέρεται στο σηµείο — θα
είναι αδύνατο να υιοθετηθούν καλύτερα µέτρα για τους καταναλωτές στα κράτη µέλη.

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 26

Ψήφοι κατά: 35

Αποχές: 8

Σηµείο 4.6.7

Να διαγραφεί.

Αιτιολογία

∆εν θα ήταν σκόπιµο οι ενώσεις των καταναλωτών να αποκτήσουν άµεση πρόσβαση στο Ευρωπαϊκό ∆ικαστήριο. Όλες οι ενώσεις
προστασίας των καταναλωτών θα µπορούσαν τότε να ζητούν πρόσβαση στο δικαστήριο εξ ονόµατός τους. Ένα παρόµοιο
δικαίωµα θα µπορούσε να έχει ως αποτέλεσµα απαράδεκτες καταστάσεις (όπως συµβαίνει στις ΗΠΑ µε τις οµαδικές αγωγές).

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 30

Ψήφοι κατά: 38

Αποχές: 4

Παράγραφος 5.4.1

Να διαγραφούν οι λέξεις:

— Η προαγωγή του δικαιώµατος πληροφόρησης, εκπαίδευσης, συµµετοχής και οργάνωσης για την υπεράσπιση και την
εκπροσώπηση των συµφερόντων των καταναλωτών, και συγκεκριµένα µέσω της αναγνώρισης των ατοµικών και συλλογικών
δικαιωµάτων στον εν λόγω τοµέα αποτελεί καινοτοµία. Καταδεικνύει ρητά ότι πρέπει να εφαρµοσθούν µηχανισµοί συλλο-
γικής προσφυγής και ταυτοχρόνως πρέπει να προσδιοριστούν µέθοδοι συλλογικής συµµέτοχής των καταναλωτών στην
επεξεργασία των κανόνων που τους αφορούν.

Αιτιολογία

∆εν θα ήταν σκόπιµο οι ενώσεις των καταναλωτών να αποκτήσουν άµεση πρόσβαση στο Ευρωπαϊκό ∆ικαστήριο. Όλες οι ενώσεις
προστασίας των καταναλωτών θα µπορούσαν τότε να ζητούν πρόσβαση στο δικαστήριο εξ ονόµατός τους. Ένα παρόµοιο
δικαίωµα θα µπορούσε να έχει ως αποτέλεσµα απαράδεκτες καταστάσεις (όπως συµβαίνει στις ΗΠΑ µε τις οµαδικές αγωγές).

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 30

Ψήφοι κατά: 40

Αποχές: 3

Παράγραφος 5.4.4.

Να διαγραφεί η τελευταία φράση:

5.4.4 Εδώ πρέπει να ληφθούν υπόψη ορισµένες παράµετροι, ειδικότερα για την ανάπτυξη των εν λόγω µέτρων. Η έννοια του
υψηλού βαθµού προστασίας πρέπει να λάβει υπόψη τα διαθέσιµα κοινωνικο-οικονοµικά στοιχεία τα οποία επιτρέπουν
τον ακριβή προσδιορισµό της συµπεριφοράς των καταναλωτών όσον αφορά την απόκτηση και τη χρήση προϊόντων και
υπηρεσιών που διατίθενται στην αγορά. Παρόµοια, πρέπει να επιβεβαιωθεί ρητώς η αναγνώριση του δικαιώµατος συλλο-
γικής προσφυγής.
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Αιτιολογία

∆εν θα ήταν σκόπιµο οι ενώσεις των καταναλωτών να αποκτήσουν άµεση πρόσβαση στο Ευρωπαϊκό ∆ικαστήριο. Όλες οι ενώσεις
προστασίας των καταναλωτών θα µπορούσαν τότε να ζητούν πρόσβαση στο δικαστήριο εξ ονόµατός τους. Ένα παρόµοιο
δικαίωµα θα µπορούσε να έχει ως αποτέλεσµα απαράδεκτες καταστάσεις (όπως συµβαίνει στις ΗΠΑ µε τις οµαδικές αγωγές).

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 27

Ψήφοι κατά: 42

Αποχές: 4

Παράγραφος 5.4.6

Να διαγραφεί το σηµείο.

Αιτιολογία

∆εν θα ήταν σκόπιµο οι ενώσεις των καταναλωτών να αποκτήσουν άµεση πρόσβαση στο Ευρωπαϊκό ∆ικαστήριο. Όλες οι ενώσεις
προστασίας των καταναλωτών θα µπορούσαν τότε να ζητούν πρόσβαση στο δικαστήριο εξ ονόµατός τους. Ένα παρόµοιο
δικαίωµα θα µπορούσε να έχει ως αποτέλεσµα απαράδεκτες καταστάσεις (όπως συµβαίνει στις ΗΠΑ µε τις οµαδικές αγωγές).

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 26

Ψήφοι κατά: 44

Αποχές: 2

Σηµείο 6

Να διαγραφεί.

Αιτιολογία

Το σηµείο 6 περιλαµβάνει µια φιλοδοξη πρόταση για ένα νέο νέα νοµικό πλαίσιο πολιτικής για τους καταναλωτές. Όπως κατα-
δείχτηκε στα προηγούµενα σηµεία 1.3, 1.4, και 1.5, η γνωµοδότηση δεν τεκηµριώνει επαρκώς την ανάγκη για παρόµοιες
αλλαγές. Η γνωµοδότηση, αντί να προτείνει µια εκτενή τροποποίηση του νοµικού πλαισίου της σηµερινής πολιτικής για τους
καταναλωτές, θα έπρεπε να εστιάζεται περισσότερο σε πραγµατικά επιχειρήµατα υπέρ της άποψης ότι το νέο πλαίσιο θα πρέπει
να αποτελεί προτεραιότητα τη στιγµή της νέας αναθεώρησης του κειµένου της συνθήκης.

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 23

Ψήφοι κατά: 39

Αποχές: 5

Άρθρο 153

∆ιαγραφή στο σηµείο 4 της τελευταίας περίπτωσης του σηµείου

την ικανότητα αποτελεσµατικής προσφυγής σε περίπτωση προσβολής των δικαιωµάτων ή των συµφερόντων των καταναλωτών,
συγκεκριµένα µε την αναγνώριση των δράσεων συλλογικού συµφέροντος.

Αιτιολογία

∆εν θα ήταν σκόπιµο οι ενώσεις των καταναλωτών να αποκτήσουν άµεση πρόσβαση στο Ευρωπαϊκό ∆ικαστήριο. Όλες οι ενώσεις
προστασίας των καταναλωτών θα µπορούσαν τότε να ζητούν πρόσβαση στο δικαστήριο εξ ονόµατός τους. Ένα παρόµοιο
δικαίωµα θα µπορούσε να έχει ως αποτέλεσµα απαράδεκτες καταστάσεις (όπως συµβαίνει στις ΗΠΑ µε τις οµαδικές αγωγές).

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 27

Ψήφοι κατά: 44

Αποχές: 2

Άρθρο 153-Α

Να διαγραφεί το σηµείο 4.
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Αιτιολογία

Σύµφωνα µε το κείµενο η πολιτική για την προστασία των καταναλωτών θα υπόκειται στους κανόνες της εσωτερικής αγοράς.
Αυτό δεν συνάδει προς το περιεχόµενο της υπόλοιπης γνωµοδότησης.

Αποτέλεσµα ψηφοφορίας

Ψήφοι υπέρ: 27

Ψήφοι κατά: 34

Αποχές: 14

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ

στη γνωµοδότηση της Ευρωπαϊκής Οικονοµικής και Κοινωνικής Επιτροπής

Το ακόλουθο απόσπασµα της γνωµοδότησης του τµήµατος απορρίφθηκε βάσει τροπολογίας που υιοθέτησε η Συνέλευση. Έλαβε
όµως τουλάχιστον το ένα τέταρτο των ψήφων.

Σηµείο 6 — Άρθρο 153-Α

2. Τα µέτρα εναρµόνισης λαµβάνουν εκ προτεραιότητας τη µορφή κανονισµού.

31 ψήφοι υπέρ της διαγραφής του σηµείου

24 ψήφοι κατά

14 αποχές
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