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(Verffentlichungsbediirftige Rechtsakte, die in Anwendung des EG-Vertrags/Euratom-Vertrags erlassen wurden)

VERORDNUNGEN

VERORDNUNG (EG) Nr. 121 1/2009 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
vom 25. November 2009

zur Einrichtung des Gremiums Europiischer Regulierungsstellen fiir elektronische Kommunikation
(GEREK) und des Biiros

(Text von Bedeutung fiir den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAI-
SCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag zur Griindung der Europdischen Gemein-
schaft, insbesondere auf Artikel 95,

auf Vorschlag der Kommission,

nach Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und
Sozialausschusses (1),

nach Stellungnahme des Ausschusses der Regionen (2),
gemif$ dem Verfahren des Artikels 251 des Vertrags (%),
in Erwidgung nachstehender Griinde:

(1)  Die Richtlinie 2002/21/EG des Europdischen Parlaments
und des Rates vom 7. Mirz 2002 iiber einen gemeinsamen
Rechtsrahmen fiir elektronische Kommunikationsnetze
und -dienste (Rahmenrichtlinie) (#), die Richtlinie
2002/19/EG des Europiischen Parlaments und des Rates
vom 7. Mdrz 2002 iiber den Zugang zu elektronischen
Kommunikationsnetzen und zugehorigen Einrichtungen
sowie deren Zusammenschaltung (Zugangsrichtlinie) (%),
die Richtlinie 2002/20/EG des Europdischen Parlaments
und des Rates vom 7. Mirz 2002 iiber die Genehmigung
elektronischer = Kommunikationsnetze und -dienste
(Genehmigungsrichtlinie) (), die Richtlinie 2002/22/EG

() ABL C 224 vom 30.8.2008, S. 50.

() ABL C 257 vom 9.10.2008, S. 51.

(®) Stellungnahme des Europiischen Parlaments vom 24. September
2008 (noch nicht im Amtsblatt veroffentlicht), Gemeinsamer Stand-
punkt des Rates vom 16. Februar 2009 (ABL. C 75 E vom 31.3.2009,
S. 67), Standpunkt des Europaischen Parlaments vom 6. Mai 2009 und
Beschluss des Rates vom 26. Oktober 2009.

(4 ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 33.

(°) ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 7.

() ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 21.

des Europdischen Parlaments und des Rates vom 7. Mirz
2002 iiber den Universaldienst und Nutzerrechte bei elek-
tronischen ~ Kommunikationsnetzen und -diensten
(Universaldienstrichtlinie) () und  die  Richtlinie
2002/58/EG des Europiischen Parlaments und des Rates
vom 12. Juli 2002 iiber die Verarbeitung personen-
bezogener Daten und den Schutz der Privatsphire in der
elektronischen Kommunikation (Datenschutzrichtlinie fiir
die elektronische Kommunikation) (8) (zusammen ,Rah-
menrichtlinie und Einzelrichtlinien” genannt) dienen dem
Ziel, in der Gemeinschaft einen Binnenmarkt fiir die elek-
tronische Kommunikation zu schaffen, wobei ein hohes
Niveau an Investitionen, Innovation und Verbraucher-
schutz durch stirkeren Wettbewerb gewahrleistet werden
soll.

(2)  Die Verordnung (EG) Nr. 717/2007 des Europdischen Par-
laments und des Rates vom 27. Juni 2007 iiber das Roa-
ming in Offentlichen Mobilfunknetzen in der
Gemeinschaft (°) ergdnzt und flankiert die Regeln, die der
EU-Rechtsrahmen fir die elektronische Kommunikation
geschaffen hat, in Bezug auf das gemeinschaftsweite
Roaming.

(3) Die einheitliche Anwendung des EU-Rechtsrahmens in
allen Mitgliedstaaten ist fiir die erfolgreiche Entwicklung
eines Binnenmarktes fiir elektronische Kommunikations-
netze und -dienste von wesentlicher Bedeutung. Der
EU-Rechtsrahmen gibt die zu erreichenden Ziele vor und
bildet einen Handlungsrahmen fur die Mafinahmen der
nationalen Regulierungsbehérden; er ermdglicht ihnen
zugleich in bestimmten Bereichen die flexible Anwendung
der Regeln in Anbetracht der -einzelstaatlichen
Gegebenheiten.

() ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 51.

() ABL L 201 vom 31.7.2002, S. 37.
() ABL. L 171 vom 29.6.2007, S. 32.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:DE:PDF
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http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:075E:0067:0067:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:075E:0067:0067:DE:PDF
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http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:171:0032:0032:DE:PDF
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(40 Angesichts der Notwendigkeit, eine -einheitliche (99  Das GEREK sollte ferner als Reflexions- und Diskussions-
Regulierungspraxis ~ zu  entwickeln  und  den forum sowie zur Beratung des Europdischen Parlaments,
EU-Rechtsrahmen einheitlich anzuwenden, hat die Kom- des Rates und der Kommission auf dem Gebiet der elek-
mission gemdfl dem Beschluss 2002/627/EG der Kommis- tronischen Kommunikation fungieren. Dementsprechend
sion vom 29. Juli 2002 zur Einrichtung der Gruppe sollte das GEREK das Europdische Parlament, den Rat und
Europdischer ~ Regulierungsstellen  fir elektronische die Kommission auf deren Antrag oder von sich aus
Kommunikationsnetze und -dienste (') die Gruppe Euro- beraten.
pdischer Regulierungsstellen (ERG) eingesetzt, die sie bei
der Entwicklung des Binnenmarktes berit und unterstiitzt
;%g;iiji‘f;ﬁ;iéﬂieilzizgg:f Eyﬁéﬁsgoiegigiuonalen (10)  Das GEREK sollte seine Aufgaben in Zusammenarbeit mit
’ bestehenden Gruppen und Ausschiissen wie dem durch die
Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) eingesetzten
Kommunikationsausschuss, dem durch die Entscheidung

(5)  Die ERG hat einen wertvollen Beitrag zu einer einheitlichen Nr. 676/2002[EG des Europdischen Parlaments und des
Regulierungspraxis geleistet, indem sie die Zusammenar- Rates vom 7. Marz 2002 iiber einen Rechtsrahmen fiir die
beit zwischen den nationalen Regulierungsbehérden sowie Frequenzpolitik in der Europdischen ~Gemeinschat
zwischen diesen und der Kommission unterstiitzt hat. Die- (Frequenzentscheidung) (?) eingesetzten Funkfrequenzaus-
ser Ansatz, durch Austausch von Informationen und scbu§s, der durch dgn Beschluss .2092/ 622/EG der Kom-
Kenntnissen iiber praktische Erfahrungen fiir mehr Kohi- mission vom 26. .JUh 2002 zur Einrichtung einer Gruppe
renz zwischen den nationalen Regulierungsbehorden zu fiir .F.requenzpohtlk emgencht.eten. Gruppe fiir Frequenz-
sorgen, hat sich in der kurzen Zeit seit seiner Einfithrung politik (*) und dem durch die Richdinie 97/36/EG des
als erfolgreich erwiesen. Fortdauernde und verstirkte Europdischen Parlaments und des Rates vom 30. Juni 1997
Zusammenarbeit und Koordinierung zwischen den natio- zur Ar}d.erung der Rlcht11n1e 89/552[EWG des Rates zur
nalen Regulierungsbehorden sind notwendig, um den Bin- Koo.rdlnlerung bgstgnmter Rec}}ts— und Verwziltungsvor—
nenmarkt fiir elektronische Kommunikationsnetze- und schrlften“ fier .Mltgh.edstaaten iber die Ausiibung der
dienste weiterzuentwickeln. Fernsehtatigkeit (*) eingesetzten Kontaktausschuss wahr-

nehmen, ohne dass die Aufgaben dieser Gruppen und Aus-
schiisse beriithrt werden.

(6)  Dazu ist es erforderlich, die ERG zu stirken und sie im
f{U—Rﬁchtsrahmen ”als Gremium Europ_euscher (11)  Zur Unterstiitzung des GEREK in professioneller und admi-

egulierungsstellen fiir elektronische Kommunikation istrativer Hinsicht sollte das Biro als Finricht d
(nachstehend ,GEREK“ genannt) anzuerkennen. Das anstrat.lver Insicht sollte das buro als Einrichtung der
GEREK sollte weder eine Gemeinschaftsagentur sein noch emeinschaft it elgener Rechtspersonhchke'lt'emgerlch-

8 tet werden und die Aufgaben wahrnehmen, die ihm durch

Rechtspersonlichkeit haben. Das GEREK sollte die ERG diese Verord ib gt den. Das Bii 11t
ersetzen und als ein ausschliefliches Forum fur die Zusam- 1e;e verorenung Ubertragen Wercen. 1as wuro Sotte

. ) . - rechtlich, verwaltungstechnisch und finanziell autonom
menarbgt zwischen dgn nationalen R_eguherungfbehorden sein, um das GEREK wirksam unterstiitzen zu konnen. Das
und zw1sc}'1e1? den patlonalen Reguherungsbe.horden und Biiro sollte aus einem Verwaltungsausschuss und einem
der Kgmm1s51on bei der Wahrnehmung aller 1hrer Aufga- Verwaltungsdirektor bestehen.
ben innerhalb des EU-Rechtsrahmens fungieren. Das
GEREK sollte Sachkenntnis einbringen und durch seine
Unabhingigkeit, die Qualitdt seiner Beratung und seiner
Informationen, die Transparenz seiner Verfahren und (12) Die organisatorischen Strukturen des GEREK und des
Arbeitsmethoden sowie die Sorgfalt, mit der es seine Auf- Biiros sollten schlank und den ihnen gestellten Aufgaben
gaben erfullt, Vertrauen schaffen. angemessen sein.

(7)  Das GEREK sollte durch die Biindelung von Fachwissen die (13)  Das Biiro sollte eine Gemeinschaftseinrichtung im Sinne
nationalen Regulierungsbehorden unterstiitzen, ohne dass des Artikels 185 der Verordnung (EG, Euratom)
bestehende Funktionen ersetzt oder bereits laufende Arbei- Nr. 1605/2002 des Rates vom 25. Juni 2002 iiber die
ten doppelt ausgefithrt werden; ferner sollte es die Kom- Haushaltsordnung fiir den Gesamthaushaltsplan der Euro-
mission bei der Ausfithrung ihrer Aufgaben unterstiitzen. pdischen Gemeinschaften (°) (Haushaltsordnung) sein. Die

Interinstitutionelle Vereinbarung vom 17. Mai 2006 zwi-
schen dem Europdischen Parlament, dem Rat und der
Kommission iiber die Haushaltsdisziplin und die wirt-
(8)  Das GEREK sollte die Arbeiten der ERG fortsetzen, indem schaftliche Haushaltsfithrung () (nachstehend ,Inter-

es die Zusammenarbeit zwischen den nationalen
Regulierungsbehorden sowie zwischen diesen und der
Kommission weiterentwickelt, um die einheitliche Anwen-
dung des EU-Rechtsrahmens fiir elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste in allen Mitgliedstaa-
ten zu gewdhrleisten und somit einen Beitrag zur Entwick-
lung des Binnenmarktes zu leisten.

() ABL L 200 vom 30.7.2002, S. 38.
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institutionelle Vereinbarung vom 17. Mai 2006 genannt),
insbesondere deren Nummer 47, sollte auf das Biiro
Anwendung finden.

Bl. L 108 vom 24.4.2002, S. 1.

Bl. L 198 vom 27.7.2002, S. 49.
Bl. L 202 vom 30.7.1997, S. 60.
Bl. L 248 vom 16.9.2002, S. 1.
Bl. C 139 vom 14.6.2006, S. 1.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:200:0038:0038:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0001:0001:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:198:0049:0049:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?aaaa=1997&mm=07&jj=30&type=L&nnn=202&pppp=0060&RechType=RECH_reference_pub&Submit=Search
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:248:0001:0001:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2006:139:0001:0001:DE:PDF
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(14)  Da die Ziele der vorgeschlagenen Manahme, namlich die
Weiterentwicklung einer einheitlichen Regulierungspraxis
durch verstirkte Zusammenarbeit und Koordinierung zwi-
schen den nationalen Regulierungsbehorden sowie zwi-
schen den nationalen Regulierungsbehérden und der
Kommission, in Anbetracht der EU-weiten Geltung dieser
Verordnung auf Ebene der Mitgliedstaaten nicht ausrei-
chend verwirklicht werden kénnen und daher besser auf
Gemeinschaftsebene zu verwirklichen sind, kann die
Gemeinschaft im Einklang mit dem in Artikel 5 des Ver-
trags niedergelegten Subsidiarititsprinzip titig werden.
Entsprechend dem in demselben Artikel genannten Grund-
satz der Verhaltnismafigkeit geht diese Verordnung nicht
tiber das zur Erreichung dieser Ziele erforderliche Maf
hinaus —

HABEN FOLGENDE VERORDNUNG ERLASSEN:

KAPITEL I

EINRICHTUNG

Artikel 1

Einrichtung

(1)  Eswird das Gremium Europdischer Regulierungsstellen fiir
elektronische Kommunikation (GEREK) -eingerichtet, dessen
Zustandigkeiten in dieser Verordnung festgelegt sind.

(2) Das GEREK wird im Geltungsbereich der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) und der Richtlinien 2002/19/EG,
2002/20[EG, 2002/22[EG und 2002/58/EG (Einzelrichtlinien)
und der Verordnung (EG) Nr. 717/2007 titig.

(3)  Das GEREK iibt seine Aufgaben unabhingig, unparteiisch
und transparent aus. Bei allen seinen Tatigkeiten verfolgt das
GEREK dieselben Zicle wie die nationalen Regulierungsbehorden
gemifd Artikel 8 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie).
Insbesondere leistet das GEREK einen Beitrag zur Entwicklung
und zum besseren Funktionieren des Binnenmarktes fiir elektro-
nische Kommunikationsnetze und -dienste, indem es die Gewahr-
leistung einer einheitlichen Anwendung des EU-Rechtsrahmens
fur elektronische Kommunikation anstrebt.

(4)  Das GEREK stiitzt sich bei seinen Arbeiten auf das in den
nationalen Regulierungsbehorden vorhandene Fachwissen und
nimmt seine Aufgaben in Zusammenarbeit mit den nationalen
Regulierungsbehérden und der Kommission wahr. Das GEREK
fordert die Zusammenarbeit zwischen den nationalen
Regulierungsbehorden  sowie  zwischen den nationalen
Regulierungsbehorden und der Kommission. AufSerdem berit das
GEREK die Kommission und auf Antrag das Europdische Parla-
ment und den Rat.

KAPITEL II

ORGANISATION DES GEREK

Artikel 2
Rolle des GEREK

Das GEREK

a)

entwickelt bewihrte Regulierungspraktiken wie gemeinsame
Herangehensweisen, Methodologien oder Leitlinien zur
Umsetzung des EU-Rechtsrahmens und verbreitet diese Prak-
tiken unter den nationalen Regulierungsbehérden;

unterstiitzt die nationalen Regulierungsbehorden auf Antrag
in Regulierungsfragen;

gibt Stellungnahmen zu Entwiirfen von Entscheidungen,
Empfehlungen und Leitlinien der Kommission gemaf8 dieser
Verordnung, der Rahmenrichtlinie und den Einzelrichtlinien

ab;

erstellt auf begriindeten Antrag der Kommission oder von
sich aus Berichte und berdt die Kommission und gibt auf
begriindeten Antrag oder von sich aus Stellungnahmen fiir
das Europdische Parlament und den Rat in allen Fragen im
Zusammenhang mit der elektronischen Kommunikation ab,
die in seinen Zustdndigkeitsbereich fallen;

unterstiitzt das Européische Parlament, den Rat, die Kommis-
sion sowie die nationalen Regulierungsbehorden auf Antrag
in den Beziehungen und bei Gesprichen und dem Austausch
mit Dritten und unterstiitzt die Kommission und die natio-
nalen Regulierungsbehorden bei der Verbreitung bewihrter
Regulierungspraktiken bei Dritten.

Artikel 3
Aufgaben des GEREK

Das GEREK hat folgende Aufgaben:

Abgabe von Stellungnahmen zu Mafinahmenentwiirfen der
nationalen Regulierungsbehorden beziiglich der Markt-
definition, der Bestimmung von Unternehmen mit betracht-
licher ~ Marktmacht und der  Auferlegung von
Abhilfemafinahmen gemif den Artikeln 7 und 7a der Richt-
linie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) sowie Kooperation und
Zusammenarbeit mit den nationalen Regulierungsbehérden
gemif den Artikeln 7 und 7a der Richtlinie 2002/21/EG
(Rahmenrichtlinie);

Abgabe von Stellungnahmen zu Entwiirfen von Empfehlun-
gen und/oder Leitlinien zu Form, Inhalt und Ausfuhrlichkeit
der Notifizierungen nach Artikel 7b der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie);

Beratung zu Entwiirfen von Empfehlungen in Bezug auf rele-
vante Produkt- und Dienstmirkte gemafl Artikel 15 der
Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie);
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d) Abgabe von Stellungnahmen zu Entwiirfen von Entscheidun-
gen zur Festlegung landeriibergreifender Markte gemafs Arti-
kel 15 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie);

e) auf Antrag Unterstiitzung der nationalen Regulierungs-
behorden bei der Analyse der relevanten Markte gemafs Arti-
kel 16 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie);

f)  Abgabe von Stellungnahmen zu Entwiirfen von Entscheidun-
gen und Empfehlungen zur Harmonisierung gemafl Arti-
kel 19 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie);

g) Beratung und Abgabe von Stellungnahmen zu grenziiber-
schreitenden Streitigkeiten gemdfl Artikel 21 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie);

h) Abgabe von Stellungnahmen zu Entwiirfen von Entscheidun-
gen, mit denen es nationalen Regulierungsbehorden gestattet
oder untersagt wird, Sondermaffnahmen gemafd Artikel 8 der
Richtlinie 2002/19/EG (Zugangsrichtlinie) zu ergreifen;

i)  Beratung zu Maflnahmenentwiirfen im Zusammenhang mit
effektivem Zugang zur Notrufnummer 112 gemdfl Arti-
kel 26 der Richtlinie 2002/22/EG (Universaldienstrichtlinie);

j)  Beratung zu Manahmenentwiirfen im Zusammenhang mit
der effektiven Einrichtung der mit ,116“ beginnenden
Nummernbereiche, insbesondere der Hotline 116000 fiir
vermisste Kinder, gemifs Artikel 27a der Richtlinie
2002/22[EG (Universaldienstrichtlinie);

k) Unterstiitzung der Kommission bei der Aktualisierung von
Anhang 1T der Richtlinie 2002/19/EG (Zugangsrichtlinie)
gemaf$ Artikel 9 jener Richtlinie;

) auf Antrag Unterstiitzung der nationalen Regulierungs-
behorden in Fillen von Betrug oder Missbrauch der
Nummerierungsressourcen in der Gemeinschaft, insbeson-
dere in Bezug auf grenziiberschreitende Dienste;

m) Abgabe von Stellungnahmen, durch die die Ausarbeitung
gemeinsamer Vorschriften und Anforderungen fiir Anbieter
grenziiberschreitender Unternehmensdienste sichergestellt
werden soll;

n) Uberwachung des Sektors der elektronischen Kommunika-
tion, Berichterstattung iiber diesen Sektor und Veroffentli-
chung eines Jahresberichts iiber Entwicklungen in diesem
Sektor.

(2)  Das GEREK kann auf begriindeten Antrag der Kommission
einstimmig entscheiden, weitere spezifische Aufgaben zu tiber-
nehmen, die fir die Wahrnehmung seiner Rolle innerhalb des
durch Artikel 1 Absatz 2 festgelegten Geltungsbereichs notwen-
dig sind.

(3)  Die nationalen Regulierungsbehorden und die Kommission
tragen allen vom GEREK verabschiedeten Stellungnahmen, Emp-
fehlungen, Leitlinien und Ratschligen oder bewihrten
Regulierungspraktiken weitestgehend Rechnung. Das GEREK
kann gegebenenfalls vor Abgabe seiner Stellungnahme an die
Kommission die jeweiligen nationalen Wettbewerbsbehorden
konsultieren.

Artikel 4

Zusammensetzung und Organisation des GEREK
(1)  Das GEREK setzt sich aus dem Regulierungsrat zusammen.

(2)  Der Regulierungsrat setzt sich aus je einem Mitglied pro
Mitgliedstaat zusammen, bei dem es sich um den Leiter oder einen
nominierten hochrangigen Vertreter der in jedem Mitgliedstaat
errichteten nationalen Regulierungsbehorde handelt, die die
Hauptverantwortung fiir die Beaufsichtigung des laufenden
Marktgeschehens ~ im  Bereich  der  elektronischen
Kommunikationsnetze und -dienste tragt.

Das GEREK handelt bei der Erfiillung der ihm mit dieser Verord-
nung tibertragenen Aufgaben unabhingig.

Die Mitglieder des Regulierungsrats diirfen weder von Regierun-
gen, von der Kommission noch von anderen offentlichen oder
privaten Stellen Weisungen einholen oder entgegennehmen.

Die nationalen Regulierungsbehorden benennen ein stellvertre-
tendes Mitglied pro Mitgliedstaat.

Die Kommission nimmt an den Sitzungen des GEREK als Beob-
achterin teil und wird angemessen vertreten.

(3)  Die nationalen Regulierungsbehorden der Staaten des Euro-
pdischen Wirtschaftsraums (EWR) und der Staaten, die Kandida-
ten fir den Beitritt zur Europdischen Union sind, haben
Beobachterstatus und werden angemessen vertreten. Das GEREK
kann weitere Sachverstindige und Beobachter zu seinen Sitzun-
gen einladen.

(4)  Der Regulierungsrat ernennt vorbehaltlich der Geschifts-
ordnung des GEREK seinen Vorsitz und seine(n) stellvertretenden
Vorsitz(e) aus dem Kreis seiner Mitglieder. Der/die stellvertreten-
de(n) Vorsitz(e) tritt/treten automatisch an die Stelle des Vorsit-
zes, wenn dieser verhindert ist, seine Aufgaben zu erfiillen. Die
Amtszeit des Vorsitzes und des/der stellvertretenden Vorsitze(s)
betragt ein Jahr.

(5)  Unbeschadet der Rolle des Regulierungsrats in Bezug auf
die Aufgaben des Vorsitzes darf der Vorsitz weder von Regierun-
gen oder nationalen Regulierungsbehérden, von der Kommission
noch von anderen offentlichen oder privaten Stellen Weisungen
einholen oder entgegennehmen.

(6)  Plenarsitzungen des Regulierungsrats werden von seinem
Vorsitz einberufen; jedes Jahr werden mindestens vier ordentliche
Sitzungen abgehalten. Der Regulierungsrat tritt auch zu aufSeror-
dentlichen Sitzungen zusammen, die auf Initiative des Vorsitzes,
auf Antrag der Kommission oder auf Antrag von mindestens
einem Drittel der Mitglieder des Regulierungsrats einberufen wer-
den. Die Tagesordnung jeder Sitzung wird vom Vorsitz erstellt
und wird veroffentlicht.

(7) Die Arbeit des GEREK kann gegebenenfalls in
Sachverstindigen-Arbeitsgruppen untergliedert werden.

(8) Die Kommission wird zu allen Plenarsitzungen des
Regulierungsrats eingeladen.
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(9)  Der Regulierungsrat beschliet mit Zweidrittelmehrheit
aller seiner Mitglieder, sofern in dieser Verordnung, der Rahmen-
richtlinie oder den Einzelrichtlinien nichts anderes bestimmt ist.
Jedes Mitglied bzw. stellvertretende Mitglied hat eine Stimme. Die
Beschliisse des Regulierungsrats werden veroffentlicht, wobei
Vorbehalte nationaler Regulierungsbehorden auf deren Antrag
angegeben werden.

(10)  Der Regulierungsrat nimmt die Geschiftsordnung des
GEREK an und macht sie der Offentlichkeit zuginglich. Die
Abstimmungsmodalititen, einschlieflich der Bedingungen, unter
denen ein Mitglied im Namen eines anderen Mitglieds handeln
kann, die Bestimmungen iiber die Beschlussfahigkeit und die Fris-
ten fiir die Einberufung von Sitzungen werden im Einzelnen in
der Geschiftsordnung geregelt. AufSerdem stellt die Geschaftsord-
nung sicher, dass die Mitglieder des Regulierungsrats die vollstin-
digen Tagesordnungen und Entwiirfe von Vorschlidgen vor jeder
Sitzung erhalten, damit sie die Moglichkeit haben, vor der Abstim-
mung Anderungen vorzuschlagen. In der Geschiftsordnung
konnen u. a. auch Verfahren fiir Abstimmungen in Dringlichkeits-
fallen festgelegt werden.

(11)  Das in Artikel 6 genannte Biiro unterstiitzt das GEREK in
administrativer und professioneller Hinsicht.

Artikel 5
Aufgaben des Regulierungsrats

(1)  Der Regulierungsrat erfillt alle in Artikel 3 genannten Auf-
gaben des GEREK und trifft alle Entscheidungen in Bezug auf die
Wahrnehmung seiner Aufgaben.

(2)  Fir die Genehmigung der freiwilligen finanziellen Beteili-
gungen der Mitgliedstaaten oder nationalen Regulierungs-
behorden durch den Regulierungsrat, bevor sie gemaf Artikel 11
Absatz 1 Buchstabe b geleistet werden, gilt folgende Regelung:

a) Er entscheidet einstimmig, wenn alle Mitgliedstaaten oder
nationalen Regulierungsbehorden entschieden haben, eine
Beteiligung zu leisten.

b) Er entscheidet mit einfacher Mehrheit, wenn einige Mitglied-
staaten oder nationale Regulierungsbehorden einstimmig
entschieden haben, eine Beteiligung zu leisten.

(3)  Der Regulierungsrat erldsst im Namen des GEREK Sonder-
bestimmungen iiber das Recht auf Zugang zu den Dokumenten
im Besitz des GEREK gemifS Artikel 22.

(4)  Der Regulierungsrat nimmt nach Konsultation der interes-
sierten Kreise gemdf8 Artikel 17 das jahrliche Arbeitsprogramm
des GEREK vor Ende des Jahres an, das demjenigen vorausgeht,
auf das sich das Arbeitsprogramm bezieht. Der Regulierungsrat
iibermittelt das jihrliche Arbeitsprogramm dem Europiischen
Parlament, dem Rat und der Kommission, sobald es angenommen
ist.

(5)  Der Regulierungsrat nimmt den Jahresbericht tiber die
Titigkeiten des GEREK an und tibermittelt ihn alljahrlich bis zum
15. Juni dem Européischen Parlament, dem Rat, der Kommission,
dem Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschuss und dem
Rechnungshof. Das Europdische Parlament kann den Vorsitz des
Regulierungsrats auffordern, ihm tiber mafigebliche Fragen im
Zusammenhang mit den Titigkeiten des GEREK Bericht zu
erstatten.

Artikel 6

Das Biiro

(1)  Das Biiro wird hiermit als Gemeinschaftseinrichtung mit
eigener Rechtspersonlichkeit im Sinne des Artikels 185 der
Haushaltsordnung errichtet. Nummer 47 der Interinstitutionellen
Vereinbarung vom 17. Mai 2006 findet auf das Biiro Anwendung.

(2)  Unter Anleitung des Regulierungsrats nimmt das Biiro ins-
besondere folgende Aufgaben wahr:

— Unterstiitzung des GEREK in administrativer und professio-
neller Hinsicht;

— Sammlung von Informationen von nationalen Regulierungs-
behorden und Austausch und Ubermittlung von Informatio-
nen im Zusammenhang mit der Rolle und den Aufgaben
gemafd Artikel 2 Buchstabe a und Artikel 3;

— Verbreitung bewihrter Regulierungspraktiken unter den nati-
onalen Regulierungsbehorden gemaf8 Artikel 2 Buchstabe a;

— Unterstiitzung des Vorsitzes bei der Vorbereitung der Arbeit
des Regulierungsrats;

— Einrichtung der Sachverstindigen-Arbeitsgruppen auf Antrag
des Regulierungsrats und Unterstiitzung dieser Gruppen zur
Sicherstellung ihres reibungslosen Funktionierens.

(3)  Das Biiro besteht aus
a) einem Verwaltungsausschuss,
b) einem Verwaltungsdirektor.

(4)  Das Biiro genieft in jedem Mitgliedstaat die weitestgehende
Rechts- und Geschiftsfahigkeit, die juristischen Personen nach der
nationalen Rechtsordnung zuerkannt wird. Das Biiro kann insbe-
sondere bewegliches und unbewegliches Vermégen erwerben und
verdufern und ist vor Gericht parteifdhig.

(5)  Das Biiro wird vom Verwaltungsdirektor geleitet und ver-
fugt uber eine streng auf die zur Erfilllung seiner Aufgaben not-
wendige Zahl begrenzte Anzahl von Bediensteten. Die Anzahl der
Bediensteten wird von den Mitgliedern des Verwaltungsaus-
schusses und vom Verwaltungsdirektor gemaf8 Artikel 11 vorge-
schlagen. Jeder Vorschlag zur Erhohung der Anzahl von
Bediensteten kann nur durch einstimmigen Beschluss des
Verwaltungsausschusses angenommen werden.

Artikel 7

Verwaltungsausschuss

(1)  Der Verwaltungsausschuss setzt sich aus je einem Mitglied
pro Mitgliedstaat zusammen, bei dem es sich um den Leiter oder
einen nominierten hochrangigen Vertreter der in jedem Mitglied-
staat errichteten unabhingigen nationalen Regulierungsbehorde
handelt, die die Hauptverantwortung fiir die Beaufsichtigung des
laufenden Marktgeschehens im Bereich der elektronischen
Kommunikationsnetze und -dienste tragt, sowie einem Mitglied,
das die Kommission vertritt.
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Jedes Mitglied hat eine Stimme.

Die Bestimmungen des Artikels 4 gelten entsprechend fiir den
Verwaltungsausschuss.

(2)  Der Verwaltungsausschuss ernennt einen Verwaltungs-
direktor. Der designierte Verwaltungsdirektor nimmt an der Vor-
bereitung des entsprechenden Beschlusses und an der
entsprechenden Abstimmung nicht teil.

(3)  Der Verwaltungsausschuss berdt den Verwaltungsdirektor
bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben.

(4)  Der Verwaltungsausschuss ist fur die Ernennung des Per-
sonals zustdndig.

(5)  Der Verwaltungsausschuss unterstiitzt die Arbeit der
Sachverstindigen-Arbeitsgruppen.

Artikel 8

Der Verwaltungsdirektor

(1)  Der Verwaltungsdirektor ist gegeniiber dem Verwaltungs-
ausschuss rechenschaftspflichtig. Der Verwaltungsdirektor darf
bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben weder von einem Mit-
gliedstaat, von einer nationalen Regulierungsbehorde, von der
Kommission noch von Dritten Weisungen einholen oder
entgegennehmen.

(2)  Der Verwaltungsdirektor wird vom Verwaltungsausschuss
auf der Grundlage erworbener Verdienste, Fahigkeiten und Erfah-
rungen im Bereich der elektronischen Kommunikationsnetze und
-dienste im Rahmen eines allgemeinen Auswahlverfahrens
ernannt. Vor seiner Ernennung kann die Eignung des vom
Verwaltungsausschuss ausgewihlten Bewerbers Gegenstand einer
unverbindlichen Stellungnahme des Europiischen Parlaments
sein. Zu diesem Zweck wird der Bewerber aufgefordert, vor dem
zustindigen Ausschuss des Europdischen Parlaments eine Erkli-
rung abzugeben und Fragen der Mitglieder des Ausschusses zu
beantworten.

(3)  Die Amtszeit des Verwaltungsdirektors betrdgt drei Jahre.

(4)  Der Verwaltungsausschuss kann die Amtszeit des
Verwaltungsdirektors unter Beriicksichtung des vom Vorsitz
erstellten Bewertungsberichts und nur in Fillen, in denen die Auf-
gaben und Erfordernisse des GEREK dies rechtfertigen, einmal um
hochstens drei Jahre verlingern.

Der Verwaltungsausschuss unterrichtet das Europdische Parla-
ment, wenn er beabsichtigt, die Amtszeit des Verwaltungs-
direktors zu verlangern.

Wird die Amtszeit nicht verldngert, so bleibt der Verwaltungs-
direktor bis zur Ernennung eines Nachfolgers im Amt.

Artikel 9

Aufgaben des Verwaltungsdirektors

(1)  Der Verwaltungsdirektor ist fiir die Leitung des Biiros
zustdndig.

(2)  Der Verwaltungsdirektor unterstiitzt die Vorbereitung der
Tagesordnung des Regulierungsrats, des Verwaltungsausschusses
und der Sachverstindigen-Arbeitsgruppen. Er nimmt an der
Arbeit des Regulierungsrats und des Verwaltungsausschusses teil,
besitzt jedoch kein Stimmrecht.

(3)  Der Verwaltungsdirektor unterstiitzt den Verwaltungsaus-
schuss jedes Jahr bei der Vorbereitung des Entwurfs des Arbeits-
programms des Biiros fiur das kommende Jahr. Das
Arbeitsprogramm fiir das kommende Jahr wird dem Verwaltungs-
ausschuss bis zum 30. Juni vorgelegt und vom Verwaltungsaus-
schuss bis zum 30. September angenommen, ohne dass der
endgiiltigen Entscheidung tiber den Zuschuss, die das Européische
Parlament und der Rat (zusammen ,Haushaltsbehorde” genannt)
treffen, vorgegriffen wird.

(4)  Der Verwaltungsdirektor iberwacht unter Anleitung des
Regulierungsrats die Durchfithrung des jahrlichen Arbeits-
programms des Biiros.

(5)  Der Verwaltungsdirektor trifft unter der Aufsicht des
Verwaltungsausschusses alle erforderlichen Mafnahmen, ein-
schlieflich des Erlasses interner Verwaltungsanweisungen und der
Veroffentlichung von Mitteilungen, um das Funktionieren des
Biiros gemaf dieser Verordnung zu gewiahrleisten.

(6) Der Verwaltungsdirektor fithrt unter der Aufsicht des
Verwaltungsausschusses den Haushaltsplan des Biiros gemaf3
Artikel 13 aus.

(7)  Der Verwaltungsdirektor leistet jedes Jahr Unterstiitzung
bei der Vorbereitung des Entwurfs des Jahresberichts iiber die
Tatigkeiten des GEREK gemif Artikel 5 Absatz 5.

Artikel 10

Personal

(1)  Fir das Personal des Biiros, einschlieflich des Verwaltungs-
direktors, gelten das Statut der Beamten der Europiischen
Gemeinschaften und die Beschiftigungsbedingungen fiir die sons-
tigen Bediensteten der Europdischen Gemeinschaften gemafs der
Verordnung (EWG, Euratom, EGKS) Nr. 259/68 des Rates (!)
sowie die von den Gemeinschaftsorganen einvernehmlich erlas-
senen Regelungen fur die Anwendung dieses Statuts und dieser
Beschaftigungsbedingungen.

(2)  Der Verwaltungsausschuss legt im Einvernehmen mit der
Kommission die erforderlichen Durchfithrungsbestimmungen im
Einklang mit Artikel 110 des Statuts der Beamten der Europii-
schen Gemeinschaften fest.

() ABL L 56 vom 4.3.1968, S. 1.
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(3)  Die Befugnisse, die der Anstellungsbehorde durch das Sta-
tut der Beamten der Europdischen Gemeinschaften tibertragen
werden, und die Befugnisse, die der vertragsschlieBenden Behorde
durch die Beschiftigungsbedingungen fur die sonstigen Bediens-
teten der Europdischen Gemeinschaften iibertragen werden, wer-
den vom stellvertretenden Vorsitz des Verwaltungsausschusses
ausgetibt.

(4)  Der Verwaltungsausschuss kann Vorschriften fur die
Beschiftigung von nationalen Sachverstindigen erlassen, die von
den Mitgliedstaaten auf Zeit und hochstens fiir drei Jahre zum
Biiro abgeordnet werden.

KAPITEL III
FINANZVORSCHRIFTEN

Artikel 11

Haushaltsplan des Biiros

(1)  Die Einnahmen und Finanzmittel des Biiros bestehen ins-
besondere aus

a) einem Zuschuss der Gemeinschaft aus der betreffenden
Haushaltslinie des Gesamthaushaltsplans der Europdischen
Union (Einzelplan Kommission) entsprechend dem Beschluss
der Haushaltsbehorde und gemdff Nummer 47 der Inter-
institutionellen Vereinbarung vom 17. Mai 2006;

b) finanziellen Beteiligungen von Mitgliedstaaten oder deren
nationalen Regulierungsbehorden, die freiwillig gemaf§ Arti-
kel 5 Absatz 2 geleistet werden. Diese Beteiligungen werden
zur Finanzierung spezifischer operativer Ausgaben im Sinne
der Vereinbarung verwendet, die zwischen dem Biiro und
den Mitgliedstaaten oder ihren nationalen Regulierungs-
behorden gemdf Artikel 19 Absatz 1 Buchstabe b der Ver-
ordnung (EG, Euratom) Nr. 2343/2002 der Kommission
vom 19. November 2002 betreffend die Rahmenfinanz-
regelung fiir Einrichtungen gemaf Artikel 185 der Verord-
nung (EG, Euratom) Nr. 1605/2002 des Rates iiber die
Haushaltsordnung fiir den Gesamthaushaltsplan der Europa-
ischen Gemeinschaften (') abzuschliefen ist. Jeder Mitglied-
staat stellt sicher, dass den nationalen Regulierungsbehorden
die zur Beteiligung an der Arbeit des Biiros notwendigen
Finanzmittel zur Verfugung stehen. Vor Aufstellung des Vor-
entwurfs des Gesamthaushaltsplans der Europaischen Union
legt das Biiro geeignete, aktuelle und detaillierte Unterlagen
iiber zweckgebundene Einnahmen nach diesem Artikel vor.

(2)  Die Ausgaben des Biiros umfassen Personal-, Verwaltungs-,
Infrastruktur- und Betriebskosten.

(3)  Einnahmen und Ausgaben miissen ausgeglichen sein.

(4)  Samtliche Einnahmen und Ausgaben sind Gegenstand von
Vorausschitzungen fur jedes Haushaltsjahr, das mit dem Kalen-
derjahr zusammenfillt, und werden in den Haushaltsplan des
Biiros eingestellt.

(") ABL L 357 vom 31.12.2002, S. 72.

(5)  Die Organisations- und Finanzstruktur des Biiros wird fiinf
Jahre nach der Errichtung des Biiros einer Uberpriifung
unterzogen.

Artikel 12
Aufstellung des Haushaltsplans

(1)  Der Verwaltungsdirektor unterstiitzt bis zum 15. Februar
jedes Jahres den Verwaltungsausschuss bei der Vorbereitung eines
Vorentwurfs des Haushaltsplans, der die veranschlagten Kosten
fur das folgende Haushaltsjahr zusammen mit einer Liste der vor-
aussichtlichen Posten umfasst. Auf der Grundlage des Entwurfs
stellt der Verwaltungsausschuss jahrlich den Voranschlag der Ein-
nahmen und Ausgaben des Biiros fiir das folgende Haushaltsjahr
auf. Der Verwaltungsausschuss tibermittelt diesen Voranschlag,
der den Entwurf eines Stellenplans einschlieft, bis zum 31. Marz
der Kommission.

(2) Die Kommission iibermittelt den Voranschlag der
Haushaltsbehorde zusammen mit dem Vorentwurf des Gesamt-
haushaltsplans der Européischen Union.

(3)  Anhand des Voranschlags setzt die Kommission die von ihr
fur den Stellenplan fiir erforderlich erachteten Ansdtze in den
Vorentwurf des Gesamthaushaltsplans der Europdischen Union
ein und schldgt den Betrag des Zuschusses vor.

(4)  Die Haushaltsbehorde stellt den Stellenplan des Biiros fest.

(5)  Der Haushaltsplan des Biiros wird vom Verwaltungsaus-
schuss aufgestellt. Er wird endgiiltig, wenn der Gesamt-
haushaltsplan der Europiischen Union endgiiltig festgestellt ist.
Gegebenenfalls wird er entsprechend angepasst.

(6)  Der Verwaltungsausschuss unterrichtet die Haushalts-
behorde unverziiglich iiber die von thm geplante Durchfithrung
von Vorhaben, die erhebliche finanzielle Auswirkungen auf die
Finanzierung des Haushaltsplans des Biiros haben konnten, ins-
besondere tiber alle Inmobilienvorhaben wie Miete oder Erwerb
von Gebiduden. Der Verwaltungsausschuss informiert die Kom-
mission dariiber. Beabsichtigt einer der beiden Teile der Haushalts-
behorde, eine Stellungnahme abzugeben, so teilt er dies dem
Verwaltungsausschuss innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt
der Information iiber das Immobilienvorhaben mit. Bleibt eine
Antwort aus, darf der Verwaltungsausschuss das geplante Vorha-
ben weiterfithren.

Artikel 13
Ausfithrung und Kontrolle des Haushaltsplans

(1) Der Verwaltungsdirektor handelt als Anweisungsbefugter
und fithrt den Haushaltsplan des Biiros unter der Aufsicht des
Verwaltungsausschusses aus.

(2)  Der Verwaltungsausschuss erstellt einen jahrlichen Ttig-
keitsbericht des Biiros sowie eine Zuverlassigkeitserklarung. Diese
Dokumente werden offentlich bekanntgemacht.
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(3)  Nach Abschluss eines Haushaltsjahres tibermittelt der
Rechnungsfihrer des Biiros dem Rechnungsfithrer der Kommis-
sion und dem Rechnungshof bis zum 1. Mirz die vorldufigen
Rechnungen und den Bericht iiber die Haushaltsfithrung und das
Finanzmanagement fiir das abgeschlossene Haushaltsjahr. Der
Rechnungsfithrer des Biiros ibermittelt den Bericht tiber die
Haushaltsfihrung und das Finanzmanagement ferner bis zum
31. Mirz des auf das abgeschlossene Haushaltsjahr folgenden Jah-
res dem Europdischen Parlament und dem Rat. Der Rechnungs-
fihrer der Kommission konsolidiert anschliefend die vorliufigen
Rechnungen der Organe und dezentralen Einrichtungen gemafS
Artikel 128 der Verordnung (EG, Euratom) Nr. 1605/2002.

(4)  Bis zum 31. Marz nach Abschluss des Haushaltsjahres
tibermittelt der Rechnungsfihrer der Kommission dem Rech-
nungshof die vorldufigen Rechnungen des Biiros zusammen mit
dem Bericht iber die Haushaltsfuhrung und das Finanz-
management fiir das abgeschlossene Haushaltsjahr. Der Bericht
iiber die Haushaltsfihrung und das Finanzmanagement fiir das
Haushaltsjahr wird auch dem Europiischen Parlament und dem
Rat iibermittelt.

(5)  Nach Ubermittlung der Anmerkungen des Rechnungshofs
zu den vorldufigen Rechnungen des Biiros gemifl Artikel 129 der
Verordnung (EG, Euratom) Nr. 1605/2002 erstellt der
Verwaltungsdirektor in eigener Verantwortung den endgiiltigen
Jahresabschluss des Biiros und ibermittelt diesen dem
Verwaltungsausschuss zur Stellungnahme.

(6)  Der Verwaltungsausschuss gibt eine Stellungnahme zum
endgtiltigen Jahresabschluss des Biiros ab.

(7)  Der Verwaltungsdirektor leitet diesen endgiiltigen Jahres-
abschluss zusammen mit der Stellungnahme des Verwaltungsaus-
schusses spitestens bis zum 1. Juli nach Abschluss des
Haushaltsjahres dem Europdischen Parlament, dem Rat, der Kom-
mission und dem Rechnungshof zu.

(8)  Der endgiiltige Jahresabschluss wird veréffentlicht.

(9)  Der Verwaltungsausschuss iibermittelt dem Rechnungshof
spétestens bis zum 15. Oktober eine Antwort auf seine Bemer-
kungen. Der Verwaltungsausschuss iibermittelt diese Antwort
auch dem Europiischen Parlament und der Kommission.

(10)  Der Verwaltungsausschuss unterbreitet dem Europaischen
Parlament auf dessen Antrag gemif§ Artikel 146 Absatz 3 der
Verordnung (EG, Euratom) Nr. 1605/2002 alle Informationen,
die fir die ordnungsgemife Abwicklung des Entlastungs-
verfahrens fiir das betreffende Haushaltsjahr erforderlich sind.

(11)  Auf Empfehlung des Rates, der mit qualifizierter Mehrheit
beschlieft, erteilt das Europdische Parlament dem Verwaltungs-
ausschuss vor dem 15. Mai des Jahres n + 2 Entlastung fur die
Ausfiihrung des Haushaltsplans fiir das Haushaltsjahr n.

Artikel 14

Interne Kontrollsysteme

Der Interne Priifer der Kommission ist fur die Priifung des Biiros
zustindig.

Artikel 15

Finanzregelung

Die Verordnung (EG, Euratom) Nr. 2343/2002 findet auf das
Biiro Anwendung. Der Verwaltungsausschuss erldsst nach Anho-
rung der Kommission die weitere fiir das Biiro geltende Finanz-
regelung. Diese Regelung darf von der Verordnung (EG, Euratom)
Nr. 2343/2002 nur dann abweichen, wenn die besonderen Erfor-
dernisse der Arbeitsweise des Biiros es verlangen und die Kom-
mission zuvor ihre Zustimmung erteilt hat.

Artikel 16

Betrugsbekimpfungsmaflnahmen

(1)  Zur Bekdmpfung von Betrug, Korruption und sonstigen
rechtswidrigen Handlungen wird die Verordnung (EG)
Nr. 1073/1999 des Européischen Parlaments und des Rates vom
25. Mai 1999 iiber die Untersuchungen des Europiischen Amtes
fur Betrugsbekimpfung (OLAF) (') ohne Einschrinkung
angewendet.

(2)  Das Biiro tritt der Interinstitutionellen Vereinbarung vom
25. Mai 1999 zwischen dem Européischen Parlament, dem Rat
der Europdischen Union und der Kommission der Europaischen
Gemeinschaften tiber die internen Untersuchungen des Europdi-
schen Amtes fiir Betrugsbekdmpfung (OLAF) (2) bei und erldsst
unverziiglich die geeigneten Vorschriften, die Geltung fiir samtli-
che Mitarbeiter des Biiros haben.

(3)  Die Finanzierungsbeschliisse und die Vereinbarungen und
Durchfithrungsmaffnahmen, die sich daraus ergeben, sehen aus-
driicklich vor, dass der Rechnungshof und OLAF bei Bedarf bei
den Empfangern der vom Biiro ausgezahlten Gelder sowie bei den
fir die Vergabe dieser Gelder Verantwortlichen Kontrollen vor
Ort durchfihren darfen.

KAPITEL IV
ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Artikel 17

Konsultation

Bevor das GEREK Stellungnahmen, bewihrte Regulierungs-
praktiken oder Berichte verabschiedet, konsultiert es gegebenen-
falls die interessierten Kreise und gibt ihnen Gelegenheit,
innerhalb einer angemessenen Frist Bemerkungen vorzubringen.
Unbeschadet des Artikels 20 macht das GEREK die Ergebnisse der
Konsultation der Offentlichkeit zuganglich.

() ABLL 136 vom 31.5.1999, S. 1.
(2) ABL L 136 vom 31.5.1999, S. 15.
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Artikel 18

Transparenz und Rechenschaftspflicht

Das GEREK und das Biiro fithren ihre Tatigkeiten mit einem
hohen Maf an Transparenz aus. Das GEREK und das Biiro stellen
sicher, dass die Offentlichkeit und interessierte Kreise objektive,
zuverldssige und leicht zugdngliche Informationen erhalten, ins-
besondere in Bezug auf ihre Arbeitsergebnisse.

Artikel 19

Ubermittlung von Informationen an das GEREK und das
Biiro

Die Kommission und die nationalen Regulierungsbehérden stel-
len die von dem GEREK und dem Biiro zur Erfiillung ihrer Auf-
gaben angeforderten Informationen zur Verfiigung. Diese
Informationen werden im Einklang mit den in Artikel 5 der Richt-
linie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) festgelegten Vorschriften
verwaltet.

Artikel 20
Vertraulichkeit

Vorbehaltlich des Artikels 22 werden Informationen, die bei dem
GEREK oder dem Biiro eingehen oder von ihnen verarbeitet wer-
den und um deren vertrauliche Behandlung ersucht wurde, von
dem GEREK oder dem Biiro weder veréffentlicht noch an Dritte
weitergegeben.

Die Mitglieder des Regulierungsrats und des Verwaltungsaus-
schusses sowie der Verwaltungsdirektor, die externen Sachver-
standigen,  einschlieBlich ~ der  Sachverstindigen  der
Sachverstandigen-Arbeitsgruppen, und das Personal des Biiros
unterliegen auch nach Beendigung ihrer Amtstitigkeit den Vor-
schriften tiber die Vertraulichkeit gemif$ Artikel 287 des Vertrags.

Das GEREK und das Biiro legen in ihren jeweiligen internen
Verfahrensvorschriften die praktischen Mafinahmen fur die
Anwendung der in den Absitzen 1 und 2 enthaltenen Regelun-
gen {iber die Vertraulichkeit fest.

Artikel 21

Interessenerklirung

Die Mitglieder des Regulierungsrats und des Verwaltungsaus-
schusses, der Verwaltungsdirektor und das Personal des Biiros
geben eine jahrliche Verpflichtungserklarung und eine Interessen-
erkldrung ab, aus der hervorgeht, dass keine direkten oder indi-
rekten Interessen bestehen, die ihre Unabhingigkeit
beeintrichtigen konnten. Diese Erklirungen sind schriftlich abzu-
geben. Die Interessenerkldrungen der Mitglieder des Regulierungs-
rats und des  Verwaltungsausschusses  sowie  des
Verwaltungsdirektors werden verdffentlicht.

Artikel 22

Zugang zu Dokumenten

(1)  Die Verordnung (EG) Nr. 1049/2001 des Europiischen
Parlaments und des Rates vom 30. Mai 2001 {iber den Zugang
der Offentlichkeit zu Dokumenten des Européischen Parlaments,
des Rates und der Kommission (?) findet auf Dokumente im Besitz
des GEREK und des Biiros Anwendung.

(2)  Der Regulierungsrat und der Verwaltungsausschuss erlas-
sen innerhalb von sechs Monaten, nachdem das GEREK bzw. das
Biiro tatsichlich ihre Tatigkeiten aufgenommen haben, praktische
Manahmen zur Anwendung der Verordnung (EG)
Nr. 1049/2001.

(3)  Gegen Entscheidungen gemif§ Artikel 8 der Verordnung
(EG) Nr. 1049/2001 kann nach Mafigabe von Artikel 195
bzw. 230 des Vertrags Beschwerde beim Biirgerbeauftragten ein-
gelegt oder Klage beim Gerichtshof der Europiischen Gemein-
schaften erhoben werden.

Artikel 23

Vorrechte und Befreiungen

Das Protokoll iiber die Vorrechte und Befreiungen der Europii-
schen Gemeinschaften findet auf das Biiro und sein Personal
Anwendung.

Artikel 24

Haftung des Biiros

(1) Im Bereich der aulervertraglichen Haftung ersetzt das Biiro
den durch es oder seine Bediensteten in Ausiibung ihrer Amts-
titigkeit verursachten Schaden nach den allgemeinen Rechts-
grundsitzen, die den Rechtsordnungen der Mitgliedstaaten
gemeinsam sind. Der Gerichtshof der Europiischen Gemeinschaf-
ten ist fiir Streitigkeiten tber den Ersatz solcher Schiden
zustindig.

(2)  Die personliche finanzielle und disziplinarische Haftung
des Personals des Biiros gegeniiber dem Biiro bestimmt sich nach
den einschldgigen Vorschriften fiir das Personal des Biiros.

KAPITEL V
SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Artikel 25
Bewertung und Uberpriifung

Die Kommission veroffentlicht innerhalb von drei Jahren, nach-
dem das GEREK bzw. das Biiro tatsachlich ihre Tatigkeiten aufge-
nommen haben, einen Bewertungsbericht iiber die durch die
Tatigkeiten des GEREK und des Biiros gesammelten Erfahrungen.
Der Bewertungsbericht umfasst die von dem GEREK und dem
Biiro erzielten Ergebnisse und ihre jeweiligen Arbeitsmethoden im
Hinblick auf ihre jeweiligen Ziele, Auftrage und Aufgaben, die in

(") ABL L 145 vom 31.5.2001, S. 43.
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dieser Verordnung und in ihren jeweiligen jihrlichen Arbeits- Artikel 26
programmen festgelegt sind. In dem Bewertungsbericht werden

die Standpunkte der beteiligten Kreise auf gemeinschaftlicher und Inkrafttreten

auf nationaler Ebene beriicksichtigt, und er wird dem Europdi-

schen Parlament und dem Rat tibermittelt. Das Europiische Par- Diese Verordnung tritt am zwanzigsten Tag nach ihrer Veroffent-
lament gibt eine Stellungnahme zu dem Bewertungsbericht ab. lichung im Amtsblatt der Europdischen Union in Kraft.

Diese Verordnung ist in allen ihren Teilen verbindlich und gilt unmittelbar in jedem Mitgliedstaat.
Geschehen zu Straburg am 25. November 2009.

Im Namen des Europdischen Parlaments Im Namen des Rates
Der Président Die Prisidentin
J. BUZEK A. TORSTENSSON
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RICHTLINIEN

RICHTLINIE 2009/ 1 36/EG DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
vom 25. November 2009

zur Anderung der Richtlinie 2002/22/EG iiber den Universaldienst und Nutzerrechte bei

elektronischen Kommunikationsnetzen und -diensten, der Richtlinie 2002/58/EG iiber die

Verarbeitung personenbezogener Daten und den Schutz der Privatsphire in der elektronischen

Kommunikation und der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 iiber die Zusammenarbeit im
Verbraucherschutz

(Text von Bedeutung fiir den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAI-
SCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag zur Griindung der Europdischen Gemein-
schaft, insbesondere auf Artikel 95,

auf Vorschlag der Kommission,

nach Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und
Sozialausschusses (1),

nach Stellungnahme des Ausschusses der Regionen (2),

nach  Stellungnahme des  Europdischen  Datenschutz-

beauftragten (3),
gemdfd dem Verfahren des Artikels 251 des Vertrags (4),
in Erwagung nachstehender Griinde:

(1) Die Funktionsweise der funf Richtlinien, die den geltenden
Rechtsrahmen fur elektronische Kommunikationsnetze
und -dienste bilden — Richtlinie 2002/19/EG des Europi-
ischen Parlaments und des Rates vom 7. Marz 2002 iiber
den Zugang zu elektronischen Kommunikationsnetzen
und zugehorigen Einrichtungen sowie deren Zusammen-
schaltung (Zugangsrichtlinie) (°), Richtlinie 2002/20/EG
des Europdischen Parlaments und des Rates vom
7. Mdrz 2002 iber die Genehmigung elektronischer
Kommunikationsnetze und -dienste (Genehmigungs-
richtlinie) (9), Richtlinie 2002/21/EG des Europiischen Par-
laments und des Rates vom 7. Marz 2002 iiber einen

() ABL C 224 vom 30.8.2008, S. 50.

(3 ABL C 257 vom 9.10.2008, S. 51.

() ABL C 181 vom 18.7.2008, S. 1.

(%) Stellungnahme des Europdischen Parlaments vom 24. September
2008 (noch nicht im Amtsblatt veréffentlicht), Gemeinsamer Stand-
punkt des Rates vom 16. Februar 2009 (ABL. C 103 E vom 5.5.2009,
S. 40), Standpunkt des Europaischen Parlaments vom 6. Mai 2009 und
Beschluss des Rates vom 26. Oktober 2009.

(°) ABL. L 108 vom 24.4.2002, S. 7.

() ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 21.

gemeinsamen  Rechtsrahmen  fur  elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste (Rahmenrichtlinie) (7),
Richtlinie 2002/22[EG (Universaldienstrichtlinie) (%) und
Richtlinie 2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fir elektro-
nische Kommunikation) (°) (zusammen ,Rahmenrichtlinie
und Einzelrichtlinien“ genannt) — wird regelmafiig von
der Kommission tiberpriift, um insbesondere festzustellen,
ob diese Richtlinien angesichts der Technologie- und
Marktentwicklung gedndert werden miissen.

(2)  Thre diesbeziiglichen Erkenntnisse erlduterte die Kommis-
sion in ihrer Mitteilung vom 29. Juni 2006 an das Europa-
ische Parlament, den Rat, den Europiischen Wirtschafts-
und Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen tiber
die Uberpriifung des EU-Rechtsrahmens fiir elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste.

(3)  Die Reform des EU-Rechtsrahmens fiir elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste, einschlieSlich der
Verbesserung der Vorschriften fiir behinderte Endnutzer,
sind ein wichtiger Schritt sowohl zur Erreichung eines
europdischen Informationsraumes als auch einer ausgren-
zungsfreien Informationsgesellschaft. Diese Ziele sind
Bestandteil des strategischen Rahmens fiir die Entwicklung
der Informationsgesellschaft, wie er in der Mitteilung der
Kommission ,i2010 — Eine europdische Informations-
gesellschaft fir Wachstum und Beschiftigung vom 1. Juni
2005 an den Rat, das Europdische Parlament, den Europi-
ischen Wirtschafts- und Sozialausschuss und den Aus-
schuss der Regionen dargelegt wurde.

(4)  Eine grundlegende Anforderung an den Universaldienst
besteht darin, den Nutzern auf Antrag einen Anschluss an
das offentliche Kommunikationsnetz an einem festen
Standort und preiswert bereitzustellen. Die Anforderung
betrifft die Bereitstellung von Orts-, Inlands- und Auslands-
telefongesprichen, Faxkommunikation und Daten-
diensten, deren Bereitstellung von den Mitgliedstaaten auf
den Hauptsitz oder Hauptwohnsitz des Endnutzers

() ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 33.
(%) ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 51.
(%) ABL L 201 vom 31.7.2002, S. 37.
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http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0040:0040:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0040:0040:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:DE:PDF
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beschrinkt werden kann. Es sollte weder Einschrankungen
hinsichtlich der technischen Mittel geben, mit denen dies
vorgenommen wird, damit sowohl leitungsgebundene als
auch drahtlose Technologien zuldssig sind, noch sollte es
Einschrankungen dabei geben, welche Unternehmen alle
Universaldienstverpflichtungen oder einen Teil davon
erbringen.

Datenanschliisse an das offentliche Kommunikationsnetz
an einem festen Standort sollten Datenkommunikation mit
Ubertragungsraten ermoglichen, die fiir den Zugang zu
Online-Diensten, wie sie z. B. iiber das offentliche Internet
angeboten werden, geeignet sind. Die Geschwindigkeit des
Internetzugangs fiir den jeweiligen Nutzer kann von zahl-
reichen Faktoren, unter anderem von der Internet-
Verbundfihigkeit des Anbieters bzw. der Anbieter sowie
von der jeweiligen Anwendung, fir die eine Verbindung
genutzt wird, abhingen. Die Ubertragungsrate, die von
einem einzelnen Anschluss an das offentliche
Kommunikationsnetz unterstiitzt wird, hangt sowohl von
den Merkmalen der Teilnehmerendeinrichtung als auch
von dem Anschluss ab. Daher ist es nicht angezeigt, eine
bestimmte Ubertragungsrate auf Gemeinschaftsebene fest-
zulegen. Es muss ein gewisser Spielraum geboten werden,
damit die Mitgliedstaaten gegebenenfalls Mafnahmen
ergreifen konnen, um zu gewihrleisten, dass die
Anschliisse zufrieden stellende Ubertragungsraten unter-
stiitzen konnen, die fiir einen funktionalen Internetzugang
nach der Definition der Mitgliedstaaten ausreichen, wobei
die besonderen Bedingungen in den nationalen Markten,
wie die von der iiberwiegenden Mehrheit der Nutzer im
jeweiligen Mitgliedstaat verwendete Bandbreite und die
technische Durchfithrbarkeit, unter der Voraussetzung aus-
reichend beriicksichtigt werden, dass sie darauf ausgerich-
tet sind, Marktverzerrungen zu mindern. Schlagen sich
solche Mafinahmen bei Beriicksichtigung der Kosten und
Einnahmen sowie der immateriellen Begiinstigungen aus
der Bereitstellung der betreffenden Dienste in einer unzu-
mutbaren Belastung fiir ein benanntes Unternechmen nie-
der, kann dies in jede Nettokostenberechnung der
Universaldienstverpflichtungen einbezogen werden. Alter-
native Finanzierungsmoglichkeiten der zugrunde liegenden
Netzinfrastruktur mit einer Finanzierung durch die
Gemeinschaft oder nationale Mafinahmen im Einklang mit
dem Gemeinschaftsrecht konnen ebenfalls umgesetzt
werden.

Die Notwendigkeit einer Uberpriifung der Universaldienst-
verpflichtungen durch die Kommission, die die Finanzie-
rung dieser Verpflichtungen gemif Artikel 15 der
Richtlinie 2002/22/EG (Universaldienstrichtlinie) umfas-
sen kann, und gegebenenfalls der Vorlage von Reformvor-
schldgen durch die Kommission zur Erfullung der im
offentlichen Interesse liegenden Ziele bleiben davon
unberiihrt.

Aus Griinden der Klarheit und Einfachheit betrifft die vor-
liegende Richtlinie nur Anderungen der Richtlinien
2002/22[EG (Universaldienstrichtlinie) und 2002/58/EG
(Datenschutzrichtlinie fiir elektronische Kommunikation).

Unbeschadet der Richtlinie 1999/5/EG des Europiischen
Parlaments und des Rates vom 9. Marz 1999 tiber Funk-
anlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen und

(10)

(11)

(12)

die gegenseitige Anerkennung ihrer Konformitit (*), insbe-
sondere der in Artikel 3 Absatz 3 Buchstabe f niedergeleg-
ten Anforderungen an die Behindertengerechtheit, sollten
bestimmte Aspekte von Endeinrichtungen, einschlieflich
Endeinrichtungen am Wohnsitz der Verbraucher, die fiir
behinderte Endnutzer bestimmt sind, unabhingig davon,
ob ihre besonderen Bediirfnisse behinderungs- oder
alterungsbedingt sind, in den Anwendungsbereich der
Richtlinie 2002/22/EG (Universaldienstrichtlinie) einbezo-
gen werden, um den Zugang zu den Netzen und die Nut-
zung der Dienste zu erleichtern. Zu diesen Einrichtungen
zdhlen derzeit Rundfunk- und Fernsehendgerite, die nur
fir den Empfang geeignet sind, sowie besondere Endgerite
fur schwerhorige Endnutzer.

Die Mitgliedstaaten sollten Mafinahmen ergreifen, um die
Entstehung eines Marktes fuir weit verbreitete Produkte und
Dienste zu fordern, die Einrichtungen fiir behinderte End-
nutzer einschlieBen. Dies kann unter anderem durch
Bezugnahme auf europdische Normen, durch die Einfiih-
rung von Anforderungen an die elektronische Zuginglich-
keit (E-Zugdnglichkeit) in die Verfahren zur Vergabe
offentlicher Auftrage und Ausschreibungen im Zusam-
menhang mit der Bereitstellung von Diensten sowie durch
die Umsetzung der Bestimmungen zum Schutz der Rechte
von behinderten Endnutzern erreicht werden.

Wenn ein Unternehmen, das zur Erbringung von
Universaldiensten im Sinne von Artikel 4 der Richtlinie
2002/22[EG  (Universaldienstrichtlinie) benannt ist,
beschlieft, einen vom Gesichtspunkt seiner Verpflichtung
zur Erbringung von Universaldiensten wesentlichen Teil
oder die Gesamtheit seiner Ortsnetzanlagen im Hoheitsge-
biet auf eine gesonderte Rechtsperson mit anderem end-
giiltigen Eigentiimer zu iibertragen, sollte die zustindige
nationale Regulierungsbehorde die Auswirkungen der
Ubertragung priifen, um die Kontinuitdt der Universal-
dienstverpflichtung im gesamten Hoheitsgebiet oder in
Teilen dieses Gebiets zu gewihrleisten. Zu diesem Zweck
sollte die nationale Regulierungsbehorde, die die Universal-
dienstverpflichtung auferlegt hat, von dem Unternehmen
vor der Ubertragung unterrichtet werden. Die Priifung
durch die nationale Regulierungsbehorde sollte den
Abschluss der Ubertragung nicht beeintréchtigen.

Technische Entwicklungen haben zu einer wesentlichen
Verringerung der Zahl offentlicher Miinz- oder Kartentele-
fone gefithrt. Zur Gewdhrleistung der Technologie-
neutralitit und des weiteren offentlichen Zugangs zum
Sprachtelefondienst sollten die nationalen Regulierungs-
behorden befugt sein, den Unternechmen Verpflichtungen
aufzuerlegen um sicherzustellen, dass nicht nur 6ffentliche
Miinz- oder Kartentelefone dem angemessenen Bedarf der
Endnutzer entsprechend bereitgestellt werden, sondern
dass zu diesem Zweck gegebenenfalls auch alternative
Zugangspunkte fiir den offentlichen Sprachtelefondienst
bereitgestellt werden.

Die Gleichwertigkeit des Zugangs behinderter Endnutzer
zu den Diensten sollte im gleichen Ausmaf§ gewiahrleistet
sein wie die anderer Endnutzer. Zu diesem Zweck sollte
der Zugang in seiner Funktionsweise gleichwertig sein, so
dass behinderte Endnutzer in den Genuss der gleichen
Nutzbarkeit der Dienste kommen wie andere Endnutzer,
wenn auch tiber andere Hilfsmittel.

() ABL L 91 vom 7.4.1999, S. 10.
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(13)  Die Begriffsbestimmungen miissen angepasst werden, um (17)  Die nationalen Regulierungsbehorden sollten die Moglich-
dem Grundsatz der Technologieneutralitit Rechnung zu keit haben, die Entwicklung und Hohe der Endnutzertarife
tragen und mit der technologischen Entwicklung Schritt zu fir Dienste, die in den Bereich von Universaldienst-
halten. Insbesondere sollten die Bedingungen fiir die verpflichtungen fallen, selbst dann zu tiberwachen, wenn
Bereitstellung eines Dienstes von den tatsichlich der betreffende Mitgliedstaat noch kein Unternehmen als
begriffsbestimmenden Merkmalen eines offentlich zuging- Universaldienstbetreiber benannt hat. In diesem Fall sollte
lichen Telefondienstes, d. h. eines elektronischen die Uberwachung derart durchgefiihrt werden, dass sie
Kommunikationsdienstes, der der Offentlichkeit zur Ver- weder fiir die nationalen Regulierungsbehdrden noch fiir
fiigung gestellt wurde, und das Fithren aus- und eingehen- d.ie Untﬂemehrpe.n, die einen solchen Dienst erbringen,.mit
der Inlands- oder Inlands- und Auslandsgespriche direkt einem iiberméRigen Verwaltungsaufwand verbunden ist.
oder indirekt @iber eine oder mehrere Nummern eines nati- ) )
onalen oder internationalen Telefonnummernplans (18)  Uberfliissige Verpflichtungen, die den Ubergang vom
ermoglicht, unabhingig davon, ob ein solcher Dienst auf Rechtsrahmen von 1998 zum Rechtsrahmen von 2002
einer leitungsvermittelten oder paketvermittelten Techno- erleichtern sollten, wie auch andere Bestimmungen, die
logie basiert, getrennt werden. Ein solcher Dienst ist sei- sich mit denen der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenricht-
nem Wesen nach ein zweigerichteter Dienst, der es beiden linie) iiberschneiden oder decken, sollten gestrichen
Gesprichsteilnehmern ermaoglicht zu kommunizieren. Ein werden.
Dienst, der nicht alle diese Bedingungen erfullt, wie bei-
spielsweise eine ,Click-through“-Anwendung auf einer (19)  Die Verpflichtung, auf der Endkundenebene ein Mindest-
Kundendienst-Website, ist kein offentlich zugdnglicher angebot an Mietleitungen bereitzustellen, die notwendig
Telefondienst. Offentlich zugéngliche Telefondienste war, um die weitere Anwendung der Bestimmungen des
schlieen auch Kommunikationsmittel ein, die speziell fiir Rechtsrahmens von 1998 im Bereich der Mietleitungen
behinderte Endnutzer bestimmt sind, die Text-Relay- oder sicherzustellen, in dem zum Zeitpunkt des Inkrafttretens
Gesamtgesprichsdienste (Total-Conversation-Dienste) in des Rechtsrahmens von 2002 kein ausreichender Wettbe-
Anspruch nehmen. werb herrschte, ist nicht mehr erforderlich und sollte auf-
gehoben werden.
) ) o ) (20)  Wiirden Betreiberauswahl und Betreibervorauswahl weiter-
(14)  Esist erfordthh klarzust?llenI dass die 1nd1rekt? Erbr1p— hin direkt durch das Gemeinschaftsrecht vorgeschrieben,
gung von Diensten auch Situationen umfassen konnte, in so konnte dadurch der technische Fortschritt behindert
denen das Fithren ausgehender Gesprache iiber Betreiber- werden. Diese Abhilfemafinahmen sollten stattdessen von
auswahl oder Betreibervorauswahl erfolgt oder in denen den nationalen Regulierungsbehérden aufgrund einer
ein Diensteanbieter von einem anderen Unternehmen Marktanalyse gemif den in der Richtlinie 2002/21/EG
erbrachte o6ffentlich zugangliche Telefondienste weiterver- (Rahmenrichtlinie) festgelegten Verfahren und mit den in
kauft oder unter eigenem Namen anbietet. Artikel 12 der Richtlinie 2002/19/EG (Zugangsrichtlinie)
aufgefiihrten Verpflichtungen vorgeschrieben werden.
(15) Infolge der Technologie- und Marktentwicklung werden (21)  Bestimmungen iiber die Vertrige sollten nicht nur fur Ver-
die Netze zunchmend auf die ,Internet-Protokoll* (IP)- braucher, ‘sondem auch fiir andere Eqdnutzer, msb.eson-
Technologie umgestellt, und die Verbraucher konnen dere Kleinstunternehmen und  kleine und  mittlere
zunehmend aus einer wachsenden Vielfalt miteinander Qntern?hmgn (KMU), gelten, die moghcherwmse einen auf
konkurrierender Sprachtelefondienstanbieter auswahlen. die Bediirfnisse von Vefb.rauchern zugeschnittenen Vf:rtrgg
Deshalb sollten die Mitgliedstaaten die Moglichkeit haben, l:[)\evg).rzugenalénil upn.otllig?n V.erwzaltungsaufv};/and fu.r gle
Universaldienstverpflichtungen in Bezug auf die Bereitstel- nf‘le_tfar und schiwieng elten'gn uSﬁmmC?n ang mit der
lung von Anschliissen an das 6ffentliche Kommunikations- De 1r}1é10n d‘{on KMU Zuerr?el o (sio ten die B}f stimmun-
netz an einem festen Standort von der Bereitstellung eines gen Giber die Vertrdge fur diese Endnutzer nicht automa-
offentlich zuginglichen Telefondienstes zu trennen. Eine US.Ch’. sondern nur auf‘ deren Antrag gelten. Die
o gang Mitgliedstaaten sollten geeignete Mafnahmen treffen, um
solche Trennung sollte jedoch den Umfang der Universal- 8 | Soften geeignete adnanmen .’
dienstvernflichtuncen. die auf Gemeinschaftsebene festoe- die KMU verstarkt iiber diese Moglichkeit zu informieren.
p gen, 8
legt und tiberpriift werden, nicht beeintrachtigen. ) . ) ) )
(22)  Technische Entwicklungen kénnen dazu fuhren, dass in
Zukunft neben herkommlichen Formen nummernbasier-
ter Kennungen auch andere Teilnehmerkennungen ver-
(16)  Gemafs dem Subsidiaritdtsprinzip ist es Angelegenheit der wendet werden.
Mitgliedstaaten, anhand objektiver Kriterien zu entschei-
den, welche Unternchmen als Universaldiensteanbieter (23) Die Anbieter elektronischer Kommunikationsdienste, die

benannt werden, wobei die Fihigkeit und die Bereitschaft
von Unternehmen, alle oder einen Teil der Universaldienst-
verpflichtungen zu {ibernehmen, gegebenenfalls zu
beriicksichtigen sind. Dies schliefSt nicht aus, dass die Mit-
gliedstaaten im Benennungsprozess aus Effizienzer-
wigungen spezielle Anforderungen einbeziehen konnen,
die unter anderem die Zusammenfassung von raumlichen
Gebieten oder die Biindelung von Komponenten oder die
Vorgabe von Mindestfristen fiir die Benennung einschlie-
fen konnen.

Anrufe ermoglichen, sollten dafiir sorgen, dass ihre Kun-
den angemessen dariiber informiert sind, ob Zugang zu
Notrufdiensten gewahrt wird oder nicht, sowie iiber alle
Beschrankungen der Dienste (wie etwa die Beschrinkung
der Ubermittlung von Angaben zum Anruferstandort und
der Weiterleitung von Notrufen). Diese Anbieter sollten
ihren Kunden hieriiber bei Vertragsabschluss im Vertrag
und, falls die Bereitstellung des Zugangs gedndert wird, in
klarer und transparenter Weise aufkldren, beispielsweise
durch Informationen auf den Rechnungen. Dabei sollte
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auch angegeben werden, welche Beschriankungen in Bezug
auf das Versorgungsgebiet auf der Grundlage der geplan-
ten technischen Betriebsparameter des Dienstes und der
verfiigbaren Infrastruktur bestehen. Wird der Dienst nicht
iiber ein leitungsvermitteltes Telefonnetz bereitgestellt,
sollte auch angegeben werden, wie verldsslich der Zugang
und die Ubermittlung von Angaben zum Anruferstandort
im Vergleich zu einem Dienst sind, der iiber ein leitungs-
vermitteltes Telefonnetz bereitgestellt wird, wobei der der-
zeitige Stand der Technik und die bestehenden
Qualitdtsnormen sowie die in der Richtlinie 2002/22/EG
(Universaldienstrichtlinie) aufgefithrten Parameter fur die
Dienstqualitt zu beriicksichtigen sind.

Was die Endeinrichtungen betrifft, so sollten im Kunden-
vertrag die vom Anbieter auferlegten Beschrankungen bei
der Nutzung der Endeinrichtungen, wie beispielsweise die
Sperrung von Mobiltelefonen fiir SIM-Karten anderer
Anbieter — sofern solche Beschrankungen nicht nach den
nationalen Rechtsvorschriften untersagt sind — und die
bei Vertragskiindigung anfallenden Gebiihren — unabhin-
gig davon, ob die Kiindigung vor oder zu dem vereinbar-
ten Vertragende erfolgt — einschlieflich der anfallenden
Kosten, wenn der Kunde das Gerdt behilt, angegeben
werden.

Ohne den Betreiber zu Mainahmen zu verpflichten, die
iiber die nach Gemeinschaftsrecht vorgeschriebenen Maf3-
nahmen hinausgehen, sollte im Kundenvertrag auch ange-
geben werden, welche Art von Mafnahmen der Anbieter
gegebenenfalls  bei  Sicherheits- oder Integritits-
verletzungen, Bedrohungen oder Schwachstellen trifft.

Um im Zusammenhang mit der Nutzung von
Kommunikationsdiensten auf im 6ffentlichen Interesse lie-
gende Fragen eingehen und einen Beitrag zum Schutz der
Rechte und Freiheiten anderer Personen leisten zu konnen,
sollten die zustidndigen nationalen Behorden in der Lage
sein, mit Hilfe der Anbieter Informationen von allgemei-
nem Interesse iiber die Nutzung dieser Dienste zu erarbei-
ten und zu verbreiten. Dies konnte Informationen von
allgemeinem Interesse iiber Verstofie gegen das Urheber-
recht, andere Formen der unrechtméfigen Nutzung und
der Verbreitung schidlicher Inhalte sowie Ratschlige und
Angaben dazu einschliefen, wie die personliche Sicherheit,
die beispielsweise durch die Weitergabe personen-
bezogener Informationen in bestimmten Situationen
gefahrdet sein kann, und wie die Privatsphire und
personenbezogene Daten vor Risiken geschiitzt werden
konnen, sowie iiber die Verfiigbarkeit leicht zu nutzender
und konfigurierbarer Software oder Softwareoptionen, die
den Schutz von Kindern und schutzbediirftigen Personen
zulassen. Diese Informationen konnten im Wege des in
Artikel 33 Absatz 3 der Richtlinie 2002/22/EG (Universal-
dienstrichtlinie) vorgesehenen Verfahrens der Zusammen-
arbeit abgestimmt werden. Diese Informationen von
allgemeinem Interesse sollten leicht verstindlich aufberei-
tet, nach Bedarf aktualisiert und entsprechend den Vorga-
ben der einzelnen Mitgliedstaaten in gedruckter und
elektronischer Form sowie auf den Websites der nationa-
len Behorden veroffentlicht werden. Die nationalen
Regulierungsbehorden sollten die Anbieter dazu verpflich-
ten konnen, diese standardisierten Informationen allen
Kunden in einer von der jeweiligen nationalen
Regulierungsbehorde fiir geeignet gehaltenen Weise
zukommen zu lassen. Diese Informationen sollten auch in
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die Vertrige aufgenommen werden, falls dies von den Mit-
gliedstaaten verlangt wird. Die Verbreitung dieser Informa-
tionen sollte jedoch den Unternehmen keine tibermifSige
Belastung auferlegen. Die Mitgliedstaaten sollten die Ver-
breitung iiber dieselben Hilfsmittel verlangen, die von den
Unternehmen in ihrer gewohnlichen Geschiftstitigkeit zur
Kommunikation mit den Teilnehmern verwendet werden.

Das Recht der Teilnehmer, das Vertragsverhaltnis ohne
Vertragsstrafe zu beenden, bezieht sich auf die Anderun-
gen der Vertragsbedingungen, die die Betreiber elektroni-
scher Kommunikationsnetze oder -dienste vornehmen.

Unbeschadet der Notwendigkeit zur Erhaltung der Integri-
tdt und Sicherheit der Netze und Dienste sollten die End-
nutzer entscheiden konnen, welche Inhalte sie versenden
und empfangen und welche Dienste und Anwendungen
und welche Hardware und Software sie fiir diesen Zweck
nutzen mochten. Auf einem Wettbewerbsmarkt wird es
fur die Nutzer eine breite Auswahl an Inhalten, Anwen-
dungen und Diensten geben. Die nationalen Regulierungs-
behorden sollten die Moglichkeiten der Nutzer,
Informationen abzurufen und zu verbreiten sowie Anwen-
dungen und Dienste ihrer Wahl zu nutzen, gemdfl Arti-
kel 8 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie)
fordern. Angesichts der steigenden Bedeutung der elektro-
nischen Kommunikation fiir die Verbraucher und Unter-
nehmen sollten die Nutzer auf jeden Fall vom
Diensteanbieter undfoder Netzbetreiber vollstindig tiber
mogliche Einschrankungsbedingungen und Grenzen bei
der Nutzung der elektronischen Kommunikationsdienste
informiert werden. Im Rahmen dieser Informationen soll-
ten nach Wahl des Anbieters entweder die Art der betref-
fenden Inhalte, Anwendungen oder Dienste oder die
Einzelanwendungen oder -dienste oder beides bestimmt
werden. Je nach verwendeter Technologie und der Art der
Einschrankungen kann fiir diese Einschrinkungen die Ein-
willigung der Nutzer gemaf$ der Richtlinie 2002/58/EG
(Datenschutzrichtlinie fiir die elektronische Kommunika-
tion) erforderlich sein.

Die Richtlinie 2002/22/EG (Universaldienstrichtlinie) for-
dert weder von den Anbietern gemidfl dem nationalen
Recht auferlegte Bedingungen, die den Zugang zu und/oder
die Nutzung von Diensten und Anwendungen durch die
Endnutzer einschrinken, noch verbietet sie diese, begriin-
det jedoch eine Verpflichtung zur Bereitstellung von Infor-
mationen iiber solche Bedingungen. Die Mitgliedstaaten,
die Malnahmen betreffend den Zugang zu und/oder die
Nutzung von Diensten und Anwendungen durch die End-
nutzer umsetzen mochten, miissen die Grundrechte der
Biirger, einschlieflich des Rechts auf Privatsphire und des
Rechts auf ein faires Verfahren, achten, und bei jeder der-
artigen Mafnahme die auf Gemeinschaftsebene festgeleg-
ten Politikziele, wie die Forderung der Entwicklung der
Informationsgesellschaft in der Gemeinschaft, vollstindig
beriicksichtigen.

Die Richtlinie 2002/22[EG (Universaldienstrichtlinie) ver-
pflichtet die Anbieter nicht, die durch ihre Netze iibermit-
telten Informationen zu iiberwachen oder aufgrund
solcher Informationen gerichtliche Schritte gegen ihre
Kunden einzuleiten, und erlegt den Anbietern auch keine
Haftung fiir diese Informationen auf. Die Zustdndigkeit fiir
Strafmafnahmen oder strafrechtliche Verfolgung richtet
sich nach dem nationalen Recht, wobei die Grundrechte
und Grundfreiheiten, einschlieflich des Rechts auf ein fai-
res Verfahren, zu achten sind.



18.12.2009 Amtsblatt der Europidischen Union L 337/15
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fehlen, werden Inhalte, Anwendungen und Dienste nach
dem materiellen Recht und dem Prozessrecht der Mitglied-
staaten als rechtmafig oder schddlich eingestuft. Es ist Auf-
gabe der Mitgliedstaaten und nicht der Anbieter von
elektronischen Kommunikationsnetzen oder -diensten,
nach ordnungsgemifSen Verfahren dariiber zu entscheiden,
ob Inhalte, Anwendungen oder Dienste rechtmifig oder
schddlich sind. Die Rahmenrichtlinie und die anderen
Einzelrichtlinien beriihren nicht die Richtlinie 2000/31/EG
des Europdischen Parlaments und des Rates vom 8. Juni
2000 iiber bestimmte rechtliche Aspekte der Dienste der
Informationsgesellschaft, insbesondere des elektronischen
Geschiftsverkehrs, im Binnenmarkt (Richtlinie iiber den
elektronischen Geschiftsverkehr) (1), die unter anderem
eine Vorschrift iiber die ,reine Durchleitung” durch Ver-
mittler gemaf$ der Definition in jener Richtlinie enthilt.

Transparente, aktuelle und vergleichbare Informationen
iiber Angebote und Dienste sind fiir die Verbraucher in
Wettbewerbsmarkten mit mehreren Diensteanbietern von
entscheidender Bedeutung. Endnutzer und Kunden elektro-
nischer Kommunikationsdienste sollten in der Lage sein,
die Preise der verschiedenen, auf dem Markt angebotenen
Dienste anhand von Informationen, die in leicht zugdngli-
cher Form veroffentlicht werden, auf einfache Weise zu
vergleichen. Damit solche Preisvergleiche leicht moglich
sind, sollten die nationalen Regulierungsbehérden befugt
sein, Unternehmen, die elektronische Kommunikations-
netze undfoder -dienste bereitstellen, zu einer grofleren
Transparenz in Bezug auf Informationen (auch iiber Tarife
und Verbrauchsverhalten sowie andere einschlagige statis-
tische Daten) zu verpflichten und dafiir zu sorgen, dass
Dritten das Recht eingerdumt wird, diese Informationen
kostenlos zu nutzen. Die nationalen Regulierungsbehorden
sollten ferner in der Lage sein, Preisverzeichnisse insbeson-
dere fiir Mirkte, auf denen solche Informationen nicht kos-
tenlos oder zu einem angemessenen Preis bereitgestellt
wurden, zuginglich zu machen. Die Unternehmen sollten
keinen Anspruch auf Entgelt fiir die Nutzung solcher
bereits veroffentlichten und damit in den Besitz der Allge-
meinheit ibergegangenen Informationen haben. AufSer-
dem sollten Endnutzer und Verbraucher angemessen iiber
den Preis oder die Art des angebotenen Dienstes informiert
werden, bevor sie einen Dienst in Anspruch nehmen, ins-
besondere wenn die Nutzung einer gebithrenfreien Ruf-
nummer mit zusitzlichen Kosten verbunden ist. Die
nationalen Regulierungsbehorden sollten verlangen kon-
nen, dass diese Informationen generell und fiir bestimmte,
von ihnen festgelegte Kategorien von Diensten unmittel-
bar vor Herstellung der Verbindung bereitgestellt werden,
es sei denn, im nationalen Recht ist etwas anderes vorge-
sehen. Bei der Festlegung der Kategorien von Anrufen, bei
denen vor Herstellung der Verbindung eine Preis-
information zu erfolgen hat, sollten die nationalen
Regulierungsbehorden die Art des Dienstes, die dafiir gel-
tende Preisgestaltung und die Frage beriicksichtigen, ob der
Dienst von einem Anbieter bereitgestellt wird, der kein
Anbieter elektronischer Kommunikationsdienste ist. Unbe-
schadet der Richtlinie 2000/31/EG (Richtlinie iiber den
elektronischen Geschiftsverkehr) sollten die Unternehmen
ferner den Teilnehmern die von den zustindigen Behorden

(") ABL. L 178 vom 17.7.2000, S. 1.

(33)

(34)

(35)

unter anderem iiber die hiufigsten Zuwiderhandlungen
und ihre rechtlichen Folgen — zur Verfiigung stellen, falls
dies von den Mitgliedstaaten verlangt wird.

Die Kunden sollten iiber ihre Rechte im Zusammenhang
mit der Verwendung ihrer personenbezogenen Daten in
Teilnehmerverzeichnissen, insbesondere iiber den Zweck
bzw. die Zwecke derartiger Verzeichnisse, sowie tiber ihr
Recht, gebiihrenfrei auf die Aufnahme in ein 6ffentliches
Teilnehmerverzeichnis zu verzichten, wie in der Richtlinie
2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fiir elektronische Kom-
munikation) vorgesehen, informiert werden. Die Kunden
sollten auch iiber Systeme informiert werden, die die M6g-
lichkeit vorsehen, dass Daten in eine Teilnehmerdatenbank
aufgenommen, aber nicht an die Nutzer der Verzeichnis-
dienste weitergegeben werden.

Auf einem Wettbewerbsmarkt sollten die Endnutzer die von
ihnen bendtigte Dienstqualitit wihlen kénnen; es kann
jedoch notwendig sein, bestimmte Mindestvorgaben fiir die
Qualitit offentlicher Kommunikationsnetze festzulegen, um
eine Verschlechterung der Dienste, eine Blockierung von
Anschliissen und die Verlangsamung des Datenverkehrs in
den Netzen zu verhindern. Um Mindestvorgaben fiir die
Dienstqualitdt zu erfiillen, konnen die Betreiber Verfahren
zur Messung und Gestaltung des Datenverkehrs iiber eine
Netzverbindung anwenden, um eine Kapazititsauslastung
oder Uberlastung der Verbindung zu vermeiden, die zu einer
Netziiberlastung und schwacher Leistung fithren wiirde.
Diese Verfahren sollten der Priifung durch die nationalen
Regulierungsbehorden im Einklang mit der Rahmenrichtli-
nie und den Einzelrichtlinien unterliegen, wobei insbeson-
dere diskriminierendes Verhalten untersucht wird, um zu
gewihrleisten, dass die Verfahren den Wettbewerb nicht
beeintrachtigen. Erforderlichenfalls konnen die nationalen
Regulierungsbehérden auch den Unternehmen, die 6ffentli-
che elektronische Kommunikationsnetze bereitstellen, Min-
destanforderungen an die Dienstqualitit auferlegen, um
sicherzustellen, dass Dienste und Anwendungen je nach
Netz einem Mindestqualitdtsstandard entsprechend bereit-
gestellt werden, der der Priifung durch die Kommission
unterliegt. Die nationalen Regulierungsbehorden sollten die
Befugnis haben, Mafinahmen zu ergreifen, um einer Ver-
schlechterung der Dienste zum Nachteil der Verbraucher,
einschlielich einer Beeintrichtigung oder Verlangsamung
des Datenverkehrs, entgegenzuwirken. Da jedoch uneinheit-
liche Abhilfemafnahmen das Funktionieren des Binnen-
marktes beeintrichtigen konnen, sollte die Kommission
Anforderungen, die die nationalen Regulierungsbehorden
festzulegen beabsichtigen, im Hinblick auf mogliche regu-
lierende Eingriffe in der gesamten Gemeinschaft bewerten
und erforderlichenfalls Kommentare oder Empfehlungen
abgeben, um eine einheitliche Anwendung zu erreichen.

In kiinftigen IP-Netzen, bei denen die Bereitstellung eines
Dienstes von der Bereitstellung des Netzes getrennt werden
kann, sollten die Mitgliedstaaten bestimmen, welche Maf3-
nahmen am besten geeignet sind, um die Verfugbarkeit
offentlich zuganglicher Telefondienste, die tiber 6ffentliche
Kommunikationsnetze bereitgestellt werden, und ununter-
brochene Erreichbarkeit der Notdienste bei einem Vollaus-
fall des Netzes oder in Fillen hoherer Gewalt zu
garantieren, wobei den Priorititen verschiedener Arten von
Teilnehmern und technischen Einschrinkungen Rechnung
getragen werden sollte.
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(36)  Damit behinderte Endnutzer den Wettbewerb und die Aus- nationalen Notrufnummern. Es ist wichtig, die Notruf-
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wahl von Diensteanbietern nutzen konnen, iiber die die
Mehrheit anderer Endnutzer verfigt, sollten die zustindi-
gen nationalen Behorden erforderlichenfalls und unter
Beriicksichtigung nationaler Voraussetzungen angeben,
welche Verbraucherschutzanforderungen Unternehmen,
die offentlich zugangliche elektronische Kommunikations-
dienste erbringen, zu erfiillen haben. Zu solchen Anforde-
rungen kann insbesondere gehoren, dass Unternehmen
gewihrleisten miissen, dass behinderte Endnutzer ihre
Dienste zu Bedingungen, einschlielich Preise und Tarife,
nutzen konnen, die den fur andere Endnutzer geltenden
Bedingungen entsprechen, ungeachtet zusitzlicher Kosten,
die ihnen entstehen. Sie konnen auch Anforderungen fiir
die Vorleistungsvereinbarungen zwischen Unternehmen
beinhalten.

Die  Unterstitzung  durch  Vermittlungspersonal
(Vermittlungs- und Hilfsdienste) betrifft eine Reihe unter-
schiedlicher Dienste, die fiir Endnutzer bestimmt sind. Die
Bereitstellung solcher Dienste sollte wie bei anderen Kun-
dendiensten auf gewerblicher Grundlage zwischen den
Betreibern offentlicher Kommunikationsnetze und den
Betreibern der Unterstiitzungs- und Hilfsdienste ausgehan-
delt werden, und es ist nicht notwendig, die Bereitstellung
dieser Dienste weiterhin vorzuschreiben. Die entspre-
chende Verpflichtung sollte deshalb aufgehoben werden.

Die Bereitstellung von Verzeichnisauskunftsdiensten sollte
nach Artikel 5 der Richtlinie 2002/77/EG der Kommission
vom 16. September 2002 {iber den Wettbewerb auf den
Mirkten fir elektronische Kommunikationsnetze und
-dienste (') unter Wettbewerbsbedingungen erfolgen, was
auch haufig der Fall ist. Bei Maffnahmen auf Grofkunden-
ebene zur Sicherstellung der Aufnahme von Endnutzer-
daten (fiir Fest- und Mobilnetzanschliisse) in Datenbanken
sollten die Standards fur den Schutz personenbezogener
Daten, einschlieflich Artikel 12 der Richtlinie 2002/58/EG
(Datenschutzrichtlinie fiir elektronische Kommunikation),
eingehalten werden. Die kostenorientierte Bereitstellung
solcher Daten fiir Diensteanbieter mit der Moglichkeit fiir
Mitgliedstaaten, einen zentralen Mechanismus fiir die
Ubermittlung vollstindiger zusammengefasster Informati-
onen an die Anbieter von Verzeichnisdiensten einzufithren
und Netzzugang zu angemessenen und transparenten
Bedingungen bereitzustellen, sollte gewihrleistet sein,
damit Endnutzer in den vollen Genuss des Wettbewerbs in
diesem Bereich gelangen, und um letzten Endes die
Abschaffung der Regulierung auf Endkundenebene fur die-
sen Dienst und das Angebot von Verzeichnisdiensten zu
angemessenen und transparenten Bedingungen zu
ermoglichen.

Die Endnutzer sollten in der Lage sein, mit jedem Telefon-
dienst, der ausgehende Sprachtelefonanrufe ermoglicht, die
Notrufdienste unter einer oder mehreren Nummern eines
nationalen Telefonnummernplans anzurufen bzw. zu
erreichen. Mitgliedstaaten, in denen neben dem Notruf 112
nationale Notrufnummern genutzt werden, konnen den
Unternchmen fiir die Erreichbarkeit solcher nationalen
Notrufnummern dhnliche Verpflichtungen auferlegen.
Notrufstellen sollten in der Lage sein, Anrufe unter der
Notrufnummer 112 mindestens genauso ziigig und effek-
tiv zu bearbeiten und zu beantworten wie Anrufe unter

() ABL L 249 vom 17.9.2002, S. 21.
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nummer 112 besser bekannt zu machen, um den Schutz
und die Sicherheit der in der Europdischen Union reisen-
den Biirger zu verbessern. Zu diesem Zweck sollten die
Biirger auf Reisen in jedem Mitgliedstaat umfassend darii-
ber aufgeklirt werden, dass die Nummer 112 als einheitli-
che Notrufnummer in allen Mitgliedstaaten benutzt
werden kann, und zwar insbesondere durch entsprechende
Informationen in internationalen Busbahnhofen, Bahnho-
fen, Hifen oder Flughdfen sowie in Telefonverzeichnissen,
Telefonzellen, Teilnehmer- und Rechnungsunterlagen.
Hierfiir sind in erster Linie die Mitgliedstaaten verantwort-
lich, doch sollte die Kommission die Initiativen der Mit-
gliedstaaten, um die Notrufnummer 112 besser bekannt zu
machen, auch weiterhin unterstiitzen und ergdnzen und
regelmiRig bewerten, inwieweit der Offentlichkeit diese
Notrufnummer bekannt ist. Die Verpflichtung zur Uber-
mittlung von Angaben zum Anruferstandort sollte erwei-
tert werden, um den Schutz der Biirger zu verbessern.
Insbesondere sollten Unternehmen den Notdiensten Anga-
ben zum Anruferstandort bereitstellen, sobald der Anruf
den Dienst erreicht, und zwar unabhingig von der verwen-
deten Technologie. In Anbetracht der technischen Ent-
wicklungen und insbesondere der zunchmenden
Genauigkeit der Angaben zum Anruferstandort sollte die
Kommission die Befugnis erhalten, technische Durch-
fuhrungsmafinahmen zu erlassen, um den effektiven
Zugang zum Notrufdienst 112 in der Gemeinschaft zum
Nutzen der Biirger zu gewdahrleisten. Diese Maffnahmen
sollten unbeschadet der Organisation der Notrufdienste in
den Mitgliedstaaten gelten.

Die Mitgliedstaaten sollten sicherstellen, dass Unterneh-
men, die Endnutzern einen elektronischen
Kommunikationsdienst fiir das Fithren ausgehender
Gespriche iiber eine oder mehrere Nummern eines natio-
nalen Telefonnummernplans bereitstellen, zuverlissigen
und exakten Zugang zu Notdiensten gewiahrleisten und
dabei nationale Spezifikationen und Kriterien beriicksich-
tigen. Netzunabhingige Unternehmen haben gegebenen-
falls keine Kontrolle iiber Netze und konnen
moglicherweise nicht gewahrleisten, dass Notrufe iiber
ihren Dienst mit der gleichen Zuverlassigkeit weitergelei-
tet werden, da sie die Verfugbarkeit des Dienstes nicht
garantieren konnen, weil sie Probleme im Zusammenhang
mit der Infrastruktur nicht kontrollieren kénnen. Fiir netz-
unabhingige Unternehmen sind Angaben zum Anrufers-
tandort moglicherweise technisch nicht immer maoglich.
Sobald international anerkannte Standards eine exakte und
zuverldssige Weiterleitung und Verbindung zu den Not-
diensten sicherstellen, sollten auch netzunabhingige
Unternehmen die Pflichten im Zusammenhang mit Anga-
ben zum Anruferstandort in gleichem Umfang erfiillen wie
andere Unternehmen.

Die Mitgliedstaaten sollten konkrete Mafinahmen ergreifen,
um zu gewihrleisten, dass die Notrufdienste, einschlieflich
des Notrufs 112, fur behinderte Endnutzer und insbeson-
dere fur Gehorlose, Schwerhorige, Sprachgestorte und
Taubblinde zuginglich sind. Dies konnte auch die Bereit-
stellung von besonderen Endgeriten fiir Schwerhorige,
Text-Relay-Diensten oder anderer Sonderausriistung
umfassen.
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paischer Telefonnummernraum (ETNS)) wird durch einen
unzureichenden Bekanntheitsgrad, tibermifig buirokrati-
sche Verfahrensvorschriften und eine daraus folgende
mangelnde Nachfrage behindert. Um die Entwicklung des
ETNS zu fordern, sollten die Mitgliedstaaten, denen die
Internationale Fernmeldeunion den internationalen Vor-
wahlcode 3883 zugewiesen hat, die Zustindigkeit fiir seine
Verwaltung, die Nummernzuweisung und die Werbung
nach dem Beispiel der Einfithrung der Domine oberster
Stufe ,.eu” einer eigenen Organisation iibertragen, die von
der Kommission auf der Grundlage eines offenen, transpa-
renten und nichtdiskriminierenden Auswahlverfahrens
benannt wird. Diese Organisation sollte ebenfalls die Auf-
gabe haben, Vorschldge fir 6ffentliche Anwendungen aus-
zuarbeiten, im Rahmen derer das ETNS fiir gemeinsame
europdische Dienste, wie eine gemeinsame Telefonnum-
mer zur Meldung des Diebstahls von mobilen Endgeriten,
genutzt wird.

Angesichts des besonderen Charakters der Meldungen tiber
vermisste Kinder und der zurzeit begrenzten Verfugbarkeit
eines solchen Dienstes sollten die Mitgliedstaaten die Ruf-
nummer nicht nur reservieren, sondern auch jede Anstren-
gung unternehmen, um die unverziigliche Verfiigbarkeit der
Hotline 116000 fiir vermisste Kinder in ihrem Hoheitsge-
biet tatsichlich sicherzustellen. Zu diesem Zweck sollten die
Mitgliedstaaten erforderlichenfalls Ausschreibungsverfahren
durchfithren, um Interessierte aufzufordern, den Dienst
bereitzustellen.

Sprachtelefonanrufe sind nach wie vor die stabilste und ver-
lasslichste Form des Zugangs zu Notrufdiensten. Andere
Formen der Kontaktaufnahme, wie z. B. Textnachrichten,
sind moglicherweise weniger verldsslich und nicht direkt
genug. Es sollte den Mitgliedstaaten jedoch freigestellt blei-
ben, die Entwicklung und Umsetzung anderer Formen des
Zugangs zu Notdiensten, mit denen ein den Sprach-
telefonanrufen gleichwertiger Zugang sichergestellt werden
kann, voranzutreiben, falls sie dies fiir angezeigt halten.

GemifS ihrer Entscheidung 2007/116/EG vom 15. Februar
2007 iiber die Reservierung der mit 116 beginnenden nati-
onalen Nummernbereiche fiir einheitliche Rufnummern fir
harmonisierte Dienste von sozialem Wert (1) hat die Kom-
mission die Mitgliedstaaten ersucht, Rufnummern in den
mit , 116 beginnenden Nummernbereichen fiir bestimmte
Dienste von sozialem Wert zu reservieren. Die einschligi-
gen Bestimmungen der genannten Entscheidung sollten in
die Richtlinie 2002/22[EG (Universaldienstrichtlinie) einflie-
fen, um sie besser in den Rechtsrahmen fiir elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste einzubinden und um
Nutzern mit Behinderungen den Zugang zu den betreffen-
den Diensten von sozialem Wert zu erleichtern.

Ein Binnenmarkt bedeutet, dass die Endnutzer alle in den
nationalen Nummerierungsplinen der Mitgliedstaaten ent-
haltenen Rufnummern erreichen und die entsprechenden
Dienste auch nutzen sowie geografisch nicht gebundene
Nummern innerhalb der Gemeinschaft verwenden kon-
nen, darunter auch gebiihrenfreie Rufnummern und Son-
dernummern mit erhohtem Tarif. Aulerdem sollten die
Endnutzer Rufnummern aus dem europdischen
Telefonnummernraum (ETNS) sowie universelle internati-
onale gebiithrenfreie Rufnummern (UIFN) erreichen kon-
nen. Die grenziiberschreitende Erreichbarkeit der

(1) ABL L 49 vom 17.2.2007, S. 30.

(47)

(48)

verhindert werden, aufler wenn dies im Ausnahmefall
objektiv gerechtfertigt ist, etwa wenn es zur Bekimpfung
von Betrug oder Missbrauch notwendig ist, z. B. in Verbin-
dung mit bestimmten Sonderdiensten mit erhéhtem Tarif,
wenn die Rufnummer von vornherein nur fiir eine natio-
nale Nutzung bestimmt ist (z. B. eine nationale Kurzwahl-
nummer), oder wenn es technisch oder wirtschaftlich nicht
machbar ist. Die Nutzer sollten umfassend im Voraus und
in klarer Weise tiber jegliche Entgelte informiert werden,
die bei gebithrenfreien Rufnummern anfallen kénnen, z. B.
Auslandsgebiihren bei Rufnummern, die iiber gewohnliche
Auslandsvorwahlen erreichbar sind.

Damit die Verbraucher in den vollen Genuss der Vorteile
eines wettbewerbsorientierten Umfelds kommen, sollten
sie in der Lage sein, in voller Sachkenntnis ihre Wahl zu
treffen und den Anbieter zu wechseln, wenn dies in ihrem
Interesse ist. Dabei muss unbedingt dafiir gesorgt werden,
dass sie davon nicht durch rechtliche, technische oder
praktische Hindernisse wie Vertragsbedingungen, Verfah-
ren oder Gebithren abgehalten werden. Die Festlegung
zumutbarer Mindestlaufzeiten in Verbrauchervertrigen
wird dadurch aber nicht ausgeschlossen. Die Ubertragbar-
keit der Rufnummern ist ein entscheidender Faktor fiir die
Wabhlfreiheit der Verbraucher und einen wirksamen Wett-
bewerb in den Wettbewerbsmarkten der elektronischen
Kommunikation und sollte mit geringstmaoglicher Zeit-
verzogerung erfolgen, so dass die Rufnummer innerhalb
eines Arbeitstags funktionell aktiviert wird und der Nutzer
eine Unterbrechung des Dienstes nicht linger als einen
Arbeitstag lang hinnehmen muss. Die zustindigen natio-
nalen Behorden konnen unter Beriicksichtigung des natio-
nalen Vertragsrechts und der technischen Entwicklung das
Globalverfahren fiir die Ubertragung von Rufnummern
vorschreiben. Wie die Erfahrung in einigen Mitgliedstaaten
gezeigt hat, besteht die Gefahr, dass Verbraucher ohne ihre
Einwilligung auf einen anderen Anbieter umgestellt wer-
den. Auch wenn dies in erster Linie eine Angelegenheit fiir
die Vollzugsbehorden sein sollte, sollten die Mitgliedstaa-
ten die Moglichkeit haben, in Bezug auf den Wechsel des
Anbieters jenes Mindestmaf$ an verhiltnismafSigen Maf3-
nahmen zu treffen — einschliefSlich der Auferlegung ange-
messener Sanktionen —, das erforderlich ist, um diese
Gefahren zu minimieren und den Verbraucherschutz im
Ubertragungsverfahren zu gewihrleisten, ohne dass der
Wechsel fiir die Verbraucher an Attraktivitit verliert.

Gesetzliche Ubertragungspflichten diirfen fiir von einem
einzeln benannten Mediendiensteanbieter bereitgestellte
Hor- und Fernsehrundfunkkanile sowie ergidnzende
Dienste festgelegt werden. Die Mitgliedstaaten sollten die
Ubertragungspflichten in ihrem nationalen Recht klar
begriinden, um sicherzustellen, dass solche Verpflichtun-
gen transparent, verhiltnismafSig und genau definiert sind.
In dieser Hinsicht sollten Ubertragungspflichten so geregelt
werden, dass sie ausreichende Anreize fiir effiziente Inves-
titionen in die Infrastruktur bieten. Die Regelung der
Ubertragungspflichten sollte regelmiRig iiberpriift werden,
damit sie mit der Technologie- und Marktentwicklung
Schritt hlt und weiterhin in einem angemessenen Verhalt-
nis zu den verfolgten Zielen steht. Die ergdnzenden Dienste
umfassen unter anderem Dienste, die den Zugang fiir
behinderte Endnutzer erleichtern, beispielsweise Videotext,
Untertitel, Audiobeschreibung und Gebardensprache.
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tion der Verbraucher und der angemessenen Beriicksichti-
gung der Interessen der Biirger sollten die Mitgliedstaaten
einen geeigneten Konsultationsmechanismus einrichten.
Ein solcher Mechanismus konnte die Form einer von den
nationalen Regulierungsbehorden und den Dienstean-
bietern unabhingigen Stelle annehmen, die Untersuchun-
gen zu verbraucherbezogenen Fragen wie dem Verhalten
der Verbraucher und den Mechanismen fiir den Anbieter-
wechsel anstellt, in transparenter Weise handelt und ihren
Beitrag zu den bestehenden Verfahren fiir die Konsultation
der relevanten Interessengruppen leistet. Ferner konnte ein
Mechanismus der Zusammenarbeit zur Forderung recht-
mafiger Inhalte geschaffen werden. Die zu diesem Zweck
eingefithrten Verfahren sollten aber nicht zu einer systema-
tischen Uberwachung der Internetnutzung fithren.

Universaldienstverpflichtungen, die einem als Erbringer
von Universaldiensten benannten Unternehmen auferlegt
werden, sollten der Kommission mitgeteilt werden.

Die Richtlinie 2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fur die
elektronische Kommunikation) sieht die Harmonisierung
der Vorschriften der Mitgliedstaaten vor, die erforderlich
ist, um einen gleichwertigen Schutz der Grundrechte und
-freiheiten, insbesondere des Rechts auf Privatsphire und
des Rechts auf Vertraulichkeit, in Bezug auf die Verarbei-
tung personenbezogener Daten im Bereich der elektroni-
schen Kommunikation sowie den freien Verkehr dieser
Daten und elektronischer Kommunikationsgerite und
-dienste in der Gemeinschaft zu gewihrleisten. Werden
gemifl der Richtlinie 1999/5/EG oder dem Beschluss
87/95/EWG des Rates vom 22. Dezember 1986 iiber die
Normung auf dem Gebiet der Informationstechnik und der
Telekommunikation (') Manahmen getroffen um sicher-
zustellen, dass Endgerite in einer Weise gebaut sind, die
den Schutz personenbezogener Daten und der Privats-
phire gewihrleistet, so sollten solche Maflnahmen den
Grundsatz der Technologieneutralitit wahren.

Die Entwicklungen bei der Nutzung von IP-Adressen soll-
ten genau verfolgt werden, wobei die Arbeit, die u. a.
bereits von der gemafs Artikel 29 der Richtlinie 95/46/EG
des Europdischen Parlaments und des Rates vom 24. Okto-
ber 1995 zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verar-
beitung personenbezogener Daten und zum freien
Datenverkehr (2) eingesetzten Gruppe fiir den Schutz von
Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten
geleistet wurde, und gegebenenfalls entsprechende Vor-
schldge zu beriicksichtigen sind.

Die Verarbeitung von Verkehrsdaten in dem fiir die Sicher-
stellung der Netz- und Informationssicherheit strikt not-
wendigen Ausmaf, d. h. der Fahigkeit eines Netzes oder
Informationssystems, mit einem vorgegebenen Grad der
Zuverlissigkeit Storungen oder unrechtmifige boswillige
Eingriffe abzuwehren, die die Verfiigbarkeit, Authentizitit,
Integritdt und Vertraulichkeit von gespeicherten oder iiber-
mittelten Daten und die Sicherheit damit zusammenhan-
gender Dienste, die iber dieses Netz oder
Informationssystem angeboten werden bzw. zuginglich
sind, beeintrichtigen, durch Anbieter von Sicherheits-
technologien und -diensten bei Ausiibung ihrer Tatigkeit

() ABL L 36 vom 7.2.1987, S. 31.
() ABL L 281 vom 23.11.1995, S. 31.
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liegt Artikel 7 Buchstabe f der Richtlinie 95/46/EG. Dazu
konnten beispielsweise die Verhinderung des unberechtig-
ten Zugangs und der Verbreitung schadlicher Programm-
codes oder die Abwehr von Angriffen, die
Dienstleistungsverhinderungen bewirken, und von Schadi-
gungen von Computersystemen und Systemen der elektro-
nischen Kommunikation gehoren.

Die Marktliberalisierung im Bereich der elektronischen
Kommunikationsnetze und -dienste sowie die rasante tech-
nische Entwicklung treiben gemeinsam den Wettbewerb
und das Wirtschaftswachstum voran, die ihrerseits eine
grofle Vielfalt von Diensten fiir die Endnutzer hervorbrin-
gen, die uiber offentliche elektronische Kommunikations-
netze zuginglich sind. Es ist erforderlich sicherzustellen,
dass den Verbrauchern und Nutzern unabhingig von der
zur Erbringung eines bestimmten Dienstes verwendeten
Technik der gleiche Schutz ihrer Privatsphire und
personenbezogenen Daten gewéhrt wird.

Im Einklang mit den Zielen des Rechtsrahmens fiir elek-
tronische Kommunikationsnetze und -dienste sowie den
Grundsitzen der Verhiltnismafigkeit und Subsidiaritit
und im Bemiihen um Rechtssicherheit und Effizienz fur die
europdischen Unternehmen wie auch fiir die nationalen
Regulierungsbehorden stellt die Richtlinie 2002/58/EG
(Datenschutzrichtlinie fiir die elektronische Kommunika-
tion) auf offentliche elektronische Kommunikationsnetze
und -dienste ab und findet keine Anwendung auf geschlos-
sene Benutzergruppen oder Unternehmensnetze.

Der technische Fortschritt erlaubt die Entwicklung neuer
Anwendungen auf der Grundlage von Datenerfassungs-
und Identifizierungsgerdten, bei denen es sich auch
um kontaktlos mit Funkfrequenzen arbeitende Gerdte
handeln konnte. So werden beispielsweise in RFID-
Funkfrequenzerkennungsgeriten (Radio Frequency Identi-
fication Devices) Funkfrequenzen genutzt, um von
eindeutig gekennzeichneten Etiketten Daten abzulesen, die
dann tiber bestehende Kommunikationsnetze weitergelei-
tet werden konnen. Die breite Nutzung solcher Technolo-
gien kann erhebliche wirtschaftliche und soziale Vorteile
bringen und damit einen grofSen Beitrag zum Binnenmarkt
leisten, wenn ihr Einsatz von den Biirgern akzeptiert wird.
Um dieses Ziel zu erreichen, muss gewahrleistet werden,
dass simtliche Grundrechte des Einzelnen, einschlieflich
des Rechts auf Privatsphére und Datenschutz, gewahrt blei-
ben. Werden solche Gerite an offentlich zugangliche elek-
tronische Kommunikationsnetze angeschlossen oder
werden elektronische Kommunikationsdienste als Grund-
infrastruktur genutzt, so sollten die einschligigen Bestim-
mungen der Richtlinie 2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie
fiir elektronische Kommunikation), einschlieflich der Vor-
schriften iiber Sicherheit, Datenverkehr, Standortdaten und
Vertraulichkeit, zur Anwendung kommen.

Der Betreiber eines 6ffentlich zuginglichen elektronischen
Kommunikationsdienstes sollte geeignete technische und
organisatorische Mafinahmen ergreifen, um die Sicherheit
seiner Dienste zu gewihrleisten. Unbeschadet der Richtli-
nie 95/46/EG sollten derartige Malnahmen sicherstellen,
dass nur erméchtigte Personen fuir rechtlich zuldssige Zwe-
cke Zugang zu personenbezogenen Daten erhalten und
dass die gespeicherten oder iibermittelten personen-
bezogenen Daten sowie das Netz und die Dienste geschiitzt
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sind. Aulerdem sollte ein Sicherheitskonzept fiir die Ver-
arbeitung personenbezogener Daten eingefithrt werden,
um Systemschwachstellen zu ermitteln, es sollte eine Uber-
wachung erfolgen und es sollten regelmifig vorbeugende,
korrektive und schadensbegrenzende Mafinahmen getrof-
fen werden.

Die zustindigen nationalen Behorden sollten unter ande-
rem durch einen Beitrag zur Sicherstellung eines hohen
Niveaus des Schutzes personenbezogener Daten und der
Privatsphdre die Interessen der Biirger fordern. Hierzu soll-
ten die zustindigen nationalen Behorden iiber die zur
Erfullung ihrer Aufgaben erforderlichen Mittel verftigen,
wie z. B. den Zugang zu vollstindigen und verldsslichen
Daten iiber Sicherheitsverletzungen, in deren Folge die
personenbezogenen Daten natiirlicher Personen preisgege-
ben wurden. Sie sollten die getroffenen Mafnahmen tiber-
wachen und optimale Verfahren unter den Betreibern
offentlich zuginglicher elektronischer Kommunikations-
dienste verbreiten. Die Anbieter sollten daher ein Verzeich-
nis der Verletzungen des Schutzes personenbezogener
Daten fithren, um eine weitere Analyse und Priifung durch
die zustindigen nationalen Behorden zu ermaoglichen.

Das Gemeinschaftsrecht erlegt den fiir die die Verarbeitung
der Daten Verantwortlichen Pflichten im Hinblick auf die
Datenverarbeitung auf, die die Umsetzung geeigneter tech-
nischer und organisatorischer Schutzmafinahmen, z. B.
gegen Datenverlust, umfassen. Die Pflichten zur Anzeige
von Verstofen gemdf der Richtlinie 2002/58/EG
(Datenschutzrichtlinie fiir elektronische Kommunikation)
enthalten eine Struktur zur Benachrichtigung der zustdn-
digen Behorden und Personen fiir den Fall, dass personen-
bezogene Daten trotzdem missbraucht werden. Diese
Anzeigepflicht ist auf Sicherheitsverletzungen im Bereich
der elektronischen Kommunikation beschrankt. Die
Anzeige von Sicherheitsverletzungen spiegelt jedoch ein
allgemeines Interesse der Biirger an der Benachrichtigung
iiber Sicherheitsverletzungen wider, die zum Verlust oder
zur Preisgabe personenbezogener Daten der Nutzer fithren,
und tiber vorhandene oder empfohlene Vorkehrungen, die
sie treffen konnten, um mogliche wirtschaftliche Schaden
oder soziale Nachteile, die sich aus solchen Sicherheits-
verletzungen ergeben, so gering wie moglich zu halten.
Das Interesse der Nutzer an der Benachrichtigung ist
ersichtlich nicht auf den Bereich der elektronischen Kom-
munikation beschrankt, so dass ausdriickliche Anzeige-
pflichten vorrangig in allen Wirtschaftsbereichen auf
Gemeinschaftsebene eingefithrt werden sollten. Bis zu
einer Uberpriifung aller einschldgigen gemeinschaftlichen
Rechtsvorschriften auf diesem Gebiet durch die Kommis-
sion sollte die Kommission in Abstimmung mit dem Euro-
pdischen Datenschutzbeauftragten unverziiglich geeignete
Mafinahmen ergreifen, um die gemeinschaftsweite Anwen-
dung der in der Richtlinie 2002/58/EG (Datenschutz-
richtlinie fiir elektronische Kommunikation) enthaltenen
Leitlinien fir die Anzeigepflicht bei Verstoffen gegen die
Datensicherheit, ungeachtet des Sektors oder der Art der
betreffenden Daten, zu fordern.

Die zustdndigen nationalen Behorden sollten die getroffe-
nen Mafinahmen tiberwachen und optimale Verfahren
unter den Betreibern 6ffentlich zugénglicher elektronischer
Kommunikationsdienste verbreiten.
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Eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten
kann erhebliche wirtschaftliche Schiaden und soziale Nach-
teile einschlieflich des Identititsbetrugs fir den Teilneh-
mer oder die betroffene Person nach sich ziehen, wenn
nicht rechtzeitig und angemessen darauf reagiert wird.
Deshalb sollte der Betreiber 6ffentlich zuginglicher elek-
tronischer Kommunikationsdienste unmittelbar nach
Bekanntwerden der Verletzung die zustindige nationale
Behorde von der Verletzung benachrichtigen. Teilnehmer
oder natiirliche Personen, fiir die eine solche Verletzung
des Datenschutzes und der Privatsphire nachteilige
Auswirkungen haben kann, sollten unverziiglich benach-
richtigt werden, damit sie die erforderlichen Schutz-
vorkehrungen treffen konnen. Die Auswirkungen einer
Verletzung werden fiir den Datenschutz oder die Privats-
phére des Teilnehmers oder der natiirlichen Person als
nachteilig erachtet, wenn sie z. B. Identititsdiebstahl oder
-betrug, physische Schidigung, erhebliche Demiitigung
oder Rufschaden in Verbindung mit der Bereitstellung
offentlich zugdnglicher Kommunikationsdienste in der
Gemeinschaft zur Folge haben. Die Benachrichtigung sollte
Informationen iiber die vom Betreiber nach der Verletzung
ergriffenen Mafinahmen sowie Empfehlungen fir die
betroffenen Nutzer oder Personen enthalten.

Bei der Durchfithrung von Maflnahmen zur Umsetzung
der Richtlinie 2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fiir elek-
tronische Kommunikation) sollten die Behorden und
Gerichte der Mitgliedstaaten nicht nur ihr nationales Recht
im Einklang mit der genannten Richtlinie auslegen, son-
dern auch gewihrleisten, dass sie sich nicht auf eine Aus-
legung der Richtlinie stiitzen, die im Widerspruch zu
anderen Grundrechten oder allgemeinen Grundsitzen des
Gemeinschaftsrechts wie dem Grundsatz der Verhiltnis-
méfigkeit stehen wiirde.

Der Erlass technischer Durchfithrungsmafinahmen zu den
Voraussetzungen, zum Format und zu den Verfahren fir
die Informations- und Anzeigepflichten sollte vorgesehen
werden, um ein angemessenes Niveau des Schutzes der Pri-
vatsphire und der Sicherheit der tibermittelten und verar-
beiteten personenbezogenen Daten im Zusammenhang
mit der Nutzung elektronischer Kommunikationsnetze
innerhalb des Binnenmarktes zu gewéhrleisten.

Bei der detaillierten Regelung des Formats und der Verfah-
ren fir die Meldung von Verletzungen des Schutzes
personenbezogener Daten sollten die Umstinde der Ver-
letzung hinreichend beriicksichtigt werden, z. B. ob
personenbezogene Daten durch geeignete technische
Schutzmafinahmen geschiitzt waren, die die Wahrschein-
lichkeit des Identitdtsbetrugs oder anderer Formen des
Missbrauchs effektiv verringern. Uberdies sollten solche
Regeln und Verfahren den berechtigten Interessen der
Strafverfolgungsbehorden in Fillen Rechnung tragen, in
denen die Untersuchung der Umstinde der Verletzung
durch ein frithzeitiges Bekanntwerden in unnotiger Weise
behindert wiirde.

Computerprogramme, die heimlich zugunsten Dritter das
Verhalten des Nutzers iiberwachen oder die Funktions-
weise seines Endgerites beeintrichtigen (,Spahsoftware®)
sind genauso wie Viren eine ernste Bedrohung fiir die Pri-
vatsphdre des Nutzers. Ein hoher und einheitlicher
Schutz der Privatsphire der Nutzer muss unabhingig
davon gewihrleistet werden, ob unerwiinschte Spdhpro-
gramme oder Viren versehentlich iiber elektronische
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Kommunikationsnetze heruntergeladen werden oder aber
versteckt in anderer Software, die auf externen Speicher-
medien wie CD, CD-ROM oder USB-Speicherstift verbrei-
tet wird, ausgeliefert und installiert werden. Die
Mitgliedstaaten sollten zur Bereitstellung von Information
an Endnutzer tiber mogliche Schutzvorkehrungen auffor-
dern und die Endnutzer auffordern, die notwendigen Maf3-
nahmen zu ergreifen, um ihre Endgerite vor Viren und
Spahsoftware zu schiitzen.

Es ist denkbar, dass Dritte aus einer Reihe von Griinden
Informationen auf der Endeinrichtung eines Nutzers spei-
chern oder auf bereits gespeicherte Informationen zugrei-
fen wollen, die von legitimen Griinden (wie manchen
Arten von Cookies) bis hin zum unberechtigten Eindrin-
gen in die Privatsphire (z. B. iiber Spahsoftware oder Viren)
reichen. Daher ist es von grofSter Wichtigkeit, dass den
Nutzern eine klare und verstindliche Information bereit-
gestellt wird, wenn sie irgendeine Tatigkeit ausfithren, die
zu einer solchen Speicherung oder einem solchen Zugriff
fiihren konnte. Die Methoden der Information und die Ein-
rdumung des Rechts, diese abzulehnen, sollten so benut-
zerfreundlich wie moglich gestaltet werden. Ausnahmen
von der Informationspflicht und der Einrdumung des
Rechts auf Ablehnung sollten auf jene Situationen
beschrinkt sein, in denen die technische Speicherung oder
der Zugriff unverzichtbar sind, um die Nutzung eines vom
Teilnehmer oder Nutzer ausdriicklich angeforderten Diens-
tes zu ermoglichen. Wenn es technisch durchfithrbar und
wirksam ist, kann die Einwilligung des Nutzers zur Verar-
beitung im Einklang mit den entsprechenden Bestimmun-
gen der Richtlinie 95/46/EG iiber die Handhabung der
entsprechenden Einstellungen eines Browsers oder einer
anderen Anwendung ausgedriickt werden. Die Umsetzung
dieser Voraussetzungen sollte durch die Stirkung der
Befugnisse der zustindigen nationalen Behorden wirksa-
mer gestaltet werden.

Vorkehrungen, die getroffen werden, um die Teilnehmer
gegen ein Eindringen in ihre Privatsphire durch unerbe-
tene Direktwerbenachrichten per elektronischer Post zu
schiitzen, sollten auch fiir SMS- und MMS-Nachrichten
sowie fiir dhnliche Anwendungen gelten.

Die Anbieter elektronischer Kommunikationsdienste tati-
gen zur Bekdmpfung unerbetener Werbung (,Spam®)
erhebliche Investitionen. Auferdem sind sie aufgrund der
erforderlichen Sachkenntnis und Ressourcen besser als die
Endnutzer in der Lage, Spam-Versender festzustellen und
zu identifizieren. Die Betreiber von E-Mail-Diensten und
andere Diensteanbieter sollten daher die Moglichkeit
haben, rechtlich gegen Spam-Versender vorzugehen, um
auf diese Weise die Interessen ihrer Kunden als Teil ihrer
eigenen rechtmifigen Geschiftsinteressen zu schiitzen.

Angesichts der Notwendigkeit, in der Gemeinschaft einen
angemessenen Schutz der Privatsphire und personen-
bezogener Daten bei deren Ubermittlung und Verarbeitung
im Zusammenhang mit der Nutzung elektronischer
Kommunikationsnetze zu gewahrleisten, miissen als hinrei-
chender Anreiz fiir die Einhaltung der Schutzbestimmungen
wirksame Um- und Durchsetzungsbefugnisse geschaffen
werden. Die zustdndigen nationalen Behorden und gegebe-
nenfalls andere relevante nationale Stellen sollten mit aus-
reichenden Befugnissen und Ressourcen ausgestattet
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werden, um Verstofe effektiv untersuchen zu kénnen, ein-
schlielich der Befugnis, alle benétigten Informationen ein-
zuholen, damit sie Beschwerden nachgehen und bei
Verstofen Sanktionen verhdngen konnen.

Die Um- und Durchsetzung dieser Richtlinie erfordert hiu-
fig eine Zusammenarbeit zwischen den nationalen
Regulierungsbehorden zweier oder mehrerer Mitgliedstaa-
ten, wie etwa bei der Bekimpfung von grenziiberschreiten-
der unerbetener Werbung (,Spam“) und Spahsoftware.
Damit in solchen Fillen eine reibungslose und schnelle
Zusammenarbeit gewihrleistet ist, sollten durch die
zustdndigen nationalen Behorden Verfahren festgelegt wer-
den und der Priifung durch die Kommission unterliegen,
die beispielsweise die Menge und das Format der zwischen
Behorden ausgetauschten Informationen oder die einzu-
haltenden Fristen betreffen. Diese Verfahren werden auch
die Harmonisierung der daraus resultierenden Pflichten der
Marktteilnehmer ermoglichen und damit zur Schaffung
gleicher Wettbewerbsbedingungen in der Gemeinschaft
beitragen.

Die grenziibergreifende Zusammenarbeit und Rechts-
durchsetzung sollte im Rahmen der bestehenden Verfah-
ren, die Dbeispielsweise in der Verordnung (EG)
Nr. 2006/2004 (Verordnung iiber die Zusammenarbeit im
Verbraucherschutz) (1) festgelegt sind, durch eine Ande-
rung der genannten Verordnung verstirkt werden.

Die zur Durchfithrung der Richtlinien 2002/22[EG
(Universaldienstrichtlinie) und 2002/58/EG (Datenschutz-
richtlinie fiir elektronische Kommunikation) erforderlichen
Mafnahmen sollten gemifs dem Beschluss 1999/468/EG
des Rates vom 28. Juni 1999 zur Festlegung der Modalité-
ten fur die Ausiibung der der Kommission iibertragenen
Durchfiihrungsbefugnisse (?) erlassen werden.

Insbesondere sollte die Kommission die Befugnis erhalten,
Durchfithrungsmafinahmen in Bezug auf die effektive Ein-
fuhrung der ,112“-Dienste zu treffen sowie die Anhdnge
an den technischen Fortschritt oder an die Veranderungen
der Marktnachfrage anzupassen. Sie sollte auch die Befug-
nis erhalten, Durchfithrungsmaflnahmen in Bezug auf
Informations- und Anzeigepflichten und die Sicherheit der
Verarbeitung zu erlassen. Da es sich hierbei um Mafinah-
men von allgemeiner Tragweite handelt, die eine Anderung
nicht wesentlicher Bestimmungen der Richtlinien
2002/22[EG (Universaldienstrichtlinie) und 2002/58/EG
(Datenschutzrichtlinie fiir die elektronische Kommunika-
tion) durch Ergidnzung um neue nicht wesentliche Bestim-
mungen bewirken, sind diese Mafinahmen nach dem
Regelungsverfahren mit Kontrolle des Artikels 5a des
Beschlusses 1999/468/EG zu erlassen. Da die Durchfiih-
rung des Regelungsverfahrens mit Kontrolle innerhalb der
normalen Fristen in bestimmten Ausnahmesituationen
einem rechtzeitigen Erlass von Durchfithrungsmafnahmen
entgegenstehen konnte, sollten das Européische Parlament,
der Rat und die Kommission rasch handeln, um sicherzu-
stellen, dass diese Mafnahmen rechtzeitig erlassen werden.

() ABL L 364 vom 9.12.2004, S. 1.

(2) ABL L 184 vom 17.7.1999, S. 23.
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(74)  Bei der Annahme von Durchfithrungsmafnahmen im und -dienste bereitstellen. Im Hinblick auf die Gewihrleis-

(75)

(76)

Zusammenhang mit der Sicherheit der Verarbeitung sollte
die Kommission alle zustindigen européischen Behorden
und Organisationen (die Europdische Agentur fur Netz-
und Informationssicherheit (ENISA), den Europdischen
Datenschutzbeauftragten und die gemafl Artikel 29 der
Richtlinie 95/46/EG eingesetzte Gruppe fiir den Schutz
von Personen bei der Verarbeitung personenbezogener
Daten) sowie alle anderen relevanten Interessengruppen
mit einbeziehen, um sich insbesondere iiber die besten ver-
fugbaren technischen und wirtschaftlichen Methoden fiir
eine Verbesserung der Durchfithrung der Richtlinie
2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fiir elektronische Kom-
munikation) zu informieren.

Die Richtlinien 2002/22/EG (Universaldienstrichtlinie)
und 2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fur elektronische
Kommunikation) sollten daher entsprechend gedndert
werden.

Nach Nummer 34 der Interinstitutionellen Vereinbarung
iiber bessere Rechtsetzung (1) sind die Mitgliedstaaten auf-
gefordert, fuir ihre eigenen Zwecke und im Interesse der
Gemeinschaft eigene Tabellen aufzustellen, aus denen im
Rahmen des Moglichen die Entsprechungen zwischen den
Richtlinien ~ 2002/22/EG  (Universaldienstrichtlinie)
und 2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fur elektronische
Kommunikation) und den Umsetzungsmafnahmen zu
entnehmen sind, und diese zu veroffentlichen —

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

Die

Artikel 1

Anderungen der Richtlinie 2002/22/EG
(Universaldienstrichtlinie)

Richtlinie 2002/22[EG (Universaldienstrichtlinie) wird wie

folgt gedndert:

Artikel 1 erhalt folgende Fassung:

JArtikel 1

Gegenstand und Anwendungsbereich

(1)  Innerhalb des Rahmens der Richtlinie 2002/21/EG
(Rahmenrichtlinie) betrifft diese Richtlinie die Bereitstellung
elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste fiir End-
nutzer. Ziel dieser Richtlinie ist es, die Verfiigbarkeit
gemeinschaftsweiter hochwertiger, offentlich zugéinglicher
Dienste durch wirksamen Wettbewerb und Angebotsvielfalt
zu gewihrleisten und die Fille zu regeln, in denen die Bediirf-
nisse der Endnutzer durch den Markt nicht ausreichend
befriedigt werden konnen. Die Richtlinie enthélt auch Bestim-
mungen fiir bestimmte Aspekte von Endeinrichtungen, ein-
schlieflich Bestimmungen zur Erleichterung des Zugangs fiir
behinderte Endnutzer.

(2)  Diese Richtlinie begriindet die Rechte der Endnutzer
und die entsprechenden Pflichten von Unternehmen, die
offentlich zugingliche elektronische Kommunikationsnetze

(") ABL C 321 vom 31.12.2003, S. 1.

tung eines Universaldienstes in einem Umfeld mit offenen
und wettbewerbsbestimmten Mirkten legt die Richtlinie das
Mindestangebot an Diensten mit definierter Qualitat fest, zu
denen alle Endnutzer unter Beriicksichtigung der spezifischen
nationalen Gegebenheiten zu einem erschwinglichen Preis
und unter Vermeidung von Wettbewerbsverzerrungen
Zugang haben. Ferner sieht diese Richtlinie Verpflichtungen
beziiglich der Erbringung bestimmter obligatorischer Dienste
vor.

(3)  Weder schreibt diese Richtlinie von Anbietern o6ffent-
lich zugénglicher Kommunikationsnetze und -dienste aufer-
legte Bedingungen vor, die den Zugang zu und/oder die
Nutzung von Diensten und Anwendungen durch die End-
nutzer einschrinken, soweit diese nach nationalem Recht
zuldssig sind und im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht
stehen, noch verbietet sie diese, begriindet jedoch eine Ver-
pflichtung zur Bereitstellung von Informationen tiber solche
Bedingungen. Im Rahmen nationaler Mafnahmen betreffend
den Zugang zu und/oder die Nutzung von Diensten und
Anwendungen durch die Endnutzer im Rahmen von elektro-
nischen Kommunikationsnetzen werden die Grundrechte
und Grundfreiheiten natiirlicher Personen, einschlieflich des
Rechts auf Privatsphire und des Rechts auf ein faires Verfah-
ren gemifl Artikel 6 der Europiischen Konvention zum
Schutz der Menschenrechte und Grundfreiheiten, geachtet.

(4)  Die Endnutzerrechte betreffenden Bestimmungen die-
ser Richtlinie gelten unbeschadet der gemeinschaftlichen
Verbraucherschutzvorschriften, insbesondere der Richtlinien
93/13/EWG und 97/7|[EG, und der mit dem Gemeinschafts-
recht im Einklang stehenden nationalen Vorschriften.”

Artikel 2 wird wie folgt gedndert:
a) Buchstabe b wird gestrichen.
b) Buchstaben ¢ und d erhalten folgende Fassung:

,¢) offentlich zugdnglicher Telefondienst® einen der
Offentlichkeit zur Verfiigung gestellten Dienst, der
das Fithren aus- und eingehender Inlands- oder
Inlands- und Auslandsgespriche direkt oder indi-
rekt iiber eine oder mehrere Nummern eines natio-
nalen oder internationalen Telefonnummernplanes
ermoglicht;

d) ,geografisch gebundene Nummer‘ eine Nummer
eines nationalen Telefonnummernplans, bei der ein
Teil der Ziffernfolge einen geografischen Bezug hat,
der fur die Leitwegbestimmung von Anrufen zum
physischen Standort des Netzabschlusspunktes
benutzt wird;*.

¢) Buchstabe e wird gestrichen.
d) Buchstabe f erhilt folgende Fassung:

) geografisch nicht gebundene Nummer eine Num-
mer eines nationalen Telefonnummernplans, bei
der es sich nicht um eine geografisch gebundene
Nummer handelt. Dieser Begriff erfasst unter ande-
rem die Nummern fiir Mobiltelefone, gebiihrenfreie
Dienste und Sonderdienste mit erhéhtem Tarif.
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3.

Artikel 4 erhilt folgende Fassung:

LJArtikel 4

Bereitstellung des Zugangs an einem festen Standort und
Erbringung von Telefondiensten

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass allen zumutba-
ren Antrigen auf Anschluss an ein offentliches
Kommunikationsnetz an einem festen Standort von mindes-
tens einem Unternehmen entsprochen wird.

(2)  Der bereitgestellte Anschluss muss Gespriche, Telefax-
iibertragungen und die Datenkommunikation  mit
Ubertragungsraten erméoglichen, die fiir einen funktionalen
Internetzugang ausreichen; zu beriicksichtigen sind dabei die
von der Mehrzahl der Teilnehmer vorherrschend verwende-
ten Technologien und die technische Durchfithrbarkeit.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass allen zumutba-
ren Antragen auf Erbringung eines iiber den in Absatz 1
genannten Netzanschluss offentlich zuginglichen Telefon-
dienstes, der aus- und eingehende Inlands- und Auslandsge-
sprache ermoglicht, von mindestens einem Unternchmen
entsprochen wird.”

Artikel 5 Absatz 2 erhilt folgende Fassung:

,(2)  Die in Absatz 1 genannten Verzeichnisse umfassen
vorbehaltlich der Bestimmungen von Artikel 12 der Richtli-
nie 2002/58/EG des Europiischen Parlaments und des Rates
vom 12. Juli 2002 iiber die Verarbeitung personenbezogener
Daten und den Schutz der Privatsphire in der elektronischen
Kommunikation (Datenschutzrichtlinie fiir elektronische
Kommunikation) (*) alle Teilnehmer offentlich zuganglicher
Telefondienste.

() ABL L 201 vom 31.7.2002, S. 37.

In Artikel 6 erhalten die Uberschrift und Absatz 1 folgende
Fassung:

»Offentliche Miinz- und Kartentelefone und andere
Zugangspunkte fiir den offentlichen Sprachtelefon-
dienst

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen
Regulierungsbehorden den Unternehmen Verpflichtungen
auferlegen konnen, um sicherzustellen, dass offentliche
Miinz- oder Kartentelefone oder andere Zugangspunkte fiir
den offentlichen Sprachtelefondienst bereitgestellt werden,
damit die vertretbaren Bediirfnisse der Endnutzer hinsichtlich
der geografischen Versorgung, der Zahl der Telefone oder
anderer Zugangspunkte, der Zuginglichkeit fur behinderte
Nutzer und der Dienstqualitit erfiillt werden.”

Artikel 7 erhalt folgende Fassung:

LJArtikel 7

Maf3nahmen fiir behinderte Endnutzer

(1)  Sofern nicht Anforderungen mit gleichwertiger Wir-
kung nach Kapitel IV festgelegt wurden, ergreifen die Mit-
gliedstaaten besondere Mafinahmen, um sicherzustellen, dass
der Zugang zu den in Artikel 4 Absatz 3 und in Artikel 5

genannten Diensten fiir behinderte Endnutzer sowie deren
Erschwinglichkeit mit dem Zugang, den andere Endnutzer
erhalten, gleichwertig ist. Die Mitgliedstaaten konnen die
nationalen Regulierungsbehorden verpflichten, den allgemei-
nen Bedarf und die spezifischen Anforderungen, einschliefs-
lich des Umfangs und der konkreten Form solcher
spezifischer Maflnahmen fiir behinderte Endnutzer,
einzuschitzen.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen unter Beriicksichtigung
der nationalen Gegebenheiten besondere Maffnahmen ergrei-
fen, um sicherzustellen, dass behinderte Endnutzer auch die
Wahlmoglichkeit zwischen Betreibern und Diensteanbietern
nutzen konnen, die der Mehrheit der Endnutzer zur Verfii-
gung steht.

(3)  Wenn sie die in den Absidtzen 1 und 2 genannten
Mafinahmen ergreifen, wirken die Mitgliedstaaten darauf hin,
dass die gemdf den Artikeln 17 und 18 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) verdffentlichten einschlagi-
gen Normen oder Spezifikationen eingehalten werden.

In Artikel 8 wird folgender Absatz angefiigt:

,(3)  Beabsichtigt ein gemafs Absatz 1 benanntes Unter-
nehmen die Verduferung eines wesentlichen Teils oder der
Gesamtheit der Anlagen seines Ortsanschlussnetzes an eine
gesonderte juristische Person mit anderem Eigentiimer, so
unterrichtet es davon die nationale Regulierungsbehérde
rechtzeitig im Voraus, damit diese die Folgen des beabsich-
tigten Geschifts auf die Bereitstellung des Zugangs an einem
festen Standort und die Erbringung von Telefondiensten
gemifl Artikel 4 abschitzen kann. Die nationale
Regulierungsbehorde kann hierfiir spezifische Verpflichtun-
gen gemifl Artikel 6 Absatz 2 der Richtlinie 2002/20/EG
(Genehmigungsrichtlinie) ~ festlegen,  dndern  oder
zuriickziehen.”

Artikel 9 Absitze 1 und 2 erhalten folgende Fassung:

,(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden iiberwachen
die Entwicklung und Hohe der Endnutzertarife der Dienste,
die gemidfd den Artikeln 4 bis 7 unter die Universaldienst-
verpflichtungen fallen und entweder von benannten Unter-
nehmen erbracht werden oder auf dem Markt erbracht
werden, falls keine Unternehmen fiir diese Dienste benannt
sind, insbesondere im Verhiltnis zu den nationalen
Verbraucherpreisen und Einkommen.

(2)  Die Mitgliedstaaten konnen unter Beriicksichtigung
der nationalen Gegebenheiten verlangen, dass die benannten
Unternehmen den Verbrauchern Tarifoptionen oder Tarif-
biindel anbieten, die von unter iiblichen wirtschaftlichen
Gegebenheiten gemachten Angeboten abweichen, insbeson-
dere um sicherzustellen, dass einkommensschwache Perso-
nen oder Personen mit besonderen sozialen Bediirfnissen
Zugang zu dem Netz gemifl Artikel 4 Absatz 1 haben oder
die Dienste, die gemaf$ Artikel 4 Absatz 3 und den Artikeln 5,
6 und 7 unter die Universaldienstverpflichtungen fallen und
von benannten Unternehmen erbracht werden, nutzen
konnen.”
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9. Artikel 11 Absatz 4 erhalt folgende Fassung: b) die angebotenen Dienste, darunter insbesondere
»(4) Die nationalen Regulierungsbehérden konnen — Informationen dariiber, ob Zugang zu Notdiensten
Leistungsziele fiir Unternehmen mit Universaldienst- mit Angaben zum Anruferstandort besteht oder
verpflichtungen festlegen. Dabei beriicksichtigen die nationa- nicht, und {iber alle Beschrinkungen von Not-
len Regulierungsbehorden die Ansichten Betroffener, und diensten nach Artikel 26;
zwar insbesondere gemafd Artikel 33.
— Informationen tiber alle weiteren Einschrankungen
10. Die Uberschrift des Kapitels III erhlt folgende Fassung: im Hinblick auf den Zugang zu und/oder die Nut-
zung von Diensten und Anwendungen, soweit sie
,REGULIERUNGSMASSNAHMEN IN BEZUG AUF UNTER- nach nationalem Recht im Einklang mit dem
NEHMEN MIT BETRACHTLICHER MARKTMACHT AUF Gemeinschaftsrecht zuldssig sind;
BESTIMMTEN ENDKUNDENMARKTEN®.
— angebotenes Mindestniveau der Dienstqualitit, ein-
11. Artikel 16 wird gestrichen. schliefSlich der Frist bis zum erstmaligen Anschluss
sowie gegebenenfalls anderer von den nationalen
12. Artikel 17 wird wie folgt geéndert: R})?fﬁilt:rl?ﬁigt;l?horden festgelegter Parameter fiir die
a)  Absatz 1 erhlt folgende Fassung: — Information iiber alle vom Unternehmen zur Mes-
sung und Kontrolle des Datenverkehrs eingerichte-
,(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die natio- ten Verfahren, um eine Kapazititsauslastung oder
nalen Regulierungsbehorden den Unternehmen, die auf Uberlastung einer Netzverbindung zu vermeiden,
einem bestimmten Endnutzermarkt gemafl Artikel 14 und Information tiber die moglichen Auswirkungen
der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) als Unter- dieser Verfahren auf die Dienstqualitat;
nehmen mit betrachtlicher Marktmacht eingestuft wor-
den sind, geeignete regulatorische Verpflichtungen — die Arten der angebotenen Wartungsdienste und
auferlegen, wenn der verfiigbaren Kundendienste sowie die Mittel zur
Kontaktaufnahme mit diesen Diensten;
a) eine nationale Regulierungsbehorde aufgrund einer
nach Artikel 16 der Richtlinie 2002/21/EG (Rah- — alle vom Anbieter auferlegten Beschriankungen fiir
menrichtlinie) durchgefithrten Marktanalyse fest- die Nutzung der von ihm zur Verfiigung gestellten
stellt, dass auf einem gemif§ Artikel 15 derselben Endeinrichtungen;
Richtlinie ermittelten Endnutzermarkt kein wirksa-
mer Wettbewerb herrscht, sowie ¢) wenn eine Verpflichtung nach Artikel 25 besteht, die
Entscheidung des Teilnehmers, ob seine personen-
b) die nationale Regulierungsbehorde zu dem Schluss bezogenen Daten in ein Teilnehmerverzeichnis aufge-
kommt, dass die nach den Artikeln 9 bis13 der nommen werden sollen oder nicht, und die betreffenden
Richtlinie 2002/19/EG (Zugangsrichtlinie) auferleg- Daten;
ten Verpflichtungen nicht zur Erreichung der in
Artikel 8 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenricht- d) Einzelheiten iiber Preise und Tarife, einschlie€lich der
linie) vorgegebenen Ziele fithren wiirden.” Angabe, mit welchen Mitteln aktuelle Informationen
iiber alle anwendbaren Tarife und Wartungsentgelte ein-
b) Absatz 3 wird gestrichen. geholt werden konnen, der angebotenen Zahlungs-
modalititen und der durch die Zahlungsmodalitit
13. Artikel 18 und 19 werden gestrichen. bedingten Kostenunterschiede;
. . . e) die Vertragslaufzeit und die Bedingungen fiir eine Ver-
14. Die Artikel 20 bis 23 erhalten folgende Fassung: léngerung%nd Beendigung der Dier%ste%nd des Vertrags-
verhaltnisses einschlieflich
nArtikel 20 — der Mindestnutzung oder Mindestnutzungsdauer,
Vertrige die gegebenenfalls erforderlich ist, um in den
Genuss von Werbemafinahmen zu gelangen;
(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Verbraucher )
und andere Endnutzer, die dies verlangen, bei der Anmel- — der Entgelte fiir die Ubertragbarkeit von Nummern
dung zu Diensten, die die Verbindung mit einem 6ffentlichen und anderen Teilnehmerkennungen;
Kommunikationsnetz und/oder 6ffentlich zuganglichen elek-
tronischen Kommunikationsdiensten bereitstellen, Anspruch — der bei Beendigung des Vertragsverhiltnisses falli-
auf einen Vertrag mit dem Unternechmen oder den Unterneh- gen Entgelte einschlielich einer Kostenanlastung
men haben, die derartige Dienste und/oder Verbindungen fiir Endeinrichtungen;
bereitstellen. In diesem Vertrag ist in klarer, umfassender und
leicht zugédnglicher Form mindestens Folgendes aufzufiihren: f) etwaige Entschadigungs- und Erstattungsregelungen bei

a) Name und Anschrift des Unternehmens;

Nichteinhaltung  der vereinbarten

Dienstqualitit;

vertraglich
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g) die Mittel zur Einleitung von Streitbeilegungsverfahren
gemifs Artikel 34;

h) die Arten von Malinahmen, mit denen das Unternehmen
auf Sicherheits- oder Integritdtsverletzungen oder auf
Bedrohungen und Schwachstellen reagieren kann.

Die Mitgliedstaaten konnen ferner verlangen, dass der Ver-
trag auch die von den zustindigen offentlichen Behorden
gegebenentfalls zu diesem Zweck bereitgestellten Informatio-
nen nach Artikel 21 Absatz 4 iiber die Nutzung elektroni-
scher Kommunikationsnetze und -dienste fiir unrechtmaifige
Handlungen oder die Verbreitung schadlicher Inhalte und
tiber die Moglichkeiten des Schutzes vor einer Gefihrdung
der personlichen Sicherheit, der Privatsphdre und personen-
bezogener Daten enthilt, die fiir den angebotenen Dienst von
Bedeutung sind.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Teilnehmer
das Recht haben, bei der Bekanntgabe von Anderungen der
Vertragsbedingungen, die von den Unternehmen, die elektro-
nische Kommunikationsnetze und/oder -dienste bereitstellen,
vorgeschlagen werden, den Vertrag ohne Zahlung von Ver-
tragsstrafen zu widerrufen. Den Teilnehmern werden diese
Anderungen mit ausreichender Frist, und zwar mindestens
einen Monat zuvor, angezeigt; gleichzeitig werden sie tiber
ihr Recht unterrichtet, den Vertrag ohne Zahlung von Ver-
tragsstrafen zu widerrufen, wenn sie die neuen Bedingungen
nicht annehmen. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die
nationalen Regulierungsbehorden das Format fiir diese Mit-
teilungen vorgeben konnen.

Artikel 21

Transparenz und Verdffentlichung von Informationen

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen
Regulierungsbehorden Unternehmen, die 6ffentliche elektro-
nische Kommunikationsnetze und/oder 6ffentlich zugingli-
che elektronische Kommunikationsdienste bereitstellen, dazu
verpflichten konnen, transparente, vergleichbare, ausrei-
chende und aktuelle Informationen iiber geltende Preise und
Tarife, iiber die bei Vertragskiindigung anfallenden Gebiih-
ren und iiber Standardbedingungen fiir den Zugang zu den
von ihnen fiir Endnutzer und Verbraucher bereitgestellten
Diensten und deren Nutzung gemafl Anhang II zu veroffent-
lichen. Diese Informationen sind in klarer, verstindlicher und
leicht zuginglicher Form zu veroffentlichen. Die nationalen
Regulierungsbehorden konnen hinsichtlich der Form, in der
diese Informationen zu veroffentlichen sind, weitere Anfor-
derungen festlegen.

(2) Die nationalen Regulierungsbehorden fordern die
Bereitstellung von vergleichbaren Informationen, beispiels-
weise durch interaktive Fithrer oder dhnliche Techniken, um
Endnutzer sowie Verbraucher in die Lage zu versetzen, eine
unabhingige Bewertung der Kosten alternativer Anwendun-
gen vorzunehmen. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die
nationalen Regulierungsbehorden in der Lage sind, solche
Fithrer oder Techniken selbst oder @iber Dritte bereitzustel-
len, wenn diese auf dem Markt nicht kostenlos oder zu einem
angemessenen Preis zur Verfiigung stehen. Dritten wird das
Recht eingerdumt, die Informationen, die von Unternehmen,
die elektronische Kommunikationsnetze und/oder 6ffentlich
zugingliche elektronische Kommunikationsdienste bereitstel-
len, veroffentlicht werden, zum Zwecke des Verkaufs oder
der Bereitstellung solcher interaktiven Fithrer oder vergleich-
barer Techniken kostenlos zu nutzen.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen
Regulierungsbehorden Unternehmen, die 6ffentliche elektro-
nische Kommunikationsnetze und/oder offentlich zugingli-
che elektronische Kommunikationsdienste bereitstellen,
verpflichten konnen, unter anderem

a) bei Nummern oder Diensten, fiir die eine besondere
Preisgestaltung gilt, den Teilnehmern die dafuir geltenden
Tarife anzugeben; fir einzelne Kategorien von Diensten
konnen die nationalen Regulierungsbehorden verlangen,
dass diese Informationen unmittelbar vor Herstellung
der Verbindung bereitgestellt werden;

b) die Teilnehmer iiber jede Anderung des Zugangs zu Not-
diensten oder der Angaben zum Anruferstandort bei
dem Dienst, bei dem sie angemeldet sind, zu
informieren;

) die Teilnehmer iiber jede Anderung der Einschrinkun-
gen im Hinblick auf den Zugang zu und/oder die Nut-
zung von Diensten und Anwendungen, soweit derartige
Einschrinkungen nach nationalem Recht im Einklang
mit dem Gemeinschaftsrecht zuldssig sind, zu
unterrichten;

d) Informationen iiber alle vom Betreiber zur Messung und
Kontrolle des Datenverkehrs eingerichteten Verfahren,
um eine Kapazititsauslastung oder Uberlastung einer
Netzverbindung zu vermeiden, und iiber die moglichen
Auswirkungen dieser Verfahren auf die Dienstqualitdt
bereitzustellen;

e) gemdll Artikel 12 der Richtlinie 2002/58/EG
(Datenschutzrichtlinie fiir elektronische Kommunika-
tion) die Teilnehmer iiber ihr Recht auf eine Entschei-
dung tiber Aufnahme oder Nichtaufnahme ihrer
personenbezogenen Daten in ein Teilnehmerverzeichnis
und iiber die Art der betreffenden Daten zu unterrichten
sowie

f)  behinderte Teilnehmer regelmifig tiber Einzelheiten von
fiir sie bestimmten Produkten und Diensten zu
unterrichten.

Falls dies als zweckdienlich erachtet wird, konnen die natio-
nalen Regulierungsbehorden vor der Auferlegung von Ver-
pflichtungen Selbst- oder Koregulierungsmaf$nahmen
fordern.

(4)  Die Mitgliedstaaten konnen verlangen, dass die in
Absatz 3 genannten Unternehmen erforderlichenfalls Infor-
mationen von offentlichem Interesse kostenlos tiber diesel-
ben Hilfsmittel, iiber die sie gewohnlich mit Teilnehmern
kommunizieren, an bestehende und neue Teilnehmer weiter-
geben. Die betreffenden Informationen werden in einem sol-
chen Fall von den zustindigen offentlichen Behorden in
einem standardisierten Format geliefert und erstrecken sich
unter anderem auf folgende Themen:

a) die haufigsten Formen einer Nutzung elektronischer
Kommunikationsdienste fiir unrechtmifige Handlungen
oder die Verbreitung schddlicher Inhalte, insbesondere
wenn dadurch die Achtung der Rechte und Freiheiten
anderer Personen beeintrichtigt werden kann, ein-
schliefSlich Verstofien gegen das Urheberrecht und ver-
wandte Schutzrechte und ihre rechtlichen Folgen sowie
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b) Mittel des Schutzes vor einer Gefahrdung der personli-
chen Sicherheit, der Privatsphire und personen-
bezogener Daten bei der Nutzung elektronischer
Kommunikationsdienste.

Artikel 22

Dienstqualitit

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen
Regulierungsbehorden — nach Beriicksichtigung der Ansich-
ten der relevanten Interessengruppen — Unternchmen, die
offentlich zugingliche elektronische Kommunikationsnetze
und/oder -dienste bereitstellen, zur Verdffentlichung ver-
gleichbarer, angemessener und aktueller Endnutzer-
informationen tiber die Qualitit ihrer Dienste sowie iiber die
zur Gewihrleistung der Gleichwertigkeit beim Zugang fiir
behinderte Endnutzer getroffenen Mafnahmen verpflichten
konnen. Die genannten Informationen sind auf Aufforderung
vor ihrer Veroffentlichung der nationalen Regulierungs-
behorde vorzulegen.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehorden konnen unter
anderem die zu erfassenden Parameter fiir die Dienstqualitat
und Inhalt, Form und Art der zu veroffentlichenden Anga-
ben einschlieflich etwaiger Qualititszertifizierungsmecha-
nismen vorschreiben, um sicherzustellen, dass die Endnutzer
einschlieflich behinderter Endnutzer Zugang zu umfassen-
den, vergleichbaren, zuverldssigen und benutzerfreundlichen
Informationen haben. Gegebenenfalls konnen die in
Anhang IIT aufgefithrten Parameter, Definitionen und Mess-
verfahren verwendet werden.

(3)  Um eine Verschlechterung der Dienste und eine Behin-
derung oder Verlangsamung des Datenverkehrs in den Net-
zen zu verhindern, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass die
nationalen Regulierungsbehérden in der Lage sind, Min-
destanforderungen an die Dienstqualitit der Unternehmen,
die  offentliche Kommunikationsnetze  bereitstellen,
festzulegen.

Die nationalen Regulierungsbehorden iibermitteln der Kom-
mission rechtzeitig vor der Festlegung solcher Anforderun-
gen eine Zusammenfassung der Griinde fiir ein Tatigwerden,
der geplanten Anforderungen und der vorgeschlagenen Vor-
gehensweise. Diese Informationen werden auch dem Gre-
mium Europiischer Regulierungsstellen fiir elektronische
Kommunikation (GEREK) {ibermittelt. Die Kommission kann
hierzu nach Priffung der Informationen Kommentare oder
Empfehlungen abgeben, insbesondere um sicherzustellen,
dass die vorgesehenen Anforderungen das ordnungsmifige
Funktionieren des Binnenmarktes nicht beeintrdchtigen. Die
nationalen Regulierungsbehorden tragen den Kommentare
oder Empfehlungen der Kommission weitestgehend Rech-
nung, wenn sie die Anforderungen beschlieen.

Artikel 23

Verfiigbarkeit von Diensten

Die Mitgliedstaaten treffen alle notwendigen Mafinahmen,
um die moglichst vollstindige Verfiugbarkeit offentlich
zuginglicher  Telefondienste, die iber 6ffentliche
Kommunikationsnetze bereitgestellt werden, bei einem Voll-
ausfall des Netzes oder in Fillen hoherer Gewalt sicherzustel-
len. Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass Unternehmen, die

15.

16.

offentlich zugingliche Telefondienste erbringen, alle erfor-
derlichen Mafnahmen zur Gewihrleistung der ununterbro-
chenen Erreichbarkeit der Notdienste treffen.*

Folgender Artikel wird eingefiigt:

LArtikel 23a

Gewihrleistung der Gleichwertigkeit hinsichtlich des
Zugangs und der Wahlméglichkeiten fiir behinderte
Endnutzer

(1)  Die Mitgliedstaaten setzen die zustindigen nationalen
Behorden in die Lage, erforderlichenfalls genaue Anforderun-
gen festzulegen, die von den Unternehmen, die offentlich
zugingliche elektronische Kommunikationsdienste erbrin-
gen, erfillt werden missen, um sicherzustellen, dass behin-
derte Endnutzer

a) Zugang zu elektronischen Kommunikationsdiensten
erhalten, der dem Zugang, tiber den die Mehrheit der
Endnutzer verfiigt, gleichwertig ist, sowie

b) die Auswahl an Unternehmen und Diensten, die der
Mehrheit der Endnutzer offen steht, nutzen konnen.

(2)  Um besondere Vorkehrungen fiir behinderte End-
nutzer treffen und umsetzen zu konnen, fordern die Mitglied-
staaten die Verfiigbarkeit von Endeinrichtungen, die die
erforderlichen Dienstmerkmale und Funktionen enthalten.”

Artikel 25 wird wie folgt gedndert:

a) Die Uberschrift erhilt folgende Fassung:

, Telefonische Teilnehmerauskunftsdienste*
b) Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Teilneh-
mer von oOffentlich zuginglichen Telefondiensten das
Recht auf einen Eintrag in das offentlich verfiigbare Ver-
zeichnis gemaf$ Artikel 5 Absatz 1 Buchstabe a und dar-
auf haben, dass ihre Daten den Anbietern von
Teilnehmerauskunftsdiensten und/oder
Teilnehmerverzeichnissen gemif$ den Bestimmungen in
Absatz 2 zur Verfiigung gestellt werden.”

¢) Absitze 3, 4 und 5 erhalten folgende Fassung:

,(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle End-
nutzer, denen ein offentlich zugéanglicher Telefondienst
bereitgestellt wird, Zugang zu Teilnehmerauskunfts-
diensten haben. Die nationalen Regulierungsbehorden
konnen Unternehmen, die den Zugang zu Endnutzern
kontrollieren, fir die Bereitstellung von Teilnehmer-
auskunftsdiensten gemdf Artikel 5 der Richtlinie
2002/19/EG (Zugangsrichtlinie) Verpflichtungen und
Bedingungen auferlegen. Solche Verpflichtungen und
Bedingungen miissen objektiv, gleichwertig, nicht-
diskriminierend und transparent sein.
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(4) Die Mitgliedstaaten halten keine rechtlichen
Beschriankungen aufrecht, die Endnutzer in einem Mit-
gliedstaat daran hindern, per Sprachtelefonanruf oder
SMS unmittelbar auf Teilnehmerauskunftsdienste in
einem anderen Mitgliedstaat zuzugreifen, und ergreifen
Mafinahmen, um diesen Zugang gemifl Artikel 28
sicherzustellen.

(5) Die Absitze 1 bis 4 gelten vorbehaltlich der
gemeinschaftlichen  Rechtsvorschriften  tiber den
Schutz personenbezogener Daten und der Privats-
phire, insbesondere des Artikels 12 der Richtlinie
2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fiir elektronische
Kommunikation).”

17. Die Artikel 26 und 27 erhalten folgende Fassung:

LJArtikel 26

Notrufdienste und einheitliche

Notrufnummer

europiische

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle Endnutzer
der in Absatz 2 aufgefiithrten Dienste, einschlieSlich der Nut-
zer offentlicher Miinz- und Kartentelefone gebithrenfrei Not-
rufe unter der einheitlichen europdischen
Notrufnummer 112 und unter etwaigen nationalen Notruf-
nummern, die von den Mitgliedstaaten vorgegeben sind,
durchfiihren kénnen.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen in Abstimmung mit den
nationalen Regulierungsbehorden, den Notdiensten und
Anbietern sicher, dass Unternehmen, die einen elektroni-
schen Kommunikationsdienst fiir das Fithren ausgehender
Inlandsgespriche zu einer oder mehreren Nummern eines
nationalen Telefonnummernplans bereitstellen, auch den
Zugang zu Notdiensten gewahrleisten.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Notrufe unter
der einheitlichen europiischen Notrufnummer 112 angemes-
sen entgegengenommen und auf eine Weise bearbeitet wer-
den, die der nationalen Rettungsdienstorganisation am besten
angepasst ist. Diese Anrufe miissen mindestens genauso
ziigig und effektiv bearbeitet werden wie Anrufe bei anderen
nationalen Notrufnummern, soweit solche weiterhin verwen-
det werden.

(4)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Zugang
behinderter Endnutzer zu Notrufdiensten mit dem Zugang,
tiber den die Mehrheit der Endnutzer verftigt, gleichwertig ist.
Die Maflnahmen, durch die sichergestellt werden soll, dass
behinderte Endnutzer auch bei Reisen in andere Mitgliedstaa-
ten Zugang zu Notrufdiensten erhalten konnen, werden so
weit wie moglich auf die gemdfl Artikel 17 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) veréffentlichten europii-
schen Normen oder Spezifikationen gestiitzt; durch diese
Mafinahmen werden die Mitgliedstaaten nicht daran gehin-
dert, zusitzliche Anforderungen festzulegen, mit denen die in
diesem Artikel dargelegten Ziele erreicht werden sollen.

(5)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die betreffenden
Unternehmen den die Notrufe bearbeitenden Stellen unmit-
telbar nach Eingang des Anrufs bei diesen Stellen gebiihren-
frei Informationen zum Anruferstandort iibermitteln. Dies
gilt fir alle Anrufe unter der einheitlichen europiischen

18.

Notrufnummer 112. Die Mitgliedstaaten konnen diese Ver-
pflichtung auf Anrufe bei nationalen Notrufnummern aus-
dehnen. Die zustindigen Regulierungsbehorden legen
Kriterien fiir die Genauigkeit und Zuverldssigkeit der Anga-
ben zum Anruferstandort fest.

(6) Die Mitgliedstaaten gewdhrleisten, dass die Biirger
angemessen {iber Bestehen und Nutzung der einheitlichen
europdischen Notrufnummer 112 informiert werden, und
zwar insbesondere durch Initiativen, die sich besonders an
Personen richten, die zwischen den Mitgliedstaaten reisen.

(7)  Zur Gewihrleistung des effektiven Zugangs zum Not-
ruf 112 in den Mitgliedstaaten kann die Kommission nach
Konsultation des GEREK technische Durchfithrungs-
maflnahmen erlassen. Diese technischen Durchfithrungs-
mafinahmen werden jedoch unbeschadet der Organisation
der Notrufdienste erlassen und haben keine Auswirkungen
auf diese Organisation, die im ausschlieflichen
Zustindigkeitsbereich der Mitgliedstaaten bleibt.

Diese Malnahmen zur Anderung nicht wesentlicher Bestim-
mungen dieser Richtlinie durch Ergdnzung werden nach dem
in Artikel 37 Absatz 2 genannten Regelungsverfahren mit
Kontrolle erlassen.

Artikel 27

Europiische Telefonvorwahlen

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Vorwahl 00
die Standardvorwahl fiir Auslandsverbindungen ist. Beson-
dere Regelungen fur Verbindungen zwischen benachbarten
Orten im grenziiberschreitenden Verkehr zwischen Mitglied-
staaten konnen eingerichtet oder beibehalten werden. Die
Endnutzer in den betreffenden Orten sind umfassend tiber
entsprechende Regelungen zu informieren.

(2)  Eine Rechtsperson, die ihren Sitz in der Gemeinschaft
hat und von der Kommission benannt wird, besitzt die allei-
nige Zustindigkeit fir die Verwaltung, einschlieflich
Nummernzuweisung, des europdischen Telefonnummern-
raums (ETNS) und die Werbung fiir ihn. Die Kommission
erldsst die erforderlichen Durchfithrungsbestimmungen.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle Unterneh-
men, die 6ffentlich zugingliche Telefondienste mit der Mog-
lichkeit des Auslandsanrufs bereitstellen, alle Anrufe in den
und aus dem ETNS zu Preisen abwickeln, die den jeweils gel-
tenden Hochstpreisen fur Anrufe in andere oder aus anderen
Mitgliedstaaten vergleichbar sind.”

Folgender Artikel wird eingefiigt:

LJArtikel 27a

Einheitliche Rufnummern fiir harmonisierte Dienste
von sozialem Wert einschlielich der Hotline fiir
vermisste Kinder

(1)  Die Mitgliedstaaten fordern die besonderen Rufnum-
mern in dem mit,116° beginnenden Nummernbereich, der in
der Entscheidung 2007/116/EG der Kommission vom
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15. Februar 2007 iiber die Reservierung der mit,116° begin-
nenden nationalen Nummernbereiche fir einheitliche Ruf-
nummern fiir harmonisierte Dienste von sozialem Wert (*)
benannt wurde. Sie férdern in ihrem Hoheitsgebiet die Bereit-
stellung von Diensten, fiir die diese Nummern reserviert sind.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Endnutzer mit
Behinderungen im groften moglichen Umfang Zugang zu
Diensten, die in dem mit ,116° beginnenden Nummern-
bereich angeboten werden, erhalten. Mafinahmen zur
Erleichterung des Zugangs zu diesen Diensten fiir Endnutzer
mit Behinderungen auf Reisen in anderen Mitgliedstaaten
werden unter Einhaltung der aufgrund von Artikel 17 der
Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) veroffentlichten
Normen oder Spezifikationen erlassen.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Biirger ange-
messen iiber die Existenz und die Nutzung der in den mit
,116' beginnenden Nummernbereichen angebotenen Dienste
informiert werden, insbesondere durch gezielte Mafinahmen
fur die in andere Mitgliedstaaten reisenden Personen.

(4)  Neben den fiir die Gesamtheit der mit,116° beginnen-
den Nummernbereiche geltenden Mafnahmen gemifl den
Absidtzen 1, 2 und 3 unternehmen die Mitgliedstaaten alle
Anstrengung, um den Biirgern den Zugang zu einer Hotline
fir vermisste Kinder zu gewahrleisten. Diese Hotline ist unter
der Rufnummer 116000 erreichbar.

(5)  Um die wirksame Umsetzung des mit,116‘ beginnen-
den Nummernbereichs und insbesondere der Hotline
116000 fiir vermisste Kinder in den Mitgliedstaaten sicher-
zustellen, einschlieflich des Zugangs fur Endnutzer mit
Behinderungen auf Reisen in anderen Mitgliedstaaten, kann
die Kommission nach Konsultation des GEREK technische
Durchfihrungsmafinahmen erlassen. Diese technischen
Durchfithrungsmafinahmen werden jedoch unbeschadet der
Organisation dieser Dienste erlassen und haben keine Aus-
wirkungen auf diese Organisation, die im ausschlieflichen
Zustandigkeitsbereich der Mitgliedstaaten bleibt.

Diese Manahmen zur Anderung nicht wesentlicher Bestim-
mungen dieser Richtlinie durch Ergdnzung werden nach dem
in Artikel 37 Absatz 2 genannten Regelungsverfahren mit
Kontrolle erlassen.

() ABL L 49 vom 17.2.2007, S. 30.*

Artikel 28 erhilt folgende Fassung:

JArtikel 28

Zugang zu Rufnummern und Diensten

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen
nationalen Behorden im Rahmen der technischen und wirt-
schaftlichen Moglichkeiten, sofern der angerufene Teilneh-
mer nicht Anrufe aus bestimmten geografischen Gebieten
aus wirtschaftlichen Griinden eingeschrinkt hat, alle erfor-
derlichen Malnahmen treffen, um sicherzustellen, dass:

a) die Endnutzer in der Lage sind, Dienste unter Verwen-
dung geografisch nicht gebundener Nummern in der
Gemeinschaft zu erreichen und zu nutzen sowie

20.

21.

b) die Endnutzer in der Lage sind, unabhingig von der vom
Betreiber verwendeten Technologie und der von ihm
genutzten Gerite alle in der Gemeinschaft bestehenden
Rufnummern, einschlie8lich der Nummern in den nati-
onalen Rufnummernplinen der Mitgliedstaaten, der
Nummern aus dem ETNS sowie universeller internatio-
naler gebithrenfreier Rufnummern (UIFN) zu erreichen.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustiandigen
Behorden von den Unternehmen, die offentliche
Kommunikationsnetze und/oder 6ffentlich zugéngliche elek-
tronische Kommunikationsdienste bereitstellen, verlangen
konnen, dass sie den Zugang zu bestimmten Rufnummern
oder Diensten im Einzelfall sperren, soweit dies wegen
Betrugs oder Missbrauchs gerechtfertigt ist, und dass die
zustindigen Behorden ferner verlangen konnen, dass Anbie-
ter elektronischer Kommunikationsdienste in diesen Fillen
die entsprechenden Zusammenschaltungs- oder sonstigen
Dienstentgelte einbehalten.”

Artikel 29 wird wie folgt gedndert:
a) Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Die Mitgliedstaaten stellen unbeschadet von Arti-
kel 10 Absatz 2 sicher, dass die nationalen Regulierungs-
behorden alle Unternehmen, die 6ffentlich zugingliche
Telefondienste und/oder den Zugang zu offentlichen
Kommunikationsnetzen bereitstellen, verpflichten kon-
nen, den Endnutzern alle oder einen Teil der in Anhang I
Teil B aufgefiihrten zusitzlichen Dienstmerkmale, vor-
behaltlich der technischen Durchfithrbarkeit und der
Wirtschaftlichkeit, sowie alle oder einen Teil der in
Anhang I Teil A aufgefihrten zusitzlichen Dienst-
merkmale zur Verfiigung zu stellen.”

b) Absatz 3 wird gestrichen.

Artikel 30 erhilt folgende Fassung:

LArtikel 30

Erleichterung des Anbieterwechsels

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle Teilnehmer
mit Nummern aus dem nationalen Telefonnummernplan, die
dies beantragen, ihre Nummer(n) unabhingig vom Unterneh-
men, das den Dienst bereitstellt, gemdfl den Bestimmungen
des Anhangs I Teil C beibehalten konnen.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehérden sorgen dafiir,
dass die Preise, die im Zusammenhang mit der Nummern-
tibertragbarkeit zwischen den Betreibern und/oder Dienste-
anbietern berechnet werden, kostenorientiert sind und
etwaige direkte Gebithren fur die Teilnehmer diese nicht
abschrecken, einen Anbieterwechsel vorzunehmen.

(3)  Die nationalen Regulierungsbehorden schreiben End-
nutzertarife fir die Nummerniibertragung nicht auf eine
Weise vor, die den Wettbewerb verfilscht, etwa durch Fest-
legung besonderer oder gemeinsamer Endnutzertarife.
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(4 Die Ubertragung von Rufnummern und deren
anschliefende Aktivierung erfolgt so schnell wie moglich.
Fir Teilnehmer, die eine Vereinbarung iiber eine
Rufnummerniibertragung auf ein anderes Unternehmen
geschlossen haben, wird die Rufnummer in jedem Fall inner-
halb eines Arbeitstags aktiviert.

Unbeschadet des Unterabsatzes 1 konnen die zustindigen
nationalen Behdrden unter Beriicksichtigung des nationalen
Vertragsrechts, der technischen Entwicklung und der Not-
wendigkeit, dem Teilnehmer die Kontinuitit der Dienstleis-
tung zu gewdhrleisten, das Globalverfahren fiir die
Ubertragung von Rufnummern festlegen. In keinem Falle darf
wihrend des Ubertragungsverfahrens der Dienst linger als
einen Arbeitstag unterbrochen werden. Die zustdndigen nati-
onalen Behorden beriicksichtigen dariiber hinaus erforderli-
chenfalls auch Maflnahmen, um sicherzustellen, dass
Teilnehmer wihrend des gesamten Ubertragungsverfahrens
geschiitzt sind und nicht gegen ihren Willen auf einen ande-
ren Anbieter umgestellt werden.

Die Mitgliederstaaten stellen sicher, dass geeignete Sanktio-
nen gegen Unternehmen vorgesehen werden, einschliefSlich
der Pflicht, Teilnehmer zu entschddigen, wenn sich die Uber-
tragung der Rufnummer verzogert oder die Ubertragung
durch sie oder in ihrem Auftrag missbraucht wird.

(5)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Vertrige zwi-
schen Verbrauchern und Unternehmen, die elektronische
Kommunikationsdienste erbringen, keine anfingliche
Mindestvertragslaufzeit beinhalten, die 24 Monate iiber-
schreitet. Die Mitgliedstaaten stellen ferner sicher, dass die
Unternehmen den Nutzern die Moglichkeit anbieten, einen
Vertrag mit einer Hochstlaufzeit von 12 Monaten
abzuschliefSen.

(6)  Unbeschadet etwaiger Mindestvertragslaufzeiten stel-
len die Mitgliedstaaten sicher, dass die Bedingungen und Ver-
fahren fiir die Vertragskiindigung fiir die Verbraucher nicht
als negativer Anreiz fiir einen Anbieterwechsel wirken.”

Artikel 31 Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1) Die Mitgliedstaaten konnen zur Ubertragung
bestimmter Hor- und Fernsehrundfunkkanale und ergdnzen-
der, insbesondere zugangserleichternder Dienste, die behin-
derten  Endnutzern einen  angemessenen  Zugang
ermoglichen, den ihrer Rechtshoheit unterliegenden Unter-
nehmen, die fiir die offentliche Verbreitung von Horfunk-
und  Fernsehrundfunkkanilen genutzte elektronische
Kommunikationsnetze betreiben, zumutbare Ubertragungs-
pflichten auferlegen, wenn eine erhebliche Zahl von End-
nutzern diese Netze als Hauptmittel zum Empfang von
Horfunk- und Fernsehrundfunkkanilen nutzt. Solche Pflich-
ten dirfen nur auferlegt werden, soweit sie zur Erreichung
der von den einzelnen Mitgliedstaaten ausdriicklich festgeleg-
ten Ziele von allgemeinem Interesse erforderlich sind, und sie
missen verhaltnismafig und transparent sein.

Die Mitgliedstaaten iiberpriifen die Pflichten nach Unterab-
satz 1 spitestens ein Jahr nach dem 25. Mai 2011, es sei denn
der betreffende Mitgliedstaat hat eine solche Uberpriifung
innerhalb der beiden vorangegangenen Jahre vorgenommen.

Die Mitgliedstaaten iiberpriifen die Ubertragungspflichten
regelmafig.

23. Artikel 33 wird wie folgt gedndert:

a) Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die natio-
nalen Regulierungsbehorden die Ansichten von End-
nutzern und Verbrauchern (insbesondere auch von
behinderten Verbrauchern), Herstellern und Unterneh-
men, die elektronische Kommunikationsnetze und/oder
-dienste Dbereitstellen, in allen mit Endnutzer- und
Verbraucherrechten bei offentlich zuginglichen elektro-
nischen Kommunikationsdiensten zusammenhingen-
den Fragen beriicksichtigen, soweit dies angemessen ist,
insbesondere wenn sie betrachtliche Auswirkungen auf
den Markt haben.

Die Mitgliedstaaten stellen insbesondere sicher, dass die
nationalen Regulierungsbehorden einen Konsultations-
mechanismus einrichten, mit dem gewihrleistet wird,
dass in ihren Entscheidungen in allen mit Endnutzer-
und Verbraucherrechten bei offentlich zuginglichen
elektronischen Kommunikationsdiensten zusammen-
hiangenden Fragen die Interessen der Verbraucher bei der
elektronischen Kommunikation gebiithrend beriicksich-
tigt werden.”

b) Folgender Absatz wird angefiigt:

»(3)  Unbeschadet der mit dem Gemeinschaftsrecht im
Einklang stehenden nationalen Vorschriften zur Forde-
rung kultur- und medienpolitischer Ziele wie etwa der
kulturellen und sprachlichen Vielfalt und des Medien-
pluralismus koénnen die nationalen Regulierungs-
behorden und andere zustindige Behorden die
Zusammenarbeit zwischen den Unternehmen, die elek-
tronische Kommunikationsnetze undfoder -dienste
bereitstellen, und den Sektoren, die an der Unterstiitzung
rechtmifliger Inhalte im Rahmen elektronischer
Kommunikationsnetze und -dienste interessiert sind,
fordern. Diese Zusammenarbeit kann sich auch auf die
Abstimmung der nach Artikel 21 Absatz 4 und Arti-
kel 20 Absatz 1 Unterabsatz 2 bereitzustellenden Infor-
mationen von offentlichem Interesse erstrecken.”

24. Artikel 34 Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass transparente,
nichtdiskriminierende, einfache und kostengiinstige auflerge-
richtliche Verfahren zur Beilegung von Streitfillen im Zusam-
menhang mit dieser Richtlinie zwischen Verbrauchern und
Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze und
-dienste bereitstellen, in Bezug auf die Bedingungen und/oder
die Ausfuhrung der Vertrdge iiber die Bereitstellung solcher
Netze und/oder Dienste zur Verfiigung stehen. Die Mitglied-
staaten ergreifen Mafnahmen, um sicherzustellen, dass diese
Verfahren eine gerechte und ziigige Beilegung von Streitfal-
len ermoglichen; sie konnen gegebenenfalls ein Erstattungs-
und/oder Entschiddigungssystem einfithren. Diese Verfahren
ermoglichen eine unparteiische Streitbeilegung und entzie-
hen dem Verbraucher nicht seinen Rechtsschutz nach natio-
nalem Recht. Die Mitgliedstaaten konnen diese
Verpflichtungen auf Streitfille ausweiten, an denen andere
Endnutzer beteiligt sind.”
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25. Artikel 35 erhilt folgende Fassung: 2. Artikel 2 wird wie folgt gedndert:
. a) Buchstabe c erhilt folgende Fassung:
JArtikel 35
Anpassung der Anhiinge »€) Standortdaten‘ Daten, die in einem elektronischen
Kommunikationsnetz oder von einem elektroni-
Die MaRnahmen zur Anderung nicht wesentlicher Bestim- schen Kommunikationsdienst verarbeitet werden
mungen der genannten Richtlinie und zur Anpassung der upd die den gepgraflscher} Standf)rt des Endgerits
Anhinge 1, II, Il und VI an technische Entwicklungen oder eines Nutzers eines 6ffentlich zugdnglichen flektro—
Verdnderungen der Marktnachfrage werden von der Kom- nischen Kommunikationsdienstes angeben;
mission nach dem in Artikel 37 Absatz 2 genannten
Regelungsverfahren mit Kontrolle erlassen. b) Buchstabe e wird gestrichen.
26. Artikel 36 Absatz 2 erhilt folgende Fassung: ¢) Folgender Buchstabe wird angefiigt:
»(2)  Die nationalen Regulierungsbehorden melden der ,h) Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten’
Kommission die Universaldienstverpflichtungen, die Unter- eine Verletzung der Sicherheit, die auf unbeabsich-
nehmen, die als Erbringer von Uniyersaldiensten benannt tigte oder unrechtmiflige Weise zur Vernichtung,
wurden, auferlegt wurden. Etwaige Anderungen dieser Ver- zum Verlust, zur Verdnderung und zur unbefugten
pflichtungen oder der von den Vorschriften dieser Richtlinie Weitergabe von bzw. zum unbefugten Zugang zu
betroffenen Unternehmen werden der Kommission unver- personenbezogenen Daten fiihrt, die iibertragen,
ztiglich mitgeteilt.“ gespeichert oder auf andere Weise im Zusammen-
hang mit der Bereitstellung offentlich zuganglicher
27. Artikel 37 erhilt folgende Fassung: elektronischer Kommunikationsdienste in der
Gemeinschaft verarbeitet werden.
#Artikel 37 3. Artikel 3 erhalt folgende Fassung:
Ausschussverfahren
JArtikel 3
(1)  Die Kommission wird von dem durch Artikel 22 der
Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) eingesetzten Betroffene Dienste
Kommunikationsausschuss unterstiitzt.
Diese Richtlinie gilt fir die Verarbeitung personenbezogener
(2)  Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so gelten Daten in Verbindung mit der Bereitstellung offentlich
Artikel 5a Absidtze 1 bis 4 und Artikel 7 des Beschlusses zuginglicher elektronischer Kommunikationsdienste in
1999/468/EG unter Beachtung von dessen Artikel 8. offentlichen Kommunikationsnetzen in der Gemeinschaft,
einschlieflich  o6ffentlicher Kommunikationsnetze, —die
28. Die Anhinge L II, Il werden durch den Text in Anhang I die- Datenerfassungs- und Identifizierungsgerate unterstiitzen.”
ser Richtlinie ersetzt und Anhang VI wird durch den Text in
Anhang II dieser Richtlinie ersetzt. 4. Artikel 4 wird wie folgt geandert:

29.

Anhang VII wird gestrichen.

Artikel 2

Anderungen der Richtlinie 2002/58/EG
(Datenschutzrichtlinie fiir die elektronische
Kommunikation)

Die Richtlinie 2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fiir elektroni-
sche Kommunikation) wird wie folgt gedndert:

1.

Artikel 1 Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Diese Richtlinie sieht die Harmonisierung der Vor-
schriften der Mitgliedstaaten vor, die erforderlich sind, um
einen gleichwertigen Schutz der Grundrechte und Grund-
freiheiten, insbesondere des Rechts auf Privatsphire und
Vertraulichkeit, in Bezug auf die Verarbeitung personen-
bezogener Daten im Bereich der elektronischen Kommuni-
kation sowie den freien Verkehr dieser Daten und von
elektronischen Kommunikationsgeraten und -diensten in der
Gemeinschaft zu gewahrleisten.”

a) Die Uberschrift erhlt folgende Fassung:
»Sicherheit der Verarbeitung“
b) Folgender Absatz wird eingeftigt:

,(la)  Unbeschadet der Richtlinie 95/46/EG ist durch
die in Absatz 1 genannten Manahmen zumindest Fol-
gendes zu erreichen:

— Sicherstellung, dass nur ermdachtigte Personen fiir
rechtlich zuldssige Zwecke Zugang zu personen-
bezogenen Daten erhalten,

— Schutz gespeicherter oder iibermittelter personen-
bezogener Daten vor unbeabsichtigter oder
unrechtmifiger Zerstorung, unbeabsichtigtem Ver-
lust oder unbeabsichtigter Verdnderung und unbe-
fugter oder unrechtmifiger Speicherung oder
Verarbeitung, unbefugtem oder unberechtigtem
Zugang oder unbefugter oder unrechtmifiger Wei-
tergabe und



L 337/30

Amtsblatt der Europaischen Union

18.12.2009

— Sicherstellung der Umsetzung eines Sicherheits-
konzepts fiir die Verarbeitung personenbezogener
Daten.

Die zustindigen nationalen Behorden haben die Mog-
lichkeit, die von den Betreibern offentlich zugénglicher
elektronischer Kommunikationsdienste — getroffenen
Mafnahmen zu priifen und Empfehlungen zu bewéhr-
ten Verfahren im Zusammenhang mit dem mit Hilfe die-
ser Maffnahmen zu erreichenden Sicherheitsniveau zu
abzugeben.”

Folgende Absitze werden angefiigt:

,(3)  Im Fall einer Verletzung des Schutzes personen-
bezogener Daten benachrichtigt der Betreiber der offent-
lich zuginglichen elektronischen Kommunikationsdienste
unverziiglich die zustindige nationale Behorde von der
Verletzung.

Ist anzunehmen, dass durch die Verletzung personen-
bezogener Daten die personenbezogenen Daten, oder
Teilnehmer oder Personen in ihrer Privatsphire, beein-
trachtigt werden, so benachrichtigt der Betreiber auch
den Teilnehmer bzw. die Person unverziiglich von der
Verletzung.

Der Anbieter braucht die betroffenen Teilnehmer oder
Personen nicht von einer Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten zu benachrichtigen, wenn er
zur Zufriedenheit der zustindigen Behorde nachgewie-
sen hat, dass er geeignete technische Schutzmaflnahmen
getroffen hat und dass diese Malnahmen auf die von der
Sicherheitsverletzung betroffenen Daten angewendet
wurden. Diese technischen Schutzmafnahmen ver-
schliisseln die Daten fiir alle Personen, die nicht befugt
sind, Zugang zu den Daten zu haben.

Unbeschadet der Pflicht des Betreibers, den betroffenen
Teilnehmer und die Person zu benachrichtigen, kann die
zustindige nationale Behorde, wenn der Betreiber den
Teilnehmer bzw. die Person noch nicht iiber die Verlet-
zung des Schutzes personenbezogener Daten benach-
richtigt hat, diesen nach Beriicksichtigung der
wahrscheinlichen nachteiligen Auswirkungen der Verlet-
zung zur Benachrichtigung auffordern.

In der Benachrichtigung des Teilnehmers bzw. der Per-
son werden mindestens die Art der Verletzung des Schut-
zes personenbezogener Daten und die Kontaktstellen,
bei denen weitere Informationen erhiltlich sind, genannt
und Mafinahmen zur Begrenzung der moglichen nach-
teiligen Auswirkungen der Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten empfohlen. In der Benach-
richtigung der zustindigen nationalen Behorde werden
zusitzlich die Folgen der Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten und die vom Betreiber nach
der Verletzung vorgeschlagenen oder ergriffenen Maf3-
nahmen dargelegt.

(4)  Vorbehaltlich  technischer =~ Durchfiithrungs-
maflnahmen nach Absatz 5 konnen die zustindigen
nationalen Behorden Leitlinien annehmen und gegebe-
nenfalls Anweisungen erteilen beziiglich der Umstinde,
unter denen die Benachrichtigung seitens der Betreiber
tiber eine Verletzung des Schutzes personenbezogener

Daten erforderlich ist, sowie beziiglich des Formates und
der Verfahrensweise fiir die Benachrichtigung. Sie miis-
sen auch in der Lage sein zu {iberwachen, ob die Betrei-
ber ihre Pflichten zur Benachrichtigung nach diesem
Absatz erfiillt haben, und verhiangen, falls dies nicht der
Fall ist, geeignete Sanktionen.

Die Betreiber fithren ein Verzeichnis der Verletzungen
des Schutzes personenbezogener Daten, das Angaben zu
den Umstinden der Verletzungen, zu deren Auswirkun-
gen und zu den ergriffenen Abhilfemafinahmen enthalt,
wobei diese Angaben ausreichend sein miissen, um den
zustindigen nationalen Behorden die Priifung der Ein-
haltung der Bestimmungen des Absatzes 3 zu ermdgli-
chen. Das Verzeichnis enthilt nur die zu diesem Zweck
erforderlichen Informationen.

(5)  Zur Gewihrleistung einer einheitlichen Anwen-
dung der in den Absitzen 2, 3 und 4 vorgesehenen Maf-
nahmen kann die Kommission nach Anhérung der
Europdischen Agentur fiir Netz- und Informations-
sicherheit (ENISA), der gemif$ Artikel 29 der Richtlinie
95/46/EG eingesetzten Gruppe fur den Schutz von Per-
sonen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten
und des Europdischen Datenschutzbeauftragten techni-
sche Durchfithrungsmafnahmen in Bezug auf
Umstinde, Form und Verfahren der in diesem Artikel
vorgeschriebenen Informationen und Benachrichtigun-
gen erlassen. Beim Erlass dieser Malnahmen bezieht die
Kommission alle relevanten Interessengruppen mit ein,
um sich insbesondere iiber die besten verfugbaren tech-
nischen und wirtschaftlichen Mittel zur Durchfiithrung
dieses Artikels zu informieren.

Diese Mafinahmen zur Anderung nicht wesentlicher
Bestimmungen dieser Richtlinie durch Ergianzung wer-
den nach dem in Artikel 14a Absatz 2 genannten
Regelungsverfahren mit Kontrolle erlassen.

Artikel 5 Absatz 3 erhilt folgende Fassung:

,(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Speiche-
rung von Informationen oder der Zugriff auf Informationen,
die bereits im Endgerit eines Teilnehmers oder Nutzers
gespeichert sind, nur gestattet ist, wenn der betreffende Teil-
nehmer oder Nutzer auf der Grundlage von klaren und
umfassenden Informationen, die er gemif der Richtlinie
95/46/EG u. a. iiber die Zwecke der Verarbeitung erhalt, seine
Einwilligung gegeben hat. Dies steht einer technischen Spei-
cherung oder dem Zugang nicht entgegen, wenn der alleinige
Zweck die Durchfithrung der Ubertragung einer Nachricht
tiber ein elektronisches Kommunikationsnetz ist oder wenn
dies unbedingt erforderlich ist, damit der Anbieter eines
Dienstes der Informationsgesellschaft, der vom Teilnehmer
oder Nutzer ausdriicklich gewiinscht wurde, diesen Dienst
zur Verfiigung stellen kann.

Artikel 6 Absatz 3 erhilt folgende Fassung:

»(3)  Der Betreiber eines offentlich zuganglichen elektroni-
schen Kommunikationsdienstes kann die in Absatz 1
genannten Daten zum Zwecke der Vermarktung elektroni-
scher Kommunikationsdienste oder zur Bereitstellung von
Diensten mit Zusatznutzen im dazu erforderlichen Mafl und
innerhalb des dazu oder zur Vermarktung erforderlichen
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Zeitraums verarbeiten, sofern der Teilnehmer oder der Nut-
zer, auf den sich die Daten beziehen, zuvor seine Einwilli-
gung gegeben hat. Der Nutzer oder der Teilnehmer hat die
Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der
Verkehrsdaten jederzeit zu widerrufen.”

Artikel 13 erhilt folgende Fassung:

LJArtikel 13

Unerbetene Nachrichten

(1) Die Verwendung von automatischen Anruf- und
Kommunikationssystemen ohne menschlichen Eingriff (auto-
matische Anrufmaschinen), Faxgerdten oder elektronischer
Post fiir die Zwecke der Direktwerbung darf nur bei vorheri-
ger Einwilligung der Teilnehmer oder Nutzer gestattet
werden.

(2)  Ungeachtet des Absatzes 1 kann eine natiirliche oder
juristische Person, wenn sie von ihren Kunden im Zusam-
menhang mit dem Verkauf eines Produkts oder einer Dienst-
leistung gemif der Richtlinie 95/46/EG deren elektronische
Kontaktinformationen fiir elektronische Post erhalten hat,
diese zur Direktwerbung fiir eigene dhnliche Produkte oder
Dienstleistungen verwenden, sofern die Kunden klar und
deutlich die Moglichkeit erhalten, eine solche Nutzung ihrer
elektronischen Kontaktinformationen zum Zeitpunkt ihrer
Erhebung und bei jeder Ubertragung gebiihrenfrei und pro-
blemlos abzulehnen, wenn der Kunde diese Nutzung nicht
von vornherein abgelehnt hat.

(3)  Die Mitgliedstaaten ergreifen geeignete Mafnahmen,
um sicherzustellen, dass aufer in den in den Absitzen 1
und 2 genannten Fillen unerbetene Nachrichten zum Zwe-
cke der Direktwerbung, die entweder ohne die Einwilligung
der betreffenden Teilnehmer oder Nutzer erfolgen oder an
Teilnehmer oder Nutzer gerichtet sind, die keine solchen
Nachrichten erhalten mochten, nicht gestattet sind; welche
dieser Optionen gewihlt wird, wird im innerstaatlichen Recht
geregelt, wobei beriicksichtigt wird, dass beide Optionen fiir
den Teilnehmer oder Nutzer gebiihrenfrei sein miissen.

(4)  Auf jeden Fall verboten ist die Praxis des Versendens
elektronischer Nachrichten zu Zwecken der Direktwerbung,
bei der die Identitit des Absenders, in dessen Auftrag die
Nachricht tibermittelt wird, verschleiert oder verheimlicht
wird, bei der gegen Artikel 6 der Richtlinie 2000/31/EG ver-
stoffen wird oder bei der keine giiltige Adresse vorhanden ist,
an die der Empfinger eine Aufforderung zur Einstellung sol-
cher Nachrichten richten kann, oder in denen der Empfanger
aufgefordert wird, Websites zu besuchen, die gegen den
genannten Artikel verstoffen.

(5)  Die Absitze 1 und 3 gelten fiir Teilnehmer, die natiir-
liche Personen sind. Die Mitgliedstaaten stellen im Rahmen
des Gemeinschaftsrechts und der geltenden nationalen
Rechtsvorschriften auferdem sicher, dass die berechtigten
Interessen anderer Teilnehmer als natiirlicher Personen in
Bezug auf unerbetene Nachrichten ausreichend geschiitzt
werden.

10.

(6)  Unbeschadet etwaiger Verwaltungsvorschriften, die
unter anderem gemafd Artikel 15a Absatz 2 erlassen werden
konnen, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass natiirliche
oder juristische Personen, die durch Verstofle gegen die auf-
grund dieses Artikels erlassenen nationalen Vorschriften
beeintrichtigt werden und ein berechtigtes Interesse an der
Einstellung oder dem Verbot solcher Verstofe haben, ein-
schlieflich der Anbieter elektronischer Kommunikations-
dienste, die ihre berechtigten Geschiftsinteressen schiitzen
wollen, gegen solche Verstofe gerichtlich vorgehen konnen.
Die Mitgliedstaaten kénnen auch spezifische Vorschriften
tiber Sanktionen festlegen, die gegen Betreiber elektronischer
Kommunikationsdienste zu verhidngen sind, die durch Fahr-
lassigkeit zu Verstoflen gegen die aufgrund dieses Artikels
erlassenen nationalen Vorschriften beitragen.”

Folgender Artikel wird eingefiigt:

JArttikel 14a

Ausschussverfahren

(1)  Die Kommission wird von dem durch Artikel 22 der
Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) eingesetzten
Kommunikationsausschuss unterstiitzt.

(2)  Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so gelten
Artikel 5a Absitze 1 bis 4 und Artikel 7 des Beschlusses
1999/468EG unter Beachtung von dessen Artikel 8.

(3)  Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so gelten
Artikel 5a Absidtze 1, 2, 4 und 6 und Artikel 7 des Beschlus-
ses 1999/468/EG unter Beachtung von dessen Artikel 8.

In Artikel 15 wird folgender Absatz eingefiigt:

,(Ib)  Die Anbieter richten nach den gemifs Absatz 1 ein-
gefithrten nationalen Vorschriften interne Verfahren zur
Beantwortung von Anfragen iiber den Zugang zu den
personenbezogenen Daten der Nutzer ein. Sie stellen den
zustandigen nationalen Behorden auf Anfrage Informationen
iiber diese Verfahren, die Zahl der eingegangenen Anfragen,
die vorgebrachten rechtlichen Begriindungen und ihrer Ant-
worten zur Verfiigung.“

Folgender Artikel wird eingefuigt:

JArttikel 15a

Umsetzung und Durchsetzung

(1)  Die Mitgliedstaaten legen fest, welche Sanktionen,
gegebenenfalls einschlieflich strafrechtlicher Sanktionen, bei
einem Verstof gegen die innerstaatlichen Vorschriften zur
Umsetzung dieser Richtlinie zu verhingen sind, und treffen
die zu deren Durchsetzung erforderlichen Manahmen. Die
vorgesechenen Sanktionen miissen wirksam, verhaltnismafig
und abschreckend sein und konnen fiir den gesamten Zeit-
raum einer Verletzung angewendet werden, auch wenn die
Verletzung in der Folge abgestellt wurde. Die Mitgliedstaaten
teilen der Kommission diese Vorschriften bis zum 25. Mai
2011 mit und melden ihr unverziiglich etwaige spitere Ande-
rungen, die diese Vorschriften betreffen.
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(2)  Unbeschadet etwaiger gerichtlicher Rechtsbehelfe stel-
len die Mitgliedstaaten sicher, dass die zustandige nationale
Behorde und gegebenenfalls andere nationale Stellen befugt
sind, die Einstellung der in Absatz 1 genannten Verstofe
anzuordnen.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen
nationalen Regulierungsbeh6rden und gegebenenfalls andere
nationale Stellen iiber die erforderlichen Untersuchungs-
befugnisse und Mittel verfiigen, einschlieflich der Befugnis,
samtliche zweckdienliche Informationen zu erlangen, die sie
benétigen, um die Einhaltung der gemifS dieser Richtlinie
erlassenen innerstaatlichen Rechtsvorschriften zu iiberwa-
chen und durchzusetzen.

(4)  Zur Gewihrleistung einer wirksamen grenziiber-
greifenden Koordinierung der Durchsetzung der gemif die-
ser Richtlinie erlassenen innerstaatlichen Rechtsvorschriften
und zur Schaffung harmonisierter Bedingungen fur die
Erbringung von Diensten, mit denen ein grenziiberschreiten-
der Datenfluss verbunden ist, konnen die zustdndigen natio-
nalen Regulierungsbehorden Mafinahmen erlassen.

Die nationalen Regulierungsbehorden tibermitteln der Kom-
mission rechtzeitig vor dem Erlass solcher Mafinahmen eine
Zusammenfassung der Griinde fiir ein Tatigwerden, der
geplanten Mafnahmen und der vorgeschlagenen Vorgehens-
weise. Die Kommission kann hierzu nach Anhérung der
ENISA und der gemif8 Artikel 29 der Richtlinie 95/46/EG
eingesetzten Gruppe fiir den Schutz von Personen bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten Kommentare oder
Empfehlungen abgeben, insbesondere um sicherzustellen,
dass die vorgesechenen Mafnahmen ein ordnungsmafiges
Funktionieren des Binnenmarktes nicht beeintrichtigen. Die
nationalen Regulierungsbehorden tragen den Kommentaren
oder Empfehlungen der Kommission weitestgehend Rech-
nung, wenn sie die Mainahmen beschliefen.

Artikel 3
Anderung der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004

Im Anhang der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 (Verordnung
tiber die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz) wird folgende
Nummer angefuigt:

,17. Richtlinie 2002/58/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 12. Juli 2002 iiber die Verarbeitung personen-
bezogener Daten und den Schutz der Privatsphire in der

elektronischen Kommunikation (Datenschutzrichtlinie fiir
elektronische Kommunikation), Artikel 13 (ABL L 201 vom
31.7.2002, S. 37).°

Attikel 4

Umsetzung

(1)  Die Mitgliedstaaten erlassen und verdffentlichen bis zum
25.Mai 2011 die Rechts- und Verwaltungsvorschriften, die erfor-
derlich sind, um dieser Richtlinie nachzukommen. Sie teilen der
Kommission unverziiglich den Wortlaut dieser Vorschriften mit.

Wenn die Mitgliedstaaten diese Vorschriften erlassen, nehmen sie
in den Vorschriften selbst oder durch einen Hinweis bei der amt-
lichen Veroffentlichung auf diese Richtlinie Bezug. Die Mitglied-
staaten regeln die Einzelheiten der Bezugnahme.

(2)  Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut
der wichtigsten innerstaatlichen Rechtsvorschriften mit, die sie
auf dem unter diese Richtlinie fallenden Gebiet erlassen.

Artikel 5

Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am Tag nach ihrer Veroffentlichung im Amts-
blatt der Europdischen Union in Kraft.

Artikel 6

Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.

Geschehen zu Straburg am 25. November 2009.

Im Namen des Rates
Die Prdsidentin
A. TORSTENSSON

Im Namen des Europdischen Parlaments
Der Prasident
J. BUZEK
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ANHANG 1

LANHANG |

BESCHREIBUNG DER EINRICHTUNGEN UND DIENSTE GEMASS ARTIKEL 10 (AUSGABENKONTROLLE),
ARTIKEL 29 (ZUSATZLICHE DIENSTMERKMALE) UND ARTIKEL 30
(ERLEICHTERUNG DES ANBIETERWECHSELS)

Teil A: Einrichtungen und Dienste gemif Artikel 10

a) Einzelverbindungsnachweis

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die nationalen Regulierungsbehorden vorbehaltlich der einschldgigen Rechtsvor-
schriften zum Schutz personenbezogener Daten und der Privatsphire festlegen konnen, inwieweit Einzelverbindungs-
nachweise Angaben zu enthalten haben, die den Teilnehmern von den Unternehmen kostenlos bereitzustellen sind,

damit die Verbraucher

i)  die bei der Nutzung des offentlichen Kommunikationsnetzes an einem festen Standort und damit zusammenhin-

gender offentlich zuginglicher Telefondienste angefallenen Entgelte iiberpriifen und kontrollieren konnen und

ii)  ihren Verbrauch und ihre Ausgaben angemessen iiberwachen und auf diese Weise ihre Telefonkosten angemessen

steuern konnen.

Gegebenenfalls konnen den Teilnehmern zusitzliche Angaben zu angemessenen Entgelten oder kostenlos bereitgestellt

werden.

Anrufe, die fiir den anrufenden Teilnehmer gebiihrenfrei sind, einschlieflich Anrufe bei Notruf- und Beratungsstellen,

werden im Einzelverbindungsnachweis des anrufenden Teilnehmers nicht aufgefiihrt.

licher Anwendungen, ohne Entgelt

Eine Einrichtung, mit der der Teilnehmer auf Antrag bei dem benannten Unternehmen, das Telefondienste anbietet, abge-
hende Verbindungen oder Premium-SMS oder -MMS (SMS bzw. MMS mit erhohtem Tarif) oder andere Arten dhnlicher

Anwendungen bestimmter Arten oder bestimmte Arten von Nummern kostenlos sperren kann.

o) Vorauszahlung

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehdrden benannten Unternehmen vorschreiben kon-
nen, den Verbrauchern Moglichkeiten zur Bezahlung des Zugangs zum 6ffentlichen Kommunikationsnetz und der Nut-

zung Offentlich zugdnglicher Telefondienste auf Vorauszahlungsbasis bereitzustellen.

d) Spreizung der Anschlussentgelte

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen Regulierungsbehorden benannten Unternehmen vorschreiben kon-
nen, Verbrauchern einen Anschluss an das 6ffentliche Kommunikationsnetz auf der Grundlage zeitlich gestreckter Zah-

lungen zu gewahren.

€) Zahlungsverzug

Die Mitgliedstaaten genehmigen besondere Manahmen — die verhiltnismafig und nichtdiskriminierend sein miissen
und verdffentlicht werden miissen — fiir den Fall der Nichtzahlung von Rechnungen, die von Unternehmen ausgestellt
worden sind. Durch diese Mafnahmen soll gewahrleistet werden, dass der Teilnehmer rechtzeitig und angemessen auf
eine bevorstehende Unterbrechung des Dienstes oder Trennung vom Netz hingewiesen wird. AufSer in Fillen von Betrug
oder wiederholter verspiteter oder nicht erfolgter Zahlung wird damit aulerdem sichergestellt, dass eine Dienstunter-
brechung, soweit dies technisch moglich ist, auf den betreffenden Dienst beschrankt wird. Die Trennung vom Netz auf-
grund nicht beglichener Rechnungen sollte erst erfolgen, nachdem dies dem Teilnehmer rechtzeitig angekiindigt wurde.
Die Mitgliedstaaten konnen vor der endgiiltigen Trennung vom Netz einen Zeitraum mit eingeschrianktem Dienst zulas-
sen, wahrend dessen Verbindungen erlaubt sind, bei denen fiir den Teilnehmer keine Gebiihren anfallen (z. B. Notrufe

unter der Nummer 112).

Selektive Sperre abgehender Verbindungen oder von Premium-SMS oder -MMS oder, soweit technisch maglich, anderer Arten dhn-
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f) Tarifberatung
Eine Einrichtung, mit der der Teilnehmer vom Unternchmen Informationen tiber etwaige preisgiinstigere alternative
Tarife anfordern kann.

g) Kostenkontrolle
Eine Einrichtung, mit der Unternehmen andere Moglichkeiten anbieten — wenn diese Moglichkeiten durch die natio-
nalen Regulierungsbehorden als geeignet festgestellt wurden —, um die Kosten offentlich zuganglicher Telefondienste

zu kontrollieren, einschlieflich unentgeltlicher Warnhinweise fiir die Verbraucher im Falle eines anormalen oder iiber-
méfigen Verbraucherverhaltens.

Teil B: Dienstmerkmale gemif} Artikel 29

a) Tonwahl oder Mehrfrequenzwahlverfahren (MFW)
Das offentliche Kommunikationsnetz undfoder 6ffentlich zugingliche Telefondienste unterstiitzen die Nutzung von
Mehrfrequenzténen gemif der Definition in ETSI ETR 207 fiir die Ende-zu-Ende-Signalisierung im gesamten Netz
sowohl innerhalb eines Mitgliedstaats als auch zwischen Mitgliedstaaten.

b) Anzeige der Rufnummer des Anrufers
Die Rufnummer des Anrufers wird dem Angerufenen vor Annahme des Gesprachs angezeigt.
Dieses Dienstmerkmal sollte gemaf8 den einschligigen gemeinschaftlichen Rechtsvorschriften zum Schutz personen-
bezogener Daten und der Privatsphire, insbesondere der Richtlinie 2002/58/EG (Datenschutzrichtlinie fiir elektroni-

sche Kommunikation), bereitgestellt werden.

Soweit technisch moglich, stellen die Betreiber Daten und Signale zur Verfiigung, um eine leichtere Bereitstellung der
Anruferidentifizierung und der Mehrfrequenzwahl tiber die Grenzen der Mitgliedstaaten hinweg zu ermoglichen.

Teil C: Umsetzung der Vorschriften zur Nummerniibertragbarkeit gemif} Artikel 30

Die Anforderung, dass alle Teilnehmer mit Nummern aus dem nationalen Nummerierungsplan ihre Rufnummer(n) unab-
hingig vom Unternehmen, das den Dienst anbietet, auf Antrag beibehalten konnen, gilt

a)  im Fall geografisch gebundener Nummern an einem bestimmten Standort und
b)  im Fall geografisch nicht gebundener Nummern an jedem Standort.

Dieser Teil gilt nicht fiir die Ubertragung von Nummern zwischen Netzen, die Dienste an festen Standorten erbringen, und
Mobilfunknetzen.

ANHANG II
GEMASS ARTIKEL 21 ZU VEROFFENTLICHENDE INFORMATIONEN
(TRANSPARENZ UND VEROFFENTLICHUNG VON INFORMATIONEN)

Die nationale Regulierungsbehérde stellt sicher, dass die in diesem Anhang genannten Angaben gemaf Artikel 21 verof-
fentlicht werden. Die nationalen Regulierungsbehorden entscheiden, welche Informationen von Unternehmen, die 6ffentli-
che Kommunikationsnetze und/oder 6ffentlich zugingliche Telefondienste bereitstellen, verdffentlicht werden miissen und
welche Informationen von der nationalen Regulierungsbehorde selbst veroffentlicht werden, um sicherzustellen, dass die Ver-
braucher in voller Sachkenntnis eine Wahl treffen konnen.

1.  Name und Anschrift der Unternehmen

Namen und Anschriften des Hauptsitzes der Unternehmen, die 6ffentliche Kommunikationsnetze und/oder 6ffentlich
zugingliche Telefondienste bereitstellen.

2. Beschreibung der angebotenen Dienste

2.1. Umfang der angebotenen Dienste
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2.2. Standardtarife mit Angabe der angebotenen Dienste und des Inhalts jeder Tarifposition (z. B. Zugangsentgelte,
Nutzungsentgelte jeder Art und Wartungsentgelte), einschlieSlich Angaben zu Standardabschldgen und besonderen
sowie zielgruppenspezifischen Tarifen und Zusatzentgelten sowie Kosten fiir Endeinrichtungen.

2.3. Entschidigungs-|Erstattungsregelungen  einschlieflich  Einzelangaben zu  praktizierten Entschadigungs-/
Erstattungsregelungen.

2.4, Art der angebotenen Wartungsdienste.

2.5. Allgemeine Vertragsbedingungen einschlieflich etwaiger Mindestvertragslaufzeiten, Kiindigungsbedingungen sowie
Verfahren und direkte Entgelte im Zusammenhang mit der Ubertragung von Rufnummern oder gegebenenfalls ande-
ren Kennungen.

3. Verfahren zur Streitbeilegung, einschlieflich der vom Unternehmen bereitgestellten Verfahren.

4. Informationen iiber die Rechte hinsichtlich des Universaldienstes, einschlieflich gegebenenfalls der in Anhang I

genannten Einrichtungen und Dienste.

ANHANG III
PARAMETER FUR DIE DIENSTQUALITAT

Parameter, definitionen und messverfahren fiir die dienstqualitit gemiss den artikeln 11 und 22

Fiir Unternehmen, die den Zugang zu einem offentlichen Kommunikationsnetz bereitstellen

PARAMETER

(Anmerkung 1) DEFINITION

MESSVERFAHREN

Frist fur die erstmalige Bereitstellung
des Anschlusses

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Fehlerquote pro Anschlussleitung

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Fehlerbehebungszeit

ETSI EG 202 057

ETSIEG 202 057

Fiir Unternehmen, die einen offentlich zuginglichen Telefondienst bereitstellen

Verbindungsaufbauzeit

(Anmerkung 2)

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Antwortzeiten bei Verzeichnis-
auskunftsdiensten

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Anteil der funktionsfahigen offentli-
chen Miinz- und Kartentelefone

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Beschwerden iiber Abrechnungsfehler

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Haufigkeit des erfolglosen
Verbindungsaufbaus

(Anmerkung 2)

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057-1, Version 1.3.1 (Juli 2008)

Anmerkung 1

Die Parameter sollen eine Leistungsanalyse auf regionaler Ebene ermdglichen (d. h. zumindest auf der zweiten Ebene der von
Eurostat aufgestellten Systematik der Gebietseinheiten fiir die Statistik — NUTS).

Anmerkung 2

Die Mitgliedstaaten konnen festlegen, dass fiir diese beiden Leistungsparameter keine aktuellen Daten bereitgehalten werden
miissen, wenn die Leistung in diesen beiden Bereichen nachweislich zufrieden stellend ist.
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1.

ANHANG 11
~ANHANG VI

INTEROPERABILITAT DER FUR VERBRAUCHER BESTIMMTEN DIGITALFERNSEHGERATE
GEMASS ARTIKEL 24

Einheitlicher Verschliisselungsalgorithmus und unverschliisselter Empfang

Alle fiir den Empfang von konventionellen Digitalfernsehsignalen (d. h. terrestrische, kabelgebundene oder satelliten-
gestiitzte Ubertragung eines Sendesignals, das hauptsichlich fiir den ortsfesten Empfang bestimmt ist) vorgesehenen
Verbrauchergerite, die in der Gemeinschaft zum Verkauf, zur Miete oder anderweitig angeboten werden und in der Lage
sind, Digitalfernsehsignale zu entschliisseln, miissen iiber die Fahigkeit verfiigen,

—  Signale zu entschliisseln, die einem einheitlichen europiischen Verschliisselungsalgorithmus entsprechen, wie er
von einer anerkannten europdischen Normenorganisation, derzeit ETSI, verwaltet wird;

—  Signale anzuzeigen, die unverschliisselt iibertragen wurden, sofern bei Mietgerdten die mietvertraglichen Bestim-
mungen vom Mieter eingehalten werden.

Interoperabilitat von Gerdten fiir Analog- und Digitalfernsehen

Jedes Analogfernsehgerit mit integriertem Bildschirm mit einer sichtbaren Diagonale von mehr als 42 cm, das in der
Gemeinschaft zum Verkauf oder zur Miete in Verkehr gebracht wird, muss mit mindestens einer offenen Schnittstellen-
buchse in der von einer anerkannten europaischen Normenorganisation genormten Form, beispielsweise der Cenelec-
Norm 50 049-1:1997, ausgestattet sein, die den einfachen Anschluss von Peripheriegerdten, insbesondere von
zusdtzlichen Decodiergerdten und Digitalempfingern, erméglicht.

Jedes Digitalfernsehgerit mit integriertem Bildschirm mit einer sichtbaren Diagonale von mehr als 30 cm, das in der
Gemeinschaft zum Verkauf oder zur Miete in Verkehr gebracht wird, muss mit mindestens einer offenen Schnittstellen-
buchse (die entweder von einer anerkannten europaischen Normenorganisation genormt wurde oder einer von ihr fest-
gelegten Norm entspricht oder einer branchenweiten Spezifikation entspricht), beispielsweise der einheitlichen DVB-
Schnittstelle, ausgestattet sein, die den einfachen Anschluss von Peripheriegeriten ermdoglicht und fiir alle Komponenten
eines digitalen Fernsehsignals einschlieflich der Informationen durchlissig ist, die sich auf interaktive und zugangs-
kontrollierte Dienste beziehen.
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RICHTLINIE 2009/ 140/EG DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
vom 25. November 2009

zur Anderung der Richtlinie 2002/21/EG iiber einen gemeinsamen Rechtsrahmen fiir elektronische

Kommunikationsnetze und -dienste, der Richtlinie 2002/19/EG iiber den Zugang zu elektronischen

Kommunikationsnetzen und zugehérigen Einrichtungen sowie deren Zusammenschaltung und der
Richtlinie 2002/20/EG iiber die Genehmigung elektronischer Kommunikationsnetze und -dienste

(Text von Bedeutung fiir den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAI-
SCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag zur Griindung der Europdischen Gemein-
schaft, insbesondere auf Artikel 95,

auf Vorschlag der Kommission,

nach Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und
Sozialausschusses (1),

nach Stellungnahme des Ausschusses der Regionen (2),

gemafd dem Verfahren des Artikels 251 des Vertrags, aufgrund des
vom Vermittlungsausschuss am 13. November 2009 gebilligten
gemeinsamen Entwurfs (3),

in Erwdgung nachstehender Griinde:

(1) Die Funktionsweise der fiinf Richtlinien, die den geltenden
EU-Rechtsrahmen fiir elektronische Kommunikationsnetze
und -dienste bilden — Richtlinie 2002/21/EG (Rahmen-
richtlinie) (),  Richtlinie ~ 2002/19/EG  (Zugangs-
richtlinie) (°), Richtlinie 2002/20/EG (Genehmigungs-
richtlinie) (6), Richtlinie 2002/22[EG des Europdischen Par-
laments und des Rates vom 7. Mirz 2002 iiber den
Universaldienst und Nutzerrechte bei elektronischen
Kommunikationsnetzen und -diensten (Universaldienst-
richtlinie) (7) und Richtlinie 2002/58/EG des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 12. Juli 2002 {iber die Ver-
arbeitung personenbezogener Daten und den Schutz der
Privatsphdre in der elektronischen Kommunikation
(Datenschutzrichtlinie fiir elektronische Kommunikati-
on) (8) (zusammen ,Rahmenrichtlinie und Einzel-
richtlinien genannt) — wird regelmiffig von der
Kommission iiberpriift, um insbesondere festzustellen, ob
diese Richtlinien angesichts der Technologie- und Markt-
entwicklung gedndert werden miissen.

(1) ABL C 224 vom 30.8.2008, S. 50.

() ABL C 257 vom 9.10.2008, S. 51.

(%) Stellungnahme des Europiischen Parlaments vom 24. September
2008 (noch nicht im Amtsblatt veroffentlicht), Gemeinsamer Stand-
punkt des Rates vom 16. Februar 2009 (ABL. C 103 E vom 5.5.2009,
S. 1), Standpunkt des Europaischen Parlaments vom 6. Mai 2009,
Beschluss des Rates vom 20. November 2009 und Legislative Ent-
schliefung des Europdischen Parlaments vom 24. November 2009.

(4 ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 33.

(°) ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 7.

() ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 21.

(’) ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 51.

(%) ABL L 201 vom 31.7.2002, S. 37.

(2)  Diesbeziiglich hat die Kommission ihre vorlaufigen Fest-
stellungen in ihrer Mitteilung iiber die Uberpriifung des
EU-Rechtsrahmens fiir elektronische Kommunikations-
netze und —dienste vom 29. Juni 2006 dargelegt. Auf der
Grundlage dieser vorldufigen Feststellungen wurde eine
offentliche Konsultation durchgefiihrt, bei der festgestellt
wurde, dass das Fehlen eines Binnenmarkts fiir elektroni-
sche Kommunikation der am dringlichsten zu behebende
Mangel sei. Insbesondere die Fragmentierung in der Regu-
lierung und die Inkohérenz der Tatigkeiten der nationalen
Regulierungsbehorden gefahrdeten nicht nur die Wettbe-
werbsfahigkeit des Sektors, sondern schmilerten auch die
wesentlichen Vorteile, in deren Genuss die Verbraucher
dank grenziiberschreitenden Wettbewerbs kommen
konnten.

(3)  Der EU-Rechtsrahmen fiir elektronische Kommunikations-
netze und -dienste sollte daher reformiert werden, um den
Binnenmarkt fir elektronische Kommunikation zu vollen-
den, indem das Gemeinschaftsverfahren fiir die Regulie-
rung der Betreiber mit betrachtlicher Marktmacht gestarkt
wird. Dies wird ergdnzt durch die Verordnung (EG) Nr.
1211/2009 des Europdischen Parlaments und des Rates
vom 25. November 2009 zur Einrichtung des Gremiums
Europiischer Regulierungsstellen fiir elektronische Kom-
munikation (GEREK) und des Biiros (°). Die Reform
umfasst auch die Festlegung einer Strategie fiir eine effizi-
ente und koordinierte Frequenzverwaltung, um einen euro-
pdischen Informationsraum zu schaffen, und die Starkung
der Vorschriften fir behinderte Nutzer, um eine ausgren-
zungsfreie Informationsgesellschaft zu verwirklichen.

(4)  In Anerkennung der Tatsache, dass das Internet fiir die Bil-
dung und die praktische Ausiibung der Meinungsfreiheit
und den Zugang zu Information von wesentlicher Bedeu-
tung ist, sollte jegliche Einschrinkung der Ausiibung die-
ser Grundrechte im Einklang mit der Europdischen
Konvention zum Schutze der Menschenrechte und Grund-
freiheiten stehen. Die Kommission sollte in diesem Zusam-
menhang eine grof angelegte offentliche Konsultation
einleiten.

(5)  Das Ziel besteht darin, die sektorspezifische Vorab-
regulierung je nach der Wettbewerbsentwicklung auf den
Mirkten schrittweise abzubauen und letztendlich die elek-
tronische Kommunikation nur durch das Wettbewerbs-
recht zu regeln. Da die Mirkte fir elektronische
Kommunikation in den letzten Jahren eine starke
Wettbewerbsdynamik gezeigt haben, ist es von entschei-
dender Bedeutung, dass regulatorische  Vorab-
verpflichtungen nur auferlegt werden, wenn kein
wirksamer und nachhaltiger Wettbewerb besteht.

(%) Siehe Seite 1 dieses Amtsblatts.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0001:0001:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0001:0001:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:DE:PDF
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(6)  Bei ihrer Uberpriifung der Funktionsweise der Rahmen- insbesondere hinsichtlich der durchgehenden Inter-

(11)

richtlinie und der Einzelrichtlinien sollte die Kommission
bewerten, ob angesichts der Marktentwicklung sowie im
Interesse sowohl des Wettbewerbs als auch des Verbrau-
cherschutzes weiterhin eine Notwendigkeit fur Vorschrif-
ten zur sektorspezifischen Vorabregulierung nach den
Artikeln 8 bis 13a der Richtlinie 2002/19/EG (Zugangs-
richtlinie) und Artikel 17 der Richtlinie2002/22/EG
(Universaldienstrichtlinie) besteht oder ob diese Vorschrif-
ten angepasst oder aufgehoben werden sollten.

Um einen verhiltnismifigen und den sich dndernden
Wettbewerbsbedingungen angepassten Ansatz sicherzu-
stellen, sollten die nationalen Regulierungsbehorden die
Moglichkeit haben, Markte unterhalb der nationalen Ebene
zu definieren und Verpflichtungen in Markten und/oder
geografischen Gebieten aufzuheben, wenn effektiver Wett-
bewerb bei der Infrastruktur besteht.

Um die Ziele der Lissabon-Agenda zu erreichen, ist es
erforderlich, geeignete Anreize fiir Investitionen in neue
Hochgeschwindigkeitsnetze zu schaffen, welche die Inno-
vation bei inhaltsreichen Internetdiensten unterstiitzen und
die internationale Wettbewerbsfahigkeit der Europaischen
Union starken werden. Solche Netze haben enormes Poten-
zial, Vorteile fiir Verbraucher und die Wirtschaft in der
gesamten Europaischen Union zu schaffen. Deshalb ist es
von ausschlaggebender Bedeutung, nachhaltige Investitio-
nen in die Entwicklung solcher neuen Netze zu fordern,
wobei der Wettbewerb gewéhrleistet und den Wahl-
moglichkeiten der Verbraucher durch Vorhersehbarkeit
und Kohirenz der Regulierung eine neue Dynamik verlie-
hen werden sollte.

In ihrer Mitteilung vom 20. Mérz 2006 mit dem Titel
,Uberwindung der Breitbandkluft“ hat die Kommission
anerkannt, dass es in der Europdischen Union beim Zugang
zu Hochgeschwindigkeitsbreitbanddiensten eine regionale
Kluft gibt. Ein erleichterter Zugang zu Funkfrequenzen
kommt der Entwicklung von Hochgeschwindigkeitsbreit-
banddiensten in entlegenen Gebieten zugute. Ungeachtet
der allgemeinen Zunahme von Breitbandanschliissen ist
der Zugang in manchen Regionen wegen der hohen Kos-
ten infolge der niedrigen Bevolkerungsdichte und der
Abgelegenheit eingeschrankt. Um Investitionen in neue
Technologien in unterentwickelten Regionen sicherzustel-
len, sollte die Regulierung der elektronischen Kommunika-
tion mit anderen Politikbereichen, wie etwa der staatlichen
Beihilfepolitik, der Kohisionspolitik oder den Zielen der
allgemeinen Industriepolitik, vereinbar sein.

Offentliche Investitionen in die Netze sollten gemdf dem
Grundsatz der Nichtdiskriminierung erfolgen. Hierzu soll-
ten offentliche Mittel in offenen, transparenten und auf
Wettbewerb beruhenden Verfahren zugeteilt werden.

Um es den nationalen Regulierungsbehorden zu ermaogli-
chen, die in der Rahmenrichtlinie und den Einzelrichtlinien

(12)

(13)

(14)

operabilitit formulierten Ziele zu erreichen, sollte der Gel-
tungsbereich der Rahmenrichtlinie auf bestimmte Aspekte
von Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrich-
tungen gemdifl der Begriffsbestimmung der Richtlinie
1999/5/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
vom 9. Mirz 1999 iiber Funkanlagen und Telekommuni-
kationsendeinrichtungen und die gegenseitige Anerken-
nung ihrer Konformitit (') ausgedehnt werden, sowie auf
Verbrauchergerite fur das Digitalfernsehen, um behinder-
ten Nutzern den Zugang zu erleichtern.

Bestimmte Begriffsbestimmungen sollten deutlicher gefasst
oder geandert werden, um Entwicklungen des Markts und
der Technologie zu beriicksichtigen und Unklarheiten zu
beseitigen, die bei der Umsetzung des Rechtsrahmens fest-
gestellt wurden.

Die Unabhidngigkeit der nationalen Regulierungsbehorden
sollte gestirkt werden, um eine wirksamere Anwendung
des Rechtsrahmens zu gewihrleisten und sowohl ihre
Amtsgewalt zu stirken als auch ihre Entscheidungen vor-
hersehbarer zu machen. Hierfiir sollten ausdriickliche
Bestimmungen des nationalen Rechts gewihrleisten, dass
die fur die Vorabregulierung des Markts oder fiir die Beile-
gung von Streitigkeiten zwischen Unternehmen zustindi-
gen nationalen  Regulierungsbehorden  bei  der
Durchfithrung ihrer Aufgaben vor dufSerer Einflussnahme
und politischem Druck geschiitzt werden, die sie an der
unabhingigen Beurteilung der von ihnen bearbeiteten
Angelegenheiten hindern konnten. Wegen einer derartigen
dufleren Einflussnahme eignen sich nationale rechts-
setzende Organe nicht dazu, als nationale Regulierungs-
behorde nach dem Rechtsrahmen zu fungieren. Zu diesem
Zweck sollten im Voraus Regeln fiir die Griinde fiir eine
Entlassung des Leiters der nationalen Regulierungsbehorde
festgelegt werden, um jedweden Zweifel an der Neutralitit
der Behorde und ihrer Unabhingigkeit von dufleren Fak-
toren auszurdumen. Wichtig ist, dass die fiir die Vorab-
regulierung des Markts  zustindigen nationalen
Regulierungsbehorden iiber einen eigenen Haushaltsplan
verfugen, der es ihnen insbesondere gestattet, qualifizier-
tes Personal in ausreichender Zahl einzustellen. Dieser
Haushaltsplan sollte jahrlich veroffentlicht werden, um
Transparenz zu gewihrleisten.

Zur Gewahrleistung der Rechtssicherheit fiir Marktakteure
sollten die Beschwerdestellen ihre Aufgaben wirksam
wahrnehmen; insbesondere sollten die Beschwerde-
verfahren nicht ungebiihrlich lange dauern. Einstweilige
Mafnahmen zur Aussetzung der Wirkung eines Beschlus-
ses einer nationalen Regulierungsbehorde sollten nur in
dringenden Fillen erlassen werden, um schweren und nicht
wieder gutzumachenden Schaden von der die Malnahmen
beantragenden Partei abzuwenden, und wenn dies zum
Ausgleich der Interessen erforderlich ist.

() ABL L 91 vom 7.4.1999, S. 10.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:1999:091:0010:0010:DE:PDF
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(15)  Es bestand grofle Uneinheitlichkeit in der Art, in der beeintrichtigen konnte. Daher kann die Kommission dabei

(16)

17)

(18)

(19)

Beschwerdestellen einstweilige Maflnahmen angewendet
haben, um Entscheidungen der nationalen Regulierungs-
behorden auszusetzen. Um einen kohérenteren Ansatz zu
erreichen, sollten gemeinsame Standards im Einklang mit
der gemeinschaftlichen Rechtsprechung angewendet wer-
den. Die Beschwerdestellen sollten befugt sein, die verftig-
baren Informationen anzufordern, die das GEREK
veroffentlicht hat. Angesichts der Bedeutung von Rechts-
mitteln fir das Funktionieren des Rechtsrahmens insge-
samt sollte ein Verfahren eingerichtet werden, mit dem
Informationen iiber eingelegte Rechtsmittel und Entschei-
dungen zur Aussetzung von Beschliissen der Regulierungs-
behorden in allen Mitgliedstaaten gesammelt und der
Kommission gemeldet werden.

Um zu gewihrleisten, dass die nationalen Regulierungs-
behorden ihre Regulierungsaufgaben wirksam wahrneh-
men konnen, sollten zu den Daten, die sie sammeln, auch
Rechnungslegungsdaten zu den Endnutzermarkten geho-
ren, die mit Vorleistungsmirkten verbunden sind, auf
denen ein Betreiber tiber betrachtliche Marktmacht verfugt
und die als solche von der nationalen Regulierungsbehorde
reguliert werden. Diese Daten sollten auch solche einschlie-
en, die es der nationalen Regulierungsbehorde ermogli-
chen, die moglichen Auswirkungen  geplanter
Erweiterungen oder Anderungen der Netztopologie auf die
Entwicklung des Wettbewerbs oder auf anderen Markt-
teilnehmern  angebotene  Grofhandelsprodukte  zu
beurteilen.

Die nationale Konsultation nach Artikel 6 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) sollte vor der in den Arti-
keln 7 und 7a derselben Richtlinie vorgesehenen
Gemeinschaftskonsultation stattfinden, damit die Ansich-
ten der interessierten Kreise in der Gemeinschafts-
konsultation Niederschlag finden. Damit wiirde auch eine
zweite Gemeinschaftskonsultation vermieden, die notwen-
dig wiire, wenn die Ergebnisse der nationalen Konsultation
zur Anderung einer geplanten Mafnahme fiihrten.

Das Ermessen der nationalen Regulierungsbehérden muss
mit der Entwicklung einer kohdrenten Regulierungspraxis
und der einheitlichen Anwendung des Rechtsrahmens in
Einklang gebracht werden, damit ein wirksamer Beitrag zur
Entwicklung und Vollendung des Binnenmarkts geleistet
werden kann. Die nationalen Regulierungsbehérden soll-
ten daher die Binnenmarktaktivititen der Kommission und
des GEREK unterstiitzen.

Das Gemeinschaftsverfahren, das es der Kommission
ermoglicht, nationale Regulierungsbehorden anzuweisen,
geplante Mafinahmen beziiglich der Marktdefinition und
der Feststellung der betrachtlichen Marktmacht von Betrei-
bern zurlickzunehmen, hat maflgeblich zu einem einheit-
lichen Ansatz bei der Feststellung der Umstinde, unter
denen eine Vorabregulierung vorgenommen werden kann,
und der Umstinde, unter denen die Betreiber einer solchen
Regulierung unterworfen sind, beigetragen. Die Markt-
tiberwachung durch die Kommission und besonders die
Erfahrungen mit dem Verfahren des Artikels 7 der Richtli-
nie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) haben gezeigt, dass die
Uneinheitlichkeit bei der Anwendung von Abhilfe-
maflnahmen durch die nationalen Regulierungsbehorden,
selbst unter dhnlichen Marktbedingungen, den Binnen-
markt im Bereich der elektronischen Kommunikation

(21)

(22)

(23)

(24)

mitwirken, eine grofere Einheitlichkeit bei der Anwen-
dung der Abhilfemafnahmen zu gewihrleisten, indem sie
Stellungnahmen zu den von den nationalen Regulierungs-
behorden vorgeschlagenen Mafinahmenentwiirfen verab-
schiedet. Um das Fachwissen der nationalen
Regulierungsbehorden hinsichtlich der Marktanalyse zu
nutzen, sollte die Kommission vor der Verabschiedung
ihrer Entscheidungen undfoder Stellungnahmen das
GEREK anhoren.

Es ist wichtig, den Rechtsrahmen zeitgerecht umzusetzen.
Hat die Kommission eine Entscheidung getroffen, in der
eine nationale Regulierungsbehorde aufgefordert wird,
einen Mafinahmenentwurf zuriickzunehmen, sollte die
nationale Regulierungsbehorde der Kommission einen
gednderten Entwurf vorlegen. Fiir die Ubermittlung des
geinderten Manahmenentwurfs an die Kommission nach
Artikel 7 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie)
sollte eine Frist festgelegt werden, damit die Markt-
beteiligten iiber die Dauer der Marktiiberpriifung infor-
miert sind und grofere Rechtssicherheit gegeben ist.

In Anbetracht der kurzen Fristen des gemeinschaftlichen
Konsultationsverfahrens sollten der Kommission Befug-
nisse verlichen werden, Empfehlungen und/oder Leitlinien
zu erlassen, um die Verfahren fiir den Austausch von Infor-
mationen zwischen der Kommission und nationalen
Regulierungsbehorden — beispielsweise in Fillen, die sta-
bile Markte oder nur geringfiigige Anderungen zuvor mit-
geteilter Maflnahmen betreffen — zu vereinfachen. Die
Kommission sollte auch Befugnisse erhalten, um die Ein-
fihrung von Ausnahmen von der Notifizierungspflicht zu
ermoglichen, um die Verfahren in bestimmten Fillen zu
straffen.

Im Einklang mit den Zielen der Charta der Grundrechte der
Européischen Union und des Ubereinkommens der Verein-
ten Nationen iiber die Rechte von Menschen mit Behinde-
rungen sollte der Rechtsrahmen gewihrleisten, dass alle
Nutzer, auch behinderte Endnutzer, iltere Menschen und
Nutzer mit besonderen sozialen Bediirfnissen, einfachen
Zugang zu erschwinglichen, qualitativ hochwertigen
Diensten haben. Die dem Vertrag von Amsterdam beige-
fugte Erklirung Nr. 22 sieht vor, dass die Organe der
Gemeinschaft bei der Ausarbeitung von Mafnahmen nach
Artikel 95 des Vertrags den Bediirfnissen von Personen mit
einer Behinderung Rechnung tragen.

Ein Wettbewerbsmarkt bietet den Nutzern eine grofle Aus-
wahl an Inhalten, Anwendungen und Diensten. Die natio-
nalen Regulierungsbehorden sollten es den Nutzern
erleichtern, Informationen abzurufen und zu verbreiten
und Anwendungen und Dienste zu nutzen.

Funkfrequenzen sind als knappe offentliche Ressource
anzusehen, die einen bedeutenden Wert fiir die Gesell-
schaft und den Markt hat. Es liegt im 6ffentlichen Interesse,
dass solche Funkfrequenzen aus wirtschaftlicher, gesell-
schaftlicher und okologischer Sicht unter Beriicksichtigung
der groflen Bedeutung der Funkfrequenzen fuir die elektro-
nische Kommunikation, der Ziele der kulturellen Vielfalt
und des Medienpluralismus und des sozialen und territo-
rialen Zusammenhalts so effizient und wirksam wie mog-
lich verwaltet werden. Hindernisse fiir ihre effiziente
Nutzung sollten daher schrittweise beseitigt werden.
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(25)  Vom frequenzpolitischen Vorgehen der Gemeinschaft (29)  Die Kommission hat ihre Absicht erklirt, vor Inkrafttreten
unberithrt bleiben sollten die Mafnahmen, die auf dieser Richtlinie den Beschluss 2002/622/EG der Kommis-
Gemeinschaftsebene oder auf nationaler Ebene im Ein- sion vom 26. Juli 2002 zur Einrichtung einer Gruppe fiir
klang mit dem Gemeinschaftsrecht getroffenen werden Frequenzpolitik (?) zu dndern, um einen Mechanismus auf-
und Zielen von allgemeinem Interesse dienen, insbeson- zunehmen, mit dem das Europdische Parlament und der
dere im Hinblick auf eine Regulierung von Inhalten und Rat — miindliche oder schriftliche — Stellungnahmen
auf die audiovisuelle Politik und die Medienpolitik, und das oder Berichte der Gruppe fiir Funkfrequenzpolitik (RSPG)
Recht der Mitgliedstaaten, die Verwaltung und Nutzung zur Frequenzpolitik im Zusammenhang mit der elektroni-
ihrer Funkfrequenzen an Aspekten der offentlichen Ord- schen Kommunikation anfordern koénnen, und damit die
nung, der offentlichen Sicherheit und der Verteidigung RSPG die Kommission zum vorgeschlagenen Inhalt der
auszurichten. Programme zur Frequenzpolitik berit.
o o S (30) Die Bestimmungen dieser Richtlinie iiber die Funk-
(26) Unter. Beruckswh.tlggng der untefschle(.ihchen Situation in frequenzverwaltung sollten mit der Arbeit internationaler
den einzelnen M}tghedstaaten wiirden infolge der UmsFe!- und regionaler Organisationen im Einklang stehen, die sich
lung des terrestrischen Fernsehens von Analog- auf Digi- mit der Funkfrequenzverwaltung befassen, wie etwa der
ta?te'chmk au.fgr.und der hohgren Ubertragungseffizienz der Internationalen Fernmeldeunion (ITU) und der Europdi-
D1g1taltechn1k in der Gemglr.lschaft‘ Wertvol‘l‘e Frequenzen schen Konferenz der Verwaltungen fiir Post- und Fernmel-
frei werden (sogenannte digitale Dividende?). dewesen (CEPT), damit eine effiziente Verwaltung und eine
Harmonisierung der Nutzung der Funkfrequenzen in der
gesamten Gemeinschaft und zwischen den Mitgliedstaaten
) ) L ) und anderen Mitgliedern der ITU sichergestellt wird.
(27)  Bevor eine spezielle Harmonisierungsmafinahme gemafy
der Entscheidung Nr. 676/2002/EG des Europdischen Par-
laments und des Rates vom 7. Marz 2002 iiber einen .
Rechtsrahmen fiir die Funkfrequenzpolitik in der Europa- (1) Fur}kfrequenzen souten $0 V?rwaltet Wer@?“’ d,ass 419' Ver-
ischen Gemeinschaft (Frequenzentscheidung) (1) vorge- meidung funktechn.lscher Storungen.gewahrle.l.stet ist. Der
schlagen  wird, sollte die Kommission eine grundlegende Begriff der funktechnischen Stérung sollte
Folgenabschitzung durchfithren, in der Kosten und Nut- daher angemessen definiert werden, um sicherzustellen,
zen der vorgeschlagenen Mafinahme wie etwa Vorteile fiir dass sich Regulierungseingriffe auf das Maf beschrénken,
die Verbraucher in Form von groRenbedingten Kostenvor- das zur Verhinderung solcher Storungen erforderlich ist.
teilen und der Interoperabilitit der Dienste, die Auswirkun-
gen auf die Effizienz der Frequenznutzung oder die
Nachfrage nach harmonisierter Nutzung in den unter- (32) Das derzeitige System der Frequenzverwaltung und
schiedlichen Regionen der Europdischen Union bewertet -verteilung griindet sich im Allgemeinen auf Verwaltungs-
werden. entscheidungen, die nicht ausreichend flexibel sind, um der
technischen und wirtschaftlichen Entwicklung zu folgen,
insbesondere der schnellen Entwicklung der Funk-
technologie und der steigenden Bandbreitennachfrage. Die
(28)  Auch wenn die Verwaltung der Frequenzen weiterhin in tibermifige Uneinheitlichkeit der einzelstaatlichen politi-
die Zustindigkeit der Mitgliedstaaten fallt, kann die strate- schen Mafinahmen fiihrt zu hoheren Kosten und dem Ver-
gische Planung, Koordinierung und — gegebenenfalls — lust von Marktchancen fiir Frequenznutzer und
Harmonisierung auf Gemeinschaftsebene dazu beitragen, verlangsamt das Innovationstempo zu Lasten des Binnen-
dass Frequenznutzer umfassend vom Binnenmarkt profi- markts, der Verbraucher und der Wirtschaft insgesamt.
tieren und dass die Interessen der Europdischen Union Auferdem konnen sich die Bedingungen fiir den Zugang
weltweit wirksam geschiitzt werden kénnen. Zu diesen zu Funkfrequenzen und fiir ihre Nutzung je nach Art des
Zwecken sollten gegebenenfalls mehrjihrige Legislativ- Betreibers unterscheiden, wohingegen die von diesen
programme zur Funkfrequenzpolitik festgelegt werden, in Betreibern erbrachten elektronischen Dienste sich zuneh-
denen die politischen Orientierungen und Ziele fiir die mend iiberschneiden, was zu Spannungen zwischen
strategische Planung und Harmonisierung der Frequenz- Rechteinhabern, unterschiedlichen Kosten fiir den
nutzung in der Gemeinschaft erldutert werden. Diese poli- Frequenzzugang und moglichen Verzerrungen im Funkti-
tischen Orientierungen und Ziele konnen sich auf die onieren des Binnenmarkts fithrt.
Verfiigbarkeit und effiziente Nutzung der Frequenzen
beziehen, die fiir die Errichtung und das Funktionieren des
Binnenmarkts erforderlich sind, und sie konnen sich gege- (33) Nationale Grenzen verlieren fiir eine optimale Nutzung

benenfalls auch auf die Harmonisierung der Verfahren zur
Erteilung von Allgemeingenehmigungen zur Frequenz-
nutzung oder zur Gewihrung individueller Frequenz-
nutzungsrechte beziehen, sofern dies notwendig ist, um
Hindernisse fur das Funktionieren des Binnenmarkts aus-
zurdumen. Diese politischen Orientierungen und Ziele
sollten im Einklang mit dieser Richtlinie und den Einzel-
richtlinien stehen.

() ABL L 108 vom 24.4.2002, S. 1.

von Funkfrequenzen zunehmend an Bedeutung. Durch die
uneinheitliche Verwaltung des Zugangs zu Frequenz-
rechten werden Investitionen und Innovationen
beschrinkt und es wird den Betreibern und Geritehers-
tellern nicht erméglicht, Groenvorteile zu verwirklichen,
was den Aufbau eines Binnenmarkts fiir elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste unter Nutzung von
Funkfrequenzen behindert.

() ABL L 198 vom 27.7.2002, S. 49.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0001:0001:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:198:0049:0049:DE:PDF
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Die Flexibilitdt der Frequenzverwaltung und des Zugangs
zu Frequenzen sollte durch technologie- und dienste-
neutrale Genehmigungen erhoht werden, um es den
Frequenznutzern zu ermdglichen, die besten Technologien
und Dienste auszuwdahlen, die in den Frequenzbindern
genutzt werden, die im Einklang mit dem Gemeinschafts-
recht als fiir elektronische Kommunikationsdienste nach
den jeweiligen nationalen Frequenzbereichsnutzungs-
planen verfiigbar erklirt wurden (,Grundsitze der
Technologie- und Dienstneutralitit“). Die verwaltungs-
miéfige Festlegung von Technologien und Diensten sollte
vorgenommen werden, wenn Ziele von allgemeinem Inte-
resse in Frage stehen, und klar begriindet sowie Gegen-
stand einer regelmiRigen Uberpriifung sein.

Beschrinkungen des Grundsatzes der Technologie-
neutralitit sollten angemessen und durch die Notwendig-
keit einer Vermeidung funktechnischer Storungen
begriindet sein, beispielsweise durch Auferlegung von
Frequenzmasken und Leistungspegeln, zum Schutz der
Gesundheit durch Begrenzung der Exposition der Bevolke-
rung gegeniiber elektromagnetischen Feldern, zur Gewihr-
leistung des reibungslosen Funktionierens der Dienste
durch eine angemessene technische Qualitit der Dienste,
wobei die Moglichkeit, ein und dasselbe Frequenzband fiir
mehrere Dienste zu nutzen, nicht unbedingt ausgeschlos-
sen ist, zur Gewahrleistung einer angemessenen gemeinsa-
men Nutzung von Frequenzen, insbesondere dort, wo die
Nutzung nur Allgemeingenehmigungen unterliegt, zur
Gewihrleistung der effizienten Nutzung von Funk-
frequenzen oder um einem Ziel von allgemeinem Interesse
im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht zu entsprechen.

Frequenznutzer sollten vorbehaltlich von Ubergangs-
mafnahmen, mit denen zuvor erworbenen Rechten Rech-
nung getragen wird, auch in der Lage sein, die Dienste frei
zu wihlen, die sie im Frequenzspektrum anbieten wollen.
Andererseits sollten jedoch Maflnahmen erlaubt sein, die
die Erbringung einer bestimmten Dienstleistung erfordern,
um eindeutig festgelegte Ziele von allgemeinem Interesse
zu erreichen, wie z. B. der Schutz des menschlichen Lebens,
die notwendige Forderung des sozialen, regionalen und ter-
ritorialen Zusammenhalts oder die Vermeidung einer inef-
fizienten Frequenznutzung, sofern dies notwendig und
angemessen ist. Zu solchen Zielen sollte auch die Forde-
rung der kulturellen und sprachlichen Vielfalt sowie des
Medienpluralismus gehoren, wie sie von den Mitgliedstaa-
ten im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht festgelegt
worden sind. Sofern es nicht zum Schutz des menschli-
chen Lebens oder in Ausnahmefillen zur Verwirklichung
anderer von den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem
Gemeinschaftsrecht festgelegter Ziele von allgemeinem
Interesse notwendig ist, sollten Ausnahmen nicht dazu
fithren, dass bestimmten Diensten eine ausschliefSliche
Nutzung zusteht, sondern ihnen sollte vielmehr ein Vor-
rang gewihrt werden, so dass soweit wie moglich andere
Dienste oder Technologien in demselben Frequenzband
koexistieren konnen.

Es liegt in der Zustindigkeit der Mitgliedstaaten, Umfang
und Art etwaiger Ausnahmen beziiglich der Forderung der
kulturellen und sprachlichen Vielfalt sowie des Medien-
pluralismus festzulegen.

(38)

(39)

(40)

(41)

Da die Zuweisung von Frequenzen fiir bestimmte Techno-
logien oder Dienste eine Abweichung von den Grundsit-
zen der Technologie- und Dienstneutralitit darstellt und
die Wahlfreiheit hinsichtlich des anzubietenden Dienstes
oder der einzusetzenden Technologie beschrinkt, sollte
jeder Vorschlag fiir eine solche Zuweisung transparent und
Gegenstand einer offentlichen Konsultation sein.

Im Interesse der Flexibilitdt und Effizienz sollten nationale
Regulierungsbehorden es den Frequenznutzern erlauben
konnen, ihre Nutzungsrechte uneingeschrinkt an Dritte zu
tibertragen oder zu vermieten. Dies wiirde die Bewertung
der Frequenzen durch den Markt ermdéglichen. Angesichts
ihrer Befugnisse zur Gewihrleistung einer wirksamen Nut-
zung der Frequenzen sollten die nationalen Regulierungs-
behorden Maffnahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass
der Handel nicht zu einer Wettbewerbsverfalschung fiihrt,
bei der Frequenzen ungenutzt bleiben.

Bei der Einfithrung der Technologie- und Dienstneutralitit
und des Handels fiir bestehende Frequenznutzungsrechte
konnten Ubergangsregeln erforderlich werden, einschlieR-
lich Manahmen zur Gewahrleistung eines lauteren Wett-
bewerbs, da das neue System bestimmte Frequenznutzer
dazu berechtigen konnte, mit Frequenznutzern in Wettbe-
werb zu treten, die ihre Frequenzrechte zu ungiinstigeren
Bedingungen erworben haben. Wo umgekehrt Rechte in
Abweichung von den allgemeinen Regeln oder nach ande-
ren als objektiven, transparenten, verhdltnismafigen und
nicht diskriminierenden Kriterien im Hinblick auf die Erful-
lung eines Ziels von allgemeinem Interesse gewahrt wur-
den, sollte die Situation der Inhaber solcher Rechte nicht
ungerechtfertigt zulasten ihrer neuen Wettbewerber in
einem Mafe verbessert werden, das tiber das zur Erfullung
solcher Ziele von allgemeinem Interesse oder anderer
damit zusammenhingender Ziele von allgemeinem Inter-
esse Notwendige hinausgeht.

Zur Forderung des Funktionierens des Binnenmarkts und
zur Unterstiitzung der Entwicklung grenziiberschreitender
Dienste sollte die Kommission die Befugnis erhalten, tech-
nische Durchfithrungsmafnahmen im Bereich der
Nummernvergabe zu erlassen.

Genehmigungen, die Unternehmen, die elektronische
Kommunikationsnetze und -dienste bereitstellen, den
Zugang zu Offentlichen oder privaten Grundstiicken
ermoglichen, sind fiir die Einrichtung elektronischer
Kommunikationsnetze oder neuer Netzbestandteile
wesentliche Faktoren. Unnétige Komplexitdt und Verzoge-
rungen bei den Verfahren zur Gewihrung von Wege-
rechten konnen daher die Entwicklung des Wettbewerbs
stark behindern. Der Erwerb von Wegerechten durch zuge-
lassene Unternehmen sollte deshalb vereinfacht werden.
Nationale Regulierungsbehorden sollten in der Lage sein,
den Erwerb von Wegerechten zu koordinieren, und ein-
schldgige Informationen dazu auf ihren Webseiten zuging-
lich machen.
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Es ist notwendig, die Befugnisse der Mitgliedstaaten gegen-
iiber den Inhabern von Wegerechten zu stiarken, um die
Einfilhrung oder Inbetriecbnahme eines neuen Netzes fair,
effizient und auf 6kologisch verantwortliche Weise sowie
unabhingig von der etwaigen Verpflichtung eines Betrei-
bers mit betrichtlicher Marktmacht, Zugang zu seinem
elektronischen Kommunikationsnetz zu gewéhren, sicher-
zustellen. Die Verbesserung der gemeinsamen Nutzung von
Einrichtungen kann den Wettbewerb mafSgeblich stirken
und die finanziellen und umweltbezogenen Gesamtkosten
des Aufbaus der Infrastruktur fiir die elektronische Kom-
munikation fiir Unternehmen senken, insbesondere beziig-
lich  neuer  Zugangsnetze. Die  nationalen
Regulierungsbehorden sollten ermiéchtigt werden, den
Inhabern des Rechts, Einrichtungen auf, iiber oder unter
offentlichen oder privaten Grundstiicken zu installieren, die
gemeinsame Nutzung solcher Einrichtungen oder Grund-
stiicke (einschlieRlich physischer Kollokation) vorzuschrei-
ben, um effiziente Infrastrukturinvestitionen und
Innovationen zu fordern, nachdem eine 6ffentliche Konsul-
tation von angemessener Dauer, bei der alle interessierten
Kreise Gelegenheit zur MeinungsdufSerung erhalten sollten,
durchgefiihrt wurde. Solche Anordnungen zur gemeinsa-
men Nutzung oder Koordination kénnen Regeln fur die
Umlegung der Kosten bei gemeinsamer Nutzung der Ein-
richtung oder von Grundstiicken enthalten und sollten eine
angemessene Risikovergiitung zwischen den betroffenen
Unternehmen gewdhrleisten. Nationale Regulierungs-
behorden sollten insbesondere in der Lage sein, die gemein-
same Nutzung von Netzbestandteilen und zugehorigen
Einrichtungen wie Leitungsrohren, Leerrohren, Masten, Ein-
stiegsschichten, Verteilerkdsten, Antennen, Tiirmen und
anderen Trdgerstrukturen, Gebduden oder Gebiudezu-
gingen und eine bessere Koordinierung von Bauarbeiten
vorzuschreiben. Die zustindigen Behorden, insbesondere
die Gebietskorperschaften, sollten ferner in Zusammenar-
beit mit nationalen Regulierungsbehorden geeignete
Koordinierungsverfahren hinsichtlich 6ffentlicher Bau-
arbeiten und hinsichtlich anderer geeigneter offentlicher
Einrichtungen oder Grundstiicke einrichten, die auch Ver-
fahren umfassen konnen, durch die sichergestellt wird, dass
interessierte Kreise iiber geeignete 6ffentliche Einrichtungen
oder Grundstiicke und laufende und geplante 6ffentliche
Bauarbeiten informiert sind, dass ihnen solche Arbeiten
rechtzeitig mitgeteilt werden und dass die gemeinsame Nut-
zung moglichst weitgehend erleichtert wird.

Die zuverldssige und sichere Kommunikation von Infor-
mationen iiber elektronische Kommunikationsnetze
erlangt zunehmend zentrale Bedeutung fir die Gesamt-
wirtschaft und die Gesellschaft im Allgemeinen. Die
Systemkomplexitit, technische Ausfille, Bedienungsfehler,
Unfille und vorsitzliche Eingriffe konnen Auswirkungen
auf die Funktion und die Verfiigbarkeit der physischen
Infrastruktur haben, die wichtige Dienste fiir die EU-Biirger,
einschliefSlich elektronischer Behordendienste, bereitstellt.
Die nationalen Regulierungsbehorden sollten daher sicher-
stellen, dass die Integritit und Sicherheit offentlicher
Kommunikationsnetze aufrechterhalten werden. Die Euro-
pdische Agentur fiir Netz- und Informationssicherheit
(ENISA) (?) sollte zu einem erhohten Sicherheitsniveau der
elektronischen Kommunikation beitragen, indem sie unter
anderem Fachwissen und sachverstindigen Rat bereitstellt
sowie den Austausch vorbildlicher Praktiken fordert.

(") Verordnung (EG) Nr. 460/2004 des Europdischen Parlaments und des
Rates (ABL. L 77 vom 13.3.2004, S. 1).

(46)

(47)

Sowohl die ENISA als auch die nationalen Regulierungs-
behorden sollten iiber die notwendigen Mittel verfiigen,
um ihre Aufgaben wahrnehmen zu kénnen, einschlielich
der Befugnisse zur Erlangung ausreichender Informatio-
nen, um das Sicherheitsniveau von Netzen oder Diensten
zu bewerten, sowie zur Erlangung vollstindiger und ver-
lasslicher Daten iiber Sicherheitsverletzungen, die sich
maf3geblich auf den Betrieb von Netzen oder Diensten aus-
gewirkt haben. In Anbetracht der Tatsache, dass die erfolg-
reiche Anwendung angemessener Sicherheitsmafinahmen
keine einmalige Angelegenheit ist, sondern einen stindigen
Prozess der Durchfithrung, Uberpriifung und Aktualisie-
rung darstellt, sollten die Betreiber elektronischer
Kommunikationsnetze und -dienste verpflichtet sein, Mafs-
nahmen zum Schutz ihrer Integritit und Sicherheit im Ein-
klang mit der Risikobeurteilung zu treffen, wobei dem
Stand der Technik solcher Mainahmen Rechnung zu tra-
gen ist.

Die Mitgliedstaaten sollten eine 6ffentliche Konsultation
von angemessener Dauer vorsehen, bevor sie spezifische
Maflnahmen erlassen, um sicherzustellen, dass die Betrei-
ber offentlicher Kommunikationsnetze oder die Erbringer
offentlich verfiigbarer elektronischer Kommunikations-
dienste die erforderlichen technischen und organisatori-
schen Mafinahmen treffen, um die Risiken fir die
Sicherheit der Netze und Dienste angemessen zu bewilti-
gen oder um die Integritdt ihrer Netze sicherzustellen.

Wo es notwendig ist, gemeinsame Sicherheitsan-
forderungen zu vereinbaren, sollte die Kommission die
Befugnis erhalten, technische Durchfithrungsmafinahmen
zu erlassen, um ein angemessenes Sicherheitsniveau elek-
tronischer Kommunikationsnetze und -dienste im Binnen-
markt zu erreichen. Die ENISA sollte zur Harmonisierung
geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheits-
mafnahmen beitragen, indem sie sachverstindige Bera-
tung leistet. Die nationalen Regulierungsbehérden sollten
befugt sein, verbindliche Anweisungen hinsichtlich der
technischen Durchfihrungsmaffnahmen zu erteilen, die
gemdfl der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie)
erlassen wurden. Um ihre Aufgaben durchfithren zu kon-
nen, sollten sie die Befugnis haben, bei Verstofen Ermitt-
lungen vorzunehmen und Sanktionen aufzuerlegen.

Um sicherzustellen, dass es zu keiner Verzerrung oder Ein-
schrankung des Wettbewerbs auf den Mérkten fur elektro-
nische Kommunikation kommt, sollten die nationalen
Regulierungsbehorden befugt sein, Abhilfemalnahmen
vorzuschreiben, die eine Ubertragung betrichtlicher
Marktmacht von einem Markt auf einen anderen, eng
damit zusammenhingenden Markt unterbinden. Es sollte
klar sein, dass das Unternehmen, das auf dem ersten Markt
iiber betrachtliche Marktmacht verfugt, nur dann auch auf
dem zweiten Markt als Unternehmen mit betrachtlicher
Marktmacht benannt werden kann, wenn die Verbindun-
gen zwischen den beiden Markten es gestatten, diese Markt-
macht vom ersten auf den zweiten Markt zu tibertragen,
und wenn der zweite Markt nach den in der Empfehlung
tiber relevante Produkt- und Dienstmarkte () festgelegten
Kriterien fiir eine Vorabregulierung in Betracht kommt.

(?) Empfehlung der Kommission vom 11. Februar 2003 iiber relevante

Produkt- und Dienstmirkte des elektronischen Kommunikations-
sektors, die aufgrund der Richtlinie 2002/21/EG des Europdischen Par-
laments und des Rates iiber einen gemeinsamen Rechtsrahmen fiir
elektronische Kommunikationsnetze und -dienste fiir eine Vorab-
regulierung in Betracht kommen (ABL L 114 vom 8.5.2003, S. 45).


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2004:077:0001:0001:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:114:0045:0045:DE:PDF
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(48) Um den Marktbeteiligten Sicherheit hinsichtlich der (53)  Sowohl effiziente Investitionen als auch der Wettbewerb
Regulierungsbedingungen zu geben, ist eine Befristung der sollten gemeinsam gefordert werden, um das Wirtschafts-
Marktiiberpriifungen erforderlich. Es ist wichtig, dass wachstum zu steigern, mehr Innovation zu erreichen und
Marktanalysen regelmifig und innerhalb einer zumutba- fir die Verbraucher mehr Wahlmoglichkeiten zu
ren und angemessenen Frist durchgefiihrt werden. Bei der gewihrleisten.
Lange der Frist sollte beriicksichtigt werden, ob der betref-
fende Markt zuvor Gegenstand einer Marktanalyse war und (54) Der Wettbewerb kann am besten durch ein wirtschaftlich
ordnungsgemif notifiziert wurde. Nimmt eine nationale effizientes Maf$ an Investitionen in neue und bestehende
Regulierungsbehérde eine Marktanalyse nicht innerhalb Infrastrukturen gefordert werden, die durch eine Regulie-
der Frist vor, kann dies den Binnenmarkt beeintrichtigen, rung erganzt werden, sofern dies zur Sicherstellung eines
und die iiblichen Vertragsverletzungsverfahren kénnten wirksamen Wettbewerbs bei den Endnutzerdiensten erfor-
die gewiinschte Wirkung nicht rechtzeitig entfalten. Alter- derlich ist. Ein effizientes Mafl an Wettbewerb im Bereich
nativ sollte die betreffende nationale Regulierungsbehorde Infrastruktur ist das Ausmaft des Infrastrukturausbaus, bei
die Moglichkeit haben, das GEREK um Unterstiitzung bei dem Investoren ?Uf der Gmndlage angemessener Erwar-
der Fertigstellung der Marktanalyse zu bitten. Fiir diese tungen im Hinblick auf die Entwicklung der Marktanteile
Unterstiitzung konnte beispielsweise eine spezielle Task mit einer angemessenen Rendite rechnen konnen.
Force eingerichtet werden, die sich aus Vertretern anderer ) ) o
nationaler Regulierungsbehorden zusammensetzt. (55 Bei der Festlegung von Verpflichtungen beziiglich des
Zugangs zu neuen und verbesserten Infrastrukturen soll-
ten die nationalen Regulierungsbehorden dafiir sorgen,
dass die Zugangsbedingungen die der Investitions-
(49)  Wegen des hohen Mafes an technischer Innovation und entscheidung zugrunde liegenden Umstinde widerspiegeln
der sehr dynamischen Mirkte im Bereich der elektroni- und u. a die Aufbaukosten, die voraussichtliche
schen Kommunikation muss es moglich sein, die Regulie- Inanspruchnahmerate der neuen Produkte und Dienstleis-
rung auf Ebene der Gemeinschaft in abgestimmter und tungen und die voraussichtlichen Endkunden-Preisniveaus
harmonisierter Weise rasch anzupassen, da die Erfahrung beriicksichtigen. Damit die Investoren Planungssicherheit
gezeigt hat, dass Unterschiede bei der Umsetzung des haben, sollten die nationalen Regulierungsbehorden darii-
EU-Rechtsrahmens durch die nationalen Regulierungs- ber hinaus befugt sein, gegebenenfalls die Bedingungen fur
behoérden die Entwicklung des Binnenmarkts behindern den Zugang festzulegen, die wihrend angemessener Uber-
konnen. prifungszeitraume kohdrent bleiben. Diese Bedingungen
konnen von Umfang oder Geltungsdauer des Vertrags
abhingige Preisfestsetzungsvereinbarungen im Einklang
. L . mit dem Gemeinschaftsrecht beinhalten, sofern diese Ver-
(50)  Eine wichtige Aufgabe de? GEREK Ist es, gegebepenfalls einbarungen keine diskriminierenden Auswirkungen
Stellungnahmen zu grenngerschreltend.en Stre1t1gl§e1ten haben. Eventuelle Zugangsbedingungen sollten der Not-
zu Verabsch¥eden. Die nationalen Reguherungsbehorden wendigkeit Rechnung tragen, einen wirksamen Wettbe-
sollten etwaigen Stellungnahmen des GEREK in solchen werb bei den Diensten fiir Verbraucher und Unternehmen
Féllen Rechnung tragen. aufrecht zu erhalten.
(56)  Die nationalen Regulierungsbehérden sollten bei der Prii-
(51)  Erfahrungen mit der Umsetzung des EU-Rechtsrahmens fung der VerhdltisméRigkeit der aufzuerlegenden Ver-
deuten darauf hin, dass die geltenden Bestimmungen, die pflichtungen und Bedingungen die unterschiedlichen
den nationalen Regulierungsbehérden die Befugnis zur Wettbewerbsve.rhéi’ltnisse in den einzelnen Gebieten der
Auferlegung von Strafen verleihen, keine ausreichenden betreffenden Mitgliedstaaten beriicksichtigen.
Anreize zur Einhaltung der Regulierungsanordnungen bie-
ten. Angemessene Durchsetzungsbefugnisse kénnen zur (57)  Die nationalen Regulierungsbehé.rden sollten beiii der Auf-
zeitgerechten Umsetzung des EU-Rechtsrahmens beitragen erlegupg von Maﬁnahmen zur Prelssteuerut'lg dafiir sorgen,
und dadurch die Regulierungssicherheit erhohen, was als dass die Investoren eine angemessene Rendlte erhalten, ins-
wichtiger Faktor zur Férderung von Investitionen anzuse- b?sondere ‘b_el neuen InvestltxonsprOJekter}. Insbesgr}dere
hen ist. Das Fehlen wirksamer Befugnisse im Fall von Ver- koqnen R{S‘ken im Zusammenhang mit Investitions-
stoRen betrifft alle Bereiche des Rechtsrahmens. Die projekten fiir neue Zugangsnetze bestehen, die Erzeugnisse
Aufnahme einer neuen Bestimmung in die Richtlinie unters.ti.itzen, fiir ‘dle' die Nachfrage zum Zeitpunkt der
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie), mit der gegen VerstoRe Investition ungewiss ist.
gegen Verpflichtungen nach der Rahmenrichtlinie und den ) o ]
Einzelrichtlinien vorgegangen werden kann, sollte daher (58)  Alle Entsche1dur-1gen. (.1er Kommission nach Ar.tlkel. 19
die Anwendung durchgingiger und kohérenter Grundsitze Absatz 1 der Rlchthme 2002/21/ EG (Rahmennchtl.l.nle)
fiir die Durchsetzung und Sanktionierung beziiglich des sollt.c.en sich auf die ordnung§polltlschen Qrundsat;e,
gesamten EU-Rechtsrahmens gewihrleisten. Ansitze und Methoden beschra}nker}. Um keme. Zweifel
aufkommen zu lassen, sollten sie keine Einzelheiten vor-
geben, die in der Regel den nationalen Gegebenheiten
anzupassen sind, und sie sollten alternative Ansitze nicht
(52) Der geltende EU-Rechtsrahmen enthilt gewisse Bestim- verbieten, bei denen davon auszugehen ist, dass sie gleich-

mungen zur Erleichterung des Ubergangs vom alten
Rechtsrahmen von 1998 auf den neuen Rechtsrahmen von
2002. Dieser Ubergang ist in allen Mitgliedstaaten vollzo-
gen worden, so dass die Manahmen nunmehr tiberfliissig
sind und aufgehoben werden sollten.

wertige Auswirkungen haben. Diese Entscheidungen soll-
ten verhaltnisméfig sein und keine Auswirkungen auf die
Entscheidungen der nationalen Regulierungsbehorden
haben, die das Funktionieren des Binnenmarkts nicht
behindern.
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(590  In Anhang I der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) (62)  Die Durchfithrung der funktionellen Trennung sollte ange-
wurden die Markte aufgefiihrt, die in die Empfehlung iiber messenen Verfahren der Koordinierung zwischen den ver-
relevante Produkt- und Dienstmarkte, die fiir eine Vorab- schiedenen  getrennten  Geschiftsbereichen  nicht
regulierung in Betracht kommen, aufzunehmen sind. Die- entgegenstehen, damit sichergestellt ist, dass die wirtschaft-
ser Anhang sollte aufgehoben werden, da er seinen Zweck lichen und unternehmerischen Aufsichtsrechte des Mutter-
als Grundlage zur Erstellung der urspriinglichen Fassung unternehmens gewahrt werden.
der Empfehlung iiber relevante Produkt- und Dienstmarkte
erfillt hat. (63) Das weitere Zusammenwachsen des Binnenmarkts fiir
elektronische Kommunikationsnetze und -dienste macht
(60)  Fir neue Marktteilnehmer ist es moglicherweise unwirt- cine bessere Abstimmung bei der Anwendung der im
o . ghchierwer EU-Rechtsrahmen fiir die elektronische Kommunikation
schaftlich, innerhalb einer angemessenen Frist d.1e Anlagen vorgesehenen Vorabregulierung erforderlich.
des Ortsanschlussnetzes des etablierten Betreibers ganz
oder teilweise zu duplizieren. In diesem Zusammenhang o o ) )
kann die verbindliche Anordnung der Gewahrung eines (64) ?eabsmhtlg.t ein vertlka! integriertes Unternehmen dle. Ver-
entbiindelten Zugangs zum Teilnehmeranschluss oder duferung eines wesentlichen Teils oder der Gf;samthelt der
Teilabschnitt der Betreiber mit betrichtlicher Marktmacht Anlagen seines. Ortsanschlgssne}zes an ene separate
den Marktzugang erleichtern und den Wettbewerb auf den Rechtsperson mit anderem E{genturr%er Od?r dngh Errich-
Mirkten fiir den Zugang von Endkunden zu den Breitband- tung eines getrennten Ges.chaftsberemh.s fur die Zugangs-
netzen erhdhen. Ist unter bestimmten Umstinden der produkte, so sollte die nationale Regulierungsbehorde die
Zugang zum Teilnehmeranschluss oder Teilabschnitt tech- Folger} der beabsichtigten Transa ktion fiir a}le b.estehénden
nisch oder wirtschaftlich nicht durchfiihrbar, so konnen Reguhemngsverpﬂ1chtungen, d}e dem Vert-1kal integrierten
Veroflicht sur Bereitstell . ich tohvsisch Betreiber auferlegt wurden, priifen, um die Vereinbarkeit
erpflichtungen zur Bereitstellung eines nichtphysischen . e
oder virtuellen Netzzugangs mit gleichwertiger Funktiona- peuer Vo'rkeh.ru.ngen mit der R.ICht!lme 2002/19/EG
litat angewendet werden (Zugangsrichtlinie) und der Richtlinie 2002/22EG
: (Universaldienstrichtlinie) zu gewihrleisten. Die betref-
fende nationale Regulierungsbehorde sollte eine neue Ana-
(61)  Der Zweck der funktionellen Trennung, bei der der verti- lyse der Markt:e ' Vf)rnehmen, auf denen das getrennte
kal integrierte Betreiber verpflichtet ist, betrieblich Unternehmen titig ist, und Verpflichtungen entsprechend
getrennte Geschiftsbereiche einzurichten, ist es, die Bereit- auferlegen, agfrechterhalt.en, dndern “oder‘aufheben. Dazu
stellung vollstandig gleichwertiger Zugangsprodukte fiir sollte dle' nationale Reguherungsbehorde' in der Lage sein,
alle nachgelagerten Betreiber zu gewihrleisten, einschlief- Informationen von dem Unternehmen einzuholen.
lich der nachgelagerten Bereiche des vertikal integrierten
Betreibers selbst. Die funktionelle Trennung kann den (65) Unter bestimmten Umstinden ist es zwar angemessen,
Wettbewerb auf mehreren relevanten Mirkten verbessern, dass eine nationale Regulierungsbehorde Betreibern, die
indem der Anreiz zur Diskriminierung erheblich verringert nicht {iber betrachtliche Marktmacht verfiigen, Verpflich-
wird und die Uberpriifung und Durchsetzung der Einhal- tungen auferlegt, um Ziele wie durchgehende Konnektivi-
tung von Verpflichtungen zur Nichtdiskriminierung tit und Interoperabilitit von Diensten zu erreichen, es
erleichtert wird. In Ausnahmefillen kann die funktionelle muss aber sichergestellt werden, dass solche Verpflichtun-
Trennung als Abhilfemaffnahme gerechtfertigt sein, wenn gen im Einklang.rpij[ dem EU-Rechtsrahmen und insbeson-
eine tatsdchliche Nichtdiskriminierung auf mehreren der dere dessen Notifizierungsverfahren auferlegt werden.
betreffenden Markte dauernd nicht erreicht werden konnte
und wo es innerhalb einer zumutbaren Frist geringe oder (66) Die Kommission sollte die Befugnis erhalten, Durch-
keine Aussichten auf einen Wettbewerb bei der Infrastruk- fuhrungsmafnahmen zu erlassen, um die Bedingungen fiir
tur gibt, nachdem auf eine oder mehrere zuvor fir ange- den Zugang zu digitalen Fernseh- und Rundfunkdiensten
bracht erachtete Abhilfemafnahmen zuriickgegriffen gemaf$ Anhang I an Markt- und Technologieentwicklungen
wurde. Es ist jedoch sehr wichtig sicherzustellen, dass bei anzupassen. Dies gilt auch fiir die Mindestliste der Punkte
der Auferlegung der funktionellen Trennung die Anreize in Anhang II, die im Rahmen der Transparenzpflicht zu
fiir das betreffende Unternehmen, in sein Netz zu investie- veroffentlichen sind.
ren, erhalten bleiben und die funktionelle Trennung keine
potenziell negativen Auswirkungen auf das Verbraucher- (67)  Der erleichterte Zugang von Marktbeteiligten zu Funk-

wohl hat. Die Auferlegung der funktionellen Trennung
erfordert eine koordinierte Analyse verschiedener relevan-
ter Markte, die mit dem Zugangsnetz in Zusammenhang
stehen, gemifl dem Verfahren der Marktanalyse nach Arti-
kel 16 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie). Bei
der Durchfithrung der Marktanalyse und der Festlegung
von Einzelheiten dieser Abhilfemaffnahme sollten die nati-
onalen Regulierungsbehorden besonderes Augenmerk auf
die Produkte richten, die von den getrennten Geschiftsbe-
reichen verwaltet werden, wobei dem Umfang des Netz-
ausbaus und dem Grad des technischen Fortschritts
Rechnung zu tragen ist, die die Ersetzbarkeit von Festnetz-
und Funkdiensten beeinflussen konnen. Um Wettbewerbs-
verfilschungen im Binnenmarkt zu vermeiden, sollten Vor-
schlige fur die funktionelle Trennung im Voraus von der
Kommission genehmigt werden.

frequenzressourcen wird dazu beitragen, Markteintrittshin-
dernisse zu beseitigen. Dariiber hinaus senkt der technische
Fortschritt die Gefahr funktechnischer Storungen in
bestimmten Frequenzbindern, wodurch die Notwendigkeit
individueller Nutzungsrechte abnimmt. Bedingungen fiir
die Frequenznutzung zur Bereitstellung elektronischer
Kommunikationsdienste sollten daher tiblicherweise in
Allgemeingenehmigungen festgelegt werden, sofern in
Anbetracht der Frequenznutzung nicht individuelle Rechte
erforderlich sind, um funktechnischen Stérungen vorzu-
beugen, die technische Qualitit der Dienste sicherzustellen,
die effiziente Nutzung von Frequenzen zu gewihrleisten
oder ein bestimmtes Ziel von allgemeinem Interesse zu
erfiillen. Entscheidungen iiber die Notwendigkeit individu-
eller Rechte sollten auf transparente und verhaltnisméRige
Weise erfolgen.
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(68)  Die Einfithrung der Anforderungen beziiglich der Dienst- vor, wihrend und nach Katastrophen untereinander und

(70)

(71)

(73)

und Technologieneutralitit bei der Gewahrung von
Nutzungsrechten zusammen mit der verbesserten Mog-
lichkeit, Rechte zwischen Unternehmen zu iibertragen,
sollte mehr Freiheit und Mittel zur Erbringung von Diens-
ten fiir die elektronische Kommunikation fiir die Offent-
lichkeit bieten, was auch die Erfullung von Zielen von
allgemeinem Interesse erleichtert. Jedoch koénnten
bestimmte Verpflichtungen von allgemeinem Interesse, die
Rundfunkveranstaltern fur die Erbringung audiovisueller
Mediendienste auferlegt sind, die Anwendung spezifischer
Kriterien fiir die Gewdhrung von Nutzungsrechten erfor-
derlich machen, wenn dies zur Erfillung eines von den
Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht
festgelegten Ziels von allgemeinem Interesse wesentlich
erscheint. Verfahren, die mit der Verfolgung von Zielen
von allgemeinem Interesse im Zusammenhang stehen,
sollten unter allen Umstinden transparent, objektiv, ver-
haltnismafig und nicht diskriminierend sein.

Angesichts der sich ergebenden Beschrinkungen fiir den
freien Zugang zu Funkfrequenzen sollte die Geltungsdauer
eines individuellen Nutzungsrechts, das nicht handelbar ist,
begrenzt sein. Wo die Nutzungsrechte Bestimmungen fiir
die Verlangerung der Geltungsdauer umfassen, sollten die
zustindigen nationalen Behorden zuerst eine Uberpriifung,
einschlielich einer offentlichen Konsultation, durchfiih-
ren, wobei marktbezogene, den Erfassungsbereich betref-
fende und technische Entwicklungen zu beriicksichtigen
sind. Angesichts der Frequenzknappheit sollten Unterneh-
men erteilte individuelle Rechte regelmifig tiberpriift wer-
den. Bei der Durchfithrung dieser Uberpriifung sollten die
zustindigen nationalen Behorden die Interessen der
Rechteinhaber gegen die Notwendigkeit abwigen, die Ein-
fuhrung des Frequenzhandels sowie die flexiblere
Frequenznutzung durch Allgemeingenehmigungen wann
immer moglich zu fordern.

Geringfiigige Anderungen an den Rechten und Pflichten
sind Anderungen, die vor allem administrativer Natur sind,
die die wesentlichen Aspekte der Allgemein-
genehmigungen und individuellen Nutzungsrechte nicht
dndern und die daher keinen Vorteil gegeniiber den ande-
ren Unternehmen bedingen konnen.

Die zustindigen nationalen Behorden sollten befugt sein,
eine wirksame Nutzung der Frequenzen zu gewihrleisten
und im Fall der Nichtnutzung von Frequenzressourcen
Mafinahmen zu ergreifen, um ein wettbewerbswidriges
Horten zu verhindern, das Unternehmen vom Marktein-
tritt abhalten kann.

Die nationalen Regulierungsbehorden sollten in der Lage
sein, wirksame Maflnahmen zu ergreifen, um die Einhal-
tung der Bedingungen von Allgemeingenehmigungen oder
Nutzungsrechten zu iiberwachen und zu gewihrleisten,
einschliefSlich der Befugnis zur Auferlegung wirksamer
finanzieller oder verwaltungsrechtlicher Sanktionen im Fall
eines Verstofles gegen diese Bedingungen.

Die Bedingungen, die an Genehmigungen gekniipft werden
konnen, sollten spezielle Bedingungen fiir den Zugang
behinderter Nutzer umfassen sowie der Notwendigkeit
Rechnung tragen, dass offentliche Stellen und Notdienste

(75)

(76)

mit der Bevolkerung kommunizieren miissen. Ferner soll-
ten die Mitgliedstaaten in Anbetracht der Bedeutung der
technischen Innovation in der Lage sein, Genehmigungen
zur Frequenznutzung zu Erprobungszwecken vorbehalt-
lich bestimmter Einschrankungen und Bedingungen, die
aufgrund des Erprobungscharakters solcher Rechte strikt
gerechtfertigt sind, zu erteilen.

Die Verordnung (EG) Nr. 2887/2000 des Europiischen
Parlaments und des Rates vom 18. Dezember 2000 iiber
den entbiindelten Zugang zum Teilnehmeranschluss (') hat
sich im Anfangsstadium der Marktoffnung als wirksam
erwiesen. In der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie)
wird die Kommission aufgefordert, den Ubergang vom
Rechtsrahmen von 1998 zum Rechtsrahmen von 2002 zu
tiberwachen und zu gegebener Zeit Vorschlage zur Aufhe-
bung der genannten Verordnung vorzulegen. Nach dem
Rechtsrahmen von 2002 sind die nationalen Regulierungs-
behoérden verpflichtet, den Markt fiir den entbiindelten
Groflkundenzugang zu Drahtleitungen und Teilleitungen
fir die Erbringung von Breitband- und Sprachdiensten
gemifs der Definition in der Empfehlung iiber relevante
Produkt- und Dienstmirkte zu analysieren. Da alle Mit-
gliedstaaten diesen Markt mindestens einmal analysiert
haben und die entsprechenden Verpflichtungen auf der
Grundlage des Rechtsrahmens von 2002 bestehen, ist die
Verordnung (EG) Nr. 2887/2000 iiberfliissig geworden
und sollte daher aufgehoben werden.

Die zur Durchfithrung der Richtlinie 2002/21/EG (Rah-
menrichtlinie), der Richtlinie 2002/19/EG (Zugangs-
richtlinie)  und  der  Richtlinie ~ 2002/20/EG
(Genehmigungsrichtlinie) notwendigen Maffnahmen soll-
ten gemdfl dem Beschluss 1999/468/EG des Rates vom
28. Juni 1999 zur Festlegung der Modalititen fur die Aus-
tibung der der Kommission iibertragenen Durchfithrungs-
befugnisse (2) erlassen werden.

Insbesondere sollte die Kommission die Befugnis erhalten,
Empfehlungen und/oder Durchfithrungsmafinahmen
beziiglich der Notifizierung nach Artikel 7 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie), der Harmonisierung von
Frequenzen und der Vergabe von Nummern sowie Ange-
legenheiten der Netz- und Dienstsicherheit, der Festlegung
der relevanten Produkt- und Dienstmirkte, der Festlegung
landeriibergreifender Markte, der Umsetzung von Normen
sowie der harmonisierten Anwendung der Bestimmungen
des Rechtsrahmens zu erlassen. Die Kommission sollte
auch die Befugnis erhalten, Durchfithrungsmafinahmen
zur Anpassung der Anhinge I und Il der Zugangsrichtlinie
an Entwicklungen des Markts und der Technologie zu
erlassen. Da es sich hierbei um Maflnahmen von allgemei-
ner Tragweite handelt, die eine Anderung nicht wesentli-
cher Bestimmungen dieser Richtlinien, auch durch
Erginzung um neue nicht wesentliche Bestimmungen,
bewirken, sind diese Mafnahmen nach dem Regelungs-
verfahren mit Kontrolle des Artikels 5a des Beschlusses
1999/468EG zu erlassen —

() ABL L 336 vom 30.12.2000, S. 4.
() ABL L 184 vom 17.7.1999, S. 23.
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HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

Artikel 1

Anderung der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie)

Die Richtlinie 2002/21/EG wird wie folgt gedndert:

1. Artikel 1 wird wie folgt geindert:

a)

Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

»(1)  Mit dieser Richtlinie wird ein harmonisierter Rah-
men fur die Regulierung elektronischer Kommunikations-
dienste, elektronischer Kommunikationsnetze,
zugehoriger Einrichtungen und zugehoriger Dienste
sowie bestimmter Aspekte der Endeinrichtungen zur
Erleichterung des Zugangs behinderter Nutzer errichtet.
Sie legt die Aufgaben der nationalen Regulierungs-
behorden sowie eine Reihe von Verfahren fest, die die
gemeinschaftsweit harmonisierte Anwendung des Rechts-
rahmens gewihrleisten.”

Folgender Absatz wird eingefiigt:

,(3a)  Maflnahmen der Mitgliedstaaten betreffend den
Zugang zu oder die Nutzung von Diensten und Anwen-
dungen iiber elektronische Kommunikationsnetze durch
die Endnutzer wahren die in der Européischen Konven-
tion zum Schutze der Menschenrechte und Grund-
freiheiten sowie den allgemeinen Grundsitzen des
Gemeinschaftsrechts verankerten Grundrechte und
~freiheiten natiirlicher Personen.

Alle diese Malinahmen betreffend den Zugang zu oder
die Nutzung von Diensten und Anwendungen iiber elek-
tronische Kommunikationsnetze durch die Endnutzer,
die diese Grundrechte und -freiheiten einschranken kon-
nen, diirfen nur dann auferlegt werden, wenn sie im
Rahmen einer demokratischen Gesellschaft angemessen,
verhdltnismafig und notwendig sind, und ihre Anwen-
dung ist angemessenen Verfahrensgarantien im Einklang
mit der Europdischen Konvention zum Schutze der Men-
schenrechte und Grundfreiheiten sowie den allgemeinen
Grundsitzen des Gemeinschaftsrechts zu unterwerfen,
einschlieSlich des Rechts auf effektiven Rechtsschutz
und ein faires Verfahren. Dementsprechend diirfen diese
Mafnahmen nur unter gebithrender Beachtung des
Grundsatzes der Unschuldsvermutung und des Rechts
auf Schutz der Privatsphire ergriffen werden. Ein vorhe-
riges, faires und unparteiisches Verfahren, einschlieflich
des Rechts der betroffenen Person(en) auf Anhorung,
wird gewahrleistet, unbeschadet des Umstandes, dass in
gebithrend begriindeten Dringlichkeitsfillen geeignete
Bedingungen und Verfahrensvorkehrungen im Einklang
mit der Europdischen Konvention zum Schutze der Men-
schenrechte und Grundfreiheiten notwendig sind. Das
Recht auf eine effektive und rechtzeitige gerichtliche Prii-
fung wird gewihrleistet.”

Artikel 2 wird wie folgt gedndert:

a)

e)

Buchstabe a erhilt folgende Fassung:

,a) elektronisches Kommunikationsnetz': Ubertragungs-
systeme und gegebenenfalls Vermittlungs- und Leit-
wegeinrichtungen sowie anderweitige Ressourcen —
einschlieflich der nicht aktiven Netzbestandteile —,
die die Ubertragung von Signalen iiber Kabel, Funk,
optische oder andere elektromagnetische Einrichtun-
gen ermoglichen, einschlieflich Satellitennetze, feste
(leitungs- und paketvermittelte, einschlieflich Inter-
net) und mobile terrestrische Netze, Stromleitungs-
systeme, soweit sie zur Signaliibertragung genutzt
werden, Netze fiir Hor- und Fernsehfunk sowie
Kabelfernsehnetze, unabhingig von der Art der iiber-
tragenen Informationen;*

Buchstabe b erhilt folgende Fassung:

,b) linderiibergreifende Mérkte: Markte im Sinne von
Artikel 15 Absatz 4, die die Gemeinschaft oder
einen wesentlichen Teil davon, der in mehr als
einem Mitgliedstaat liegt, umfassen;*

Buchstabe d erhilt folgende Fassung:

,d) ,offentliches Kommunikationsnetz: ein elektroni-
sches Kommunikationsnetz, das ganz oder tiberwie-
gend der Bereitstellung offentlich zugénglicher
elektronischer Kommunikationsdienste dient, die
die Ubertragung von Informationen zwischen Netz-
abschlusspunkten ermoglichen;*

folgender Buchstabe wird eingefiigt:

,da) Netzabschlusspunkt” der physische Punkt, an dem
einem Teilnehmer der Zugang zu einem 6ffentli-
chen Kommunikationsnetz bereitgestellt wird; in
Netzen, in denen eine Vermittlung oder Leitwegbe-
stimmung erfolgt, wird der Netzabschlusspunkt
anhand einer bestimmten Netzadresse bezeichnet,
die mit der Nummer oder dem Namen eines Teil-
nehmers verkniipft sein kann;*

Buchstabe e erhilt folgende Fassung:

,€) ,zugehorige Einrichtungen’: diejenigen mit einem
elektronischen Kommunikationsnetz und/oder
einem elektronischen Kommunikationsdienst ver-
bundenen zugehorigen Dienste, physischen Infra-
strukturen oder sonstigen Einrichtungen oder
Komponenten, welche die Bereitstellung von Diens-
ten iiber dieses Netz und/oder diesen Dienst ermog-
lichen und/oder unterstiitzen bzw. dazu in der Lage
sind; hierzu gehéren unter anderem Gebdude oder
Gebdudezuginge, Verkabelungen in Gebduden,
Antennen, Tiirme und andere Tragerstrukturen, Lei-
tungsrohre, Leerrohre, Masten, Einstiegsschichte
und Verteilerkdsten;*
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f) folgender Buchstabe wird eingefiigt: b) Folgende Absitze werden eingefiigt:

g

h)

,ea) ,zugehorige Dienste”: diejenigen mit einem elektro-
nischen Kommunikationsnetz und/oder einem
elektronischen Kommunikationsdienst verbunde-
nen Dienste, welche die Bereitstellung von Diensten
tiber dieses Netz und/oder diesen Dienst ermdgli-
chen und/oder unterstiitzen bzw. dazu in der Lage
sind; hierzu gehoren unter anderem Systeme zur
Nummernumsetzung oder Systeme, die eine gleich-
wertige Funktion bieten, Zugangsberechtigungs-
systeme und elektronische Programmfiihrer sowie
andere Dienste wie Dienste im Zusammenhang mit
Identitit, Standort und Prisenz des Nutzers;*

Buchstabe | erhalt folgende Fassung:

o) Einzelrichtlinien: die Richtlinie 2002/20/EG
(Genehmigungsrichtlinie), die Richtlinie
2002/19/EG (Zugangsrichtlinie), die Richtlinie
2002/22[EG (Universaldienstrichtlinie) und die
Richtlinie 2002/58/EG des Europdischen Parla-
ments und des Rates vom 12. Juli 2002 iiber die
Verarbeitung personenbezogener Daten und den
Schutz der Privatsphire in der elektronischen Kom-
munikation (Datenschutzrichtlinie fiir elektronische
Kommunikation) ();

() ABL. L 201 vom 31.7.2002, S. 37.
folgende Buchstaben werden angefuigt:

,q) JFrequenzzuweisung: die Benennung eines
bestimmten Frequenzbandes oder Nummern-
bereichs fur die Nutzung durch einen Dienst oder
mehrere Arten von Funkdiensten, gegebenenfalls
unter genau festgelegten Bedingungen;

r) funktechnische Storung" ein Storeffekt, der fur das
Funktionieren eines Funknavigationsdienstes oder
anderer sicherheitsbezogener Dienste eine Gefahr
darstellt oder einen Funkdienst, der im Einklang mit
den geltenden internationalen, gemeinschaftlichen
oder nationalen Vorschriften betrieben wird, ander-
weitig schwerwiegend beeintrachtigt, behindert
oder wiederholt unterbricht;

s) ,Anruf' eine iiber einen offentlich zuginglichen
elektronischen Kommunikationsdienst aufgebaute
Verbindung, die eine zweiseitige Sprach-
kommunikation ermoglicht.”

3. Artikel 3 wird wie folgt gedndert:

a)

Absatz 3 erhilt folgende Fassung:

,(3)  Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die natio-
nalen Regulierungsbehorden ihre Befugnisse unpartei-
isch, transparent und innerhalb eines angemessenen
Zeitraums ausiiben. Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir,
dass den nationalen Regulierungsbehdrden angemessene
finanzielle und personelle Ressourcen zur Verfiigung ste-
hen, damit sie die ihnen iibertragenen Aufgaben erfiillen
kénnen.”

»(3a)  Unbeschadet der Absitze 4 und 5 handeln die
fur die Vorabregulierung des Markts oder fiir die Beile-
gung von Streitigkeiten zwischen Unternehmen nach
den Artikeln 20 oder 21 zustindigen nationalen
Regulierungsbehorden unabhingig und holen im
Zusammenhang mit der laufenden Erfilllung der ihnen
nach den nationalen Rechtsvorschriften zur Umsetzung
des Gemeinschaftsrechts iibertragenen Aufgaben weder
Weisungen einer anderen Stelle ein noch nehmen sie sol-
che entgegen. Dies steht einer Aufsicht im Einklang mit
dem nationalen Verfassungsrecht nicht entgegen. Aus-
schlieflich Beschwerdestellen nach Artikel 4 sind befugt,
Entscheidungen der nationalen Regulierungsbehorden
auszusetzen oder aufzuheben. Die Mitgliedstaaten stel-
len sicher, dass der Leiter einer nationalen Regulierungs-
behorde oder gegebenenfalls Mitglieder des Kollegiums
nach Unterabsatz 1, das diese Aufgabe wahrnimmt, oder
die Stellvertreter nur entlassen werden konnen, wenn sie
die in den nationalen Rechtsvorschriften vorab festgeleg-
ten Voraussetzungen fur die Ausiibung ihres Amtes
nicht mehr erfiillen. Die Entscheidung tiber die Entlas-
sung des Leiters der betreffenden nationalen
Regulierungsbehorde oder gegebenenfalls von Mitglie-
dern des Kollegiums, das diese Aufgabe wahrnimmt,
muss zum Zeitpunkt der Entlassung veroffentlicht wer-
den. Der entlassene Leiter der nationalen Regulierungs-
behorde oder gegebenenfalls die entlassenen Mitglieder
des Kollegiums, das diese Aufgabe wahrnimmt, miissen
eine Begriindung erhalten und haben das Recht, die Ver-
offentlichung dieser Begriindung zu verlangen, wenn
diese Veroftentlichung nicht ohnehin erfolgen wiirde; in
diesem Fall ist die Begriindung zu verdffentlichen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen
Regulierungsbehdrden nach Unterabsatz 1 iiber einen
eigenen jihrlichen Haushaltsplan verfiigen. Die Haus-
haltsplane werden veroffentlicht. Ferner stellen die Mit-
gliedstaaten ~ sicher,  dass  die  nationalen
Regulierungsbehorden iiber ausreichende finanzielle und
personelle Ressourcen verfiigen, so dass sie in der Lage
sind, sich aktiv am Gremium Européischer Regulierungs-
stellen fiir elektronische Kommunikation (GEREK) (%) zu
beteiligen und einen Beitrag dazu zu leisten.

(3b)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die jewei-
ligen nationalen Regulierungsbehorden die Ziele des
GEREK in Bezug auf bessere regulatorische Koordinie-
rung und mehr Kohdrenz aktiv unterstiitzen.

(3¢)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die natio-
nalen Regulierungsbehdrden den vom GEREK verab-
schiedeten  Stellungnahmen und  gemeinsamen
Standpunkten bei Entscheidungen, die ihre nationalen
Mirkte betreffen, weitestgehend Rechnung tragen.

() Verordnung (EG) Nr. 1211/2009 des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 25. November 2009
zur  Errichtung des Gremiums Europiischer
Regulierungsstellen fiir elektronische Kommunika-
tion (GEREK) und des Biiros."


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:DE:PDF

L 337/48

Amtsblatt der Europaischen Union

18.12.2009

4. Artikel 4 wird wie folgt gedndert:

a) Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass es auf nati-
onaler Ebene wirksame Verfahren gibt, nach denen jeder
Nutzer oder Anbieter elektronischer Kommunikations-
netze undfoder -dienste, der von einer Entscheidung
einer nationalen Regulierungsbehorde betroffen ist, bei
einer von den beteiligten Parteien unabhingigen
Beschwerdestelle einen Rechtsbehelf gegen diese Ent-
scheidung einlegen kann. Diese Stelle, die auch ein
Gericht sein kann, muss tiber angemessenen Sachver-
stand verfiigen, um ihrer Aufgabe wirksam gerecht zu
werden. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass den
Umstdnden des Falles angemessen Rechnung getragen
wird und wirksame Einspruchsmoglichkeiten gegeben
sind.

Bis zum Abschluss eines Beschwerdeverfahrens bleibt
die Entscheidung der nationalen Regulierungsbehorde
wirksam, sofern nicht nach Mafigabe des nationalen
Rechts einstweilige Malnahmen erlassen werden.

b) Folgender Absatz wird angefiigt:

,(3)  Die Mitgliedstaaten sammeln Informationen im
Zusammenhang mit dem allgemeinen Inhalt der einge-
legten Rechtsbehelfe, deren Anzahl, der Dauer der
Beschwerdeverfahren und der Anzahl der Entscheidun-
gen iiber den Erlass einstweiliger Mafnahmen. Die Mit-
gliedstaaten stellen diese Informationen der Kommission
und dem GEREK jeweils auf deren begriindetes Ersuchen
zur Verfiigung.”

Artikel 5 Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Unternechmen,
die elektronische Kommunikationsnetze und -dienste anbie-
ten, den nationalen Regulierungsbehorden alle Informatio-
nen auch in Bezug auf finanzielle Aspekte zur Verfiigung
stellen, die diese Behdrden benétigen, um eine Ubereinstim-
mung mit den Bestimmungen dieser Richtlinie und den
Einzelrichtlinien oder den auf ihrer Grundlage getroffenen
Entscheidungen zu  gewihrleisten. Die nationalen
Regulierungsbehorden sind insbesondere befugt, von diesen
Unternehmen die Vorlage von Informationen iiber kiinftige
Netz- oder Dienstentwicklungen zu fordern, die sich auf die
Dienste auf Vorleistungsebene auswirken konnten, die sie
Konkurrenten zuginglich machen. Von Unternehmen mit
betrichtlicher Marktmacht auf Vorleistungsmarkten kann
ferner verlangt werden, Rechnungslegungsdaten zu den mit
diesen Vorleistungsmirkten verbundenen Endnutzermarkten
vorzulegen.

Die Unternehmen legen diese Informationen auf Anfrage
umgehend sowie im Einklang mit dem Zeitplan und in den
Einzelheiten vor, die von der nationalen Regulierungs-
behorde verlangt werden. Die von der nationalen
Regulierungsbehorde angeforderten Informationen miissen
in angemessenem Verhaltnis zur Wahrnehmung dieser Auf-
gabe stehen. Die nationale Regulierungsbehorde begriindet
ihr Ersuchen um Informationen und behandelt die Informa-
tionen nach Maflgabe des Absatzes 3.

Die Artikel 6 und 7 erhalten folgende Fassung:

LJArtikel 6

Konsultation und Transparenz

Abgesehen von den Fillen nach Artikel 7 Absatz 9, Arti-
kel 20 oder Artikel 21 stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass
die nationalen Regulierungsbehorden interessierten Kreisen
innerhalb einer angemessenen Frist Gelegenheit zur Stellung-
nahme zum Entwurf von MafSnahmen geben, die sie gemafS
dieser Richtlinie oder den Einzelrichtlinien zu treffen geden-
ken oder mit denen sie beabsichtigen, Einschrinkungen
gemaf Artikel 9 Absitze 3 und 4 aufzuerlegen, die betracht-
liche Auswirkungen auf den betreffenden Markt haben
werden.

Die nationalen Regulierungsbehorden verdffentlichen ihre
nationalen Konsultationsverfahren.

Die Mitgliedstaaten sorgen fiir die Einrichtung einer einheit-
lichen Informationsstelle, bei der eine Liste aller laufenden
Konsultationen aufliegt.

Die Ergebnisse des Konsultationsverfahrens werden von der
nationalen Regulierungsbehérde der Offentlichkeit zuging-
lich gemacht, au8er bei vertraulichen Informationen gemaf
den Rechtsvorschriften der Gemeinschaft und des jeweiligen
Mitgliedstaats ~ @ber ~ die  Vertraulichkeit ~ von
Geschiftsgeheimnissen.

Artikel 7

Konsolidierung des Binnenmarkts fiir die elektronische
Kommunikation

(1)  Bei der Erfullung ihrer Aufgaben gemaf$ dieser Richt-
linie und den Einzelrichtlinien tragen die nationalen
Regulierungsbehorden den in Artikel 8 genannten Zielen,
auch soweit sie sich auf das Funktionieren des Binnenmarkts
beziehen, weitestgehend Rechnung.

(2)  Die nationalen Regulierungsbehérden tragen zur Ent-
wicklung des Binnenmarkts bei, indem sie miteinander und
mit der Kommission sowie dem GEREK jeweils auf transpa-
rente Weise zusammenarbeiten, um in allen Mitgliedstaaten
eine koharente Anwendung der Bestimmungen dieser Richt-
linie und der Einzelrichtlinien zu gewihrleisten. Zu diesem
Zweck arbeiten sie insbesondere mit der Kommission und
dem GEREK bei der Ermittlung der Arten von Mitteln und
Abhilfemaffnahmen zusammen, die zur Bewiltigung
bestimmter Situationen auf dem Markt am besten geeignet
sind.

(3)  Beabsichtigt eine nationale Regulierungsbehérde —
sofern in den nach Artikel 7b verabschiedeten Empfehlungen
oder Leitlinien nicht etwas anderes bestimmt ist — nach
Abschluss der in Artikel 6 genannten Konsultation, eine
Mafinahme zu ergreifen, die

a) unter Artikel 15 oder 16 dieser Richtlinie oder unter
Artikel 5 oder 8 der Richtlinie 2002/19/EG (Zugangs-
richtlinie) fallt und
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b) Auswirkungen auf den Handel zwischen Mitgliedstaaten
hitte,

so stellt sie den Mafnahmenentwurf gleichzeitig der Kom-
mission, dem GEREK und den nationalen Regulierungs-
behorden der anderen Mitgliedstaaten zusammen mit einer
Begriindung gemif Artikel 5 Absatz 3 zur Verfigung und
unterrichtet die Kommission, das GEREK und die anderen
nationalen Regulierungsbehorden entsprechend. Die nationa-
len Regulierungsbehorden, das GEREK und die Kommission
konnen der jeweiligen nationalen Regulierungsbehorde ihre
Stellungnahme nur innerhalb eines Monats iibermitteln. Die
Einmonatsfrist kann nicht verlingert werden.

(4)  Betrifft eine geplante Malnahme gemifs Absatz 3

a) die Definition eines relevanten Markts, der sich von
jenen unterscheidet, die in der Empfehlung gemaf$ Arti-
kel 15 Absatz 1 definiert werden, oder

b) die Entscheidung im Rahmen des Artikels 16 Absitze 3,
4 oder 5, ob ein Unternehmen, allein oder zusammen
mit anderen, als Unternehmen mit betriachtlicher Markt-
macht einzustufen ist,

wobei die Entscheidung Auswirkungen auf den Handel zwi-
schen den Mitgliedstaaten hitte, und hat die Kommission
gegeniiber der nationalen Regulierungsbehorde erklirt, dass
sie der Auffassung ist, dass der Maflnahmenentwurf ein
Hemmnis fiir den Binnenmarkt schaffen wiirde, oder hat sie
ernsthafte Zweifel an der Vereinbarkeit mit dem
Gemeinschaftsrecht und insbesondere den in Artikel 8
genannten Zielen, dann wird der Beschluss tiber den
Mafinahmenentwurf um weitere zwei Monate aufgeschoben.
Diese Frist kann nicht verlingert werden. In einem solchen
Fall unterrichtet die Kommission die anderen nationalen
Regulierungsbehorden iiber ihre Vorbehalte.

(5)  Innerhalb der in Absatz 4 genannten Zweimonatsfrist
kann die Kommission

a) in einer Entscheidung die Dbetreffende nationale
Regulierungsbehorde auffordern, den MaRnahmen-
entwurf zuriickzuziehen, und/oder

b) beschliefen, ihre Vorbehalte zu dem Mafinahmen-
entwurf nach Absatz 4 zuriickzuziehen.

Die Kommission beriicksichtigt vor einer Entscheidung wei-
testgehend die Stellungnahme des GEREK. Der Entscheidung
ist eine detaillierte und objektive Analyse beizufiigen, in der
dargelegt wird, weshalb die Kommission der Auffassung ist,
dass der Mafinahmenentwurf nicht angenommen werden
sollte, und es sind zugleich konkrete Vorschlidge zur Ande-
rung des Mafinahmenentwurfs vorzulegen.

(6)  Entscheidet die Kommission gemaf$ Absatz 5, die nati-
onale Regulierungsbehorde aufzufordern, einen Entwurf
zuriickzuziehen, so dndert die Behorde den Mafnahmen-
entwurf innerhalb von sechs Monaten ab dem Datum des
Erlasses der Entscheidung der Kommission oder zieht ihn
zuriick. Wird der Mafinahmenentwurf gedndert, so fuhrt die
nationale Regulierungsbehorde eine offentliche Konsultation
nach den Verfahren gemaf8 Artikel 6 durch und notifiziert
der Kommission den gednderten Malinahmenentwurf erneut
gemifS Absatz 3.

(7)  Die jeweilige nationale Regulierungsbehorde trigt den
Stellungnahmen der anderen nationalen Regulierungs-
behorden, des GEREK und der Kommission weitestgehend
Rechnung; sie kann den sich daraus ergebenden Mafnahmen-
entwurf — aufSer in den in Absatz 4 und Absatz 5 Buchstabe
a genannten Fillen — annehmen und tibermittelt ihn in die-
sem Fall der Kommission.

(8)  Die nationale Regulierungsbehorde tibermittelt der
Kommission und dem GEREK alle angenommenen endgiilti-
gen Mafinahmen, auf die Artikel 7 Absatz 3 Buchstaben a
und b zutreffen.

(9)  Ist eine nationale Regulierungsbehérde bei Vorliegen
auflergewohnlicher Umstinde der Ansicht, dass dringend
gehandelt werden muss, um den Wettbewerb zu gewihrleis-
ten und die Nutzerinteressen zu schiitzen, so kann sie umge-
hend — ohne das Verfahren gemif§ den Absdtzen 3 und 4
einzuhalten — angemessene und einstweilige Maflnahmen
erlassen. Sie teilt diese der Kommission, den iibrigen natio-
nalen Regulierungsbehorden und dem GEREK unverziiglich
mit einer vollstindigen Begriindung mit. Ein Beschluss der
nationalen Regulierungsbehorde, diese Mafinahmen dauer-
haft zu machen oder ihre Geltungsdauer zu verlangern, unter-
liegt den Bestimmungen der Absitze 3 und 4.

Folgende Artikel werden eingeftigt:

JArtikel 7a

Verfahren zur einheitlichen Anwendung von
Abhilfemaf$nahmen

(1)  Zielt eine beabsichtigte Malnahme gemaf8 Artikel 7
Absatz 3 auf die Auferlegung, Anderung oder Aufhebung
von Verpflichtungen der Betreiber in Anwendung von Arti-
kel 16 in Verbindung mit Artikel 5 und Artikel 9 bis 13 der
Richtlinie 2002/19/EG (Zugangsrichtlinie) und Artikel 17 der
Richtlinie 2002/22/EG (Universaldienstrichtlinie) ab, so kann
die Kommission die betreffende nationale Regulierungs-
behorde und das GEREK innerhalb der in Artikel 7 Absatz 3
dieser Richtlinie festgelegten Einmonatsfrist dartiber infor-
mieren, warum sie der Auffassung ist, dass der Mafnahmen-
entwurf ein Hemmnis fir den Binnenmarkt darstellen wiirde,
oder warum sie erhebliche Zweifel an dessen Vereinbarkeit
mit dem Gemeinschaftsrecht hat. In diesem Fall kann der
Mafnahmenentwurf innerhalb eines Zeitraums von weiteren
drei Monaten nach der Mitteilung der Kommission nicht
angenommen werdern.

Erfolgt keine solche Mitteilung, kann die betreffende natio-
nale Regulierungsbehorde den Manahmenentwurf anneh-
men, wobei sie weitestgehend die Stellungnahmen der
Kommission, des GEREK oder anderer nationaler
Regulierungsbehorden beriicksichtigt.

(2)  Innerhalb der Dreimonatsfrist nach Absatz 1 arbeiten
die Kommission, das GEREK und die betreffende nationale
Regulierungsbehorde eng zusammen, um die am besten
geeignete und wirksamste Manahme im Hinblick auf die
Ziele des Artikels 8 zu ermitteln, wobei die Ansichten der
Marktteilnehmer und die Notwendigkeit, eine einheitliche
Regulierungspraxis zu entwickeln, beriicksichtigt werden.
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(3) Innerhalb von sechs Wochen nach Beginn des in
Absatz 1 genannten Dreimonatszeitraums gibt das GEREK
eine von der Mehrheit der ihm angehorenden Mitglieder
angenommene Stellungnahme zu der in Absatz 1 erwdhnten
Mitteilung der Kommission ab, in der es darlegt, ob es der
Ansicht ist, dass der Malnahmenentwurf geindert oder
zuriickgezogen werden sollte; gegebenenfalls legt es konkrete
diesbeziigliche Vorschlige vor. Diese Stellungnahme ist mit
Griinden zu versehen und zu veroffentlichen.

(4)  Teilt das GEREK in seiner Stellungnahme die ernsten
Bedenken der Kommission, so arbeitet es eng mit der betref-
fenden nationalen Regulierungsbehorde zusammen, um die
am besten geeignete und wirksamste Maffnahme zu ermit-
teln. Vor Ablauf des in Absatz 1 genannten Dreimonats-
zeitraums kann die nationale Regulierungsbehorde

a) ihren Maflnahmenentwurf unter Beriicksichtigung der in
Absatz 1 genannten Mitteilung der Kommission und der
Stellungnahme und Empfehlung des GEREK dndern oder
zuriickziehen;

b) ihren Mafnahmenentwurf beibehalten.

(5)  Teilt das GEREK die ernsten Bedenken der Kommis-
sion nicht oder gibt es keine Stellungnahme ab oder dndert
die nationale Regulierungsbehorde ihren Mafinahmen-
entwurf gemdfl Absatz 4 bzw. behilt ihn gemifs Absatz 4
bei, so kann die Kommission binnen eines Monats nach
Ablauf des in Absatz 1 genannten Dreimonatszeitraums und
unter weitestgehender Beriicksichtigung einer eventuellen
Stellungnahme des GEREK

a) eine Empfehlung abgeben, in der die betreffende natio-
nale Regulierungsbehorde aufgefordert wird, den
Mafinahmenentwurf zu dndern oder zuriickzuziehen,
wobei die Kommission auch entsprechende konkrete
Vorschlidge macht und die Griinde fiir diese Empfehlung
nennt, insbesondere wenn das GEREK die ernsten Beden-
ken der Kommission nicht teilt;

b) beschliefen, ihre gemdfl Absatz 1 gedufSerten Vorbehalte
zuriickzuziehen.

(6)  Binnen eines Monats, nachdem die Kommission ihre
Empfehlung gemidfl Absatz 5 Buchstabe a ausgesprochen hat
oder ihre Vorbehalte gemif Absatz 5 Buchstabe b zuriickge-
zogen hat, teilt die betreffende nationale Regulierungs-
behérde der Kommission und dem GEREK die angenommene
endgiiltige Malnahme mit.

Dieser Zeitraum kann verlangert werden, damit die nationale
Regulierungsbehorde eine offentliche Konsultation gemifS
Artikel 6 durchfiihren kann.

(7)  BeschlieSt die nationale Regulierungsbehérde, den
Mafnahmenentwurf auf der Grundlage der Empfehlung nach
Absatz 5 Buchstabe a nicht zu dndern oder zuriickzuziehen,
so begriindet sie dies.

(8)  Die nationale Regulierungsbehorde kann den vorge-
schlagenen Mafnahmenentwurf in jeder Phase des Verfah-
rens zuriickziehen.

Artikel 7b

Durchfiithrungsbestimmungen

(1)  Nach Anhérung der Offentlichkeit und Konsultation
der nationalen Regulierungsbehorden kann die Kommission
unter weitestgehender Beriicksichtigung der Stellungnahme
des GEREK im Zusammenhang mit Artikel 7 Empfehlungen
und/oder Leitlinien zur Festlegung von Form, Inhalt und
Detailgenauigkeit der gemdfl Artikel 7 Absatz 3 erforderli-
chen Notifizierungen sowie der Umstinde, unter denen Noti-
fizierungen nicht erforderlich sind, und der Berechnung der
Fristen erlassen.

(2)  Die Mainahmen gemif$ Absatz 1 werden nach dem in
Artikel 22 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren erlassen.

Artikel 8 wird wie folgt gedndert:
a) Absatz 1 Unterabsatz 2 erhilt folgende Fassung:

,Soweit in Artikel 9 zu den Funkfrequenzen nichts ande-
res vorgesehen ist, beriicksichtigen die Mitgliedstaaten
weitestgehend, dass die Regulierung maglichst
technologieneutral sein sollte, und sorgen dafiir, dass die
nationalen Regulierungsbehorden bei der Wahrneh-
mung der in dieser Richtlinie und den Einzelrichtlinien
festgelegten Regulierungsaufgaben, insbesondere der
Aufgaben, die der Gewihrleistung eines wirksamen
Wettbewerbs dienen, dies ebenfalls tun.

b) In Absatz 2 erhalten die Buchstaben a und b folgende
Fassung:

,a) sicherstellen, dass fiir die Nutzer, einschlieflich
behinderter Nutzer, dlterer Menschen und Personen
mit besonderen sozialen Bediirfnissen, der grofSt-
mogliche Nutzen in Bezug auf Auswahl, Preise und
Qualitit erbracht wird;

b) gewihrleisten, dass es keine Wettbewerbsverzerrun-
gen oder -beschrinkungen im Bereich der elektro-
nischen Kommunikation, einschlieflich  der
Bereitstellung von Inhalten, gibt;“

¢) Absatz 2 Buchstabe ¢ wird gestrichen.
d) Absatz 3 Buchstabe ¢ wird gestrichen.
¢) Absatz 3 Buchstabe d erhilt folgende Fassung:

,d) untereinander sowie mit der Kommission und dem
GEREK zusammenarbeiten, um die Entwicklung
einer einheitlichen Regulierungspraxis und die ein-
heitliche Anwendung dieser Richtlinie und der
Einzelrichtlinien sicherzustellen.”

f)  Absatz 4 Buchstabe e erhilt folgende Fassung:

,€) die Bediirfnisse bestimmter gesellschaftlicher Grup-
pen, insbesondere von behinderten Nutzern, dlteren
Menschen und Personen mit besonderen sozialen
Bediirfnissen, beriicksichtigen;*
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g) In Absatz 4 wird folgender Buchstabe angefiigt:

,g) die Endnutzer in die Lage versetzen, Informationen
abzurufen und zu verbreiten oder beliebige Anwen-
dungen und Dienste zu benutzen;*

h) Folgender Absatz wird angefiigt:

,(5)  Die nationalen Regulierungsbehorden wenden
bei der Verfolgung der in den Absdtzen 2, 3 und 4 fest-
gelegten politischen Ziele objektive, transparente, nicht
diskriminierende und verhiltnismafige Regulierungs-
grundsitze an, indem sie unter anderem

a) die Vorhersehbarkeit der Regulierung dadurch for-
dern, dass sie iiber angemessene Uberpriifungs-
zeitrdume ein einheitliches Regulierungskonzept
beibehalten;

b) gewihrleisten, dass Anbieter elektronischer
Kommunikationsnetze und -dienste unter vergleich-
baren Umstinden keine diskriminierende Behand-
lung erfahren;

¢) den Wettbewerb zum Nutzen der Verbraucher
schiitzen und gegebenenfalls den infrastruktur-
basierten Wettbewerb fordern;

d) effiziente Investitionen und Innovationen im
Bereich neuer und verbesserter Infrastrukturen,
auch dadurch fordern, dass sie dafiir sorgen, dass
bei jeglicher Zugangsverpflichtung dem Risiko der
investierenden Unternehmen gebiihrend Rechnung
getragen wird, und dass sie verschiedene
Kooperationsvereinbarungen zur Diversifizierung
des Investitionsrisikos zwischen Investoren und
Zugangsbewerbern zulassen, wahrend sie gleichzei-
tig gewihrleisten, dass der Wettbewerb auf dem
Markt und der Grundsatz der Nichtdiskriminierung
gewahrt werden;

e) die vielfdltigen Bedingungen im Zusammenhang
mit Wettbewerb und Verbrauchern, die in den ver-
schiedenen geografischen Gebieten innerhalb der
Mitgliedstaaten herrschen, gebithrend
beriicksichtigen;

f)  regulatorische Vorabverpflichtungen nur dann auf-
erlegen, wenn es keinen wirksamen und nachhalti-
gen Wettbewerb gibt, und diese Verpflichtungen
lockern oder auftheben, sobald diese Voraussetzung
erfiillt ist.”

Folgender Artikel wird eingefiigt:

JArtikel 8a
Strategische Planung und Koordinierung der
Funkfrequenzpolitik

(1)  Die Mitgliedstaaten arbeiten untereinander und mit der
Kommission bei der strategischen Planung, Koordinierung
und Harmonisierung der Funkfrequenznutzung in der Euro-
pdischen Gemeinschaft zusammen. Zu diesem Zweck
beriicksichtigten sie unter anderem in Zusammenhang mit

10.

den Politikbereichen der Europdischen Union stehende wirt-
schaftliche, sicherheitstechnische, gesundheitliche, kulturelle,
wissenschaftliche, soziale und technische Aspekte sowie
Aspekte des offentlichen Interesses und der freien Meinungs-
duferung wie auch die verschiedenen Interessen der Nutzer-
kreise von Funkfrequenzen mit dem Ziel, die Nutzung der
Frequenzen zu optimieren und funktechnische Storungen zu
vermeiden.

(2)  In Zusammenarbeit miteinander und mit der Kommis-
sion fordern die Mitgliedstaaten die Koordinierung der Kon-
zepte im Bereich der Funkfrequenzpolitik in der
Europiischen Gemeinschaft und gegebenenfalls harmoni-
sierte Bedingungen hinsichtlich der Verfugbarkeit und effizi-
enten Nutzung der Frequenzen, die fir die Errichtung und
das Funktionieren des Binnenmarkts fiir elektronische Kom-
munikation erforderlich sind.

(3)  Die Kommission kann unter weitestgehender Beriick-
sichtigung der Stellungnahme der durch den Beschluss
2002/622[EG der Kommissionvom 26. Juli 2002 zur Ein-
richtung einer Gruppe fiir Frequenzpolitik () eingerichteten
Gruppe fir Funkfrequenzpolitik (RSPG) dem Europdischen
Parlament und dem Rat Legislativvorschldge zur Aufstellung
mehrjdhriger Programme im Bereich der Funkfrequenzpolitik
vorlegen. Diese Programme enthalten die politischen Orien-
tierungen und Ziele fiir die strategische Planung und Harmo-
nisierung der Frequenznutzung im Einklang mit dieser
Richtlinie und den Einzelrichtlinien.

(4)  Wenn es zur Forderung der wirksamen Koordinierung
der Interessen der Européischen Gemeinschaft in internatio-
nalen Organisationen, die fiir Funkfrequenzangelegenheiten
zustdndig sind, erforderlich ist, kann die Kommission unter
weitestgehender Beriicksichtigung der Stellungnahme der
RSPG dem Europdischen Parlament und dem Rat gemein-
same politische Ziele vorschlagen.

() ABL L 198 vom 27.7.2002, S. 49.¢

Artikel 9 erhilt folgende Fassung:

LArtikel 9

Verwaltung der Funkfrequenzen fiir die elektronischen
Kommunikationsdienste

(1)  Die Mitgliedstaaten sorgen fiir die effiziente Verwal-
tung  der  Funkfrequenzen  fiir  elektronische
Kommunikationsdienste in ihrem Hoheitsgebiet im Einklang
mit den Artikeln 8 und 8a, wobei sie gebithrend beriicksich-
tigen, dass die Funkfrequenzen ein offentliches Gut von
hohem gesellschaftlichen, kulturellen und wirtschaftlichen
Wert sind. Sie gewahrleisten, dass die Zuteilung von Funk-
frequenzen fiir elektronische Kommunikationsdienste und
die Erteilung von Allgemeingenehmigungen oder individuel-
len Nutzungsrechten fiir solche Funkfrequenzen durch die
zustindigen nationalen Behorden auf objektiven, transparen-
ten, nicht diskriminierenden und angemessenen Kriterien
beruhen.

Die Mitgliedstaaten halten bei der Anwendung dieses Artikels
die einschligigen internationalen Ubereinkiinfte, einschlieR-
lich der ITU-Vollzugsordnung fiir den Funkdienst, ein und
konnen offentliche Belange beriicksichtigen.
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(2)  Die Mitgliedstaaten fordern die Harmonisierung der
Nutzung der Funkfrequenzen in der Gemeinschaft, um deren
effektiven und effizienten Einsatz zu gewihrleisten und um
Vorteile fiir die Verbraucher, wie etwa grofenbedingte
Kostenvorteile und Interoperabilitit der Dienste, zu erzielen.
Dabei handeln sie im Einklang mit Artikel 8a und mit der
Entscheidung Nr. 676/2002/EG (Frequenzentscheidung).

(3)  Soweit in Unterabsatz 2 nichts anderes vorgesehen ist,
stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass alle Arten der fur elek-
tronische Kommunikationsdienste eingesetzten Technolo-
gien in den Funkfrequenzbidndern genutzt werden konnen,
die im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht in ihrem nati-
onalen Frequenzvergabeplan als fur elektronische
Kommunikationsdienste verfiigbar erklirt wurden.

Die Mitgliedstaaten konnen jedoch verhiltnismifSige und
nicht diskriminierende Beschrankungen fiir die Nutzung
bestimmter Arten von Funknetzen oder Technologien fiir
drahtlosen Netzzugang fiir elektronische Kommunikations-
dienste vorsehen, wenn dies aus folgenden Griinden erforder-
lich ist:

a) Vermeidung funktechnischer Stérungen,

b) Schutz der Bevélkerung vor Gesundheitsschiden durch
elektromagnetische Felder,

¢) Gewihrleistung der technischen Dienstqualitit,

d) Gewihrleistung der grofftmaoglichen gemeinsamen Nut-
zung der Funkfrequenzen,

e) Sicherstellung der effizienten Nutzung von Funk-
frequenzen oder

f)  Gewahrleistung der Verwirklichung eines Ziels von all-
gemeinem Interesse gemifl Absatz 4.

(4)  Soweit in Unterabsatz 2 nichts anderes vorgesehen ist,
stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass alle Arten von elektro-
nischen  Kommunikationsdiensten in  den  Funk-
frequenzbandern bereitgestellt werden konnen, die im
Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht in ihrem nationalen
Frequenzvergabeplan als fiir elektronische Kommunikations-
dienste verfiigbar erklart wurden. Die Mitgliedstaaten konnen
jedoch verhdltnismafige und nicht diskriminierende
Beschrinkungen fiir die Bereitstellung bestimmter Arten von
elektronischen Kommunikationsdiensten vorsehen, u. a.
wenn dies zur Erfullung einer Anforderung gemaf der ITU-
Vollzugsordnung fiir den Funkdienst erforderlich ist.

Mafinahmen, aufgrund deren elektronische Kommunikations-
dienste in bestimmten, fir elektronische Kommunikations-
dienste zur Verfigung stehenden Frequenzbindern
bereitzustellen sind, miissen dadurch gerechtfertigt sein, dass
sie einem Ziel von allgemeinem Interesse dienen, das die Mit-
gliedstaaten im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht festge-
legt haben, wie unter anderem

a) dem Schutz des menschlichen Lebens,

b) der Stirkung des sozialen, regionalen oder territorialen
Zusammenbhalts,

11.

¢) der Vermeidung einer ineffizienten Nutzung der Funk-
frequenzen oder

d) der Forderung der kulturellen und sprachlichen Vielfalt
sowie des Medienpluralismus, beispielsweise durch die
Erbringung von Rundfunk- und Fernsehdiensten.

Eine Mafnahme, die in einem bestimmten Frequenzband die
Bereitstellung aller anderen elektronischen Kommunikations-
dienste untersagt, ist nur zuldssig, wenn sie erforderlich ist,
um Dienste zum Schutz des menschlichen Lebens zu schiit-
zen. Die Mitgliedstaaten konnen diese Mafnahmen in Aus-
nahmefillen auch erweitern, um anderen von den
Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht
festgelegten Zielen von allgemeinem Interesse zu
entsprechen.

(5)  Die Mitgliedstaaten tiberpriifen regelmiRig, inwieweit
die in den Absitzen 3 und 4 genannten Beschriankungen not-
wendig sind, und veroffentlichen die Ergebnisse dieser
Uberpriifungen.

(6)  Die Absitze 3 und 4 gelten fiir Funkfrequenzen fiir
elektronische Kommunikationsdienste sowie fur Allgemein-
genehmigungen und individuelle Nutzungsrechte fir Funk-
frequenzen, die nach dem 25. Mai 2011 erteilt bzw. gewahrt
werden.

Fir Funkfrequenzzuteilungen, Allgemeingenehmigungen
und individuelle Nutzungsrechte, die am 25. Mai 2011 exis-
tierten, gilt Artikel 9a.

(7)  Unbeschadet der Einzelrichtlinien konnen die Mit-
gliedstaaten unter Beriicksichtigung der relevanten inner-
staatlichen Gegebenheiten Vorschriften erlassen, um dem
Horten von Funkfrequenzen vorzubeugen, in dem sie insbe-
sondere strenge Fristen fur die tatsdchliche Wahrnehmung
der Nutzungsrechte durch den Rechtsinhaber vorgeben und
fir den Fall der Nichteinhaltung der Fristen Sanktionen —
einschlieSlich Geldstrafen und Geldbuffen oder Entzug der
Nutzungsrechte — verhdngen. Diese Vorschriften werden in
verhiltnismafiger, nicht diskriminierender und transparen-
ter Weise erlassen und angewendet.”

Folgende Artikel werden eingefiigt:

JArtikel 9a
Uberpriifung der Beschrinkungen bestehender Rechte

(1)  Wiahrend eines Zeitraums von finf Jahren ab dem
25. Mai 2011 konnen die Mitgliedstaaten zulassen, dass die
Inhaber von Frequenznutzungsrechten, die vor diesem
Datum gewihrt wurden und nach diesem Datum fiir einen
Zeitraum von mindestens fiinf Jahren ihre Giiltigkeit behal-
ten, bei der zustindigen nationalen Behorde einen Antrag auf
Uberpriifung der Beschrinkungen ihrer Rechte gemaR Arti-
kel 9 Absitze 3 und 4 stellen.

Bevor die zustindige nationale Behorde eine Entscheidung
trifft, unterrichtet sie den Inhaber der Rechte iiber die von ihr
durchgefiihrte Uberpriifung der Beschrinkungen — unter
Angabe des Umfangs des Rechts nach der Uberpriifung —
und gewihrt ihm eine angemessene Frist, um seinen Antrag
gegebenenfalls zuriickzuziehen.
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Zieht der Inhaber der Rechte seinen Antrag zuriick, bleibt das
Recht bis zum Ablauf seiner Geltungsdauer, lingstens jedoch
bis zum Ablauf des Fiinfjahreszeitraums, unverindert, wobei
der jeweils frithere Zeitpunkt maflgebend ist.

(2)  Nach Ablauf des in Absatz 1 genannten Fiinfjahreszeit-
raums ergreifen die Mitgliedstaaten geeignete Maflnahmen,
um sicherzustellen, dass Artikel 9 Absitze 3 und 4 fiir alle
verbleibenden Allgemeingenehmigungen oder individuellen
Nutzungsrechte und Funkfrequenzzuteilungen fiir elektroni-
sche Kommunikationsdienste gilt, die am 25. Mai 2011
existierten.

(3)  Im Rahmen der Anwendung dieses Artikels ergreifen
die Mitgliedstaaten die erforderlichen Mafinahmen zur For-
derung eines lauteren Wettbewerbs.

(4)  Malnahmen, die nach diesem Artikel erlassen werden,
stellen keine Gewdahrung neuer Nutzungsrechte dar und
unterliegen daher nicht den einschldgigen Bestimmungen des
Artikels 5 Absatz 2 der Richtlinie 2002/20/EG
(Genehmigungsrichtlinie).

Attikel 9b

Ubertragung oder Vermietung individueller Rechte zur
Nutzung von Funkfrequenzen

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Unternehmen
gemif$ den Bedingungen im Zusammenhang mit den Rech-
ten zur Nutzung von Funkfrequenzen und gemif$ den nati-
onalen Verfahren individuelle Frequenznutzungsrechte fur
die Funkfrequenzbinder, fiir die dies in den gemafd Absatz 3
erlassenen Durchfithrungsmafinahmen vorgesehen ist, an
andere Unternehmen tibertragen oder vermieten konnen.

Die Mitgliedstaaten konnen auch fir andere Funk-
frequenzbinder vorsehen, dass Unternehmen gemif den
nationalen Verfahren individuelle Frequenznutzungsrechte
an andere Unternehmen iibertragen oder vermieten kénnen.

Die mit individuellen Frequenznutzungsrechten verkniipften
Bedingungen gelten nach der Ubertragung oder Vermietung
weiter, sofern die zustidndige nationale Behorde nichts ande-
res angegeben hat.

Die Mitgliedstaaten konnen ferner beschliefen, dass die
Bestimmungen dieses Absatzes keine Anwendung finden,
wenn das Unternehmen seine individuellen Frequenz-
nutzungsrechte kostenlos erhalten hat.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Absicht
eines Unternehmens, Frequenznutzungsrechte zu tibertragen,
sowie die tatsichliche Ubertragung gemif den nationalen
Verfahren der fiir die Gewahrung individueller Nutzungs-
rechte zustindigen nationalen Behorde mitgeteilt werden
und dass dies offentlich bekannt gegeben wird. Soweit die
Funkfrequenznutzung durch die Anwendung der Entschei-
dung Nr. 676/2002/EG (Frequenzentscheidung) oder sonsti-
ger Gemeinschaftsmafinahmen harmonisiert wurde, muss
eine solche Ubertragung im Einklang mit der harmonisierten
Nutzung stattfinden.

12.

13.

(3) Die Kommission kann geeignete Durchfithrungs-
mafinahmen zur Festlegung der Funkfrequenzbinder anneh-
men, fir die Frequenznutzungsrechte  zwischen
Unternehmen {ibertragen oder vermietet werden kénnen.
Diese Mafinahmen beziehen sich nicht auf fiir den Rundfunk
genutzte Frequenzen.

Diese technischen Durchfithrungsmafnahmen zur Anderung
nicht wesentlicher Bestimmungen dieser Richtlinie durch
Ergdnzung werden nach dem in Artikel 22 Absatz 3 genann-
ten Regelungsverfahren mit Kontrolle erlassen.”

Artikel 10 wird wie folgt gedndert:
a) Die Absitze 1 und 2 erhalten folgende Fassung:

,(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die natio-
nalen Regulierungsbehorden die Erteilung von
Nutzungsrechten fiir alle nationalen Nummerierungs-
ressourcen und die Verwaltung der nationalen
Nummerierungsplane kontrollieren. Die Mitgliedstaaten
gewihrleisten die Bereitstellung addquater Nummern
und Nummerierungsbereiche fur alle offentlich zuging-
lichen elektronischen Kommunikationsdienste. Die nati-
onalen  Regulierungsbehorden legen  objektive,
transparente und nicht diskriminierende Verfahren fiir
die Erteilung von Nutzungsrechten fiir die nationalen
Nummerierungsressourcen fest.

(2) Die nationalen Regulierungsbehorden sorgen
dafiir, dass nationale Nummerierungspline und
-verfahren so angewandt werden, dass die Gleich-
behandlung aller Anbieter 6ffentlich zuginglicher elek-
tronischer Kommunikationsdienste gewahrleistet ist. Die
Mitgliedstaaten stellen insbesondere sicher, dass ein
Unternchmen, dem das Nutzungsrecht fiir einen
Nummernbereich erteilt wurde, sich gegeniiber anderen
Anbietern elektronischer Kommunikationsdienste hin-
sichtlich der Nummernfolgen fiir den Zugang zu ihren
Diensten nicht diskriminierend verhalt.”

b) Absatz 4 erhilt folgende Fassung:

,(4)  Die Mitgliedstaaten fordern die Harmonisierung
bestimmter Nummern oder Nummernbereiche in der
Gemeinschaft, wo diese sowohl das Funktionieren des
Binnenmarkts als auch die Entwicklung europaweiter
Dienste férdert. Die Kommission kann in diesem Zusam-
menhang  geeignete technische  Durchfiithrungs-
mafinahmen ergreifen.

Diese Manahmen zur Anderung nicht wesentlicher
Bestimmungen dieser Richtlinie durch Ergdnzung wer-
den nach dem in Artikel 22 Absatz 3 genannten
Regelungsverfahren mit Kontrolle erlassen.

Artikel 11 wird wie folgt gedndert:

a) In Absatz 1 Unterabsatz 2 erhilt der erste Gedanken-
strich folgende Fassung:

,— Sie handelt auf der Grundlage einfacher, effizienter,
transparenter und offentlich zuganglicher Verfah-
ren, die nicht diskriminierend und unverziiglich
angewendet werden, und entscheidet in jedem
Fall — aufSer in Enteignungsfillen — innerhalb von
sechs Monaten nach der Antragstellung und*
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b) Absatz 2 erhilt folgende Fassung:

,(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass bei offent-
lichen Behérden oder Gebietskorperschaften, die an
Betreibern offentlicher elektronischer Kommunikations-
netze undfoder offentlich zuginglicher elektronischer
Kommunikationsdienste beteiligt sind oder diese kon-
trollieren, eine wirksame strukturelle Trennung zwi-
schen der fiir die Erteilung der in Absatz 1 genannten
Rechte zustindigen Stelle und den Tatigkeiten im
Zusammenhang mit dem Eigentum oder der Kontrolle
besteht.”

14. Artikel 12 erhilt folgende Fassung:

LJArtikel 12

Gemeinsame Unterbringung und gemeinsame Nutzung
von Netzbestandteilen und dazugehorigen
Einrichtungen  durch  Betreiber elektronischer
Kommunikationsnetze

(1) Darf ein Unternehmen, das elektronische

Kommunikationsnetze bereitstellt, nach nationalem Recht
Einrichtungen auf, iiber oder unter offentlichen oder priva-
ten Grundstiicken installieren oder kann es ein Verfahren zur
Enteignung oder Nutzung von Grundstiicken in Anspruch
nehmen, so kann die nationale Regulierungsbehérde unter
strenger Beachtung des Grundsatzes der Verhaltnismafigkeit
die gemeinsame Nutzung dieser Einrichtungen oder Grund-
stiicke vorschreiben, wozu unter anderem Gebaude,
Gebdudezuginge, Verkabelungen in Gebduden, Masten,
Antennen, Tiirme und andere Trdgerstrukturen, Leitungs-
rohre, Leerrohre, Einstiegsschichte und Verteilerkdsten
gehoren.

(2) Die Mitgliedstaaten kénnen den Inhabern der in
Absatz 1 genannten Rechte die gemeinsame Nutzung von
Einrichtungen oder Grundstiicken (einschlieflich physischer
Kollokation) oder das Ergreifen von Maffnahmen zur Erleich-
terung der Koordinierung offentlicher Bauarbeiten aus Griin-
den des Umweltschutzes, der offentlichen Gesundheit und
Sicherheit oder der Stadteplanung und Raumordnung und
erst nach einer offentlichen Konsultation von angemessener
Dauer vorschreiben, bei der alle interessierten Kreise Gelegen-
heit zur Meinungsdu8erung erhalten miissen. Solche Anord-
nungen konnen Regeln fiir die Umlegung der Kosten bei
gemeinsamer Nutzung von Einrichtungen oder Grundbesitz
enthalten.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen
Behorden nach einer offentlichen Konsultation von angemes-
sener Dauer, bei der alle interessierten Kreise Gelegenheit zur
MeinungsdufSerung erhalten, auch befugt sind, den Inhabern
der in Absatz 1 genannten Rechte und/oder dem Eigentiimer
einer Verkabelung die gemeinsame Nutzung von Verkabelun-
gen in Gebduden oder bis zum ersten Konzentrations- oder
Verteilungspunkt, sofern dieser auflerhalb des Gebaudes liegt,
vorzuschreiben, wenn dies dadurch gerechtfertigt ist, dass
eine Verdopplung dieser Infrastruktur wirtschaftlich ineffizi-
ent oder praktisch unmdglich wire. Solche Anordnungen
konnen Regeln fur die Umlegung der Kosten bei gemeinsa-
mer Nutzung von Einrichtungen oder Grundbesitz — gege-
benenfalls mit Risikoanpassung — enthalten.

15.

(4)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen
nationalen Behorden von den Unternehmen verlangen kon-
nen, dass sie die erforderlichen Informationen liefern, damit
diese Behorden in Zusammenarbeit mit den nationalen
Regulierungsbehorden ein detailliertes Verzeichnis der Art,
Verfiigbarkeit und geografischen Lage der in Absatz 1
genannten Einrichtungen erstellen und interessierten Kreisen
zur Verfiigung stellen kénnen.

(5)  Die von einer nationalen Regulierungsbehorde gemafd
diesem Artikel getroffenen Maffnahmen miissen objektiv,
transparent, nicht diskriminierend und verhéltnismafig sein.
Erforderlichenfalls sind diese Manahmen in Abstimmung
mit den lokalen Behorden durchzufiihren.”

Folgendes Kapitel wird eingefiigt:

LKAPITEL III A

SICHERHEIT UND INTEGRITAT VON NETZEN UND
DIENSTEN

Artikel 13a

Sicherheit und Integritit

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Unternehmen,
die offentliche Kommunikationsnetze oder 6ffentlich
zugingliche elektronische Kommunikationsdienste bereitstel-
len, angemessene technische und organisatorische Maffnah-
men zur angemessenen Beherrschung der Risiken fiir die
Sicherheit von Netzen und Diensten ergreifen. Diese Mafi-
nahmen miissen unter Beriicksichtigung des Standes der
Technik ein Sicherheitsniveau gewiahrleisten, das angesichts
des bestehenden Risikos angemessen ist. Insbesondere sind
Maflnahmen zu ergreifen, um Auswirkungen von
Sicherheitsverletzungen fir Nutzer und zusammen-
geschaltete Netze zu vermeiden und so gering wie moglich
zu halten.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Unternehmen,
die offentliche Kommunikationsnetze bereitstellen, alle geeig-
neten Maffnahmen ergreifen, um die Integritit ihrer Netze zu
gewihrleisten und dadurch die fortlaufende Verfigbarkeit der
tiber diese Netze erbrachten Dienste sicherzustellen.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Unternehmen,
die offentliche Kommunikationsnetze oder offentlich
zugdngliche elektronische Kommunikationsdienste bereitstel-
len, der zustindigen nationalen Regulierungsbehorde eine
Verletzung der Sicherheit oder einen Verlust der Integritit
mitteilen, die bzw. der betrichtliche Auswirkungen auf den
Betrieb der Netze oder die Bereitstellung der Dienste hatte.

Gegebenenfalls unterrichtet die betroffene nationale
Regulierungsbehorde die nationalen Regulierungsbehorden
der anderen Mitgliedstaaten und die Europaische Agentur fiir
Netz- und Informationssicherheit (ENISA). Die betroffene
nationale Regulierungsbehérde kann die Offentlichkeit unter-
richten oder die Unternehmen zu dieser Unterrichtung ver-
pflichten, wenn sie zu dem Schluss gelangt, dass die
Bekanntgabe der Verletzung im 6ffentlichen Interesse liegt.

Einmal pro Jahr legt die betroffene nationale Regulierungs-
behérde der Kommission und der ENISA einen zusammen-
fassenden Bericht iiber die eingegangenen Mitteilungen und
die gemifs diesem Absatz ergriffenen Mafinahmen vor.
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(4) Die Kommission kann geeignete technische Durch-
fuhrungsmafnahmen zur Harmonisierung der in den Absit-
zen 1, 2 und 3 genannten Mafinahmen beschliefen,
einschlieflich solcher Mafinahmen, mit denen Umstinde,
Form und Verfahren der vorgeschriebenen Mitteilungen fest-
gelegt werden, wobei sie weitestgehend die Stellungnahme
der ENISA beriicksichtigt. Diese technischen Durchfiithrungs-
maflnahmen werden so weit wie moglich auf europdische
und internationale Normen gestiitzt; durch diese Maffnah-
men werden die Mitgliedstaaten nicht daran gehindert,
zusitzliche Anforderungen festzulegen, um die in den Absdt-
zen 1 und 2 dargelegten Ziele zu erreichen.

Diese Durchfiihrungsmafnahmen zur Anderung nicht
wesentlicher Bestimmungen dieser Richtlinie durch Ergdn-
zung werden nach dem in Artikel 22 Absatz 3 genannten
Regelungsverfahren mit Kontrolle erlassen.

Artikel 13b

Anwendung und Durchsetzung

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustiandigen
nationalen Regulierungsbehorden zur Anwendung des Arti-
kels 13a befugt sind, Unternehmen, die 6ffentliche
Kommunikationsnetze oder offentlich zugingliche elektro-
nische Kommunikationsdienste bereitstellen, verbindliche
Anweisungen  einschlieflich ~ Anweisungen zu den
Umsetzungsfristen zu erteilen.

(2)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindigen
nationalen Regulierungsbehorden befugt sind, Unternehmen,
die offentliche Kommunikationsnetze oder offentlich
zugingliche elektronische Kommunikationsdienste bereitstel-
len, vorzuschreiben, dass sie

a) die zur Beurteilung der Sicherheit undjoder Integritit
ihrer Dienste und Netze erforderlichen Informationen,
einschliefSlich der Unterlagen tiber ihre Sicherheitsmaf-
nahmen, tibermitteln sowie

b) sich einer Sicherheitsiiberpriifung unterziehen, die von
einer qualifizierten unabhingigen Stelle oder einer
zustindigen nationalen Behorde durchgefiihrt wird, und
deren Ergebnisse der nationalen Regulierungsbehorde
tibermitteln. Die Kosten der Uberpriifung trigt das
betreffende Unternehmen.

(3)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen
Regulierungsbehorden iiber alle erforderlichen Befugnisse
verfiigen, um Verst6e sowie deren Auswirkungen auf die
Sicherheit und Integritit der Netze zu untersuchen.

(4) Diese Bestimmungen gelten unbeschadet des Arti-
kels 3 dieser Richtlinie.”

16.

17.

Artikel 14 Absatz 3 erhilt folgende Fassung:

,(3)  Verfugt ein Unternehmen auf einem bestimmten
Markt (dem ersten Markt) iiber betrachtliche Marktmacht, so
kann es auch auf einem benachbarten Markt (dem zweiten
Markt) als Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht
benannt werden, wenn die Verbindungen zwischen beiden
Mirkten es gestatten, diese vom ersten auf den zweiten Markt
zu {ibertragen und damit die gesamte Marktmacht des Unter-
nehmens zu verstirken. Infolgedessen konnen auf dem zwei-
ten Markt Abhilfemafinahmen nach den Artikeln 9, 10, 11
und 13 der Richtlinie 2002/19/EG (Zugangsrichtlinie) getrof-
fen werden, um die Ubertragung dieser Marktmacht zu unter-
binden; sollten sich diese Abhilfemalnahmen als
unzureichend erweisen, kénnen Abhilfemafinahmen nach
Artikel 17 der Richtlinie 2002/22/EG (Universaldienst-
richtlinie) auferlegt werden.”

Artikel 15 wird wie folgt gedndert:
a) Der Titel erhilt folgende Fassung:

~Verfahren fiir die Festlegung und Definition von
Mirkten“

b) In Absatz 1 erhilt Unterabsatz 1 folgende Fassung:

(1) Nach Konsultation der Offentlichkeit einschlief3-
lich der nationalen Regulierungsbehorden und unter
weitestgehender Beriicksichtigung der Stellungnahme
des GEREK verabschiedet die Kommission nach dem in
Artikel 22 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren eine
Empfehlung betreffend relevante Produkt- und Dienst-
mirkte (Empfehlung). Darin werden diejenigen Mirkte
fur elektronische Kommunikationsprodukte —und
-dienste festgelegt, deren Merkmale die Auferlegung von
Verpflichtungen nach den Einzelrichtlinien rechtfertigen
konnen, unbeschadet der Mirkte, die in bestimmten Fil-
len nach dem Wettbewerbsrecht definiert werden kon-
nen. Die Kommission definiert die Markte im Einklang
mit den Grundsitzen des Wettbewerbsrechts.”

¢) Absatz 3 erhilt folgende Fassung:

,(3)  Die nationalen Regulierungsbehorden definieren
relevante Markte entsprechend den nationalen Gegeben-
heiten — insbesondere relevante geografische Mirkte
innerhalb ihres Hoheitsgebiets — im Einklang mit den
Grundsitzen des Wettbewerbsrechts, wobei sie weitest-
gehend die Empfehlung und die Leitlinien beriicksichti-
gen. Bevor sie Mdrkte definieren, die von den in der
Empfehlung festgelegten abweichen, wenden die natio-
nalen Regulierungsbehorden die in den Artikeln 6 und 7
genannten Verfahren an.”

d) Absatz 4 erhilt folgende Fassung:

»(4)  Nach Konsultationen, auch mit den nationalen
Regulierungsbehorden, kann die Kommission nach dem
in Artikel 22 Absatz 3 genannten Regelungsverfahren
mit Kontrolle eine Entscheidung zur Festlegung linder-
tibergreifender Markte erlassen, wobei sie weitestgehend
die Stellungnahme des GEREK beriicksichtigt.”



L 337/56

Amtsblatt der Europaischen Union

18.12.2009

18. Artikel 16 wird wie folgt gedndert:

a)

Die Absitze 1 und 2 erhalten folgende Fassung:

,(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden fithren
eine Analyse der relevanten Markte durch, wobei sie den
in der Empfehlung festgelegten Midrkten Rechnung tra-
gen und weitestgehend die Leitlinien beriicksichtigen.
Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass diese Analyse
gegebenenfalls in Zusammenarbeit mit den nationalen
Wettbewerbsbehorden durchgefihrt wird.

(2)  Wenn eine nationale Regulierungsbehdrde gemif
den Absitzen 3 oder 4 dieses Artikels, gemafs Artikel 17
der Richtlinie 2002/22/EG (Universaldienstrichtlinie)
oder gemafs Artikel 8 der Richtlinie 2002/19/EG
(Zugangsrichtlinie) feststellen muss, ob Verpflichtungen
fir Unternehmen aufzuerlegen, beizubehalten, zu
andern oder aufzuheben sind, ermittelt sie anhand der
Marktanalyse geméf Absatz 1 des vorliegenden Artikels,
ob auf einem relevanten Markt wirksamer Wettbewerb
herrscht.”

Die Absitze 4, 5 und 6 erhalten folgende Fassung:

,(4)  Stellt eine nationale Regulierungsbehorde fest,
dass auf einem relevanten Markt kein wirksamer Wett-
bewerb herrscht, so ermittelt sie, welche Unternehmen
allein oder gemeinsam iiber betrichtliche Macht auf die-
sem Markt gemafd Artikel 14 verfiigen, und erlegt diesen
Unternechmen geeignete spezifische Verpflichtungen
nach Absatz 2 des vorliegenden Artikels auf bzw. dndert
diese oder behilt diese bei, wenn sie bereits bestehen.

(5) Im Falle linderiibergreifender Markte, die in der
Entscheidung nach Artikel 15 Absatz 4 festgelegt wur-
den, fithren die betreffenden nationalen Regulierungs-
behorden gemeinsam die Marktanalyse unter
weitestgehender Beriicksichtigung der Leitlinien durch
und stellen einvernehmlich fest, ob in Absatz 2 des vor-
liegenden Artikels vorgesehene spezifische Verpflichtun-
gen aufzuerlegen, beizubehalten, zu dndern oder
aufzuheben sind.

(6)  Fiir Mafinahmen, die gemif den Absitzen 3 und 4
getroffen werden, gelten die in den Artikeln 6 und 7
genannten Verfahren. Die nationalen Regulierungs-
behorden fihren eine Analyse des relevanten Markts
durch  und notifizieren den  entsprechenden
Mafinahmenentwurf gemafd Artikel 7

a) innerhalb von drei Jahren nach der Verabschiedung
einer vorherigen Mafnahme im Zusammenhang
mit diesem Markt. Diese Frist kann jedoch aus-
nahmsweise um bis zu weitere drei Jahre verldngert
werden, wenn die nationale Regulierungsbehorde
der Kommission einen mit Griinden versehenen
Vorschlag zur Verldngerung gemeldet hat und die
Kommission innerhalb eines Monats nach Meldung
der Verlingerung keine Einwinde erhoben hat;

b) innerhalb von zwei Jahren nach der Verabschiedung
einer Anderung der Empfehlung iiber relevante
Mirkte bei Mirkten, zu denen die Kommission
keine vorherige Notifizierung erhalten hat; oder

0

¢) innerhalb von zwei Jahren nach ihrem Beitritt fur
neue Mitgliedstaaten der Europdischen Union.

Folgender Absatz wird angefiigt:

,(7)  Hat eine nationale Regulierungsbehorde die Ana-
lyse eines in der Empfehlung festgelegten relevanten
Markts nicht innerhalb der in Absatz 6 festgelegten Frist
abgeschlossen, so unterstiitzt das GEREK die betreffende
nationale Regulierungsbehorde auf deren Ersuchen bei
der Fertigstellung der Analyse des betreffenden Markts
und der aufzuerlegenden spezifischen Verpflichtungen.
Mit dieser Unterstiitzung notifiziert die betreffende nati-
onale Regulierungsbehorde der Kommission den
Mafinahmenentwurf innerhalb von sechs Monaten
gemafs Artikel 7.

19. Artikel 17 wird wie folgt gedndert:

a)

b)

In Absatz 1 Satz 1 wird das Wort ,Normen® durch die
Worte ,nicht zwingende Normen* ersetzt.

Absatz 2 Unterabsatz 3 erhilt folgende Fassung:

,Falls keine derartigen Normen bzw. Spezifikationen
vorliegen, fordern die Mitgliedstaaten die Anwendung
internationaler Normen oder Empfehlungen der Interna-
tionalen Fernmeldeunion (ITU), der Europdischen Kon-
ferenz der Verwaltungen ftir Post- und Fernmeldewesen
(CEPT), der Internationalen Organisation fir Normung
(ISO) und der Internationalen Elektrotechnischen Kom-
mission (IEC).

Die Absitze 4 und 5 erhalten folgende Fassung:

,(4)  Beabsichtigt die Kommission, die Anwendung
bestimmter Normen und/oder Spezifikationen verbind-
lich vorzuschreiben, so veroffentlicht sie eine Bekannt-
machung im Amtsblatt der Europdischen Union und fordert
alle Beteiligten zur Stellungnahme auf. Sie ergreift geeig-
nete Durchfithrungsmafnahmen und schreibt die
Anwendung der einschldgigen Normen verbindlich vor,
indem sie diese in dem im Amtsblatt der Europdischen
Union veroffentlichten Verzeichnis der Normen
und/oder Spezifikationen als verbindlich kennzeichnet.

(5)  Ist die Kommission der Auffassung, dass die Nor-
men undfoder Spezifikationen gemafs Absatz 1 nicht
mehr zur Bereitstellung harmonisierter elektronischer
Kommunikationsdienste beitragen oder dem Bedarf der
Verbraucher nicht mehr entsprechen oder die technolo-
gische Weiterentwicklung behindern, so streicht sie diese
gemifl dem in Artikel 22 Absatz 2 genannten Beratungs-
verfahren aus dem Verzeichnis der Normen und/oder
Spezifikationen gemafd Absatz 1.

In Absatz 6 erhilt der Satzteil ,streicht sie diese gemafd
dem in Artikel 22 Absatz 3 genannten Verfahren aus
dem Verzeichnis der Normen und/oder Spezifikationen
gemifl Absatz 1“ folgende Fassung: ,ergreift sie geeig-
nete Durchfithrungsmaffnahmen und streicht diese Nor-
men und/oder Spezifikationen aus dem in Absatz 1
genannten  Verzeichnis der Normen und/oder
Spezifikationen®.
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¢) Folgender Absatz wird eingefiigt:

,(6a)  Diein den Absitzen 4 und 6 genannten Durch-
fithrungsmafnahmen zur Anderung nicht wesentlicher
Bestimmungen dieser Richtlinie durch Ergdnzung wer-
den nach dem in Artikel 22 Absatz 3 genannten
Regelungsverfahren mit Kontrolle erlassen.

20. Artikel 18 wird wie folgt gedndert:

21.

a) In Absatz 1 wird folgender Buchstabe ¢ angefuigt:

,¢) dass die Anbieter digitaler Fernsehdienste und -gerite
bei der Bereitstellung interoperabler Fernsehdienste
fur behinderte Endnutzer zusammenarbeiten.

b) Absatz 3 wird gestrichen.

Artikel 19 erhalt folgende Fassung:

LJArtikel 19

Harmonisierungsmafinahmen

(1)  Unbeschadet des Artikels 9 dieser Richtlinie und der
Artikel 6 und 8 der Richtlinie 2002/20/EG (Genehmigungs-
richtlinie) kann die Kommission, wenn sie der Ansicht ist,
dass aufgrund der unterschiedlichen Umsetzung der in die-
ser Richtlinie und den Einzelrichtlinien vorgesehenen
Regulierungsaufgaben durch die nationalen Regulierungs-
behorden Hindernisse fiir den Binnenmarkt entstehen kon-
nen, im Hinblick auf die Verwirklichung der in Artikel 8
genannten Ziele eine Empfehlung oder eine Entscheidung
tiber die harmonisierte Anwendung dieser Richtlinie und der
Einzelrichtlinien erlassen, wobei sie weitestgehend die Stel-
lungnahme des GEREK beriicksichtigt.

(2)  Die Kommission verabschiedet Empfehlungen gemifS
Absatz 1 nach dem in Artikel 22 Absatz 2 genannten
Beratungsverfahren.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die nationalen
Regulierungsbehorden diesen Empfehlungen bei der Wahr-
nehmung ihrer Aufgaben weitestgehend Rechnung tragen.
Beschlief3t eine nationale Regulierungsbehérde, sich nicht an
eine Empfehlung zu halten, so teilt sie dies unter Angabe
ihrer Griinde der Kommission mit.

(3)  Inden nach Absatz 1 erlassenen Entscheidungen kann
eine harmonisierte oder koordinierte Vorgehensweise nur
festgelegt werden, um folgende Angelegenheiten zu
behandeln:

a) die uneinheitliche Umsetzung des allgemeinen
Regulierungskonzeptes gemifs den Artikeln 15 und 16
zur Regulierung der Mérkte der elektronischen Kommu-
nikation durch die nationalen Regulierungsbehérden,
sofern das Funktionieren des Binnenmarkts behindert
wird. Diese Entscheidungen beziehen sich nicht auf spe-
zifische Mitteilungen der nationalen Regulierungs-
behorden nach Artikel 7a.

22.

23.

In diesen Fillen schligt die Kommission einen Entwurf
einer Entscheidung nur dann vor, wenn

— seit der Annahme einer Empfehlung der Kommis-
sion zu demselben Thema mindestens zwei Jahre
vergangen sind und

— die Kommission die Stellungnahme des GEREK zur
Annahme einer solchen Entscheidung, die das
GEREK auf Verlangen der Kommission binnen drei
Monaten vorlegt, weitestgehend beriicksichtigt;

b) Vergabe von Nummern, einschlieBlich Nummern-
bereiche, Ubertragbarkeit von Nummern und Kennun-
gen, Systeme fur die  Nummern-  oder
Adressenumsetzung und Zugang zum Notrufdienst 112.

(4)  Entscheidungen nach Absatz 1 zur Anderung nicht
wesentlicher Bestimmungen dieser Richtlinie durch Ergin-
zung werden nach dem in Artikel 22 Absatz 3 genannten
Regelungsverfahren mit Kontrolle erlassen.

(5)  Das GEREK kann von sich aus die Kommission in der
Frage beraten, ob eine Mafnahme gemifl Absatz 1 erlassen
werden sollte.”

Artikel 20 Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Ergeben sich im Zusammenhang mit Verpflichtun-
gen, die aufgrund dieser Richtlinie oder der Einzelrichtlinien
bestehen, Streitigkeiten zwischen Unternehmen, die elektro-
nische Kommunikationsnetze oder -dienste in einem Mit-
gliedstaat anbieten, oder zwischen diesen Unternehmen und
anderen Unternchmen in den Mitgliedstaaten, denen
Zugangs- undfoder Zusammenschaltungsverpflichtungen
nach der vorliegenden Richtlinie oder den Einzelrichtlinien
zugute kommen, so trifft die betreffende nationale
Regulierungsbehorde auf Antrag einer Partei und unbescha-
det des Absatzes 2 eine verbindliche Entscheidung, damit die
Streitigkeit so rasch wie moglich, in jedem Fall jedoch —
abgeschen von Ausnahmesituationen — innerhalb von vier
Monaten beigelegt wird. Der betroffene Mitgliedstaat ver-
langt, dass alle Parteien in vollem Umfang mit der nationalen
Regulierungsbehorde zusammenarbeiten.

Artikel 21 erhilt folgende Fassung:

JArtikel 21

Beilegung grenziiberschreitender Streitigkeiten

(1)  Bei einer grenziiberschreitenden Streitigkeit in einem
unter diese Richtlinie oder die Einzelrichtlinien fallenden
Bereich, die in die Zustindigkeit der nationalen Regulierungs-
behoérden von mehr als einem Mitgliedstaat fallt, finden die
Bestimmungen der Absitze 2, 3 und 4 Anwendung.

(2)  Jede Partei kann die Streitigkeit den betreffenden nati-
onalen Regulierungsbehorden vorlegen. Die zustindigen
nationalen Regulierungsbehorden koordinieren ihre Maf-
nahmen und haben das Recht, das GEREK zu konsultieren,
um die Streitigkeit im Einklang mit den in Artikel 8 genann-
ten Zielen dauerhaft beizulegen.
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24.

Die Verpflichtungen, die die nationalen Regulierungs-
behorden einem Unternchmen im Rahmen der Streit-
beilegung auferlegen, stehen im Einklang mit dieser Richtlinie
und den Einzelrichtlinien.

Jede in einem derartigen Streitfall zustindige nationale
Regulierungsbehorde kann das GEREK um Verabschiedung
einer Stellungnahme zu der Frage ersuchen, welche Mafinah-
men im Einklang mit der Rahmenrichtlinie und/oder den
Einzelrichtlinien zur Beilegung der Streitigkeit zu ergreifen
sind.

Wurde das GEREK um eine Stellungnahme gebeten, so war-
ten alle nationalen Regulierungsbehorden, die eine Zustan-
digkeit in der Streitigkeit besitzen, bis das GEREK seine
Stellungnahme abgegeben hat, bevor sie Malnahmen zur
Beilegung der Streitigkeit ergreifen. Dies berithrt nicht die
nationalen Regulierungsbehorden zustehende Moglichkeit,
gegebenenfalls Sofortmaflnahmen zu ergreifen.

Alle einem Unternehmen im Rahmen der Streitbeilegung
durch die nationale Regulierungsbehorde auferlegten Ver-
pflichtungen miissen den Bestimmungen dieser Richtlinie
und der Einzelrichtlinien entsprechen und die vom GEREK
verabschiedete Stellungnahme weitestgehend
beriicksichtigen.

(3)  Die Mitgliedstaaten konnen den zustindigen nationa-
len Regulierungsbehorden die Moglichkeit geben, die Beile-
gung einer Streitigkeit gemeinsam abzulehnen, wenn es
andere Mechanismen, einschlieflich der Schlichtung, gibt, die
sich besser fur eine rasche Beilegung der Streitigkeit im Ein-
klang mit Artikel 8 eignen.

Sie unterrichten die Parteien unverziiglich davon. Sind die
Streitigkeiten nach vier Monaten noch nicht beigelegt und
auch nicht von der Beschwerde fithrenden Partei vor Gericht
gebracht worden, so koordinieren die nationalen
Regulierungsbehorden, sofern eine der Parteien dies bean-
tragt, ihre Bemithungen, um die Streitigkeit im Einklang mit
Artikel 8 beizulegen; hierbei beriicksichtigen sie weitestge-
hend die vom GEREK verabschiedete Stellungnahme.

(4)  Das Verfahren nach Absatz 2 hindert keine der Par-
teien daran, die Gerichte anzurufen.”

Folgender Artikel wird eingefiigt:

LArtikel 21a

Sanktionen

Die Mitgliedstaaten erlassen Vorschriften tiber Sanktionen bei
Verstoflen gegen die nationalen Vorschriften zur Umsetzung
dieser Richtlinie und der Einzelrichtlinien und treffen die zu
ihrer Anwendung erforderlichen Mafnahmen. Die vorgese-
henen Sanktionen miissen angemessen, wirksam, verhaltnis-
mifSig und abschreckend sein. Die Mitgliedstaaten teilen der
Kommission diese Vorschriften bis zum 25. Mai 2011 mit
und melden ihr spitere Anderungen unverziiglich.

25.

26.

27.

28.

Artikel 22 wird wie folgt gedndert:
a) Absatz 3 erhalt folgende Fassung:

,(3)  Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so
gelten Artikel 5a Absitze 1 bis 4 und Artikel 7 des
Beschlusses 1999/468/EG unter Beachtung von dessen
Artikel 8.

b) Absatz 4 wird gestrichen.
Artikel 27 wird gestrichen.
Anhang I wird gestrichen.
Anhang II erhalt folgende Fassung:

LANHANG II

Von den nationalen Regulierungsbehérden bei der Bewertung
einer gemeinsamen Marktbeherrschung nach Artikel 14
Absatz 2 Unterabsatz 2 zu beriicksichtigende Kriterien

Bei zwei oder mehr Unternehmen kann davon ausgegangen
werden, dass sie gemeinsam eine marktbeherrschende Stel-
lung im Sinne des Artikels 14 einnehmen, wenn sie — selbst
bei Fehlen struktureller oder sonstiger Bezichungen unterei-
nander — in einem Markt titig sind, der von mangelndem
Wettbewerb gekennzeichnet ist und in dem nicht ein Unter-
nehmen allein iiber betrichtliche Marktmacht verfiigt.
Gemif dem geltenden Gemeinschaftsrecht und der Recht-
sprechung des Gerichtshofs der Europdischen Gemeinschaf-
ten im Bereich der gemeinsamen Marktbeherrschung ist dies
voraussichtlich der Fall, wenn eine Marktkonzentration
besteht und der Markt eine Reihe entsprechender Merkmale
aufweist, zu denen im Zusammenhang mit der elektroni-
schen Kommunikation vor allem die folgenden gehoren
konnen:

— Geringe Nachfrageelastizitit

— Ahnliche Marktanteile
— Hohe rechtliche oder wirtschaftliche Marktzu-
trittshemmnisse

— Vertikale Integration mit kollektiver Lieferverweigerung
— Fehlen eines Gegengewichts auf der Nachfrageseite
— Fehlen eines potenziellen Wettbewerbs.

Die vorstehende Liste dient der Orientierung und ist nicht
erschopfend; auch handelt es sich nicht um kumulative Kri-
terien. Vielmehr sollen damit nur Beispiele fiir die Argumente
gegeben werden, auf die sich Feststellungen hinsichtlich des
Vorliegens einer gemeinsamen Marktbeherrschung stiitzen
konnten.”



1

8.12.2009

Amtsblatt der Europdischen Union

L 337/59

Artikel 2
Anderung der Richtlinie 2002/19/EG (Zugangsrichtlinie)

Die Richtlinie 2002/19/EG wird wie folgt gedndert:

1.

Artikel 2 wird wie folgt gedndert:

a) Buchstabe a erhilt folgende Fassung:

,a) ,Zugang" die ausschliefliche oder nicht ausschlief3-
liche Bereitstellung von Einrichtungen und/oder
Diensten fiir ein anderes Unternehmen unter
bestimmten Bedingungen zur Erbringung von elek-
tronischen Kommunikationsdiensten, auch bei
deren Verwendung zur Erbringung von Diensten
der Informationsgesellschaft oder Rundfunkinhalts-
diensten. Dies umfasst unter anderem Folgendes:
Zugang zu Netzkomponenten und zugehorigen
Einrichtungen, wozu auch der feste oder nicht feste
Anschluss von Geriten gehoren kann (dies beinhal-
tet insbesondere den Zugang zum Teilnechmeran-
schluss sowie zu Einrichtungen und Diensten, die
erforderlich sind, um Dienste tiber den Teilnehmer-
anschluss zu erbringen); Zugang zu physischen
Infrastrukturen wie Gebduden, Leitungsrohren und
Masten; Zugang zu einschldgigen Software-
systemen, einschlie€lich Systemen fiir die Betriebs-
unterstiitzung; Zugang zu informationstechnischen
Systemen oder Datenbanken fiir Vorbestellung,
Bereitstellung, Auftragserteilung, Anforderung von
Wartungs- und Instandsetzungsarbeiten sowie
Abrechnung; Zugang zur Nummernumsetzung
oder zu Systemen, die eine gleichwertige Funktion
bieten; Zugang zu Fest- und Mobilfunknetzen, ins-
besondere, um Roaming zu ermdglichen; Zugang
zu Zugangsberechtigungssystemen fur Digital-
fernsehdienste und Zugang zu Diensten fiir virtuelle

Netze.”

b) Buchstabe e erhilt folgende Fassung:

,€) ,Teilnehmeranschluss' die physische Verbindung,
mit dem der Netzabschlusspunkt mit einem
Verteilerknoten oder einer gleichwertigen Einrich-
tung im festen oOffentlichen elektronischen

Kommunikationsnetz verbunden wird.*

Artikel 4 Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Betreiber offentlicher Kommunikationsnetze sind
berechtigt und auf Antrag von hierzu gemif$ Artikel 4 der
Richtlinie 2002/20/EG (Genehmigungsrichtlinie) befugten
Unternehmen verpflichtet, iiber die Zusammenschaltung
zwecks Erbringung offentlich zuginglicher elektronischer
verhandeln, um die
gemeinschaftsweite Bereitstellung von Diensten sowie deren
Interoperabilitit zu gewahrleisten. Die Betreiber bieten den
Unternehmen den Zugang und die Zusammenschaltung zu
Bedingungen an, die mit den von der nationalen
Regulierungsbehorde gemifs den Artikeln 5 bis 8 auferlegten

Kommunikationsdienste  zu

Verpflichtungen im Einklang stehen.”
Artikel 5 wird wie folgt gedndert:

a) Absatz 1 wird wie folgt geindert:

i) In Absatz 1 erhilt Unterabsatz 1 folgende Fassung:

,(1)  Die nationalen Regulierungsbehérden for-
dern und garantieren gegebenenfalls entsprechend
dieser Richtlinie bei ihren MafSnahmen zur Verwirk-
lichung der in Artikel 8 der Richtlinie 2002/21/EG
(Rahmenrichtlinie) festgelegten Ziele einen ange-
messenen Zugang und eine geeignete Zusammen-
schaltung sowie die Interoperabilitit der Dienste
und nehmen ihre Zustandigkeit in einer Weise wahr,
die Effizienz und nachhaltigen Wettbewerb, effizi-
ente Investitionen und Innovation férdert und den
Endnutzern grotmoglichen Nutzen bringt.”

ii) Folgender Buchstabe wird eingefiigt:

,ab) In begriindeten Fillen und in dem erforderli-
chen Umfang konnen sie den Unternehmen,
die den Zugang zu den Endnutzern kontrollie-
ren, Verpflichtungen auferlegen, ihre Dienste
interoperabel zu machen.

b) Absatz 2 erhilt folgende Fassung:

,(2)  Die gemif Absatz 1 auferlegten Verpflichtungen
und Bedingungen miissen objektiv, transparent, verhalt-
nismdflig und nicht diskriminierend sein; fiir ihre
Anwendung gelten die Verfahren der Artikel 6, 7 und 7a
der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie).”

¢) Absatz 3 wird gestrichen.
d) Absatz 4 erhilt folgende Fassung:

,(3)  In Bezug auf Zugang und Zusammenschaltung
gemif$ Absatz 1 stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass
die nationale Regulierungsbehorde befugt ist, in begriin-
deten Fillen aus eigener Initiative titig zu werden, um
entsprechend der vorliegenden Richtlinie und den Ver-
fahren der Artikel 6 und 7 sowie der Artikel 20 und 21
der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) die Beach-
tung der in Artikel 8 derselben Richtlinie aufgeftihrten
politischen Ziele zu gewihrleisten.

Artikel 6 Absatz 2 erhalt folgende Fassung:

,(2)  Entsprechend der Technologie- und Markt-
entwicklung kann die Kommission Durchfihrungs-
mafRnahmen zur Anderung des Anhangs I erlassen. Diese
Mafnahmen zur Anderung nicht wesentlicher Bestimmun-
gen dieser Richtlinie werden nach dem in Artikel 14 Absatz 3
genannten Regelungsverfahren mit Kontrolle erlassen.”

Artikel 7 wird gestrichen.
Artikel 8 wird wie folgt gedndert:

a) In Absatz 1 werden die Worte , Artikeln 9 bis 13 durch
die Worte ,Artikeln 9 bis 13a“ ersetzt.

b) Absatz 3 wird wie folgt gedndert:
i)  Unterabsatz 1 wird wie folgt gedndert:

— Im ersten Gedankenstrich werden die Worte
oder Artikel 5 Absitze 1 und 2 und des Arti-
kels 6 durch die Worte ,des Artikels 5 Absatz 1
und des Artikels 6“ ersetzt.
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— Im zweiten Gedankenstrich werden die Worte
,Richtlinie 97/66/EG des Europdischen Parla-
ments und des Rates vom 15. Dezember 1997
iiber die Verarbeitung personenbezogener
Daten und den Schutz der Privatsphire im
Bereich der Telekommunikation () durch die
Worte ,Richtlinie 2002/58/EG des Europii-
schen Parlaments und des Rates vom 12. Juli
2002 dber die Verarbeitung personen-
bezogener Daten und den Schutz der Privats-
phére in der elektronischen Kommunikation
(Datenschutzrichtlinie fiir elektronische Kom-
munikation) (**) ersetzt.

() ABL L 24 vom 30.1.1998, S. 1.
() ABL L 201 vom 31.7.2002, S. 37."

ii) Unterabsatz 2 erhilt folgende Fassung:

,Wenn eine nationale Regulierungsbehorde unter
auflergewohnlichen ~ Umstinden  beabsichtigt,
Betreibern mit betrichtlicher Marktmacht andere als
die in den Artikeln 9 bis 13 der vorliegenden Richt-
linie genannten Verpflichtungen in Bezug auf
Zugang und Zusammenschaltung aufzuerlegen, so
unterbreitet sie der Kommission einen entsprechen-
den Antrag. Die Kommission beriicksichtigt weitest-
gehend die Stellungnahme des Gremiums
Europiischer Regulierungsstellen fiir elektronische
Kommunikation (GEREK) (). Die Kommission trifft
gemils Artikel 14 Absatz 2 eine Entscheidung, mit
der der nationalen Regulierungsbehorde gestattet
oder untersagt wird, diese Maffnahmen zu ergreifen.

() Verordnung (EG) Nr. 1211/2009 des Europdi-
schen Parlaments und des Rates vom 25. Novem-
ber 2009 zur Errichtung des Gremiums
Europiischer Regulierungsstellen fiir elektroni-
sche Kommunikation (GEREK) und des Biiros.”

7. Artikel 9 wird wie folgt geindert:

a)

Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden konnen
Betreibern gemif$ Artikel 8 Verpflichtungen zur Trans-
parenz in Bezug auf die Zusammenschaltung und/oder
den Zugang auferlegen, wonach diese bestimmte Infor-
mationen, z. B. Informationen zur Buchfiithrung, techni-
sche Spezifikationen, Netzmerkmale, Bereitstellungs-
und Nutzungsbedingungen — einschlieflich aller Bedin-
gungen, die den Zugang zu Diensten und Anwendungen
und/oder deren Nutzung beschrinken, sofern solche
Bedingungen in den Mitgliedstaaten im Einklang mit
dem Gemeinschaftsrecht zuldssig sind — sowie Tarife,
veroffentlichen miissen.”

Absatz 4 erhilt folgende Fassung:

,(4)  Obliegen einem Betreiber Verpflichtungen nach
Artikel 12 hinsichtlich des Zugangs zur Netz-
infrastruktur auf Vorleistungsebene, so stellen die natio-
nalen Regulierungsbehérden ungeachtet des Absatzes 3
sicher, dass ein Standardangebot veréffentlicht wird, das
mindestens die in Anhang II genannten Komponenten
umfasst.”

9

Absatz 5 erhilt folgende Fassung:

,(5) Die Kommission kann die entsprechend der
Technologie- und Marktentwicklung erforderlichen
Anderungen des Anhangs Il vornehmen. Die Maf8nah-
men zur Anderung nicht wesentlicher Bestimmungen
dieser Richtlinie werden nach dem in Artikel 14 Absatz 3
genannten Regelungsverfahren mit Kontrolle erlassen.
Bei der Anwendung dieses Absatzes kann die Kommis-
sion durch das GEREK unterstiitzt werden.”

8. Artikel 12 wird wie folgt gedndert:

a)

e)

Absatz 1 Buchstabe a erhalt folgende Fassung:

,a) die Verpflichtung, Dritten Zugang zu bestimmten
Netzkomponenten und/oder -einrichtungen, ein-
schlie@lich des Zugangs zu nicht aktiven Netz-
komponenten und/oder des entbiindelten Zugangs
zum Teilnehmeranschluss, zu gewihren, um unter
anderem die Betreiberauswahl undfoder die
Betreibervorauswahl und/oder Weiterverkaufsan-
gebote fur Teilnehmeranschliisse zu ermdglichen;*

Absatz 1 Buchstabe f erhilt folgende Fassung:

Jf) die Verpflichtung, eine gemeinsame Unterbringung
(Kollokation) oder andere Formen der gemeinsamen
Nutzung  zugehoriger  Einrichtungen  zu
ermoglichen;*

In Absatz 1 wird folgender Buchstabe angefiigt:

o) die Verpflichtung, Zugang zu zugehorigen Diensten
wie einem Identitits-, Standort- und Prisenzdienst
zu gewdhren.”

In Absatz 2 erhalten der Einleitungssatz und Buchstabe
a folgende Fassung:

,(2)  Wenn die nationalen Regulierungsbehérden prii-
fen, ob die Verpflichtungen nach Absatz 1 aufzuerlegen
sind, insbesondere bei der Beurteilung der Frage, ob der-
artige Verpflichtungen in einem angemessenen Verhilt-
nis zu den Zielen gemdf Artikel 8 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) stehen, tragen sie insbe-
sondere den folgenden Faktoren Rechnung:

a) technische und wirtschaftliche Tragfahigkeit der
Nutzung oder Installation konkurrierender Einrich-
tungen angesichts des Tempos der Markt-
entwicklung, wobei die Art und der Typ der
Zusammenschaltung und/oder des Zugangs beriick-
sichtigt werden, einschlieflich der Tragfihigkeit
anderer vorgelagerter Zugangsprodukte, wie etwa
des Zugangs zu Leitungsrohren;”

In Absatz 2 erhalten die Buchstaben ¢ und d folgende
Fassung:

,¢) Anfangsinvestition des Eigentiimers der Einrichtung
unter Beriicksichtigung etwaiger getatigter 6ffentli-
cher Investitionen und der Investitionsrisiken;
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10.

d) Notwendigkeit zur langfristigen Sicherung des
Wettbewerbs, unter besonderer Beriicksichtigung
eines wirtschaftlich effizienten Wettbewerbs im
Bereich Infrastruktur;

f)  Folgender Absatz 3 wird angefuigt:

,(3)  Wenn die nationalen Regulierungsbehorden im
Einklang mit diesem Artikel einem Betreiber die Ver-
pflichtung auferlegen, den Zugang bereitzustellen, kon-
nen sie technische oder betriebliche Bedingungen
festlegen, die vom Betreiber und/oder von den Nutzern
dieses Zugangs erfiillt werden miissen, soweit dies erfor-
derlich ist, um den normalen Betrieb des Netzes sicher-
zustellen.  Verpflichtungen, bestimmte technische
Normen oder Spezifikationen zugrunde zu legen, miis-
sen mit den gemaf$ Artikel 17 der Richtlinie 2002/21/EG
(Rahmenrichtlinie) festgelegten Normen und Spezifika-
tionen iibereinstimmen.*

Artikel 13 Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Weist eine Marktanalyse darauf hin, dass ein Betrei-
ber aufgrund eines Mangels an wirksamem Wettbewerb seine
Preise zum Nachteil der Endnutzer auf einem tibermafSig
hohen Niveau halten oder Preisdiskrepanzen praktizieren
konnte, so kann die nationale Regulierungsbehorde dem
betreffenden Betreiber gemidfd Artikel 8 hinsichtlich bestimm-
ter Arten von Zusammenschaltung und/oder Zugang Ver-
pflichtungen betreffend die Kostendeckung und die
Preiskontrolle einschlieflich kostenorientierter Preise aufer-
legen und ihm bestimmte Auflagen in Bezug auf
Kostenrechnungsmethoden erteilen. Um zu Investitionen der
Betreiber auch in Netze der nichsten Generation anzuregen,
tragen die nationalen Regulierungsbehorden den Investitio-
nen des Betreibers Rechnung und ermdglichen ihm eine
angemessene Rendite fir das entsprechend eingesetzte Kapi-
tal, wobei gegebenenfalls die spezifischen Risiken im Zusam-
menhang mit einem bestimmten neuen Netzprojekt, in das
investiert wird, zu beriicksichtigen sind.”

Folgende Artikel werden eingefiigt:

LArtikel 13a

Funktionelle Trennung

(I)  Gelangt die nationale Regulierungsbehorde zu dem
Schluss, dass die nach den Artikeln 9 bis 13 auferlegten ange-
messenen Verpflichtungen nicht zu einem wirksamen Wett-
bewerb gefithrt haben und wichtige und andauernde
Wettbewerbsprobleme und/oder Marktversagen auf den
Mirkten fir bestimmte Zugangsprodukte auf Vorleistungs-
ebene bestehen, so kann sie als auferordentliche Maffnahme
im Einklang mit Artikel 8 Absatz 3 Unterabsatz 2 vertikal
integrierten Unternehmen die Verpflichtung auferlegen, ihre
Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Bereitstellung der
betreffenden Zugangsprodukte auf Vorleistungsebene in
einem  unabhingig  arbeitenden  Geschiftsbereich
unterzubringen.

Dieser Geschiftsbereich stellt Zugangsprodukte und -dienste
allen Unternehmen, einschlieflich der anderen Geschiftsbe-
reiche des eigenen Mutterunternchmens, mit den gleichen
Fristen und zu den gleichen Bedingungen, auch im Hinblick
auf Preise und Dienstumfang, sowie mittels der gleichen Sys-
teme und Verfahren zur Verfiigung.

(2)  Beabsichtigt eine nationale Regulierungsbehorde, eine
Verpflichtung zur funktionellen Trennung aufzuerlegen, so
unterbreitet sie der Kommission einen Vorschlag, der Folgen-
des umfasst:

a) den Nachweis, dass die in Absatz 1 genannte Schlussfol-
gerung der nationalen Regulierungsbehorde begriindet
ist;

b) eine mit Griinden verschene Einschitzung, dass keine
oder nur geringe Aussichten dafiir bestehen, dass es
innerhalb eines angemessenen Zeitrahmens einen wirk-
samen und nachhaltigen Wettbewerb im Bereich Infra-
struktur gibt;

¢) eine Analyse der erwarteten Auswirkungen auf die
Regulierungsbehorde, auf das Unternehmen, insbeson-
dere auf das Personal des getrennten Unternehmens und
auf den Sektor der elektronischen Kommunikation ins-
gesamt, und auf die Anreize, in einen Sektor insgesamt
zu investieren, insbesondere im Hinblick auf die Not-
wendigkeit, den sozialen und territorialen Zusammen-
halt zu wahren, sowie auf sonstige Interessengruppen,
insbesondere einschlieflich einer Analyse der erwarteten
Auswirkungen auf den Wettbewerb und maéglicher Fol-
gen fiir die Verbraucher;

d) eine Analyse der Griinde, die daftir sprechen, dass diese
Verpflichtung das effizienteste Mittel zur Durchsetzung
von Abhilfemanahmen wire, mit denen auf festge-
stellte Wettbewerbsprobleme bzw. Fille von Markt-
versagen reagiert werden soll.

(3)  Der Maflnahmenentwurf umfasst Folgendes:

a) genaue Angabe von Art und Ausmaf$ der Trennung, ins-
besondere Angabe des rechtlichen Status des getrennten
Geschiftsbereichs;

b) Angabe der Vermogenswerte des getrennten Geschafts-
bereichs sowie der von diesem bereitzustellenden Pro-
dukte bzw. Dienstleistungen;

¢) die organisatorischen Modalitaten zur Gewahrleistung
der Unabhingigkeit des Personals des getrennten
Geschiftsbereichs sowie die entsprechenden Anreize;

d) Vorschriften zur Gewdhrleistung der Einhaltung der
Verpflichtungen;

e) Vorschriften zur Gewihrleistung der Transparenz der
betrieblichen Verfahren, insbesondere gegeniiber den
anderen Interessengruppen;

f) ein Uberwachungsprogramm, um die Einhaltung der
Verpflichtungen sicherzustellen, einschlieflich der Ver-
offentlichung eines jahrlichen Berichts.
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(4)  Im Anschluss an die Entscheidung der Kommission
tiber den Entwurf der Manahme gemaf8 Artikel 8 Absatz 3
fithrt die nationale Regulierungsbehorde nach dem Verfah-
ren des Artikels 16 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenricht-
linie) eine koordinierte Analyse der Mirkte durch, bei denen
eine Verbindung zum Anschlussnetz besteht. Auf der Grund-
lage ihrer Bewertung erlegt die nationale Regulierungs-
behorde gemifl den Artikeln 6 und 7 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) Verpflichtungen auf, behalt
sie bei, dndert sie oder hebt sie auf.

(5)  Einem Unternehmen, dem die funktionelle Trennung
auferlegt wurde, kann auf jedem Einzelmarkt, auf dem es als
Unternehmen mit betrichtlicher Marktmacht gemdfl Arti-
kel 16 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) einge-
stuft wurde, jede der Verpflichtungen gemiaf den Artikeln 9
bis 13 sowie jede sonstige von der Kommission gemafd Arti-
kel 8 Absatz 3 genchmigte Verpflichtung auferlegt werden.

Artikel 13b

Freiwillige Trennung durch ein vertikal integriertes
Unternehmen

(1)  Unternchmen, die gemaf8 Artikel 16 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) auf einem oder mehreren
relevanten Markten als Unternehmen mit betrichtlicher
Marktmacht eingestuft wurden, unterrichten die nationale
Regulierungsbehorde im Voraus und rechtzeitig, damit die
nationale Regulierungsbehorde die Wirkung der geplanten
Transaktion einschitzen kann, von ihrer Absicht, die Anla-
gen ihres Ortsanschlussnetzes ganz oder zu einem groflen
Teil auf eine eigene Rechtsperson mit einem anderen Eigen-
tiimer zu iibertragen oder einen getrennten Geschiftsbereich
einzurichten, um allen Anbietern auf der Endkundenebene,
einschlieflich der eigenen im Endkundenbereich titigen
Unternehmensbereiche, vollig gleichwertige Zugangs-
produkte zu liefern.

Die Unternehmen unterrichten die nationale Regulierungs-
behorde auch iiber alle Anderungen dieser Absicht sowie
iiber das Endergebnis des Trennungsprozesses.

(2)  Die nationale Regulierungsbehorde priift die Folgen
der geplanten Transaktion auf die bestehenden Verpflichtun-
gen nach der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie).

Hierzu fithrt die nationale Regulierungsbehorde entspre-
chend dem Verfahren des Artikels 16 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) eine koordinierte Analyse
der Mirkte durch, bei denen eine Verbindung zum Anschluss-
netz besteht.

Auf der Grundlage ihrer Bewertung erlegt die nationale
Regulierungsbehorde gemif den Artikeln 6 und 7 der Richt-
linie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) Verpflichtungen auf,
behilt sie bei, dndert sie oder hebt sie auf.

(3) Dem rechtlich undfoder betrieblich getrennten
Geschiftsbereich kann auf jedem Einzelmarkt, auf dem er als
Unternchmen mit betrachtlicher Marktmacht gemaf8 Arti-
kel 16 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) einge-
stuft wurde, jede der Verpflichtungen gemaf8 den Artikeln 9
bis 13 sowie jede sonstige von der Kommission gemif$ Arti-
kel 8 Absatz 3 genehmigte Verpflichtung auferlegt werden.”

11. Artikel 14 wird wie folgt gedndert:

a)

b)

Absatz 3 erhilt folgende Fassung:

»(3)  Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so
gelten Artikel 5a Absdtze 1 bis 4 und Artikel 7 des
Beschlusses 1999/468/EG unter Beachtung von dessen
Artikel 8.

Absatz 4 wird gestrichen.

12. Anhang II wird wie folgt gedndert:

a)

Der Titel erhilt folgende Fassung:

»MINDESTBESTANDTEILE DES VON GEMELDETEN
BETREIBERN MIT BETRACHTLICHER MARKTMACHT
ZU VEROFFENTLICHEN STANDARDANGEBOTS FUR
DEN ZUGANG ZUR NETZINFRASTRUKTUR AUF VOR-
LEISTUNGSEBENE, EINSCHLIESSLICH DES GEMEINSA-
MEN ODER VOLLSTANDIG ENTBUNDELTEN
ZUGANGS ZUM TEILNEHMERANSCHLUSS AN EINEM
BESTIMMTEN STANDORT*“

Begriffsbestimmung a erhilt folgende Fassung:

,a) ,Teilabschnitt’ eine Teilkomponente des Teilnehmer-
anschlusses, die den Netzabschlusspunkt am Stand-
ort des Teilnehmers mit einem
Konzentrationspunkt oder einem festgelegten
zwischengeschalteten Zugangspunkt des offentli-
chen Festnetzes fiir elektronische Kommunikation
verbindet;”

Begriffsbestimmung c erhilt folgende Fassung:

,¢) vollstindig entbiindelter Zugang zum Teilnehmer-
anschluss die Bereitstellung des Zugangs zum
Teilnehmeranschluss oder zum Teilabschnitt des
Betreibers mit betrachtlicher Marktmacht fiir einen
Begiinstigten in der Weise, dass die Nutzung der
gesamten Kapazitit der Netzinfrastruktur ermog-
licht wird;“

Begriffsbestimmung d erhalt folgende Fassung:

,d) ,gemeinsamer Zugang zum Teilnehmeranschluss’
die Bereitstellung des Zugangs zum Teilnechmeran-
schluss oder zum Teilabschnitt des Betreibers mit
betrichtlicher Marktmacht fiir einen Begtinstigten
in der Weise, dass die Nutzung eines bestimmten
Teils der Kapazitit der Netzinfrastruktur, wie etwa
eines Teils der Frequenz oder Gleichwertiges,
ermoglicht wird;*

In Teil A erhalten die Nummern 1, 2 und 3 folgende
Fassung:

,(1) Netzbestandteile, zu denen der Zugang angeboten
wird — dabei handelt es sich neben den geeigneten
zugehorigen Einrichtungen insbesondere um:

a) entbiindelten Zugang zu Teilnehmeran-
schliissen (vollstindig entbiindelten Zugang
und gemeinsamen Zugang);
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b) entbiindelten Zugang zu Teilabschnitten (voll-
stindig entbiindelten Zugang und gemeinsa-
men Zugang), gegebenenfalls einschliefSlich des
Zugangs zu nicht aktiven Netzbestandteilen fiir
den Ausbau von Zufithrungsleitungsnetzen;

¢) gegebenenfalls Zugang zu Leitungsrohren mit
der  Moglichkeit des  Ausbaus  von
Zugangsnetzen.

(2) Angaben zu den Standorten fur den physischen
Zugang, einschlielich Straflenverteilerkdsten und
Hauptverteilern, und zur Verfigbarkeit von
Teilnehmeranschliissen, — Teilabschnitten — und
Zufiihrungsleitungen in bestimmten Teilen des
Zugangsnetzes sowie gegebenenfalls Informationen
zur Lage der Leitungsrohre und zur Verfiigbarkeit
innerhalb der Leitungsrohre.

(3) Technische Voraussetzungen fir den Zugang zu
Teilnehmeranschliissen und Teilabschnitten, ein-
schliefSlich der technischen Daten der Doppelader-
Metallleitung undfoder Glasfaser und/oder von
Gleichwertigem, der Kabelverteiler und zugehorigen
Einrichtungen, sowie gegebenenfalls technische
Voraussetzungen hinsichtlich des Zugangs zu
Leitungsrohren.”

f)  Teil B Nummer 1 erhilt folgende Fassung:

,(1) Angaben zu den bestehenden relevanten Standor-
ten beziehungsweise Ausriistungsstandorten des
Betreibers mit betrichtlicher Marktmacht und deren
geplante Modernisierung (°).

() Gegebenenfalls konnen diese Angaben nur interes-
sierten Kreisen zuginglich gemacht werden, um die
offentliche Sicherheit nicht zu beeintrichtigen.”

Artikel 3

Anderung der Richtlinie 2002/20/EG
(Genehmigungsrichtlinie)

Die Richtlinie 2002/20/EG wird wie folgt gedndert:

1.

Artikel 2 Absatz 2 erhilt folgende Fassung:
,(2)  Dariiber hinaus gilt folgende Begriffsbestimmung:

,Allgemeingenehmigung”: der in einem Mitgliedstaat festge-
legte rechtliche Rahmen, mit dem gemaf dieser Richtlinie
Rechte  fur  die  Bereitstellung  elektronischer
Kommunikationsnetze oder -dienste gewihrleistet werden
und in dem sektorspezifische Verpflichtungen festgelegt wer-
den, die fiir alle oder fiir bestimmte Arten von elektronischen
Kommunikationsnetzen und -diensten gelten konnen.”

In Artikel 3 Absatz 2 wird folgender Unterabsatz angefiigt:

,2Unternehmen, die grenziiberschreitende elektronische
Kommunikationsdienste fiir Unternehmen erbringen, die in
mehreren Mitgliedstaaten angesiedelt sind, miissen nicht
mehr als eine Meldung je betroffenem Mitgliedstaat machen.”

Artikel 5 erhilt folgende Fassung:

JArtikel 5

Nutzungsrechte fiir Funkfrequenzen und Nummern

(1)  Die Mitgliedstaaten erleichtern die Nutzung von Funk-
frequenzen im Rahmen von Allgemeingenehmigungen.
Erforderlichenfalls konnen sie individuelle Nutzungsrechte
gewihren

— zur Vermeidung funktechnischer Storungen,

— zur Gewihrleistung der technischen Qualitit der
Dienste,

— zur Sicherstellung der effizienten Nutzung von Funk-
frequenzen oder

— zur Erreichung anderer von den Mitgliedstaaten im Ein-
klang mit dem Gemeinschaftsrecht festgelegter Ziele von
allgemeinem Interesse.

(2)  Missen fiir Funkfrequenzen und Nummern individu-
elle Nutzungsrechte gewahrt werden, so gewihren die Mit-
gliedstaaten solche Rechte auf Antrag jedem Unternehmen
fur die Bereitstellung von Netzen oder Diensten auf der
Grundlage der in Artikel 3 genannten Allgemein-
genehmigung, vorbehaltlich der Artikel 6 und 7 und des Arti-
kels 11 Absatz 1 Buchstabe ¢ der vorliegenden Richtlinie
sowie sonstiger Vorschriften zur Sicherstellung einer effizi-
enten Nutzung dieser Ressourcen gemifl der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie).

Unbeschadet der von den Mitgliedstaaten festgelegten spezi-
fischen Kriterien und Verfahren, die Anwendung finden,
wenn Erbringern von Rundfunk- oder Fernsehinhaltsdiensten
Frequenznutzungsrechte gewahrt werden, um Ziele von all-
gemeinem Interesse im Einklang mit dem Gemeinschafts-
recht zu erreichen, werden die Rechte zur Nutzung von
Frequenzen und Nummern nach offenen, objektiven, trans-
parenten, nicht diskriminierenden und verhéltnismafigen
Verfahren sowie, im Falle von Funkfrequenzen, im Einklang
mit Artikel 9 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie)
gewdhrt. Von der Anforderung offener Verfahren darf in den
Fillen abgewichen werden, in denen die Gewahrung indivi-
dueller Frequenznutzungsrechte an die Erbringer von
Rundfunk- oder Fernsehinhaltsdiensten im Hinblick auf ein
von den Mitgliedstaaten im Einklang mit dem Gemeinschafts-
recht festgelegtes Ziel von allgemeinem Interesse notwendig
ist.

Bei der Gewahrung von Nutzungsrechten geben die Mitglied-
staaten an, ob und gegebenenfalls unter welchen Bedingun-
gen diese Rechte vom Inhaber der Rechte iibertragen werden
konnen. Im Fall von Funkfrequenzen miissen derartige
Bestimmungen mit den Artikeln 9 und 9b der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) in Einklang stehen.

Gewihren die Mitgliedstaaten Nutzungsrechte fiir einen
begrenzten Zeitraum, muss dieser im Hinblick auf das ange-
strebte Ziel unter gebithrender Beriicksichtigung eines ange-
messenen Zeitraums fiir die Amortisation der Investition fiir
den jeweiligen Dienst angemessen sein.
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Werden individuelle Rechte zur Nutzung von Funk-
frequenzen fiir mindestens zehn Jahre gewihrt, ohne dass sie
gemils Artikel 9b der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenricht-
linie) von Unternehmen untereinander tibertragen oder ver-
mietet werden konnen, stellt die zustindige nationale
Behorde — insbesondere aufgrund eines begriindeten Ersu-
chens des Rechteinhabers — sicher, dass die Kriterien fiir eine
Vergabe individueller Nutzungsrechte erfillt sind und wih-
rend der Geltungsdauer der Lizenz eingehalten werden. Sind
diese Kriterien nicht linger erfiillt, wird das individuelle Nut-
zungsrecht nach Vorankiindigung und nach Ablauf einer
angemessenen Frist in eine Allgemeingenehmigung fiir die
Nutzung von Funkfrequenzen umgewandelt oder gemaf
Artikel 9b der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie)
zwischen Unternechmen ibertragbar bzw. vermietbar
gemacht.

(3)  Entscheidungen iiber die Gewidhrung von Nutzungs-
rechten werden von der nationalen Regulierungsbehorde so
schnell wie moglich nach Erhalt des vollstindigen Antrags
getroffen, mitgeteilt und verdffentlicht, und zwar innerhalb
von drei Wochen im Fall von Nummern, die im Rahmen des
nationalen Nummerierungsplans fiir spezielle Zwecke verge-
ben worden sind, und innerhalb von sechs Wochen im Fall
von Funkfrequenzen, die im Rahmen des nationalen
Frequenzbereichsnutzungsplans fir die Nutzung durch elek-
tronische Kommunikationsdienste zugeteilt worden sind. Die
letztgenannte Frist lasst geltende internationale Vereinbarun-
gen iiber die Nutzung von Funkfrequenzen und Erdumlauf-
positionen unberiihrt.

(4)  Wurde nach Konsultation der interessierten Kreise
gemals Artikel 6 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtli-
nie) beschlossen, dass Nutzungsrechte fiir Nummern von
auferordentlichem  wirtschaftlichem Wert im Wege
wettbewerbsorientierter oder vergleichender Auswahl-
verfahren vergeben werden, konnen die Mitgliedstaaten die
Hochstfrist von drei Wochen um einen weiteren Zeitraum
von bis zu drei Wochen verlangern.

Fir wettbewerbsorientierte oder vergleichende Auswahl-
verfahren fur Funkfrequenzen gilt Artikel 7.

(5)  Die Mitgliedstaaten schrinken die Zahl der gewahrten
Nutzungsrechte nur so weit ein, wie dies fiir eine effiziente
Nutzung der Funkfrequenzen gemafd Artikel 7 notwendig ist.

(6)  Die zustindigen nationalen Behorden stellen sicher,
dass die Funkfrequenzen im Einklang mit Artikel 8 Absatz 2
und Artikel 9 Absatz 2 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmen-
richtlinie effizient und wirksam genutzt werden. Sie sorgen
dafiir, dass der Wettbewerb nicht durch Ubertragungen oder
eine Anhdufung von Rechten zur Nutzung von Funk-
frequenzen verzerrt wird. Hierbei konnen die Mitgliedstaaten
geeignete Maflnahmen ergreifen, z. B. indem sie den Verkauf
oder die Vermietung von Frequenznutzungsrechten
anordnen.”

Artikel 6 wird wie folgt gedndert:
a) Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Die Allgemeingenehmigung fiir die Bereitstellung
elektronischer Kommunikationsnetze oder -dienste

sowie die Rechte zur Nutzung von Funkfrequenzen und
die Rechte zur Nutzung von Nummern konnen nur an
die im Anhang genannten Bedingungen gekniipft wer-
den. Diese miissen nicht diskriminierend, verhltnisma-
Big und transparent sein und im Fall der
Frequenznutzungsrechte mit Artikel 9 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) in Einklang stehen.”

In Absatz 2 werden die Worte ,den Artikeln 16, 17, 18
und 19 der Richtlinie 2002/22/EG (Universaldienst-
richtlinie)“ durch die Worte ,Artikel 17 der Richtlinie
2002/22[EG (Universaldienstrichtlinie)* ersetzt.

5. Artikel 7 wird wie folgt gedndert:

a)

Absatz 1 wird wie folgt gedndert:

i)  Der einleitende Satz erhilt folgende Fassung:

,(1)  Erwigt ein Mitgliedstaat, die zu erteilenden
Rechte fur die Nutzung von Funkfrequenzen zah-
lenmafig zu beschrinken oder die Geltungsdauer
bestehender Nutzungsrechte in anderer Weise als
entsprechend den darin festgelegten Bedingungen
zu verldngern, so beriicksichtigt er unter anderem
Folgendes:*

ii) Buchstabe c erhilt folgende Fassung:

,¢) er veroffentlicht unter Angabe der Griinde jede
Entscheidung, die Erteilung oder Verldngerung
von Nutzungsrechten zu beschrinken;”

Absatz 3 erhilt folgende Fassung:

»(3) Muss die Erteilung von Nutzungsrechten fir
Funkfrequenzen beschrankt werden, so erteilen die Mit-
gliedstaaten diese Rechte nach objektiven, transparenten,
nicht diskriminierenden und verhiltnisméfigen Aus-
wahlkriterien. Bei diesen Auswahlkriterien tragen sie der
Umsetzung der Ziele nach Artikel 8 der Richtlinie
2002/21[EG (Rahmenrichtlinie) sowie der Anforderun-
gen ihres Artikels 9 gebithrend Rechnung.”

In Absatz 5 werden die Worte ,Artikel 9 durch die
Worte ,Artikel 9b* ersetzt.

6. Artikel 10 wird wie folgt gedndert:

a)

Die Absitze 1, 2 und 3 erhalten folgende Fassung:

,(1)  Die nationalen Regulierungsbehorden beobach-
ten und iiberwachen im Einklang mit Artikel 11 die Ein-
haltung der Bedingungen der Allgemeingenchmigung
oder der Nutzungsrechte sowie der in Artikel 6 Absatz 2
genannten besonderen Verpflichtungen.
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Die nationalen Regulierungsbehérden sind befugt, von
Unternehmen, die elektronische Kommunikationsnetze
oder -dienste im Rahmen einer Allgemeingenchmigung
bereitstellen oder tiber Rechte zur Nutzung von Funk-
frequenzen oder Nummern verfiigen, im Einklang mit
Artikel 11 zu verlangen, alle erforderlichen Informatio-
nen zu liefern, damit sie priifen konnen, ob die an die
Allgemeingenchmigung oder die Nutzungsrechte
gekniipften Bedingungen oder die in Artikel 6 Absatz 2
genannten besonderen Verpflichtungen erfiillt sind.

(2)  Stellt eine nationale Regulierungsbehorde fest,
dass ein Unternehmen eine oder mehrere Bedingungen
der Allgemeingenchmigung oder der Nutzungsrechte
oder die in Artikel 6 Absatz 2 genannten besonderen
Verpflichtungen nicht erfiillt, teilt sie dies dem Unter-
nehmen mit und gibt ihm Gelegenheit, innerhalb einer
angemessenen Frist Stellung zu nehmen.

(3)  Die zustindige Behorde ist befugt, die Beendigung
des in Absatz 2 genannten Verstof3es, entweder unver-
ziiglich oder innerhalb einer angemessenen Frist, zu ver-
langen, und ergreift angemessene und verhaltnismafige
Mafinahmen, damit die Einhaltung sichergestellt wird.

In diesem Zusammenhang erméchtigen die Mitgliedstaa-
ten die zustandigen Behorden, Folgendes zu verhdngen:

a) gegebenenfalls abschreckende Geldstrafen, die wie-
derkehrende Geldstrafen mit Riickwirkung umfas-
sen konnen, sowie

b) Anordnungen, wonach die Erbringung eines Diens-
tes oder eines Pakets von Diensten, die — wenn sie
fortgefithrt wiirden — zu einer spiirbaren Beein-
trichtigung des Wettbewerbs fithren wiirden, bis
zur Erfullung der Zugangsverpflichtungen, die nach
einer Marktanalyse nach Artikel 16 der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) auferlegt wurden,
einzustellen oder aufzuschieben ist.

Die Maffnahmen und die Griinde dafiir werden dem
betreffenden Unternehmen unverziiglich mitgeteilt;
dabei wird dem Unternehmen eine angemessene
Frist gesetzt, damit es der Mafnahme entsprechen
kann.”

Absatz 4 erhilt folgende Fassung:

»(4)  Unbeschadet der Absitze 2 und 3 ermichtigen
die Mitgliedstaaten die zustindige Behorde, gegebenen-
falls gegen diejenigen Unternehmen Geldstrafen zu ver-
hiangen, die der Verpflichtung zur Mitteilung von
Informationen gemaf den Verpflichtungen nach Arti-
kel 11 Absatz 1 Buchstabe a oder b dieser Richtlinie und
nach Artikel 9 der Richtlinie 2002/19/EG (Zugangs-
richtlinie) nicht innerhalb einer von der nationalen
Regulierungsbehorde festgesetzten angemessenen Frist
nachgekommen sind.”

9

Absatz 5 erhilt folgende Fassung:

»(5)  Im Falle schwerer oder wiederholter Nichterfiil-
lung der an die Allgemeingenehmigung oder die Nut-
zungsrechte gekniipften Bedingungen oder der in
Artikel 6 Absatz 2 genannten besonderen Verpflichtun-
gen konnen die nationalen Regulierungsbehorden,
sofern die in Absatz 3 genannten Mafnahmen zur
Sicherstellung der Erfiilllung der Anforderungen erfolg-
los geblieben sind, ein Unternehmen daran hindern, wei-
terhin  elektronische Kommunikationsnetze —oder
-dienste bereitzustellen, oder die Nutzungsrechte ausset-
zen oder entziehen. Wirksame, verhiltnismifige und
abschreckende Sanktionen konnen fir den gesamten
Zeitraum der Nichterfillung angewendet werden, auch
wenn in der Folge die Bedingungen bzw. Verpflichtun-
gen erfullt wurden.”

Absatz 6 erhilt folgende Fassung:

,(6)  Hat die zustindige Behorde Beweise dafiir, dass
die Nichterfullung der an die Allgemeingenehmigung
oder die Nutzungsrechte gekniipften Bedingungen oder
der in Artikel 6 Absatz 2 genannten besonderen Ver-
pflichtungen eine unmittelbare und ernste Gefiahrdung
der offentlichen Ordnung, Sicherheit oder Gesundheit
darstellt oder bei anderen Anbietern oder Nutzern elek-
tronischer Kommunikationsnetze oder -dienste oder
anderen Nutzern von Frequenzen zu ernsten wirtschaft-
lichen oder betrieblichen Problemen fiihrt, so kann sie
ungeachtet der Absdtze 2, 3 und 5 vor einer endgiiltigen
Entscheidung einstweilige Sofortmafinahmen treffen,
um Abhilfe zu schaffen. Das betreffende Unternehmen
erhilt anschlieBend angemessen Gelegenheit, seinen
Standpunkt darzulegen und eine Losung vorzuschlagen.
Gegebenenfalls kann die zustindige Behorde die einst-
weiligen Mafnahmen bestitigen; diese kénnen hochs-
tens bis zu drei Monate gelten, konnen aber fur den Fall,
dass Vollstreckungsverfahren noch nicht abgeschlossen
sind, um einen weiteren Zeitraum von bis zu drei Mona-
ten verlingert werden.”

Artikel 11 Absatz 1 wird wie folgt gedndert:

a)

b)

Buchstabe a erhilt folgende Fassung:

,) die systematische oder einzelfallbezogene Uberprii-
fung der Erfiillung der Bedingungen 1 und 2 des
Teils A, der Bedingungen 2 und 6 des Teils B und
der Bedingungen 2 und 7 des Teils C des Anhangs
sowie der Erfiillung der in Artikel 6 Absatz 2
genannten Verpflichtungen;

Folgende Buchstaben werden angefiigt:

,g) die Sicherstellung der effizienten Nutzung und
Gewihrleistung der wirksamen Verwaltung der
Funkfrequenzen;

h) die Bewertung kiinftiger Entwicklungen im Netz-
oder Dienstleistungsbereich, die sich auf die Dienst-
leistungen an Wettbewerber auf Vorleistungsebene
auswirken konnten.”
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¢) Unterabsatz 2 erhilt folgende Fassung:

,Die in Unterabsatz 1 Buchstaben a, b, d, e, f, g und h
genannten Informationen diirfen nicht vor dem Zugang
zum Markt oder als Bedingung fur den Zugang verlangt
werden.”

Artikel 14 erhilt folgende Fassung:

JArtikel 14

Anderung von Rechten und Pflichten

(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Rechte,
Bedingungen und Verfahren im Zusammenhang mit
Allgemeingenehmigungen und Nutzungsrechten oder Rech-
ten zur Installation von Einrichtungen nur in objektiv
gerechtfertigten Fillen und unter Wahrung der Verhéltnisma-
Bigkeit gedndert werden konnen, wobei sie gegebenenfalls
die besonderen, fiir iibertragbare Frequenznutzungsrechte
geltenden Bedingungen beriicksichtigen. Aufler wenn die
vorgeschlagenen Anderungen geringfiigig sind und mit dem
Inhaber der Rechte oder der Allgemeingenehmigung verein-
bart wurden, wird eine solche Anderungsabsicht in geeigne-
ter Weise angekiindigt, und den interessierten Kreisen,
einschliefllich Nutzern und Verbrauchern, wird eine ausrei-
chende Frist eingerdumt, um ihren Standpunkt zu den
geplanten Anderungen darzulegen; diese Frist betrigt, von
aufergewohnlichen Umstinden abgesehen, mindestens vier
Wochen.

(2)  Die Mitgliedstaaten diirfen Rechte zur Installation von
Einrichtungen oder Rechte zur Nutzung von Funkfrequenzen
nicht vor Ablauf des Zeitraums, fiir den sie gewahrt wurden,
einschranken oder entzichen, aufer in begriindeten Fillen
und gegebenenfalls im Einklang mit dem Anhang und ein-
schldgigen nationalen Vorschriften tiber Entschidigungen fiir
den Entzug von Rechten.”

Artikel 15 Absatz 1 erhilt folgende Fassung:

,(1)  Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle einschldgi-
gen Informationen tiber Rechte, Bedingungen, Verfahren,
Abgaben, Entgelte und Entscheidungen im Zusammenhang
mit Allgemeingenehmigungen, Nutzungsrechten und Rech-
ten zur Installation von Einrichtungen in angemessener
Weise veroffentlicht und stindig aktualisiert werden, so dass
alle interessierten Kreise leichten Zugang zu diesen Informa-
tionen haben.”

In Artikel 17 erhalten die Absdtze 1 und 2 folgende Fassung:

»(1)  Unbeschadet des Artikels 9a der Richtlinie
2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) bringen die Mitgliedstaaten
am 31. Dezember 2009 bereits bestehende Allgemein-
genehmigungen und individuelle Nutzungsrechte spitestens
bis zum 19. Dezember 2011 mit den Artikeln 5, 6 und 7
sowie mit dem Anhang dieser Richtlinie in Einklang.

(2)  Fihrt die Anwendung von Absatz 1 zu einer Ein-
schriankung der Rechte oder einer Erweiterung der bereits

bestehenden Allgemeingenehmigungen und individuellen
Nutzungsrechte, so konnen die Mitgliedstaaten die Guiltigkeit
dieser Genehmigungen und Rechte bis hochstens zum
30. September 2012 verlidngern, sofern dies die Rechte, die
andere Unternehmen aufgrund des Gemeinschaftsrechts
geniefen, nicht beeintrichtigt. Die Mitgliedstaaten teilen der
Kommission diese Verldngerungen unter Angabe der Griinde
mit.”

11. Der Anhang wird gemiff dem Anhang dieser Richtlinie
gedndert.

Artikel 4
Aufhebung

Die Verordnung (EG) Nr. 2887/2000 wird aufgehoben.

Artikel 5

Umsetzung
(1)  Die Mitgliedstaaten erlassen und veroffentlichen bis zum
25.Mai 2011 die Rechts- und Verwaltungsvorschriften, die erfor-

derlich sind, um dieser Richtlinie nachzukommen. Sie teilen der
Kommission unverziiglich den Wortlaut dieser Vorschriften mit.

Sie wenden diese Vorschriften ab dem 26. Mai 2011 an.

Wenn die Mitgliedstaaten diese Vorschriften erlassen, nehmen sie
in den Vorschriften selbst oder durch einen Hinweis bei der amt-
lichen Veroffentlichung auf diese Richtlinie Bezug. Die Mitglied-
staaten regeln die Einzelheiten der Bezugnahme.

(2)  Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut
der wichtigsten nationalen Rechtsvorschriften mit, die sie auf dem
unter diese Richtlinie fallenden Gebiet erlassen.

Artikel 6
Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am Tag nach ihrer Veréffentlichung im Amts-
blatt der Europdischen Union in Kraft.

Artikel 7

Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.

Geschehen zu Straburg am 25. November 2009.

Im Namen des Rates
Die Prdsidentin
A. TORSTENSSON

Im Namen des Europdischen Parlaments
Der Président
J. BUZEK
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ANHANG

Der Anhang der Richtlinie 2002/20/EG (Genehmigungsrichtlinie) wird wie folgt gedndert:

1. Absatz 1 wird durch folgende Uberschrift ersetzt:

,Maximalliste der Bedingungen fiir Allgemeingenehmigungen (Teil A), Rechte zur Nutzung von Funkfrequenzen (Teil B)
und Rechte zur Nutzung von Nummern (Teil C) im Sinne von Artikel 6 Absatz 1 und Artikel 11 Absatz 1 Buchstabe
a, innerhalb der gemaf den Artikeln 5, 6, 7, 8 und 9 der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) zuldssigen Grenzen.*

2. Teil A wird wie folgt geandert:

a)

Nummer 4 erhilt folgende Fassung:

»4. Bereitstellung — fuir Endnutzer — von Nummern des nationalen Nummerierungsplans, von Nummern
des europiischen Telefonnummernraums (ETNS), von universellen internationalen gebiithrenfreien
Rufnummern (UIFN) und, soweit technisch und wirtschaftlich machbar, von Nummern der
Nummerierungspldne anderer Mitgliedstaaten sowie Bedingungen entsprechend der Richtlinie 2002/22/EG
(Universaldienstrichtlinie).

Nummer 7 erhilt folgende Fassung:

7. Speziell die elektronische Kommunikation betreffender Schutz personenbezogener Daten und der Privats-
phire gemaf der Richtlinie 2002/58/EG des Européischen Parlaments und des Rates (Datenschutzrichtlinie
fiir elektronische Kommunikation) (*).

() ABL L 201 vom 31.7.2002, S. 37.“
Nummer 8 erhilt folgende Fassung

8. Speziell die elektronische Kommunikation betreffende Verbraucherschutzvorschriften, einschlieflich der
Bedingungen entsprechend der Richtlinie 2002/22/EG (Universaldienstrichtlinie), und Bedingungen im
Zusammenhang mit Zugangsmoglichkeiten fiir behinderte Nutzer im Einklang mit Artikel 7 der
Universaldienstrichtlinie.”

In Nummer 11 werden die Worte ,Richtlinie 97/66/EG* durch die Worte ,Richtlinie 2002/58EG* ersetzt.
Folgende Nummer wird eingeftigt:

,11a. Nutzungsbedingungen fiir Mitteilungen staatlicher Stellen an die Bevolkerung zu deren Warnung vor unmit-
telbar bevorstehenden Gefahren und zur Abschwichung der Folgen schwerer Katastrophen.*

Nummer 12 erhilt folgende Fassung

,12. Vorschriften fiir die Nutzung bei Katastrophen oder einem nationalen Notstand zur Sicherstellung der Kom-
munikation zwischen Hilfsdiensten und Behorden.

Nummer 16 erhilt folgende Fassung

,16. Schutz offentlicher Netze gegen unbefugten Zugang entsprechend der Richtlinie 2002/58/EG (Datenschutz-
richtlinie fiir die elektronische Kommunikation).*

Folgende Nummer wird angefuigt:

,19. Transparenzverpflichtungen fiir Anbieter éffentlicher Kommunikationsnetze, die der Offentlichkeit zur Ver-
fugung stehende elektronische Kommunikationsdienste bereitstellen, mit denen sichergestellt werden soll,
dass durchgehende Konnektivitdt im Einklang mit den Zielen und Grundsitzen gemafl Artikel 8 der Richt-
linie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) besteht, Offenlegung aller Bedingungen, die den Zugang zu Diensten
und Anwendungen und/oder deren Nutzung beschrinken, sofern solche Bedingungen in den Mitgliedstaa-
ten im Einklang mit dem Gemeinschaftsrecht zulissig sind, und — soweit notwendig und verhaltnismagig —
Zugang der nationalen Regulierungsbehorden zu Informationen, die zur Priifung der Richtigkeit der Offen-
legung bendtigt werden.
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Teil B wird wie folgt geandert:

a)

Nummer 1 erhélt folgende Fassung

,1. Verpflichtung zur Bereitstellung einer Dienstleistung oder zur Nutzung einer Technologieart, fiir die die
Frequenznutzungsrechte erteilt wurden, gegebenenfalls einschlieflich der Anforderungen in Bezug auf Reich-
weite und Qualitét.”

Nummer 2 erhilt folgende Fassung:
,2. Effektive und effiziente Frequenznutzung entsprechend der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie).”
Folgende Nummer wird angefuigt:

,9. Besondere Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Nutzung von Funkfrequenzen zu Versuchszwecken.

Teil C Nummer 1 erhalt folgende Fassung:

Angabe des Dienstes, fur den die Nummer benutzt werden soll, einschlieSlich aller Anforderungen, die an die
Bereitstellung dieses Dienstes gekniipft sind, und, um Zweifel zu vermeiden, Angabe der Tarifgrundsitze und
Hochstpreise, die fiir bestimmte Nummernbereiche zum Schutz der Verbraucher gemif$ Artikel 8 Absatz 4 Buch-
stabe b der Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) gelten konnen.
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ERKLARUNG DER KOMMISSION ZUR NETZNEUTRALITAT

Die Kommission misst der Erhaltung des offenen und neutralen Charakters des Internet hohe Bedeutung bei und trigt dem
Willen der Mitgesetzgeber umfassend Rechnung, jetzt die Netzneutralitit als politisches Ziel und als von den nationalen
Regulierungsbehorden zu fordernden Regulierungsgrundsatz festzuschreiben (1), parallel zu der Stirkung der damit zusam-
menhingenden Transparenzanforderungen (2) und der Schaffung von Sicherungsbefugnissen der nationalen Regulierungs-
behorden, um eine Beeintrichtigung der Dienstleistungen und die Behinderung oder Verlangsamung des Verkehrs iiber
offentliche Netze zu verhindern (3). Die Kommission wird die Umsetzung dieser Bestimmungen in den Mitgliedstaaten auf-
merksam beobachten und in ihrem jahrlichen Fortschrittsbericht an das Européische Parlament und den Rat besonderes
Gewicht darauf legen, wie die ,Netzfreiheiten der europdischen Biirger geschiitzt werden. In der Zwischenzeit wird die Kom-
mission die Auswirkungen der Entwicklungen des Markts und der Technik auf die ,Netzfreiheiten* beobachten und dem
Europdischen Parlament und dem Rat bis Ende 2010 dariiber berichten, ob zusitzliche Leitlinien erforderlich sind, und sie
wird ihre bestehenden wettbewerbsrechtlichen Befugnisse nutzen, um etwaige wettbewerbswidrige Praktiken abzustellen.

(") Artikel 8 Absatz 4 Buchstabe g der Rahmenrichtlinie.
(?) Artikel 20 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 21 Absatz 3 Buchstaben ¢ und d der Universaldienstrichtlinie.
(®) Artikel 22 Absatz 3 der Universaldienstrichtlinie.
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Das Amisblait der Eurcpdischen Union, das in allen ELU-Amissprachen erscheint, kann in 22 Sprachfassungen
abonniert werden. Es umiasst die Reiben L (RechMsvorschriflen) wnd C (Mitleflungen wnd Bekanntmachungen).

Ein Abonnament gilt jeweils fir eine Sprachiassung

In Uberainstimmung mit der Verordnung (EG) Nr. 920/2005 des Rates, verentlicht im Amtsblatt L 156 vom
18, Juni 2005, die besagl, dass die Organe der Européischen Union ausnahmsweise und voribergehend von der
Verpflichtung entbunden sind, alle Rechisakie in iischer Sprache abzufassen und zu veroftentlichen, werden die
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