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(Bekanntmachungen)

VERWALTUNGSVERFAHREN

EUROPAISCHES AMT FUR PERSONALAUSWAHL (EPSO)

BEKANNTMACHUNG ALLGEMEINER AUSWAHLVERFAHREN
EUIPO/AD/01/17 — Beamte (m/w) der Funktionsgruppe Administration (AD 6) und
EUIPO/AST/02/17 — Beamte (m/w) der Funktionsgruppe Assistenz (AST 3)

im Bereich geistiges Eigentum

(2017/C 009 AJ01)

Bewerbungsschluss: 14. Februar 2017, 12.00 Uhr mittags (MEZ)

Das Europdische Amt fir Personalauswahl (EPSO) fiihrt allgemeine Auswahlverfahren auf der Grundlage von
Befahigungsnachweisen und Priifungen zur Erstellung von Reservelisten durch, von denen das Amt der Europiischen
Union fiir geistiges Eigentum (EUIPO) neue Mitarbeiter des offentlichen Dienstes als Beamte der Funktionsgruppen
»Administration“ (AD) und ,, Assistenz* (AST) in Alicante (Spanien) einstellen kann (¥).

Anzahl der Plitze auf der Reserveliste:

EUIPO/AD/01/17: 70
EUIPO/AST/02/17: 75

Die vorliegende Bekanntmachung und ihre Anhinge bilden den rechtlich verbindlichen Rahmen fiir diese Auswahlver-
fahren.

Die Allgemeinen Vorschriften fiir allgemeine Auswahlverfahren finden Sie in ANHANG III

WELCHE AUFGABEN ERWARTEN MICH?

Die kiinftigen Beamten wirken an Mafnahmen zum Schutz der Unionsmarke und des eingetragenen Gemeinschafts-
geschmacksmusters mit oder unterstiitzen diese als Assistenten. Sie iibernehmen gegebenenfalls Aufgaben im Bereich der
Harmonisierung und Zusammenarbeit mit den fiir geistiges Eigentum zustindigen nationalen oder regionalen Amtern in
den EU-Mitgliedstaaten, den wichtigsten fiir geistiges Figentum zustdndigen Amtern auferhalb der EU sowie internationalen
Partnern und Harmonisierungsdmtern. In der Europaischen Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von Rechten des geistigen
Eigentums, die in das EUIPO integriert ist, wirken sie gegebenenfalls daran mit, die Maffnahmen der nationalen Behorden,
des privaten Sektors und der Unionsorgane zur Bekimpfung von Verletzungen der Rechte des geistigen Eigentums zu
erleichtern und zu unterstiitzen.

In ANHANG I sind weitere Informationen iiber die typischen Aufgaben aufgefiihrt.

() Jeder Hinweis in dieser Bekanntmachung auf eine Person mannlichen Geschlechts gilt auch als Hinweis auf eine Person weiblichen
Geschlechts.


http://www.example.com/to/bookmark/ANX3
http://www.example.com/to/bookmark/ANX1
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KOMME ICH FUR EINE BEWERBUNG INFRAGE?

Zum Zeitpunkt der Validierung Ihrer Bewerbung miissen Sie ALLE nachstehenden Zulassungsbedingungen erfiillen:

Allgemeine Zulassungsbe- | — Sie miissen als Staatsbiirger eines EU-Mitgliedstaats im Besitz Threr biirgerlichen
dingungen Ehrenrechte sein.

— Sie missen Thren Verpflichtungen im Rahmen der nationalen Rechtsvorschriften tiber
den Wehrdienst nachgekommen sein.

— Sie miissen den sittlichen Anforderungen der Tétigkeit geniigen.

Besondere Zulassungsbedin- |— Sprache 1: Mindestniveau C1 in einer der 24 EU-Amtssprachen.

gungen:

Sprachen . . . . . o .

— Sprache 2: Mindestniveau B2 in Deutsch, Englisch, Franzosisch, Italienisch oder Spanisch
(darf nicht mit Sprache 1 identisch sein).

— Weitere Informationen zu den Sprachniveaus finden Sie im Gemeinsamen europdischen
Referenzrahmen fiir Sprachen

(https://europass.cedefop.europa.eu/de/resources/european-language-levels-cefr).
Als Sprache 2 ist Deutsch, Englisch, Franzésisch, Italienisch oder Spanisch zu wihlen.
Der Bewerbungsbogen ist in Ihrer Sprache 2 auszufiillen.

Deutsch, Englisch, Franzosisch, Italienisch und Spanisch sind die offiziellen Arbeits-
sprachen des EUIPO.

Mit der Verordnung (EG) Nr. 207/2009 des Rates vom 26. Februar 2009 iiber die
Unionsmarke, gedndert durch die Verordnung (EU) 2015/2424 des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 16. Dezember 2015, wurde das EUIPO als rechtlich,
administrativ und finanziell eigenstindige Agentur der Union eingerichtet.

Nach der besonderen Sprachenregelung gemaf8 Artikel 119 Absatz 2 der Verordnung (EG)
Nr. 207/2009 sind die Sprachen des Amtes Deutsch, Englisch, Franzésisch, Italienisch und
Spanisch.

Auch in Artikel 97 und 98 der Verordnung (EG) Nr. 6/2002 des Rates vom 12. Dezember
2001 iiber das Gemeinschaftsgeschmacksmuster wird bestitigt, dass diese Sprachen die
Verfahrenssprachen des Amtes sind.

Die Sprachen, die in diesen Auswahlverfahren als zweite Sprache zugelassen sind, wurden
somit im Einklang mit diesen Bestimmungen und im Interesse des Dienstes gewahlt.

Besondere Zulassungsbedin- | Fiir EUIPO/AD/01/17 — BEAMTE (m/w) DER FUNKTIONSGRUPPE ADMINISTRA-

gungen: TION (AD 6)
Bild hlij Be-
rtllfslel;lfi}slar?licg sse und Be- | __ Bildungsniveau, das einem abgeschlossenen Hochschulstudium mit einer Regelstudien-

dauer von mindestens drei Jahren entspricht, sowie eine -einschligige, daran
anschlieflende mindestens dreijihrige Berufserfahrung im Bereich des geistigen
Eigentums auf einem der Art der Tatigkeit angemessenen Niveau.



https://europass.cedefop.europa.eu/de/resources/european-language-levels-cefr
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Fiir EUIPO/AST/02/17 — BEAMTE (m/w) DER FUNKTIONSGRUPPE ASSISTENZ
(AST 3)

— postsekundirer Bildungsabschluss sowie eine einschligige, daran anschliefSende
mindestens dreijihrige Berufserfahrung im Bereich des geistigen Eigentums auf einem
der Art der Tatigkeit angemessenen Niveau

oder

— sekundirer Bildungsabschluss, der zum Besuch einer postsekundiren Bildungsstitte
berechtigt, sowie eine einschligige, daran anschlieffende mindestens sechsjihrige
Berufserfahrung im Bereich des geistigen Eigentums auf einem der Art der Tatigkeit
angemessenen Niveau.

Beispiele fiur Mindestqualifikationen finden Sie in ANHANG IV.

WIE LAUFT DAS AUSWAHLVERFAHREN AB?
1) Vorauswahl anhand der Befihigungsnachweise

In einem ersten Schritt wird bei allen Bewerbern anhand ihrer Angaben in der Online-Bewerbung gepriift, ob sie die
Zulassungsbedingungen des betreffenden Auswahlverfahrens erfiillen.

Nur bei den Bewerbern, bei denen festgestellt wurde, dass sie fiir die nichste Phase in Betracht kommen, wird in einem
zweiten Schritt eine Auswahl anhand der Befihigungsnachweise ausschliefSlich auf der Grundlage ihrer Angaben in der
Rubrik ,Talentfilter* des Bewerbungsbogens vorgenommen. Der Priifungsausschuss weist jedem Auswahlkriterium
entsprechend seiner Bedeutung einen bestimmten Gewichtungsfaktor (1 bis 3) zu; jede Antwort wird mit 0 bis 4 Punkten
bewertet.

Anschliefend multipliziert der Priifungsausschuss die Punkte mit dem Gewichtungsfaktor jedes einzelnen Kriteriums und
addiert diese, um die Bewerber herauszufiltern, deren Profil sich am besten mit den zu erfiillenden Aufgaben deckt.

Die Liste der Auswahlkriterien pro Auswahlverfahren finden Sie in ANHANG II.

2) Assessment-Center

Zu dieser Phase werden pro Auswahlverfahren héchstens dreimal so viele erfolgreiche Bewerber eingeladen, wie es Plitze
auf der Reserveliste gibt. Wenn Sie bei der Auswahl anhand der Befdhigungsnachweise eines der besten Gesamtergebnisse
erreicht haben, werden Sie zu einem Assessment-Center eingeladen, das sich iiber ein bis zwei Tage erstreckt und
voraussichtlich in Briissel stattfindet. Die Priifungen des Assessment-Centers absolvieren Sie in Ihren Sprachen 1 und 2.

Im Rahmen des Assessment-Centers absolvieren Sie eine Reihe computergestiitzter Multiple-Choice-Tests und
kompetenzbasierter Tests (siche unten).

Die computergestiitzten Multiple-Choice-Tests werden nach folgendem Schema durchgefiihrt:

Test Sprache Fragen Dauer Mi]rixl;if:srt‘liairrllil::lZZhl
Sprachlogisches Denken Sprache 1 20 Fragen 35 Min. 10/20
Zahlenverstindnis Sprache 1 10 Fragen 20 Min. Zahlenverstiandnis

und abstraktes
Abstraktes Denken Sprache 1 10 Fragen 10 Min. Denkenl Srzsgmmen:

Das Nichtbestehen dieser Tests fithrt zum Ausschluss vom Auswahlverfahren. Die bei diesen Tests erzielten Punkte gehen
nicht in die Berechnung der bei den anderen Priifungen des Assessment-Centers erzielten Punkte ein.


http://www.example.com/to/bookmark/ANX4
http://www.example.com/to/bookmark/ANX2
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Im Rahmen des Assessment-Centers werden beim AST-Auswahlverfahren sieben allgemeine Kompetenzen und beim AD-
Auswahlverfahren acht allgemeine Kompetenzen sowie die fiir das jeweilige Auswahlverfahren geforderten Fach-
kompetenzen anhand von fiinf Priifungen (Gesprich zu den allgemeinen und zu den fachspezifischen Kompetenzen,
elektronische Postkorbiibung (e-tray), Gruppeniibung und schriftliche Priifung) in Threr Sprache 2 gepriift:

Kompetenzen Priifungen
1. Analyse und Problemlosung Elektronische Postkorbiibung (e-tray) Gruppeniibung
2. Kommunikationsfahigkeit Schriftliche Priifung Gesprich zu den allgemeinen Kompetenzen
3. Qualitits- und Ergebnisorien- |  Elektronische Postkorbiibung (e-tray) | Gesprich zu den allgemeinen Kompetenzen
tierung
4. Personliche und berufliche Gruppeniibung Gesprich zu den allgemeinen Kompetenzen
Weiterbildung
5. Setzen von Schwerpunkten Elektronische Postkorbiibung (e-tray) Gruppenitbung

und Organisationsfihigkeit

6. Belastbarkeit Gruppeniibung Gesprich zu den allgemeinen Kompetenzen
7. Teamfahigkeit Elektronische Postkorbiibung (e-tray) Gruppeniibung
8. Fithrungsqualititen (nur fiir Gruppeniibung Gesprich zu den allgemeinen Kompetenzen
das Auswahlverfahren EUI-
PO/AD/01/17)

Erforderliche Mindestpunktzahl

EUIPO/AST/02/17 3/10 pro Kompetenz und 3570 insgesamt

Erforderliche - Mindestpunktzahl 3/10 pro Kompetenz und 40/80 insgesamt

EUIPO/AD/01/17

Kompetenzen Priifung
Fachspezifische Kompetenzen Gesprich zu den fachspezifischen Kompetenzen
Erforderliche Mindestpunktzahl 50/100

3) Reserveliste

Nach Priifung der Nachweise der Bewerber erstellt der Priifungsausschuss pro Auswahlverfahren eine Reserveliste der
Bewerber, die alle Zulassungsbedingungen erfiillen und nach dem Assessment-Center die hochste Gesamtpunktzahl erreicht
haben. Es werden so viele Bewerber aufgenommen, wie Plitze auf der Reserveliste vorhanden sind. Die Namen auf der Liste
werden in alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt.

WANN UND WO KANN ICH MEINE BEWERBUNG EINREICHEN?

Die Bewerbung erfolgt online tiber die EPSO-Website http:/[jobs.eu-careers.eu bis zum:

14. Februar 2017, 12.00 Uhr mittags (MEZ).


http://jobs.eu-careers.eu/
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ANHANG I

AUFGABEN

EUIPO/AD[01/17 — BEAMTE (m/w) DER FUNKTIONSGRUPPE ADMINISTRATION (AD 6)

Die Hauptaufgaben konnen u. a. Folgendes umfassen:

— Prifung von Akten zum Recht des geistigen Eigentums (v. a. Vorschriften tber die Unionsmarke und
Geschmacksmuster) anhand der einschligigen Bestimmungen, Verfahren und Qualititsstandards unter Auslegung der

aktuellen Strategien und Anwendung der geltenden Rechtsvorschriften;

— Ausarbeitung von Entscheidungen zu verfahrens- und materiellrechtlichen Fragen (erste Instanz oder Berufungsgericht),
einschlieflich der vorbereitenden Arbeiten wie Recherchen und Analysen der Rechtsprechung;

— Analyse, Ausarbeitung und Erstellung von Strategiepapieren, Leitlinien und anderen komplexen Texten, insbesondere im
Bereich des geistigen Eigentums;

— Beratung im Bereich geistiges Eigentum zur Unterstiitzung der Kerntitigkeit des EUIPO;

— Wahrnehmung von Aufgaben im Zusammenhang mit der Europiischen Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von
Rechten des geistigen Eigentums;

— Verwaltung von Kooperationsmafinahmen und Pflege von Bezichungen zu Interessentrigern;

— Programm- oder Projektmanagement im Bereich des geistigen Eigentums;

— Vertretung des EUIPO bei Rechtsstreitigkeiten im Bereich des geistigen Eigentums;

— Mitwirkung an der Beilegung von Rechtsstreitigkeiten im Bereich des geistigen Eigentums;

— Sammlung, Analyse und Verbreitung von Informationen und Daten iiber die Rechte des geistigen Eigentums;

— Mitwirkung an der Koordinierung, der Beaufsichtigung und dem Mentoring von Mitarbeitern.

EUIPO/AST/02/17 — BEAMTE (m/w) DER FUNKTIONSGRUPPE ASSISTENZ (AST 3)

Die Hauptaufgaben konnen u. a. Folgendes umfassen:

— Priifung von Unionsmarkenanmeldungen: absolute Eintragungshindernisse; Formalpriifung, einschlieflich der
Einstufung von Waren und Dienstleistungen nach der Nizza-Klassifikation; Senioritits- und Priorititspriifungen;
Anderungen sowie Ausarbeitung der entsprechenden Entscheidungen;

— Abwicklung von Verfahren im Zusammenhang mit Widerspriichen und Loschungen: von der Zulassung bis zum
Abschluss der kontradiktorischen Phase; Einschrankungen und Zuriicknahmen sowie Ausarbeitung der entsprechenden
Entscheidungen;

— Priifung von Gemeinschaftsgeschmacksmusteranmeldungen: Formalpriifung, einschlielich der Einstufung von
Erzeugnissen nach der Locarno-Klassifikation; Priorititen; Anderungen sowie Ausarbeitung der entsprechenden
Entscheidungen;

— Abwicklung von Verfahren im Zusammenhang mit der Nichtigkeit von Mustern;

— Priifung von internationalen Marken- oder Geschmacksmusteranmeldungen und -eintragungen sowie Ausarbeitung der
entsprechenden Entscheidungen;

— Abwicklung von Verfahren im Zusammenhang mit Berufungsfillen;

— Bearbeitung von Eintragungen in das Gemeinschaftsgeschmacksmuster- und das Unionsmarkenregister sowie
Ausarbeitung diesbeziiglicher Entscheidungen;

— Unterstiitzung bei Tatigkeiten im Zusammenhang mit dem Recht des geistigen Eigentums: Logistik, sprachliche
Unterstiitzung einschlieflich Korrekturlesen, Veroffentlichung, Eintragung, Uberpriifung von Akten, Datenbankpflege;

Recherchen; Bearbeitung der Gebithrenzahlungen;

— Unterstiitzung bei der Durchfithrung von Kooperations- und Konvergenzprojekten im Bereich des geistigen Eigentums;
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— Unterstiitzung bei Aufgaben im Zusammenhang mit der Europdischen Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von
Rechten des geistigen Eigentums;

— Bereitstellung von Informationen tiber Unionsmarken und Gemeinschaftsgeschmacksmuster fiir die Nutzer sowie
diesbeziigliche Berichterstattung.

Durch die zunehmende Automatisierung der Verfahren werden die administrativen Aufgaben kiinftig immer mehr in den
Hintergrund treten; die inhaltlichen Aufgaben hingegen werden stetig an Bedeutung gewinnen.

Ende von ANHANG 1. Klicken Sie hier, um zum Haupttext zuriickzukehren.


http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX1
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ANHANG 11

AUSWAHLKRITERIEN

Der Priifungsausschuss legt bei der Auswahl anhand der Befahigungsnachweise folgende Kriterien zugrunde:
EUIPO/AD[01/17 — BEAMTE (m/w) DER FUNKTIONSGRUPPE ADMINISTRATION (AD 6)

1. Berufserfahrung im Abfassen von Entscheidungen zu absoluten Eintragungshindernissen von Markenanmeldungen,
einschlieflich Entscheidungen von Berufungsinstanzen.

2. Berufserfahrung im Abfassen von Entscheidungen zu relativen Eintragungshindernissen von Markenanmeldungen
(Widerspruch), einschlieflich Entscheidungen von Berufungsinstanzen.

3. Berufserfahrung im Abfassen von Entscheidungen zur Loéschung von Markenanmeldungen, -einschliefSlich
Entscheidungen von Berufungsinstanzen.

4. Berufserfahrung im Abfassen von Entscheidungen zur Nichtigkeit von Mustern, einschlieflich Entscheidungen von
Berufungsinstanzen.

5. Berufserfahrung in der rechtlichen Beratung zu Rechten des geistigen Eigentums und Vertretung von Parteien/Klienten
bei Rechtsstreitigkeiten im Bereich der Rechte des geistigen Eigentums (ausgenommen Rechtsstreitigkeiten vor Gericht).

6. Berufserfahrung im Zusammenhang mit gerichtlichen Klagen im Bereich der Rechte des geistigen Eigentums.

7. Berufserfahrung in der Erhebung, Analyse und Verbreitung von Informationen und Daten sowie in der Konzeption
oder Entwicklung von IT-Tools und -Systemen im Bereich der Rechte des geistigen Eigentums.

8. Berufserfahrung in der Ausarbeitung und Erstellung von Leitlinien und Strategiepapieren und/oder in der
Koordinierung derartiger Tatigkeiten.

9. Berufserfahrung in der Beilegung von Rechtsstreitigkeiten im Bereich des geistigen Eigentums.

10. Berufserfahrung in der Entwicklung, in der Implementierung oder im Management von EU- oder internationalen
Kooperationsprojekten und/oder -programmen im Bereich des geistigen Eigentums, einschlieflich Durchsetzungs- und
Sensibilisierungsmafnahmen.

11. Berufserfahrung in der Beaufsichtigung, im Mentoring und in der Anleitung von Mitarbeitern.

12. Berufserfahrung in einem multikulturellen oder internationalen Umfeld.

13. Nachgewiesene Kenntnisse einer oder mehrerer der 24 EU-Amtssprachen zusitzlich zu den fiir die Zulassung zum
Auswahlverfahren geforderten zwei Sprachen (erforderliches Mindestniveau: B2 des Gemeinsamen europiischen
Referenzrahmens fiir Sprachen https:|[europass.cedefop.europa.eu/de/resources/european-language-levels-cefr).

EUIPO/AST/02/17 — BEAMTE (m/w) DER FUNKTIONSGRUPPE ASSISTENZ (AST 3)

1. Berufserfahrung in der Priifung von Markenanmeldungen, einschlieflich Ausarbeitung der entsprechenden
Entscheidungen.

2. Berufserfahrung in der Priifung von Geschmacksmusteranmeldungen, einschliefSlich Ausarbeitung der entsprechenden
Entscheidungen.

3. Berufserfahrung in der Bearbeitung von Widerspruchs- undfoder Loéschungs- undfoder Nichtigkeits- und/oder
Beschwerdeverfahren, einschlieflich Ausarbeitung der entsprechenden Entscheidungen.

4. Berufserfahrung in Formalpriifungen im Bereich des geistigen Eigentums oder der Abwicklung diesbeziiglicher
Verfahren (aufler Marken und Muster), einschliefSlich Ausarbeitung der entsprechenden Entscheidungen.

5. Berufserfahrung in der Bearbeitung von Eintragungen in ein amtliches Register fiir geistiges Eigentum, einschlieflich
Ausarbeitung der entsprechenden Entscheidungen.

6. Berufserfahrung in Unterstiitzungstitigkeiten im Bereich des geistigen Eigentums: Logistik, sprachliche Unterstiitzung
einschlieflich Korrekturlesen, Veréffentlichung, Eintragung, Uberpriifung von Akten, Datenbankpflege; Recherchen;
Bearbeitung von Gebiihrenzahlungen.


https://europass.cedefop.europa.eu/de/resources/european-language-levels-cefr
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10.

11.
12.

Berufserfahrung in der Unterstiitzung von internationalen oder EU-Kooperationsprojekten und/oder -programmen im
Bereich des geistigen Eigentums, einschlieflich Durchsetzungs- und Sensibilisierungsmaffnahmen.

Berufserfahrung in der Unterstiitzung von Parteien/Klienten und der Verwaltung diesbeziiglicher Akten im Bereich der
Rechte des geistigen Eigentums.

Berufserfahrung im Abfassen von Texten im Bereich des geistigen Eigentums (ausgenommen die unter den
Kriterien 1 bis 5 genannten Aufgaben).

Berufserfahrung in der Bearbeitung von Anfragen und der Bereitstellung von Informationen zum geistigen Eigentum
fur Nutzer/Klienten.

Berufserfahrung in einem multikulturellen oder internationalen Umfeld.

Nachgewiesene Kenntnisse einer oder mehrerer der 24 EU-Amtssprachen zusitzlich zu den fur die Zulassung zum
Auswahlverfahren geforderten zwei Sprachen (erforderliches Mindestniveau: B2 des Gemeinsamen europiischen
Referenzrahmens fur Sprachen https:/[europass.cedefop.europa.eu/de/resources/european-language-levels-cefr).

Ende von ANHANG II. Klicken Sie hier, um zum Haupttext zuriickzukehren.


https://europass.cedefop.europa.eu/de/resources/european-language-levels-cefr
http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX2
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ANHANG III

ALLGEMEINE VORSCHRIFTEN FUR ALLGEMEINE AUSWAHLVERFAHREN

Jede Bezugnahme in einem von EPSO organisierten Auswahlverfahren auf Personen minnlichen Geschlechts gilt
grundsitzlich ebenso fiir Frauen.

INHALT

Seite

1. WER KANN SICH BEWERBEN? . . . . oottt e e e et e e e e e e e e 10
1.1. Allgemeine KOMPELENZEI . . ..ottt t ettt et ettt e e e et e e e e e 10

1.2. Allgemeine Zulassungsbedingungen ... ....... ... ...ttt 11

1.3. Besondere Zulassungsbedingungen . ... ....... ...t 11

1.4, SprachKenntiiSse . . .. .. ...ttt et ettt et e e e e 12

2 WIE KANN ICH MICH BEWERBEN? . . . . o e e e e e 12
2.1. Machen Sie die interaktiven TeSts ... ... ...ttt e 12

2.2. Erstellen Sie ein EPSO-KONIO .. ..ottt ettt ettt e 12

2.3. Bewerben Sie sich online ....... ... . . .. 12

2.4. Chancengleichheit und besondere Vorkehrungen......... .. .. ... . . i 13

3. AUSWAHLVERFAHREN . . . .ttt e e e e e e e e 13
3.1, Prifungsausschuss. . .. ..ot 13

3.2. Computergestiitzte Vorauswahltests (Multiple-Choice-Fragen) ........... . ... . ... ... . ..... 14

3.3. Priifung der Teilnahmeberechtigung ... ... ... . ... 14

3.4. Auswahl anhand von Befiahigungsnachweisen (Talent Screener) ... ........ ... . ... ... . ..... 15

3.5, Zwischenprifungen ... ... ... 15

3.6. Assessment-Center/Assessment-Phase ... ........ ... .. i 15

3.7. Bestitigung der Teilnahmeberechtigung. . ... ... . ... ... . . 16

4. ERFOLGREICHE BEWERBER/EINSTELLUNG . . . ..ttt ettt et e et e e e e et e 16
A1, RESEIVELISIE « . v vttt e 16

4.2, KOMPEIENZPASS . . . o\ ottt ettt e e 17

5. KOMMUNIKATION . . oottt et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 17
5.1. Kommunikation mit EPSO ... ... . .. 17

5.2. Kontaktaufnahme zum Pritfungsausschuss. .. ....... ... ... .. . . . 17

5.3 Datenschutz ... ... ... 17

5.4. Zugang zu Informationen . . ....... ... ... ... 17

5.5. Automatische Benachrichtigung . ....... ... . 18

5.6. Auskunftsersuchen . .. .. ... ... 18
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Seite

6. BESCHWERDEN . . . .ottt e et e e e e e e e e e e e e e 18
6.1. Kontakt zu EPSO ... oo 18

6.2. Technische Probleme. .. . ... o e 19

6.3. Fehler in den computergestiitzten Multiple-Choice-Fragen . .............. . ... ... ... ........ 19

6.4. Antrige auf Uberpriifung ... .. ... i 19

6.5. Verwaltungsbeschwerden . ... ... ... ... 20

6.6. Rechtsmittel ... . ... oo 20

6.7. Europdischer Biirgerbeauftragter . ... ... ... ... e 21

6.8. Ausschluss vom Auswahlverfahren .. ... ... ... . 21

EINFUHRUNG

Die Organe und Einrichtungen der Europiischen Union (EU) stellen ihre Beamten durch allgemeine Auswahlverfahren ein,
die eine Reihe von Priifungen umfassen, mit denen alle Bewerber unter Einhaltung des Grundsatzes der Gleichbehandlung
an ihrer Leistung gemessen werden. Alle Bewerber, die die Zulassungsbedingungen erfiillen, erhalten hierbei die
Gelegenheit, Thre Fahigkeiten unter Beweis zu stellen.

Fiir die Auswahl kiinftiger Beamter sind zwei Stellen zustindig: das Europidische Amt fiir Personalauswahl (EPSO), das
die komplette Organisation der allgemeinen Auswahlverfahren betreut, und die Priifungsausschiisse, die die Tests festlegen
und genehmigen sowie die Bewerber beurteilen. Dieses System basiert auf dem Grundsatz, dass Auswahlentscheidungen
unabhingig und frei von jeder unzulissigen Einflussnahme erfolgen sollten.

1. WER KANN SICH BEWERBEN?
1.1. Allgemeine Kompetenzen

Die EU-Organe und -Einrichtungen suchen talentierte, motivierte und in ihrem Fachgebiet hoch qualifizierte Bewerber, die
folgende allgemeine Kompetenzen nachweisen konnen:

— Analyse und Problemldsung: Sie ermitteln mogliche Schwachstellen in komplexen Zusammenhingen und entwickeln
kreative und praktische Losungen.

— Kommunikationsfihigkeit: Sie driicken sich miindlich und schriftlich klar und prizise aus.

— Qualitits- und Ergebnisorientierung: Sie iibernchmen personlich Verantwortung und ergreifen die Initiative, um die
gestellten Aufgaben nach hochsten Qualititsanspriichen und unter Einhaltung der vorgegebenen Verfahrensablaufe zu
erledigen.

— Personliche und berufliche Weiterbildung: Sie entwickeln und verbessern lhre personlichen Fihigkeiten und IThre
Kenntnisse iiber die Organisation und ihr Umfeld.

— Setzen von Schwerpunkten und Organisationsfihigkeit: Sie setzen die richtigen Schwerpunkte, arbeiten flexibel
und teilen sich Thr eigenes Arbeitspensum effizient ein.

— Belastbarkeit: Sie arbeiten auch unter hoher Belastung effizient, gehen positiv mit organisatorisch bedingten
Schwierigkeiten um und passen sich an Verdnderungen im Arbeitsumfeld an.

— Teamfihigkeit: Sie arbeiten kooperativ mit anderen in Teams und {iber Organisationsgrenzen hinaus und respektieren
Unterschiede zwischen Menschen.

— Fithrungsqualititen (nur fiir Beamte der Funktionsgruppe Administration): Sie fithren, fordern und motivieren
Mitarbeiter, um Ergebnisse zu erzielen.
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1.2. Allgemeine Zulassungsbedingungen

Die folgenden allgemeinen Zulassungsbedingungen gelten fiir alle Auswahlverfahren, sofern in der jeweiligen
Bekanntmachung keine besonderen Bestimmungen, z. B. fiir EU-Beitrittslander, festgelegt sind. Die Bewerber miissen

— als Staatsbiirger eines EU-Mitgliedstaats im Besitz ihrer biirgerlichen Ehrenrechte sein,
— ihren Verpflichtungen aus den geltenden Wehrgesetzen nachgekommen sein und
— den fiir die Austibung der Tatigkeit erforderlichen sittlichen Anforderungen geniigen.

Als Altersgrenze fiir die Teilnahme an allgemeinen Auswahlverfahren gilt das im Statut festgelegte Renteneintrittsalter von
EU-Beamten (siche EPSO-Website: www.eu-careers.eu).

Als Nachweis fiir ihre Staatsbiirgerschaft benotigen die Bewerber ein zum Zeitpunkt des Bewerbungsschlusses giiltiges
offizielles Dokument (z. B. Reisepass oder Personalausweis). Fiir die beiden anderen oben genannten Voraussetzungen wird
der Nachweis in der Regel erst zum Zeitpunkt der Einstellung verlangt.

1.3. Besondere Zulassungsbedingungen

Die besonderen Zulassungsbedingungen (Qualifikationen und Berufserfahrung) variieren je nach gesuchtem Profil und sind
in der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens festgelegt. Es ist wichtig, dass Sie Ihre Qualifikationen und Ihre
Berufserfahrung (falls verlangt) im Bewerbungsbogen so prizise wie moglich ausfithren, damit der Priifungsausschuss ihre
Relevanz fiir die kiinftigen Aufgaben beurteilen kann.

a) Bildungsabschliisse und/oder Abschlusszeugnisse: Bildungsabschliisse, die Sie auferhalb der EU erworben haben,
miissen durch eine offizielle Stelle in einem EU-Mitgliedstaat (z. B. das Bildungsministerium) anerkannt sein. Den
unterschiedlichen Bildungssystemen wird hierbei Rechnung getragen.

Im Falle postsekundarer Bildungsabschliisse, einer Fach- oder Berufsausbildung bzw. einer Spezialisierung sind die Dauer
und die behandelten Themen anzugeben. Des Weiteren ist zu prizisieren, ob es sich um einen Vollzeit-, Teilzeit- oder
Abendlehrgang gehandelt hat.

b) Ihre Berufserfahrung (falls verlangt) wird nur dann beriicksichtigt, wenn sie fiir die Ausiibung der kiinftigen Tatigkeit
relevant ist und

— nachweislich eine echte Erwerbstitigkeit darstellt,

— gegen Entgelt geleistet wurde,

— ein Anstellungs- oder Dienstleistungsverhaltnis umfasst und
— folgende Bedingungen erfiillt sind:

— Freiwilligentitigkeit: vergiitete Tatigkeiten, die in Umfang (geleistete Wochenstunden) und Dauer einer
reguliren Erwerbstitigkeit entsprechen;

— Praktika: vergiitete Praktika;

— Wehrdienst: Wehrdienst, der vor oder nach Erwerb des Bildungsabschlusses, der zur Teilnahme am
Auswahlverfahren berechtigt, abgeleistet wurde, wobei hochstens die Dauer der gesetzlichen Wehrpflicht Thres
Mitgliedstaats angerechnet wird;

— Mutterschafts-[Vaterschafts-/Adoptionsurlaub: sofern dieser im Rahmen eines Beschiftigungsverhiltnisses
genommen wurde;

— Promotion: Anrechnung von hochstens drei Jahren, sofern die Promotion tatsdchlich erlangt wurde, unabhingig
von einer etwaigen Vergiitung der Doktorandentitigkeit;

— Teilzeittitigkeit: anteilige Berechnung auf der Grundlage der geleisteten Arbeitsstunden; fiir eine sechsmonatige
Halbtagstatigkeit wiirden beispielsweise drei Monate angerechnet.
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Fiir alle Beschiftigungszeiten sind Originale oder beglaubigte Kopien folgender Dokumente erforderlich:

— Bescheinigungen des (der) ehemaligen und derzeitigen Arbeitgeber(s), aus der die Art der Titigkeiten, die Ebene,
auf der sie ausgefiihrt wurden, sowie Beschiftigungsbeginn und -ende hervorgehen. Die Unterlagen miissen den
offiziellen Briefkopf und Stempel des Unternehmens sowie den Namen und die Unterschrift der zustindigen Person
enthalten;

— oder (sofern keine Arbeitsbescheinigungen beigebracht werden konnen) Arbeitsvertrag/-vertrige sowie die jeweils
erste und letzte Lohn- oder Gehaltsabrechnung mit einer detaillierten Beschreibung der ausgeiibten Titigkeiten;

— (im Falle nicht lohn- oder gehaltsabhingiger Berufstitigkeit, z. B. Selbststindige, freie Berufe) Rechnungsbelege oder
Auftragsscheine mit detaillierter Angabe der ausgefiihrten Tétigkeiten oder andere einschligige offizielle Belege;

— (im Falle von Konferenzdolmetschern, bei denen Berufserfahrung gefordert wird) Nachweise iiber die Zahl der
Konferenzdolmetschtage und die Sprachen, aus denen bzw. in die gedolmetscht wurde

1.4. Sprachkenntnisse

Im Einklang mit dem Beamtenstatut benotigen Sie mindestens griindliche Kenntnisse (Niveau C1 des GERS (")) einer EU-
Amtssprache und ausreichende Kenntnisse (Niveau B2 des GERS) einer zweiten EU-Amtssprache.

Die sprachlichen Anforderungen variieren je nach Profil und sind in der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens
beschrieben. Besonders im Falle von Auswahlverfahren im Sprachenbereich kénnen Kenntnisse weiterer Sprachen verlangt
werden.

In der Regel werden keine Nachweise iiber die Sprachkenntnisse verlangt, aufSer bei bestimmten Auswahlverfahren fiir
Sprachenberufe (siche Ziffer 1.3) oder Spezialisten.

2. WIE KANN ICH MICH BEWERBEN?
2.1. Machen Sie die interaktiven Tests

Je nach Auswahlverfahren, zu dem Sie sich anmelden wollen, konnen Sie aufgefordert werden, einen interaktiven
Selbsteinschitzungsfragebogen auszufiillen und/oder Selbstbeurteilungstests zu machen. So gewinnen Sie einen Eindruck
vom Schwierigkeitsgrad der Vorauswahltests und konnen besser beurteilen, ob Sie fiir eine Laufbahn bei den EU-Organen
geeignet sind.

2.2. Erstellen Sie ein EPSO-Konto

Uber die EPSO-Website (www.eu-careers.eu) konnen Sie Thr Konto erstellen. Es dient dazu,
— Thre Bewerbung(en) einzureichen und nachzuverfolgen,

— Benachrichtigungen von EPSO zu erhalten und

— personenbezogene Daten zu speichern.

Sie diirfen nur ein Konto fiir alle EPSO-Bewerbungen erstellen. Sollte EPSO feststellen, dass Sie mehrere Konten erstellt
haben (siche Ziffer 6.8), konnen Sie jederzeit vom Auswahlverfahren ausgeschlossen werden.

2.3. Bewerben Sie sich online

Die Bewerbung erfolgt iiber die EPSO-Website in der (den) in der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens festgelegten
Sprache(n). Bei einigen Fachgebieten oder Profilen, die gleichzeitig verdffentlicht werden, konnen Sie sich nur fiir ein
Fachgebiet oder Profil bewerben. Darauf wird in der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens klar hingewiesen.

(") Gemeinsamer Europiischer Referenzrahmen fiir Sprachen, https:|/europass.cedefop.europa.eu/de/resources/european-language-
levels-cefr.
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Je nach Auswahlverfahren konnen Sie um Angaben zu folgenden Punkten gebeten werden:
— Bildungsabschliisse/Qualifikationen,

— Berufserfahrung (falls verlangt),

— Motivation,

— Kenntnisse in EU-Amtssprachen,

— fachspezifische Erfahrungen und Qualifikationen (sieche Ziffer 3.4) oder

— besondere Vorkehrungen fiir Thre Teilnahme an den Tests (siche Ziffer 2.4).

Alle allgemeinen und besonderen Zulassungsbedingungen miissen zu der (den) in der Bekanntmachung des Auswahlver-
fahrens festgelegten Frist(en) erfiillt sein. Mit der Validierung Threr Bewerbung bestitigten Sie ehrenwortlich, dass Sie diese
Bedingungen erfiillen. Nachdem Sie Ihre Bewerbung validiert haben, konnen Sie sie nicht mehr dndern. Bitte beachten Sie,
dass Thre Bewerbung fristgerecht abzuschliefen und zu validieren ist.

2.4. Chancengleichheit und besondere Vorkehrungen

EPSO verfolgt bei allen Auswahlverfahren eine Politik der Chancengleichheit, mit der die Gleichbehandlung aller Bewerber
sichergestellt wird.

EPSO trifft alle angemessenen Mafnahmen, um Bewerbern mit Behinderungen und besonderen Bediirfnissen die
gleichberechtigte Teilnahme an den Auswahlverfahren zu erméglichen.

Falls Sie eine Behinderung oder gesundheitliche Beeintrachtigung haben, die Sie an der Testteilnahme hindern konnten,
geben Sie dies bitte auf dem Bewerbungsbogen an und teilen Sie uns mit, welche besonderen Vorkehrungen erforderlich
sind. Tritt die Behinderung oder Beeintrichtigung nach Ablauf der Bewerbungsfrist ein, ist EPSO so schnell wie moglich
dariiber zu unterrichten (sieche unten).

Bitte beachten Sie, dass Thr Antrag nur beriicksichtigt werden kann, wenn Sie eine Bescheinigung der in Threm Land
zustdndigen Behorde oder ein arztliches Attest an EPSO schicken. Thre Unterlagen werden gepriift, damit erforderlichenfalls
angemessene Vorkehrungen getroffen werden konnen.

Alle notigen Informationen finden Sie in Threm Bewerbungsbogen und auf der EPSO-Website (www.eu-careers.eu).
Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an das ,EPSO Accessibility Team*:
— per E-Mail (EPSO-accessibility@ec.europa.eu),
— per Fax (+32 22998081) oder
— per Post:
Europiisches Amt fir Personalauswahl (EPSO)
EPSO accessibility
Avenue de Cortenbergh/Kortenberglaan 25
1049 Bruxelles/Brussel

BELGIQUE/BELGIE

3. AUSWAHLVERFAHREN
3.1. Priifungsausschuss

Es wird ein Priffungsausschuss eingesetzt, der die Bewerber untereinander vergleicht, um anhand der in der
Bekanntmachung des Auswahlverfahrens festgelegten Kriterien die Personen auszuwihlen, die aufgrund ihrer
Kompetenzen, Fihigkeiten und Qualifikationen am besten geeignet sind. Die Mitglieder des Priifungsausschusses sind
Beamte, die je zur Hailfte von der Verwaltung (Personalabteilung) und den Personalvertretungen ernannt werden. Die
Namen der einzelnen Mitglieder werden auf der EPSO-Website (www.cu-careers.eu) veroffentlicht.
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3.2. Computergestiitzte Vorauswahltests (Multiple-Choice-Fragen)

Der Priifungsausschuss legt den Schwierigkeitsgrad der Multiple-Choice-Tests fest und genehmigt deren Inhalt auf der
Grundlage der Vorschlidge von EPSO. Die Tests werden computergestiitzt ausgewertet.

Bei Auswahlverfahren fiir Spezialisten, bei denen eine Auswahl anhand von Befdhigungsnachweisen getroffen wird (siche
Ziffer 3.4), werden die Multiple-Choice-Tests nur dann im Rahmen einer Vorauswahlphase durchgefithrt, wenn die Zahl der
Bewerber oberhalb einer bestimmten Schwelle liegt. Dieser Schwellenwert, den der Direktor von EPSO in seiner Funktion
als Anstellungsbehorde nach Ablauf der Bewerbungsfrist festlegt, wird auf der EPSO-Website (www.eu-careers.eu)
veroffentlicht. Bei Auswahlverfahren mit mehreren Fachgebieten kann der Schwellenwert je nach Fachgebiet variieren. Liegt
die Zahl der Bewerber unter dem Schwellenwert, finden die Multiple-Choice-Tests wihrend des Assessment-Centers/der
Assessment-Phase statt.

Je nach Profil kann bei den Multiple-Choice-Tests Folgendes beurteilt werden:

— sprachlogisches Denken: Beurteilung Threr Fihigkeit, logische Schlussfolgerungen aus sprachlichen Informationen zu
zichen;

— Zahlenverstindnis: Beurteilung Threr Fihigkeit, logische Schlussfolgerungen aus Zahlenangaben zu ziehen;

— abstraktes Denken: Beurteilung Ihrer Fihigkeit, Beziehungen zwischen Konzepten zu erkennen und zu verstehen, die
weder sprachliche noch raumliche oder numerische Elemente beinhalten;

— situationsbezogenes Urteilsvermoégen: Beurteilung Thres Verhaltens in einer arbeitsplatzbezogenen Situation;
— Sprachkenntnisse und
— Fachkompetenzen.

Sofern nicht anders angegeben, miissen Sie einen Termin fiir die Multiple-Choice-Tests buchen. Folgen Sie dazu den
Anweisungen in Threm EPSO-Konto und auf der EPSO-Website (www.cu-careers.eu).

In der Regel konnen Sie zwischen verschiedenen Terminen und Testzentren wihlen. Die Phasen, in denen Sie die Buchung
vornehmen und die Tests absolvieren konnen, sind zeitlich begrenzt. Wenn Sie keinen Testtermin gebucht oder die Tests
nicht absolviert haben, werden Sie vom Auswahlverfahren ausgeschlossen (siche Ziffer 6.8).

3.3. Priifung der Teilnahmeberechtigung

EPSO priift, ob Sie gemif den Angaben in Threr Bewerbung die in der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens festgelegten
allgemeinen Zulassungsbedingungen erfiillen. Der Priifungsausschuss iiberpriift die Einhaltung der besonderen Zulassungs-
bedingungen. Die Angaben in Threr Bewerbung werden zu einem spiteren Zeitpunkt auf der Grundlage Threr Nachweise
tiberpriift (sofern in der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens nichts anderes angegeben ist). Bewerber, die nicht alle der
in der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens genannten Zulassungsbedingungen erfiillen, werden vom Verfahren
ausgeschlossen.

Werden im Rahmen des Auswahlverfahrens computergestiitzte Multiple-Choice-Vorauswahltests durchgefithrt (siche
Ziffer 3.2), wird die Erfiillung der Zulassungsbedingungen — sofern nicht anders angegeben — nach Abschluss dieser Tests
iiberpriift.

Die Anzahl der Bewerber, die zur nichsten Phase des Auswahlverfahrens eingeladen werden, wird entweder in der
Bekanntmachung des Auswahlverfahrens oder vom Direktor von EPSO in seiner Funktion als Anstellungsbehorde
festgelegt.

Werden die Multiple-Choice-Tests im Vorfeld durchgefiihrt, so wird — angefangen bei den Bewerbern, die bei diesen Tests
am besten abgeschnitten haben — in absteigender Reihenfolge die Erfullung der Zulassungsbedingungen iiberpriift. Diese
Priifung wird so lange fortgesetzt, bis die Zahl der fiir die ndchste Phase in Betracht kommenden Bewerber im jeweiligen
Fachgebiet den Schwellenwert erreicht, der von EPSO in seiner Eigenschaft als Anstellungsbehorde festgelegt wurde. Die
Bewerbungen der iibrigen Bewerber werden nicht tiberpriift.

Werden die computergestiitzten Multiple-Choice-Tests nicht im Vorfeld durchgefiihrt, so werden die Bewerbungen aller
Bewerber im Hinblick auf die Erfiillung der Zulassungsbedingungen iiberpriift.

Wenn mehrere Bewerber fiir den letzten verfigbaren Platz in Betracht kommen, werden sie alle eingeladen. Die
Bewerbungen der Personen, die den Schwellenwert nicht erreicht haben, werden nicht gepriift.
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3.4. Auswahl anhand von Befihigungsnachweisen (Talent Screener)

Bei den meisten Auswahlverfahren fiir Spezialisten ist ein sogenannter ,Talent Screener” auszufiillen. Hiermit werden die
Bewerber ausgewahlt, die fiir die Art der Tatigkeit die besten Qualifikationen (vor allem hinsichtlich Bildungsabschluss und
Berufserfahrung) mitbringen.

Alle Teilnehmer eines Auswahlverfahrens missen in der Rubrik ,Talent Screener des Bewerbungsbogens dieselben Fragen
beantworten. Dies ermdglicht es dem Priifungsausschuss, die Qualifikationen aller Bewerber nach einer vorgegebenen
Struktur miteinander zu vergleichen und objektiv zu bewerten.

Sofern in der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens nichts anderes angegeben ist, findet die Talent-Screener-Phase erst
nach der Priifung der Teilnahmeberechtigung statt. Der Priifungsausschuss bewertet nur die Angaben derjenigen Bewerber,
die simtliche Zulassungsbedingungen erfiillen. Die Bewertung erfolgt ausschlieflich auf der Grundlage Threr Antworten
auf die Talent-Screener-Fragen. Daher sollten Sie im Talent Screener alle relevanten Informationen anfithren, auch wenn Sie
diese bereits in anderen Abschnitten Thres Bewerbungsbogens angegeben haben.

Der Priifungsausschuss legt zunichst fiir jede Frage entsprechend ihrer Bedeutung eine Gewichtung (zwischen 1 und 3) fest
und vergibt anschliefend fiir jede Antwort zwischen 0 und 4 Punkte. Diese Punkte werden mit dem Faktor multipliziert,
mit dem die entsprechende Frage gewichtet wurde, und addiert.

Die Bewerber mit der hochsten Punktzahl werden zur nichsten Phase zugelassen. Die jeweilige Zahl der Bewerber ist der
Bekanntmachung des Auswahlverfahrens sowie der EPSO-Website zu entnehmen. Wenn mehrere Bewerber fiir den letzten
verfiigbaren Platz in Betracht kommen, werden sie alle berticksichtigt.

3.5. Zwischenpriifungen

Der Inhalt dieser Priffungen wird vom Priifungsausschuss validiert. Sie konnen je nach Auswahlverfahren Folgendes
umfassen:

— Postkorbiibung (e-tray): computergestiitzte Priifung, bei der eine Reihe von Fragen zu beantworten ist. Die nétigen
Hintergrundinformationen befinden sich in einem E-Mail-Postfach;

— Dolmetsch-Zwischenpriifung: Priifung, bei der ein aufgenommener Redebeitrag simultan zu dolmetschen ist
(gegebenenfalls unter Verwendung von audiovisuellem Material);

— Dolmetschpriifungen: Priifungen im Konsekutiv- und Simultandolmetschen;

— Ferninterview: Gesprich, bei dem IThre Fachkompetenzen und/oder Thre Fahigkeit, sich in einer bestimmten Sprache
mindlich zu verstindigen, gepriift werden;

— Ubersetzungs-Zwischenpriifungen: Ubersetzung eines in der (den) von Thnen gewihlten Sprache(n) abgefassten
Textes in die Hauptsprache des Auswahlverfahrens und/oder

— Priifungen zum Sprachverstindnis mit Multiple-Choice-Fragen.

3.6. Assessment-Center/Assessment-Phase

Das Assessment-Center/Die Assessment-Phase findet in der Regel in Briissel oder Luxemburg statt und erstreckt sich tiber
einen oder mehrere Tage. Um einen Kompetenzpass zu erhalten und in die Reserveliste aufgenommen zu werden, miissen
Sie alle Tests absolvieren. Hierbei werden sowohl die allgemeinen Kompetenzen (siche Ziffer 1.1) als auch die (zur
Ausfithrung der kiinftigen Tétigkeit erforderlichen) Fachkompetenzen der Bewerber gepriift.

Der Inhalt der Tests im Rahmen des Assessment-Centers/der Assessment-Phase wird vom Priifungsausschuss validiert. Die
Tests konnen je nach Auswahlverfahren Folgendes umfassen:

— Fallstudie: Schriftliche Priifung auf der Grundlage eines einschligigen Szenarios, bei dem Sie auf mehrere Probleme
reagieren oder hierfiir eine Losung finden miissen. Dabei diirfen Sie sich nur auf die Thnen zur Verfiigung gestellten
Unterlagen stiitzen;

— miindliche Prisentation: Einzelpriifung zur Beurteilung der Analyse- und Prisentationsfahigkeiten, bei der Sie einen
Vorschlag zur Losung eines fiktiven Problems aus dem Arbeitsalltag ausarbeiten miissen. Nachdem Sie die Thnen zur
Verfiigung gestellten Unterlagen durchgearbeitet haben, prisentieren Sie Thre Ideen vor einem kleinen Teilnehmerkreis;
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— kompetenzbasierte(s) Interview(s): Einzeliibung, die darauf zielt, auf der Grundlage eines vorgefertigten
Fragenkatalogs Informationen iiber Thre allgemeinen Kompetenzen undfoder (im Falle von Auswahlverfahren fur
Spezialisten) Thre Fachkompetenzen in Erfahrung zu bringen;

— Gruppeniibung: Nachdem Sie eine Reihe von Informationen allein bearbeitet haben, setzen Sie sich mit anderen
Teilnehmern zusammen, um {iiber die jeweiligen Ergebnisse zu diskutieren und zu einer gemeinsamen Losung zu
gelangen;

— Postkorbiibung (e-tray): computergestiitzte Priifung, bei der eine Reihe von Fragen zu beantworten ist. Die nétigen
Hintergrundinformationen befinden sich in einem E-Mail-Postfach;

— praktische Sprachpriifungen;
— andere Tests zur Bewertung bestimmter Fachkompetenzen,;

— Tests zum sprachlogischen Denken, Zahlenverstindnis, abstrakten Denken und situationsbezogenen
Urteilsvermdgen (sofern diese Tests nicht in der Vorauswahlphase absolviert wurden).

3.7. Bestdtigung der Teilnahmeberechtigung

Vor der Aufnahme in die Reserveliste wird Thre Teilnahmeberechtigung anhand der von Ihnen beigebrachten Nachweise
tiberpriift (siehe Ziffer 4.1). Die Uberpriifung erfolgt in absteigender Reihenfolge, d. h., zunichst werden die Nachweise der
Bewerber tiberpriift, die nach Abschluss des Assessment-Centers/der Assessment-Phase die hochste Gesamtpunktzahl erzielt
haben. Diese Uberpriifung wird so lange fortgesetzt, bis die Zahl der erfolgreichen Bewerber erreicht ist, die in die
Reserveliste aufgenommen werden konnen. Die Unterlagen der Bewerber, die den Schwellenwert nicht erreicht haben,
werden nicht tiberpriift.

Wir werden Sie dariiber informieren, welche Nachweise zu welchem Zeitpunkt erforderlich sind. Wenn Sie zum
Assessment-Center[zur Assessment-Phase nach Briissel eingeladen werden, werden Sie iiblicherweise aufgefordert, die
Originalunterlagen mitzubringen. Wir werden Ihre Unterlagen wihrend Threr Priffungen scannen und Ihnen noch am
selben Tag zuriickgeben. Finden die Priifungen des Assessment-Centers/der Assessment-Phase an einem anderen Ort statt,
erhalten Sie vollstindige Anweisungen mit der Einladung.

Sind die Angaben in Ihrem Bewerbungsbogen nicht durch entsprechende Nachweise belegt, konnen Sie vom
Auswahlverfahren ausgeschlossen werden. Sie konnen zu jedem Zeitpunkt des Verfahrens um weitere Informationen
gebeten werden.

4. ERFOLGREICHE BEWERBER/EINSTELLUNG

4.1. Reserveliste

Mithilfe eines Auswahlverfahrens soll nicht eine bestimmte Stelle besetzt werden, vielmehr soll eine Datenbank
(~Reserveliste”) erstellt werden, anhand derer die EU-Organe und -Einrichtungen kiinftige Beamte einstellen kénnen.

Der Priifungsausschuss erstellt eine Reserveliste mit den Namen der Bewerber, die alle Zulassungsbedingungen erfiillen und
die hochste Punktzahl erreicht haben. Die Anzahl der Plitze auf der Reserveliste ist in der Bekanntmachung des
Auswahlverfahrens festgelegt. Wenn mehrere Bewerber fiir den letzten verfiigbaren Platz in Betracht kommen, werden sie
alle in die Liste aufgenommen. Anschlieend wird die Liste den EU-Organen iibermittelt. Die Aufnahme in die Reserveliste
begriindet weder ein Recht auf eine Einstellung noch eine Garantie hierfiir.

Die Reserveliste und ihre Geltungsdauer werden im Amtsblatt der Europdischen Union veroffentlicht. In bestimmten Fillen
kann die Geltungsdauer der Liste verlingert werden. Diese Verlingerung wird ausschlielich auf der EPSO-Website bekannt
gegeben.

Auf Wunsch eines erfolgreichen Priifungsteilnehmers wird sein Name nicht im Amtsblatt veréffentlicht. Dieser Wunsch ist
EPSO binnen zehn Kalendertagen, nachdem den Bewerbern die Priifungsergebnisse iiber ihr EPSO-Konto bekannt gegeben
wurden, mitzuteilen.
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4.2. Kompetenzpass

Bewerber, die alle Tests des Assessment-Centers/der Assessment-Phase absolviert haben und nicht vom Verfahren
ausgeschlossen wurden (siche Ziffer 6.8), erhalten einen sogenannten Kompetenzpass mit einem quantitativen und
qualitativen Feedback zu ihren Ergebnissen des Assessment-Centers/der Assessment-Phase.

Der Kompetenzpass wird den EU-Organen und -Einrichtungen fir das Einstellungsverfahren und zur kinftigen
Karriereplanung der erfolgreichen Bewerber zur Verfiigung gestellt.

5. KOMMUNIKATION
5.1. Kommunikation mit EPSO

Bitte konsultieren Sie Ihr EPSO-Konto mindestens zweimal pro Woche, um den Stand lhrer Bewerbung zu verfolgen. Ist
Thnen dies aufgrund eines technischen Problems auf der EPSO-Website nicht moglich, ist EPSO unverziiglich iiber die
Schaltfliche ,Contact us* (,Kontaktieren Sie uns®) auf der EPSO-Website (www.eu-careers.eu) zu unterrichten.

Wir behalten uns das Recht vor, keine Anfragen zu beantworten, wenn die entsprechenden Informationen eindeutig aus der
Bekanntmachung des Auswahlverfahrens, den dazugehorigen Anhingen und der EPSO-Website (u. a. unter ,Fragen und
Antworten®) hervorgehen.

Bitte geben Sie bei jedem Schriftwechsel zu Threr Bewerbung Ihren Namen (wie auf dem Bewerbungsbogen angegeben),
Thre Bewerbernummer und die Nummer des Auswahlverfahrens an.

EPSO wendet die Grundsitze des Kodex fiir gute Verwaltungspraxis an http://ec.europa.eu/transparency/code/index_de.htm
(veroffentlicht im Amtsblatt). Wir behalten uns demzufolge das Recht vor, bei Schreiben mit mehrfach gleichlautendem oder
beleidigendem Inhalt bzw. Auferungen ohne erkennbaren Sinn und Zweck den Schriftwechsel einzustellen.

5.2. Kontaktaufnahme zum Priifungsausschuss

Um die Unabhingigkeit des Priifungsausschusses zu gewéhrleisten, ist Personen, die nicht zum Priifungsausschuss gehoren,
einschlieBlich Bewerbern, jeglicher Versuch, zu einem Mitglied des Priiffungsausschusses Kontakt aufzunehmen,
ausdriicklich untersagt. Eine Ausnahme bilden Priifungen, die eine direkte Interaktion zwischen den Bewerbern und dem
Priifungsausschuss erfordern.

Bewerber, die ihren Standpunkt oder ihre Rechte geltend machen mochten, miissen dies schriftlich tun, indem sie ihre
Mitteilungen an den Priifungsausschuss an EPSO richten, das diese an den Priifungsausschuss weiterleitet. Den Bewerbern ist
es untersagt, sich direkt oder indirekt an den Priifungsausschuss zu wenden. Bei Zuwiderhandlung konnen die Bewerber
vom Auswahlverfahren ausgeschlossen werden.

Familidre Beziehungen zwischen einem Bewerber und einem Mitglied des Priifungsausschusses stellen einen Interessenk-
onflikt dar. Die Priifungsausschiisse sind gehalten, EPSO eine derartige Situation unverziiglich mitzuteilen, wenn sie davon
Kenntnis erlangen. EPSO wird jeden Fall im Einzelnen priifen und die jeweils geeigneten Maflnahmen ergreifen. Die
Nichteinhaltung der vorgenannten Regeln kann fir die Mitglieder des Priifungsausschusses Disziplinarmafinahmen nach
sich ziehen und zum Ausschluss der Bewerber vom Auswahlverfahren fithren (siche Ziffer 6.8).

5.3. Datenschutz

EPSO gewihrleistet die Vertraulichkeit und Sicherheit der personenbezogenen Daten der Bewerber im Einklang mit den EU-
Datenschutzvorschriften. Anonymisierte Testdaten konnen fur wissenschaftliche Untersuchungen genutzt werden. Weitere
Informationen finden Sie in der Datenschutzerklirung in Ihrem EPSO-Konto.

5.4. Zugang zu Informationen

Als Teilnehmer an einem Auswahlverfahren werden Ihnen vor dem Hintergrund der Begriindungspflicht besondere Rechte
fiir den Zugang zu bestimmten personenbezogenen Daten gewdhrt, damit Sie im Falle einer nicht stichhaltigen ablehnenden
Entscheidung ein Rechtsmittel einlegen kénnen.

Diese Begriindungspflicht muss in einem ausgewogenen Verhiltnis zur Vertraulichkeit der Arbeiten der Priifungsausschiisse
stehen, die deren Unabhingigkeit und Objektivitit gewdhrleistet. Auffassungen einzelner Priifungsausschussmitglieder oder
vergleichende Bewertungen von Bewerbern konnen folglich nicht offengelegt werden.

Diese Rechte gelten speziell fiir Bewerber allgemeiner Auswahlverfahren. Aus den Vorschriften {iber den Zugang der
Offentlichkeit zu Dokumenten lassen sich iiber die in diesem Abschnitt dargelegten Rechte hinaus keinerlei weiteren
Anspriiche ableiten.


http://europa.eu/epso/index_de.htm
http://ec.europa.eu/transparency/code/index_de.htm,
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5.5. Automatische Benachrichtigung

Nach jeder Phase des Auswahlverfahrens erhalten Sie iiber [hr EPSO-Konto automatisch folgende Informationen:

— Multiple-Choice-Tests: Thre Ergebnisse sowie eine Aufstellung mit lhren Antworten und den korrekten Antworten
nach Referenzzahlen/-buchstaben. Der Zugang zum Wortlaut der Fragen und Antworten ist explizit
ausgeschlossen;

— Zulassung: Information, ob Sie zugelassen wurden oder, falls nicht, welche Zulassungskriterien nicht erfiillt waren;

— Talent Screener: lhre Ergebnisse sowie eine Aufstellung mit der Gewichtung der einzelnen Fragen, die fiir Thre
Antworten vergebenen Punkte sowie Thre Gesamtpunktzahl;

— Vorauswabhltests: Thre Ergebnisse;
— Zwischenpriifungen: Thre Ergebnisse;

— Assessment-Center/Assessment-Phase: lhre Ergebnisse sowie Ihren Kompetenzpass mit den Punkten, die Sie fiir die
einzelnen Kompetenzen erzielt haben, und die Anmerkungen des Priffungsausschusses.

EPSO iibermittelt den Bewerbern generell keine Ausgangstexte oder Aufgabenstellungen, da diese gegebenenfalls in
kiinftigen Auswahlverfahren wiederverwendet werden. Bei bestimmten Tests jedoch konnen die Ausgangstexte oder
Aufgabenstellungen ausnahmsweise auf der EPSO-Website veroffentlicht werden, sofern

— die Priifungen abgeschlossen sind,
— die Ergebnisse feststehen und den Bewerbern mitgeteilt wurden und
— die Ausgangstexte/Aufgabenstellungen nicht in kiinftigen Auswahlverfahren wiederverwendet werden.

5.6. Auskunftsersuchen

Sie konnen eine unkorrigierte Kopie Ihrer Antworten bei den schriftlichen Priifungen anfordern, deren Inhalte in
kiinftigen Auswahlverfahren nicht wiederverwendet werden. Antworten auf Fallstudien sind hiervon ausdriicklich
ausgeschlossen.

Insbesondere Thre korrigierten Antworten sowie Einzelheiten zur Bewertung unterliegen der Geheimhaltungspflicht fiir die
Arbeiten des Priifungsausschusses und werden nicht offengelegt.

EPSO ist bestrebt, den Bewerbern im Einklang mit der Begriindungspflicht sowie unter Beachtung der Vertraulichkeit der
Arbeiten des Priifungsausschusses und der Datenschutzbestimmungen so viele Informationen wie moglich zur Verfiigung
zu stellen. Alle Auskunftsersuchen werden mit Blick auf diese Pflichten gepriift.

Auskunftsersuchen sind iiber die Schaltfliche ,Contact us“ (,Kontaktieren Sie uns®) auf der EPSO-Website
(www.eu-careers.eu) binnen zehn Kalendertagen, nachdem Sie Thre Ergebnisse tiber Thr EPSO-Konto erhalten haben, zu
iibermitteln.

6. BESCHWERDEN

6.1. Kontakt zu EPSO

Wenn Sie in irgendeiner Phase des Auswahlverfahrens mit einem ernsthaften technischen oder organisatorischen Problem
konfrontiert sind, teilen Sie dies EPSO bitte unverziiglich mit, damit dem Problem nachgegangen und die nétigen
Abhilfemafinahmen ergriffen werden konnen:

— vorzugsweise iiber das Online-Kontaktformular auf der EPSO-Website (www.eu-careers.eu) unter ,Contact us*
(-Kontaktieren Sie uns“) oder


http://europa.eu/epso/index_de.htm
http://europa.eu/epso/index_de.htm
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— per Post:

Europdisches Amt fiir Personalauswahl (EPSO)
Avenue de Cortenbergh/Kortenberglaan 25
1049 Bruxelles/Brussel

BELGIQUE/BELGIE

Bitte geben Sie bei jedem Schriftwechsel Ihren Namen (wie auf dem Bewerbungsbogen angegeben), Ihre Bewerbernummer
und die Nummer des Auswahlverfahrens an.

6.2. Technische Probleme

Wenn ein Problem auflerhalb des Testzentrums auftritt (z. B. bei der Bewerbung oder Terminbuchung), ibermitteln Sie
EPSO (siche Ziffer 6.1) bitte eine knappe Beschreibung des Problems.

Bei einem Problem in einem Testzentrum
— informieren Sie das Aufsichtspersonal und bitten es, Thre Beschwerde schriftlich festzuhalten, und
— tbermitteln Sie EPSO (siehe Ziffer 6.1) eine knappe Beschreibung des Problems.

6.3. Fehler in den computergestiitzten Multiple-Choice-Fragen

Die Datenbank mit den Multiple-Choice-Fragen wird von EPSO und den Priifungsausschiissen laufend einer eingehenden
Qualitdtskontrolle unterzogen.

Falls Sie allerdings der Meinung sind, dass ein Fehler in einer oder mehrerer der Multiple-Choice-Fragen Thnen Probleme bei
der Beantwortung bereitet hat, konnen Sie beantragen, dass der Priifungsausschuss die betreffende(n) Frage(n) iiberpriift
(»wNeutralisierungsverfahren®).

Der Priifungsausschuss kann beschlieen, die fehlerhafte Frage nicht zu werten und die urspriinglich fiir diese Frage
vorgesehene Punktzahl auf die verbleibenden Testfragen zu verteilen. Die Neuberechnung der Punkte betrifft nur die
Bewerber, denen die betreffende Priifungsfrage tatsichlich gestellt wurde. Die in der Bekanntmachung des Auswahlver-
fahrens angegebene Benotung der Tests bleibt unverdndert.

Beschwerden sind wie folgt einzureichen:

— Verfahren: Bitte kontaktieren Sie EPSO (sieche Ziffer 6.1) ausschlielich iiber das Online-Kontaktformular;
— Frist: binnen 10 Kalendertagen ab dem Datum lhrer computergestiitzten Tests;

— Betreff: ,Beschwerden®;

— weitere Angaben: Bitte beschreiben Sie, worum es bei der Frage ging (Inhalt), damit die betreffende Frage ermittelt
werden kann, und erldutern Sie den angeblichen Fehler moglichst prizise.

Antrigen, bei denen beispielsweise lediglich auf angebliche Ubersetzungsfehler hingewiesen wird, ohne diese niher
auszufithren, wird nicht stattgegeben.

Antrige, die nicht fristgerecht eingereicht wurden oder in denen die strittige(n) Testfrage(n) oder der vermutete
Fehler nicht klar beschrieben werden, werden nicht beriicksichtigt.

6.4. Antrige auf Uberpriifung

Sie konnen eine Uberpriifung jeder Entscheidung des Priifungsausschusses oder von EPSO beantragen, mit der Thre
Ergebnisse festlegt werden und/oder bestimmt wird, ob Sie zur nichsten Phase des Auswahlverfahrens zugelassen werden
oder nicht.
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Ein Uberpriifungsantrag kann sich auf Folgendes stiitzen:
— einen materiellen Fehler im Auswahlverfahren und/oder

— einen Verstof$ gegen das Beamtenstatut, die Bekanntmachung des Auswahlverfahrens, die dazugehorigen Anhidnge und/
oder die gingige Rechtsprechung durch den Priifungsausschuss oder durch EPSO.

Bitte beachten Sie, dass Sie die Gultigkeit der Bewertung des Priifungsausschusses in Bezug auf die Qualitdt Ihrer Leistung
bei einer Priifung oder die Relevanz Ihrer Qualifikationen und Berufserfahrung nicht anfechten kénnen. Diese Bewertung ist
Ausdruck eines Werturteils des Priifungsausschusses. Eine Beanstandung der Bewertung Threr Tests, Erfahrung und/oder
Qualifikationen kann nicht als Beweis dafiir dienen, dass dem Priifungsausschuss ein Fehler unterlaufen ist.
Uberpriifungsantrigen auf dieser Grundlage kann nicht stattgegeben werden.

Antrige auf Uberpriifung sind wie folgt einzureichen:
— Verfahren: Bitte kontaktieren Sie EPSO (siehe Ziffer 6.1);

— Frist: binnen 10 Kalendertagen, nachdem Ihnen die Entscheidung, die Sie anfechten wollen, iiber Thr EPSO-Konto
mitgeteilt wurde;

— Betreff: ,Beschwerden

— weitere Angaben: Bitte geben Sie prizise an, welche Entscheidung Sie anfechten wollen, und begriinden Sie Thren
Antrag.

Binnen 15 Arbeitstagen erhalten Sie eine Empfangsbestitigung. Je nach Art der angefochtenen Entscheidung wird entweder
der Priifungsausschuss oder EPSO Thren Antrag priffen. Danach geht Thnen so schnell wie moglich ein mit Griinden
versehenes Antwortschreiben zu.

Wird Threm Antrag stattgegeben, nehmen Sie das Auswahlverfahren in der Phase wieder auf, in der Sie
ausgeschlossen wurden.

6.5. Verwaltungsbeschwerden

Als Teilnehmer an einem allgemeinen Auswahlverfahren haben Sie das Recht, eine Verwaltungsbeschwerde an den Direktor
von EPSO in seiner Funktion als Anstellungsbehérde zu richten.

Sie konnen Beschwerde einreichen gegen eine Entscheidung (bzw. gegen die Tatsache, dass eine Entscheidung nicht
getroffen wurde), wenn sich diese direkt und unmittelbar auf Thren Rechtsstatus als Bewerber auswirkt. Voraussetzung
jedoch ist, dass ein klarer Verstof gegen die Vorschriften des Auswahlverfahrens vorliegt. Der Direktor von EPSO ist
nicht befugt, ein Werturteil des Priifungsausschusses zu dndern (siche Ziffer 6.4).

Verwaltungsbeschwerden sind wie folgt einzureichen:
— Verfahren: Bitte kontaktieren Sie EPSO (siehe Ziffer 6.1);

— Frist: binnen drei Monaten nach Mitteilung der Entscheidung, die Sie anfechten méchten, oder ab dem Tag, an dem die
Entscheidung hitte getroffen werden miissen;

— Betreff: ,Beschwerden®.

6.6. Rechtsmittel

Als Teilnehmer an einem allgemeinen Auswahlverfahren haben Sie das Recht, ein Rechtsmittel beim Gericht einzulegen.

Wenn Sie eine Entscheidung von EPSO anfechten wollen, miissen Sie zunichst eine Verwaltungsbeschwerde einreichen
(siehe Ziffer 6.5).

Rechtsmittel sind wie folgt einzulegen:

— Verfahren: siche Website des Gerichts (http://curia.europa.eufjcms).


http://curia.europa.eu/jcms
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6.7. Europiischer Biirgerbeauftragter

Alle Unionsbiirger und in der EU ansdssigen Personen konnen eine Beschwerde beim Europdischen Biirgerbeauftragten
einlegen.

Einer Beschwerde beim Biirgerbeauftragten miissen die geeigneten administrativen Schritte bei dem betroffenen
Organ oder der betroffenen Einrichtung vorausgegangen sein (siche Ziffern 6.1 bis 6.5).

Eine Beschwerde beim Biirgerbeauftragten hat keine aufschiebende Wirkung hinsichtlich der Fristen fiir die Einlegung einer
Verwaltungsbeschwerde oder eines Rechtsmittels.

Beschwerden beim Biirgerbeauftragten sind wie folgt einzulegen:
— Verfahren: siche Website des Europiischen Biirgerbeauftragten (http://www.ombudsman.europa.eu/).

6.8. Ausschluss vom Auswahlverfahren

Sie konnen jederzeit vom Auswahlverfahren ausgeschlossen werden, wenn EPSO feststellt, dass Sie

— mehr als ein EPSO-Konto erstellt haben,

— sich fiir Fachgebiete oder Profile beworben haben, die nicht miteinander vereinbar sind (siche Ziffer 2.3),

— falsche Angaben gemacht haben oder fiir Ihre Angaben die entsprechenden Nachweise fehlen,

— keinen Testtermin gebucht oder die Tests nicht absolviert haben,

— wihrend der Tests betrogen haben,

— versucht haben, unerlaubten Kontakt zu einem Mitglied des Priifungsausschusses aufzunehmen,

— EPSO nicht iiber einen moglichen Interessenkonflikt mit einen Mitglied des Priifungsausschusses informiert haben,

— Thre Bewerbung in einer anderen als der in der Bekanntmachung des Auswahlverfahrens angegebenen Sprache(n)
eingereicht haben und/oder

— Thre Unterlagen bei anonym benoteten schriftlichen oder praktischen Tests eindeutig gekennzeichnet oder mit Threm
Namen versehen haben.

Bei Bewerbern auf eine Stelle bei den EU-Organen und -Einrichtungen wird ein Hochstmaf$ an Integritit vorausgesetzt. Jede
Form von Betrug oder versuchtem Betrug kann rechtliche Konsequenzen haben und dazu fithren, dass Sie zu kiinftigen
Auswahlverfahren nicht mehr zugelassen werden.

Ende von ANHANG IIL Klicken Sie hier, um zum Haupttext zuriickzukehren.


http://www.ombudsman.europa.eu/
http://www.example.com/to/bookmark/R_ANX3
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