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W Sammlung der Rechtsprechung

URTEIL DES GERICHTS (Fiinfte Kammer)

27. April 2016*

»Richtlinie 2004/17/EG — Zuschlagserteilung durch Auftraggeber im Bereich der Wasser-, Energie-
und Verkehrsversorgung sowie der Postdienste — Durchfiihrungsbeschluss zur Ausnahme bestimmter
Dienste des Postsektors in Osterreich von der Anwendung der Richtlinie 2004/17 — Art. 30 der
Richtlinie 2004/17 — Begriindungspflicht — Offensichtlicher Beurteilungsfehler”

In der Rechtssache T-463/14

Osterreichische Post AG mit Sitz in Wien (Osterreich), Prozessbevollmichtigte: Rechtsanwilte
H. Schatzmann, J. Bleckmann und M. Oder,

Klagerin,
gegen
Europiéische Kommission, vertreten durch A. Tokar und C. Vollrath als Bevollméchtigte,

Beklagte,
wegen teilweiser Nichtigerkldrung des Durchfithrungsbeschlusses 2014/184/EU der Kommission vom
2. April 2014 zur Ausnahme bestimmter Dienste des Postsektors in Osterreich von der Anwendung
der Richtlinie 2004/17/EG des Europdischen Parlaments und des Rates zur Koordinierung der
Zuschlagserteilung durch Auftraggeber im Bereich der Wasser-, Energie- und Verkehrsversorgung
sowie der Postdienste (ABL L 101, S. 4), soweit die Richtlinie weiterhin fiir die Vergabe von Auftrigen
fiir bestimmte Postdienste in Osterreich zur Anwendung kommen soll,
erldsst

DAS GERICHT (Funfte Kammer)

unter Mitwirkung des Prisidenten A. Dittrich (Berichterstatter), des Richters J. Schwarcz und der
Richterin V. Tomljenovi¢,

Kanzler: S. Buk$ek Tomac, Verwaltungsritin,
aufgrund des schriftlichen Verfahrens und auf die miindliche Verhandlung vom 29. Oktober 2015

folgendes

* Verfahrenssprache: Deutsch.
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Urteil

Vorgeschichte des Rechtsstreits

Die Kligerin, die Osterreichische Post AG, ist eine nach osterreichischem Recht errichtete
Aktiengesellschaft, die zu 52,80 % im Eigentum der Osterreichischen Industrieholding AG steht, die
wiederum im Alleineigentum der Republik Osterreich steht. Sie erbringt u. a. im Hoheitsgebiet der
Republik Osterreich umfassende Postdienste und damit zusammenhingende Dienste und
Dienstleistungen =~ und  wurde gemdfS den  Osterreichischen  Rechtsvorschriften  als
Universaldienstbetreiber fiir Osterreich benannt.

Mit Schreiben vom 30. September 2013 iibermittelte die Klagerin der Europdischen Kommission einen
Antrag gemafS Art. 30 Abs. 5 der Richtlinie 2004/17/EG des Europiischen Parlaments und des Rates
vom 31. Miarz 2004 zur Koordinierung der Zuschlagserteilung durch Auftraggeber im Bereich der
Wasser-, Energie- und Verkehrsversorgung sowie der Postdienste (ABL L 134, S. 1), dem sie
verschiedene Sachverstindigengutachten beifiigte. Der Antrag betraf bestimmte Postdienste sowie
bestimmte andere Dienste, die die Kldgerin im Hoheitsgebiet Osterreichs bereitstellt. Die Kommission
sollte feststellen, dass die fraglichen in Osterreich erbrachten Dienste auf Mirkten mit freiem Zugang
unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt sind, so dass die Auftrage, die ihre Erbringung ermoglichen
sollen, nicht unter die Zuschlagserteilung durch Auftraggeber im Bereich der Postdienste gemafs der
Richtlinie 2004/17 fallen.

Im Einzelnen bezog sich der Antrag der Kldgerin auf folgende Dienste:

— Dostdienste fiir adressierte Briefe zwischen Geschaftskunden (im Folgenden: B2B) sowie zwischen
Geschiftskunden und Privatkunden (im Folgenden: B2C) auf nationaler Ebene (,inldndische” und
»eingehende” Briefe);

— DPostdienste fiir adressierte Briefe zwischen Privatkunden (im Folgenden: C2C) sowie zwischen
Privatkunden und Geschéftskunden (im Folgenden: C2B) auf nationaler Ebene (,inldndische” und

~eingehende” Briefe);

— DPostdienste fiir adressierte internationale (,abgehende) B2B- und B2C-Briefe (im Folgenden: B2X)
sowie C2B- und C2C-Briefe (im Folgenden: C2X);

— DPostdienste fiir adressierte Werbesendungen auf nationaler und internationaler Ebene;
— DPostdienste fiir unadressierte Werbesendungen auf nationaler und internationaler Ebene;
— DPostdienste fiir adressierte und unadressierte Zeitungen;

— Managementdienste fiir Poststellen;

— Mehrwertdienste im Zusammenhang mit elektronischen Medien, die ginzlich von diesen Medien
erbracht werden;

— Philatelie — Sondermarken;
— Finanzdienstleistungen.
Mit Schreiben vom 18. Oktober und 5. Dezember 2013 unterrichtete die Kommission die Republik

Osterreich von dem Antrag und bat die dsterreichischen Behérden um Ubermittlung sachdienlicher
Informationen. Die Osterreichischen Behorden antworteten mit Schreiben vom 17. Dezember 2013.
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Am 20. November 2013 verlingerte die Kommission die Frist fiir die Entscheidung iiber den Antrag
der Klagerin bis zum 2. April 2014 (Bekanntmachung eines Antrags geméfd Artikel 30 der Richtlinie
2004/17/EG - Fristverlangerung, ABIL 2013, C 339, S. 8).

Nach Schriftwechseln und mehreren Besprechungen mit der Klidgerin erliefS die Kommission am
2. April 2014 den an die Republik Osterreich gerichteten Durchfiihrungsbeschluss 2014/184/EU zur
Ausnahme bestimmter Dienste des Postsektors in Osterreich von der Anwendung der Richtlinie
2004/17 (ABL L 101, S. 4, im Folgenden: angefochtener Beschluss). Darin gab sie dem Antrag der
Klagerin teilweise statt.

Nach Art. 1 des angefochtenen Beschlusses gilt die Richtlinie 2004/17 nicht fiir Auftrige, die von
Auftraggebern vergeben werden und die Ausfithrung folgender Dienste in Osterreich ermoglichen
sollen:

— Managementdienste fiir Poststellen;

— Mehrwertdienste im Zusammenhang mit elektronischen Medien, die géinzlich von diesen Medien
erbracht werden;

— Philateliedienste;
— im eigenen Namen erbrachte Zahlungsdienste.

Bei den anderen Titigkeiten, die Gegenstand des Antrags der Klagerin waren (siehe oben, Rn. 3), stellte
die Kommission in Rn. 102 des angefochtenen Beschlusses fest, dass die in Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie
2004/17 festgelegte Bedingung, dass eine Tétigkeit unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt sei, im
Hoheitsgebiet Osterreichs nicht erfiillt sei, so dass sie weiterhin den Bestimmungen der Richtlinie
2004/17 unterlagen.

Verfahren und Antrige der Parteien

Mit Klageschrift, die am 24. Juni 2014 bei der Kanzlei des Gerichts eingegangen ist, hat die Klagerin
die vorliegende Klage auf teilweise Nichtigerklarung des angefochtenen Beschlusses erhoben.

Mit Schreiben, das am selben Tag in das Register der Kanzlei des Gerichts eingetragen worden ist, hat
sie die Geheimhaltung fiir samtliche an das Gericht iibermittelten Unterlagen beantragt, die Geschifts-
und Betriebsgeheimnisse enthalten.

Auf Bericht des Berichterstatters hat das Gericht (Fiinfte Kammer) beschlossen, die miindliche
Verhandlung zu eroffnen.

Im Rahmen prozessleitender MafSnahmen gemaf; Art. 89 seiner Verfahrensordnung hat das Gericht die
Klagerin zur Bezeichnung der Daten, die Geschiftsgeheimnisse darstellen sollen, und die Kommission
zur Vorlage eines Dokuments aufgefordert. Die Parteien sind diesen Aufforderungen fristgerecht
nachgekommen.

In der Sitzung vom 29. Oktober 2015 haben die Parteien miindlich verhandelt und Fragen des Gerichts
beantwortet.

Die Klagerin beantragt,
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— den angefochtenen Beschluss insoweit teilweise fiir nichtig zu erklédren, als die Richtlinie 2004/17
entgegen ihrem Antrag weiterhin fiir die Vergabe von Auftragen fiir folgende, in Art. 1 des
Beschlusses nicht genannte Postdienste zur Anwendung kommen soll:

— DPostdienste fiir adressierte B2B- und B2C-Briefe auf nationaler Ebene (,inlindische“ und
»eingehende” Briefe);

— Postdienste fiir adressierte C2C- und C2B-Briefe auf nationaler Ebene (,inlindische” und
~eingehende” Briefe);

— DPostdienste fiir adressierte internationale (,abgehende”) B2X- sowie C2X-Briefe;

— DPostdienste fiir adressierte Werbesendungen auf nationaler und internationaler Ebene;
— DPostdienste fiir unadressierte Werbesendungen auf nationaler und internationaler Ebene;
— DPostdienste fiir adressierte und unadressierte Zeitungen;

— in eventu, soweit eine Teilanfechtung des angefochtenen Beschlusses nach Ansicht des Gerichts
nicht zuldssig oder moglich sein sollte, den angefochtenen Beschluss insgesamt fiir nichtig zu
erkliren;

— der Kommission die Kosten aufzuerlegen.
Die Kommission beantragt,
— die Klage abzuweisen;

— der Klégerin die Kosten aufzuerlegen.

Rechtliche Wiirdigung

Die Kldgerin macht sieben Klagegriinde geltend. Ihres Erachtens hat die Kommission die Richtlinie
2004/17 nicht richtig angewandt, denn sie hitte feststellen miissen, dass die in Art. 30 Abs. 1 der
Richtlinie genannten Bedingungen erfiillt seien. Die betreffenden Postdienste seien auf Markten mit
freiem Zugang unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt. Die Kommission habe deshalb zu Unrecht
angenommen, dass Auftrige, die die Erbringung dieser Dienste ermoglichen sollten, weiterhin der
Richtlinie 2004/17 unterlagen.

Mit dem ersten Klagegrund wird eine fehlerhafte Anwendung der Marktabgrenzungskriterien und
-methoden der Richtlinie 2004/17 und eine mangelnde Begriindung fiir die von der Kommission
gewidhlte Methode geriigt, mit den Klagegriinden 2 bis 6 eine fehlerhafte Anwendung der Richtlinie
2004/17 und eine fehlerhafte Begriindung — in Bezug darauf, ob die Klagerin auf dem Markt der
Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe auf nationaler Ebene (zweiter Klagegrund), auf dem Markt der
Postdienste fiir adressierte C2X-Briefe auf nationaler Ebene (dritter Klagegrund), auf dem Markt der
Postdienste fiir adressierte B2X- und C2X-Briefe auf internationaler Ebene (vierter Klagegrund), auf
dem Markt der Postdienste fiir adressierte Werbesendungen auf nationaler und internationaler Ebene
(finfter Klagegrund) und auf dem Markt der Postdienste fiir unadressierte Werbesendungen auf
nationaler und internationaler Ebene (sechster Klagegrund) unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt
war — und mit dem siebten Klagegrund eine fehlerhafte Begriindung und eine Verletzung der
Begriindungspflicht hinsichtlich des Marktes der Postdienste fiir Standardzustellungen adressierter
und unadressierter Zeitungen.
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Zum ersten Klagegrund: fehlerhafte Anwendung der Marktabgrenzungskriterien und -methoden der
Richtlinie 2004/17 und mangelnde Begriindung hinsichtlich der von der Kommission gewdhlten
Methode

Die Klagerin macht geltend, die Kommission habe hinsichtlich der gewidhlten Methode ihre
Begriindungspflicht verletzt und dadurch, dass sie bei der Feststellung, dass die betreffenden
Postdienste nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt gewesen seien, nicht die richtigen Kriterien
und Methoden angewandt habe, gegen die Richtlinie 2004/17 verstof3en.

Als Erstes weist die Klagerin im Rahmen ihrer Riige einer Verletzung der Begriindungspflicht durch die
Kommission darauf hin, dass diese im siebten Erwigungsgrund des angefochtenen Beschlusses
lediglich ausgefiihrt habe, dass die Kriterien und Methoden zur Bewertung gemifd Art. 30 der
Richtlinie 2004/17, ob eine Tatigkeit unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt sei, nicht
notwendigerweise mit denjenigen identisch seien, die fiir eine Beurteilung nach den Art. 101 AEUV
und 102 AEUV oder der Verordnung (EG) Nr. 139/2004 des Rates vom 20. Januar 2004 iiber die
Kontrolle von Unternehmenszusammenschliissen (ABlL. L 24, S. 1) verwendet wirden. Die
Kommission habe aber nicht begriindet, warum sie sich beim Erlass des angefochtenen Beschlusses
fiir andere Kriterien und Methoden entschieden habe, und diese auch nicht angegeben.

Nach stdandiger Rechtsprechung muss die nach Art. 296 AEUV vorgeschriebene Begriindung der Natur
des betreffenden Rechtsakts angepasst sein und die Uberlegungen des Unionsorgans, das den Rechtsakt
erlassen hat, so klar und eindeutig zum Ausdruck bringen, dass die Betroffenen ihr die Griinde fir die
erlassene Mafinahme entnehmen konnen und das zustindige Gericht seine Kontrollaufgabe
wahrnehmen kann. Das Begriindungserfordernis ist anhand der Umstinde des Einzelfalls,
insbesondere anhand des Inhalts des Rechtsakts, der Art der angefiihrten Griinde und des Interesses zu
beurteilen, das die Adressaten oder andere durch den Rechtsakt unmittelbar und individuell betroffene
Personen an Erlduterungen haben konnen. In der Begriindung brauchen nicht alle tatsdchlich und
rechtlich einschldgigen Gesichtspunkte genannt zu werden, da die Frage, ob die Begriindung eines
Rechtsakts den Erfordernissen des Art. 296 AEUV geniigt, nicht nur anhand ihres Wortlauts zu
beurteilen ist, sondern auch anhand ihres Kontexts sowie sdamtlicher Rechtsvorschriften auf dem
betreffenden Gebiet (vgl. Urteil vom 2. April 1998, Kommission/Sytraval und Brink’s France,
C-367/95 P, Slg, EU:C:1998:154, Rn. 63 und die dort angefiihrte Rechtsprechung).

Im siebten Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses heifSt es in der Tat, dass er die Anwendung
der Wettbewerbsvorschriften unberiihrt lasse und dass insbesondere die Kriterien und Methoden zur
Bewertung gemafs Art. 30 der Richtlinie 2004/17, ob eine Tatigkeit unmittelbar dem Wettbewerb
ausgesetzt sei, nicht notwendigerweise mit denjenigen identisch seien, die fiir eine Beurteilung nach
den Art. 101 AEUV und 102 AEUV oder der Verordnung Nr. 139/2004 verwendet wiirden.

Im achten Erwidgungsgrund des angefochtenen Beschlusses heifSt es jedoch weiter, dass mit diesem
Beschluss festgestellt werden solle, ob die Dienstleistungen, auf die sich der Antrag der Klagerin
beziehe, auf Markten mit freiem Zugang im Sinne von Art. 30 der Richtlinie 2004/17 bis zu einem
Grad dem Wettbewerb ausgesetzt seien, der gewihrleiste, dass die Auftragsvergabe im Rahmen der
betroffenen Titigkeiten transparent, diskriminierungsfrei und auch ohne die Disziplin, die durch die
in der Richtlinie 2004/17 festgelegten detaillierten Vorschriften fiir die Auftragsvergabe bewirkt werde,
auf der Grundlage von Kriterien durchgefiihrt werde, anhand deren die Auftraggeber die wirtschaftlich
glinstigste Losung ermitteln konnten. Mit diesem Abstellen auf die Richtlinie 2004/17 hat die
Kommission ihre Auffassung, dass die im Wettbewerbsrecht der Europdischen Union verwendeten
Kriterien und Methoden bei der Anwendung dieser Richtlinie nicht einfach tibernommen werden
konnten, im angefochtenen Beschluss hinreichend begriindet.

Was die angewandten Kriterien und Methoden angeht, ist festzustellen, dass die Kommission

insbesondere im dritten Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses auf Art. 30 der Richtlinie
2004/17 abgestellt hat. Nach Abs. 2 dieses Artikels wird anhand von Kriterien wie den Merkmalen der
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betreffenden Waren oder Dienstleistungen, dem Vorhandensein alternativer Waren oder
Dienstleistungen, den Preisen und dem tatsichlichen oder moglichen Vorhandensein mehrerer
Anbieter der betreffenden Waren oder Dienstleistungen, die mit den Wettbewerbsbestimmungen des
AEU-Vertrags in Einklang stehen, festgestellt, ob eine Titigkeit unmittelbar dem Wettbewerb
ausgesetzt ist. Um diese Kriterien geht es auch in der Entscheidung 2005/15/EG der Kommission vom
7. Januar 2005 iiber die Durchfiihrungsmodalititen fiir das Verfahren nach Artikel 30 der Richtlinie
2004/17 (ABL. L 7, S. 7).

Mit diesen Erwédgungen hat die Kommission die von ihr gewdhlte Methode rechtlich hinreichend
begriindet. Das Vorbringen der Kldgerin, die Kommission habe ihre Begriindungspflicht verletzt, ist
daher zuriickzuweisen.

Als Zweites macht die Kldgerin geltend, die Kommission habe dadurch gegen die Richtlinie 2004/17
verstoflen, dass sie nicht die Kriterien und Methoden angewandt habe, die der AEU-Vertrag fiir den
Bereich des Wettbewerbs vorsehe. Der Ansatz der Kommission stehe sowohl in Widerspruch zu
Art. 30 der Richtlinie als auch zum Beschluss 2005/15 und zur Bekanntmachung der Kommission
tiber die Definition des relevanten Marktes im Sinne des Wettbewerbsrechts der Gemeinschaft (ABL
1997, C 372, S. 5, im Folgenden: Bekanntmachung iiber die Marktdefinition). Die von der Klédgerin
durchgefithrten Untersuchungen, Befragungen und Tests zur Abgrenzung des relevanten Marktes
fainden ihre Grundlage sowohl in dieser Bekanntmachung als auch im Beschluss 2005/15 und seien in
Rechtsprechung und Lehre sowie in der iiblichen Praxis der Kommission anerkannte Methoden zur
Feststellung der Substituierbarkeit von Produkten und somit zur Abgrenzung des sachlich relevanten
Produktmarkts. Die Kommission habe gleichwohl nicht die von der Kldgerin verwendeten Kriterien
und Methoden angewandt. Sie habe dariiber hinaus die von ihr vorgelegten Nachweise nicht
hinreichend gewiirdigt und den Gegenbeweis entsprechend den ,Best Practices for the Submission of
Economic Evidence and Data Collection in Cases Concerning the Application of Articles 101 and 102
TFEU and in Merger Cases” nicht erbracht.

Wie bereits ausgefithrt (siehe oben, Rn. 21), hat die Kommission im siebten Erwéigungsgrund des
angefochtenen Beschlusses die Auffassung vertreten, dass die Kriterien und Methoden zur Bewertung
gemifs Art. 30 der Richtlinie 2004/17, ob eine Tétigkeit unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist,
nicht notwendigerweise mit denjenigen identisch seien, die fiir eine Bewertung nach den Art. 101
AEUV und 102 AEUV oder der Verordnung Nr. 139/2004 verwendet wiirden.

Dieser Ansatz ist rechtlich nicht zu beanstanden.

Denn erstens trifft es zwar zu, dass nach Art. 30 Abs. 2 der Richtlinie 2004/17 anhand von Kriterien,
die mit den Wettbewerbsbestimmungen des AEU-Vertrags im Einklang stehen, festgestellt wird, ob
eine Tdtigkeit unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist. Nach dem Wortlaut dieser Bestimmung
muss es sich dabei jedoch nicht genau um die Kriterien der Wettbewerbsbestimmungen der Union
handeln. Auch ist die Richtlinie 2004/17, wie die Kommission vortrdgt, nicht Teil des
Wettbewerbsrechts der Union. Ihre Rechtsgrundlage sind Art. 47 Abs. 2 EG und die Art. 55 EG
und 95 EG. Hauptziel der Unionsvorschriften tiber das offentliche Auftragswesen ist der freie
Dienstleistungsverkehr und die Offnung fiir einen unverfilschten Wettbewerb in allen Mitgliedstaaten
(vgl. in diesem Sinne Urteil vom 11. Januar 2005, Stadt Halle und RPL Lochau, C-26/03, Slg,
EU:C:2005:5, Rn. 44), wie sich insbesondere aus den Erwdgungsgriinden 2, 3 und 9 der Richtlinie
2004/17 ergibt. Deren Zweck ist es, die Mirkte, auf die sie anwendbar ist, dem Wettbewerb in der
Union zu offnen, indem die grofitmogliche Interessenbekundung der Wirtschaftsteilnehmer der
Mitgliedsstaaten gefordert wird (vgl. Urteil vom 23. April 2009, Kommission/Belgien, C-287/07,
EU:C:2009:245, Rn. 103 und die dort angefithrte Rechtsprechung). Im achten Erwédgungsgrund des
angefochtenen Beschlusses hat die Kommission bei der Bestimmung des fiir die Feststellung geméf3
Art. 30 der Richtlinie, dass die Ausiibung einer Tatigkeit unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist,
erforderlichen effektiven Wettbewerbsgrads zu Recht auf das Ziel der Richtlinie 2004/17 abgestellt. Im
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Ubrigen kommt der in Art. 30 Abs. 2 der Richtlinie 2004/17 enthaltene Begriff der Titigkeit, die
yunmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist, weder in den Art. 101 AEUV und 102 AEUV noch in
der Verordnung Nr. 139/2004 vor.

Zweitens ist zur Entscheidung 2005/15 festzustellen, dass nach ihrem zweiten Erwdgungsgrund die
Prifung der in Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17 festgelegten Bedingungen lediglich fiir den
Zweck der Richtlinie erfolgen und nicht der Anwendung der Wettbewerbsvorschriften vorgreifen
sollte. Ferner heifft es im 40. Erwédgungsgrund der Richtlinie, dass ihr Art. 30 den betroffenen
Auftraggebern Rechtssicherheit bieten und eine angemessene Entscheidungsfindung ermoglichen
sollte, so dass innerhalb kurzer Fristen eine einheitliche Anwendung des einschlagigen Unionsrechts
gewihrleistet ist. Dies bestitigt, dass die Kommission bei der Priifung eines Antrags gemafd Art. 30
der Richtlinie 2004/17 nicht gezwungen ist, genau die Kriterien und Methoden anzuwenden, die der
AEU-Vertrag fiir den Bereich des Wettbewerbs vorsieht.

Zum Vorbringen der Klédgerin, die Kommission habe in Anhang I Abschnitt 3 der Entscheidung
2005/15 bestatigt, dass die Kriterien der Wettbewerbsbestimmungen anzuwenden seien, ist
festzustellen, dass die Abgrenzung des relevanten Produktmarkts in Anhang I Abschnitt 3 Satz 1 der
Entscheidung 2005/15 zwar mit der Definition des relevanten Produktmarkts in Rn. 7 der das
Wettbewerbsrecht der Union betreffenden Bekanntmachung tiber die Marktdefinition iibereinstimmt.
In der Entscheidung 2005/15 wird diese Bekanntmachung aber nicht erwdhnt. Zudem miissen nach
Art. 30 Abs. 2 der Richtlinie 2004/17 die Kriterien, anhand deren festgestellt wird, ob eine Téatigkeit
unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist, mit den Wettbewerbsbestimmungen des Vertrags im
Einklang stehen. Die Kommission hat auch nicht bestritten, dass die Verweise auf das
Wettbewerbsrecht der Union im Rahmen des Verfahrens gemiafl Art. 30 der Richtlinie 2004/17 eine
wesentliche Rolle spielen, wie sich insbesondere aus dem 17. Erwdgungsgrund des angefochtenen
Beschlusses ergibt, in dem die Kommission bei ihrer Analyse der Substituierbarkeit der
Dienstleistungen ausdriicklich auf die Wettbewerbsregeln der Union verwiesen hat.

Drittens ist zur Bekanntmachung iiber die Marktdefinition und zum Dokument ,Best Practices for the
Submission of Economic Evidence and Data Collection in Cases Concerning the Application of Articles
101 and 102 TFEU and in Merger Cases“ der Kommission festzustellen, dass sie sich ausschliefdlich auf
das Wettbewerbsrecht der Union beziehen. Aus ihnen ergibt sich nicht, dass die Kommission
verpflichtet wiére, die darin genannten Kriterien und Methoden in einem das Recht der Vergabe
offentlicher Auftrége betreffenden Verfahren anzuwenden.

Viertens macht die Klagerin geltend, die Entscheidungspraxis der Kommission habe bei ihr ein
berechtigtes Vertrauen in die Marktabgrenzung nach den Methoden des Wettbewerbsrechts oder
nach der Bekanntmachung tiber die Marktdefinition begriindet. Sie beruft sich insoweit auf die
Entscheidung 2007/169/EG der Kommission vom 16. Mérz 2007 iiber die Anwendung von Artikel 30
Absatz 1 der Richtlinie 2004/17 auf bestimmte Kurier- und Paketdienste in Danemark (ABL L 78,
S. 28), den Durchfiihrungsbeschluss 2011/875/EU der Kommission vom 16. Dezember 2011 zur
Freistellung bestimmter Finanzdienstleistungen des Postsektors in Ungarn von der Anwendung der
Richtlinie 2004/17 (ABL. L 343, S. 77) und den Durchfithrungsbeschluss 2014/299/EU der Kommission
vom 22. Mai 2014 zur Ausnahme bestimmter Dienste des Postsektors in Ungarn von der Anwendung
der Richtlinie 2014/25/EU des Europiischen Parlaments und des Rates {iber die Vergabe von Auftragen
durch Auftraggeber im Bereich der Wasser-, Energie- und Verkehrsversorgung sowie der Postdienste
und zur Authebung der Richtlinie 2004/17 (ABIL. L 156, S. 10).

Diesem Vorbringen kann nicht gefolgt werden. Zum einen wird namlich im sechsten Erwadgungsgrund
des Beschlusses 2007/169 ebenso wie im zehnten Erwdgungsgrund des Durchfithrungsbeschlusses
2011/875 und im sechsten Erwdgungsgrund des Durchfithrungsbeschlusses 2014/299 darauf
hingewiesen, dass sich die Beurteilung, dass die betreffenden Dienstleistungen unmittelbar dem
Wettbewerb ausgesetzt seien, ausschliefllich an der Richtlinie 2004/17 orientiert habe und die
Anwendung der Wettbewerbsvorschriften unberiihrt lasse. Rechtsgrundlage des
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Durchfithrungsbeschlusses 2014/299 war im Ubrigen nicht die Richtlinie 2004/17, sondern die
Richtlinie 2014/25/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 26. Februar 2014 iiber die
Vergabe von Auftrigen durch Auftraggeber im Bereich der Wasser-, Energie- und Verkehrsversorgung
sowie der Postdienste und zur Authebung der Richtlinie 2004/17/EG (ABI. L 94, S. 243). Zum anderen
tragt die Kommission vor, dass sie die Methode der Marktabgrenzung geméfd der Bekanntmachung
tiber die Marktdefinition im angefochtenen Beschluss richtig angewandt habe. Hierzu ergibt sich aus
dem 17. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses, dass die Kommission bei der Analyse der
Substituierbarkeit der betreffenden Dienstleistungen auf die in Anhang I Abschnitt 3 Satz 1 der
Entscheidung 2005/15 genannten Kriterien abgestellt hat. Die dortige Definition des Produktmarkts
entspricht der Definition in Rn. 7 der Bekanntmachung iiber die Marktdefinition. Soweit die Klagerin
geltend macht, dass die Kommission diese Bekanntmachung nicht angewandt habe, ist ihr Vorbringen
also nicht stichhaltig.

Folglich ist der erste Klagegrund zuriickzuweisen.

Soweit die Klagerin im Rahmen des vorliegenden Klagegrundes allgemein geltend macht, dass die
Kommission die von ihr gemifl der Bekanntmachung iiber die Marktdefinition durchgefiihrten
Untersuchungen, Befragungen und Tests zur Abgrenzung des relevanten Marktes zu Unrecht nicht
habe gelten lassen, ist festzustellen, dass dieses Vorbringen nicht den allgemeinen Ansatz betrifft, den
die Kommission hinsichtlich der angewandten Kriterien und Methoden gewidhlt hat, sondern die von
der Kommission vorgenommene Priifung der Frage, ob die verschiedenen Postdienste, um die es hier
geht, unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt waren. Es wird daher im Rahmen der ibrigen
Klagegriinde gepriift werden, die die entsprechenden Feststellungen der Kommission betreffen.

Zum zweiten Klagegrund: fehlerhafte Anwendung der Richtlinie 2004/17 und Verletzung der
Begriindungspflicht hinsichtlich der Frage, ob der Markt der Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe auf
nationaler Ebene unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist

Die Klagerin macht geltend, die Kommission habe durch ihre Feststellung in den Erwédgungsgriinden
14 bis 33 des angefochtenen Beschlusses, dass die Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe auf
nationaler Ebene in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien, gegen Art. 30 der
Richtlinie 2004/17 verstofSen. Der angefochtene Beschluss leide insoweit auch wunter einem
Begriindungsmangel. Die Kommission habe den relevanten Markt nicht richtig abgegrenzt. Sie habe
zu Unrecht angenommen, dass die elektronische und die postalische Zustellung nicht dem gleichen
Markt, namlich dem nationalen B2X-Markt, zuzurechnen seien.

Die Kommission ist in den Erwdgungsgriinden 14 bis 33 des angefochtenen Beschlusses zu dem
Ergebnis gekommen, dass die Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe auf nationaler Ebene in
Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien, so dass Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie
2004/17 auf Vertrige, die die weitere dieser Titigkeiten in Osterreich erméglichen sollten, keine
Anwendung finde. Der Auffassung der Klagerin, dass die elektronische und die postalische Zustellung
dem gleichen relevanten Markt zuzurechnen seien, konne nicht gefolgt werden, so dass der relevante
Produktmarkt der Markt fiir Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe sei (angefochtener Beschluss,
Erwagungsgriinde 14 bis 30). Die Kldgerin besitze auf diesem Markt mit einem geschétzten
Marktanteil von [vertraulich]' % eine sehr starke Stellung; der Markt fiir Postdienste sei seit Januar
2011 vollstindig liberalisiert, und dies habe dazu gefiihrt, dass die Wettbewerber selbst in dem am
meisten wettbewerbsfihigen Segment, dem der adressierten B2X-Briefe, einen aggregierten
Marktanteil von lediglich etwa [vertraulich] % erzielt hitten (angefochtener Beschluss,
Erwiagungsgriinde 31 und 32).

1 — Nicht wiedergegebene vertrauliche Daten.
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Insoweit ist zunédchst festzustellen, dass die Definition des relevanten Marktes, da sie mit der
Beurteilung komplexer wirtschaftlicher Gegebenheiten durch die Kommission verbunden ist, nach
standiger Rechtsprechung nur Gegenstand einer beschrinkten Kontrolle durch den Unionsrichter sein
kann (vgl. entsprechend Urteile vom 17. September 2007, Microsoft/Kommission, T-201/04, Slg,
EU:T:2007:289, Rn. 482, vom 15. Dezember 2010, CEAHR/Kommission, T-427/08, Slg, EU:T:2010:517,
Rn. 66, und vom 24. Mai 2012, MasterCard u. a./Kommission, T-111/08, Slg, EU:T:2012:260, Rn. 169).

Der Unionsrichter darf die Kontrolle der Auslegung von Wirtschaftsdaten durch die Kommission
allerdings nicht unterlassen. Er hat insoweit zu priifen, ob die Kommission ihre Beurteilung auf
zutreffende, zuverldssige und kohdrente Beweise gestiitzt hat, die alle bei der Beurteilung einer
komplexen Situation heranzuziehenden relevanten Daten einschlieflen und die aus ihnen gezogenen
Schliisse  zu  stiitzen vermogen (vgl. entsprechend Urteile vom 8. Dezember 2011,
Chalkor/Kommission, C-386/10 P, Slg, EU:C:2011:815, Rn. 54, Microsoft/Kommission, oben in Rn. 38
angefiihrt, EU:T:2007:289, Rn. 482, und vom 9. September 2009, Clearstream/Kommission, T-301/04,
Slg, EU:T:2009:317, Rn. 47).

Insoweit ist festzustellen, dass die Bereitstellung von Postdiensten nach Art. 6 der Richtlinie 2004/17
grundsatzlich unter die Richtlinie fallt. Mit dem Verfahren gemaf3 Art. 30 der Richtlinie 2004/17 kann
von diesem Grundsatz abgewichen werden, indem auf Antrag eines Mitgliedstaats oder eines
Auftraggebers gemdf; den Abs. 4 und 5 dieses Artikels festgestellt wird, dass ein bestimmter Auftrag,
der die Ausiibung einer Tatigkeit im Sinne der Art. 3 bis 7 der Richtlinie ermoglichen soll, nicht
unter die Richtlinie fillt. Wenn — wie im vorliegenden Fall — ein Auftraggeber bei der Kommission
beantragt hat, die Anwendbarkeit von Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17 auf eine bestimmte
Tatigkeit festzustellen, hat der betroffene Mitgliedstaat der Kommission alle sachdienlichen
Informationen mitzuteilen, insbesondere iiber Gesetze, Verordnungen, Verwaltungsvorschriften,
Vereinbarungen und Absprachen, die Aufschluss dariiber geben, ob die in Art. 30 Abs. 1 der
Richtlinie genannten Bedingungen erfiillt sind, und diese Informationen gegebenenfalls um die
Stellungnahme einer fiir die betreffende Tatigkeit zustindigen unabhdngigen nationalen Behérde zu
ergidnzen (Art. 30 Abs. 5 Unterabs. 2). Die Kommission entscheidet iiber eine Mitteilung oder einen
Antrag gemafS diesem Artikel binnen drei Monaten ab dem ersten Arbeitstag nach dem Tag, an dem
ihr die Mitteilung oder der Antrag zugegangen ist; diese Frist kann in hinreichend begriindeten Fillen
einmalig um hochstens drei Monate verldngert werden (Art. 30 Abs. 6 Unterabs. 1). Art. 30 Abs. 1 der
Richtlinie 2004/17 gilt, wenn die Kommission binnen der in Art. 30 Abs. 6 genannten Frist keine
Entscheidung iiber seine Anwendbarkeit auf eine bestimmte Tatigkeit trifft, als anwendbar (Art. 30
Abs. 5 Unterabs. 4).

Wie sich aus diesem Verfahren ergibt, tragen der Antragsteller und der betroffene Mitgliedstaat die
Beweislast dafiir, dass die in Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17 genannten Bedingungen erfiillt sind.
Im Vergleich zu den umfangreichen Untersuchungsbefugnissen, die ihr die Verordnung (EG)
Nr. 1/2003 des Rates vom 16. Dezember 2002 zur Durchfithrung der in den Artikeln [101 AEUV] und
[102 AEUV] niedergelegten Wettbewerbsregeln (ABL. 2003, L 1, S. 1) und die Verordnung
Nr. 139/2004 bei der Anwendung des Wettbewerbsrechts der Union einrdumen, verfugt die
Kommission bei der Anwendung von Art. 30 der Richtlinie 2004/17 nur tber begrenzte Befugnisse.
Auch muss sie, wenn sie zu der Auffassung gelangt, dass die in Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie
genannten Bedingungen nicht erfiillt sind, innerhalb der Frist von Art. 30 Abs. 6 eine abschliefSende
Entscheidung erlassen.

Der vorliegende Klagegrund besteht aus vier Teilen. Mit dem ersten Teil wird geriigt, dass sich die
Kommission nicht hinreichend mit dem Vorbringen der Klagerin auseinandergesetzt und ihre
Begriindungspflicht verletzt habe. Die iibrigen Teile des Klagegrundes betreffen eine Reihe von
Beurteilungsfehlern, die der Kommission im angefochtenen Beschluss unterlaufen sein sollen. Mit
dem zweiten Teil wird eine fehlerhafte Beurteilung der angeblichen Barrieren fiir die
Substituierbarkeit von elektronischer und postalischer Rechnungslegung und der Situation auf dem
Markt in den Erwégungsgriinden 18 und 19 des angefochtenen Beschlusses geriigt. Mit dem dritten
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Teil macht die Klagerin geltend, die Kommission habe in den Erwédgungsgriinden 20 und 21 des
angefochtenen Beschlusses den von ihr durchgefithrten hypothetischen Monopolistentest (im
Folgenden: HM-Test) und die von ihr vorgelegten Schockanalysedaten zur mengen- und preismafligen
Entwicklung nicht richtig interpretiert und ihre Begriindungspflicht verletzt. Mit dem vierten Teil wird
schliefllich ein Begriindungsmangel hinsichtlich der im 24. Erwdgungsgrund des angefochtenen
Beschlusses enthaltenen Feststellung geriigt, dass die Kldgerin in der Lage wire, Kostenanstiege an die
Kunden weiterzugeben.

Zur Stiitzung ihres Vorbringens und zur Erlauterung des ihrem Antrag auf Anwendung von Art. 30
der Richtlinie 2004/17 beigefiigten Gutachtens ,Austrian Communications Market® der
Unternehmensberatung E. vom September 2013 (im Folgenden: ACM-Gutachten), der von ihr
durchgefithrten Schockanalyse und der von der Kommission durchgefithrten Regressionsanalysen
beantragt die Klédgerin, die Verfasserin des ACM-Gutachtens und der Schockanalyse als Zeugin zu
vernehmen.

Im Rahmen einer Nichtigkeitsklage kann der Unionsrichter lediglich feststellen, ob die angefochtene
Handlung mit einem der in Art. 263 AEUV genannten Rechtsfehler behaftet ist; er ist nicht befugt,
seine Wiirdigung der Tatsachen wissenschaftlicher und technischer Art an die Stelle der von den
Behorden der Union vorgenommenen zu setzen (vgl. in diesem Sinne Urteil vom 29. Juni 2000,
DSG/Kommission, T-234/95, Slg, EU:T:2000:174, Rn. 146 und 168 und die dort angefiihrte
Rechtsprechung). Nach Art. 92 Abs. 1 der Verfahrensordnung bestimmt das Gericht die Beweismittel,
die es fiir angebracht hilt. Nach stédndiger Rechtsprechung ist es allein Sache des Gerichts, zu
entscheiden, ob das ihm in einer Rechtssache vorliegende Beweismaterial der Ergénzung bedarf (vgl.
Urteil vom 7. Oktober 2004, Mag Instrument/HABM, C-136/02 P, Slg, EU:C:2004:592, Rn. 76 und die
dort angefiihrte Rechtsprechung). Es ist mithin Sache des Gerichts, die Sachdienlichkeit des Antrags im
Hinblick auf den Streitgegenstand und die Erforderlichkeit einer Vernehmung der genannten Zeugen
zu beurteilen (Beschluss vom 27. April 2006, L/Kommission, C-230/05 P, SlgOD, EU:C:2006:270,
Rn. 47). Da die Punkte, die durch die Vernehmung der Zeugin gekldirt werden sollen, die
verschiedenen Teile des vorliegenden Klagegrundes betreffen, ist es zweckmiflig, die Erforderlichkeit
der Vernehmung der Verfasserin des ACM-Gutachtens und der Schockanalyse nach der Priifung des
Vorbringens der Kldgerin im Rahmen der einzelnen Teile dieses Klagegrundes zu priifen.

Zum ersten Teil des Klagegrundes: unzureichende Auseinandersetzung mit dem Vorbringen der
Kldagerin und Verletzung der Begriindungspflicht

Die Kldgerin macht geltend, die Kommission sei auf die von ihr vorgelegten Studien und
Sachverstiandigengutachten sowie auf die generellen Trends und die daraus folgende Marktdefinition,
dass die elektronische und die postalische Zustellungsform dem gleichen relevanten Markt
angehorten, nicht néher eingegangen. Die Kommission habe dadurch auch ihre Begriindungspflicht
verletzt. Sie habe im 15. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses nur festgestellt, dass die
Behauptung, die postalische und die elektronische Zustellungsform seien dem gleichen relevanten
Markt zuzurechnen, nicht im Einklang mit ihren fritheren Entscheidungen stehe. Den Umstand, dass
die Form der Zustellung von Geschiftspost technologisch neutral sei, habe der Unionsgesetzgeber und
in weiterer Folge auch der Osterreichische Gesetzgeber insbesondere im Bereich der elektronischen
Rechnungslegung dadurch beriicksichtigt, dass elektronisch iibermittelte Rechnungen postalisch
tibermittelten Rechnungen gleichgestellt seien. Experten der Kommission hétten in einer Befragung in
Osterreich 2008 selbst festgestellt, dass 57 % der befragten Unternehmen elektronische Rechnungen
sendeten. Der ganz {iberwiegende Teil dieser E-Rechnungen werde als PDF-Anhang zu einer E-Mail
versendet. Verschiedene Studien hdtten zudem nachgewiesen, dass eine enge Korrelation zwischen der
starken Entwicklung von Breitbandinternet und der Substitution von Postsendungen durch
elektronische Sendungen bestehe. Die hohe Dichte von Breitbandinternetanschliissen in Osterreich
erlaube daher auch auf technischer Ebene die Substituierbarkeit von Briefsendungen durch
elektronische Post, insbesondere fiir den grofiten Teilbereich der Transaktionspost, die Rechnungen.
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Die Substituierbarkeit werde auch durch die weltweit und in Osterreich zu verzeichnende
Wechselwirkung zwischen dem Riickgang der Briefsendungen und dem Wachstum der elektronischen
Kommunikation und durch die von ihr durchgefiihrten Befragungen und HM-Tests nachgewiesen.
Verschiedene Studien kdmen zu demselben Ergebnis.

Als Erstes ist zur behaupteten Verletzung der Begriindungspflicht festzustellen, dass fiir die
Begriindung die oben in Rn. 20 genannten Anforderungen gelten und dass die Kommission zwar
nicht auf alle tatsidchlichen und rechtlichen Fragen und die Erwdgungen einzugehen braucht, die sie
veranlasst haben, eine Entscheidung tiber die Abgrenzung des relevanten Marktes zu treffen, doch hat
sie nach Art. 296 AEUV zumindest die Tatsachen und Erwédgungen aufzufiihren, die in der Systematik
ihrer Entscheidung wesentlich sind (vgl. in diesem Sinne Urteil vom 15. September 1998, European
Night Services u. a./Kommission, T-374/94, T-375/94, T-384/94 und T-388/94, Slg, EU:T:1998:198,
Rn. 95 und die dort angefiihrte Rechtsprechung). Der Urheber eines Rechtsakts braucht jedoch nicht
zu den Gesichtspunkten Stellung zu nehmen, die eindeutig untergeordnete Bedeutung haben, oder
mogliche Einwénde vorwegzunehmen (vgl. in diesem Sinne Urteil vom 25. Oktober 2005, Deutschland
und Dédnemark/Kommission, C-465/02 und C-466/02, Slg, EU:C:2005:636, Rn. 106 und die dort
angefiihrte Rechtsprechung).

Im vorliegenden Fall hat die Kldgerin nicht dargetan, dass die Kommission ihre Begriindungspflicht
verletzt hitte. Zwar hat die Kommission im 15. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses in
der Tat festgestellt, dass die Behauptung der Klagerin, die Form der Zustellung von Geschéftspost sei
technologisch neutral, so dass die elektronische und die postalische Zustellungsform dem gleichen
relevanten Markt zuzurechnen seien, nicht im Einklang mit ihren fritheren Entscheidungen stehe. In
den Erwédgungsgriinden 17 bis 26 des angefochtenen Beschlusses folgen aber weitere Ausfithrungen der
Kommission.

Die Kommission hat dort ndmlich ausgefiihrt, dass die Substituierbarkeit nach den Wettbewerbsregeln
der Union u. a. nach Mafsgabe der besonderen Merkmale der Produkte, ihrer Preise und der
beabsichtigten Verwendung analysiert werden sollte (angefochtener Beschluss, 17. Erwdgungsgrund).
Elektronische Rechnungen und Rechnungen in Papierform unterschieden sich in Bezug auf ihre
Eigenschaften und ihren Verwendungszweck erheblich voneinander, denn zum Versand oder Empfang
einer elektronischen Rechnung kénne zusitzliche Infrastruktur erforderlich sein, und der Riickgriff auf
eine elektronische Rechnungsstellung konne mit bestimmten Mehrwertdiensten und bestimmten
Vorteilen verbunden sein (angefochtener Beschluss, 18. Erwidgungsgrund). Die elektronische
Rechnungsstellung sei mitunter von Rechts wegen und de facto obligatorisch geworden, und in
diesem Fall sei die Austauschbarkeit nicht relevant, da der Absender nicht die Mdoglichkeit habe, sich
fir eine Zustellung per Post zu entscheiden (angefochtener Beschluss, 19. Erwdgungsgrund). Es gebe
keine soliden und schliissigen Beweise dafiir, dass die elektronische und die postalische Zustellung
einander tatsdchlich ersetzen konnten; die Ergebnisse des von der Klégerin durchgefithrten HM-Tests
und die von der Klédgerin tibermittelten Schaubilder zur mengen- und preisméfligen Entwicklung seien
nicht stichhaltig (angefochtener Beschluss, Erwdgungsgriinde 20 bis 22). Geschifts- und Privatkunden,
die nicht in der Lage oder nicht bereit seien, auf elektronische Kommunikation umzustellen, wiirden
weiterhin Marktsegmente oder -nischen darstellen, die vermutlich nur die Klégerin bedienen konne,
die auf diesem Markt eine Quasi-Monopolstellung habe (angefochtener Beschluss, 23.
Erwagungsgrund). Die Kldgerin wire in der Lage, Kostenanstiege an die Kunden weiterzugeben, die in
Anbetracht ihrer Vorliebe fiir die Postzustellung keine andere Wahl hitten, als die Preiserh6hung zu
akzeptieren (angefochtener Beschluss, 24. Erwigungsgrund). Die zunehmende Nutzung elektronischer
Kommunikationsmittel fithre zwar vor allem dazu, dass der Briefmarkt insgesamt schrumpfe, doch
lasse sich nicht die Schlussfolgerung ziehen, dass durch die elektronische Kommunikation ein direkter
Wettbewerb auf dem Postzustellungsmarkt entstanden sei (angefochtener Beschluss, 26.
Erwégungsgrund).
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Entgegen dem Vorbringen der Kldgerin hat die Kommission also nicht lediglich festgestellt, dass die
Behauptung, die elektronische und die postalische Zustellungsform seien dem gleichen relevanten
Markt zuzurechnen, nicht im Einklang mit ihren fritheren Entscheidungen stehe. Vielmehr hat sie im
angefochtenen Beschluss hinreichend begriindet, warum sie davon ausgegangen ist, dass der relevante
Produktmarkt ausschliefSlich der Markt der Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe sei. Es kann nicht
festgestellt werden, dass die Betroffenen dieser Begriindung nicht die Griinde fiir die erlassene
Mafsnahme entnehmen konnen und das zustédndige Gericht seine Kontrollaufgabe nicht wahrnehmen
kann.

Auflerdem miissen die Anforderungen, die an die Begriindung eines Beschlusses zu stellen sind, den
tatsdchlichen Moglichkeiten sowie den technischen und zeitlichen Bedingungen angepasst werden,
unter denen der Beschluss ergeht (vgl. Urteil vom 14. Februar 1990, Delacre u. a./Kommission,
C-350/88, Slg, EU:C:1990:71, Rn. 16 und die dort angefiihrte Rechtsprechung). Im vorliegenden Fall
geht aus dem 16. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses hervor, dass die osterreichischen
Behorden im Hinblick auf die derzeitige Rechts- und Sachlage in Osterreich ersucht wurden, ihren
Standpunkt zur Substituierbarkeit von elektronischer und postalischer Zustellung sowie zur genaueren
Abgrenzung der relevanten Produktmérkte mitzuteilen, jedoch keine zusitzlichen Informationen zur
Begriindung der Annahmen der Klagerin mitteilen konnten. AufSerdem verfiigte die Kommission
lediglich iiber begrenzte Befugnisse und eine kurze Frist, um eine abschlieffende Entscheidung zu
erlassen (siehe oben, Rn. 40 und 41).

Als Zweites macht die Kldgerin geltend, die Kommission habe sich mit ihrem Vorbringen und den von
ihr zur Abgrenzung des relevanten Marktes vorgelegten Studien und Sachverstindigengutachten nicht
hinreichend auseinandergesetzt.

Insoweit tragt die Klagerin erstens vor, die Kommission habe nicht beriicksichtigt, dass postalische und
elektronische Rechnungen regulatorisch gleichgestellt seien. Den Umstand, dass die Form der
Zustellung von Geschiftspost technologisch neutral sei, habe der Unionsgesetzgeber und in weiterer
Folge auch der Osterreichische Gesetzgeber, insbesondere im Bereich der elektronischen
Rechnungslegung, dadurch beriicksichtigt, dass elektronisch iibermittelte Rechnungen postalisch
tibermittelten gleichgestellt seien.

In der Tat wurden mit der Richtlinie 2010/45/EU des Rates vom 13. Juli 2010 zur Anderung der
Richtlinie  2006/112/EG  iiber das gemeinsame Mehrwertsteuersystem  hinsichtlich  der
Rechnungsstellungsvorschriften (ABL. L 189, S. 1) Vorschriften eingefiihrt, nach denen Rechnungen
auf Papier und elektronische Rechnungen gleich behandelt werden sollten, wie sich aus dem achten,
die Mehrwertsteuerpflichten betreffenden Erwdgungsgrund der Richtlinie ergibt.

Dies beweist aber nicht, dass die Kommission dadurch einen offensichtlichen Beurteilungsfehler
begangen hitte, dass sie die postalische und die elektronische Zustellungsform nicht als substituierbar
angesehen hat. Wie aus dem 19. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses hervorgeht, bestreitet
die Kligerin namlich nicht, dass die elektronische Rechnungsstellung von Rechts wegen in Osterreich
seit Januar 2014 auf Bundesebene im Geschiftsverkehr zwischen Unternehmen und staatlichen Stellen
verbindlich vorgeschrieben ist. Wie die Kommission im 19. Erwédgungsgrund des angefochtenen
Beschlusses zu Recht festgestellt hat, ist die Austauschbarkeit in diesem Fall somit nicht relevant. Im
Ubrigen ist in regulatorischer Hinsicht festzustellen, dass nicht elektronische Dienstleistungen,
sondern Postdienste als Dienste von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse im Sinne von Art. 14
AEUV anerkannt sind, wie sich aus dem dritten Erwdgungsgrund der Richtlinie 2008/6/EG des
Europiischen Parlaments und des Rates vom 20. Februar 2008 zur Anderung der Richtlinie 97/67/EG
im Hinblick auf die Vollendung des Binnenmarktes der Postdienste der Gemeinschaft (ABL L 52, S. 3)
ergibt. Zum Vorbringen der Kldgerin, die unterschiedlichen Zustellungsmoglichkeiten von Briefen
wiirden in der Richtlinie 2008/6 umfassend angesprochen, ist festzustellen, dass sich die Kldgerin
ausschliefllich auf die Erwdgungsgriinde 14, 15, 19 und 22 dieser Richtlinie bezieht, in denen die
elektronischen Zustellungsmoglichkeiten aber nur sehr allgemein angesprochen werden. AufSerdem
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sind nach Art. 3 der Richtlinie 97/67/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom
15. Dezember 1997 iiber gemeinsame Vorschriften fiir die Entwicklung des Binnenmarktes der
Postdienste der Gemeinschaft und die Verbesserung der Dienstequalitdt (ABlL. 1998, L 15, S. 14) die
Postdienste als Universaldienst anzusehen. Entgegen dem Vorbringen der Kldgerin kann also nicht
festgestellt werden, dass postalische und elektronische Rechnungen regulatorisch allgemein
gleichgestellt wiren.

Zweitens macht die Kldgerin geltend, die Kommission habe nicht hinreichend beriicksichtigt, dass die
Substituierbarkeit von Briefsendungen und elektronischer Post, die in Osterreich auf technischer
Ebene durch die hohe Dichte von Breitbandinternetanschliissen ermoglicht werde, durch
makrookonomische Daten und Trends nachgewiesen sei, wonach es eine Wechselwirkung zwischen
dem Riickgang der Briefsendungen und dem Wachstum der elektronischen Kommunikation gebe.
Nach Abschnitt 2.3.2 der ACM-Studie versendeten [vertraulich] % der Kommunikationsunternehmen
elektronische Rechnungen, wihrend [vertraulich] % dieser Unternehmen elektronische Rechnungen
empfingen. Die Verdnderung der Marktbedingungen im Hinblick auf die E-Substitution bewirke einen
hinreichenden Wettbewerb, dem sie ausgesetzt sei.

Hierzu ist zum einen festzustellen, dass Anhang I Abschnitt 3 der Entscheidung 2005/15 die Regeln fiir
die Bestimmung des relevanten Produktmarkts enthélt. Danach umfasst der relevante Produktmarkt
alle Waren oder Dienstleistungen, die vom Verbraucher aufgrund ihrer Merkmale, ihrer Preise und
ihres Verwendungszwecks fiir austauschbar oder substituierbar gehalten werden. Zudem enthalt
Anhang I Abschnitt 3 der Entscheidung 2005/15 eine nicht abschlieffende Liste von Faktoren, die
gewohnlich als erheblich fiir die Bestimmung des relevanten Produktmarkts gelten und bei der
Analyse zu beriicksichtigen sind, namlich das Ausmafl der physischen Ahnlichkeit zwischen den
betreffenden Waren oder Dienstleistungen, Unterschiede in der fiir die Produkte vorgesehenen
Endverwendung, die Preisdifferenz zwischen zwei Produkten, Umstellungskosten zwischen zwei
potenziell konkurrierenden Produkten, iiberlieferte oder verfestigte Verbraucherpriferenzen fiir eine
Produktart oder -gruppe und die Produktklassifikationen (Systematiken der Berufsverbiande usw.).

Zum anderen setzt nach der Rechtsprechung der Begriff des relevanten Marktes die Moglichkeit eines
wirksamen Wettbewerbs zwischen den zu ihm gehoérenden Erzeugnissen voraus, so dass ein
hinreichender Grad der Austauschbarkeit zwischen allen zum gleichen Markt gehoérenden
Erzeugnissen im Hinblick auf die gleiche Verwendung erforderlich ist (vgl. entsprechend Urteile vom
13. Februar 1979, Hoffmann-La Roche/Kommission, 85/76, Slg, EU:C:1979:36, Rn. 28, und vom
30. Januar 2007, France Télécom/Kommission, T-340/03, Slg, EU:T:2007:22, Rn. 80). Die
Austauschbarkeit oder Ersetzbarkeit beurteilt sich nicht allein mit Blick auf die objektiven
Eigenschaften der fraglichen Erzeugnisse und Dienstleistungen, sondern es miissen auch die
Wettbewerbsbedingungen sowie die Struktur der Nachfrage und des Angebots auf dem Markt in
Betracht gezogen werden (vgl. entsprechend Urteil CEAHR/Kommission, oben in Rn. 38 angefiihrt,
EU:T:2010:517, Rn. 67 und die dort angefithrte Rechtsprechung).

Selbst wenn es die von der Klédgerin behauptete Wechselwirkung zwischen dem Riickgang der
Briefsendungen und dem Wachstum der elektronischen Kommunikation sowie der hohen Dichte von
Breitbandinternetanschliissen in Osterreich gibe, wire damit nach den Kriterien der Entscheidung
2005/15 und der oben in Rn. 57 angefithrten Rechtsprechung nicht bewiesen, dass die Kommission
dadurch einen offensichtlichen Beurteilungsfehler begangen hitte, dass sie nicht angenommen hat,
dass sich die betreffenden elektronischen Dienstleistungen durch die postalischen Dienstleistungen
substituieren lassen. Wie sich aus dem 17. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses ergibt, hat
die Kommission die Substituierbarkeit namlich anhand der Wettbewerbsregeln der Union, u. a. nach
Mafigabe der besonderen Merkmale der Produkte, ihrer Preise und der beabsichtigten Verwendung,
analysiert. Im 18. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses hat die Kommission zu der
Behauptung der Kligerin, die Internet- und Breitbandverbreitung sei in Osterreich sehr hoch,
festgestellt, es sei offensichtlich, dass sich elektronische Rechnungen und Rechnungen in Papierform
in Bezug auf ihre Eigenschaften und ihren Verwendungszweck erheblich voneinander unterschieden.
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Diese Feststellungen werden durch die etwaige Existenz einer Wechselwirkung zwischen dem
Riickgang der Briefsendungen und dem Wachstum der elektronischen Kommunikation sowie der
hohen Dichte von Breitbandinternetanschliissen nicht entkraftet.

Zu dem Vorbringen, nach Abschnitt 2.3.2 der ACM-Studie versendeten [vertraulich] % der
Kommunikationsunternehmen  elektronische Rechnungen, wiéhrend [vertraulich] % dieser
Unternehmen elektronische Rechnungen empfingen, ist festzustellen, dass nach Abschnitt 1.2 dieser
lediglich [vertraulich] % aller befragten Wirtschaftsteilnehmer E-Mails als Ersatz fiir Briefe ansehen,
[vertraulich] % sowohl als Ersatz als auch als Ergédnzung von Briefen und [vertraulich] % als
Ergidnzung von Briefen und nicht als Ersatz. Das Vorbringen der Kldgerin beweist also nicht, dass die
Kommission hinsichtlich der Bestimmung des relevanten Marktes einen offensichtlichen
Beurteilungsfehler begangen hitte. Soweit die Kldgerin geltend macht, die Kommission habe nicht
hinsichtlich der Art der Rechnungen differenziert, ist festzustellen, dass die Kommission im 18.
Erwédgungsgrund des angefochtenen Beschlusses verschiedene Arten elektronischer Rechnungen
gepriift hat. Auflerdem hat die Kldgerin nicht dargetan, dass sie im Verwaltungsverfahren zum
Nachweis der Substituierbarkeit von elektronischer und postalischer Zustellung selbst eine solche
Unterscheidung vorgenommen hitte. Die ihrem Antrag beigefiigte Prasentation der Aufteilung von
Sendungen in Osterreich, auf die sie sich bezieht, geniigt insoweit nicht.

Drittens ist zu dem Vorbringen der Kldgerin, die Kommission habe die Ergebnisse des HM-Tests, den
sie habe durchfiihren lassen, nicht hinreichend beriicksichtigt, festzustellen, dass die Kommission die
Ergebnisse dieses Tests im 20. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses gepriift und mit der
Begriindung nicht hat gelten lassen, dass die Ergebnisse zwar implizieren mogen, dass sowohl die
Papier- als auch die elektronische Post demselben Produktmarkt angehorten, aber bestimmte
gestaltungstechnische Aspekte der Erhebung Zweifel an der Giiltigkeit der Ergebnisse aufkommen
lieflen. Ob die Kommission die Ergebnisse zu Recht nicht hat gelten lassen, wird nachfolgend im
Rahmen des dritten Teils des vorliegenden Klagegrundes gepriift, mit dem eine unzutreffende
Interpretation des HM-Tests und der Schockanalysedaten zur mengen- und preismifiigen
Entwicklung und eine Verletzung der Begriindungspflicht geriigt werden.

Viertens macht die Kldgerin geltend, die von der Kommission selbst in Auftrag gegebenen Studien
kdmen zu dem Ergebnis, dass die postalische und die elektronische Zustellungsform substituierbar
seien. In der Studie ,Main Developments in the Postal Sector (2010-2013)“ von WIK-Consult vom
August 2013 (im Folgenden: WIK-Studie 2013) werde ausdriicklich ausgefiihrt, dass zwischen der
physischen Postzustellung und der elektronischen Zustellung eine Substitution stattfinde und somit
Wettbewerb herrsche. Die Studie ,The Substitution of Letter Mail in Targeted Communication® von
Nikali und die Studie ,Main Developments in the Postal Sector (2008-2010)“ von Copenhagen
Economics kidmen zu dhnlichen Ergebnissen.

Insoweit ist festzustellen, dass die Klagerin diese Studien dem Gericht nicht vorgelegt hat. Mithin hat
sie nicht den Nachweis erbracht, dass die Kommission einen offensichtlichen Beurteilungsfehler
hinsichtlich der Bestimmung des relevanten Marktes begangen hitte. Gemafd Art. 43 § 4 der
Verfahrensordnung des Gerichts vom 2. Mai 1991 kann der Verweis in den Fn. 34 und 39 der
Klageschrift auf Websites zu den Studien von Nikali und Copenhagen Economics die fehlende
Vorlage dieser Schriftstiicke, auf die sich die Klagerin zur Stiitzung der Klage beruft, nicht heilen.
Soweit ein Teil der WIK-Studie 2013 von der Kommission vorgelegt wurde, ist festzustellen, dass
diese Studie in der Moglichkeit der elektronischen Zustellung einen Grund fiir einen eventuellen
Riickgang der Nachfrage auf den Postmarkten sieht. In der Studie wird zur Wettbewerbssituation auf
dem Markt der Postbriefe aber auch festgestellt, dass die Intensitit des Wettbewerbs nach wie vor
schwach sei und die traditionellen Dienstleistungserbringer eine beherrschende Stellung hitten. Die
Feststellung der Kommission, dass die betreffenden Postdienste nicht unmittelbar dem Wettbewerb
ausgesetzt seien, ist demnach nicht zu beanstanden.
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Fiinftens ist, soweit die Kldgerin insoweit geltend macht, dass die Kommission einer Entscheidung der
franzosischen  Autorité de la concurrence (Wettbewerbsbehorde) gefolgt sei, in der
Voice-over-the-Internet-Protocol-Services (VoIP) als mit Festnetztelefonie substituierbar und somit
demselben Markt angehoérend beurteilt worden seien, festzustellen, dass die Kldgerin nicht dargetan
hat, dass diese Entscheidung mit dem vorliegenden Fall vergleichbar wére. Was sodann ihr Vorbringen
angeht, die Kommission habe in einem Wettbewerbsrundschreiben vom Mai 2014 bestitigt, dass
E-Substitution direkte Auswirkungen auf den Postsektor habe, kann es mit dem Hinweis sein
Bewenden haben, dass in diesem Rundschreiben ausdriicklich darauf hingewiesen wird, dass es die
Kommission nicht bindet. Dass das zustdndige Referat der Kommission, das frither ,Postdienste” hief3,
in ,Online und Postdienste” umbenannt wurde, beweist schliefllich entgegen dem Vorbringen der
Klagerin nicht, dass die Kommission hinsichtlich der Bestimmung des relevanten Marktes einen
offensichtlichen Beurteilungsfehler begangen hitte. Dass ein Referat der Kommission ,Online und
Postdienste” genannt wird, ist kein Analysekriterium fiir den relevanten Markt, mit dem nachgewiesen
werden konnte, dass die Postdienste unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt wéren.

Sechstens beruft sich die Kldgerin im Rahmen ihres Vorbringens, die Kommission habe
unberiicksichtigt gelassen, dass die Anpassung des Universaldiensts mit Hinblick auf die tatsdchlichen
Marktgegebenheiten diskutiert werde, auf ein Impulspapier der deutschen Regulierungsbehorde vom
November 2014 und auf ein Diskussionspapier der European Regulators Group for Postal Services
(EGRP) vom September 2014. Insoweit ist festzustellen, dass die Rechtméfliigkeit eines angefochtenen
Rechtsakts nach stédndiger Rechtsprechung anhand des Sachverhalts und der Rechtslage zu beurteilen
ist, die bei Erlass des Rechtsakts bestanden (vgl. Urteile vom 28. Mirz 2001, T. Port/Kommission,
T-251/97, Slg, EU:T:2000:89, Rn. 38 und die dort angefithrte Rechtsprechung, und vom 10. April
2008, Deutsche Telekom/Kommission, T-271/03, Slg, EU:T:2008:101, Rn. 244 und die dort angefiihrte
Rechtsprechung). Im vorliegenden Fall war daher grundsitzlich auf den Rechtsrahmen zum Zeitpunkt
des Erlasses des angefochtenen Beschlusses abzustellen. Da die fraglichen Papiere aus der Zeit nach
dem Erlass des angefochtenen Beschlusses durch die Kommission am 2. April 2014 stammen, kann
nicht festgestellt werden, dass die Kommission durch ihre Nichtberiicksichtigung einen
offensichtlichen Beurteilungsfehler hinsichtlich der Bestimmung des relevanten Marktes begangen
hatte. Die Kldgerin hat auch nicht dargetan, dass es zum Zeitpunkt des Erlasses des angefochtenen
Beschlusses in der Union oder in Osterreich Vorhaben fiir zukiinftige Anderungen des Rechtsrahmens

gab.

Soweit die Kldgerin insoweit geltend macht, nach dem 40. Erwédgungsgrund der Richtlinie 2004/17
seien die Auswirkungen einer aktuellen oder kiinftigen Liberalisierung zu beriicksichtigen, ist
festzustellen, dass nach Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17 die betreffenden Auftrage nicht unter
diese Richtlinie fallen, wenn die Tatigkeit in dem Mitgliedstaat, in dem sie ausgeiibt wird, auf Méarkten
mit freiem Zugang unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist. Die Feststellung, ob eine bestimmte
Tatigkeit unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist, hat also auf der Grundlage der Elemente zu
erfolgen, die zum Zeitpunkt des Erlasses des Beschlusses, mit dem das Verfahren gemafd Art. 30 der
Richtlinie 2004/17 abgeschlossen wird, verfiigbar sind. Die kiinftige Stellung eines erneuten Antrags
gemilS diesem Verfahren ist nicht ausgeschlossen.

Der erste Teil des Klagegrundes ist daher zuriickzuweisen.

Zum zweiten Teil des Klagegrundes: fehlerhafte Beurteilung angeblicher Barrieren fir die
Substituierbarkeit von elektronischer und postalischer Rechnungslegung und der Marktlage

Unter Berufung auf die ACM-Studie macht die Kldgerin geltend, die Kommission habe in den
Erwédgungsgriinden 18 und 19 des angefochtenen Beschlusses fehlerhaft festgestellt, dass Barrieren fiir
die Substituierbarkeit von elektronischer und postalischer Rechnungslegung bestiinden, und die
Marktlage nicht richtig beurteilt.
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Die Kommission hat im angefochtenen Beschluss festgestellt, dass sich elektronische Rechnungen und
Rechnungen in Papierform in Bezug auf ihre Eigenschaften und ihren Verwendungszweck erheblich
voneinander unterschieden, denn damit beispielsweise eine elektronische Rechnung verschickt oder
empfangen werden konne, um eine automatisierte Verarbeitung zu ermoglichen, konne zusitzliche
Infrastruktur erforderlich sein, was insbesondere fiir elektronische B2B-Rechnungen gelte. Derartige
Infrastruktur konne den Riickgriff auf einen externen Dienstanbieter oder auf eine besondere interne
Anwendung, die Verwendung einer elektronischen Unterschrift usw. mit sich bringen. Zudem konne
der Rickgriff auf eine elektronische Rechnungsstellung mit bestimmten Mehrwertdiensten und
bestimmten Vorteilen verbunden sein wie der automatisierten Verarbeitung und der
Zahlungsfinanzierung durch Dritte (18. Erwédgungsgrund). Die elektronische Rechnungsstellung sei
von Rechts wegen seit Januar 2014 auf Bundesebene im Geschiftsverkehr zwischen Unternehmen und
staatlichen Stellen verbindlich vorgeschrieben. In diesem Fall sei die Austauschbarkeit nicht relevant,
da der Absender nicht die Moglichkeit habe, sich fiir eine Zustellung per Post zu entscheiden.
Dariiber hinaus liefSen sich moglicherweise dhnlich gelagerte Fille finden, in denen eine elektronische
Rechnungsstellung de facto obligatorisch sei, weil bestimmte Grofikunden oder -lieferanten dies
wiinschten (19. Erwédgungsgrund).

Als Erstes macht die Kldgerin zu den Feststellungen der Kommission im 18. Erwdgungsgrund des
angefochtenen Beschlusses geltend, die Kommission habe iibersehen, dass es sich bei der
tiberwiegenden Mehrheit der elektronisch versendeten Rechnungen um E-Mails mit einem Anhang im
PDF-Format handele, die keine iiber eine postalisch in Papierform versandte Rechnung
hinausgehenden Eigenschaften oder Verwendungszwecke hitten.

Hierzu ist festzustellen, dass aus Abschnitt 2.3.2 der ACM-Studie, auf die sich die Kommission in
Fn. 14 (zum 18. Erwigungsgrund) des angefochtenen Beschlusses bezieht, hervorgeht, dass es
verschiedene Modelle der elektronischen Rechnungsstellung gibt, die sich hinsichtlich ihres
Automatisierungsgrads unterscheiden. Nach dieser Studie gibt es zum einen halbautomatisierte
Prozesse iiber das Internet, bei denen auf PDF-Rechnungen, Internetportale oder einen
Dienstleistungserbringer zuriickgegriffen wird, und zum anderen eine vollautomatisierte, von der
Bestellung bis zur Zahlung vollstindig integrierte elektronische Rechnungsstellung. In der Studie heif3t
es, zwar werde bei B2C-Beziehungen als Kommunikationsformat der halbautomatisierte
Internetprozess mit PDF-Rechnungen priferiert. Von einem grofien Teil der Unternehmen, die ihre
Rechnungen elektronisch erstellten, seien aber bereits auch Internetportale genutzt worden. Auf
Dienstleistungserbringer werde insbesondere fiir die elektronische Rechnungsstellung B2B auf
europdischer Ebene zuriickgegriffen. Es gebe Dienstleistungserbringer, die die Echtheit eines
Dokuments sicherten, indem sie eine elektronische Signatur verwendeten. Zum Empfang und zur
Versendung elektronischer Rechnungen bedienten sich Unternehmen Losungen eines externen
Dienstleistungserbringers oder einer speziellen internen, fiir sie programmierten Software.

In Anbetracht dieser Feststellungen in der ACM-Studie, die der Kommission von der Klagerin
vorgelegt wurde, ist die Feststellung der Kommission im 18. Erwagungsgrund des angefochtenen
Beschlusses, dass zusitzliche Infrastruktur erforderlich sein konne, damit eine elektronische Rechnung
verschickt oder empfangen werden konne, und dass der Riickgriff auf eine elektronische
Rechnungsstellung mit bestimmten Mehrwertdiensten und anderen Vorteilen verbunden sein konne,
nicht zu beanstanden.

Als Zweites macht die Kldgerin zu den Feststellungen der Kommission im 19. Erwdgungsgrund des
angefochtenen Beschlusses geltend, der Marktanteil auf Bundesebene im Geschéftsverkehr zwischen
Unternehmen und staatlichen Stellen versandter Rechnungen betrage nur [vertraulich] % und konne
daher fiir die Beurteilung der Abgrenzung des relevanten Marktes aufler Acht gelassen werden. Auch
sei es nicht sachgerecht und stehe nicht im Einklang mit den bisherigen Entscheidungen der
Kommission, die Fille zu beriicksichtigen, in denen eine elektronische Rechnungsstellung de facto
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obligatorisch sei. Zudem habe die Kommission nicht dargelegt, welchen Marktanteil diese Rechnungen
ausmachten und welche Auswirkungen dies auf die Abgrenzung des relevanten Marktes habe.

Hierzu ist erstens festzustellen, dass, auch wenn die auf Bundesebene im Geschiftsverkehr zwischen
Unternehmen und staatlichen Stellen versandten Rechnungen wegen ihres geringen Volumens als
vernachldssigbar angesehen werden konnen, die Feststellung der Kommission, dass es eine solche
Rechnungsstellung gebe, bei der die Austauschbarkeit nicht relevant sei, insoweit nicht zu beanstanden
ist.

Zweitens ist zu der Feststellung der Kommission, es liefSen sich moglicherweise dhnlich gelagerte Falle
finden, in denen eine elektronische Rechnungsstellung de facto obligatorisch sei, weil bestimmte
Grofikunden oder -lieferanten dies wiinschten, festzustellen, dass die Kommission in Fn. 15 (zum 19.
Erwagungsgrund) des angefochtenen Beschlusses auf Abschnitt 2.3.2 der ACM-Studie verwiesen hat.
Dieser Studie zufolge héngt die Wahl der Art der Rechnungsstellung durch die Unternehmen u. a.
von der Kommunikation zwischen den Unternehmen, den Erfahrungen iiber das Lieferantennetz oder
der Nachfrage der Kunden ab. Die wirtschaftlichen Griinde, aus denen die elektronische
Rechnungsstellung verwendet werde, seien hauptsichlich durch duflere Marktkrifte bedingt, ndmlich
eine erhebliche Nachfrage seitens der Kunden bzw. Lieferanten oder eine Initiative der Regierung, mit
der sie vorgeschrieben werde.

In Anbetracht dieses Verweises auf die ACM-Studie ergibt sich die von der Kommission
angesprochene De-facto-Situation rechtlich hinreichend aus dem angefochtenen Beschluss. Was den
entsprechenden Marktanteil angeht, ist festzustellen, dass von der Kommission, da ihre
Untersuchungsbefugnisse im Verfahren gemaf$ Art. 30 der Richtlinie 2004/17 begrenzt sind und die
Kldgerin die Beweislast tragt (siehe oben, Rn. 40 und 41), nicht verlangt werden kann, dass sie iiber
die Feststellungen hinausgeht, die die Kldgerin in ihrem Antrag vorgenommen hat. Die
osterreichischen Behorden konnten auch keine zusitzlichen Informationen zur Begriindung der
Annahmen der Kladgerin mitteilen, wie aus dem 16. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses
hervorgeht (siehe oben, Rn. 50). Zu den Auswirkungen der De-facto-Situation auf die Abgrenzung des
relevanten Marktes ergibt sich aus dem 30. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses, wonach
die Kommission den relevanten Produktmarkt u. a. auf der Grundlage der im 19. Erwdgungsgrund des
angefochtenen Beschlusses enthaltenen Informationen bestimmt hat, dass die Kommission diesen
Gesichtspunkt bei der Bestimmung des relevanten Marktes beriicksichtigt hat. Im Ubrigen kann nicht
davon ausgegangen werden, dass die Kriterien fiir die Bestimmung des relevanten Marktes (siehe oben,
Rn. 56 und 57) die Beriicksichtigung einer De-facto-Situation ausschliefen. Schliefllich ist zu dem
Vorbringen der Klédgerin, die Beriicksichtigung einer De-facto-Situation stehe nicht im Einklang mit
den bisherigen Entscheidungen der Kommission, festzustellen, dass die Kldgerin — abgesehen davon,
dass sie die entsprechenden Entscheidungen nicht bezeichnet — nicht dargetan hat, dass die
Kommission im vorliegenden Fall durch ihre eigene Entscheidungspraxis gebunden wire. Dem
Vorbringen der Klédgerin kann also nicht gefolgt werden.

Der zweite Teil des Klagegrundes ist daher zuriickzuweisen.

Zum dritten Teil des Klagegrundes: fehlerhafte Interpretation des HM-Tests und der
Schockanalysedaten zur mengen- und preisméfligen Entwicklung wund Verletzung der
Begriindungspflicht

Der vorliegende Teil des Klagegrundes besteht aus zwei Riigen. Die erste betrifft die Beurteilung des
HM-Tests, den die Klagerin zur Stiitzung ihres Antrags durchfiihren lief}. Mit der zweiten wird geltend
gemacht, die von der Klédgerin vorgelegten Schockanalysedaten zur mengen- und preismafliigen
Entwicklung seien nicht richtig interpretiert worden.
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— Zur ersten Riige: fehlerhafte Interpretation des HM-Tests und Verletzung der Begriindungspflicht

Die Klagerin macht geltend, die Kommission habe im 20. Erwidgungsgrund des angefochtenen
Beschlusses den HM-Test, den sie fiir den Markt fiir adressierte B2X-Briefe auf nationaler Ebene habe
durchfiihren lassen und der belege, dass die postalische und die elektronische Zustellung zum selben
Markt gehorten, nicht richtig interpretiert und ihre Begriindungspflicht verletzt.

Wie sich aus den Akten ergibt, umfasste die den HM-Test enthaltende Befragung, die im Rahmen der
ACM-Studie bei 451 Unternehmen durchgefithrt wurde, zwei Arten von Fragen. Zum einen wurde den
Unternehmen eine Reihe direkter Fragen iiber ihre Geschéftspostpraxis gestellt. Die zentrale Frage war,
ob sie ihre Schreiben bei einer Anhebung des Briefportos von 62 auf 65,1 Cent elektronisch versenden
wiirden. Die Unternehmen hatten unter sieben verschiedenen Antworten zu wéhlen: keine Umstellung,
vollige Umstellung oder Umstellung beziiglich 10%, 20%, 30%, 50% oder 75% des gesamten
Briefaufkommens. Zum anderen wurden indirekte Fragen gestellt, die nicht direkt die Reaktion auf
Preiserhohungen betrafen. Die Unternehmen hatten zwischen zwei verschiedenen Diensten zu wihlen,
die durch eine Reihe von Merkmalen gekennzeichnet waren.

Die Kommission hat im 20. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses ausgefiihrt:

»Der Antragsteller fiihrte einen [HM-Test] durch, bei dem Daten aus einer bei 451 &sterreichischen
Unternehmen durchgefithrten Erhebung ausgewertet wurden. Die Erhebung schloss eine Reihe
indirekter Fragen ein, durch die mit Hilfe verbundener Analysetechniken die bestehenden Vorlieben
in Bezug auf Post in elektronischer Form oder in Papierform ermittelt werden sollten. Die Ergebnisse
wiirden bedeuten, dass der Briefversand bei einer Portoerhéhung von 5% um [vertraulich] %
zuriickgehen wiirde. Obschon diese Ergebnisse implizieren mogen, dass sowohl die Papier- als auch
die elektronische Post demselben Produktmarkt angehoren, lassen bestimmte gestaltungstechnische
Aspekte der Erhebung Zweifel an der Giiltigkeit der Ergebnisse aufkommen: Beispielsweise sind die
Merkmale, anhand deren die Produkte definiert werden, so gewihlt, dass eine gewisse Verzerrung
zugunsten der elektronischen Kommunikationsmittel moglich ist. Die kontroversen Annahmen
scheinen in der einschligigen wirtschaftswissenschaftlichen Literatur, in der die verbundene
Analysetechnik verwendet wird, nicht verwendet zu werden, und ihre Auswirkungen auf die
voraussichtliche Verringerung von [vertraulich] % lassen sich nicht messen.”

Die Klégerin macht als Erstes geltend, die Kommission habe ihre Begriindungspflicht verletzt. Sie habe
nicht angefithrt, warum ihrer Ansicht nach eine gewisse Verzerrung zugunsten der elektronischen
Kommunikationsmittel ~ erfolge = und  worin die  kontroversen = Annahmen in  der
wirtschaftswissenschaftlichen Literatur bestiinden.

Insoweit ist hinsichtlich der im angefochtenen Beschluss fiir die Feststellung, dass eine gewisse
Verzerrung zugunsten der elektronischen Kommunikationsmittel erfolge, angefithrten Griinde
festzustellen, dass die Kommission im 20. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses erldutert
hat, dass einer dieser Griinde beispielsweise die Art und Weise der Wahl der Merkmale sei, anhand
deren die Produkte definiert worden seien. Zu den kontroversen Annahmen ergibt sich aus dem 20.
Erwédgungsgrund des angefochtenen Beschlusses, dass es sich nicht um kontroverse Annahmen in der
wirtschaftswissenschaftlichen Literatur, sondern um die in der betreffenden Befragung genannten
handelte.

Die mangelnde Prizision der von der Kommission im angefochtenen Beschluss an den Ergebnissen des
HM-Tests geduflerte Kritik mag bedauerlich sein. In Anbetracht des Kontexts des Zustandekommens
des angefochtenen Beschlusses, der u. a. durch eine Frist fiir den Erlass einer abschliefSfenden
Entscheidung gekennzeichnet ist (siehe oben, Rn. 40), hat die Kommission im vorliegenden Fall aber
nicht gegen ihre Pflicht verstofien, den angefochtenen Beschluss im Einklang mit den Anforderungen
der oben in den Rn. 20 und 46 dargestellten Rechtsprechung hinreichend zu begriinden. Es wire
insoweit tibertrieben, fiir die einzelnen Merkmale und kontroversen Annahmen, die in der Befragung
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gewidhlt bzw. genannt wurden, jeweils eine ausfiihrliche Beschreibung der Kritik zu verlangen, zumal
die Klagerin eng in das Verwaltungsverfahren einbezogen war (vgl. in diesem Sinne Urteil vom 10. Juli
2008, Bertelsmann und Sony Corporation of America/Impala, C-413/06 P, Slg, EU:C:2008:392, Rn. 179
und 180 und die dort angefiihrte Rechtsprechung). Wie aus den Akten hervorgeht, fand namlich am
6. Miérz 2014, nachdem die von der Kldgerin beauftragte Sachverstindige, die fir die Befragung
verantwortlich war, am 2. Dezember 2013 die bei der Befragung herangezogenen Fragebogen vorgelegt
hatte, eine Besprechung der Dienststellen der Kommission mit der Sachverstindigen statt. Die
Kommission tibermittelte der Sachverstindigen dann am folgenden Tag einen Beschlussentwurf, den
sie mit ihr am 28. Mirz 2014 besprach. In dem besprochenen Entwurf, den die Kommission im
Anschluss an prozessleitende MafSinahmen des Gerichts vorgelegt hat (siehe oben, Rn. 12), war der
Text des 20. Erwagungsgrundes des angefochtenen Beschlusses bereits enthalten.

Im Ubrigen ist festzustellen, dass sich die Einwinde der Kommission sowohl gegen die Wahl der
Merkmale, anhand deren die Produkte definiert wurden, als auch gegen die kontroversen Annahmen
auf den Teil der Befragung beziehen, bei dem die indirekten Fragen gestellt wurden. Dass die Kldgerin
der Kommission in ihrer Klageschrift vorwirft, im 20. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses
lediglich auf die indirekten Fragen eingegangen zu sein, nicht aber auf die direkten Fragen, ist ein
weiteres Indiz dafiir, dass der Kldgerin die Erwdgungen der Kommission bekannt waren.

Als Zweites rigt die Klédgerin, die Kommission habe den HM-Test falsch interpretiert und keine
Sachverstindigengutachten oder Befragungen vorgelegt, die ihre Untersuchungen zu entkriften
vermochten. Obwohl der Test direkte und indirekte Fragen umfasst habe, sei die Kommission nicht
auf die direkten Fragen an die Kunden eingegangen, die eine bedeutende Rolle spielten. Unter
Berufung auf die Entscheidungspraxis der Kommission und die Bekanntmachung iiber die
Marktdefinition macht die Kldgerin geltend, die Kommission verwende als Beweis fiir die
Marktabgrenzung iblicherweise von den jeweiligen Unternehmen zur Verfiigung gestellte
Marketingstudien, was sie im vorliegenden Fall nicht getan habe. Die Kundenbefragung mittels einer
direkten Frage habe ergeben, dass [vertraulich] % der befragten Unternehmen den postalischen
Briefversand bei einer minimalen Preiserhohung ganz oder teilweise durch einen elektronischen
Versand substituieren wiirden und [vertraulich] % der befragten Unternehmen beim postalischen
Versand bleiben wiirden. Dieses Ergebnis stehe im Einklang mit dem Ergebnis einer weiteren Studie
fir Osterreich im Jahr 2012. Nach ihren Daten beabsichtigten [vertraulich] % der befragten
Unternehmen auch bei gleichbleibenden Preisen, ihre Rechnungen =zukiinftig elektronisch zu
versenden. Die Kommission habe nicht beriicksichtigt, dass eine solche Bereitschaft, Postdienste im
Fall einer Portoerhéhung durch elektronische Dienste zu ersetzen, auch im Vereinigten Konigreich
und in Deutschland gegeben sei, wie die von der Postregulierungsbehérde im Vereinigten Konigreich
erhobenen Daten und die von WIK-Consult 2009 durchgefithrte Studie ,Nachfrage nach
Postdienstleistungen von Geschiftskunden® (im Folgenden:WIK-Studie 2009) zeigten. Was die
Einwdnde der Kommission gegen die indirekten Fragen angeht, macht die Kldgerin geltend, diese
Fragen seien unter Verwendung einer anerkannten Befragungstechnik fiir eine umfassendere Analyse
gestellt worden. In Ubereinstimmung mit der Bekanntmachung iiber die Marktdefinition seien alle
Produkte, die von den Abnehmern als austauschbar angesehen wiirden, in die Kundenbefragung
aufgenommen worden, so dass es keine Verzerrung zugunsten der elektronischen
Kommunikationsmittel gegeben habe.

Wie bereits ausgefiihrt (sieche oben, Rn. 38 bis 41), verfiigt die Kommission bei der Definition des
relevanten Marktes {iber ein weites Ermessen, das nur Gegenstand einer beschriankten Kontrolle
durch den Unionsrichter sein kann, und die Klédgerin trégt die Beweislast fiir diese Definition.

Erstens ist festzustellen, dass die Kommission, anders als die Kldgerin behauptet, nicht bestreitet, dass
ein HM-Test bei der Priifung der Substituierbarkeit der Waren oder Dienstleistungen von Nutzen sein
kann. Die Kommission hat ndmlich angegeben, dass sie die in der Bekanntmachung tiiber die
Marktdefinition vorgesehene Marktabgrenzungsmethode angewandt habe (siehe oben, Rn. 33). Es ist
unstreitig, dass der HM-Test grundsitzlich zu den darin vorgesehenen Methoden zdhlt. Nach Rn. 15
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der Bekanntmachung lédsst sich eine Moglichkeit, die Bestimmung derjenigen Produkte, die von den
Abnehmern als austauschbar angesehen werden, vorzunehmen, als gedankliches Experiment
betrachten, bei dem von einer geringen, nicht voriibergehenden Anderung der relativen Preise
ausgegangen und eine Bewertung der wahrscheinlichen Reaktion der Kunden vorgenommen wird. Die
zu beantwortende Frage lautet, ob die Kunden der Parteien als Reaktion auf eine angenommene kleine,
bleibende Erhéhung der relativen Preise im Bereich zwischen 5% und 10% fiir die betreffenden
Produkte und Gebiete auf leicht verfiighare Substitute oder ortsfremde Anbieter ausweichen wiirden.
Ist die Substitution so grofs, dass durch den damit einhergehenden Absatzriickgang eine
Preiserh6hung nicht mehr eintréglich wire, so werden in den relevanten Markt weitere Produkte und
Gebiete einbezogen (Rn. 17 der Bekanntmachung). Eine Reihe von quantitativen Tests
okonometrischer und statistischer Art (z. B. Schitzung der Elastizititen der Nachfrage nach einem
Produkt, Ermittlungen, um den Standpunkt von Kunden und Wettbewerbern in Erfahrung zu bringen,
oder von den beteiligten Unternehmen vorgelegte Marktforschungsstudien) kann bei der Beurteilung
der Substituierbarkeit zweier Produkte von der Nachfrageseite her relevant sein (Rn. 39 bis 41 der
Bekanntmachung).

Insoweit ist festzustellen, dass in Fn. 7 der Entscheidung 2005/15 darauf hingewiesen wird, dass die
Kommission bei der Definition des relevanten Marktes lediglich Produkte beriicksichtigt, die die
betreffenden Produkte leicht ersetzen konnen. Dabei handelt es sich um Produkte, auf die der
Verbraucher bei einer mafivollen, aber spiirbaren Preiserhohung des betreffenden Produkts (z. B. 5 %)
zuriickgreifen wiirde. Auf diese Weise kommt die Kommission zu einer Einschitzung der
Wettbewerbssituation auf dem relevanten Markt, der aus Produkten besteht, auf die der Verbraucher
der betreffenden Produkte leicht zuriickgreifen wiirde. Dies bedeutet jedoch nicht, dass die
Kommission nicht den Zwingen Rechnung trdgt, denen die betreffenden Stellen in ihrem
Wettbewerbsverhalten unterliegen und die sich daraus ergeben, dass es auch ungeniigende
Substitutionsprodukte gibt, ndmlich Produkte, auf die der Verbraucher bei einer mafivollen, aber
spiirbaren Preiserhohung von z. B. 5% des betreffenden Produkts nicht zuriickgreifen wiirde. Sobald
der Markt definiert und die Marktanteile bestimmt sind, werden diese Effekte beriicksichtigt.

Was zweitens das Vorbringen der Kldgerin angeht, die Kommission habe keine
Sachverstindigengutachten oder Befragungen vorgelegt, die ihre Untersuchungen zu entkriften
vermochten, kann es mit dem Hinweis sein Bewenden haben, dass der Antragsteller und der
betroffene Mitgliedstaat die Beweislast dafiir tragen, dass die in Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17
genannten Bedingungen erfiillt sind (siehe oben, Rn. 41). Die Kommission war also nicht verpflichtet,
eigene Studien durchzufiihren.

Drittens ist auch das Vorbringen der Kldgerin zuriickzuweisen, die Kommission habe die direkten
Fragen der Befragung nicht analysiert. Dass die Kommission im 20. Erwidgungsgrund des
angefochtenen Beschlusses festgestellt hat, dass die Erhebung eine Reihe indirekter Fragen
eingeschlossen habe, und beispielhaft lediglich die Fassung der indirekten Fragen der Befragung
ausdriicklich erwdhnt und beanstandet hat, heifst nicht, dass sie die direkten Fragen der Befragung
nicht analysiert hitte. Denn der Ausdruck ,einschloss“ schlieft nicht aus, dass neben den indirekten
Fragen auch weitere Fragen Gegenstand der betreffenden Befragung waren, zumal die Kommission die
von der Kldgerin mit der Durchfiihrung der Befragung beauftragte Sachverstindige ausdriicklich um
die entsprechenden Fragebogen gebeten hat, die direkte und indirekte Fragen enthalten. AufSerdem
werden im 20. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses bestimmte technische Aspekte der
Befragung als solcher beanstandet, so dass nicht angenommen werden kann, dass lediglich der Teil
der Befragung mit den indirekten Fragen beanstandet worden wire.

Viertens macht die Kldgerin geltend, die Kommission habe die Ergebnisse der zentralen direkten Frage,
die den Unternehmen im Rahmen der Befragung gestellt worden sei, namlich, ob sie Briefe
elektronisch versenden wiirden, wenn das Briefporto von 62 Cent auf 65,1 Cent erhoht wiirde, nicht
richtig gewiirdigt.
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Wie bereits ausgefiihrt (siehe oben, Rn. 79), hatten die Unternehmen bei der Beantwortung dieser
Frage unter sieben verschiedenen Antworten zu wihlen: keine Umstellung, vollige Umstellung oder
Umstellung beziiglich 10 %, 20%, 30 %, 50 % oder 75% des gesamten Briefaufkommens. Im 20.
Erwagungsgrund des angefochtenen Beschlusses hat die Kommission insoweit lediglich festgestellt,
dass die Ergebnisse der Befragung zwar implizieren mogen, dass sowohl die Papier- als auch die
elektronische Post demselben Produktmarkt angehorten, bestimmte gestaltungstechnische Aspekte der
Erhebung aber Zweifel an der Giiltigkeit der Ergebnisse aufkommen lieflen. In der Klagebeantwortung
hat die Kommission ausgefiithrt, dass die befragten Unternehmen, wenn sie iiberhaupt in Betracht
gezogen hitten, bei einer Preiserhohung von postalischer auf elektronische Zustellung umzustellen, als
Mindestanteil 10 % des eigenen Postaufkommens hatten angeben miissen, was dazu fithren konne, dass
das Ausmafl der Wechselbereitschaft bei einer Preiserhohung tiberschitzt werde. Es bestehe auch eine
bedeutende Verzerrung fiir die gesamte Erhebung beziiglich der Grof3e der befragten Unternehmen im
Vergleich zur Grofienverteilung in der Osterreichischen Volkswirtschaft.

Auf den Einwand der Kommission, die Wahl eines Mindestanteils von 10 % des Postaufkommens
konne zu einer Uberschitzung fithren, hat die Kligerin erwidert, die Wahl des Prozentsatzes in der
Befragung orientiere sich an dem Sendevolumen und dieses wiederum an den Marktgegebenheiten.
Kunden, die sich fiir den elektronischen Versand von Briefen entschieden, versendeten nicht nur
einen Brief elektronisch, sondern einen bestimmten Prozentsatz ihres Sendevolumens. Im Ubrigen
habe die ACM-Studie ergeben, dass [vertraulich] % der befragten Unternehmen 100 bis 1000 Briefe
inklusive Rechnungen pro Monat sendeten. Somit entspriachen 5% des Sendevolumens lediglich 5
bis 50 Briefen inklusive Rechnungen pro Monat. Ein Sendevolumen von 10% entspreche somit
zumindest 10 bis 100 Briefen und représentiere die Marktgegebenheiten damit besser. Basierend auf
den Ergebnissen anderer in GrofSbritannien und Deutschland durchgefiihrter HM-Tests sei dariiber
hinaus ersichtlich gewesen, dass bei Preiserh6hungen massive Abwanderungen zu beobachten seien.
Die Wahl einer 10%-Schwelle falle daher bereits konservativ aus. Wiare die Wahl einer 5%-Schwelle
fir die Mindestumstellung zugelassen worden, so wire die Bereitschaft zur Umstellung auf
elektronische Zustellung sogar hoher ausgefallen. Die Analyse der Befragungsergebnisse sei letztlich
nicht abhidngig vom Sendevolumen erfolgt, sondern von der Zahl der Befragten. In Abhéngigkeit vom
Sendevolumen wire der Riickgang bei einer hypothetischen Preiserhohung um 5% sogar noch um
Vieles hoher ausgefallen.

Die Kldgerin hat damit jedoch nicht dargetan, dass die Beurteilung der Kommission im 20.
Erwidgungsgrund des angefochtenen Beschlusses, dass bestimmte gestaltungstechnische Aspekte der
Erhebung Zweifel an der Giiltigkeit der Ergebnisse autkommen lieflen, fehlerhaft ware.

Wie die Kommission vortragt, untermauert der Verweis auf die Zahl der von Unternehmen
versendeten Rechnungen ndmlich nicht die Behauptung der Klégerin, dass eine Mindestangabe von
10 % die Marktgegebenheiten besser reprasentiert hitte, zumal nach Abschnitt 3.4.1 der ACM-Studie
[vertraulich] % der befragten Unternehmen 1000 Briefe oder mehr pro Monat versendeten:
[vertraulich] % 1000 bis 2499, [vertraulich] % 2500 bis 4999, [vertraulich] % 5000 bis 9999 und
[vertraulich] % mehr als 10000. Zu den Ergebnissen der im Vereinigten Konigreich und in
Deutschland durchgefiihrten Studien ist, wie die Kommission vortrégt, festzustellen, dass sie nicht den
osterreichischen Markt betreffen und daher fiir die Abgrenzung des relevanten Marktes entgegen dem
Vorbringen der Klédgerin nicht relevant sind. Auflerdem geht aus Abschnitt 3.4.1 der ACM-Studie
hervor, dass Gegenstand dieser Studien die Frage war, ob die betreffenden Unternehmen bei einer
Preiserhohung uneingeschrankt oder mehr oder weniger dazu tendieren wiirden, auf die elektronische
Versendung umzustellen, also nicht die Frage des Umfangs der Umstellung. Zu der in Deutschland
durchgefithrten WIK-Studie 2009 ist festzustellen, dass sich aus ihr ergibt, dass das Ergebnis der in
ihrem Rahmen durchgefiihrten Befragung dahin interpretiert worden ist, dass die Unternehmen bei
einer Erhohung der Briefpreise eher dazu geneigt seien, zu einem anderen Dienstleister zu wechseln,
als vermehrt auf elektronischen Versand umzustellen.
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Das Vorbringen, die Bereitschaft zur Umstellung auf elektronische Zustellung wire, wenn sie die Wahl
einer 5%-Schwelle fiir die Mindestumstellung zugelassen hitte, sogar hoher ausgefallen, wird von der
Kldgerin nicht untermauert und ist daher als unbegriindet zuriickzuweisen. Selbst wenn ihm gefolgt
wiirde, ist aus den Akten nicht ersichtlich, welches Ausmafd die Bereitschaft zur Umstellung hitte
erreichen konnen. Dasselbe gilt fiir das Vorbringen der Klégerin, der Riickgang der postalischen
Zustellung wire, wenn die Analyse der Befragungsergebnisse abhingig vom Sendevolumen erfolgt
wire, noch hoher ausgefallen.

Auf den Einwand der Kommission, es bestehe eine bedeutende Verzerrung fiir die gesamte Erhebung
beziiglich der Grofle der befragten Unternehmen im Vergleich zur Groflenverteilung in der
osterreichischen  Volkswirtschaft, hat die Klagerin erwidert, die befragten Unternehmen
reprasentierten die tatsdchlichen Marktverhiltnisse und Sendemengen im Briefzustellungsmarkt. Wie
sich aus der ACM-Studie ergebe, fithrten vor allem grofle Unternehmen Briefsendungen durch.
Kleinere Unternehmen erreichten kleinere Sendevolumen. Wire die Befragung entsprechend der
grofienabhingigen Verteilung der Unternehmen in der Volkswirtschaft durchgefiihrt worden, hitte
dies eine stirkere Verzerrung der Marktrealitit zur Folge gehabt. Sie habe in ihrer
Geschiftskunden-Datenbank 5641 Kunden angelegt, von denen 160 jahrlich Briefe in einem Volumen
versendeten, das einem Anteil von [vertraulich] % an ihrem gesamten Sendevolumen entspreche. Vor
dem Hintergrund der tatsichlichen Marktverhdltnisse sei es richtig, jene Unternehmen zu befragen,
die auch das entsprechende Sendevolumen generierten, und nicht jene, die am Markt keine Rolle
spielten. Insgesamt hitten 57 ihrer 160 Key-Geschiftskunden an der Befragung teilgenommen, was
einem geschitzten Anteil in Hohe von [vertraulich] % des Sendevolumens aller ihrer Geschéftskunden
entspreche. Da ihre Datenbank nicht die postalischen Versender umfasse, die ihre Briefe selbst bei
einer Postfiliale aufgédben, habe sie die kleinen Versender, die weniger als 100 Sendungen pro Monat
versendeten und lediglich einen Anteil von [vertraulich] % des Sendevolumens erreichten, in der
Befragung mit 8,4 % erfasst. Die Befragung bilde die Marktverhiltnisse also umfassend ab. Grofle
Unternehmen seien moglicherweise eher geneigt, auf den elektronischen Versand umzustellen.
Wanderten aber auch nur einige wenige ihrer grofien Geschiftskunden in den elektronischen Versand
ab, konnten dadurch Kosten der Netzinfrastruktur entstehen, die potenziell auf die restlichen
Versender umgelegt wiirden, was Letztere veranlassen konnte, ebenfalls auf den elektronischen
Versand umzustellen.

Die Kldgerin hat mit diesem Vorbringen nicht dargetan, dass die Beurteilung der Kommission im 20.
Erwidgungsgrund des angefochtenen Beschlusses, wonach bestimmte gestaltungstechnische Aspekte
der Erhebung Zweifel an der Giiltigkeit der Ergebnisse aufkommen lief3en, fehlerhaft ware.

Da die Kldgerin, was unstreitig ist, am Markt der Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe auf nationaler
Ebene einen Anteil von etwa [vertraulich] % hatte, waren namlich nahezu alle Osterreichischen
Unternehmen ihre Kunden. Wie die Kommission vortragt, besteht bei der Befragung wegen der
Konzentration auf grofle Unternehmen das Risiko, dass sie die Kundenwiinsche kleinerer und
mittlerer Unternehmen nicht angemessen wiedergibt, zumal die Kldgerin selbst es fiir plausibel halt,
dass grofiere Unternehmen eher zur E-Substitution neigen. Insoweit ist das Vorbringen der Kldgerin,
auch wenn nur einige wenige ihrer grofien Geschiftskunden in den elektronischen Versand
abwanderten, konnten dadurch Kosten der Netzinfrastruktur entstehen, die potenziell auf die
restlichen Versender umgelegt wiirden, als nicht untermauert zuriickzuweisen. Denn wie die Klagerin
selbst geltend macht, sind ihre Preise streng reguliert, so dass eine Preiserh6hung nur mit
Zustimmung der Regulierungsbehorde moglich ist.

Selbst wenn das Sendevolumen der befragten Unternehmen der richtige Mafistab wire, ist, wie die
Kommission vortragt, nicht ersichtlich, dass bei der Befragung der Unternehmen den
Groflenverhaltnissen Rechnung getragen worden wiére. Aus den von der Kommission vorgelegten
Statistiken fiir Osterreich geht nidmlich hervor, dass es dort 2011 etwa 311 000 Unternehmen gab. Wie
bereits ausgefiihrt (siehe oben, Rn. 99), waren fast alle von ihnen Kunden der Klédgerin. Die Klagerin
kann daher nicht ohne entsprechende Erlauterung behaupten, dass die Beriicksichtigung der 5641 in
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ihrer Datenbank angelegten Kunden bezogen auf das Briefsendevolumen eine reprasentative Auswahl
der befragten Unternehmen gewihrleistet habe. Vielmehr ist es moglich, dass Unternehmen mit
einem grofien Briefsendungsvolumen durch die Auswahl allein der in der Geschéftskunden-Datenbank
der Klagerin enthaltenen Unternehmen ein hoheres Gewicht beigemessen wird. Unternehmen mit
einem geringen Briefsendungsvolumen diirften ndmlich ein geringeres Interesse daran haben, in diese
Datenbank aufgenommen worden zu sein. AufSerdem hatten nach Abschnitt 3.4.1 der ACM-Studie
[vertraulich] % der befragten Unternehmen ein Briefvolumen von mehr als 10000 Sendungen pro
Monat, wihrend die Kldgerin in ihrer Erwiderung angegeben hat, dass lediglich [vertraulich] % der
5641 Kunden ein solches Volumen gehabt hitten. Die grofien Unternehmen unter den 451 Befragten
wurden auch dadurch deutlich bevorzugt, dass nach den Angaben der Kldgerin von den 160 grofien
Unternehmen ihrer Kundendatenbank 57 an der Befragung teilnahmen, von den restlichen 5481
Unternehmen somit nur 394. Wie die Kommission vortriagt, hat die Klagerin auch nicht dargetan,
dass die kleineren Unternehmen, die weniger als 100 Briefe pro Monat versenden, bei der Befragung
tiberreprisentiert gewesen wiren, wie sie behauptet. Denn wihrend nach den Angaben der Klédgerin
[vertraulich] % der 5461 Kunden ihrer Datenbank kleine Unternehmen waren, machte dieses Segment
bei der Befragung lediglich [vertraulich] % der befragten Unternehmen aus.

Das Vorbringen der Kldgerin, die Ergebnisse des HM-Tests stimmten mit den Ergebnissen einer
anderen, 2012 fiir Osterreich durchgefiihrten Studie {iberein, ist, da die Klagerin diese Studie nicht
vorgelegt und diese Tatsache damit nicht bewiesen hat, als unbegriindet zuriickzuweisen.

Fiinftens macht die Klagerin geltend, die durchgefiihrte Befragung habe ergeben, dass [vertraulich] %
ihrer Kunden auch bei gleichbleibenden Preisen planten, zukiinftig die postalische Zustellung ihrer
Briefe durch eine elektronische Zustellung zu ersetzen. Dieses Vorbringen ist zuriickzuweisen. Ein
solches — im Ubrigen sehr allgemeines — Ergebnis leidet nimlich unter denselben technischen
Maingeln wie die Ergebnisse der Antworten auf die zentrale direkte Frage zum HM-Test.

Sechstens macht die Klagerin geltend, die indirekten Fragen seien unter Anwendung einer anerkannten
Befragungstechnik gestellt worden, um eine umfassende Analyse der Situation vorzunehmen. Im
Einklang mit der Bekanntmachung iiber die Marktdefinition seien alle Produkte, die von den
Abnehmern als austauschbar angesehen wiirden, in die Kundenbefragung aufgenommen worden. Eine
Verzerrung zugunsten der elektronischen Kommunikationsmittel liege daher nicht vor.

Wie bereits ausgefiithrt (siehe oben, Rn. 79), ergibt sich aus den Akten, dass die den HM-Test
enthaltende Befragung auch indirekte Fragen umfasste. Bei diesen Fragen, die nicht direkt die
Reaktion auf Preiserhohungen betrafen, mussten die Unternehmen zwischen zwei verschiedenen,
durch eine Reihe von Merkmalen definierten Dienstleistungen wiahlen. Im 20. Erwdgungsgrund des
angefochtenen Beschlusses hat die Kommission hierzu festgestellt, dass die Ergebnisse der Befragung
zwar implizieren mogen, dass sowohl die Papier- als auch die elektronische Post demselben
Produktmarkt angehorten, bestimmte gestaltungstechnische Aspekte der Erhebung aber Zweifel an
der Giiltigkeit der Ergebnisse aufkommen lieflen. Beispielsweise seien alle Merkmale, anhand deren
die Produkte definiert wiirden, so gewidhlt worden, dass eine gewisse Verzerrung zugunsten der
elektronischen Kommunikationsmittel moglich sei. In der Klagebeantwortung hat die Kommission
prazisiert, dass die indirekten Kundenfragen als ,Pakete” gestaltet gewesen seien, die jeweils — neben
der Auswahl zwischen elektronischer und postalischer Zustellung — auch wertungsabhingige,
subjektive Aspekte wie etwa den Umweltschutz, die rechtlichen Anforderungen und die Sicherheit
umfasst hdtten. Durch diese Gestaltung bestehe die Gefahr, dass in Wahrheit dem befragten
Unternehmen eine bestimmte Préferenz aufgedriickt werde. Zudem sei deutlich, dass eine ganze Reihe
dieser Wertungselemente so geschrieben seien, dass sie zugunsten der elektronischen Zustellung
ausfielen.

Die Klagerin hélt dem entgegen, dass zahlreiche der in Abschnitt 2.3.2 der ACM-Studie genannten

Studien belegten, dass Versender neben dem Preis auch andere Priferenzen bei ihrer
Entscheidungsfindung beriicksichtigten. Basierend auf den Ergebnissen dieser Studien bildeten
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Uberlegungen zum Umweltschutz, zur Sicherheit und zu rechtlichen Anforderungen empirisch belegte
Priaferenzen. Es entspreche der iblichen und wissenschaftlich anerkannten Methodik, diese
Préferenzen in die Befragung aufzunehmen. Bei der Befragung seien die unterschiedlichen Praferenzen
des Versenders ausgewogen beriicksichtigt worden.

Die Kldgerin hat mit ihrem Vorbringen nicht dargetan, dass die Kommission die
gestaltungstechnischen Aspekte der Erhebung fehlerhaft beurteilt hitte. Es ist nicht ersichtlich, dass
der Kommission bei der Feststellung Fehler unterlaufen wiren, dass die Gestaltung der indirekten
Kundenfragen als ,Pakete”, die jeweils — neben der Auswahl zwischen elektronischer und postalischer
Zustellung — auch wertungsabhingige Aspekte umfasst hitten, geeignet gewesen sei, die Ergebnisse
der Befragung zu verfilschen. Denn wie die Kommission vortragt, konnte die Beriicksichtigung
solcher subjektiver Aspekte die befragten Unternehmen daran hindern, ihre wahre Priferenz fiir die
elektronische oder die postalische Zustellung zu duflern. Zwar werden in weiteren, in Abschnitt 2.3.2
der ACM-Studie angefithrten Studien als Aspekte fiir eine elektronische Zustellung auch andere
Priferenzen der Unternehmen genannt. Aus der ACM-Studie ergibt sich aber nicht, dass diese
verschiedenen Priferenzen in der einschlidgigen wirtschaftswissenschaftlichen Literatur, in der die
verbundene Analysetechnik verwendet wird, bereits auf dieselbe Weise verwendet worden wiren, wie
die Kommission im 20. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses festgestellt hat. Auch hat die
Klagerin lediglich behauptet, nicht aber bewiesen, dass diese anderen Praferenzen in der ACM-Studie
ausgeglichen beriicksichtigt wurden.

Folglich ist die erste Riige zuriickzuweisen.

— Zur zweiten Riige: fehlerhafte Interpretation der Schockanalysedaten zur mengen- und preismafligen
Entwicklung

Die Klagerin macht geltend, die Kommission habe im 21. Erwidgungsgrund des angefochtenen
Beschlusses zu Unrecht festgestellt, dass die von ihr tibermittelten Schockanalysedaten zur mengen-
und preisméfligen Entwicklung nicht bewiesen, dass die elektronische Zustellung und die
Postzustellung einander tatsichlich ersetzen konnten. Die Schockanalyse sei die Analyse des
Nachfrageriickgangs nach dem ,Schock” der von ihr im Mai 2011 durchgefiihrten und vom Regulator
genehmigten Preiserhohung. Der HM-Test habe bei einer Preiserhohung von 5% eine
Nachfrageelastizitit von [vertraulich] % ergeben, die im Rahmen der Elastizitit liege, die aufgrund
einer im Mai 2011 erfolgten Preiserhohung verursacht worden sei und je nach der gewihlten
Dienstleistung [vertraulich] % bzw. [vertraulich] % betragen habe.

Die Kommission hat im 21. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses festgestellt:

»Der Antragsteller iibermittelte auch Schaubilder, die die mengen- und preismifiige Entwicklung
veranschaulichen und den Schluss nahelegen, dass die Mengen weit weniger empfindlich auf
Preisverdnderungen reagieren[,] als in der Erhebungsanalyse behauptet wird. Zur Klarung dieses
offensichtlichen Widerspruchs wurde der Antragsteller gebeten, die tatséchlich zur Erstellung der
Schaubilder und zur Berechnung der Nachfrageempfindlichkeit verwendeten Daten zu iibermitteln.
Die anhand dieser tatsdchlich verwendeten Daten berechnete Nachfrageempfindlichkeit betrug je nach
verwendeter Methode zwischen [vertraulich] % und [vertraulich] %. Trotzdem nahm der Antragsteller
bei der Ermittlung dieser Ergebnisse keine standardmaiflige Okonometrische Analyse vor. Die
vorlaufigen Ergebnisse einer separaten Analyse, die unsere Dienststellen anhand desselben Datensatzes
und standardméfliger Okonometrischer Techniken fiir die Nachfrageschiatzung gemaf8 der
Wirtschaftsfachliteratur durchgefiithrt haben, deuten darauf hin, dass die Empfindlichkeit der Mengen
gegeniiber Preisinderungen gerade einmal 3,1 % betragen kann.”
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In der Fufinote zu Satz 4 des 21. Erwdgungsgrundes des angefochtenen Beschlusses heifit es:

»Bei der Nachfrageanalyse wird der Preis in der Regel als endogene Variable behandelt. Diese
Endogenitit muss auf die mit ihr verbundene Empfindlichkeit der Mengen gegeniiber den Preisen
tiberwacht werden, um von einer unverfilschten Schéitzung der Elastizitit reden zu koénnen. Der
Antragsteller hat keine solche Endogenititsiiberwachung durchgefithrt und die Exogenitéit der Preise
nicht ordnungsgemafs begriindet, weil er ohne Grund davon ausging, dass die Preise exogen waren.”

Im Einzelnen macht die Kldgerin geltend, Schockanalysen wiirden von der Kommission auch als
Nachweis fiir Marktabgrenzungen verwendet. Hinsichtlich der Ergebnisse der im Rahmen der
ACM-Studie durchgefiihrten Befragung liege kein offensichtlicher Widerspruch vor. Sie habe bei der
Schockanalyse aus praktischen Griinden und umsatzsteuertechnischen Uberlegungen eine
Unterscheidung zwischen in einer Groffiliale eingelieferten Standardbriefen, die unter die
Universaldienstleistungsverpflichtung fielen, und direkt in ihrem Verteilzentrum eingelieferten
Standardbriefen, die nicht unter die Universaldienstleistungsverpflichtung fielen und fiir die die
gesetzliche Mehrwertsteuer anfalle, vorgenommen. Fiir Mai 2011 habe sie bei einer Erhohung der
Preise um 1% fiir Standardbriefe, die nicht unter die Universaldienstleistungspflicht fielen, eine
Nachfrageelastizitit in Hohe von [vertraulich] % und fiir solche, die unter die
Universaldienstleistungspflicht fielen, in Hohe von [vertraulich] % gemessen. Ein im Rahmen des
HM-Tests angenommener Preisanstieg in Hohe von 5% fiihre zu einer Reduktion der Nachfrage bei
Standardbriefen um [vertraulich] % bzw. [vertraulich] %. Das Resultat des HM-Tests, der eine
Nachfrageelastizitit von [vertraulich] % belegt habe, sei somit schliissig. Die Schockanalyse sei durch
zwei Plausibilitdtspriifungen bestdtigt worden: eine einfache und eine ergidnzende Okonometrische
Analyse. Die von der Kommission auf der Grundlage der von ihr gelieferten Daten durchgefiihrten
okonometrischen Analysen seien weder geeignet noch ausreichend, um die Schliissigkeit und
Nachvollziehbarkeit ihrer Analysen zu entkraften. Das Resultat der ersten Analyse der Kommission
liege in der Bandbreite der von ihr gemessenen Nachfrageelastizititen, namlich [vertraulich] %. Die
zweite Analyse der Kommission sei aufgrund der Verwendung nicht zusammenhéngender Variablen
sowie von Daten unterschiedlicher Frequenzen fehlerhaft.

Die Kldgerin hat mit diesem Vorbringen nicht dargetan, dass die Beurteilung der Kommission
offensichtlich fehlerhaft wire.

Was als Erstes das Vorbringen angeht, Schockanalysen wiirden von der Kommission auch als Nachweis
fir Marktabgrenzungen verwendet, ist festzustellen, dass die Kommission nicht bestritten hat, dass
solche Analysen fiir die Abgrenzung des relevanten Marktes von Nutzen sein konnen. Die
Kommission hat angegeben, dass sie im angefochtenen Beschluss die Marktabgrenzungsmethode
gemdfl der Bekanntmachung iiber die Marktdefinition angewandt habe (siehe oben, Rn. 33). Nach
Rn. 38 dieser Bekanntmachung ist einer der Nachweise, anhand deren sich nach Ansicht der
Kommission beurteilen ldsst, ob zwei Produkte Nachfragesubstitute sind, der Nachweis der
Substitution in jiingster Vergangenheit. Hierzu heifst es dort weiter, dass in bestimmten Fillen
Nachweise fiir Ereignisse oder Schocks gepriift werden konnten, die den Markt vor Kurzem betroffen
héitten und bei denen es bereits zur Substitution zwischen zwei Produkten gekommen sei. Solche
Informationen seien normalerweise grundlegend fiir die Definition des Marktes. Hétten sich die
relativen Preise bereits in der Vergangenheit gedndert (ceteris paribus), so sei fir die Beurteilung der
Substituierbarkeit ausschlaggebend, wie sich die nachgefragten Mengen in Reaktion hierauf entwickelt
hétten.

Als Zweites ist auch das Vorbringen der Klédgerin zuriickzuweisen, die Kommission habe zu Unrecht
festgestellt, dass zwischen den Ergebnissen der von ihr durchgefithrten Befragung und den
Ergebnissen der von ihr durchgefiihrten Schockanalyse ein offensichtlicher Widerspruch bestehe, weil
die Schaubilder fiir die bei der Schockanalyse zugrunde gelegte mengen- und preismaflige
Entwicklung den Schluss nahelegten, dass die Mengen weit weniger empfindlich auf
Preisverdnderungen reagierten, als in der Erhebungsanalyse behauptet werde.
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Wie die Kommission geltend macht, ergibt sich ndmlich aus den ihr von der Kldgerin vorgelegten
Schaubildern, dass der Nachfrageriickgang bereits im April 2011, also vor der Erhohung der Preise
durch die Kldgerin im Mai 2011, begann. Zwar ging die Nachfrage im Mai 2011 weiter zuriick. Es ist
aber durchaus denkbar, dass die besonderen Griinde, die schon ab April zu einem Riickgang der
Nachfrage gefithrt hatten — nach den Angaben der Klidgerin Verschiebungen zwischen einigen ihrer
Grofikunden —, in gewissem Maf8 auch zum Nachfrageriickgang im Mai 2011 beitrugen. Die
Feststellung der Kommission, dass die Mengen weit weniger empfindlich auf Preisverdnderungen
reagierten, als in der Erhebungsanalyse behauptet werde, ist daher nicht zu beanstanden.

Nicht gefolgt werden kann hingegen dem Vorbringen der Kommission, die Klagerin hitte, da die
analysierte Preiserh6hung am 1. Mai 2011 wirksam geworden sei, allein auf den Monat Mai 2011
abstellen miissen und nicht auf den Zeitraum von April bis Juni 2011. Zwar geht aus dem von der
Kommission vorgelegten Werbematerial der Kldgerin vom Februar 2011 hervor, dass die am 1. Mai
2011 erfolgte Preiserhohung den Kunden lange im Voraus mitgeteilt worden war. Die Behauptung der
Klagerin, dass ihre Kunden auf Preiserhohungen zeitlich verzogert reagierten, wird dadurch aber nicht
entkréftet.

Als Drittes macht die Klégerin geltend, sie habe zur Bestitigung der Ergebnisse der Schockanalyse zwei
Plausibilitatspriifungen durchgefiihrt, eine einfache und eine erginzende 6konometrische Analyse. Die
einfache O0konometrische Analyse der Daten in Form einer Regressionsanalyse belege die mit der
Standardformel gemessenen Nachfrageelastizititen. Bei dieser Analyse wiirden die saisonalen Effekte,
die im Postsektor zu beobachten seien, durch eine Dummy-Variable kontrolliert. Ihr Ergebnis seien
Nachfrageelastizititen bei einer Preiserhohung um 5% in Hohe von [vertraulich] %. Resultat der
ergdnzenden 0konometrischen Analyse sei eine Nachfrageelastizitit in Hohe von [vertraulich] % bei
einer Preiserhohung um 5%. Ergidnzend habe sie der Kommission eine Auswertung der
Standardliteratur zu Nachfrageelastizititen im Briefsektor vorgelegt, die die von ihr gemessenen
Elastizitdten bei einer Preiserhohung von 1% ebenfalls bestitigen. Die Kommission habe lediglich
eingewandt, dass die ergdnzende Okonometrische Analyse keine standardmaiflige okonometrische
Analyse darstelle. In der ergédnzenden Okonometrischen Analyse habe sie eine Regressionsanalyse
vorgenommen, mit der Briefmenge als abhdngiger, zu erklirender Variablen und dem Briefpreis als
unabhidngiger, erklarender Variablen. In einem solchen Fall liege Endogenitit vor, da die erklarende
Variable auf die zu erklirende Variable Einfluss nehme. In wissenschaftlichen Studien des Postsektors
werde das bekannte Endogenititsproblem entgegen den Annahmen der Kommission aber
hingenommen. Die Annahme sei, dass die Briefpreise exogen seien, was durch die von ihr vorgelegten
Analysen bestétigt werde. Die ergdnzende 6konometrische Analyse werde dadurch bestitigt, dass sie zu
den gleichen Ergebnissen wie ihre anderen Analysen fiihre, u. a. die einfache 6konometrische Analyse,
bei der kein Endogenitiatsproblem bestehe, da sie den Preis gar nicht als erklarende Variable aufnehme.
Eine standardméflige okonometrische Analyse sei entgegen dem Vorbringen der Kommission also
nicht erforderlich.

Erstens ist zu dem Vorbringen, die Kritik der Kommission richte sich allein gegen die ergdnzende
Plausibilitatspriifung, die nach deren Auffassung keine standardmaiflige Okonometrische Analyse
darstelle, und nicht gegen die einfache Okonometrische Analyse, festzustellen, dass dem 21.
Erwigungsgrund des angefochtenen Beschlusses nicht zu entnehmen ist, dass sich die von der
Kommission geduferte Kritik, dass keine standardmiflige 6konometrische Analyse vorgenommen
worden sei, allein gegen die ergédnzende 6konometrische Analyse der Kldgerin gerichtet hitte. Denn,
indem sie in diesem Erwidgungsgrund festgestellt hat, dass die Klédgerin, obwohl die anhand der
tatsdchlich verwendeten Daten berechnete Nachfrageempfindlichkeit je nach verwendeter Methode
zwischen [vertraulich] % und [vertraulich] % betragen habe, bei der Ermittlung dieser Ergebnisse
keine standardmaiflige Okonometrische Analyse vorgenommen habe, hat die Kommission nicht
zwischen der einfachen und der ergdnzenden okonometrischen Analyse der Kldgerin unterschieden.
Vielmehr ergibt sich aus der FufSnote zu Satz 4 des 21. Erwédgungsgrundes des angefochtenen
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Beschlusses (siehe oben, Rn. 110), dass die Kommission die beiden 6konometrischen Analysen der
Klagerin deshalb nicht hat gelten lassen, weil diese keine Endogenititsiiberwachung durchgefithrt und
die Exogenitdt der Preise nicht nachgewiesen habe.

Zweitens ist zum Vorbringen der Klagerin, bei der einfachen 6konometrischen Analyse bestehe kein
Endogenititsproblem, da sie den Preis gar nicht als erkldrende Variable aufnehme und daher
jedenfalls eine brauchbare Analyse sei, festzustellen, dass die Klagerin mit dieser Analyse, wie die
Kommission vortragt, die Preiselastizitit bzw. die Mengenreaktion auf den Schock der Preiserh6hung
am 1. Mai 2011 nachweisen wollte. Aus der Analyse geht nidmlich hervor, dass sich der
preiserhohungsbedingte Riickgang der Nachfrage nach den Angaben der Kligerin durch die
okonometrische Modellierung der Nachfrage nach Postbriefen quantifizieren lasst, indem er von den
anderen Faktoren isoliert wird. Die Analyse enthielt auch ein Ergebnis zum preiserh6hungsbedingten
Riickgang der Mengen. Wie die Kldgerin in der miindlichen Verhandlung angegeben hat, bezogen sich
die der einfachen Okonometrischen Analyse zugrunde gelegten Daten gerade auf den von der am
1. Mai 2011 durchgefiihrten Preiserh6hung betroffenen Zeitraum. Folglich enthielt die einfache
okonomische Analyse der Klagerin zwangsldaufig den Faktor ,Preis”.

Drittens ist festzustellen, dass sich die Klédgerin, soweit sie geltend macht, dass das bekannte
Endogenititsproblem in wissenschaftlichen Studien des Postsektors hingenommen werde und die
Annahme sei, dass die Briefpreise exogen seien, darauf beschrénkt, auf eine Studie zu verweisen, die
ihre Auffassung bestitigen soll, ohne sie jedoch vorzulegen. Vorgelegt wurde die die Preiselastizitat
auf dem Postmarkt in den Vereinigten Staaten betreffende Studie von der Kommission, die vortrégt,
dass die Ergebnisse der Studie angesichts des ganz anderen regulatorischen Umfelds keine Aufschliisse
fiir den 6sterreichischen Markt geben kénnen. Im Ubrigen wird in der Studie die Annahme, dass die
Preise exogen seien, selbst fiir den amerikanischen Postmarkt als unzutreffend angesehen.

Ebenso hat die Klédgerin, soweit sie behauptet, sie habe der Kommission eine Auswertung der
Standardliteratur zu Nachfrageelastizititen im Briefsektor vorgelegt, die ebenfalls die von ihr
gemessenen Elastizititen bei einer Preiserh6hung von 1% bestitige, nicht nachgewiesen, dass die
Kommission ihre 6konometrischen Analysen zu Unrecht nicht hétte gelten lassen. Sie hat namlich
lediglich auf eine Liste wissenschaftlicher Studien verwiesen, ohne diese vorzulegen. Im Ubrigen
betrifft keine dieser wissenschaftlichen Studien den Osterreichischen Markt.

Die Kldgerin macht ferner geltend, die Ergebnisse ihrer Regressionsanalysen konnten durch zwei
QualitditsmafSe bewertet werden. Bei dem ersten handele es sich um den t-Test. Betrage das Ergebnis
des t-Tests, der p-Wert (probability), weniger als 0,05 bzw. 5%, so gelte die Variable als statistisch
signifikant. Im vorliegenden Fall seien samtliche p-Werte ihrer beiden Analysen kleiner als 0,05. Das
zweite Qualitdtsmafd sei das Bestimmtheitsmafl R*. Es gebe an, welcher Prozentsatz der Schwankung
in der zu erklirenden Variablen durch die Regressionsgleichung und somit durch die erkldrenden
Variablen erklirt werden koénne. Je niher das R* am Wert 1 liege, desto grofler sei der
Erklarungsgehalt der untersuchten Einflussfaktoren. Je hoher der Erklarungsgehalt der Einflussfaktoren
sei, desto besser sei die Regression. Akzeptabel seien Werte, die grofler als 0,2 seien. Werte, die grofier
als 0,4 seien, reprédsentierten gute Schitzungen, und Werte iiber 0,5 stiinden fiir eine sehr gute
Regressionsbewertung. Im vorliegenden Fall erreichten ihre beiden Analysen hervorragende Werte: die
einfache 6konometrische Analyse einen Wert von 0,92 und die ergénzende einen Wert von 0,88.

Hierzu ist festzustellen, dass die Klagerin in der miindlichen Verhandlung auf eine Frage des Gerichts
erklirt hat, dass das Endogenitéitsproblem mit den p- und den R*>-Werten nicht gelost werden konne.
Weder der t-Test noch der R*>-Koeffizient giaben Aufschluss iiber den Kausalzusammenhang zwischen
den verschiedenen in den Regressionsanalysen herangezogenen Faktoren und dem quantitativen
Riickgang. Dieser sei aber gerade Hauptgegenstand einer Analyse der Nachfrageelastizitit.
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Als Viertes macht die Klagerin geltend, die Ergebnisse der beiden von der Kommission auf der
Grundlage der von ihr gelieferten Daten durchgefithrten 6konometrischen Analysen seien fehlerhaft.
Die Kommission habe keine Griinde fiir die Verwendung der von ihr herangezogenen Variablen
genannt. Zudem betrédfen diese Regressionsanalysen nur den Zeitraum bis 2012, und die Kommission
habe unterschiedliche Beobachtungszeitraume und Frequenzen verwendet, was keiner
standardmifligen Okonometrischen Analyse entspreche. Zur ersten Regressionsanalyse der
Kommission macht die Klagerin geltend, dass der Briefpreis wie in ihrer ergdnzenden
okonometrischen Analyse die Briefmenge erklare. Die erste Regressionsanalyse zeige ebenfalls, dass
die Briefmenge um 10,15 % abnehme, was mit den von ihr vorgelegten Ergebnissen vergleichbar sei.
Zur zweiten Regressionsanalyse der Kommission macht die Klagerin geltend, die Kommission habe
eine Instrumentalvariablen-Schiatzung durchgefiihrt. Sie habe sowohl die Variable ,Briefporto“ als
auch die Variable ,Feste Breitbandanschliisse — Teilnehmeranschliisse und Verbreitung” durch die
beiden Variablen ,Preise Elektrizitit fir Industrieabnehmer” und ,BIP-Verdnderung“ ersetzt. Um als
Instrument geeignet zu sein, miisse die Variable ,Briefporto” mit der Variable ,Preise Elektrizitat fur
Industrieabnehmer” in einem statistischen Zusammenhang stehen, was hier jedoch nicht der Fall sei.
Der fehlende langfristige Zusammenhang sei durch standardmaiflige Kointegrationstests bestétigt
worden.

Die Kldgerin hat mit diesem Vorbringen nicht dargetan, dass die Feststellung der Kommission im 22.
Erwédgungsgrund des angefochtenen Beschlusses, dass es keine soliden und schliissigen Beweise dafiir
gebe, dass die elektronische Zustellung und die Postzustellung einander tatséchlich ersetzen konnten,
fehlerhaft wére. Denn wie bereits ausgefiihrt (sieche oben, Rn. 41), tragen der Antragsteller und der
betroffene Mitgliedstaat die Beweislast dafiir, dass die in Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17
genannten Bedingungen erfiillt sind, da die Kommission lediglich iiber begrenzte Befugnisse verfiigt.
Folglich war die Kommission im vorliegenden Fall nicht verpflichtet, eigene Analysen durchzufiihren.

Jedenfalls heifSt es im letzten Satz des 21. Erwdgungsgrundes des angefochtenen Beschlusses (siehe
oben, Rn. 109) ausdriicklich, dass die von den Dienststellen der Kommission durchgefiithrte Analyse
lediglich vorldufige Ergebnisse erbracht habe. In ihrem Schreiben an die Kldgerin vom 4. April 2014
hat die Kommission insoweit darauf hingewiesen, dass ihre Analyse nicht als endgiiltige Analyse des
Postmarkts in Osterreich anzusehen sei und dass man mit ausgekliigelteren Methoden oder besserem
Datenmaterial zu anderen Ergebnissen gelangen konnte. Folglich erginzen die im letzten Satz des 21.
Erwédgungsgrundes des angefochtenen Beschlusses enthaltenen Feststellungen zu der von den
Dienststellen der Kommission durchgefiihrten Analyse die iibrigen Erwédgungen dieses
Erwagungsgrundes. Selbst wenn diese Analyse fehlerhaft wire, wiirde dies folglich nicht zwingend
bedeuten, dass der angefochtene Beschluss unter einem offensichtlichen Beurteilungsfehler litte.

Die Klédgerin hat in der miindlichen Verhandlung geltend gemacht, die Kommission habe ihren
Anspruch auf rechtliches Gehor verletzt, weil sie ihr vor Erlass des angefochtenen Beschlusses keinen
Zugang zu ihren Daten und okonometrischen Berechnungen gewéhrt habe. Dieses Vorbringen ist
unzuldssig. Denn nach Art. 48 § 2 der Verfahrensordnung vom 2. Mai 1991, der Art. 84 Abs. 1 der
Verfahrensordnung entspricht, konnen neue Angriffs- und Verteidigungsmittel im Laufe des
Verfahrens nicht mehr vorgebracht werden, es sei denn, dass sie auf rechtliche oder tatséchliche
Griinde gestiitzt werden, die erst wiahrend des Verfahrens zutage getreten sind, was hier nicht der Fall
ist. Das Vorbringen der Klagerin ist jedenfalls auch unbegriindet. Wie sich ndmlich aus einem
Schreiben der von der Klagerin beauftragten Sachverstindigen an die Kommission vom 1. April 2014
ergibt, hatte die Kommission zwar nicht Zugang zu allen ihren Daten gewdhrt, der Sachverstindigen
aber Gelegenheit gegeben, mit ihr iiber ihre 6konometrische Analyse zu diskutieren.

Folglich ist die zweite Riige und damit der dritte Teil des Klagegrundes zuriickzuweisen.

28 ECLL:EU:T:2016:243



129

130

131

132

133

URTEIL VOM 27. 4. 2016 — RECHTSSACHE T-463/14
OSTERREICHISCHE POST / KOMMISSION

Zum vierten Teil des Klagegrundes: Begriindungsmangel hinsichtlich der Moglichkeit der Weitergabe
der Kostenanstiege an die Kunden

Die Kldgerin macht geltend, der angefochtene Beschluss leide hinsichtlich der Feststellung im 24.
Erwagungsgrund, wonach sie in der Lage wire, Kostenanstiege an die Kunden weiterzugeben, unter
einem Begriindungsmangel. Thre Preise seien streng reguliert, und sie habe umfassende Unterlagen
vorgelegt, aus denen hervorgehe, dass ihre Kunden bei einer Preiserhohung auf eine alternative
Zustellung umstellen wiirden. Aufgrund der Marktdynamik entbehre die Schlussfolgerung der
Kommission, dass sie eine dominante Stellung habe, jeglicher Grundlage und sei auch nicht
hinreichend begriindet. Gemiafl einer Kundenzufriedenheitsstudie von 2013 hétten [vertraulich] %
ihrer befragten Grofskunden als Begriindung fiir den Riickgang des mit ihr zugestellten Postvolumens
Substitution mittels elektronischer Medien angegeben. Die Kommission habe keine Nachweise dafiir
vorgelegt, dass die Schrumpfung des Briefmarkts insgesamt entgegen den von ihr vorgelegten
Ergebnissen nichts mit der zunehmenden E-Substitution zu tun habe. Die Kommission beabsichtige
den Ausbau der papierlosen Kommunikation und der papierlosen Zusendungen anstelle von
postalischen Zusendungen, verneine aber gleichzeitig eine Korrelation zwischen sinkenden
postalischen Briefsendungen und steigenden elektronischen Zusendungen.

Im 24. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses hat die Kommission ausgefiihrt:

,Die Osterreichische Post wire in der Lage, Kostenanstiege an die Kunden weiterzugeben, die in
Anbetracht ihrer Vorliebe fiir die Postzustellung keine andere Wahl hitten, als die Preiserh6hung zu
akzeptieren. Aus dem gleichen Grund ist wegen der eindeutig dominanten Stellung der
Osterreichischen Post nicht gewihrleistet, dass etwaige Kostenminderungen an die Kunden
weitergegeben werden.”

In der Fufinote zum ersten Satz des 24. Erwidgungsgrundes des angefochtenen Beschlusses hat die
Kommission darauf hingewiesen, dass im Mai 2011 eine Preiserhohung erfolgt sei, nachdem ein
entsprechender Antrag der Kldgerin von der zustindigen nationalen Behorde genehmigt worden sei.

Hierzu ist festzustellen, dass es sich bei der Begriindungspflicht um ein wesentliches Formerfordernis
handelt, das von der Stichhaltigkeit der Begriindung zu unterscheiden ist, die zur materiellen
RechtmifSigkeit des streitigen Rechtsakts gehort (vgl. Urteil vom 22. Mirz 2001,
Frankreich/Kommission, C-17/99, Slg, EU:C:2001:178, Rn. 35 und die dort angefiihrte
Rechtsprechung). Die Kldgerin macht im Rahmen des vorliegenden Teils des Klagegrundes, wie sich
aus ihrem Vorbringen ergibt, zum einen einen Verstof$ gegen ein wesentliches Formerfordernis und
zum anderen die fehlende Stichhaltigkeit der Begriindung geltend.

Als Erstes ist zu der behaupteten Verletzung der Begriindungspflicht festzustellen, dass die
Ausfithrungen der Kommission im 24. Erwédgungsgrund des angefochtenen Beschlusses den
Anforderungen an die Begriindungspflicht, wie sie oben in den Rn. 20 und 46 dargestellt sind,
geniigen. Was zum einen die Feststellung angeht, die Kldgerin wire in der Lage, Kostenanstiege an die
Kunden weiterzugeben, die in Anbetracht ihrer Vorliebe fiir die Postzustellung keine andere Wahl
hétten, als die Preiserhohung zu akzeptieren, geht aus der Fufinote zum ersten Satz des 24.
Erwigungsgrundes des angefochtenen Beschlusses, in der von einer im Mai 2011 nach einem
entsprechenden Antrag der Klagerin erfolgten Preiserhohung die Rede ist, hervor, dass die
Kommission davon ausging, dass eine Weitergabe der Kostenanstiege auch unter Beriicksichtigung der
Tatsache moglich sei, dass eine Preiserhohung von den zusténdigen nationalen Behdrden genehmigt
werden miisse. Was zum anderen die Begriindung der Feststellung angeht, dass die Kldgerin auf dem
Osterreichischen Markt eine beherrschende Stellung habe, ist festzustellen, dass die Kommission im
23. Erwagungsgrund des angefochtenen Beschlusses unter Verweis auf ein Schreiben der Kldgerin vom
2. Dezember 2013, in dem diese ihren Anteil am nationalen Geschiftsbriefmarkt auf [vertraulich] %
geschitzt hatte, ausgefiihrt, dass die Klagerin einen GrofSteil des Marktes fiir Papierpost innehabe.
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Als Zweites kann auch dem Vorbringen der Klidgerin, mit dem die materielle Rechtméfliigkeit der im
24. Erwagungsgrund des angefochtenen Beschlusses enthaltenen Feststellungen in Zweifel gezogen
wird, nicht gefolgt werden. Denn erstens ist zum Vorbringen der Kldgerin, sie habe umfassende
Unterlagen vorgelegt, aus denen hervorgehe, dass ihre Kunden bei einer Preiserhohung auf eine
alternative Zustellung umstellen wiirden, zum einen festzustellen, dass die Kldgerin zur Stiitzung ihrer
Behauptung keinen einzigen konkreten Beweis anfiihrt, und zum anderen, dass ihr Vorbringen zum
HM-Test und zur Vorlage der Schaubilder fiir die mengen- und preisméflige Entwicklung bereits im
Rahmen der Priiffung des dritten Teils des vorliegenden Klagegrundes zuriickgewiesen worden ist.
Zweitens ist zu dem Vorbringen, aufgrund der Marktdynamik sei die Schlussfolgerung der
Kommission, dass sie eine dominante Stellung habe, fehlerhaft, festzustellen, dass die Priifung des
zweiten Teils des vorliegenden Klagegrundes ergeben hat, dass die Feststellungen der Kommission in
den Erwdgungsgriinden 18 und 19 des angefochtenen Beschlusses zu den Barrieren fiir die
Substitutierbarkeit der postalischen Rechnungsstellung durch die elektronische und zur Marktsituation
nicht zu beanstanden sind. Drittens ist zum Vorbringen, gemaf3 einer Kundenzufriedenheitsstudie von
2013 hétten [vertraulich] % ihrer befragten GrofSkunden als Begriindung fiir den Riickgang des mit ihr
zugestellten Postvolumens Substitution mittels elektronischer Medien angegeben, festzustellen, dass die
Klagerin, die lediglich das Ergebnis dieser Kundenzufriedenheitsstudie vorgelegt hat, nicht den
Nachweis erbracht hat, dass die Kommission dadurch, dass sie festgestellt hat, dass die elektronische
Zustellung und die Postzustellung einander tatsachlich ersetzen konnten, einen offensichtlichen
Beurteilungsfehler begangen hitte. Viertens ist zum Vorbringen der Klagerin, die Kommission habe
keinerlei Beweise beigebracht, bereits ausgefiihrt worden (siehe oben, Rn. 41), dass der Antragsteller
und der betroffene Mitgliedstaat die Beweislast dafiir tragen, dass die in Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie
2004/17 genannten Bedingungen erfiillt sind, und die Kommission lediglich tiber begrenzte Befugnisse
verfiigt. Fiinftens ist festzustellen, dass die Kommission, anders als die Klagerin behauptet, keineswegs
bestritten hat, dass eine Korrelation zwischen sinkenden postalischen Briefsendungen und steigenden
elektronischen Zusendungen besteht. Die Kommission hat im 26. Erwdgungsgrund des angefochtenen
Beschlusses ndmlich ausgefiihrt, dass die zunehmende Nutzung elektronischer Kommunikationsmittel
zwar vor allem dazu fithre, dass der Briefmarkt insgesamt schrumpfe, sich jedoch nicht die
Schlussfolgerung ziehen lasse, dass durch die elektronische Kommunikation ein direkter Wettbewerb
auf dem Postzustellungsmarkt entstanden sei.

Folglich ist der vierte Teil des vorliegenden Klagegrundes und damit dieser insgesamt zuriickzuweisen.

Was den Antrag auf Vernehmung der Verfasserin der ACM-Studie und der Schockanalyse als Zeugin
angeht (siehe oben, Rn. 43), hilt sich das Gericht in Anbetracht der vorstehenden Erwdgungen fiir
durch die Aktenstiicke der Rechtssache und die Antworten auf die von ihm in der miindlichen
Verhandlung gestellten Fragen hinreichend unterrichtet und somit in der Lage, alle betreffenden
wirtschaftlichen Fragen zu verstehen, um zu entscheiden, ob die Beurteilung der Kommission unter
einem Beurteilungsfehler leidet. Soweit er den vorliegenden Klagegrund betrifft, ist dem Antrag daher
nicht stattzugeben.

Zum dritten Klagegrund: fehlerhafte Anwendung der Richtlinie 2004/17 und Begriindungsmangel
hinsichtlich der Frage, ob der Markt fiir Postdienste fiir adressierte C2X-Briefe auf nationaler Ebene
unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist

Die Kldgerin macht geltend, die Kommission habe dadurch gegen Art. 30 der Richtlinie 2004/17
verstoflen und einen Begriindungsfehler begangen, dass sie in den Erwédgungsgriinden 34 bis 42 des
angefochtenen Beschlusses festgestellt habe, dass die Postdienste fiir adressierte C2X-Briefe auf
nationaler Ebene in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien. Die Kommission
habe den relevanten Markt nicht richtig abgegrenzt. Genauer gesagt habe sie zu Unrecht
angenommen, dass die elektronische und die postalische Zustellung nicht dem gleichen Markt, dem
nationalen C2X-Markt, zuzurechnen seien. Sie habe zum einen unrichtige Werte fir die
Internetnutzung in Osterreich zugrunde gelegt und weder die von ihr vorgelegten Studien noch die
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stete Entwicklung oder die allgegenwirtige E-Substitution beriicksichtigt. Zum Nachweis ihres
Vorbringens und zur Erérterung der ACM-Studie und ihrer Schreiben an die Kommission vom
8. November und vom 2. Dezember 2013 beantragt die Klidgerin die Vernehmung ihrer
Sachverstindigen, die u. a. die ACM-Studie verfasst hat, als Zeugin.

Wie bereits ausgefiihrt (siehe oben, Rn. 132), handelt es sich bei der Begriindungspflicht um ein
wesentliches Formerfordernis, das von der Stichhaltigkeit der Begriindung zu unterscheiden ist, die
zur materiellen Rechtmafligkeit des streitigen Rechtsakts gehort. Wie sich aus ihrem Vorbringen
ergibt, macht die Kldgerin keinen Verstofy gegen die Begriindungspflicht im Sinne einer Verletzung
eines wesentlichen Formerfordernisses geltend. Ihre Kritik richtet sich vielmehr gegen die
Stichhaltigkeit der Begriindung des angefochtenen Beschlusses: Die Kommission habe unrichtige
Werte zugrunde gelegt und nicht alle bei der Beurteilung der Situation in Osterreich
heranzuziehenden relevanten Daten beriicksichtigt (siehe auch oben, Rn. 39).

Die Kommission ist in den Erwdgungsgriinden 34 bis 42 des angefochtenen Beschlusses zu dem
Ergebnis gekommen, dass die Postdienste fiir adressierte C2X-Briefe auf nationaler Ebene in
Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt gewesen seien, weshalb Art. 30 Abs. 1 der
Richtlinie 2004/17 auf Vertrige, die die Ausiibung dieser Titigkeiten in Osterreich ermdglichen
sollten, keine Anwendung finde. Der relevante Produktmarkt sei der Markt der Postdienste fiir
adressierte C2X-Briefe, an dem die Kldgerin einen Anteil von rund [vertraulich] % habe
(Erwédgungsgriinde 39 und 40). Die elektronische und die postalische Zustellung adressierter
C2X-Briefe seien nicht dem gleichen relevanten Markt zuzurechnen (38. Erwigungsgrund). Die
WIK-Studie 2013 habe ergeben, dass fast 30 % der dsterreichischen Bevolkerung noch nie das Internet
genutzt hidtten, etwa 55% aller Biirger kein Internetbanking betrieben und 75% keine
Verwaltungsformulare online ausfiillten (36. Erwédgungsgrund). Die Klédgerin habe keine weiteren
empirischen Beweise zur Untermauerung ihrer Behauptungen und zum Nachweis der
Substituierbarkeit vorgelegt (37. Erwdgungsgrund).

Als Erstes macht die Klagerin geltend, die im 36. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses
zitierten Werte aus der WIK-Studie 2013 zur Internetnutzung in Osterreich seien unrichtig und fiir
die Abgrenzung des relevanten Marktes nicht von Relevanz. Eine Erhebung des Statistischen Amts der
Europiischen Union (Eurostat) bestdtige, dass im Jahr 2012 lediglich 17 % der Osterreichischen
Bevolkerung angegeben hitten, das Internet noch nie genutzt zu haben. Dariiber hinaus sei es
geeigneter, auf die Haushalte abzustellen, von denen nach den Daten von Eurostat iiber 80 %
Internetzugang hitten. In den Jahren 2002 bis 2012 sei der Anteil der Haushalte mit Internetanschluss
in Osterreich von 34 % auf 79 % gestiegen, der Anteil der Haushalte mit Breitband-Internetzugang in
den Jahren 2003 bis 2012 von 10 % auf 77 %. Zudem hitten im Jahr 2013 75 % aller Osterreicher das
Internet fiir den E-Mail-Versand genutzt, wobei die Nutzer in der Altersgruppe zwischen 25 bis 64
Jahren den grofiten Anteil eingenommen hitten. Fiir die Abgrenzung des relevanten Marktes sei
lediglich die Nutzung der E-Mail-Funktion von Bedeutung, da per E-Mail etwa auch Rechnungen als
PDF-Anhang versandt werden konnten. Diese Entwicklungen stiinden auch im Einklang mit der
gelebten Praxis. Die Kommunikation zwischen Konsumenten erfolge iiber E-Mails, Kurznachrichten
(SMS) und é&hnliche Dienste. Hingegen wiirden postalische Briefe nur mehr in Ausnahmefillen
geschrieben. Fiir die Marktabgrenzung sei schliefSlich bedeutsam, dass die Internetverfiigbarkeit fiir
Unternehmen in Osterreich 2012 bei nahezu 100 % gelegen habe.

Die Klagerin hat mit diesem Vorbringen nicht dargetan, dass die Beurteilung der Kommission unter
einem offensichtlichen Fehler leidet, weil sie sich auf nicht stichhaltige Beweise stiitzt.

Erstens tragen der Antragsteller und der betroffene Mitgliedstaat die Beweislast dafiir, dass die in
Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17 genannten Bedingungen erfiillt sind, und die Kommission
verfiigt insoweit im Vergleich zu den umfangreichen Untersuchungsbefugnissen, die ihr die
Verordnungen Nrn. 1/2003 und 139/2004 bei der Anwendung des Wettbewerbsrechts der Union
einrdumen, nur tber begrenzte Befugnisse (sieche oben, Rn. 41). Die Rechtméfligkeit eines geméf
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Art. 30 der Richtlinie 2004/17 erlassenen Beschlusses der Kommission ist anhand der Informationen zu
beurteilen, iiber die die Kommission beim Erlass des Beschlusses verfiigte (vgl. entsprechend Urteile
vom 15. April 2008, Nuova Agricast, C-390/06, Slg, EU:C:2008:224, Rn. 54, vom 12. Oktober 2011,
Dimos Peramatos/Kommission, T-312/07, EU:T:2011:587, Rn. 95, und vom 15. Juli 2014,
Italien/Kommission, T-463/07, EU:T:2014:665, Rn. 108).

Im vorliegenden Fall ergibt sich aus dem 35. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses, dass die
osterreichischen Behorden, nachdem sie von der Kommission geméf Art. 30 Abs. 5 Unterabs. 2 der
Richtlinie 2004/17 aufgefordert worden waren, zur Definition des relevanten Produktmarkts Stellung
zu nehmen, keine zusitzlichen Informationen zur Stiitzung der Behauptungen der Kldgerin mitteilen
konnten.

Zweitens ist zu dem Vorbringen, die Werte aus der WIK-Studie 2013 zur Internetnutzung in
Osterreich seien unrichtig und nicht von Relevanz, festzustellen, dass die Kligerin die Daten aus der
WIK-Studie 2013 nicht generell in Frage stellt. Insbesondere behauptet sie nicht, dass die Studie auf
unrichtigen Daten beruhe. Vielmehr war es die Kldgerin, die sie im Verwaltungsverfahren vorgelegt
hat. Auch hat sich die Kldgerin im Rahmen ihres Vorbringens, der B2X- und der C2X-Markt seien
unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt, zum Beweis der Tatsache, dass der Riickgang der
postalischen Sendungen insbesondere auf die E-Substitution zuriickzufithren sei, auf sie berufen. Im
Ubrigen wird die der WIK-Studie 2013 vorausgegangene WIK-Studie 2009, die von derselben
Unternehmensberatung erstellt worden war, in der ACM-Studie der Klidgerin an mehreren Stellen
zitiert.

Drittens ist es entgegen dem Vorbringen der Kldgerin nicht fehlerhaft, bei der vorliegenden
Abgrenzung des relevanten Marktes darauf abzustellen, dass etwa 55% aller Biirger kein
Internetbanking betreiben und 75 % keine Verwaltungsformulare online ausfiillen. Wie die Kommission
vortrigt, sind diese Zahlen fiir die Definition des relevanten Marktes relevant, da sie wesentliche
Segmente des C2X-Markts betreffen, der Sendungen zwischen Privatpersonen und geschiftliche
Sendungen von Privatpersonen umfasst. Auch dem Vorbringen der Klédgerin, lediglich die Nutzung der
E-Mail-Funktion sei von Bedeutung, da per E-Mail etwa auch Rechnungen als PDF-Anhang versandt
werden konnten, kann, was den C2X-Markt angeht, nicht gefolgt werden. Die Klagerin hat ndamlich
nicht dargetan, dass die Versendung von Rechnungen durch Privatpersonen auf diesem Markt nicht
zu vernachldssigen ist.

Viertens ist festzustellen, dass das Vorbringen der Klagerin, die Kommunikation zwischen
Konsumenten erfolge tiber E-Mails, SMS und &hnliche Dienste, wihrend postalische Briefe nur mehr
in Ausnahmefillen geschrieben wiirden, nicht mit Beweisen untermauert worden ist. Ein Dokument
der deutschen Regulierungsbehérde vom November 2014 ist erst im Stadium der Erwiderung vorgelegt
worden, und zwar, ohne dass die Verspatung gerechtfertigt worden wire. Es ist daher gemaf Art. 48
§ 1 der Verfahrensordnung vom 2. Mai 1991 als unzuldssig zuriickzuweisen. Abgesehen davon ist die
Rechtmaifligkeit eines angefochtenen Rechtsakts, wie bereits ausgefiihrt (siehe oben, Rn. 64), anhand
des Sachverhalts und der Rechtslage zu beurteilen, die beim Erlass des Rechtsakts bestanden. Zudem
behauptet die Klagerin nicht einmal, dass sich das Dokument der deutschen Regulierungsbehorde auf
die Situation in Osterreich bezoge. Schliefllich weist die Kommission darauf hin, dass sich aus
Abschnitt 5.2.2.2 des Antrags der Kldgerin ergibt, dass diese 2012 etwa [vertraulich] Briefe von
Privatpersonen beforderte.

Fiinftens ist zu dem Vorbringen der Klédgerin, fiir die Marktabgrenzung sei bedeutsam, dass die
Internetverfiigbarkeit fiir Unternehmen in Osterreich 2012 bei nahezu 100 % gelegen habe — selbst
wenn dies erwiesen wire —, festzustellen, dass es gerade auf dem C2X-Markt besonders wichtig ist,
dass die Privatpersonen iiber Internet verfiigen, um ihre elektronischen Mitteilungen versenden zu
konnen.
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Als Zweites macht die Klagerin geltend, die Kommission habe weder die von ihr vorgelegten Studien
noch die stete Entwicklung oder die allgegenwirtige E-Substitution beriicksichtigt. Sie verweist
insoweit auf ihre allgemeine Darstellung der Entwicklung des B2X-Markts in der Klageschrift, auf die
WIK-Studie 2013, auf die ACM-Studie, auf Punkt 5 ihres Schreibens an die Kommission vom
8. November 2013 und auf die Punkte 3 und 4 ihres Schreibens an die Kommission vom 2. Dezember
2013. Die Kommission habe sich zu Unrecht nur mit der von ihr vorgelegten WIK-Studie 2013
auseinandergesetzt.

Die Klagerin hat auch mit diesem Vorbringen nicht dargetan, dass die Beurteilung der Kommission
deshalb unter einem offensichtlichen Fehler litte, weil sie nicht auf alle heranzuziehenden relevanten
Daten gestiitzt worden wire.

Denn erstens hat, soweit die Klagerin auf ihr Vorbringen zur Abgrenzung des B2X-Markts verweist, die
Kommission dieses Vorbringen bei ihrer Priifung des B2X-Markts beriicksichtigt, wie aus den
Erwédgungsgriinden 14 bis 33 des angefochtenen Beschlusses hervorgeht, und im Rahmen der Priifung
des zweiten Klagegrundes ist festgestellt worden, dass der Kommission insoweit kein offensichtlicher
Beurteilungsfehler unterlaufen ist. Im Rahmen des vorliegenden Klagegrundes hat die Kldgerin ihr
Vorbringen nicht ergénzt. Dariiber hinaus hat die Kldgerin, wie die Kommission vortrigt, nicht den
Nachweis erbracht, dass sich die Unternehmensbefragungen und die Studien zum Nachfrageverhalten
von Unternehmen auf das Nachfrageverhalten von Privatpersonen {iibertragen lieflen und somit
relevante Daten darstellten, die die Kommission bei der Abgrenzung des C2X-Markts hatte
beriicksichtigen miissen.

Zweitens ist zur allgemeinen Bezugnahme der Kldgerin auf die WIK-Studie 2013, die ACM-Studie,
Punkt 5 ihres Schreibens an die Kommission vom 8. November 2013 sowie die Punkte 3 und 4 ihres
Schreibens an die Kommission vom 2. Dezember 2013 darauf hinzuweisen, dass die Klageschrift nach
Art. 21 der Satzung des Gerichtshofs und Art. 44 § 1 Buchst. ¢ der Verfahrensordnung vom 2. Mai
1991 den Streitgegenstand und eine kurze Darstellung der Klagegriinde enthalten muss. Zwar kann
der Text der Klageschrift nach stindiger Rechtsprechung zu speziellen Punkten durch Bezugnahmen
auf bestimmte Abschnitte beigefiigter Schriftstiicke untermauert und ergdnzt werden, doch kann eine
pauschale Bezugnahme auf andere Schriftstiicke, auch wenn sie der Klageschrift als Anlagen beigefiigt
sind, nicht das Fehlen der wesentlichen Bestandteile der Rechtsausfithrungen ausgleichen, die in der
Klageschrift enthalten sein miissen; es ist ndmlich nicht Sache des Gerichts, die Klagegriinde und
Argumente, auf die sich die Klage moglicherweise stiitzen lésst, in den Anlagen zu suchen und zu
bestimmen, denn die Anlagen haben eine blofie Beweis- und Hilfsfunktion (vgl. Urteile vom 9. Mirz
2015, Deutsche Borse/Kommission, T-175/12, EU:T:2015:148, Rn. 354 und die dort angefiihrte
Rechtsprechung, und vom 25. Mirz 2015, Slovenskd posta/Kommission, T-556/08, EU:T:2015:189,
Rn. 434 und die dort angefithrte Rechtsprechung). Die Bezugnahme der Klédgerin ist demnach als
unzuldssig zuriickzuweisen.

Folglich ist der dritte Klagegrund zuriickzuweisen.

Was den Antrag auf Vernehmung der Sachverstindigen der Kldgerin als Zeugin angeht (siehe oben,
Rn. 137), hélt sich das Gericht in Anbetracht der vorstehenden Erwdgungen fiir durch die
Aktenstiicke der Rechtssache und die Antworten auf die von ihm in der miindlichen Verhandlung
gestellten Fragen hinreichend unterrichtet und somit in der Lage, alle betreffenden wirtschaftlichen
Fragen zu verstehen, um zu entscheiden, ob die Beurteilung der Kommission unter einem
Beurteilungsfehler leidet. Soweit er den vorliegenden Klagegrund betrifft, ist dem Antrag daher nicht
stattzugeben.
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Zum vierten Klagegrund: fehlerhafte Anwendung der Richtlinie 2004/17 und Begriindungsmangel
hinsichtlich der Frage, ob der Markt der Postdienste fiir adressierte B2X- und C2X-Briefe auf
internationaler Ebene unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist

Die Kldagerin macht geltend, die Kommission habe dadurch gegen Art. 30 der Richtlinie 2004/17
verstoflen und einen Begriindungsfehler begangen, dass sie in den Erwiagungsgriinden 43 bis 50 des
angefochtenen Beschlusses festgestellt habe, dass die Postdienste fiir adressierte B2X- und C2X-Briefe
auf internationaler Ebene in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien. Die
Kommission habe bei der Abgrenzung des relevanten Marktes zu Unrecht auf dieselben
Gesichtspunkte abgestellt wie beim nationalen B2X-Markt und beim nationalen C2X-Markt. Jedenfalls
liege ihr Anteil am Markt der betreffenden postalischen Briefsendungen unter [vertraulich] % und sei
zwischen 2010 und 2012 aufgrund des starken Wettbewerbs kontinuierlich gesunken, was die
Kommission nicht beriicksichtigt habe. Bei der Zuriickweisung ihres Antrags habe die Kommission zu
Unrecht und ohne hinreichende Begriindung angenommen, dass eine Aufgliederung des relevanten
Marktes in die Unterbereiche B2X international und C2X international erforderlich sei. Jedenfalls
habe sie der Kommission Schitzungen der jeweiligen Anteile an den Mairkten B2X international
und C2X international zur Verfiigung gestellt. Die Kommission habe nicht erlautert, warum sie diese
Schitzungen nicht fiir plausibel halte. Ihrer eigenen Argumentation folgend hétte sie zumindest den
Markt B2X international von der Anwendbarkeit der Richtlinie 2004/17 freistellen miissen. Zum
Nachweis ihres Vorbringens und zur Erorterung der ACM-Studie und ihres Schreibens an die
Kommission vom 2. Dezember 2013 beantragt die Klagerin die Vernehmung ihrer Sachverstindigen,
die u. a. die ACM-Studie verfasst hat, als Zeugin.

Die Kommission ist in den Erwdgungsgriinden 43 bis 50 des angefochtenen Beschlusses zu dem
Ergebnis gekommen, dass Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17 auf Vertréage, die die Erbringung der
Postdienste fiir adressierte B2X- und C2X-Briefe auf internationaler Ebene in Osterreich erméglichen
sollten, keine Anwendung finde. Sie hat das Vorbringen der Kldgerin, die Zustellung
grenziiberschreitender Post sei technologisch neutral, und die elektronischen und postalischen
Zustellungsdienste seien dem gleichen relevanten Markt zuzurechnen, im Wesentlichen aus denselben
Griinden wie bei den Postdiensten fiir adressierte B2X- und C2X-Briefe auf nationaler Ebene nicht
akzeptiert (43. Erwdgungsgrund). Der Wettbewerb im Bereich grenziiberschreitender Briefsendungen
unterscheide sich bei Privatpersonen und bei Unternehmen sehr. Privatpersonen hitten im
Allgemeinen keine andere Wahl, als grenziiberschreitende Post mit ihrem jeweiligen
Universaldienstanbieter zu verschicken. Das Volumen der von Privatpersonen versandten Post sei im
Allgemeinen zu gering, um Anreize fiir neue Marktteilnehmer zu schaffen (46. Erwdgungsgrund). Die
Wettbewerbssituation hidnge auch von der GroéfSe und der Bevolkerungszahl der einzelnen Stidte ab,
da die Anbieter grenziiberschreitender Dienste kein landesweites Zugangsnetz unterhielten, sondern
in der Regel die Post direkt beim Kunden abholten (47. Erwédgungsgrund). Die Kommission habe in
ihrer bisherigen Praxis stets zwischen grenziiberschreitenden Postdiensten fiir adressierte B2X-Briefe
und grenziiberschreitenden Postdiensten fiir adressierte =~ C2X-Briefe unterschieden (48.
Erwigungsgrund). Nichts deute darauf hin, dass die Situation in Osterreich anders gelagert wire.
Daher miissten zwei separate Produktmirkte betrachtet werden, namlich die grenziiberschreitenden
Postdienste fiir adressierte abgehende B2X-Briefe und die grenziiberschreitenden Postdienste fiir
adressierte abgehende C2X-Briefe (49. Erwidgungsgrund). Die Kldgerin habe keine ausfiihrlichen
Informationen iiber ihre Marktanteile auf den einzelnen relevanten Mirkten und die Marktanteile
ihrer wichtigsten Mitbewerber vorlegen konnen. Da keine Informationen iiber den Grad des
Wettbewerbs auf jedem dieser Markte vorldgen, lasse sich nicht feststellen, dass die Bedingungen fiir
eine Ausnahme gemafd Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17 bei grenziiberschreitenden Postdiensten
fir adressierte abgehende B2X-Briefe und bei grenziiberschreitenden Postdiensten fiir adressierte
abgehende C2X-Briefe in Osterreich erfiillt seien (50. Erwigungsgrund).
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Als Erstes kann es, was das Vorbringen der Kldgerin angeht, die Kommission habe bei der Abgrenzung
des relevanten Marktes zu Unrecht auf dieselben Gesichtspunkte abgestellt wie beim inldndischen
B2X- und beim inldndischen C2X-Markt, mit dem Hinweis sein Bewenden haben, dass dieses
Vorbringen bereits im Rahmen der Prifung des zweiten und des dritten Klagegrundes, die eben diese
Markte betreffen, zuriickgewiesen worden ist.

Als Zweites macht die Klagerin geltend, die Kommission sei bei der Zuriickweisung ihres Antrags zu
Unrecht und ohne hinreichende Begriindung davon ausgegangen, dass eine Aufgliederung des
relevanten Marktes in die Unterbereiche B2X international und C2X international erforderlich sei.

Erstens ist zu der behaupteten Verletzung der Begriindungspflicht festzustellen, dass die Kommission,
anders als die Kldgerin behauptet, im 48. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses nicht
lediglich generell auf ihre bisherige Entscheidungspraxis verwiesen hat. Wie sich aus der dort
eingefiigten FufSnote, die auf Fn. 6 des angefochtenen Beschlusses verweist, ergibt, hat die
Kommission namlich auf eine ganz spezielle frithere Sache Bezug genommen. Auflerdem hat sie in
den Erwédgungsgriinden 46, 47 und 49 des angefochtenen Beschlusses begriindet, warum ihrer
Auffassung nach zwischen grenziiberschreitenden Postdiensten fiir den Markt der adressierten
B2X-Briefe und grenziiberschreitenden Postdiensten fiir den Markt der adressierten C2X-Briefe zu
unterscheiden sei. Sie hat ausgefiihrt, dass sich der Wettbewerb sehr unterscheide und die
Wettbewerbssituation auch von der Grofie und der Bevolkerungszahl der einzelnen Stédte abhénge.
Nichts deute darauf hin, dass die Situation in Osterreich anders gelagert wire. Gemessen an den oben
in den Rn. 20 und 46 dargestellten Anforderungen ist eine solche Begriindung ausreichend. Die
Betroffenen konnen ihr die Griinde fiir die erlassene Mafinahme entnehmen, und das zustidndige
Gericht kann seine Kontrollaufgabe wahrnehmen.

Zweitens ist zum Vorbringen der Klédgerin, die Kommission sei zu Unrecht davon ausgegangen, dass
eine Aufgliederung des relevanten Marktes in die Unterbereiche B2X international und C2X
international erforderlich sei, festzustellen, dass sich die Klagerin auf die Behauptung beschréankt, dass
die Daten zu den entsprechenden Marktanteilen nicht zur Verfiigung gestellt werden konnten. Die
Kldgerin hat mit diesem Vorbringen aber nicht dargetan, dass die Kommission dadurch, dass sie
zwischen den grenziiberschreitenden Postdiensten fiir den Markt der adressierten B2X-Briefe und den
grenziiberschreitenden Postdiensten fiir den Markt der adressierten C2X-Briefe unterschieden hat,
einen offensichtlichen Beurteilungsfehler begangen hitte. Es stellt ndmlich nicht die von der
Kommission in den Erwégungsgriinden 46 bis 49 des angefochtenen Beschlusses genannten Griinde
fir diese Unterscheidung in Frage (sieche oben, Rn. 155). Insoweit ist festzustellen, dass die
WIK-Studie 2013, die der Kommission von der Klédgerin vorgelegt wurde, die Feststellungen der
Kommission im 46. Erwidgungsgrund des angefochtenen Beschlusses bestitigte. Im Ubrigen hat die
Klagerin nicht dargelegt, warum sie in ihrem Antrag auf nationaler Ebene zwischen dem B2X-Markt
und dem C2X-Markt unterschied, nicht aber auf internationaler Ebene, und zwar weder in ihrem
Antrag noch in ihrem Schreiben an die Kommission vom 14. Januar 2014, in dem sie eine solche
Unterscheidung ausdriicklich ablehnt, wie die Kommission vortragt.

Als Drittes macht die Klédgerin geltend, sie habe der Kommission in Punkt 2.1 ihres Schreibens vom
2. Dezember 2013 Schitzungen der jeweiligen Anteile an den Mairkten fiir adressierte B2X-Briefe auf
internationaler Ebene und adressierte C2X-Briefe auf internationaler Ebene zur Verfiigung gestellt,
und die Kommission habe nicht erldutert, warum sie diese Schatzungen nicht fiir plausibel halte.
Diesem Vorbringen kann nicht gefolgt werden. Wie ndmlich aus Punkt 2.1.3 des Schreibens
hervorgeht, hat die Kldgerin lediglich fiir einen Gesamtmarkt B2X und C2X international Schitzungen
vorgenommen, ohne zwischen den grenziiberschreitenden Postdiensten fiir den Markt der adressierten
B2X-Briefe und den grenziiberschreitenden Postdiensten fiir den Markt der adressierten C2X-Briefe zu
unterscheiden. Zum Vorbringen der Klédgerin, sie habe der Kommission in Punkt 5 ihres Schreibens
vom 8. November 2013 die Schidtzungen vorgelegt, um die diese gebeten habe, ist festzustellen, dass
dieser Punkt den Anteil der C2X-Briefe am allgemeinen Briefvolumen der Kligerin enthélt, der
keinerlei Aufschluss {iber den Anteil der Kldgerin am Markt der C2X-Briefe auf internationaler Ebene
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geben kann. Die Feststellung der Kommission im 50. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses,
die Kldgerin habe keine ausfiihrlichen Informationen iiber ihre Anteile an den einzelnen Mérkten und
die Marktanteile ihrer wichtigsten Mitbewerber vorlegen konnen, ist daher nicht zu beanstanden und
verletzt auch nicht die Begriindungspflicht.

Als Viertes macht die Klagerin geltend, dass die Kommission ihrer eigenen Argumentation folgend
zumindest den Markt B2X international von der Anwendbarkeit der Richtlinie 2004/17 hatte
ausnehmen miissen. Beriicksichtige man, dass ihre Dienstleistungen auf dem Markt C2X international
nach dem 46. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses nicht substituierbar seien, ergebe sich,
dass ihr Anteil am Markt B2X international erheblich unter [vertraulich] % liegen miisse, was auch im
Einklang mit der Feststellung der Kommission im 47. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses
stehe, dass ihre Wettbewerber vor allem im stiddtischen Bereich zu finden seien.

Diesem Vorbringen ist zu folgen. Die Kommission hat ndmlich nicht bestritten, dass der Anteil der
Klagerin am Markt der Postdienste fiir adressierte B2X- und C2X-Briefe auf internationaler Ebene
unter [vertraulich] % lag, wie sich aus Abschnitt 5.2.2.2 des Antrags der Klédgerin ergibt. Auflerdem
geht, wie die Klédgerin vortragt, aus dem 46. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses hervor,
dass ihre Dienstleistungen auf dem Markt C2X international nicht substituierbar sind. Die
Kommission hat in diesem Erwdgungsgrund namlich festgestellt, dass Privatpersonen im Allgemeinen
keine andere Wahl hitten, als grenziiberschreitende Post mit ihrem jeweiligen Universaldienstanbieter
zu verschicken. Demnach diirfte der Anteil der Kldgerin am Markt der Postdienste fiir adressierte
B2X-Briefe auf internationaler Ebene weit unter [vertraulich] % liegen, was die Kommission bei ihrer
Feststellung, dass diese Postdienste nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien, nicht
beriicksichtigt hat. Somit hat die Kommission dadurch, dass sie die Postdienste fiir adressierte
B2X-Briefe auf internationaler Ebene nicht von der Anwendung der Richtlinie 2004/17 ausgenommen
hat, einen offensichtlichen Beurteilungsfehler begangen.

Folglich ist dem vierten Klagegrund insoweit stattzugeben, als er die Postdienste fiir adressierte
B2X-Briefe auf internationaler Ebene betrifft. Soweit er die Postdienste fuir adressierte C2X-Briefe auf
internationaler Ebene betrifft, ist er zurtickzuweisen.

Was den Antrag auf Vernehmung der Sachverstindigen der Kldgerin als Zeugin angeht (siehe oben,
Rn. 154), hilt sich das Gericht in Anbetracht der vorstehenden Erwdgungen fiir durch die
Aktenstiicke der Rechtssache und die Antworten auf die von ihm in der miindlichen Verhandlung
gestellten Fragen hinreichend unterrichtet und somit in der Lage, alle betreffenden wirtschaftlichen
Fragen zu verstehen, um zu entscheiden, ob die Beurteilung der Kommission unter einem
Beurteilungsfehler leidet. Soweit er den vorliegenden Klagegrund betrifft, ist dem Antrag daher nicht
stattzugeben.

Zum fiinften Klagegrund: fehlerhafte Anwendung der Richtlinie 2004/17 und Begriindungsmangel
hinsichtlich der Frage, ob der Markt der Postdienste fiir adressierte Werbesendungen auf nationaler
und internationaler Ebene unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist

Die Kldgerin macht geltend, die Kommission habe dadurch gegen Art. 30 der Richtlinie 2004/17
verstoflen und einen Begriindungsfehler begangen, dass sie in den Erwédgungsgriinden 51 bis 56 des
angefochtenen Beschlusses festgestellt habe, dass die Postdienste fiir adressierte Werbesendungen auf
nationaler und internationaler Ebene in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt
seien. Nach der vollstindigen Liberalisierung der Postdienste sei eine Unterscheidung zwischen
adressierten B2X-Briefen auf nationaler Ebene und adressierter Werbung nicht mehr gerechtfertigt.
Die Kommission habe bei der Abgrenzung des relevanten Marktes deshalb zu Unrecht auf dieselben
Gesichtspunkte wie beim nationalen B2X-Markt abgestellt. Dariiber hinaus gehe aus zahlreichen
Studien hervor, dass der Markt der Postdienste fiir adressierte Werbung aufgrund der E-Substitution
stark zuriickgegangen sei. Die Kommission habe ihr Vorbringen und die von ihr vorgelegten Studien
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im angefochtenen Beschluss aber nicht beriicksichtigt, sondern lediglich auf ihre fritheren
Entscheidungen verwiesen, die einen anderen ortlichen Markt betrifen und die Dynamik der
Entwicklungen auf dem Kommunikationsmarkt nicht beriicksichtigten.

Die Kommission hat in den Erwdgungsgriinden 51 bis 56 des angefochtenen Beschlusses festgestellt,
dass die Postdienste fiir adressierte Werbesendungen auf nationaler und internationaler Ebene in
Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien, so dass Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie
2004/17 auf Vertrige, die die Ausiibung dieser Titigkeiten in Osterreich erméglichen sollten, keine
Anwendung finde. Adressierte Werbesendungen seien Postsendungen, die allein aus Anzeigen-,
Marketing- oder Werbematerial bestiinden und eine identische Mitteilung enthielten. Diese Art von
Werbesendungen, die an Unternehmen oder an Privatpersonen adressiert werden konne, miisse den
Namen und die Anschrift des Kunden tragen, und er miisse sich damit einverstanden erklart haben,
derartige Informationen zu erhalten (51. Erwdgungsgrund). Die Behauptung der Kligerin, der Markt
fir adressierte Werbesendungen konne in den Markt der B2X-Postdienste fiir adressierte Briefe
integriert werden, sei zuriickzuweisen, da die Klagerin fiir sie keine empirischen Nachweise vorgelegt
habe und sie nicht im Einklang mit der Entscheidung 2007/564/EG vom 6. August 2007 zur
Ausnahme bestimmter Dienste des Postsektors in Finnland mit Ausnahme der Alandinseln von der
Anwendung der Richtlinie 2004/17 (ABL L 215, S. 21) stehe (52. Erwdgungsgrund). Der relevante
Produktmarkt sei demnach der Markt fiir Postdienste fiir adressierte Werbesendungen, an dem die
Kldgerin einen Anteil von [vertraulich] % habe (Erwagungsgriinde 53 und 54).

Hierzu ist festzustellen, dass das Vorbringen der Klégerin, selbst wenn adressierte B2X-Briefe auf
nationaler Ebene und adressierte Werbesendungen, wie sie behauptet, zum selben Markt gehoéren
sollten, nicht geeignet wire, die Feststellungen der Kommission zu entkriften. Da die Feststellung der
Kommission, dass der fiir die Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe auf nationaler Ebene relevante
Produktmarkt der Markt der Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe sei, an dem die Klédgerin einen
Anteil von [vertraulich] % habe (siehe zweiter Klagegrund), nicht zu beanstanden ist und da unstreitig
ist, dass der Anteil der Klidgerin am Markt der Postdienste fiir adressierte Werbesendungen auf
nationaler und internationaler Ebene ebenfalls [vertraulich] % betrug, hat die Kommission ndamlich
keinen offensichtlichen Beurteilungsfehler begangen, als sie festgestellt hat, dass die Kldgerin auf
diesem Markt in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt sei.

Jedenfalls hat die Klégerin mit ihrem Vorbringen nicht dargetan, dass die Kommission einen
offensichtlichen Beurteilungsfehler begangen hitte, als sie im 53. Erwdgungsgrund des angefochtenen
Beschlusses festgestellt hat, dass der relevante Produktmarkt der Markt der Postdienste fiir adressierte
Werbesendungen sei. Zur Stiitzung ihres Vorbringens, dass nach der vollstindigen Liberalisierung der
Postdienste eine Unterscheidung zwischen adressierten B2X-Briefen und adressierter Werbung nicht
mehr gerechtfertigt sei, beruft sich die Kldgerin u. a. auf den 17. Erwdgungsgrund der Richtlinie
2008/6, nach dem Direktwerbung, die allein aus Anzeigen-, Marketing- oder Werbematerial besteht
und, von Namen, Anschrift und Kennnummer des Empfingers abgesehen, eine identische Mitteilung
enthdlt, als Briefsendung angesehen werden kann. Dass die Richtlinie 2008/6 adressierte
Werbesendungen in regulatorischer Hinsicht als Briefsendungen ansieht, sagt aber noch nichts tiber
die korrekte Abgrenzung des relevanten Marktes im Rahmen der Priiffung von Art. 30 der Richtlinie
2004/17 aus, wie die Kommission vortrédgt. Ferner wird, wie die Kommission vortrégt, auch in der von
der Kldgerin im Verwaltungsverfahren vorgelegten WIK-Studie 2013 nicht davon ausgegangen, dass die
adressierten B2X-Briefe auf nationaler Ebene und die adressierten Werbesendungen demselben Markt
angehorten. In der ACM-Studie werden adressierte Werbesendungen ebenfalls als spezifisches Produkt
betrachtet, und nach den Angaben in dieser Studie wendet die Klagerin fiir adressierte
Werbesendungen und B2X-Briefe verschiedene Tarife an.

Die Kldgerin macht weiter geltend, aus zahlreichen Studien gehe hervor, dass der Markt fiir die

Postdienste fiir adressierte Werbung aufgrund der E-Substitution stark zuriickgegangen sei. Die
Kommission habe ihr Vorbringen und die von ihr mit ihrem Antrag vorgelegten Studien im
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angefochtenen Beschluss aber nicht beriicksichtigt, sondern lediglich auf ihre fritheren Entscheidungen
verwiesen, die einen anderen ortlichen Markt betrdfen und die Dynamik der Entwicklungen auf dem
Kommunikationsmarkt nicht berticksichtigten.

Soweit die Klagerin zur Stiitzung ihres Vorbringens, die Kommission habe bei der Priifung der Frage,
ob bei den Diensten fiir adressierte Werbesendungen auf nationaler und internationaler Ebene die
elektronische und die postalische Zustellung substituierbar seien, nicht alle relevanten Elemente
beriicksichtigt, lediglich auf das Vorbringen in ihrem Antrag und auf die mit ihm vorgelegten Studien
verweist, ist bereits darauf hingewiesen worden (siehe oben, Rn. 151), dass die blofle Bezugnahme auf
Anlagen nicht das Fehlen der wesentlichen Bestandteile der Rechtsausfithrungen ausgleichen kann, die
in der Klageschrift enthalten sein miissen; es ist ndmlich nicht Sache des Gerichts, die Klagegriinde
und Argumente, auf die sich die Klage moglicherweise stiitzen ldsst, in den Anlagen zu suchen und zu
bestimmen, denn die Anlagen haben eine blofie Beweis- und Hilfsfunktion. Folglich ist diese
Bezugnahme als unzuldssig zuriickzuweisen.

Jedenfalls ist unstreitig, dass der Anteil der Klédgerin am Markt fiir adressierte Werbesendungen in
Osterreich [vertraulich] % betrug, wie aus dem 54. Erwigungsgrund des angefochtenen Beschlusses
hervorgeht, in dem auf das Schreiben der Kldgerin vom 2. Dezember 2013 verwiesen wird. In
Anbetracht eines solchen Marktanteils und der Feststellung der Kommission im 55. Erwdgungsgrund
des angefochtenen Beschlusses, dass die Liberalisierung des Postmarkts fiir adressierte
Werbesendungen seit Januar 2011 zum Zeitpunkt des Erlasses des angefochtenen Beschlusses den
Wettbewerbern lediglich einen aggregierten Marktanteil von etwa [vertraulich] % verschafft habe, ist
der von ihr gezogene Schluss, dass die Postdienste fiir adressierte Werbesendungen auf nationaler und
internationaler Ebene in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien, nicht zu
beanstanden; die Kommission hat insoweit keinen offensichtlichen Beurteilungsfehler begangen. Allein
mit dem allgemeinen Hinweis auf die Rickldufigkeit des Marktes der Postdienste fiir adressierte
Werbesendungen hat die Kldgerin kein relevantes Element dargetan, das die Kommission in
Anbetracht der genannten Marktanteile bei der Beurteilung der Lage auf dem relevanten Markt hétte
beriicksichtigen miissen.

SchliefSlich ist auch das Vorbringen zuriickzuweisen, die Kommission habe lediglich auf ihre fritheren
Entscheidungen verwiesen, die einen anderen ortlichen Markt betrifen und die Dynamik der
Entwicklungen auf dem Kommunikationsmarkt nicht beriicksichtigten. Im 52. Erwédgungsgrund des
angefochtenen Beschlusses hat die Kommission ndmlich nicht nur auf ihre Entscheidung 2007/564
verwiesen, sondern auch festgestellt, dass die Klagerin zur Stiitzung ihrer Behauptung, der Markt fiir
adressierte Werbesendungen konne in den Markt der B2X-Postdienste fiir adressierte Briefe integriert
werden, keine empirischen Nachweise vorgelegt habe.

Folglich ist der fiinfte Klagegrund zuriickzuweisen.

Zum sechsten Klagegrund: fehlerhafte Anwendung der Richtlinie 2004/17 und Begriindungsmangel
hinsichtlich der Frage, ob der Markt der Postdienste fiir unadressierte Werbesendungen auf nationaler
und internationaler Ebene unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist

Die Kldgerin macht geltend, die Kommission habe dadurch gegen Art. 30 der Richtlinie 2004/17
verstofSen und einen Begriindungsfehler begangen, dass sie in den Erwidgungsgriinden 57 bis 64 des
angefochtenen Beschlusses festgestellt habe, dass die Postdienste fiir unadressierte Werbesendungen
auf nationaler und internationaler Ebene in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt
seien. Hitte die Kommission alle relevanten Elemente beriicksichtigt, wire sie zu dem Ergebnis
gekommen, dass ihr im Jahr 2012 ein geschitzter Anteil von lediglich [vertraulich] % am Markt fir
unadressierte Werbungen zugekommen sei. In der Erwiderung beantragt die Klidgerin die
Vernehmung ihrer Sachverstindigen als Zeugin.
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Die Kommission ist in den Erwédgungsgriinden 57 bis 64 des angefochtenen Beschlusses zu dem
Ergebnis gekommen, dass die Postdienste fiir unadressierte Werbesendungen auf nationaler und
internationaler Ebene in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien, so dass
Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie 2004/17 auf Vertrige, die die Ausiibung dieser Titigkeiten in Osterreich
ermoglichen sollten, keine Anwendung finde. Unadressierte Werbesendungen seien dadurch
gekennzeichnet, dass sie keine Empfingeradresse triigen. Es handele sich dabei um nicht angeforderte
Sendungen, die bestimmte Kriterien wie einheitliches Gewicht und Format sowie einheitliche Inhalte
und Aufmachung erfilllten und sich jeweils an eine bestimmte Empfingergruppe richteten (57.
Erwédgungsgrund). Der Markt fiir unadressierte Werbesendungen umfasse nach Ansicht der Klagerin
auch die Werbung in anderen Medien einschliefSlich der Werbung in Tageszeitungen und regionalen
Wochenzeitungen. Ausgangspunkt fiir die Ansicht der Kldgerin sei die Tatsache gewesen, dass das
osterreichische Kartellgericht im Jahr 2009 anerkannt habe, dass sowohl direkte Werbung als auch
unadressierte Werbung als Teil ein und desselben relevanten Marktes fiir frei vertriebene Zeitungen
betrachtet werden konnten. Gleichwohl habe dieses Gericht entschieden, dass die Substituierbarkeit
nur fiir Grofikunden gelte, und habe verschiedene Unterscheidungen in Bezug auf den relevanten
geografischen Markt getroffen (58. Erwagungsgrund). Die Klédgerin habe diese Schlussfolgerung auf
samtliche Zeitungen ausgedehnt und impliziert, dass die Zustellung von kostenlosen unadressierten
Postsendungen im Wettbewerb mit der Werbung in allen Zeitungen stehe. Die Kldgerin habe auch
einen HM-Test durchgefiihrt, dessen Ergebnisse von der Kommission gebiithrend beriicksichtigt
worden seien. Die von der Klédgerin vorgenommene weite Auslegung des Urteils des betreffenden
osterreichischen Gerichts stehe jedoch nicht im Einklang mit ihren fritheren Entscheidungen, wonach
die verschiedenen Medien einander ergidnzten und nicht untereinander austauschbar seien (59.
Erwéagungsgrund). Die osterreichischen Behorden hitten auf ihre Bitte, ihre Meinung in Bezug auf die
vorgeschlagene Definition des Marktes fiir unadressierte Werbesendungen unter gebiihrender
Beriicksichtigung des Urteils des betreffenden Osterreichischen Gerichts und der derzeitigen Rechts-
und Sachlage in Osterreich mitzuteilen, keine zusitzlichen Informationen zur Begriindung der
Behauptungen der Kldgerin mitteilen konnen (60. Erwdgungsgrund). Die der Kommission
vorliegenden Informationen seien folglich nicht schliissig genug, um die von der Klédgerin
vorgeschlagene Marktdefinition untermauern zu konnen (61. Erwdgungsgrund). Relevanter
Produktmarkt sei der Markt der Postdienste fiir unadressierte Werbesendungen, an dem die Klagerin
einen Anteil von [vertraulich] % habe (Erwagungsgriinde 62 und 63).

Wie bereits ausgefiihrt (sieche oben, Rn. 38 bis 41), verfiigt die Kommission bei der Definition des
relevanten Marktes {iber ein weites Ermessen, das nur Gegenstand einer beschrinkten Kontrolle
durch den Unionsrichter sein kann, und die Kldgerin tragt die Beweislast fiir die Definition des
relevanten Marktes. Entgegen dem Vorbringen der Kldgerin war die Kommission daher nicht
verpflichtet, eigene Analysen durchzufiihren (sieche oben, Rn. 125). Wie ebenfalls bereits festgestellt
(siehe oben, Rn. 56 und 57), umfasst der relevante Produktmarkt alle Waren oder Dienstleistungen,
die vom Verbraucher aufgrund ihrer Merkmale, ihrer Preise und ihres Verwendungszwecks fiir
austauschbar oder substituierbar gehalten werden.

Als Erstes macht die Kldgerin unter Berufung auf die ihrem Antrag auf Anwendung von Art. 30 der
Richtlinie 2004/17 beigefiigte Studie ,Austrian Print Advertising Market” der Unternehmensberatung
E. vom September 2013 (im Folgenden: APAM-Studie) geltend, die Kommission habe nicht
beriicksichtigt, dass unadressierte Werbesendungen und Postwurfsendungen sowie Anzeigen in
kostenlosen Zeitungen aus Sicht der Nachfrager die gleichen Produkteigenschaften und
Verwendungszwecke aufwiesen und dass der relevante Markt daher sowohl unadressierte
Werbesendungen und Postwurfsendungen als auch Anzeigen in kostenlosen Zeitungen umfasse. Auf
Nachfrageseite seien Postwurfsendungen und Anzeigen in Gratiszeitungen als Werbeformen
austauschbar, da sowohl der Preis der Werbeform als auch die Erreichbarkeit potenzieller Kunden im
Wesentlichen gleich seien. In Bezug auf die Erreichbarkeit habe sie dargetan, dass neben den zwei
grofiten in Osterreich herausgegebenen Zeitungen seit dem Jahr 2009 eine Kooperation der
wochentlichen Gratiszeitungen in Osterreich bestehe, die zusammen den Grofiteil Osterreichs
abdeckten. Mit Werbung in Gratiszeitungen konne also bereits eine sehr hohe Reichweite erzielt
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werden. Preislich liege der Tausenderkontaktpreis in einer Bandbreite zwischen [vertraulich] Euro fiir
Anzeigen in Supplements von Tageszeitungen und [vertraulich] Euro fir unadressierte
Werbesendungen und Postwurfsendungen. Der Preisunterschied zwischen Werbungen in
Tageszeitungen ([vertraulich] Euro) und unadressierter Werbung in Form von Broschiiren
([vertraulich] Euro) betrage lediglich ca. vier Euro. Der APAM-Studie komme es allein darauf an, dass
die in der Postwurfsendung bzw. der Anzeige enthaltenen Werbeinformationen die Haushalte
erreichten.

Mit diesem Vorbringen hat die Kldgerin nicht dargetan, dass die Kommission einen offensichtlichen
Beurteilungsfehler begangen hitte, als sie im 61. Erwdgungsgrund des angefochtenen Beschlusses
festgestellt hat, dass die ihr vorliegenden Informationen nicht schliissig genug seien, um die von der
Klagerin vorgeschlagene Marktdefinition zu untermauern. Wie die Kommission vortragt, ergibt sich
ndmlich aus der APAM-Studie, dass zwischen den Eigenschaften unadressierter Werbebeilagen und
von Werbung in Zeitungen wesentliche Unterschiede bestehen.

Erstens ist festzustellen, dass, anders als die Kldgerin behauptet, aus der APAM-Studie nicht
hervorgeht, dass es allein darauf ankomme, dass die in der Postwurfsendung bzw. der Anzeige
enthaltenen Werbeinformationen die Haushalte erreichten. Wie die Kommission vortragt, sind nach
Abschnitt 2.2.2 dieser Studie die Hauptkriterien fiir die Werbung ihre Niitzlichkeit, ihre
Glaubwiirdigkeit und die Frage, ob sie informativ ist. Die Klagerin trégt zutreffend vor, dass an dieser
Stelle der APAM-Studie kein Vergleich zwischen unadressierter Werbesendung und Werbebeilagen
oder Werbeanzeigen in Zeitungen angestellt werde. Die genannten Kriterien betreffen aber die
Merkmale der verschiedenen Werbeformen. Wie aus der APAM-Studie hervorgeht, bestehen gerade
hinsichtlich dieser Merkmale Unterschiede zwischen Postdiensten fiir unadressierte Werbesendungen
und Werbung in Zeitungen. Nach Abschnitt 2.2.1 der APAM-Studie ist das Hauptproblem von
Postwurfsendungen das Fehlen eines Kontexts und einer Verbindung mit einem Trédger wie einer
Zeitung, so dass unadressierte Werbung oft als Storung empfunden werde. Abschnitt 2.2.1 der Studie
lasst sich dahin zusammenfassen, dass Zeitungen einschlieflich der Werbebeilagen von [vertraulich] %
der Empfinger mit in die Wohnung genommen wiirden, unadressierte Werbung hingegen nur von
[vertraulich] % der Empfanger. Die APAM-Studie gelangt daher zu dem Ergebnis, dass unadressierte
Werbung mit geringerer Wahrscheinlichkeit gelesen werde als Werbung in Zeitungen. Wie die
Kommission vortrégt, geht aus der APAM-Studie auch hervor, dass Leser der Werbung in Zeitungen
ein grofles Vertrauen entgegenbringen und dass die Glaubwiirdigkeit ein recht wichtiges Element von
Werbung ist.

Zweitens ist zu dem Vorbringen, die Preise von Postwurfsendungen und Anzeigen in Gratiszeitungen
seien im Wesentlichen gleich, festzustellen, dass es auf den in der APAM-Studie enthaltenen
Feststellungen zu den Tausenderkontaktpreisen beruht. Nach Abschnitt 1.2 der APAM-Studie lesen in
den 4,3 Millionen Haushalten in Osterreich durchschnittlich 2,3 Personen Werbesendungen. Da die
Bevélkerung Osterreichs im Januar 2013, wie die Kommission geltend macht und die Kligerin in der
miindlichen Verhandlung auf eine Frage des Gerichts nicht bestritten hat, etwa 8,51 Millionen betrug,
konnte die Kligerin nicht davon ausgehen, dass jeder der 4,3 Millionen Haushalte in Osterreich
durchschnittlich 2,3 Personen umfasst. Im Ubrigen geht aus Abschnitt 2.2.1 der APAM-Studie hervor,
dass unadressierte Werbesendungen von [vertraulich] % der Empfanger weggeworfen werden.

Auflerdem weist die Kommission zu Recht darauf hin, dass die Kldgerin ihrer Berechnung den
niedrigsten der drei anwendbaren Tarife zugrunde gelegt hat, wie sich aus Abschnitt 1.2 der
APAM-Studie ergibt. Die Klagerin rechtfertigt das Abstellen auf diesen Tarif damit, dass
Postwurfsendungen iiberwiegend in Ballungsrdumen zugestellt wiirden, in denen der gewihlte Tarif
anwendbar sei. Hierzu ist festzustellen, dass der durchschnittliche Empfinger von unadressierter
Werbung nach Abschnitt 2.2.1 der APAM-Studie im léndlichen Raum lebt. Ferner ergibt sich, wie die
Kommission vortragt, aus Abschnitt 1.2 der APAM-Studie, dass die Kldgerin den Preis fiir die
niedrigste Gewichtsklasse angesetzt hat, ohne zu erldutern, warum gerade diese einschligig sein soll.
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Zudem ist unstreitig, dass die von der Kldgerin zugrunde gelegten Preise, wie die Kommission vortrégt,
nicht den Druck der Werbematerialien enthalten, was beim Tausenderkontaktpreis fiir Anzeigen in
Zeitungen anders ist.

Zu dem Vorbringen der Kldgerin in der miindlichen Verhandlung, die Kommission habe in ihrem
Durchfithrungsbeschluss 2014/299 nicht bestritten, dass es einen gemeinsamen Markt gebe, der
sowohl unadressierte Werbesendungen als auch Anzeigen in Gratiszeitungen umfasse, ist festzustellen,
dass dieser Beschluss den Postsektor auf dem ungarischen Markt betraf. Zwar hat die Kommission den
relevanten Markt im 16. Erwdgungsgrund des Beschlusses als von Postbetreibern erbrachte Dienste im
Zusammenhang mit unadressierten Werbesendungen definiert. Diese Definition beruhte aber gerade
auf den in den Erwdgungsgriinden 11 bis 15 des Beschlusses enthaltenen Angaben zum ungarischen
Markt. Die Kldgerin hat weder behauptet noch nachgewiesen, dass die Situation auf dem
osterreichischen Markt und die von der Kommission im Durchfithrungsbeschluss 2014/299
untersuchte Situation auf dem ungarischen Markt vergleichbar wiren. Thr Vorbringen ist daher
zuriickzuweisen.

Als Zweites macht die Kldgerin geltend, sie habe im Einklang mit der Bekanntmachung {iber die
Marktdefinition die Substituierbarkeit auf der Nachfrageseite und auf der Angebotsseite untersucht
sowie in der APAM-Studie einen HM-Test durchgefiihrt, der bestitigt habe, dass in Osterreich ein
gemeinsamer Markt fiir unadressierte Postwurfsendungen und Anzeigen oder Beilagen in
Gratiszeitungen bestehe. Der bei 248 Unternehmen und nicht, wie im angefochtenen Beschluss
angegeben, bei 248 Personen durchgefiihrte HM-Test habe ergeben, dass eine Preiserhéhung um 5 %
zu einem Riickgang der Werbungen durch Postwurfsendungen in Héhe von [vertraulich] % fithren
wiirde. Der Nachfrageverlust wire so hoch, dass eine solche Preiserhohung fiir sie nicht profitabel
wére. Thr Vorbringen sowie die Ergebnisse der APAM-Studie, insbesondere die Struktur des
osterreichischen Werbemarkts sowie der HM-Test, wiirden von der Kommission im angefochtenen
Beschluss nicht ausreichend beriicksichtigt. Aus der APAM-Studie ergebe sich, dass
Postwurfsendungen und Anzeigen in Zeitungen aus Nachfragersicht austauschbar seien. Die im 58.
Erwigungsgrund des angefochtenen Beschlusses angefithrte Entscheidung des Osterreichischen
Gerichts bilde lediglich einen Ausgangspunkt fiir die von ihr dargelegte Marktabgrenzung, solle
jedoch keineswegs die vorgelegten Analysen und Studien ersetzen. Soweit sich die Kommission im 61.
Erwédgungsgrund des angefochtenen Beschlusses auf die Angabe beschrankt habe, dass die ihr
vorliegenden Informationen nicht schliissig genug seien, um die von ihr dargelegte Marktabgrenzung
untermauen zu konnen, habe sie ihre Begriindungspflicht verletzt. Indem sie sich nicht mit den
Argumenten der Kldgerin und den von dieser vorgelegten Nachweisen auseinandergesetzt habe, habe
sie ferner den Anspruch auf rechtliches Gehor verletzt.

Erstens kann dem Vorbringen, die Beurteilung der Kommission leide unter einem offensichtlichen
Fehler, weil ein HM-Test ergeben habe, dass in Osterreich ein gemeinsamer Markt fiir unadressierte
Postwurfsendungen und Anzeigen oder Beilagen in Gratiszeitungen bestehe, nicht gefolgt werden. Die
Feststellung der Kommission in den Erwdgungsgriinden 59 und 61 des angefochtenen Beschlusses, dass
die ihr vorliegenden Informationen nach gebiihrender Beriicksichtigung der Ergebnisse des HM-Tests,
dessen Fragebogen ihr von der Kldgerin mit Schreiben vom 2. Dezember 2013 vorgelegt worden seien,
nicht schliissig genug seien, um die von der Kldgerin vorgeschlagene Marktdefinition untermauern zu
konnen, leidet namlich nicht unter einem offensichtlichen Beurteilungsfehler.

Da es nach den von der Kommission vorgelegten ésterreichischen Statistiken in Osterreich 2011 etwa
311 000 Unternehmen gab und die Zahl der befragten Unternehmen auf 248 begrenzt war, kann der
Kommission nicht vorgeworfen werden, Zweifel an der Représentativitit der durchgefithrten Umfrage
geduflert zu haben. Auflerdem ergibt sich aus Tabelle 52 der APAM-Studie, dass die Verteilung nach
der Grofie der in die betreffende Befragung einbezogenen Unternehmen fiir die Unternehmen der
osterreichischen =~ Wirtschaft nicht reprasentativ. war. Zu dem Vorbringen, vor allem
Einzelhandelsunternehmen mit oft mehr als 250 Mitarbeitern nutzten Flugblatter als Werbeform, ist
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festzustellen, dass die Klagerin keinen Beleg dafiir geliefert hat, dass ihre Auswahl reprasentativ war,
zumal die Auswahl der 248 Unternehmen unter ihren umsatzstirksten Kunden allein von deren
Bereitschaft zur Teilnahme an der Befragung abhing.

Was im Ubrigen das Vorbringen der Kligerin angeht, entgegen den Angaben der Kommission im 59.
Erwéagungsgrund des angefochtenen Beschlusses seien nicht Personen, sondern Unternehmen befragt
worden, kann es mit dem Hinweis sein Bewenden haben, dass der Ausdruck ,Personen“ sowohl
natiirliche als auch juristische Personen umfasst. Die Verwendung des Ausdrucks ,Personen” durch
die Kommission ist also nicht zu beanstanden.

Zweitens macht die Kldgerin geltend, die Kommission habe dadurch, dass sie sich im 61.
Erwédgungsgrund des angefochtenen Beschlusses auf die Angabe beschrankt habe, dass die ihr
vorliegenden Informationen nicht schliissig genug seien, um die von der Klédgerin dargelegte
Marktabgrenzung untermauen zu konnen, ihre Begriindungspflicht verletzt. Daraus gehe in keiner
Weise hervor, ob sich dies auf die von ihr durchgefiihrten Befragungen oder aber auf die bei den
Osterreichischen Behorden eingeholten zusitzlichen Informationen beziehe. Dieses Vorbringen ist
zuriickzuweisen. Wie an der Verwendung des Ausdrucks ,folglich® im 61. Erwédgungsgrund des
angefochtenen Beschlusses zu erkennen ist, enthélt er eine Schlussfolgerung. Sie basiert auf den
Erwédgungsgriinden 57 bis 60 des angefochtenen Beschlusses, in denen es sowohl um die Beurteilung
der von der Klédgerin durchgefithrten Befragungen als auch um die Antwort der oOsterreichischen
Behorden geht.

Drittens ist zum Vorbringen der Klagerin, ihr durch Art. 6 AEUV und durch Art. 41 der Charta der
Grundrechte der Europdischen Union garantierter Anspruch auf rechtliches Gehor sei dadurch verletzt
worden, dass sich die Kommission nicht mit ihren Argumenten und den von ihr vorgelegten
Nachweisen auseinandergesetzt habe, darauf hinzuweisen, dass Art. 41 (,Recht auf eine gute
Verwaltung®) der Charta der Grundrechte in Abs. 1 bestimmt: ,Jede Person hat ein Recht darauf, dass
ihre Angelegenheiten von den Organen, Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union unparteiisch,
gerecht und innerhalb einer angemessenen Frist behandelt werden.” Nach Art. 41 Abs. 2 Buchst. a der
Charta der Grundrechte umfasst dieses Recht insbesondere das Recht jeder Person, gehort zu werden,
bevor ihr gegeniiber eine fiir sie nachteilige individuelle MafSnahme getroffen wird. Nach der
Rechtsprechung zum Grundsatz der ordnungsgemidfien Verwaltung kommt der Beachtung der
Garantien, die die Unionsrechtsordnung in Verwaltungsverfahren gewihrt, in Fillen, in denen die
Organe der Union iiber einen Beurteilungsspielraum verfiigen, eine umso groflere Bedeutung zu; zu
diesen Garantien gehort insbesondere die Verpflichtung des zustindigen Organs, sorgfiltig und
unparteiisch alle relevanten Gesichtspunkte des Einzelfalls zu untersuchen (Urteil vom 21. November
1991, Technische Universitit Miinchen, C-269/90, Slg, EU:C:1991:438, Rn. 14). Wie sich aus den
vorstehenden Rn. 176 bis 187 ergibt, hat die Kommission nicht gegen diese Verpflichtung verstofien.

Folglich ist der sechste Klagegrund zuriickzuweisen.

Die Kldgerin hat die Vernehmung ihrer Sachverstindigen als Zeugin beantragt (siche oben, Rn. 174).
Sie soll zur APAM-Studie und zu den Kriterien der Erreichbarkeit und des Tausenderkontaktpreises
sowie zu den Belegen fiir die Austauschbarkeit von unadressierten Werbesendungen und Anzeigen in
Gratiszeitungen gehort werden. Hierzu ist festzustellen, dass dieser Antrag im Stadium der
Erwiderung gestellt wurde, ohne dass seine Verspatung gerechtfertigt worden wire. Er ist deshalb
gemifd Art. 48 § 1 der Verfahrensordnung vom 2. Mai 1991 als unzuléssig zuriickzuweisen. Jedenfalls
hélt sich das Gericht in Anbetracht der vorstehenden Erwdgungen fiir durch die Aktenstiicke der
Rechtssache und die Antworten auf die von ihm in der miindlichen Verhandlung gestellten Fragen
hinreichend unterrichtet und somit in der Lage, alle betreffenden wirtschaftlichen Fragen zu
verstehen, um zu entscheiden, ob die Beurteilung der Kommission unter einem Beurteilungsfehler
leidet. Soweit er den vorliegenden Klagegrund betrifft, ist dem Antrag daher nicht stattzugeben.
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Zum siebten Klagegrund: fehlerhafte Begriindung und Verletzung der Begriindungspflicht hinsichtlich
der Frage, ob der Markt der Postdienste fiir die Standardzustellung von adressierten und
unadressierten Zeitungen unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt ist

Die Klagerin macht geltend, die Kommission habe dadurch einen Begriindungsfehler begangen und
gegen ihre Begriindungspflicht verstoflen, dass sie in den Erwdgungsgriinden 65 bis 69 des
angefochtenen Beschlusses festgestellt habe, dass die Postdienste fiir die Standardzustellung von
adressierten und unadressierten Zeitungen in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt
seien. Hitte die Kommission alle relevanten Elemente beriicksichtigt, wire sie zu dem Ergebnis
gekommen, dass ein gemeinsamer Markt fir tdgliche, wochentliche und monatliche
Standardzustellung bestehe und dass die Kldgerin auf diesem Markt unmittelbar dem Wettbewerb
ausgesetzt sei. Dadurch habe die Kommission auch ihren Anspruch auf rechtliches Gehor verletzt.
Zum Nachweis ihres Vorbringens und zur Erdrterung der Studie ,Austrian Delivery Market for
Newspapers“ der Unternehmensberatung E. vom September 2013 (im Folgenden: ADMN-Studie)
beantragt die Kldgerin die Vernehmung ihrer Sachverstindigen, der Verfasserin der ADMN-Studie, als
Zeugin.

Die Kommission hat in den Erwidgungsgriinden 65 bis 69 des angefochtenen Beschlusses festgestellt,
dass die Postdienste fiir die Standardzustellung von adressierten und unadressierten Zeitungen in
Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien, so dass Art. 30 Abs. 1 der Richtlinie
2004/17 auf Vertrige, die die Ausiibung dieser Titigkeiten in Osterreich erméglichen sollten, keine
Anwendung finde. In der Entscheidung 2007/564 sei zwischen der Friihzustellung und der
Standardzustellung von Zeitungen unterschieden worden (65. Erwagungsgrund). Die Klédgerin sei nicht
auf dem Gebiet der Frithzustellung von Zeitungen, sondern auf dem Gebiet der Standardzustellung von
Zeitungen tatig (66. Erwagungsgrund). Der relevante Produktmarkt sei der Markt der Postdienste fiir
die Standardzustellung von adressierten und unadressierten Zeitungen, an dem die Kldgerin einen
Anteil von [vertraulich] % habe. Ihre wichtigsten Wettbewerber seien die von Verlagen organisierten
nationalen oder regionalen Netze, von denen adressierte und unadressierte Zeitungen an die
Haushalte zugestellt wiirden. Diese Wettbewerber hitten jedoch insgesamt nur einen kumulierten
Marktanteil von [vertraulich] % (Erwagungsgriinde 67 und 68).

Was als Erstes das Vorbringen angeht, die Kommission habe gegen ihre Begriindungspflicht verstof3en,
macht die Klagerin geltend, der generelle Verweis auf eine frithere Entscheidung im 65.
Erwagungsgrund des angefochtenen Beschlusses stelle keine ausreichende Begriindung dar. Die
betreffende Entscheidung behandele den Zustellmarkt in Finnland. Die Kommission habe nicht
dargetan, inwieweit ein Zusammenhang zwischen dem finnischen Markt und der spezifischen
Marktsituation in Osterreich bestehe. Im angefochtenen Beschluss werde nicht begriindet, warum die
Kommission zwischen der Frithzustellung von Zeitungen und der Standardzustellung differenziert
habe. Da sich die Strukturen der Mirkte in den einzelnen Mitgliedstaaten zum Teil gravierend
unterschieden, hitte die Kommission zur Nachvollziehbarkeit ihrer Begriindung die hinreichende
Ahnlichkeit des finnischen und des &sterreichischen Marktes fiir Zeitungszustellungen nachweisen
miissen. Sie hitte ferner die konkrete Marktsituation in Osterreich analysieren und ihre Entscheidung
entsprechend begriinden miissen.

Hierzu ist festzustellen, dass die von der Kommission vorgenommene Differenzierung zwischen der
Frithzustellung von Zeitungen und der Standardzustellung im angefochtenen Beschluss in der Tat
nicht ndher begriindet wird. Dort wird aber auf die Praxis der Kommission verwiesen, wie sie in der
Entscheidung 2007/564 zum Ausdruck kommt, mit der die Kommission bestimmte Dienstleistungen
des Postsektors in Finnland von der Anwendung der Richtlinie 2004/17 ausgenommen hat. Aus den
Erwédgungsgriinden 13 und 14 der Entscheidung 2007/564 ergibt sich, dass die Kommission in ihrer
Praxis zwischen der Frith- und der Standardzustellung von Zeitungen unterschieden hat. Wie bereits
ausgefithrt (siehe oben, Rn. 83), war die Klidgerin eng in das Verwaltungsverfahren einbezogen, und
die Kommission hatte der von der Klagerin beauftragten Sachverstindigen sogar den Beschlussentwurf
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tibermittelt und in einer Besprechung am 28. Mérz 2014 mit ihr erortert. Der bei dieser Besprechung
diskutierte Beschlussentwurf enthielt bereits den Text des 65. Erwdgungsgrundes des angefochtenen
Beschlusses.

Auflerdem hat die Kommission die Klagerin (Schreiben vom 28. November 2013) und die Republik
Osterreich (Schreiben vom 5. Dezember 2013) dariiber unterrichtet, dass sie in ihrer bisherigen
Entscheidungspraxis zwischen der Frithzustellung von Zeitungen und der Standardzustellung
unterschieden habe. In ihrem Schreiben an die von der Kldgerin beauftragte Sachverstindige vom
13. Januar 2014 hat die Kommission ausdriicklich auf diese Differenzierung hingewiesen.

Zudem ist festzustellen, dass sich die Kldgerin in Abschnitt 3.1.6 ihres Antrags, der den Markt der
Postdienste fiir die Standardzustellung von adressierten und unadressierten Zeitungen betrifft, im
Wesentlichen auf die Behauptung beschréankt, dass der relevante Produktmarkt die Zustellung téglich,
wochentlich und monatlich erscheinender adressierter und unadressierter Zeitungen und Zeitschriften
in Osterreich umfasse, wobei sie allgemein auf die ADMN-Studie verweist. Damit hat die Kligerin
nicht dargetan, warum die von der Kommission in ihrer Praxis vorgenommene Unterscheidung
zwischen der Frithzustellung von Zeitungen und der Standardzustellung fehlerhaft wire. Soweit die
Klagerin geltend macht, sie habe auf einer bestimmten Seite der ADMN-Studie die Parameter fiir die
Marktabgrenzung dargelegt, ist festzustellen, dass sich dort lediglich eine Beschreibung der
Schlussantrige des Generalanwalts Jacobs in der Rechtssache Bronner (C-7/97, Slg, EU:C:1998:264)
befindet. Wie sich aus Nr. 31 dieser Schlussantrédge ergibt, wurde die Frage der genauen Abgrenzung
des Marktes in dieser Rechtssache aber offengelassen. In seinem Urteil vom 26. November 1998,
Bronner (C-7/97, Slg, EU:C:1998:569, Rn. 34), hat der Gerichtshof es dem nationalen Gericht
tiberlassen, die Frage der Abgrenzung des Marktes zu priifen.

Da der Kldgerin die Praxis der Kommission bekannt war, da sie, wie auch die Kommission vortrégt,
keine substanzielle Begriindung fiir eine andere Abgrenzung des relevanten Marktes geliefert hat und
da die Kommission nicht verpflichtet war, mogliche Einwdnde vorwegzunehmen (siehe oben, Rn. 46),
kann also nicht festgestellt werden, dass die Kommission den oben in den Rn. 20 und 46 dargelegten
Anforderungen an die Begriindung nicht geniigt hitte (vgl. in diesem Sinne Urteil vom 1. Juli 2010,
AstraZeneca/Kommission, T-321/05, Slg, EU:T:2010:266, Rn. 81 und die dort angefiihrte
Rechtsprechung).

Soweit die Kldgerin als Zweites einen Begriindungsmangel und eine Verletzung ihres Anspruchs auf
rechtliches Gehor (siehe dazu oben, Rn. 188) geltend macht, riigt sie im Wesentlichen, die
Kommission habe sich mit ihrem Vorbringen und der von ihr im Verwaltungsverfahren vorgelegten
ADMN-Studie nicht ausreichend auseinandergesetzt. Sie habe in ihrem Antrag auf Anwendung von
Art. 30 der Richtlinie 2004/17 detailliert ausgefiihrt, dass der sachlich relevante Markt die Zustellung
von tiglich, wochentlich und monatlich erscheinenden adressierten und unadressierten Zeitungen und
Zeitschriften in Osterreich umfasse. Wie sich aus der ADMN-Studie ergebe, gehérten zu den
Anbietern landesweiter Zustellungen von Zeitungen und Zeitschriften neben ihr zwei Netzwerke.
Auflerdem habe sie in ihrem Antrag dargelegt, dass die Zustellung von Zeitungen und Zeitschriften
fir jeden Wettbewerber frei zuginglich sei und dass ihr Marktanteil im Bereich der Tageszeitungen
[vertraulich] % betrage. Auch wenn man die Zustellung von wodchentlich oder monatlich
erscheinenden Zeitungen und Zeitschriften einbeziehe, sei sie mit einem Marktanteil von
[vertraulich] % unmittelbarem Wettbewerb durch andere Zusteller ausgesetzt. In Anbetracht der
ADMN-Studie hitte die Kommission jedenfalls geméf8 Rn. 41 der Mitteilung tiber die Definition des
relevanten Marktes eine exakte Abgrenzung des relevanten Marktes vornehmen miissen, was sie im
sechsten Erwiagungsgrund des angefochtenen Beschlusses aber nicht getan habe. Die Netze ihrer
Wettbewerber bestiinden in Osterreich bereits, und sie konnten jederzeit in den Markt eintreten.

Erstens ist festzustellen, dass die Kldgerin mit diesem Vorbringen nicht dargetan hat, dass die

Kommission einen offensichtlichen Beurteilungsfehler begangen hitte, als sie den relevanten
Produktmarkt im 67. Erwidgungsgrund des angefochtenen Beschlusses unter Ausschluss der
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Dienstleistungen der Frithzustellung von Zeitungen als den Markt der Postdienste fiir die
Standardzustellung von adressierten und unadressierten Zeitungen definiert hat. Wie bereits ausgefiihrt
(siehe oben, Rn. 196), hat die Kldgerin in ihrem Antrag und in der ADMN-Studie, auf die sie vor dem
Gericht verweist, ndmlich nicht dargetan, dass die Kommission in ihrer Praxis und im angefochtenen
Beschluss zu Unrecht zwischen der Friihzustellung von Zeitungen und der Standardzustellung
unterschieden hitte.

Im Ubrigen ist zur allgemeinen Bezugnahme der Kligerin auf ihren Antrag und auf die ADMN-Studie
festzustellen, dass, wie bereits ausgefiihrt (siehe oben, Rn. 151), eine blofle Bezugnahme auf Anlagen
nicht das Fehlen der wesentlichen Bestandteile der Rechtsausfithrungen ausgleichen kann, die in der
Klageschrift enthalten sein miissen; es ist ndmlich nicht Sache des Gerichts, die Klagegriinde und
Argumente, auf die sich die Klage moglicherweise stiitzen ldsst, in den Anlagen zu suchen und zu
bestimmen, denn die Anlagen haben eine blofle Beweis- und Hilfsfunktion. Die allgemeine
Bezugnahme der Kldgerin auf ihren Antrag und die ADMN-Studie ist also als unzulissig
zuriickzuweisen. Jedenfalls ist festzustellen, dass die ADMN-Studie, anders als die Klagerin behauptet,
auch Erwdgungen enthilt, wonach bei der Bestimmung des relevanten Produktmarkts zwischen der
Frith- und der Standardzustellung von Zeitungen zu unterscheiden ist. Nach Abschnitt 1 der Studie
findet die Zustellung von Zeitungen nédmlich zu verschiedenen Uhrzeiten statt und stellt ein
Qualitaitsmerkmal dar. Tageszeitungen miissten morgens im Briefkasten sein, bevor die Leute aus dem
Haus gingen, wiahrend wochentliche und regionale Zeitungen, die vor allem durch Werbung finanziert
wiirden, tagsiiber zugestellt wiirden, weil sie weniger zeitsensibel seien.

Zweitens ist festzustellen, dass die Kldgerin nicht bestritten hat, dass sie nicht auf dem Gebiet der
Frithzustellung von Zeitungen titig ist und am Markt der Postdienste fiir die Standardzustellung von
adressierten und unadressierten Zeitungen einen Anteil von [vertraulich] % hat, wie die Kommission
in den Erwdgungsgriinden 66 und 68 des angefochtenen Beschlusses festgestellt hat.

Drittens macht die Klagerin geltend, aus der ADMN-Studie ergebe sich, dass die Kommission
jedenfalls eine exakte Abgrenzung des Marktes der Postdienste fiir die Zustellung von adressierten
und unadressierten Zeitungen hitte vornehmen miissen. Die Ausfithrungen im sechsten
Erwidgungsgrund des angefochtenen Beschlusses, dass eine genaue Definition des relevanten Marktes
offengelassen werden konne, seien unrichtig. Eine exakte Marktabgrenzung im Einklang mit den
durch die Rechtsprechung und in Rn. 41 der Bekanntmachung iiber die Marktdefinition
vorgeschriebenen Methoden sei unerldsslich.

Diesem Vorbringen kann nicht gefolgt werden. Soweit die Klagerin hinsichtlich der Bestimmung des
relevanten Produktmarkts auf die ADMN-Studie Bezug nimmt, wurde ihr Vorbringen bereits
zuriickgewiesen (siehe oben, Rn. 200). Soweit sich das Vorbringen der Kldgerin auf den sechsten
Erwédgungsgrund des angefochtenen Beschlusses bezieht, ist festzustellen, dass die genaue Definition
des relevanten Marktes nach diesem Erwédgungsgrund, der zu dem Teil des angefochtenen Beschlusses
gehort, der den rechtlichen Rahmen betrifft, fiir die Zwecke des angefochtenen Beschlusses, wenngleich
in bestimmten Fillen eine engere oder eine weitere Marktdefinition in Betracht kommen konnte,
offengelassen werden konnte, da das Ergebnis der Analyse unabhingig davon, ob sie sich auf eine eng
oder eine weit gefasste Definition stiitzt, gleich bleibt. Im vorliegenden Fall hat die Kommission die
Frage der genauen Definition des relevanten Marktes u. a. bei den Postdiensten fiir adressierte
B2X-Briefe auf nationaler Ebene offengelassen, wie sich aus dem 29. Erwigungsgrund des
angefochtenen Beschlusses ergibt, bei den Postdiensten fiir die Standardzustellung von adressierten
und unadressierten Zeitungen hingegen nicht.

Zu dem Vorbringen der Klidgerin, die Kommission hitte eine exakte Abgrenzung des Marktes
vornehmen miissen, und zwar nach den Methoden, wie sie durch die Rechtsprechung und durch
Rn. 41 der Bekanntmachung tiber die Marktdefinition, nach der die Verbraucherpriferenzen einen
Nachweis darstellen, anhand dessen sich beurteilen lasst, ob zwei Produkte Nachfragesubstitute sind,
vorgeschrieben seien, ist festzustellen, dass, wie bereits ausgefithrt (sieche oben, Rn. 41), der
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Antragsteller und der betroffene Mitgliedstaat die Beweislast daftir tragen, dass die in Art. 30 Abs. 1
der Richtlinie 2004/17 genannten Bedingungen erfiillt sind, und die Kommission im Vergleich zu den
umfangreichen Untersuchungsbefugnissen, die ihr die Verordnungen Nrn. 1/2003 und 139/2004 bei
der Anwendung des Wettbewerbsrechts der Union einrdumen, bei der Anwendung von Art. 30 der
Richtlinie 2004/17 nur tber begrenzte Befugnisse verfiigt. Im vorliegenden Fall oblag es also der
Klagerin, geniigend Nachweise fiir die Definition des relevanten Produktmarkts beizubringen.

Viertens ist zu dem Vorbringen, die Netze ihrer Wettbewerber bestiinden in Osterreich bereits und die
Wettbewerber konnten, da keine Eintrittsbarrieren vorldgen, jederzeit in den Markt eintreten,
festzustellen, dass die Kommission in Anbetracht des sehr hohen Anteils der Klagerin sowohl am
Markt der Standardzustellung von adressierten und unadressierten Zeitungen ([vertraulich] %) als
auch am Markt der Postdienste fiir adressierte B2X- bzw. C2X-Briefe auf nationaler Ebene von jeweils
[vertraulich] % (siehe oben, Rn. 99 und 139) keinen offensichtlichen Beurteilungsfehler begangen hat,
als sie zu dem Ergebnis kam, dass die Postdienste fiir die Standardzustellung von adressierten und
unadressierten Zeitungen in Osterreich nicht unmittelbar dem Wettbewerb ausgesetzt seien.

Der siebte Klagegrund ist daher zuriickzuweisen.

Was den Antrag auf Vernehmung der Sachverstindigen der Klédgerin als Zeugin angeht (siehe oben,
Rn. 191), hélt sich das Gericht in Anbetracht der vorstehenden Erwdgungen fiir durch die
Aktenstiicke der Rechtssache und die Antworten auf die von ihm in der miindlichen Verhandlung
gestellten Fragen hinreichend unterrichtet und somit in der Lage, alle betreffenden wirtschaftlichen
Fragen zu verstehen, um zu entscheiden, ob die Beurteilung der Kommission unter einem
Beurteilungsfehler leidet. Soweit er den vorliegenden Klagegrund betrifft, ist dem Antrag daher nicht
stattzugeben.

Nach alledem ist der Klage, soweit sie die Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe auf internationaler
Ebene betrifft, teilweise stattzugeben (siehe oben, Rn. 163). Folglich ist der angefochtene Beschluss fiir
nichtig zu erkldren, soweit darin festgestellt wird, dass die Richtlinie 2004/17 auf den Markt der
Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe auf internationaler Ebene in Osterreich weiterhin zur
Anwendung kommen solle. Im Ubrigen ist die Klage abzuweisen.

Kosten

Nach Art. 134 Abs. 3 der Verfahrensordnung tragt, wenn jede Partei teils obsiegt, teils unterliegt, jede
Partei ihre eigenen Kosten. Das Gericht kann jedoch entscheiden, dass eine Partei aufSer ihren eigenen
Kosten einen Teil der Kosten der Gegenpartei trdgt, wenn dies in Anbetracht der Umstdnde des
Einzelfalls gerechtfertigt erscheint.

Im vorliegenden Fall ist den Antrigen der Kldgerin stattzugeben, die darauf gerichtet sind, dass der
angefochtene Beschluss fiir nichtig erklart wird, soweit die Richtlinie 2004/17 auf den Markt der
Postdienste fiir adressierte B2X-Briefe auf internationaler Ebene in Osterreich weiterhin zur
Anwendung kommen soll. Dagegen ist die Klage abzuweisen, soweit sie die iibrigen relevanten Markte
fir Postdienste betrifft. Es ist somit nach den Umsténden des Falles angemessen, dass die Klagerin ihre
eigenen Kosten und acht Zehntel der Kosten der Kommission und die Kommission zwei Zehntel ihrer
eigenen Kosten tragt.

Aus diesen Griinden hat

DAS GERICHT (Fiinfte Kammer)
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fir Recht erkannt und entschieden:

1.

4.

Der Durchfithrungsbeschluss 2014/184/EU der Kommission vom 2. April 2014 zur
Ausnahme bestimmter Dienste des Postsektors in Osterreich von der Anwendung der
Richtlinie 2004/17/EG des Europidischen Parlaments und des Rates zur Koordinierung der
Zuschlagserteilung durch Auftraggeber im Bereich der Wasser-, Energie- und
Verkehrsversorgung sowie der Postdienste wird fiir nichtig erklidrt, soweit die Richtlinie
danach in Osterreich auf den Markt der Postdienste fiir adressierte Briefe zwischen
Geschiftskunden und zwischen Geschifts- und Privatkunden auf internationaler Ebene
weiterhin zur Anwendung kommen soll.

Im Ubrigen wird die Klage abgewiesen.

Die Osterreichische Post AG trigt ihre eigenen Kosten und acht Zehntel der Kosten der
Europidischen Kommission.

Die Kommission trigt zwei Zehntel ihrer eigenen Kosten.

Dittrich Schwarcz Tomljenovic¢

Verkiindet in offentlicher Sitzung in Luxemburg am 27. April 2016.

Unterschriften
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