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1. Schlussfolgerungen und Empfehlungen

1.1.  Der Europdische Wirtschafts- und Sozialausschuss (EWSA) weist erneut darauf hin, wie wichtig es ist, dass die
Qualifikationen den Erfordernissen des Arbeitsmarktes entsprechen. Der EWSA betont, dass die Effizienz der
Ausbildungssysteme und die Fahigkeit, den Qualifikationsbedarf zu antizipieren, vor dem Hintergrund der durch die
COVID-19-Krise ausgelosten tiefgreifenden Umwilzungen von entscheidender Bedeutung sind, da diese Krise zu einem
rascheren Wandel unserer Wirtschaft, insbesondere im digitalen und 6kologischen Bereich, fiihrt.

1.2.  Der EWSA unterstreicht, dass angesichts der Schwierigkeiten der europiischen Unternchmen bei der Einstellung
geeigneter Arbeitskrifte fur den Erwerb von Kompetenzen auf duale Ausbildungsmodelle gesetzt werden sollte, die ganz
verschiedene Formen annehmen koénnen. Die tiberwiegende Mehrheit der Arbeitgeber nimmt loyal ihre Rolle als duale
Ausbilder in dem Bestreben wahr, ihr Fachwissen weiterzugeben. Allerdings ist besonders darauf zu achten, dass jeglicher
Missbrauch im Zusammenhang mit produktiven Stellen, die Auszubildende in dualen Ausbildungsgingen ohne Vergiitung
besetzen, antizipiert und verhindert werden kann.

1.3.  Der EWSA weist darauf hin, dass diese vielfdltigen Ausbildungsmodelle eine optimale Anpassung an
unterschiedliche Situationen in Bezug auf Betriebsgrofle, Art der Qualifikation, Struktur des Ausbildungssystems sowie
Art und Ebene der zu besetzenden Arbeitsstelle ermdglichen. Zudem konnen Arbeitnehmer und Arbeitsuchende so neue
Kompetenzen erwerben und verhindern, dass ihre Berufsqualifikationen nicht mehr dem aktuellen Stand entsprechen.

1.4, Der EWSA unterstreicht hier die Besonderheiten von KMU. Angesichts des technischen Charakters der Berufe, die in
einer groffen Zahl von KMU mit einzigartigem Know-how insbesondere in Nischenmirkten ausgeiibt werden, konnte die
duale Berufsbildung eine angemessene Antwort auf ihren Qualifikationsbedarf sein. In vielen lindlichen Gebieten ist das
Know-how kleiner Unternehmen eine einzigartige Chance fiir junge Menschen, und ein giinstiges Geschiftsumfeld konnte
ihre beruflichen Chancen verbessern.

1.5.  Nach Ansicht des EWSA sind die Sozialpartner wirksame Akteure bei der Gestaltung und Verwaltung von
Ausbildungssystemen und besonders gut aufgestellt, um den Qualifikationsbedarf des Arbeitsmarktes zu messen. Sie sind in
der Lage, Arbeitskriftemangel nach Branchen und Gebieten zu ermitteln, und gewihrleisten so eine wirksame, auf die
berufliche Praxis ausgerichtete Kompetenzentwicklung. Sie konnen sich auf Interessentréager wie den Staat, die Region oder
die offentliche Arbeitsverwaltung stiitzen, um die quantitativen und qualitativen Daten tiber den Qualifikationsbedarf
abzugleichen.

1.6.  Der EWSA weist darauf hin, dass die Sozialpartner systematisch eine wichtige Rolle bei der Erarbeitung von
Qualifikationen und deren Inhalten spielen miissen. Es gilt, die Sozialpartner von Anfang an einzubeziehen, um zu
verhindern, dass die Ressourcen nicht dem tatsdchlichen Bedarf der Arbeitgeber und Arbeitnehmer in Europa entsprechen.

Auflerdem sind die Sozialpartner in der Lage, die Berufsberatung fiir alle Zielgruppen zu unterstiitzen.
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1.7. Der EWSA erinnert daran, dass die Interessentriger (Staat, Region, offentliche Arbeitsverwaltung) insbesondere fiir
Losungsvorschldge relevant sind, welche die soziale Inklusion erleichtern. Der EWSA pladiert fur eine bessere
Koordinierung zwischen allen Akteuren, Interessentrdgern und Sozialpartnern durch vertragliche Vereinbarungen, in
denen die Interaktionen und Zustindigkeiten aller Beteiligten festgelegt werden, um eine bessere Verstindlichkeit der
Ausbildungs- und Begleitmaffnahmen zu gewihrleisten. Organisationen der Zivilgesellschaft, 6ffentliche und gemeinniitzige
Sozialdienste, Sozialunternehmen, Sozialschutzorganisationen und Sozialarbeiter spielen eine entscheidende Rolle bei der
Betreuung junger und weniger junger Menschen, wobei den Menschen aus sozial benachteiligten Gruppen besonderes
Augenmerk gilt. Die rechtlichen und finanziellen Rahmenbedingungen einiger Mitgliedstaaten bieten eine verldssliche
Grundlage fiir die Einfihrung dieser wichtigen Funktionen und Dienste. Eine solide Berufsbildungspolitik ist auch von
entscheidender Bedeutung, um das in Artikel 145 AEUV festgelegte Ziel zu erreichen, die Qualifizierung, Ausbildung und
Anpassungsfihigkeit der Arbeitnehmer sowie die Fahigkeit der Arbeitsmirkte zu fordern, auf die Erfordernisse des
wirtschaftlichen Wandels zu reagieren.

1.8.  Der EWSA betont, dass die Besonderheiten von KMU, einschlieflich Kleinstunternehmen, beriicksichtigt werden
miissen, um dem Qualifikationsbedarf in Berufen mit Personalmangel gerecht zu werden. Diese Unternechmen verfiigen
iiber keine interne Personalabteilung, obwohl das Verhiltnis zwischen Ausbildung, Kompetenzen und Beschiftigung einen
besonderen Ansatz erfordert. Diese Unternehmen, die eine groffe Arbeitsplatzreserve darstellen, bendtigen besondere
Unterstiitzung. Diese Unterstiitzung muss sich auf die Ermittlung ihres Qualifikationsbedarfs, die Gestaltung des
Stellenangebots, den Beirat, das Einstellungsverfahren sowie angepasste Ausbildungssysteme erstrecken, die eine dauerhafte
Eingliederung in den Arbeitsmarkt ermdglichen.

1.9.  Der EWSA verweist darauf, dass die Ausbildung ein grundlegendes Instrument fiir die Integration von Menschen mit
Behinderungen ist. Es sind geeignete Maflnahmen zu ergreifen, um die Herausforderung der Chancengleichheit von
Minnern und (insbesondere von) Frauen mit Behinderungen zu bewiltigen, damit sie gleichberechtigten Zugang zu
inklusiven Berufsbildungsprogrammen haben. Der EWSA weist ferner zudem hin, dass die Nachhaltigkeit der Arbeit
insbesondere vom Recht auf eine hochwertige Ausbildung abhingt.

1.10.  Der EWSA empfiehlt die Erarbeitung nationaler strategischer Vereinbarungen iiber Berufsbildung und
Berufsberatung auf der Grundlage von Verhandlungen zwischen Behorden und Sozialpartnern unter Einbeziehung der
Berufsbildungsakteure. Der EWSA stellt fest, dass solche Vereinbarungen in bestimmten Unternehmen, Berufszweigen oder
Gebieten bereits existieren, und regt die allgemeine Einfithrung solcher strategischen nationalen Vereinbarungen an. Die
Mafinahmen der Union sollten ihrerseits die Anpassung an den industriellen Wandel erleichtern, um die berufliche
Eingliederung und Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt zu frdern.

2. Hintergrund

2.1.  Die Relevanz der Uberlegungen zum Verhiltnis zwischen verfiigbaren Qualifikationen und Arbeitsmarkter-
fordernissen sollte im europiischen Kontext bewertet werden, wie in der ,Osnabriicker Erklarung dargelegt, in der auch die
Sozialpartner als Interessentriger beriicksichtigt werden. Dieser europiische Kontext umfasst insbesondere folgende
Elemente:

— zundchst bilden die allgemeine und berufliche Bildung und lebenslanges Lernen im Bereich Chancengleichheit und
Arbeitsmarktzugang der europdischen Siule sozialer Rechte den ersten und vierten Grundsatz, auch unter dem
Gesichtspunkt des lebenslangen Lernens;

— des Weiteren hat die Europiische Kommission 2020 eine Mitteilung iiber den europdischen Bildungsraum vorgelegt, in
der sie ihre politischen Grundsitze und Ziele, insbesondere eine hochwertige Bildung fiir alle, bekriftigt hat;

— schliefSlich forderte der EWSA in seiner Stellungnahme SOC/570 ,Die Zukunft der Arbeit — Aneignung der fur die
kiinftige Arbeitswelt notwendigen Kenntnisse und Kompetenzen® () zur Vorbereitung und Bewiltigung dieses raschen
technischen und digitalen Wandels gezielte Strategien und konkrete Mafinahmen zur Verbesserung und Anpassung der
Systeme der allgemeinen und beruflichen Bildung.

2.2.  Die Frage der Abstimmung der verfugbaren Qualifikationen auf den Bedarf des Arbeitsmarktes wird in den
einzelnen Landern der Europiischen Union unterschiedlich gesehen. Die Diskussionen iiber das ,Missverhaltnis zwischen
Qualifikationsangebot und -nachfrage hatten bereits vor der COVID-19-Krise begonnen, und der EWSA forderte eine
umsichtige Behandlung dieses Problems. Nach Angaben des Cedefop sind 45 % der Arbeitnehmer der Ansicht, dass ihre
Qualifikationen nicht vollstindig ihrer Stelle entsprechen, wahrend 70 % der Unternehmen unter Fachkraftemangel leiden,
aber nur wenige von ihnen verbinden diese Schwierigkeiten mit den bestehenden Hindernissen wie dem Ein-
stellungsproblem, der geografischen Lage des Unternehmens, dem Lohnniveau und den Arbeitsbedingungen. In einer
eingehenden Studie sollten die genauen Griinde fiir das Missverhaltnis zwischen Qualifikationsangebot und -nachfrage
sowie die Frage untersucht werden, wie die Betroffenen bei der Arbeitssuche unterstiitzt werden konnen.

() ABL C 237 vom 6.7.2018, S. 8.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:52017AE5265
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2.3. Der Bedarf an Qualifikationen

Die gesuchten Qualifikationen variieren von Land zu Land. Diese Unterschiede hdngen jedoch vom Stand des industriellen
Produktionssystems des Landes im Vergleich zum Bedarf der auf Dienstleistungen oder Tourismus ausgerichteten
Volkswirtschaften ab. Wahrend allgemein stets hohere Qualifikationen nachgefragt werden, besteht auch eine Nachfrage
nach Arbeitskraften mit niedrigerem Qualifikationsniveau, fiir die man sich die Zuwanderung zunutze macht.

2.4. Das Berufsbildungssystem

Die berufliche Bildung ist der Bildungssektor mit der grofiten Nahe zum Arbeitsmarkt und seinem Qualifikationsbedarf. Die
berufliche Erstausbildung — in der Regel im Sekundarbereich II — findet entweder in Schulen oder in der Berufswelt in
Ausbildungszentren und in Unternehmen statt. Der Anteil der jungen Menschen, die im Rahmen einer Berufsausbildung
ausgebildet werden, fillt im Vergleich zur allgemeinen Bildung in der Europiischen Union unterschiedlich aus, nimmt
jedoch iiberall nach und nach ab. Dies fithrt in der Regel zu Abhilfemafinahmen oder Anreizen sowohl auf Betreiben der
Behorden als auch der Berufskreise, einschlieflich der Sozialpartner. So liegt beispielsweise der Schwerpunkt der neuen
Kompetenzagenda auf der Digitalisierung der Ausbildungsinhalte.

Das System der beruflichen Weiterbildung konzentriert sich in erster Linie auf die Arbeit und die meisten
Weiterbildungsmafnahmen finden am Arbeitsplatz statt.

2.5. Die Rolle der Sozialpartner

Diese in den verschiedenen Lindern auf unterschiedlichen Ebenen ausgeiibte Rolle sollte ausgebaut werden. Dank ihrer
Erfahrung werden die Sozialpartner in den Berufszweigen oder auf branchentibergreifender nationaler Ebene bei der
Ermittlung des aktuellen und kiinftigen Qualifikationsbedarfs einbezogen. Sie sind auch sehr haufig an der Festlegung von
Standards fiir Qualifikationen und Abschliisse, der Steuerung der Ausbildungssysteme, der Verwaltung der Mittel fiir die
Berufs- und Lehrlingsausbildung und an der lebensbegleitenden Berufsberatung beteiligt. Dariiber hinaus ist die
Berufsausbildung ein Thema, das in der Regel von den Sozialpartnern im Rahmen von Tarifverhandlungen verhandelt wird.

3. Allgemeine Bemerkungen

3.1.  Der EWSA stellt auf dem Arbeitsmarkt ein insbesondere auf Qualifikationsdefizite zuriickzufiithrendes
zunehmendes Ungleichgewicht fest. Dazu kommen die Auswirkungen der Gesundheitskrise, welche die Kluft zwischen
dem Bedarf und den Qualifikationen junger Menschen in einer zunehmend konzentrierten Wirtschaft vergrofern.

3.1.1.  Diese bereits vor der Gesundheitskrise bestehende Situation hat sich in den letzten zwanzig Jahren herausgebildet
und verschirft. 60 % der erwachsenen Arbeitnehmer laufen Gefahr, dass ihre technologischen Kompetenzen nicht mehr den
aktuellen Erfordernissen entsprechen (Daten fir die EU-28 aus dem Jahr 2014). () Dies hat Arbeitslosigkeit bei einer
gleichzeitig angespannten Arbeitsmarktlage zur Folge. (%) ()

3.1.2.  Die Auswirkungen der Gesundheitskrise fithren insbesondere durch die Beschleunigung des digitalen Wandels zu
einer Zunahme der Spannungen auf dem Arbeitsmarkt.

3.2.  Der EWSA begriifit die europiische Kompetenzagenda und insbesondere die Tatsache, dass die Empfehlung des
Rates zur beruflichen Aus- und Weiterbildung, die auf nachhaltige Wettbewerbsfihigkeit und soziale Gerechtigkeit abzielt,
Mafinahmen in allen Phasen der beruflichen Entwicklung umfassen und dem Wandel jeglicher Art von Bedarf und
Qualifikationen Rechnung tragen kann:

a) in allen Phasen der beruflichen Entwicklung (Cedefop-Referenz — Kompetenzpanorama) (°):
— vor dem Eintritt in das Berufsleben:

— durch Kompetenzentwicklung und berufliche Entwicklung (berufliche Erstausbildung und Weiterbildung, duales
System, Lehrlingsausbildung);

— zu Beginn der Beschiftigung im Unternechmen oder im Falle interner Mobilitit:

— durch Anpassung der Berufsqualifikationen und Soft Skills an den Unternehmenskontext (arbeitsplatzrelevantes
Coaching, Ausbildung am Arbeitsplatz);

https:/[www.cedefop.europa.eufiles/3075_en.pdf, S. 26.

Arbeitslosenquote (je Mitgliedstaat): https://ec.europa.eu/eurostat/de/web/lfs visualisations: Arbeitslosenquote, Januar 2021, EU-27.
Unbesetzte Stellen (je Mitgliedstaat): https://ec.europa.cu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Job_vacancy_statistics.
https://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en/dashboard[european-skills-index.

ST


https://www.cedefop.europa.eu/files/3075_en.pdf
https://ec.europa.eu/eurostat/de/web/lfs/visualisations
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Job_vacancy_statistics
https://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en/dashboard/european-skills-index
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— wihrend des gesamten Berufslebens:
— durch Anpassung der Kompetenzen an die sich wandelnden Erfordernisse der Beschiftigung und des Berufs;

b) durch Anpassung der Modelle an die sich dndernden Beschiftigungsverhiltnisse: Weiterbildung (upskilling),
Umschulung (reskilling), Vielseitigkeit (cross-skilling), neue Kompetenzen;

¢) nach Art der angestrebten Kompetenzen: Grundkompetenzen, technische Kompetenzen und Fachwissen,
Querschnittskompetenzen.

3.3.  Die Verlautbarungen der Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbande von Handelsunternehmen auf europiischer
Ebene enthalten Vorschldge, in denen sie ihren Anspruch darauf untermauern, in diesem Bereich einzugreifen.

So spricht sich der Europiische Gewerkschaftsbund (EGB) fiir einen sozialen Dialog in diesem Bereich sowohl auf
europdischer als auch auf nationaler Ebene aus; und nach Ansicht von SMEunited sollten die Regierungen den
Sozialpartnern die Lenkung der Lehrlingsausbildung iibertragen. BUSINESS EUROPE pladiert fur die Entwicklung des
Bedarfs an Ausbildungsprogrammen durch die Sozialpartner und fiir gemeinsame Verhandlungen mit den Ausbildung-
sanbietern im Bereich der Weiterbildung der Arbeitnehmer.

3.4. Die Rolle der Interessentrdger

Der EWSA fordert, dass die Sozialpartner gemeinsam mit anderen Interessentrdgern in die Ermittlung des Bedarfs, der
Ressourcen und der durchzufithrenden Maflnahmen einbezogen werden und mit ihnen unter Nutzung der diesen zur
Verfiigung stehenden Mittel zusammenarbeiten. Das betrifft insbesondere Unternehmen, Berufszweige, Berufs- und
Branchenverbinde, branchenspezifische und nationale Sozialpartner, die nationalen Qualifikationsrahmen oder
Klassifizierungssysteme fiir Berufsabschliisse (NQF), regionale Behorden und regionale offentliche oder halboffentliche
Einrichtungen, nationale Behorden, zivilgesellschaftliche Organisationen, Sozialunternehmen, Sozialdienste, Sozialschutz-
organisationen, Berufsberatungs-, Eingliederungs-, Wiedereingliederungs- und Vermittlungseinrichtungen einschlielich fiir
Menschen mit Behinderungen sowie Einrichtungen der beruflichen Erstausbildung (IVET/CVET (¢)).

4. Besondere Bemerkungen

4.1. Antizipation des kiinftigen Qualifikationsbedarfs

4.1.1. Den Sozialpartnern kommt eine zentrale Rolle bei der Kenntnis, Bewertung und Antizipation des Qualifika-
tionsbedarfs auf dem Arbeitsmarkt zu. Thre Rolle beim Betrieb von Berufs- und Kompetenzbeobachtungsstellen und bei der
Analyse der erhobenen Daten ist von wesentlicher Bedeutung. Thre vorausschauende Analyse muss mit den Bewertungen
aller Interessentrager verkniipft werden: Staat, Regionen, Kammern und alle Stellen, die in den Bereichen Beschiftigung,
Berufsausbildung und Berufsberatung titig sind wie soziale Dienste und Einrichtungen. Diese Zusammenarbeit tragt dazu
bei, Europa in den Mittelpunkt des Arbeitsmarktes zu riicken.

4.1.2.  Diese wichtige Rolle muss nach Ansicht des EWSA dadurch bekriftigt werden, dass die Sozialpartner mit allen
Mitteln ausgestattet werden, die erforderlich sind, um mit den mafigeblichen Verinderungen auf dem Arbeitsmarkt
mithalten zu kénnen. Die Gesundheits-, Wirtschafts- und Sozialkrise, die 2020 begann und noch immer anhilt, ist ein
starker Impulsgeber fiir den Wandel unserer Wirtschaft. Damit sich die Unternehmen, auch die Kleinstunternehmen,
anpassen konnen, ist ihre Digitalisierung unabdingbar. Der 6kologische Wandel — tiber die damit verbundenen neuen
Berufe hinaus — gehort heute klar zu den Erwartungen der Kunden und Verbraucher als Reaktion auf die Folgen der Krise.

4.2. Verbesserung der Effizienz des Ausbildungsangebots und seiner Inhalte

42.1.  Auf der Grundlage der Qualifikationsbedarfsanalyse miissen die Ausbildungs- und Qualifikationsstandards
regelmafig aktualisiert werden, um zu vermeiden, dass sie nicht auf dem neuesten Stand sind. Die mit den neuen
Technologien, den Erfordernissen des 6kologischen Wandels oder dem durch die Gesundheitskrise beschleunigten digitalen
Wandel verkniipften Kompetenzen erfordern namlich eine rasche Reaktion. Fiir schwer erreichbare Zielgruppen sollten
innovative padagogische Verfahren mithilfe geeigneter inklusiver Methoden angepasst werden.

() Berufsbildungsanbieter — VET4EU2 https:/[ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.
groupDetailDoc&id=38451&no=1.
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Der duale Ansatz ermoglicht es, die Ausbildungssysteme mit der Ausbildungsfahigkeit der Unternehmen in Einklang zu
bringen, wobei letztere die dauerhafte Eingliederung in den Arbeitsmarkt erheblich erleichtert, was wiederum die
Entwicklung der Wirtschaftstatigkeit fordert. Zwar wird die iiberwiegende Mehrheit der Arbeitgeber ihrer Rolle als duale
Ausbilder in vollem Umfang gerecht, doch muss besonders darauf geachtet werden, jeglichen Missbrauch im
Zusammenhang mit produktiven Stellen, die Auszubildende in dualen Ausbildungsgidngen ohne Vergiitung besetzen, zu
antizipieren und zu verhindern.

4.2.2.  Diese dualen Ausbildungsmodelle konnen unterschiedlicher Art sein:

— Berufsausbildung junger, aber auch etwas alterer Menschen durch eine Lehrlingsausbildung mit dem Ziel, eine
umfassende berufliche Qualifikation fiir einen bestimmten Beruf zu erlangen;

— berufliche Erstausbildung bei der sich schulische und betriebliche Ausbildung systematisch abwechseln;
— Einstiegspraktika in einem Betrieb, etwa zum Kennenlernen eines Berufs;

— duale Berufsausbildung fur Arbeitssuchende;

— betriebsinterne Ausbildung am Arbeitsplatz;

— Ausbildung vor der beruflichen Eingliederung, um Kompetenzen zu erwerben, die fiir die Ausiibung eines Berufs
erforderlich sind;

— Erwerb von Kompetenzen zur Eigenstindigkeit, Kompetenzanalyse, insbesondere fiir Menschen in Schwierigkeiten,
Menschen mit Behinderungen und Jugendliche ohne Schulabschluss.

4.2.3.  Schlieflich muss das Streben nach Effizienz des Ausbildungsangebots Losungen fiir die schutzbediirftigsten
Personen bieten. Fiir die materielle und physische Zuginglichkeit des Ausbildungssystems und die padagogische
Ausrichtung auf das Zielpublikum ist es unerldsslich, die Situation von Menschen mit Behinderungen zu beriicksichtigen.

4.3. Bessere Einbeziehung der Sozialpartner und Interessentrager

4.3.1.  Uber einen freiwilligen Ansatz hinaus werden diese bewéhrten Verfahren durch Vertragsabschliisse konsolidiert,
um den Qualifikationsbedarf besser zu antizipieren und die Effizienz der Berufsbildungssysteme zu steigern.

4.3.2.  Durch ecine effiziente Verteilung der Rollen bei der Begleitung und Unterstiitzung der schutzbediirftigsten
Personen kommt den Interessentrdgern automatisch eine wichtige Rolle bei der sozialen Inklusion zu. Durch bestimmte
Ausbildungsginge und mit der notwendigen Begleitung erfillen die Interessentrdger eine besondere Aufgabe bei der
Unterstiitzung besonders beschiftigungsferner Zielgruppen.

4.3.3.  Der Erfolg des Berufsbildungssystems hangt davon ab, dass die Sozialpartner aktiv in seine Gestaltung einbezogen
werden. Die Zusammenarbeit zwischen den beiden Elementen der Berufsausbildung, d. h. den Ausbildungseinrichtungen
und den Unternehmen, ist ein Schliisselfaktor fiir den Erfolg. Die Konzipierung der nationalen oder regionalen Politik muss
den Sozialpartnern die flexible Anpassung von Struktur und Inhalt der Ausbildungen an die Bediirfnisse von Arbeitgebern
und Arbeitnehmern vor dem spezifischen Hintergrund des Arbeitsmarktes ermdoglichen.

4.4. Das Interesse von Unternehmen und Arbeitnehmern an Investitionen im Bereich der Berufsbildung wecken

4.4.1.  Vor allem in kleinen und mittleren Unternehmen ist der Anteil der Beschiftigten, die jedes Jahr an Auffrischungs-
oder Weiterbildungsmafinahmen teilnehmen konnen, nach wie vor zu gering. Die Hindernisse sind zahlreich: Finanzierung
der Ausbildung und Schwierigkeiten der Arbeitgeber bei der Ersetzung der in Ausbildung befindlichen Mitarbeiter,
Ablehnung der Erstausbildung, mangelnde Verfugbarkeit und Qualitit von Ausbildungsinhalten und -systemen fir
Arbeitnehmer.

4.42. In diesem Zusammenhang sind Grundkenntnisse nach wie vor die unabdingbare Voraussetzung fiir den Zugang
zur Beschiftigung, insbesondere in KMU. Den jungen Auszubildenden machen die Auswirkungen der COVID-19-Krise
schwer zu schaffen, und die Zahl der Ausbildungsabbrecher steigt, was die Frage der lebensbegleitenden Berufsberatung
noch dringlicher macht. Diese Frage ist von entscheidender Bedeutung, um das Interesse der Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer sowie der Arbeitssuchenden zu wecken und ihnen die Mdglichkeit zu geben, selbst an ihrer beruflichen
Entwicklung mitzuwirken. Ein relevantes Ziel besteht darin, dass 8 % der Auszubildenden und Fortbildungspraktikanten
einen Auslandsaufenthalt in Anspruch nehmen koénnen. Erasmus-Wirkungsstudien zeigen, dass Kompetenzen und
Beschiftigungsfihigkeit durch eine Mobilititsphase steigen.
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4.4.3.  Schlieflich stellt sich die Frage nach der Ermittlung der Kompetenzen der Bewerberinnen und Bewerber durch die
Unternehmen, insbesondere durch diejenigen, die nicht iiber eine eigene Personalabteilung verfiigen.

Briissel, den 27. April 2021

Die Prisidentin
des Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschusses
Christa SCHWENG
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ANHANG
BEISPIELE FUR BEWAHRTE VERFAHREN

Osterreich: Berufsausbildung ab 15 Jahre

In Osterreich sind 45 % der 15- bis 19-Jihrigen Auszubildende. Die duale Ausbildung dauert in den meisten Fillen drei
Jahre. 130 000 Jugendliche stehen in einem Ausbildungsverhiltnis. Sie verbringen 80 % ihrer Ausbildungszeit im Betrieb,
d. h., auf vier Tage praktischer Unterricht kommt ein Tag in der Berufsschule.

Es gibt ein Recht auf Ausbildung: Schiiler, die aufgrund schlechter schulischer Leistungen keinen Ausbildungsplatz in einem
Unternehmen finden, werden in 6ffentlichen Werkstitten ausgebildet.

In Osterreich haben Auszubildende im Allgemeinen dreimal mehr Chancen auf einen Arbeitsplatz als junge Menschen, die
nur iiber einen Pflichtschulabschluss verfiigen. Die Arbeitslosenquote der unter 25-Jahrigen lag 2018 bei 9,6 %.

Die operative Vorbereitung auf den Arbeitsmarkt in Frankreich

Die operative Vorbereitung auf den Arbeitsmarkt ist eine schnelle und mafigeschneiderte Reaktion auf den Personalmangel
in bestimmten Berufen. Es handelt sich um eine Ausbildung im Hinblick auf den Erwerb oder die Weiterentwicklung
beruflicher Kompetenzen, die zur Deckung eines zuvor festgestellten Bedarfs an Arbeitskriften erforderlich sind.

Die operative Vorbereitung auf den Arbeitsmarkt wird gemeinsam von ,Pole emploi“ (der franzosischen Agentur fiir Arbeit)
und dem betreffenden Unternehmen bzw. der Branche gesteuert. Sie dauert hochstens 400 Stunden und beinhaltet einen
Einstiegszeitraum in einem Unternehmen, das Recht auf den Status eines Praktikanten in der Berufsausbildung und den
Anspruch auf eine Vergiitung. Wenn nach Ablauf der Vorbereitung das fiir die Besetzung der Stelle erforderliche Niveau
erreicht ist, bietet das Unternehmen, das die Bewerberin bzw. den Bewerber ausgewihlt hat, einen dauerhaften
Arbeitsvertrag an.

In den letzten drei Jahren durchliefen jahrlich 70 000 junge Menschen die operative Vorbereitung auf den Arbeitsmarkt. Die
entsprechende Eingliederungsquote liegt bei etwa 80 %.

Die Rolle der Sozialpartner in Deutschland

Die Erfahrung der Sozialpartner ist die Garantie dafiir, dass die Berufsprofile den Erfordernissen des Arbeitsmarktes
entsprechen, damit die Ausbildungskomponenten problemlos in die Produktions- und Dienstleistungsprozesse der
Unternehmen integriert werden konnen.

In Deutschland werden Berufsausbildungsvereinbarungen zumeist von den Sozialpartnern ausgehandelt und anschliefend
in den Branchentarifvertragen festgeschriecben. Wenn die Ausbildungsinhalte nicht mehr den Erfordernissen des
Arbeitsmarktes entsprechen, iiberpriifen die Sozialpartner die jeweilige Ausbildung oder schaffen neue Ausbildungsginge
fiir neue Berufe.

Die mit Offentlichen Mitteln finanzierte und im Sozialrecht (Sozialgesetzbuch) geregelte Autonomie und berufliche
Unterstiitzung benachteiligter Jugendlicher und junger Menschen mit Behinderungen werden iiber Berufsbildung-
seinrichtungen der Sozialfiirsorge und ihre professionellen Dienste gefordert.

Aushandeln einer strategischen Vereinbarung iiber die berufliche Bildung in Portugal

Im Rahmen des Stindigen Ausschusses fiir soziale Konzertierung (CPCS) hat die portugiesische Regierung Verhandlungen
tiber eine strategische Vereinbarung iiber berufliche Bildung und lebenslanges Lernen eingeleitet. Derzeit arbeitet eine
Arbeitsgruppe aus Vertretern der Regierung, der Aufsichtsgremien und der Sozialpartner an einer Vereinbarung iiber die
Steuerung des Ausbildungssystems sowie iiber seine Regulierung und Finanzierung. Die Vereinbarung zielt auch darauf ab,
die Qualitat der Ausbildungsginge, die Anpassungsfihigkeit des nationalen Qualifikationsrahmens, die Beriicksichtigung
der Bediirfnisse der einzelnen Branchen, die Fortbildungsanreize fiir Unternehmen und Einzelpersonen, padagogische
Innovationen sowie digitalen und Fernunterricht zu verbessern.

Das duale Ausbildungssystem in Polen

Im polnischen Bildungssystem ist die duale Ausbildung eine Kombination aus Schulbildung fiir theoretisches Wissen und
Tatigkeit im Betrieb fiir die praktische Erfahrung am Arbeitsplatz. Die Dauer der Ausbildung, die sich auf Berufsschulen
stiitzt, betrdgt zwei bis funf Jahre. Die praktische Ausbildung findet auf der Grundlage eines dualen Ausbildungssystems im
Rahmen eines Ausbildungsarbeitsvertrags statt. Die theoretische Ausbildung wird in einem Ausbildungsvertrag zwischen
der Leitung der Bildungseinrichtung und dem Betrieb geregelt, in dem der Auszubildende mitarbeitet. Seit September 2019
haben alle Berufsschiiler, die nicht in den Genuss dieser Regelung kommen, Zugang zu einem bezahlten Berufsschul-
praktikum in einem Betrieb. Handwerksbetriebe konnten 23 500 Handwerker und fast 65 000 junge Menschen in dualen
Ausbildungen zusammenbringen.
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