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Tatigkeit des Europdischen Biirgerbeauftragten 2015

Entschliefung des Europiischen Parlaments vom 24. November 2016 zu dem Jahresbericht 2015 iiber die
Titigkeit des Europdischen Biirgerbeauftragten (2016/2150(INI))

(2018/C 224/17)
Das Europdische Parlament,
— unter Hinweis auf den Jahresbericht 2015 tiber die Tatigkeit des Européischen Biirgerbeauftragten,
— unter Hinweis auf Artikel 15 des Vertrags iber die Arbeitsweise der Europaischen Union,
— unter Hinweis auf Artikel 228 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der Europiischen Union,
— unter Hinweis auf Artikel 258 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der Europiischen Union,
— unter Hinweis auf Artikel 11 der Charta der Grundrechte der Europdischen Union,
— unter Hinweis auf Artikel 41 der Charta der Grundrechte der Europdischen Union,
— unter Hinweis auf Artikel 42 der Charta der Grundrechte der Europdischen Union,
— unter Hinweis auf Artikel 43 der Charta der Grundrechte der Europdischen Union,
— unter Hinweis auf das Ubereinkommen der Vereinten Nationen iiber die Rechte von Menschen mit Behinderungen,

— unter Hinweis auf den Beschluss 94/262/EGKS, EG, Euratom des Europdischen Parlaments vom 9. Mirz 1994 tiber die
Regelungen und allgemeinen Bedingungen fiir die Ausiibung der Aufgaben des Biirgerbeauftragten ("),

— unter Hinweis auf den Kodex fur gute Verwaltungspraxis der Européischen Union, der am 6. September 2001 vom
Europiischen Parlament angenommen wurde (%),

— unter Hinweis auf die am 15. Mdrz 2006 geschlossene und am 1. April 2006 in Kraft getretene Rahmenvereinbarung
iiber die Zusammenarbeit zwischen dem Europdischen Parlament und dem Europiischen Biirgerbeauftragten,

— unter Hinweis auf die von der Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD)
veroffentlichten Grundsitze fiir Transparenz und Integritt in der Lobbyarbeit,

— unter Hinweis auf seine fritheren EntschlieRungen zur Titigkeit des Européischen Biirgerbeauftragten,
— gestiitzt auf Artikel 220 Absatz 2 Satz 2 und 3 seiner Geschéftsordnung,
— unter Hinweis auf den Bericht des Petitionsausschusses (A8-0331/2016),

A. in der Erwidgung, dass der Jahresbericht 2015 iiber die Tatigkeit des Europaischen Biirgerbeauftragten dem Prasidenten
des Europiischen Parlaments am 3. Mai 2016 offiziell tibermittelt wurde und die Biirgerbeauftragte, Emily O'Reilly,
ihren Bericht am 20. Juni 2016 in Briissel dem Petitionsausschuss vorstellte,

B. in der Erwigung, dass in Artikel 15 AEUV festgelegt ist, dass die Organe, Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union
unter weitestgehender Beachtung des Grundsatzes der Offenheit handeln, um eine verantwortungsvolle Verwaltung zu
fordern und die Beteiligung der Zivilgesellschaft sicherzustellen;

() ABLL 113 vom 4.5.1994, S. 15.
() ABL C 72 Evom 21.3.2002, S. 331.
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C. in der Erwidgung, dass in Artikel 24 AEUV der Grundsatz festgelegt ist, dass sich jeder Unionsbiirger an den nach
Artikel 228 AEUV eingesetzten Biirgerbeauftragten wenden kann;

D. in der Erwigung, dass der Europiische Biirgerbeauftragte gemifl Artikel 228 AEUV befugt ist, Beschwerden iiber
Missstinde bei der Tatigkeit der Organe, Einrichtungen oder sonstigen Stellen der Union, mit Ausnahme des
Gerichtshofs der Europaischen Union in Ausiibung seiner Rechtsprechungsbefugnisse, entgegenzunehmen;

E. in der Erwdgung, dass in Artikel 258 AEUV die Rolle der Kommission als Hiiterin der Vertrage festgelegt ist; in der
Erwigung, dass die Nichtwahrnehmung oder mangelnde Wahrnehmung dieser Verantwortung als Missstand in der
Verwaltungstatigkeit angesehen werden kann;

F. in der Erwigung, dass Artikel 298 AEUV vorsieht, dass ,sich die Organe, Einrichtungen und sonstigen Stellen der EU auf
eine offene, effiziente und unabhingige europdische Verwaltung stiitzen“ und dass in demselben Artikel festgelegt wird,
dass zu diesem Zweck konkrete und auf alle Bereiche der EU-Verwaltung anwendbare Vorschriften des Sekundarrechts
in Form von Verordnungen angenommen werden;

G. in der Erwdgung, dass Artikel 41 der Charta der Grundrechte vorsieht, dass jede Person ein Recht darauf hat, ,dass ihre
Angelegenheiten von den Organen und Einrichtungen der Union unparteiisch, gerecht und innerhalb einer
angemessenen Frist behandelt werden®;

H. in der Erwigung, dass Artikel 43 der Charta der Grundrechte vorsieht, dass die ,Unionsbiirgerinnen und Unionsbiirger
sowie jede natiirliche oder juristische Person mit Wohnsitz oder satzungsmifSigem Sitz in einem Mitgliedstaat® das
Recht haben, ,den Biirgerbeauftragten der Union im Fall von Missstinden bei der Tatigkeit der Organe und
Einrichtungen der Gemeinschaft, mit Ausnahme des Gerichtshofs und des Gerichts erster Instanz in Ausiibung ihrer
Rechtsprechungsbefugnisse, zu befassen®;

I. in der Erwdgung, dass das durch den Vertrag von Maastricht eingerichtete Biiro des Europaischen Biirgerbeauftragten
2015 sein 20-jahriges Bestehen feierte und sich seit 2005 mit 48 840 Beschwerden befasste;

J. in der Erwdgung, dass laut der im Oktober 2015 durchgefithrten Flash-Eurobarometer-Umfrage zu den mit der
Unionsbiirgerschaft verkniipften Rechten 83 % der europdischen Biirger wissen, dass jeder Unionsbiirger das Recht hat,
eine Beschwerde an die Europiische Kommission, das Europdische Parlament oder den Europdischen Biirgerbeauf-
tragten zu richten;

K. in der Erwidgung, dass die Europiische Biirgerbeauftragte Missstinde in der Verwaltungstatigkeit als solche
Unzuldnglichkeiten oder Mingel auf Verwaltungsebene definiert, bei denen eine Institution oder offentliche Stelle
nicht im Einklang mit den fiir sie verbindlichen Gesetzen, Vorschriften oder Grundsitzen handelt oder Grundsitze der
guten Verwaltungspraxis missachtet oder gegen Menschenrechte verstof3t;

L. in der Erwigung, dass durch den Kodex fiir gute Verwaltungspraxis verhindert werden soll, dass es zu Missstinden in
der Verwaltung kommg; in der Erwdgung, dass der Nutzen dieses Instruments begrenzt ist, da es nicht verbindlich ist;

M. in der Erwigung, dass ein hohes Maf8 an Transparenz entscheidend ist, um Legitimitdt sowie das Vertrauen darin zu
schaffen, dass Entscheidungen im tibergeordneten offentlichen Interesse gefillt werden;

N. in der Erwidgung, dass Intransparenz in Bezug auf Dokumente, die schwerwiegende Auswirkungen auf das
soziookonomische Modell der EU und zudem oft grofe Auswirkungen auf die offentliche Gesundheit und den
Umweltschutz haben, zu Misstrauen unter den Biirgern und der Offentlichkeit im Allgemeinen fuhrt;

O. in der Erwigung, dass interne Hinweisgeber eine wichtige Rolle dabei spielen, Missstinde in der Verwaltung und in
einigen Fillen sogar politische Korruption aufzudecken; in der Erwagung, dass die Qualitdt unserer Demokratie durch
diese Vorkommnisse stark gefahrdet wird; in der Erwidgung, dass interne Hinweisgeber im Anschluss oft in enorme
Schwierigkeiten geraten und zu oft nicht nur in beruflicher, sondern sogar in strafrechtlicher Hinsicht verschiedenste
negative personliche Konsequenzen zu tragen haben; in der Erwigung, dass angesichts weiterhin fehlender
Schutzmechanismen derartige bekannte Vorfille in der Vergangenheit dazu fihren konnten, dass Menschen in Zukunft
abgeschreckt werden, sich ethisch zu verhalten und interne Hinweise zu geben;

P. in der Erwigung, dass die Entscheidungen bzw. Empfehlungen des Biiros der Europiischen Biirgerbeauftragten im Jahr
2014 zu 90 % befolgt wurden, was eine Steigerung der Befolgungsquote um 10 Prozentpunkte gegeniiber 2013
bedeutet;
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Q. in der Erwigung, dass sich die von der Biirgerbeauftragten im Jahr 2015 eingeleiteten Untersuchungen vor allem auf
folgende Themen bezogen: Transparenz innerhalb der Institutionen der EU, ethische Fragen, Beteiligung der
Offentlichkeit an den Entscheidungsprozessen der EU, Wettbewerbsregeln der EU und Grundrechte;

R. in der Erwidgung, dass der Petitionsausschuss als aktives Mitglied im Européischen Verbindungsnetz der Biirgerbeauf-
tragten vertreten ist; in der Erwagung, dass dem Ausschuss in dieser Funktion von der Europdischen Biirgerbeauftragten
42 Beschwerden zur Behandlung als Petitionen tibermittelt wurden;

1. billigt den von der Europiischen Biirgerbeauftragten vorgelegten Jahresbericht 2015;

2. beglickwiinscht Frau Emily O’ Reilly zu ihrer hervorragenden Arbeit und ihren unermiidlichen Anstrengungen zur
Verbesserung der Dienstleistungsqualitdt, den die Verwaltung der EU den Biirgern bietet; weist darauf hin, dass Transparenz
als Kernelement der Schaffung von Vertrauen und einer guten Verwaltung von grofSer Wichtigkeit ist, wie auch der hohe
Prozentsatz von Beschwerden zeigt, die mangelnde Transparenz betreffen (22,4 %), womit dieses Thema das am haufigsten
vorkommende ist; wiirdigt die Bedeutung der strategischen Untersuchungen bei der Sicherstellung einer ordnungsgeméafSen
Verwaltungspraxis und unterstiitzt die vom Biiro der Europidischen Biirgerbeauftragten in diesem Bereich bisher
durchgefiithrten Untersuchungen;

3. begriifdt die anhaltenden Bemithungen der Europaischen Biirgerbeauftragten, durch Unterbreitung von Vorschlagen an
die Kommission eine Verbesserung der Transparenz der TTIP-Verhandlungen zu erreichen; begrifdt, dass dies zur
Veroftentlichung zahlreicher TTIP-Dokumente durch die Kommission und somit zur Foérderung von Transparenz als einer
der drei Sdulen der neuen Handelsstrategie der Kommission gefiihrt hat; betont, dass fiir internationale Abkommen wie die
TTIP, CETA und andere eine weitergehende Transparenz erforderlich ist, wie sie von zahlreichen betroffenen Biirgern
gefordert wird, die sich an den Petitionsausschuss wenden; fordert diesbeziiglich verstirkte und umfassendere Bemithungen,
um das Vertrauen der europaischen Biirger zu wahren;

4. fordert die Europdische Biirgerbeauftragte auf, zu untersuchen, inwieweit die Einrichtung sicherer Leserdume mit dem
Recht auf Zugang zu Dokumenten und den Prinzipien der guten Verwaltungspraxis in Einklang steht;

5. weist erneut darauf hin, dass die Verordnung (EG) Nr. 1049/2001 iiber den Zugang der Offentlichkeit zu
Dokumenten des Europdischen Parlaments, des Rates und der Kommission von dem Grundsatz des ,groftmoglichen
Zugangs“ ausgeht; betont daher, dass Transparenz und uneingeschrankter Zugang zu Dokumenten der EU-Organe die Regel
sein miissen, um daftir zu sorgen, dass Biirger ihre demokratischen Rechte uneingeschrankt wahrnehmen konnen; betont,
dass, wie der Europdische Gerichtshof bereits entschieden hat, Ausnahmen von dieser Regel ordnungsgemafl und unter
Berticksichtigung des iibergeordneten offentlichen Interesses an der Offenlegung und den Anforderungen der Demokratie,
einer stirkeren Beteiligung der Biirger an der Beschlussfassung, der Legitimitdt der Verwaltung sowie der Effizienz und der
Verantwortung gegeniiber den Biirgern ausgelegt werden miissen;

6.  legt der Kommission und den Mitgliedstaaten nahe, der Européischen Biirgerbeauftragten die Befugnis zu tibertragen,
eine Erkldrung iiber einen Versto gegen die Verordnung (EG) Nr. 1049/2001 iiber den Zugang der Offentlichkeit zu
Dokumenten des Europdischen Parlaments, des Rates und der Kommission durch die verschiedenen EU-Organe abzugeben,
sofern diese Dokumente nicht in den Anwendungsbereich von Artikel 4 und Artikel 9 Absatz 1 der Verordnung fallen;
unterstiitzt die Ansicht, dass die Biirgerbeauftragte die Befugnis haben sollte, nach einer Ermittlung beziiglich des Verstofes
iiber die Freigabe der einschldgigen Dokumente zu entscheiden;

7. bedauert, dass die Uberarbeitung der Verordnung (EG) Nr. 1049/2001 zum Stillstand gekommen ist; ist der Ansicht,
dass unverziigliche Fortschritte erforderlich sind, da die Verordnung nicht linger die aktuelle rechtliche Lage und die
Gepflogenheiten in den Institutionen widerspiegelt;

8. stellt fest, dass die EU-Entscheidungsprozesse transparenter gemacht werden miissen, und befiirwortet eine
Untersuchung der informellen Verhandlungen zwischen den drei wichtigsten Organen der EU (,Triloge) durch die
Europiische Biirgerbeauftragte sowie eine offentliche Konsultation zu diesem Thema; befiirwortet die Veroffentlichung von
,Trilog“-Dokumenten unter angemessener Beriicksichtigung von Artikel 4 und Artikel 9 der Verordnung (EG) Nr. 1049/
2001;

9.  verleiht seinem Bedauern dariiber Ausdruck, dass der Untersuchungsausschuss des Parlaments zu Emissions-
messungen in der Automobilindustrie (EMIS) von der Kommission nicht alle angeforderten Dokumente erhielt, wobei die
Dokumente so ausgewahlt waren, dass bestimmte Informationen, die von der Kommission als irrelevant eingestuft wurden,
fehlten; fordert die Kommission auf, in uneingeschrankter Wahrung des Grundsatzes der loyalen Zusammenarbeit fiir eine
moglichst griindliche Arbeit und vollstindige Transparenz beziiglich der zur Verfigung gestellten Unterlagen zu sorgen, um
sicherzustellen, dass der EMIS-Ausschuss seine Ermittlungsbefugnisse vollstindig und wirksam ausiiben kann;
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10.  unterstiitzt die Entschlossenheit der Europdischen Biirgerbeauftragten, die Tatigkeit der Européischen Zentralbank —
insbesondere als Mitglied der Troika/Quadriga, die die Haushaltskonsolidierungsprogramme in den EU-Lindern
iberwacht — transparenter zu machen und dafiir zu sorgen, dass in Bezug auf die Leitungsstrukturen hohe Standards
eingehalten werden; begriifft den Beschluss der EZB, Verzeichnisse der Sitzungen der Mitglieder ihres Direktoriums zu
veroffentlichen; unterstiitzt die neuen Leitlinien fiir bezahlte Vortrage und die Einfithrung einer ,Sperrzeit* in Bezug auf
marktsensible Informationen vor den Sitzungen des Direktoriums;

11.  nimmt den Status der Europdischen Zentralbank zur Kenntnis, die als Geldbehorde einerseits und als Mitglied der
Troika/Quadriga andererseits fungiert, und fordert die Europiische Biirgerbeauftragte nachdriicklich auf, fiir eine
ordnungsgemifSe Verwaltung einer der wichtigsten Finanzbehorden Europas einzutreten;

12.  fordert eine grofere Transparenz der Sitzungen der Euro-Gruppe iiber die bereits vom Prasidenten der Euro-Gruppe
nach Intervention der Europaischen Biirgerbeauftragten ergriffenen Schritte hinaus;

13.  heifst gut, dass die Biirgerbeauftragte eine Untersuchung iiber die Zusammensetzung und Transparenz der Arbeit der
Expertengruppen der Kommission eingeleitet hat; nimmt die Bemithungen der Kommission um eine stirkere Offnung
dieser Gruppen gegeniiber der Offentlichkeit zur Kenntnis und betont, dass weitere Mafnahmen erforderlich sind, um fiir
uneingeschrankte Transparenz zu sorgen; bekraftigt seine Forderung an den Rat einschliefSlich seiner Vorbereitungsgremien,
sich dem Lobbyisten-Register schnellstmoglich anzuschliefen und die Transparenz seiner Arbeit zu erhohen;

14.  unterstiitzt die Bemithungen der Biirgerbeauftragten, die Lobbyarbeit transparenter zu machen; bedauert die
mangelnde Bereitschaft der Kommission, die Offentlichkeit eingehender iiber ihre Treffen mit Vertretern der Tabaklobby zu
informieren; fordert die Kommission auf, ihre Tatigkeit in umfassender Weise transparent zu gestalten, damit die
Offentlichkeit mehr Vertrauen in ihre Arbeit gewinnt;

15.  fordert die Kommission auf, der Offentlichkeit alle Informationen iiber die Einflussnahme von Lobbyisten mithilfe
einer zentralen Online-Datenbank kostenlos, gut verstandlich und leicht zugdnglich zur Verfugung zu stellen;

16.  fordert die Kommission auf, im Laufe des Jahres 2017 einen Vorschlag fiir ein obligatorisches und
rechtsverbindliches Lobbyisten-Register vorzulegen, mit dem alle Schlupflocher geschlossen werden sollen und eine
vollstindige obligatorische Registrierung aller Lobbyisten umgesetzt wird;

17.  unterstiitzt die Bemithungen um die Einfihrung von Leitlinien zur Transparenz von Lobbyarbeit, die nicht nur fir
die EU-Organe, sondern auch fir die nationalen Behorden gelten wiirden;

18.  nimmt die Besorgnis der Biirger hinsichtlich des Umgangs der Kommission mit Vertragsverletzungsverfahren vor
dem EuGH und der mangelnden Transparenz bei den einzelnen Schritten des Verfahrens zur Kenntnis; betont, dass das
Recht auf eine gute Verwaltung, wie es in Artikel 41 der Grundrechtecharta der EU festgelegt ist, das Recht auf eine
angemessene Begriindung umfasst, wenn die Kommission entscheidet, kein Vertragsverletzungsverfahren vor dem EuGH
einzuleiten; begriifSt die strategische Untersuchung durch die Europdische Biirgerbeauftragte tiber Probleme systemischer
Natur im Rahmen des Projekts ,EU Pilot;

19.  begriiflt es, dass die Biirgerbeauftragte eine Ermittlung (Fall OI/5/2016/AB) beziiglich des Umgangs der Kommission
mit Vertragsverletzungsbeschwerden im Rahmen von EU-Pilot-Verfahren in ihrer Rolle als Hiiterin der Vertrige eingeleitet
hat; weist auf die vorangegangenen Anfragen des Petitionsausschusses hin, Zugang zu den Dokumenten in Verbindung mit
EU-Pilot- und Vertragsverletzungsverfahren zu gewihrleisten, da Petitionen hdufig zur Einleitung derartiger Verfahren
fithren;

20.  begriiflt, dass die Europdische Biirgerbeauftragte ihre Untersuchungen zu Fillen eines ,Drehtiireffekts” innerhalb der
Kommission fortsetzt; erkennt an, dass die Kommission infolge dieser Untersuchungen mehr Informationen zu den Namen
hochrangiger Beamten veroffentlicht hat, die aus dem Dienst ausgeschieden sind, um eine berufliche Tatigkeit im privaten
Sektor zu tibernehmen; fordert, dass die Namen und weiteren Daten dieser Personen in kiirzeren Abstinden verdffentlicht
werden; dufSert die Hoffnung, dass andere europdische Institutionen und Agenturen dem Beispiel bald folgen werden;
begriifft die Bereitschaft der Kommission, Informationen zur Tatigkeit fritherer Kommissionsmitglieder nach ihrem
Ausscheiden aus dem Dienst zu veroffentlichen; zeigt sich sehr besorgt dariiber, dass der frithere Kommissionsprasident
Barroso zum Berater und Prasidenten ohne Geschiftsbereich von Goldman Sachs International berufen wurde; fordert die
Biirgerbeauftragte auf, eine strategische Ermittlung beziiglich des Umgangs der Kommission mit Barrosos ,Drehtiirfall”
einzuleiten und auch Empfehlungen zur Reform des Verhaltenskodex in Einklang mit den Prinzipien der guten
Verwaltungspraxis und den Anforderungen des Vertrags gemdfl Artikel 245 AEUV zu formulieren;
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21.  weist erneut darauf hin, dass Interessenkonflikte mehr umfassen als die Fille eines ,Drehtiireffekts®; betont, dass
unbedingt alle Ursachen von Interessenkonflikten wirksam bekdmpft werden miissen, um eine ordnungsgemifSe
Verwaltung zu schaffen und fiir die Glaubwiirdigkeit der Entscheidungsfindung auf politischer und technischer Ebene zu
sorgen; ist der Ansicht, dass auf EU-Ebene bei der Ernennung von Kandidaten fiir Positionen in den Organen, Agenturen
und sonstigen Stellen der Union besondere Aufmerksamkeit geboten ist und mit hohen Standards und konkreten
Mafinahmen dafiir gesorgt werden muss, dass jeder Verdacht eines Interessenkonflikts vermieden wird;

22, begriiflt die Tatsache, dass 2015 alle EU-Organe interne Vorschriften zum Schutz von internen Hinweisgebern
gemif Artikel 22 Absitze a bis ¢ der Geschiftsordnung eingefiihrt haben und so die interne Hinweisgebung in regulierter
Weise fordern; stellt fest, dass der Schutz von internen Hinweisgebern gegen Vergeltungsmafinahmen wirksamer sein sollte;
fordert zu diesem Zweck die Annahme gemeinsamer Regeln fir die Unterstiitzung von internen Hinweisgebern und die
Einfithrung von Mindestgarantien und Sicherungsmafinahmen fiir diese;

23.  fordert eine Richtlinie iiber die interne Hinweisgebung, in der angemessene Kanile und Verfahren festgelegt werden,
um alle Formen von Fehlverhalten anzuprangern, sowie angemessene Mindestgarantien und rechtliche Sicherheitsvor-
kehrungen fur interne Hinweisgeber sowohl in offentlichen als auch in privaten Organisationen und Gremien;

24.  begriflt die Einfuhrung eines Beschwerdeverfahrens fiir mogliche Grundrechtsverstofe durch Frontex als Ergebnis
einer laufenden Untersuchung der Biirgerbeauftragten zu den Verfahren, die von Frontex und den Mitgliedstaaten bei
gemeinsamen Riickfihrungsaktionen irreguldrer Migranten angewandt werden; befirwortet, dass ein solcher Mechanismus
auch bei der neuen Verordnung iiber die Europaische Grenz- und Kiistenwache eingefiihrt wird;

25.  begriiflt die Untersuchung der Biirgerbeauftragten beziiglich der Frage, ob die Charta der Grundrechte durch die
Mitgliedstaaten eingehalten wird, wenn sie aus EU-Fonds finanzierte Malnahmen umsetzen, beispielsweise Projekte, die auf
die Unterbringung von Menschen mit Behinderungen in Heimen statt auf ihre Eingliederung in die Gesellschaft abzielen;
fordert die Europdische Biirgerbeauftragte auf, weiterhin derartige Untersuchungen durchzufithren, um die Transparenz und
den Mehrwert der Projekte zu gewidhren;

26.  begrifft die Zusammenarbeit zwischen der Biirgerbeauftragten und dem Europdischen Parlament innerhalb des EU-
Rahmens fiir das Ubereinkommen der Vereinten Nationen iiber die Rechte von Menschen mit Behinderungen, insbesondere
in Bezug auf die Forderung nach der uneingeschrinkten Umsetzung des Ubereinkommens auf EU-Ebene und nach der
Zuweisung von dafiir ausreichenden Ressourcen; bekriftigt seine uneingeschrinkte Unterstiitzung fir die Umsetzung des
Ubereinkommens und fordert die Kommission und die Mitgliedstaaten auf, fiir die vollstindige Umsetzung des
Ubereinkommens auf EU-Ebene zu sorgen;

27.  unterstiitzt die Bemithungen der Biirgerbeauftragten bei der Behandlung von Fillen mit Bezug auf Diskriminierung,
die Rechte von Minderheitengruppen und die Rechte von alteren Menschen beim Seminar des europiischen
Verbindungsnetzes der Biirgerbeauftragten zu dem Thema ,Biirgerbeauftragte gegen Diskriminierung®;

28.  unterstiitzt die Bemithungen der Biirgerbeauftragten, bei den Entscheidungen der Kommission in Wettbewerbsfragen
Unparteilichkeit sicherzustellen;

29.  weist darauf hin, dass das Recht der Biirger auf Mitsprache bei der Politikgestaltung der EU heute wichtiger ist denn
je; begrifft die von der Biirgerbeauftragten vorgeschlagenen Leitlinien fiir die Verbesserung der Funktionsweise der
Europdischen Biirgerinitiative, insbesondere den Vorschlag, dass Ablehnungen einer Europdischen Biirgerinitiative durch die
Kommission nur mit stichhaltiger Begriindung erfolgen sollen; erkennt jedoch an, dass es erhebliche Defizite gibt, die
angegangen und behoben werden miissen, um die europdische Biirgerinitiative wirksamer zu gestalten; bekraftigt, dass die
Glaubwiirdigkeit der EU-Organe durch eine stirkere Einbezichung der Biirger in die Ausarbeitung von Manahmen der EU
verbessert wird;

30. nimmt anerkennend zur Kenntnis, dass die Biirgerbeauftragte einen kontinuierlichen Dialog mit einer grofen
Bandbreite an EU-Organen, darunter das Europdische Parlament und andere Einrichtungen, unterhdlt und enge
Beziehungen zu ihnen pflegt, um fur Zusammenarbeit und Kohision in der Verwaltung zu sorgen; lobt die Bemithungen
der Biirgerbeauftragten um eine kontinuierliche und offene Kommunikation mit dem Petitionsausschuss;

31.  weist darauf hin, dass die Agenturen der EU dieselben hohen Standards hinsichtlich Transparenz, Rechenschafts-
pflicht und Ethik erfullen missen wie alle anderen Institutionen; nimmt mit Anerkennung Kenntnis von der wichtigen
Arbeit, die die Europdische Biirgerbeauftragte in mehreren Agenturen innerhalb der EU geleistet hat; unterstiitzt den der
Europdischen Chemikalienagentur (ECHA) vorgelegten Vorschlag, dem zufolge Registranten nachweisen miissen, dass sie
ihr Moglichstes getan haben, um Tierversuche zu vermeiden, und Informationen dariiber bereitstellen miissen, wie
Tierversuche vermieden werden konnen;
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32.  befurwortet die Empfehlungen der Biirgerbeauftragten, dass die Européische Agentur fiir Lebensmittelsicherheit ihre
Vorschriften und Verfahren iiber Interessenkonflikte iiberarbeiten sollte, um eine angemessene Beteiligung der
Offentlichkeit und offentlichen Konsultationen sicherzustellen;

33.  weist erneut darauf hin, dass die Biirgerbeauftragte auch die Befugnis und daher die Pflicht hat, im Rahmen ihrer
Aufgabe, fiir eine ordnungsgemafle Verwaltung fur Unionsbiirger zu sorgen, die Arbeit des Parlaments zu kontrollieren;

34.  fordert eine wirksame Aktualisierung des Kodex fiir gute Verwaltungspraxis mittels der Annahme einer
verbindlichen diesbeziiglichen Verordnung in dieser Wahlperiode;

35.  fordert die Europdische Biirgerbeauftragte auf, zukiinftige Jahresberichte um eine Kategorisierung der auerhalb des
Mandats des Amtes des Européischen Biirgerbeauftragten liegenden Beschwerden zu ergénzen, so dass sich die Mitglieder
des Europdischen Parlaments einen Uberblick iiber die Probleme, die die EU-Biirger beschiftigen, verschaffen konnen;

36.  beauftragt seinen Prisidenten, diese EntschlieBung und den Bericht des Petitionsausschusses dem Rat, der
Kommission, der Europiischen Biirgerbeauftragten, den Regierungen und Parlamenten der Mitgliedstaaten sowie ihren
Biirgerbeauftragten oder entsprechenden Einrichtungen zu tibermitteln.



