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BEGRUNDUNG

1. KONTEXT DESVORSCHLAGS
Griundeund Ziele des Vorschlags

Der vorliegende Vorschlag ist im Zusammenhang mit den Anstrengungen zur Schaffung eines
Binnenmarkts fiir Hypothekarkredite und vor dem Hintergrund der Finanzkrise zu sehen.

Die Finanzkrise hatte erhebliche Auswirkungen fiir die EU-Biirger. Ein wesentlicher Faktor
fiir die Auslosung der Krise war zwar das zunehmende Ausmal} der Verbriefung, mit der die
Kreditgeber' die ihren Kreditportfolios anhaftenden Risiken an die Investoren weitergeben
konnten, in erster Linie betroffen waren jedoch die Verbraucher. Viele haben das Vertrauen in
den Finanzsektor verloren, und bestimmte frither vorherrschende Praktiken der Kreditvergabe
haben nun unmittelbare Auswirkungen’. Da immer mehr Kreditnehmer Schwierigkeiten
haben, ihre Kredite zu bedienen, nimmt die Zahl der Zahlungsausfille und
Zwangsvollstreckungen zu. MaBnahmen zur Forderung einer verantwortungsvolleren
Kreditvergabe und -aufnahme sind deshalb ein wichtiges Element der Anstrengungen zur
Reformierung des Finanzsektors.

Die Kommission nimmt seit einigen Jahren eine umfassende Uberpriifung der Mirkte fiir
Hypothekarkredite auf Wohnimmobilien in der EU vor, um das wirksame Funktionieren des
Binnenmarkts zu gewihrleisten. Im Weillbuch {iber die Integration der EU-
Hypothekarkreditmarkte’ wurden bereits Faktoren von unmittelbarer Bedeutung fiir die
verantwortungsvolle Kreditvergabe und -aufnahme ermittelt (z. B. vorvertragliche
Information, Kreditwiirdigkeitspriifung, vorzeitige Riickzahlung und Kreditvermittlung), die
das wirksame Funktionieren des Binnenmarkts beeintrdchtigen konnen. Sie behindern die
Ausiibung der Geschiftstitigkeit in einem anderen Mitgliedstaat oder erhohen die damit
verbundenen Kosten und verursachen den Verbrauchern Nachteile in Form niedrigeren
Vertrauens, hoherer Kosten und geringerer Mobilitdt sowohl auf nationaler Ebene wie auch
grenziiberschreitend. Angesichts der durch die Finanzkrise zutage getretenen Probleme
kiindigte die Kommission im Rahmen der Bemiihungen zur Gewéhrleistung eines effizienten
und wettbewerbsfdhigen Binnenmarkts die Ausarbeitung von Mallnahmen zur
verantwortungsvollen Kreditvergabe und -aufnahme sowie eines verldsslichen Rahmens fiir
die Kreditvermittlung an®. So werden mit diesem Vorschlag zwei Ziele verfolgt: Erstens soll
ein effizienter und wettbewerbsorientierter Binnenmarkt fiir Verbraucher, Kreditgeber und
Kreditvermittler geschaffen werden, der durch Forderung des Verbrauchervertrauens, der
Verbrauchermobilitdt, grenziiberschreitender Geschiftstitigkeit von Kreditgebern und
Kreditvermittlern sowie einheitlicher Rahmenbedingungen ein hohes Mal3 an Schutz bietet —
unter Wahrung der Grundrechte, wie sie in der Charta der Grundrechte der Europdischen
Union verankert sind, insbesondere des Rechts auf Schutz personenbezogener Daten.
Zweitens soll durch die Gewihrleistung eines verantwortungsvollen Funktionierens der
Hypothekarkreditmirkte die Finanzmarktstabilitdt gestirkt werden.

Als Kreditgeber gelten Kreditinstitute und Nichtkreditinstitute.

Z. B. Fremdwahrungskredite, Hypotheken mit Selbstbescheinigung der Einkommenshohe.
KOM(2007) 807 vom 18.12.2007.

»Impulse fiir den Aufschwung in Europa®, KOM(2009) 114 endg. vom 4.3.2009.
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Allgemeiner Kontext

Die Dimension des EU-Hypothekarkreditmarkts ist erheblich: 2008 betrug die Summe der
ausstehenden Hypothekarkredite auf Wohnimmobilien in der EU27 nahezu 6 Billionen EUR,
was ca. 50 % des BIP der EU entspricht’. Der EU-Hypothekenmarkt ist auch fiir die
Millionen européischer Biirger, die derzeit einen Hypothekarkredit zuriickzahlen oder
Wohneigentum erwerben mochten, von groer Bedeutung. Die Aufnahme eines
Hypothekarkredits ist eine der wichtigsten finanziellen Entscheidungen im Leben eines
Menschen, die mit finanziellen Verpflichtungen einhergeht, die sich {iiber Jahrzehnte
erstrecken konnen.

Ansteigende Verschuldungsniveaus der Privathaushalte sind in ganz Europa zu verzeichnen.
Sie sind jedoch, solange die Verschuldungshohe tragbar ist und die Riickzahlungen bei
Filligkeit geleistet werden konnen, an sich kein Zeichen unverantwortlicher Kreditaufnahme
und -vergabe. Den Statistiken zufolge haben aber Kreditnehmer zunehmend Miihe, ihre
Schulden zu bedienen. Diese Schwierigkeiten bei der Riickzahlung haben zu einem Anstieg
der Ausfallquoten und der Zahl der Zwangsvollstreckungen gefiihrt. Zwar konnen auch
andere Faktoren als unverantwortliche Kreditaufnahme und -vergabe — z. B. ein allgemeiner
Konjunkturabschwung — Einfluss auf die Daten haben. In Verbindung mit qualitativen
Nachweisen im Rahmen der Beitrdge von Beteiligten sowie empirischen Belegen aus ganz
Europa zeigen die statistischen Daten jedoch, dass es sich hierbei nicht nur um ein
konjunkturelles oder auf einen oder zwei Mitgliedstaaten begrenztes Phinomen handelt,
sondern dass dieses Problem in der gesamten EU existiert.

Bei der Entscheidung zur Gewidhrung eines bestimmten Hypothekarkredits, der Auswahl
eines Hypothekarprodukts durch den Kreditnehmer und seiner Fahigkeit zur Riickzahlung des
Kredits spielt jedoch eine ganze Reihe von Faktoren eine Rolle. Hierzu gehdren das
wirtschaftliche Klima, Informationsasymmetrien und Interessenkonflikte, Liicken und
Inkohdrenzen im Rechtsrahmen sowie weitere Faktoren wie die Vertrautheit des
Kreditnehmers mit Finanzfragen und die Strukturen der Hypothekenfinanzierung. Obwohl
diese anderen Faktoren zweifellos eine Rolle spielen, bleibt die Tatsache bestehen, dass
unverantwortliches Handeln bestimmter Marktteilnehmer zu einer Immobilienblase gefiihrt
hat und eine der Hauptursachen der Finanzkrise war. Deshalb ist klar, dass das Problem der
unverantwortlichen Vergabe und Aufnahme von Krediten angegangen werden muss, um zu
verhindern, dass die Umstinde, die zur derzeitigen Finanzkrise gefiihrt haben, erneut eintreten
kdnnen.

Bestehende Rechtsvor schriften auf diesem Gebiet

Irrefiihrende Werbung ist Gegenstand der Richtlinie 2006/114/EG des Europiischen
Parlaments und des Rates vom 12. Dezember 2006 iiber irrefiihrende und vergleichende
Werbung®, die fiir die Beziehungen zwischen Gewerbetreibenden gilt, und der Richtlinie
2005/29/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 11. Mai 2005 iiber unlautere
Geschiftspraktiken von Unternehmen gegeniiber Verbrauchern im Binnenmarkt’. Diese
Vorschriften tragen jedoch weder den Besonderheiten von Hypothekarkrediten Rechnung

Hypostat 2008: A review of Europe’s Mortgage and Housing Markets, European Mortgage Federation,
November 2009, S. 7, 70f.

6 ABI. L 376 vom 27.12.2006, S. 21.

! ABL. L 149 vom 11.6.2005, S. 22.
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noch dem Umstand, dass Verbraucher in der Lage sein miissen, Werbung vergleichen zu
konnen.

Missbrauchliche Klauseln in Verbrauchervertragen sind Gegenstand der Richtlinie
93/13/EWG des Rates vom 5. April 1993 iiber missbrduchliche Klauseln in
Verbrauchervertrigen®, die zur Vermeidung erheblicher Ungleichgewichte bei den Rechten
und Pflichten von Verbrauchern einerseits und Verkdufern und Lieferanten andererseits mit
dem Begriff ,,Treu und Glauben™ operiert. Neben diesem allgemeinen Gebot enthilt die
Richtlinie eine Liste von Beispielen fiir Vertragsklauseln, die als missbrauchlich angesehen
werden konnen. Diese Vorschriften tragen jedoch den Besonderheiten von
Hypothekarkrediten nicht Rechnung. Vorvertragliche Informationen in Bezug auf
Hypothekarkredite sind Gegenstand einer Europdischen Vereinbarung iiber einen freiwilligen
Verhaltenskodex iiber vorvertragliche Informationen fiir wohnungswirtschaftliche Kredite
(,,Verhaltenskodex*) vom Mirz 2001°. Die Kommission bekriftigte diesen Verhaltenskodex
in der Empfehlung 2001/193/EG vom 1. Mirz 2001 iiber vorvertragliche Informationen, die
Darlehensgeber, die wohnungswirtschaftliche Darlehen anbieten, den Verbrauchern zur
Verfiigung stellen miissen'’. Durch den Kodex sollten die allgemeinen Informationen, die den
Verbrauchern zur Verfligung zu stellen sind, festgelegt werden und ein ,,Europdisches
standardisiertes Merkblatt“ vereinbart werden, anhand dessen die Verbraucher
Hypothekarkredite sowohl innerhalb ihres Landes als auch grenziibergreifend vergleichen
konnen. Die Durchfithrung des Kodex ist jedoch inkonsequent und bleibt hinter den
Moglichkeiten zuriick.

Eine Reihe von Mitgliedstaaten wenden ausgewihlte Bestimmungen der Richtlinie
2008/48/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 {iber
Verbraucherkreditvertrige'' (,,Verbraucherkreditrichtlinie) auf Hypothekarkredite an. Die
Richtlinie gilt fiir Verbraucherkredite in Hohe von 200 bis 75 000 EUR und regelt folgende
Aspekte: Werbung, vorvertragliche und vertragliche Informationen, Kreditwiirdigkeits-
priifungen, angemessene Erlduterungen sowie Offenlegungspflichten fiir Kreditvermittler. Sie
gilt nicht fiir hypothekarisch oder in vergleichbarer Weise gesicherte Kredite zum
Immobilienerwerb oder Renovierungskredite in Hohe von tiber 75 000 EUR.

Kreditinstitute unterliegen der Richtlinie 2006/48/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 14. Juni 2006 iiber die Aufnahme und Ausiibung der Titigkeit der Kreditinstitute'
und den darin enthaltenen Zulassungs-, Registrierungs- und Aufsichtsbestimmungen. Fiir
Nichtkreditinstitute, die Hypothekarkredite gewihren, oder fiir Kreditvermittler gelten keine
derartigen Vorschriften auf EU-Ebene.

Koharenz mit anderen Politikber eichen und Zielen der Europaischen Union

Die Ziele des Vorschlags stimmen mit der allgemeinen Politik und den Zielen der Union
iberein. Der Vertrag sieht Maflnahmen zur Forderung der Errichtung und des Funktionierens
eines Binnenmarkts mit einem hohen  Verbraucherschutzniveau und freiem
Dienstleistungsverkehr  vor. Die  Vollendung eines derartigen Marktes  fiir

) ABL. L 95 vom 21.4.1993, S. 29.
Européische Vereinbarung iiber einen freiwilligen Verhaltenskodex iiber vorvertragliche Informationen
fiir wohnungswirtschaftliche Kredite vom 5.3.2001.

10 ABIL. L 69 vom 10.3.2001, S. 25.
i ABIL. L 133 vom 22.5.2008, S. 66.
12 ABL L 177 vom 30.6.2006, S. 1.
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Wohnimmobilienkredite ist in weiter Ferne, da mehrere Hindernisse dem freien
Dienstleistungsverkehr entgegenstehen.

Ferner steht der Vorschlag im Einklang mit anderen Rechtsvorschriften und politischen
Strategien der EU und ergiinzt diese, insbesondere im Bereich des Verbraucherschutzes und
der Finanzaufsicht. Die Verbraucherkreditrichtlinie"> wurde 2008 mit dem Ziel verabschiedet,
den Verbraucherschutz zu stirken und die Integration des Verbraucherkreditmarktes zu
erleichtern. Dieser Vorschlag erginzt die Verbraucherkreditrichtlinie durch die Schaffung
eines dhnlichen Rahmens fiir Hypothekarkredite. Der Vorschlag baut weitgehend auf den
Wohlverhaltensregeln der Verbraucherkreditrichtlinie auf; allerdings wurde den spezifischen
Besonderheiten von Hypothekarkrediten — soweit zweckmiBig — Rechnung getragen,
beispielsweise durch die Aufnahme von Risikowarnungen in die Bestimmungen zu
vorvertraglichen Informationen und durch die Stirkung der Bestimmungen zur Beurteilung
der Kreditwiirdigkeit. Dadurch tragt der Vorschlag auch dem Umstand Rechnung, dass einige
Mitgliedstaaten bereits beschlossen haben, gewisse Bestimmungen der
Verbraucherkreditrichtlinie auf Hypothekarkredite anzuwenden. Daneben werden geplante
oder bereits laufende Anderungen von Vorschriften zur Bankenaufsicht, zum Beispiel in
Bezug auf FEigenkapitalanforderungen und Verbriefung, sich unmittelbar auf die
Kreditvergabepraktiken der Banken auswirken. Dieser Vorschlag erginzt die
aufsichtsrechtliche Arbeit, indem der Schwerpunkt auf die Gewihrleistung eines
verantwortungsvollen Geschéftsgebarens und das Bestehen eines Rechtsrahmens fiir
samtliche Akteure der Kreditkette gelegt wird. Diese Initiativen diirften im Zusammenspiel
jeweils zu einem geringeren Kreditrisiko und groBerer Finanzstabilitit beitragen.

2. ANHORUNG INTERESSIERTER K REISE UND FOLGENABSCHATZUNG
Anhorung interessierter Kreise
Anhdrungsmethoden, angesprochene Sektoren und allgemeines Profil der Befragten

Die Kommission hat in den letzten Jahren eine eingehende Untersuchung der EU-
Hypothekenmirkte durchgefiihrt, die im Weilbuch {iber die Integration der EU-
Hypothekarkreditmirkte'* ihren Hohepunkt fand. Das WeiBbuch und die umfassenden
Konsultationsarbeiten in dessen Vorfeld bilden einen wesentlichen Teil der vorbereitenden
Arbeiten fiir die Initiative zur verantwortungsvollen Vergabe und Aufnahme von Krediten.

Vor diesem Hintergrund und unter dem Eindruck der Finanzkrise hat die Kommission eine
offentliche Konsultation eingeleitet, um verldsslichere und tiefere Einsichten zu Fragen der
verantwortungsvollen Kreditvergabe und -aufnahme zu gewinnen. Daneben hielten die
Kommissionsdienststellen ~ wéhrend des gesamten Prozesses eine Reihe von
Zusammenkiinften mit Vertretern der Mitgliedstaaten, von Kreditgebern und
Kreditvermittlern, Gewerkschaften und Verbraucherverbidnden ab. Das Europdische
Parlament und der Europdische Wirtschafts- und Sozialausschuss haben mehrere Berichte
iiber Fragen im Zusammenhang mit der verantwortungsvollen Kreditvergabe und -aufnahme
vorgelegt. Die Kommission hat den Europédischen Datenschutzbeauftragten zum Schutz der
personenbezogenen Daten der Nutzer konsultiert. Ferner hat sie wichtige Forschungsarbeiten

13 Richtlinie 2008/48/EG iiber Verbraucherkreditvertrige vom 23.4.2008.
14 KOM(2007) 807 vom 18.12.2007.
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zur Kenntnis genommen, die in anderen Foren wie der OECD und der Weltbank
unternommen wurden.

Zusammenfassung der Antworten und Art ihrer Berlicksichtigung

Im Rahmen des umfassenden Konsultationsprozesses konnte eine Reihe zentraler Aussagen
eingeholt werden. Zum einen steht die Bankenbranche auf dem Standpunkt, dass
unverantwortliche Kreditvergabe in der EU nicht in gleichem Umfang existiere wie in den
USA, so dass keine Notwendigkeit fiir ein Eingreifen der EU bestehe. Die Probleme auf dem
Hypothekenmarkt erreichten in der EU zwar nicht die gleichen Dimensionen wie in den USA,
doch wurden vergleichbare Schwichen in der Regulierung der EU-Mirkte ermittelt, zum
Beispiel eine unzureichende Wirksamkeit der Regulierung in Bezug auf bestimmte Akteure
sowie Schwichen in der Regulierung der Vermarktung und des Vertriebs von Hypotheken.
Zum anderen unterstiitzen Verbrauchervertreter eine Initiative, die ein hohes Niveau an
Verbraucherschutz gewihrleistet und Uberschuldung vermeiden kdnnte. Sie unterstiitzen auch
MaBnahmen, die es den Verbrauchern erlauben wiirden, Angebote zu vergleichen und die den
Verbrauchern Vertrauen in die Akteure vermitteln, mit denen sie Geschéftsbeziechungen
eingehen. Sie beflirworten einen Vorschlag auf EU-Ebene, der nur Mindeststandards
einfiihren wiirde und den Mitgliedstaaten die Freiheit lieBe, den Verbraucherschutz im
Einklang mit lokalen und kulturellen Gegebenheiten zu steigern. Und zum Dritten wire es
nach Ansicht einiger Beteiligter angesichts des derzeit geringen Marktvolumens
grenziibergreifender Hypotheken sinnvoller, MaBnahmen nicht auf EU-Ebene, sondern auf
nationaler Ebene zu treffen. Quer durch die Gruppen der Beteiligten wurden EU-MafBnahmen
in Bezug auf drei Punkte am {ibereinstimmendsten befiirwortet, ndmlich die Pflicht zur
Kreditwiirdigkeitspriifung, die Notwendigkeit klarer, verstindlicher und vergleichbarer
vorvertraglicher Informationen und die Notwendigkeit, zu gewéhrleisten, dass alle Akteure im
Kreditmarkt einer angemessenen Regulierung und Aufsicht unterliegen.

Die eingeholten Informationen haben bestdtigt, dass gute Griinde fiir EU-Maflnahmen auf
dem Gebiet der verantwortungsvollen Kreditvergabe und -aufnahme bestehen, und einen
substanziellen Beitrag zur Gestaltung der Richtlinie und zur Festlegung der Priorititen
geleistet.

Einholung und Nutzung von Exper tenwissen

Die Kommission stiitzte sich auBerdem auf eine Reihe von Studien und Berichten zu
Aspekten der verantwortungsvollen Kreditvergabe und -aufnahme, darunter die Studie von
London Economics zur Rolle und Regulierung von Nichtkreditinstituten im EU-
Hypothekenmarkt (Dezember 2008), die Studie von Europe Economics iiber Kreditvermittler
im Binnenmarkt (Januar 2009), der Bericht der Expertengruppe fiir Kredithistorien (Juni
2009), der Bericht von OPTEM zur Erprobung eines formal und inhaltlich iiberarbeiteten
Europiischen standardisierten Merkblatts fiir Hypothekendarlehen (Oktober 2009) sowie die
Studie von London Economics zu Kosten und Nutzen unterschiedlicher politischer Optionen
in Bezug auf Hypothekendarlehen (Mérz 2011).

Folgenabschatzung
Die Kommission hat eine Folgenabschétzung vorgenommen.

Dabei wurden auf den EU-Hypothekenmérkten im Hinblick auf unverantwortliche
Kreditvergabe und -aufnahme eine Reihe von Problemen in der vorvertraglichen Phase
ermittelt und der potenzielle Umfang unverantwortlichen Handelns durch Kreditvermittler
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und Nichtkreditinstitute ausgelotet. Ursédchlich fiir diese Probleme sind neben Markt- und
Regulierungsversagen weitere Faktoren wie das allgemeine wirtschaftliche Klima und ein
niedriger Wissensstand in Finanzfragen. In der vorvertraglichen Phase wurden folgende
Probleme ermittelt: Werbematerial, das keine Vergleiche ermoéglicht, unausgewogen,
unvollstdndig und unklar ist, unzureichende, verspitete, komplexe, unklare und nicht zu
Vergleichen taugende vorvertragliche Information, unzweckméfige Beratung sowie
unsachgeméBe Eignungs- und Kreditwiirdigkeitspriifungen. Weiterhin wurden die Ineffizienz,
die Widerspriichlichkeit oder das Fehlen von Registrierungs-, Zulassungs- und
Aufsichtsregelungen fiir Kreditvermittler und Nichtkreditinstitute, die Hypothekarkredite
bereitstellen, als Probleme genannt. Die ermittelten Probleme haben potenziell erhebliche
makrodkonomische Spillover-Effekte, sie konnen den Verbrauchern Nachteile verursachen,
wirtschaftliche oder rechtliche Hindernisse fiir die grenziibergreifende Wirtschaftstitigkeit
darstellen und die Wettbewerbsbedingungen zwischen den beteiligten Akteuren verzerren.

Im Rahmen der Folgenabschitzung wurde fiir jeden Problembereich eine Reihe politischer
Optionen in Betracht gezogen, darunter das Unterlassen von Eingriffen, grundsatzgestiitzte
Regeln und detailliertere oder spezifische Regeln auf EU-Ebene. Ferner wurde untersucht,
welches Instrument — Selbstregulierung, Richtlinie, Verordnung, Mitteilung oder Empfehlung
— als MaBnahme am geeignetsten wiére.

Die Folgenabschitzung fiihrt zu dem Schluss, dass ein Biindel bevorzugter politischer
Optionen notwendig ist, um eine verantwortungsvolle Kreditvergabe und -aufnahme in der
gesamten EU zu gewihrleisten, und dass das geeignetste Instrument eine Richtlinie ist.

Die in der Folgenabschitzung bevorzugten Optionen diirften zu erheblichen Verbesserungen
in dem Sinne fiihren, dass Schaden von den Verbrauchern abgewendet wird. Sie werden das
Verbrauchervertrauen in Kreditgeber, Kreditvermittler und Hypothekarprodukte stdrken und
verringern die Wahrscheinlichkeit, dass Verbraucher ein fiir sie unerschwingliches Produkt
erwerben, das potenziell zu Uberschuldung, Zahlungsausfall und schlieBlich
Zwangsvollstreckung fiihren konnte. Voraussichtlich wird die ausgesprochen positive
Wirkung auf das Verbrauchervertrauen auch die Nachfrage nach Hypothekarkreditprodukten
stiitzen und die Verbrauchermobilitit auf nationaler wie — wenngleich in geringerem Ausmall
— grenziiberschreitender Ebene stimulieren. Die Umsetzung einiger der ausgewdihlten
Optionen wird in einer Reihe von Mitgliedstaaten, in denen vergleichbare Verpflichtungen
bereits bestehen, nicht zu erheblichen Anderungen in der Geschiftstitigkeit der Marktakteure
auf der Angebotsseite filhren. Die bevorzugten politischen Optionen werden allerdings
deutliche Auswirkungen auf die grenziiberschreitende Tatigkeit von Kreditgebern und
Kreditvermittlern haben. Die Umsetzung der bevorzugten Optionen wird neue
Geschéftsmoglichkeiten eroffnen sowie Groflen- oder Verbundvorteile bieten und so der
grenziiberschreitenden Geschéftstatigkeit Impulse verleihen. Dies wird sich sowohl auf die
Marktakteure als auch auf die Verbraucher positiv auswirken. Der Markteintritt ausldndischer
Kreditgeber und Kreditvermittler diirfte den Wettbewerb beleben und sich in einer breiteren
Palette von Kreditprodukten fiir die Verbraucher und potenziell sogar Ileichten
Preisriickgidngen niederschlagen. Die bevorzugten politischen Optionen werden den
Kreditgebern und Kreditvermittlern auch Kosten verursachen. Diese werden allerdings durch
verschiedene Faktoren begrenzt, darunter der Umstand, dass die bevorzugten politischen
Optionen in mehreren Mitgliedstaaten teilweise bereits umgesetzt werden, dass sie in weiten
Teilen der Branche bereits géngige Praxis sind und dass erhebliche Synergien zwischen den
verschiedenen politischen Optionen zu erwarten sind. Der geschitzte Gesamtnutzen des
MaBnahmenbiindels wird auf 1,272 bis 1,931 Mrd. EUR beziffert. Die voraussichtlichen
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einmaligen Kosten liegen zwischen 383 und 621 Mio. EUR, die laufenden Kosten im Bereich
von 268 bis 330 Mio. EUR.

Die verschiedenen politischen Optionen und ihre Auswirkungen auf die beteiligten Akteure
werden in der Folgenabschdtzung ausfiihrlich behandelt.

3. RECHTLICHE ASPEKTE

Rechtsgrundlage

Artikel 114 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der Europédischen Union.
Subsidiaritatsprinzip

Das Subsidiaritétsprinzip gelangt zur Anwendung, da der Vorschlag nicht unter die
ausschliefliche Zustindigkeit der Union fillt.

Die Ziele der vorgeschlagenen Mallnahme lassen sich von den Mitgliedstaaten nicht in
ausreichendem Male verwirklichen und sind daher angesichts des Umfangs und der
Wirkungen der vorgeschlagenen MafBnahme aus folgenden Griinden besser auf Ebene der
Union zu erreichen:

Der Vertrag sieht Mallnahmen zur Forderung der Errichtung und des Funktionierens eines
Binnenmarkts mit einem hohen Verbraucherschutzniveau und freiem Dienstleistungsverkehr
vor. Die Vollendung eines derartigen Marktes fiir Wohnimmobilienkredite ist in weiter Ferne,
da mehrere Hindernisse dem freiem Dienstleistungsverkehr und der Schaffung eines
Binnenmarkts entgegenstehen. Diese Hindernisse schrianken die grenziiberschreitende
Wirtschaftsaktivitit sowohl auf der Angebots- als auch auf der Nachfrageseite ein und
beeintriachtigen so den Wettbewerb. Dies kann fiir Kreditgeber Effizienzverluste nach sich
ziehen, und Kreditnehmer laufen Gefahr, Nachteile zu erleiden.

Umstédnde, die die Geschiftstitigkeit in einem anderen Mitgliedstaat verhindern oder deren
Kosten im Vergleich zu jenen einheimischer Anbieter erhohen, konnen durch geeignete
politische Initiativen auf EU-Ebene angegangen werden. Einige der ermittelten Probleme
konnten die Kosten von Hypothekarkrediten fiir einheimische Anbieter erh6hen oder sie an
der Ausiibung ihrer Geschéftstitigkeit hindern. Jedenfalls entstehen den Kreditgebern, die
eine grenziiberschreitende Geschéftstitigkeit anstreben, bei der Geschiftsaufnahme hohere
Kosten, was auf neue Marktakteure abschreckend wirken und damit den Wettbewerb
einschranken kann.

In einem von Wettbewerb geprigten und effizient funktionierenden Binnenmarkt mit einem
hohen Mal} an Verbraucherschutz wiirden Verbraucher das ihren Bediirfnissen am besten
entsprechende Produkt suchen, in ihrem eigenen Land oder einem anderen Mitgliedstaat. Die
Verbraucher in der EU nehmen ihre Hypothekarkredite jedoch nach wie vor hauptsichlich bei
Anbietern in ihrer Ndhe auf. Dies ist u. a. darauf zuriickzufithren, dass die Verbraucher
mangelnde Kenntnis von andernorts verfiigbaren Angeboten haben, durch unzureichende oder
falsche Informationen verunsichert sind und befiirchten, bei Problemen ihre Rechte nicht
geltend machen zu konnen oder nur geringen Rechtsschutz zu genief3en.

Finanzintegration und Finanzstabilitit sind sich gegenseitig verstirkende, auf nationaler
Ebene verfolgte Ziele, deren Verwirklichung jedoch entscheidend von der Erfiillung
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bestimmter Aufgaben abhéngt, die nur auf EU-Ebene wahrgenommen werden konnen. Wie
die jiingste Finanzkrise gezeigt hat, konnen die Auswirkungen unverantwortlicher
Kreditvergabe in einem Land u.a. aufgrund der internationalen Prisenz bestimmter
Bankkonzerne und des internationalen Charakters verbriefter Risiken Staatsgrenzen rasch
iiberwinden. Der Schwerpunkt dieser Richtlinie liegt auf der Interaktion zwischen
Kreditgebern/Kreditvermittlern und Biirgern. Unverantwortliche Kreditvergabe und
-aufnahme war einer der fiir die Finanzkrise urséchlichen Faktoren. Sie hat in erheblichem
Umfang zum Entstehen der Turbulenzen an den Finanzmirkten beigetragen. Die
vorgeschlagenen Bestimmungen sollen gewéhrleisten, dass Hypothekarkredite in der
gesamten EU in verantwortlicher Weise aufgenommen werden, und zur Forderung der
finanziellen, wirtschaftlichen und sozialen Stabilitit der EU beitragen.

Die Schaffung eines Binnenmarkts fiir Hypothekarkredite mit einem hohen
Verbraucherschutzniveau und die Erleichterung des Erbringens entsprechender
Dienstleistungen in der gesamten EU stiinden voll im Einklang mit dem Vertrag. MaBnahmen
der Mitgliedstaaten alleine werden wahrscheinlich zu einem uneinheitlichen Regelwerk
fiihren, das das Funktionieren des Binnenmarkts untergraben oder neue Hindernisse und ein
uneinheitliches Verbraucherschutzniveau in der EU schaffen konnte. Gemeinsame Standards
auf EU-Ebene, wie sie in der Richtlinie vorgeschlagen werden, diirften einem effizienten und
von Wettbewerb geprigten Binnenmarkt mit einem hohen Verbraucherschutzniveau
forderlich sein. Daneben sind solche Standards dringend notwendig, um zu gewéhrleisten,
dass die richtigen Konsequenzen aus der Subprime-Krise gezogen werden, und um
sicherzustellen, dass eine derartige Krise sich kiinftig nicht wiederholt.

Der Vorschlag steht daher mit dem Subsidiaritdtsprinzip im Einklang.
Grundsatz der Verhaltnismagigkeit
Der Vorschlag entspricht aus folgenden Griinden dem Grundsatz der VerhiltnismaBigkeit:

Die vorgeschlagene MaBBnahme geht nicht {iber das zum Erreichen ihrer Ziele unbedingt
erforderliche MalB hinaus. Sie regelt nicht sdmtliche Aspekte der Kreditvergabe und
-aufnahme, sondern  konzentriert sich auf einige zentrale  Aspekte des
Hypothekarkreditgeschifts.

Alle Regelungsvorschlige wurden auf ihre VerhiltnismaBigkeit gepriift und waren
Gegenstand intensiver Konsultationen, um ihre Eignung und Angemessenheit zu
gewihrleisten.

Der Vorschlag sieht die Moglichkeit der Annahme von DurchfithrungsmaBBnahmen oder
technischen Standards zu einem spédteren Zeitpunkt vor, falls spezifische Fragen detailliertere
technische Erlduterungen oder Klarstellungen erfordern sollten.

Am 23. September 2009 hat die Kommission Vorschldge fiir Verordnungen zur Errichtung
der EBA, der EIOPA und der ESMA angenommen'. Diesbeziiglich mochte die Kommission
auf die Erklarungen in Bezug auf Artikel 290 und 291 AEUV hinweisen, die sie anldsslich der
Verabschiedung der Verordnungen zur Errichtung der Europdischen Aufsichtsbehdrden
abgegeben hat: ,,Was das Verfahren zur Festlegung von Regulierungsstandards anbelangt,
unterstreicht die Kommission den einzigartigen Charakter des Finanzdienstleistungssektors,

13 http://ec.europa.eu/internal_market/finances/committees/index_de.htm
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der sich aus der Lamfalussy-Struktur ergibt und auch ausdriicklich in der dem AEUV
beigefligten Erkldrung Nr. 39 anerkannt wurde. Die Kommission hat jedoch erhebliche
Zweifel, ob die Beschrinkung ihrer Rolle in Bezug auf den Erlass von delegierten
Rechtsakten und DurchfiihrungsmaBBnahmen im Einklang mit den Artikeln 290 und 291
AEUV steht.*

Wahl desInstruments
Vorgeschlagenes Instrument: Richtlinie.
Andere Instrumente wiéren aus folgenden Griinden nicht angemessen:

Vollstindige Harmonisierung ist nicht in jedem Fall notwendig oder zweckmiBig. So
unterscheiden sich beispielsweise die Wohnimmobilien- und Hypothekarmirkte in der EU
ebenso wie die Produkte und Vergiitungssysteme in struktureller Hinsicht. Manahmen der
EU miissen einerseits einen hinreichenden Detailgrad aufweisen, um Wirksamkeit zu
entfalten, aber auch auf einer ausreichend hohen Ebene angesiedelt sein, um der Diversitit
innerhalb der EU Rechnung zu tragen. Eine Richtlinie bietet im Hinblick auf das Niveau der
Harmonisierung eine gewisse Flexibilitdt. Mit derart zielgerichteten Bestimmungen ist es
moglich, der auf den Hypothekarmérkten der EU bestehenden Diversitét gerecht zu werden.

Daher wird fiir das vorgeschlagene Mallnahmenbiindel das Rechtsinstrument der Richtlinie
empfohlen.
4. AUSWIRKUNGEN AUF DEN HAUSHALT

Neben den normalen administrativen Kosten fiir die Gewéhrleistung der Einhaltung des EU-
Rechts werden keine Auswirkungen auf den Haushalt entstehen, da keine neuen Ausschiisse
geschaffen und keine finanziellen Verpflichtungen eingegangen werden.

5. WEITERE ANGABEN

Uber priifungs-/Revisions-/Verfallsklausel

Der Vorschlag enthilt eine Uberpriifungsklausel.

Europaischer Wirtschaftsraum

Der vorgeschlagene Rechtsakt ist von Bedeutung fiir den Europdischen Wirtschaftsraum und
sollte deshalb auf den EWR ausgeweitet werden.

Einzelerlauterung zum Vorschlag

Folgende kurze Zusammenfassung soll die Entscheidungsfindung durch eine kurze
Darstellung der wichtigsten Bestimmungen dieser Richtlinie erleichtern.

In Artikel 1 (Gegenstand) wird festgestellt, dass der Schwerpunkt der Richtlinie auf
Hypothekarkrediten fiir ~Verbraucher sowie auf bestimmten aufsichtsrechtlichen
Anforderungen an Kreditgeber und Kreditvermittler liegt. Im Mittelpunkt der Richtlinie
stehen also nicht Gewerbeimmobilien, sondern Wohnimmobilien.
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In Artikel 2 (Geltungsbereich) wird der Anwendungsbereich der Richtlinie definiert, der
durch eine Hypothek oder eine andere Sicherheit gesicherte Kreditvertrige, Kredite zum
Immobilienerwerb sowie bestimmte Kreditvertrdge zur Finanzierung der Renovierung einer
Immobilie umfasst. Die Richtlinie 1dsst Mitgliedstaaten, die dies wiinschen, die Moglichkeit,
den Anwendungsbereich auf andere Empfianger wie kleine oder mittlere Unternechmen oder
auf Gewerbeimmobiliengeschéfte auszudehnen.

Artikel 3 (Begriffsbestimmungen) enthdlt Definitionen der in dieser Richtlinie verwendeten
Begriffe. Die Begriffsbestimmungen wurden so weit wie moglich an jene anderer EU-
Rechtsvorschriften angeglichen, insbesondere der Richtlinie 2008/48/EG des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 23. April 2008, mit der auf Unionsebene Vorschriften fiir
Verbraucherkreditvertrage festgelegt werden, und der Richtlinie 2002/92/EG des
Europdischen  Parlaments und des Rates vom 9. Dezember 2002  iiber
Versicherungsvermittlung'®. Einige Begriffsbestimmungen wurden jedoch angesichts der
spezifischen Besonderheiten dieser Richtlinie speziell auf die Erfordernisse dieses Vorschlags
zugeschnitten.

Durch Artikel 4 (Zustindige Behorden) werden die Mitgliedstaaten verpflichtet, die fiir die
Durchfiihrung dieser Richtlinie zustidndigen Behdrden zu benennen.

In Artikel 5 (Wohlverhaltensregeln in Bezug auf die Vergabe von Verbraucherkrediten) und
Artikel 6 (Mindestanforderungen an die Kompetenz) werden wichtige Bedingungen fiir
Kreditgeber und Kreditvermittler festgelegt, um ein hohes MalB3 an Professionalitdt bei der
Bereitstellung von Hypothekarkrediten zu gewihrleisten, darunter die Verpflichtung, im
besten Interesse des Verbrauchers zu handeln, sowie Anforderungen an Kenntnisse und
Kompetenzen.

Mit Artikel 7 (Allgemeine Bestimmungen zu Werbung und Marketing) und Artikel 8 (Bei
Werbung bereitzustellende Standardinformationen) werden allgemeine Grundsitze fiir die
Kommunikation im Rahmen von Marketing und Werbung eingefiihrt und Form und Inhalt der
in der Werbung bereitzustellenden Informationen festgelegt. Diese Standardinformationen
umfassen die Eckdaten des Kredits sowie, falls dieser hypothekarisch gesichert ist, einen
Warnhinweis zu den Folgen, die sich fiir den Verbraucher bei Nichteinhaltung der mit dem
Kreditvertrag verbundenen Verpflichtungen ergeben. Diese Bestimmungen ergidnzen und
erweitern die Verpflichtungen aus der Richtlinie 2005/29/EG des Europidischen Parlaments
und des Rates vom 11.Mai 2005 iiber unlautere Geschiftspraktiken von Unternehmen
gegeniiber Verbrauchern im Binnenmarkt und zur Anderung der Richtlinie 84/450/EWG des
Rates, der Richtlinien 97/7/EG, 98/27/EG und 2002/65/EG des Européischen Parlaments und
des Rates sowie der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 des Europdischen Parlaments und des
Rates (,,Richtlinie iiber unlautere Geschaftspraktiken®).

Mit Artikel 9 (Vorvertragliche Informationen) werden Kreditgeber und Kreditvermittler
verpflichtet, stets allgemeine Informationen zur Palette der Kreditprodukte verfiigbar zu
machen. Daneben wird durch diesen Artikel fiir Kreditgeber und gegebenenfalls fiir
Kreditvermittler die Verpflichtung eingefiihrt, dem Verbraucher individuell zugeschnittene
Informationen auf der Grundlage eines europdischen standardisierten Merkblatts zur
Verfligung zu stellen. In diesen Anforderungen spiegeln sich im Wesentlichen die im
Européischen freiwilligen Verhaltenskodex fiir wohnungswirtschaftliche Kredite enthaltenen

16 ABI. L 9 vom 15.1.2003, S. 3.

11

DE



DE

freiwilligen Verpflichtungen. Allerdings wurden der Inhalt und die Gestaltung des in
Anhang II detailliert beschriebenen Europidischen standardisierten Merkblatts aktualisiert, um
den Ergebnissen der in 27 Mitgliedstaaten durchgefiihrten Tests mit Verbrauchern Rechnung
zu tragen.

Durch Artikel 10 (Informationspflichten fiir Kreditvermittler) werden Kreditvermittler zur
Verbesserung der Transparenz in Bezug auf mdgliche Interessenkonflikte verpflichtet, den
Verbrauchern Informationen iiber ihre Identitdt, ihren Status und ihre Beziehungen zum
Kreditgeber zur Verfiigung zu stellen, bevor sie ihre Dienstleistung erbringen.

Mit Artikel 11 (Angemessene Erlduterungen) werden Kreditgeber und Kreditvermittler
verpflichtet, dem Verbraucher in der Vorvertragsphase den vorgeschlagenen Kreditvertrag
nach Mafigabe der Kenntnisse und Erfahrungen des Verbrauchers mit Kreditgeschiften zu
erldutern.

Artikel 12 (Berechnung des effektiven Jahreszinses) betrifft den wichtigsten Indikator fiir den
Vergleich von Hypothekarkreditprodukten. Darin wird fiir Hypothekarkreditprodukte die
Anwendung der Definition des effektiven Jahreszinses vorgeschrieben, die in der Richtlinie
2008/48/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 verwendet wird,
mit der auf Unionsebene Vorschriften fiir Verbraucherkreditvertrige festgelegt werden.
Anhang I enthélt Einzelheiten zur Methode der Berechnung des effektiven Jahreszinses, und
es werden Bestimmungen zur Anderung der Berechnungsmethode festgelegt, um
Marktentwicklungen Rechnung tragen zu konnen.

In Artikel 13 (Angaben zum Sollzinssatz) wird festgelegt, welche Informationen dem
Verbraucher bei Anderungen des Sollzinssatzes bereitzustellen sind.

Durch Artikel 14 (Verpflichtung zur Priifung der Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers) wird
der Kreditgeber verpflichtet, die Féhigkeit des Verbrauchers zur Riickzahlung des Kredits
unter Beriicksichtigung dessen personlicher Umstidnde und auf der Grundlage ausreichender
Informationen zu bewerten. Daneben wird der Kreditgeber durch diesen Artikel verpflichtet,
die Gewdhrung des Kredits zu verweigern, wenn die Ergebnisse der
Kreditwiirdigkeitspriifung negativ sind.

Mit  Artikel 15  (Offenlegungspflicht fiir Verbraucher) wird die Pflicht zur
verantwortungsvollen Kreditaufnahme eingefiihrt, was konkret bedeutet, dass der
Kreditnehmer alle zur Durchfiihrung der Kreditwiirdigkeitspriifung notwendigen Angaben
korrekt machen muss.

Mit den Bestimmungen von Artikel 16 (Zugang zu Datenbanken) soll gewihrleistet werden,
dass Kreditgeber diskriminierungsfreien Zugang zu Informationen aus einschligigen
Datenbanken haben.

Durch Artikel 17 (Beratungsstandards) werden Standards festgelegt, um zu gewéhrleisten,
dass im Falle einer Beratung fiir den Kreditnehmer deutlich wird, dass eine Beratung erfolgt,
ohne dass eine Pflicht zur Beratung eingefiihrt wird. Der Artikel schreibt vor, dass eine
ausreichende Anzahl von Kreditvertragen auf dem Markt in Betracht gezogen wird und die
Beratung in Einklang mit dem Profil des Kreditnehmers erfolgt.

Durch Artikel 18 (Vorzeitige Riickzahlung) werden die Mitgliedstaaten verpflichtet, zu
gewihrleisten, dass die Verbraucher das Recht haben, ihren Kredit vor dem Ende der Laufzeit
des Kreditvertrags zuriickzuzahlen, wobei die Mitgliedstaaten die Ausiibung dieses Rechts an
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Bedingungen kniipfen konnen, sofern deren Erfiillung nicht mit iiberméBigen Kosten
verbunden ist.

Durch die Artikel 19 bis 22 (zur Zulassung, Registrierung und Beaufsichtigung von
Kreditvermittlern) werden die Grundsitze fiir einen regulatorischen und aufsichtsrechtlichen
Rahmen fiir Kreditvermittler festgelegt. Dieser Rahmen sieht die Zulassung und Registrierung
von Kreditvermittlern vorbehaltlich der Erfiillung bestimmter Anforderungen bei
Geschiftsaufnahme und Geschéftsausiibung sowie die Einfithrung einer Art ,,Pass® vor. Um
ein hohes Mal} an Professionalitit in der Branche zu gewéhrleisten, gelten die Anforderungen
fiir alle Kreditvermittler unabhingig davon, ob sie vertraglich gebunden sind oder nicht.

Nach Artikel 23 (Zulassung, Registrierung und Beaufsichtigung von Nichtkreditinstituten)
miissen Nichtkreditinstitute einer angemessenen Zulassung, Registrierung und Aufsicht
unterliegen. Dadurch diirfte gewihrleistet sein, dass alle Kreditgeber unabhéngig davon, ob es
sich dabei um Kreditinstitute handelt oder nicht, in angemessener Weise reguliert und
beaufsichtigt werden.

Durch Artikel 24 (Sanktionen) werden die Mitgliedstaaten verpflichtet, zu gewéhrleisten, dass
bei Nichteinhaltung der Richtlinie geeignete Verwaltungsmanahmen getroffen oder
Sanktionen verhidngt werden kdnnen.

Nach Artikel 25 (Streitbeilegungsmechanismen) miissen die Mitgliedstaaten au3ergerichtliche
Schlichtungsstellen zur Beilegung von Streitigkeiten zwischen Kreditgebern und
Verbrauchern sowie zwischen Kreditvermittlern und Verbrauchern einrichten.

In den Artikeln 26 bis 28 (Delegierte Rechtsakte) werden die Verfahren festgelegt, die
einzuhalten sind, damit bestimmte Elemente der Richtlinie angepasst, spezifiziert oder
aktualisiert werden kdnnen.

Artikel 29 (Unabdingbarkeit dieser Richtlinie) und Artikel 30 (Umsetzung) legen fest, dass
die Richtlinie durch die Mitgliedstaaten umzusetzen ist und wie dies zu erfolgen hat.

Artikel 31 (Uberpriifungsklausel) sicht vor, dass die Richtlinie nach fiinf Jahren im Hinblick
auf ihre ZweckmiBigkeit und Wirksamkeit beim Erreichen der angestrebten Ziele zu
iiberpriifen ist.
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2011/0062 (COD)
Vorschlag fiir eine

RICHTLINIE DESEUROPAISCHEN PARLAMENTSUND DESRATES

uber Wohnimmobilienkreditvertrage

(Text von Bedeutung fur den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag iiber die Arbeitsweise der Europdischen Union, insbesondere auf
Artikel 114,

. .17
auf Vorschlag der Europédischen Kommission ',

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die nationalen Parlamente'®,

nach Stellungnahme des Europiischen Wirtschafts- und Sozialausschusses'’,

nach Stellungnahme des Ausschusses der Regionen®,

nach Stellungnahme der Europiischen Zentralbank®',

nach Anhérung des Europiischen Datenschutzbeauftragten®,

gemiB dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren®,

in Erwégung nachstehender Griinde:

(1)

Die Kommission hat im Mérz 2003 einen Prozess eingeleitet, um zu ermitteln, welche
Hindernisse dem Binnenmarkt fiir Wohnimmobilienkreditvertrige entgegenstehen und
welche Auswirkungen diese haben. 2007 hat sie ein Wei3buch iiber die Integration der
EU-Hypothekarkreditmérkte® vorgelegt. In diesem WeiBbuch kiindigte die
Kommission ihre Absicht an, Folgenabschétzungen u. a. zu den politischen Optionen
beziiglich vorvertraglicher Information, Kreditregistern, Kreditwiirdigkeitspriifung,
effektivem Jahreszins und Beratungsstandards vorzunehmen. Um die Kommission bei

ABI. C XX, XX, S.
ABI. C XX, XX, S. xx.
ABI. C XX, XX, S.
ABI. C XX, XX, S. xx.

ABI. C XX, XX, S. xx.

ABI. C XX, XX, S. xx.

ABI. C XX, XX, S. xx.
KOM(2007) 807 vom 18.12.2007.
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2)

€)

(4)

der Ausarbeitung von MalBlnahmen zur Verbesserung der Zuginglichkeit,
Vergleichbarkeit und Vollstandigkeit von Kreditdaten zu unterstiitzen, wurde daneben
eine Expertengruppe fiir Kredithistorien eingesetzt. Ferner wurden Studien zur Rolle
und zur Geschiftstatigkeit von Kreditvermittlern und Nichtkreditinstituten eingeleitet,
die Wohnimmobilienkreditvertrige anbieten.

Gemdll dem Vertrag umfasst der Binnenmarkt einen Raum ohne Binnengrenzen, in
dem der freie Verkehr von Waren und Dienstleistungen sowie die
Niederlassungsfreiheit gewdéhrleistet sind. Die Entwicklung eines transparenteren und
effizienteren Kreditmarkts innerhalb dieses Raums ist fiir die Forderung
grenziiberschreitender Geschéftstatigkeiten und die Errichtung eines Binnenmarkts fiir
Wohnimmobilienkredite von entscheidender Bedeutung. In Bezug auf das
Geschéftsgebaren beim Abschluss von Wohnimmobilienkreditvertragen sowie die
Regulierung und Beaufsichtigung von Kreditvermittlern und Nichtkreditinstituten, die
Wohnimmobilienkreditvertrige anbieten, bestehen im Recht der einzelnen
Mitgliedstaaten erhebliche Unterschiede. Diese Unterschiede schaffen Hemmnisse, die
das grenziibergreifende Geschift auf der Angebots- wie der Nachfrageseite
beeintrachtigen und so den Wettbewerb und die Auswahl auf dem Markt
einschrinken, was den Anbietern hohere Kreditkosten verursacht und sie sogar an der
Austiibung ihrer Geschéftstatigkeit hindert.

Die Finanzkrise hat gezeigt, dass unverantwortliches Handeln von Marktteilnehmern
die Grundlagen des Finanzsystems untergraben und zu mangelndem Vertrauen bei
samtlichen Beteiligten, insbesondere den Verbrauchern, sowie potenziell schwer
wiegenden sozialen und wirtschaftlichen Folgen fiihren kann. Viele Verbraucher
haben das Vertrauen in den Finanzsektor verloren, und Kreditnehmer haben
zunehmend Schwierigkeiten, ihre Kredite zu bedienen, weshalb die Zahl der
Zahlungsausfille und Zwangsvollstreckungen zunimmt. Angesichts der durch die
Finanzkrise zutage getretenen Probleme hat die Kommission im Rahmen der
Bemiithungen zur Gewiéhrleistung eines effizienten und wettbewerbsfdahigen
Binnenmarkts Mafnahmen in Bezug auf Wohnimmobilienkreditvertrige
vorgeschlagen, darunter einen verldsslichen Rahmen fiir die Kreditvermittlung, um fiir
die Zukunft verantwortungsvolle und zuverldssige Mérkte zu schaffen und das
Verbrauchervertrauen wiederherzustellen®.

Auf den EU-Hypothekenmérkten wurde im Hinblick auf unverantwortliche
Kreditvergabe und -aufnahme eine Reihe von Problemen in der vorvertraglichen Phase
ermittelt und der potenzielle Umfang unverantwortlichen Handelns durch
Kreditvermittler und Nichtkreditinstitute ausgelotet. Die Probleme betrafen unter
anderem Fremdwédhrungsdarlehen, die Verbraucher in der betreffenden Wéhrung
aufgenommen hatten, um in den Genuss des angebotenen Zinssatzes zu kommen, ohne
sich jedoch des damit verbundenen Wihrungsrisikos ausreichend bewusst zu sein.
Urséchlich fiir diese Probleme sind neben Markt- und Regulierungsversagen weitere
Faktoren wie das allgemeine wirtschaftliche Klima und ein niedriger Wissensstand in
Finanzfragen. Weitere Probleme sind u. a. die Ineffizienz, die Widerspriichlichkeit
oder das Fehlen von Registrierungs-, Zulassungs- und Aufsichtsregelungen fiir
Kreditvermittler und Nichtkreditinstitute, die Kredite fiir Wohnimmobilien
bereitstellen.  Die  ermittelten = Probleme  haben  potenziell erhebliche

25

»lmpulse fiir den Aufschwung in Europa“, KOM(2009) 114 endg. vom 4.3.2009.
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()

(6)

(7)

(8)

9)

makrookonomische Spillover-Effekte, sie konnen den Verbrauchern Nachteile
verursachen, wirtschaftliche oder rechtliche Hindernisse fiir die grenziibergreifende
Wirtschaftstitigkeit darstellen und die Wettbewerbsbedingungen zwischen den
beteiligten Akteuren verzerren.

Um die Entwicklung eines reibungslos funktionierenden Binnenmarkts mit einem
hohen Verbraucherschutzniveau in Bezug auf Wohnimmobilienkreditvertrige zu
erleichtern, muss in einigen Bereichen ein harmonisierter unionsrechtlicher Rahmen
geschaffen werden. Daneben miissen harmonisierte Standards festgelegt werden, um
zu gewihrleisten, dass Verbraucher, die sich um Kreditvertrage fiir Wohnimmobilien
bemiihen, dies in der Gewissheit tun konnen, dass die Institutionen, mit denen sie zu
tun haben, professionell und verantwortungsvoll agieren.

Die Richtlinie sollte die Bedingungen fiir die Errichtung und das Funktionieren des
Binnenmarkts durch die Annéherung der Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten und
die Festlegung von Qualititsstandards flir bestimmte Dienste, insbesondere im
Hinblick auf den Vertrieb und die Bereitstellung von Krediten durch Kreditgeber und
Kreditvermittler, verbessern. Die Festlegung von Qualititsstandards fiir mit der
Bereitstellung von Krediten verbundene Dienste umfasst notwendigerweise die
Einfithrung von Zulassungs- und Aufsichtsvorschriften.

Auf den von dieser Richtlinie nicht erfassten Gebieten sollte es den Mitgliedstaaten
freigestellt sein, nationale Rechtsvorschriften beizubehalten oder einzufiihren. Die
Mitgliedstaaten sollten die Moglichkeit haben, in Bereichen wie dem Vertragsrecht
zur Giiltigkeit von Kreditvertrigen, Immobilienwertermittlung, Grundbuch-
eintragungen, vertragliche Informationen, nachvertragliche Fragen und Vorgehen bei
Zahlungsausfall nationale Bestimmungen beizubehalten oder einzufiihren.

Da die Situation von Verbrauchern und Unternehmen nicht dieselbe ist, brauchen sie
nicht im selben Umfang geschiitzt zu werden. Zwar miissen die Verbraucherrechte
durch Vorschriften geschiitzt werden, von denen vertraglich nicht abgewichen werden
darf, doch sollte es Unternechmen und Organisationen freistehen, andere
Vereinbarungen zu treffen. Diese Richtlinie sollte daher fiir Kredite gelten, die
Verbrauchern gewidhrt werden. Allerdings sollten die Mitgliedstaaten die Mdglichkeit
haben, den Anwendungsbereich auf natiirliche oder juristische Personen auszudehnen,
die keine Verbraucher sind, insbesondere Kleinstunternehmen im Sinne der
Empfehlung 2003/361/EG der Kommission vom 6. Mai 2003 betreffend die Definition
der Kleinstunternehmen sowie der kleinen und mittleren Unternchmen®.

Durch diese Richtlinie soll gewihrleistet werden, dass alle Kredite, die Verbrauchern
gewidhrt werden, ein hohes MalBl an Schutz genieen. Sie sollte daher fiir
immobilienbesicherte Kredite oder Kredite zum Erwerb einer Immobilie in einigen
Mitgliedstaaten sowie flir Kredite zur Renovierung von Wohnimmobilien gelten, die
nicht unter die Richtlinie 2008/48/EG des Europidischen Parlaments und des Rates
vom 23. April 2008 iiber Verbraucherkreditvertrage und zur Authebung der Richtlinie
87/102/EWG?’, mit der auf EU-Ebene Vorschriften zu Verbraucherkreditvertrigen
festgelegt werden, fallen. Ferner sollte diese Richtlinie nicht auf bestimmte Arten von
Kreditvertrigen angewandt werden, bei denen, wie in der Richtlinie 2008/48/EG
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bereits geregelt, Arbeitgeber ihren Beschiftigten unter bestimmten Umstinden Kredite
gewdéhren.

Diese Richtlinie sollte nicht fiir bestimmte Kredite gelten, die mit dem Verkaufserlds
einer Immobilie zuriickgezahlt werden, und deren Zweck vorwiegend in der
Konsumerleichterung  besteht, wie z.B. Immobilienverzehrprodukte oder
vergleichbare = Spezialprodukte. Derartige Kreditvertrige weisen spezifische
Besonderheiten auf, die auerhalb des Anwendungsbereichs dieser Richtlinie liegen.
So ist beispielsweise eine Priifung der Kreditwiirdigkeit des Kreditnehmers irrelevant,
da die Zahlungen vom Kreditgeber an den Kreditnehmer, und nicht umgekehrt,
geleistet werden. Fiir ein solches Geschidft wiren also u.a. substanziell
unterschiedliche vorvertragliche Informationen notwendig. AuBlerdem gehen andere
Produkte im Bereich der Immobilienverrentung (z. B. ,,Home Reversion®), die
vergleichbaren Zwecken dienen wie Umkehrhypotheken, nicht mit der Bereitstellung
eines Kredits einher und wiirden daher auBerhalb des Anwendungsbereichs der
Richtlinie liegen. Diese Richtlinie sollte jedoch nur fiir diejenigen gesicherten Kredite
gelten, deren Hauptzweck darin besteht, den Kauf einer Immobilie zu erleichtern,
einschlieBlich tilgungsloser Kredite und Kredite zur Uberbriickung des Zeitraums
zwischen dem Kauf einer Immobilie und dem Verkauf einer anderen.

Aus  Grinden der  Rechtssicherheit sollte der  Unionsrahmen  fiir
Wohnimmobilienkreditvertrage mit anderen Rechtsvorschriften der Union,
insbesondere in den Bereichen Verbraucherschutz und Aufsichtsrecht, im Einklang
stehen und diese ergéinzen. Die Definitionen wesentlicher Begriffe wie ,,Verbraucher®,
»Kreditgeber®, , Kreditvermittler”, , Kreditvertrag® und ,dauerhafter Datentriger
sowie die in den Standardinformationen zur Bezeichnung der finanziellen Merkmale
des Kredits verwendeten Schliisselbegriffe wie Gesamtkosten des Kredits fiir den
Verbraucher, vom Verbraucher zu zahlender Gesamtbetrag, effektiver Jahreszins und
Sollzinssatz sollten mit jenen der Richtlinie 2008/48/EG {ibereinstimmen, damit die
Terminologie sich unabhdngig davon, ob es sich bei dem Kredit um einen
Verbraucherkredit oder einen Wohnimmobilienhypothekarkredit handelt, auf die
gleichen Sachverhalte bezieht. Die Mitgliedstaaten sollten daher bei der Umsetzung
dieser Richtlinie fiir eine schliissige Anwendung und Auslegung Sorge tragen.

Um auf dem Gebiet der Kredite einen kohédrenten Rahmen fiir die Verbraucher zu
gewdhrleisten und den Verwaltungsaufwand fiir Kreditgeber und Kreditvermittler
moglichst gering zu halten, sollte das Kerngeriist dieser Richtlinie der Struktur der
Richtlinie 2008/48/EG folgen, insbesondere der Vorstellung, dass die in
Werbematerial beziiglich Wohnimmobilienkreditvertrdgen enthalten Informationen
den Verbrauchern in Form eines reprdsentativen Beispiels bereitgestellt werden
sollten, dass sie detaillierte vorvertragliche Informationen mittels eines
standardisierten Merkblatts erhalten sollten, dass die Verbraucher vor Abschluss des
Kreditvertrags angemessene Erlduterungen erhalten sollten und dass Kreditgeber die
Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers vor der Bereitstellung eines Kredits priifen sollten.
Analog dazu sollte fiir Kreditgeber auch ein diskriminierungsfreier Zugang zu
einschlidgigen Kreditdatenbanken gewihrleistet werden, um der Richtlinie 2008/48/EG
entsprechende einheitliche Rahmenbedingungen zu erreichen. Diese Richtlinie sollte
dhnlich wie die Richtlinie 2008/48/EG die ordnungsgemille Zulassung, Registrierung
und Beaufsichtigung aller Kreditgeber gewdhrleisten, die Wohnimmobilien-
kreditvertrdge anbieten, und sie sollte Anforderungen an die Einrichtung
auBBergerichtlicher Streitbeilegungsverfahren sowie an den Zugang zu diesen enthalten.
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Diese Richtlinie sollte die Richtlinie 2002/65/EG des Europdischen Parlaments und
des Rates vom 23. September 2002 iiber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an
Verbraucher und zur Anderung der Richtlinie 90/619/EWG des Rates und der
Richtlinien 97/7/EG und 98/27/EG*® erginzen, wonach der Verbraucher iiber das
Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts informiert werden muss und die
ein Widerrufsrecht vorsieht. Wihrend jedoch die Richtlinie 2002/65/EG fiir den
Anbieter die Moglichkeit vorsieht, vorvertragliche Informationen nach
Vertragsschluss bereitzustellen, wire dies fiir Wohnimmobilienkreditvertriage
angesichts der Bedeutung der finanziellen Verpflichtungen, die der Verbraucher
eingeht, unangemessen. Auflerdem sollten die Verbraucher, wie in der Richtlinie
85/577/EWG des Rates vom 20. Dezember 1985 betreffend den Verbraucherschutz im
Falle von auBerhalb von Geschiftsriumen geschlossenen  Vertrigen®
(,,Haustiirgeschifte-Richtlinie®) vorgesehen, ein Recht zum Widerruf von
Wohnimmobilienkreditvertrdgen haben, die auBerhalb von Geschiftsraumen
geschlossen wurden, und iiber das Bestehen dieses Rechts informiert werden.

Gleichzeitig muss den Besonderheiten von Wohnimmobilienkreditvertrigen Rechnung
getragen werden, die einen differenzierten Ansatz rechtfertigen. Angesichts der Art
von Wohnimmobilienkreditvertrdgen und ihrer moglichen Konsequenzen fiir den
Verbraucher sollten Werbematerial und individuelle vorvertragliche Informationen
spezielle Warnhinweise beinhalten, zum Beispiel in Bezug auf das Wesen von
Sicherheiten und die Implikationen einer Sicherheitsleistung. In Anlehnung an ein
bereits bestehendes freiwilliges Konzept der Branche fiir wohnungswirtschaftliche
Kredite sollten zusétzlich zu den individuellen vorvertraglichen Informationen stets
auch allgemeine vorvertragliche Informationen verfiigbar gemacht werden. Daneben
ist ein differenziertes Konzept zu rechtfertigen, um den aus der Finanzkrise
gewonnenen Erkenntnissen Rechnung zu tragen und die Soliditit der
Kreditgewdhrung zu gewdhrleisten. Diesbeziiglich sollten die Bestimmungen zur
Kreditwiirdigkeitspriifung im Vergleich zum Verbraucherkredit verschirft werden, die
Kreditvermittler sollten genauere Informationen zu ihrem Status und ihren
Beziehungen zu den Kreditgebern bereitstellen, um potenzielle Interessenkonflikte
transparent zZu machen, und alle am Zustandekommen von
Wohnimmobilienkreditvertrdgen beteiligten Akteure sollten in angemessener Weise
zugelassen, registriert und beaufsichtigt werden.

Vermittler gehen oft auch anderen Geschéftstatigkeiten als nur der Kreditvermittlung
nach, insbesondere der Vermittlung von Versicherungen oder der Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen. Deshalb sollte diese Richtlinie auch ein gewisses Mal3 an
Kohérenz mit der Richtlinie 2002/92/EG des Europdischen Parlaments und des Rates
vom 9. Dezember 2002 iiber Versicherungsvermittlung® und der Richtlinie
2004/39/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 21. April 2004 iiber
Mirkte fiir Finanzinstrumente, zur Anderung der Richtlinien 85/611/EWG und
93/6/EWG des Rates und der Richtlinie 2000/12/EG des Européischen Parlaments und
des Rates und zur Aufhebung der Richtlinie 93/22/EWG des Rates’' sicherstellen.
Insbesondere sollten die aufsichtsrechtlichen Vorschriften in Bezug auf Vermittler im
Wesentlichen mit der Richtlinie 2002/92/EG im Einklang stehen, um den Prozess der
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Niederlassung als Kreditvermittler und eine grenziibergreifende Geschiftstitigkeit zu
erleichtern.

Der geltende Rechtsrahmen sollte den Verbrauchern die Gewissheit geben, dass
Kreditgeber und Kreditvermittler im besten Verbraucherinteresse handeln. Ein fiir die
Gewdihrleistung dieses Verbrauchervertrauens zentraler Aspekt ist die Vorschrift, ein
hohes Mall an Fairness, Ehrlichkeit und Professionalitit in der Branche zu
gewdhrleisten. Die Richtlinie sollte zwar vorschreiben, dass einschlidgige Kenntnisse
und Kompetenz auf Ebene des Instituts nachzuweisen sind, doch sollte es den
Mitgliedstaaten freistehen, entsprechende Anforderungen an einzelne natiirliche
Personen einzufiihren oder aufrechtzuerhalten.

Kreditgeber und Kreditvermittler nutzen hiufig Werbung, oftmals in Verbindung mit
Sonderkonditionen, um das Interesse der Verbraucher auf ein bestimmtes Produkt zu
lenken. Die Verbraucher sollten deshalb vor unlauterer oder irrefiihrender Werbung
geschiitzt werden und Werbung vergleichen konnen. Um den Verbrauchern den
Vergleich unterschiedlicher Angebote zu ermdoglichen, sind spezielle Bestimmungen
beziiglich der Werbung fiir Wohnimmobilienkreditvertrdge sowie eine Liste der
Punkte notwendig, die in Werbe- und Marketingmaterial fiir die Verbraucher enthalten
sein  miissen. Diese Bestimmungen miissen den Besonderheiten von
Wohnimmobilienkreditvertragen Rechnung tragen, zum Beispiel dem Umstand, dass
der Verbraucher Gefahr lduft, die Immobilie zu verlieren, falls die Verpflichtungen in
Bezug auf die Riickzahlung des Kredits nicht eingehalten werden. Es sollte den
Mitgliedstaaten  freigestellt  bleiben, in  ihrem  innerstaatlichen  Recht
Offenlegungspflichten in Bezug auf Werbung, die keine Informationen {iber
Kreditkosten enthélt, einzufiihren oder beizubehalten.

In der Werbung wird tendenziell der Schwerpunkt auf ein Produkt oder einige
Produkte im Besonderen gelegt, die Verbraucher sollten ihre Entscheidungen aber in
umfassender Kenntnis der gesamten Palette angebotener Kreditprodukte treffen
konnen. Diesbeziiglich spielen allgemeine Informationen eine wichtige Rolle bei der
Aufkldrung der Verbraucher iiber das breite Spektrum der von einem bestimmten
Kreditgeber oder Kreditvermittler angebotenen Produkte und Dienstleistungen sowie
deren wichtigste Merkmale. Daher sollten die Verbraucher stets Zugang zu
allgemeinen Informationen iiber die verfligbaren Kreditprodukte haben. Daneben
sollten sie rechtzeitig vor Abschluss des Kreditvertrags weitere individuell
zugeschnittene Informationen erhalten, damit sie die Merkmale von Kreditprodukten
vergleichen und abwégen konnen.

Um sicherzustellen, dass einheitliche Rahmenbedingungen bestehen und dass die
Eigenschaften der angebotenen Kreditprodukte und nicht die Vertriebswege, durch die
sie bezogen werden, fiir die Verbraucherentscheidungen ausschlaggebend sind, sollten
die Verbraucher Informationen zum Kredit unabhédngig davon erhalten, ob sie
unmittelbar mit dem Kreditgeber zu tun haben oder ein Kreditvermittler eingeschaltet
ist.

In der Empfehlung 2001/193/EG der Kommission iiber vorvertragliche Informationen,
die Darlehensgeber, die wohnungswirtschaftliche Darlehen anbieten, den
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Verbrauchern zur Verfiigung stellen miissen’”, wurde der 2001 von
Kreditgebervereinigungen und Verbraucherverbidnden vereinbarte freiwillige
Verhaltenskodex gebilligt, der ein Europdisches standardisiertes Merkblatt (,,European
Standardised Information Sheet”, ESIS) enthdlt. Damit erhdlt der Kreditnehmer
individuell zugeschnittene Informationen zum bereitgestellten Kreditvertrag. Die
Kommission hat sich in ihrer Empfehlung verpflichtet, die Einhaltung des
Verhaltenskodex und dessen Wirksamkeit zu {iberwachen und bei unzureichender
Befolgung der Empfehlung zu priifen, ob verbindliche Rechtsvorschriften
vorgeschlagen werden sollten. Die seither von der Kommission -eingeholten
Informationen belegen die Notwendigkeit, das ESIS-Merkblatt inhaltlich und formal
zu lberarbeiten, um zu gewéhrleisten, dass es klar und verstandlich ist und sdamtliche
Informationen enthélt, die als fiir die Verbraucher relevant betrachtet werden. Die im
Rahmen von Tests mit Verbrauchern in allen Mitgliedstaaten als notwendig
ermittelten Verbesserungen sollten in den Inhalt und die Gestaltung des ESIS-
Merkblatts einflieBen. Die Gliederung des Merkblatts (insbesondere die Reihenfolge
der Informationen) sollte {iberarbeitet werden, die Formulierungen sollten
nutzerfreundlicher sein, Abschnitte wie ,Nominalzinssatz*“ und , Effektiver
Jahreszins® sollten zusammengefasst werden, und es sollten neue Abschnitte wie
,Externe Beschwerdestelle® und ,,Risiken und Warnhinweise* hinzugefiigt werden.

Zur Gewihrleistung grotmoglicher Transparenz und zur Verhinderung von
Missbrauch infolge moglicher Interessenkonflikte bei der Inanspruchnahme der
Dienste von Kreditvermittlern durch Verbraucher sollten Kreditvermittler der Pflicht
unterliegen, vor der Erbringung ihrer Dienstleistungen bestimmte Informationen
offenzulegen. Diese Offenlegungspflicht sollte sich auch auf Angaben zu ihrer
Identitit und ihren Verbindungen zu Kreditgebern erstrecken, z. B. dazu, ob sie
Produkte eines breiten Spektrums von Kreditgebern oder lediglich einer begrenzten
Anzahl von Kreditgebern in Betracht ziehen. Kreditvermittler, die nicht an einen
Kreditgeber oder eine Kreditgebergruppe gebunden sind, sollten dariiber hinaus den
Verbrauchern Informationen iiber die von den Kreditgebern, fiir die sie arbeiten, zu
zahlenden Provisionen sowie iiber etwaige Schwankungen ihrer Hohe offenlegen.

Der Verbraucher ben6tigt moglicherweise dariiber hinaus noch weitere Unterstiitzung,
um entscheiden zu konnen, welcher der ihm angebotenen Kreditvertrige seinen
Bediirfnissen und seiner finanziellen Situation am besten entspricht. Kreditgeber und
gegebenenfalls an dem Geschift beteiligte Kreditvermittler sollten diese Unterstiitzung
in Bezug auf die Kreditprodukte, die sie dem Verbraucher anbieten, leisten. Die
entsprechenden Informationen sowie die Hauptmerkmale der angebotenen Produkte
sollten daher dem Verbraucher personlich erldutert werden, so dass er ihre moglichen
Auswirkungen auf seine wirtschaftliche Situation einschitzen kann. Die
Mitgliedstaaten sollten festlegen kdnnen, zu welchem Zeitpunkt und in welchem
Umfang diese Erlduterungen dem Verbraucher zu geben sind, wobei den besonderen
Umstédnden, unter denen der Kredit angeboten wird, dem Bedarf des Verbrauchers an
Unterstiitzung und der Art des jeweiligen Kreditprodukts Rechnung zu tragen ist.

Im Interesse der Forderung der Errichtung und des Funktionierens des Binnenmarkts
und zwecks Gewihrleistung eines hohen Verbraucherschutzniveaus in der gesamten
Union ist die Vergleichbarkeit der Angaben zum effektiven Jahreszins in der gesamten
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Union zu gewéhrleisten. Die Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher sollten
samtliche Kosten umfassen, die der Verbraucher im Zusammenhang mit dem
Kreditvertrag zu zahlen hat, mit Ausnahme der Notargebiihren. Sie sollten daher
Zinsen, Provisionen, Steuern, Entgelte fiir Kreditvermittler und alle sonstigen Entgelte
sowie Versicherungskosten und Kosten sonstiger Nebenprodukte einschlieen, sofern
diese Voraussetzung dafiir sind, dass der Kredit zu den vorgesehenen
Vertragsbedingungen gewihrt wird. Da der effektive Jahreszins im vorvertraglichen
Stadium nur anhand eines Beispiels angegeben werden kann, sollte dieses Beispiel
reprasentativ sein. Deshalb sollte es beispielsweise der durchschnittlichen Laufzeit und
dem Gesamtbetrag des gewihrten Kredits bei der betreffenden Art von Kreditvertrag
entsprechen. Angesichts der Komplexitit der Berechnung eines effektiven
Jahreszinses  (beispielsweise bei Krediten mit variablem Zinssatz —oder
auBBergewohnlicher Tilgungsformel) und zur Beriicksichtigung der Produktinnovation
konnte die Methode zur Berechnung des effektiven Jahreszinses mittels technischer
Regulierungsstandards gedndert oder spezifiziert werden. Die in dieser Richtlinie
verwendete Definition und Berechnungsweise des effektiven Jahreszinses sollten im
Interesse leichterer Verstiandlichkeit und Vergleichbarkeit seitens der Verbraucher
jeweils mit jener in Richtlinie 2008/48/EG identisch sein. Diese Definitionen und
Berechnungsmethoden konnen sich jedoch kiinftig unterscheiden, falls die Richtlinie
2008/48/EG zu einem spiteren Zeitpunkt gedndert werden sollte. Es steht den
Mitgliedstaaten frei, Verbote einseitiger Anderungen des Sollzinssatzes durch den
Kreditgeber einzufiihren oder aufrechtzuerhalten.

Bei einer Kreditwiirdigkeitspriifung sollten sdmtliche relevanten Faktoren
beriicksichtigt werden, die die Fédhigkeit eines Verbrauchers, iiber die Laufzeit des
Kredits fillige Riickzahlungen zu leisten, beeinflussen konnten, darunter unter
anderem dessen Einkommen, regelméfBige Ausgaben, Kreditscoring, Kredithistorie,
Féhigkeit zur Bewéltigung von Anpassungen des Zinssatzes sowie weitere bestehende
Kreditverpflichtungen. Zur eingehenderen Prizisierung der unterschiedlichen
Elemente, denen bei einer Kreditwiirdigkeitspriifung Rechnung getragen werden kann,
konnen weitere Bestimmungen notwendig sein. Die Mitgliedstaaten konnen Leitlinien
zu den bei der Priifung der Kreditwiirdigkeit eines Verbrauchers angewandten
Methoden und Kriterien herausgeben, indem beispielsweise Obergrenzen fiir das
Verhiltnis zwischen Kredithohe und Objektwert oder Kredithohe und Einkommen
festgelegt werden.

Bei einer Kreditwiirdigkeitspriifung mit negativem Ausgang sollte der Kreditgeber
darauf hingewiesen werden, dass der Kredit fiir den betreffenden Verbraucher
unerschwinglich ist und deshalb vom Kreditgeber nicht gewidhrt werden sollte. Ein
negativer Ausgang kann auf eine Reithe von Griinden zuriickgehen, u.a. eine
Datenbankabfrage oder ein negatives Kreditscoring. Ein positiver Ausgang der
Kreditwiirdigkeitspriifung sollte fiir den Kreditgeber keine Verpflichtung zur
Gewihrung des Kredits darstellen.

Zur Erleichterung der Kreditwiirdigkeitspriifung sollten die Verbraucher dem
Kreditgeber oder Kreditvermittler alle vorliegenden relevanten Informationen iiber
ihre finanzielle Situation und personlichen Umstdnde verfiigbar machen. Der
Verbraucher sollte allerdings keine Nachteile erleiden, wenn er nicht in der Lage ist,
bestimmte Informationen oder Beurteilungen der kiinftigen Entwicklung seiner
finanziellen Situation bereitzustellen. Die Mitgliedstaaten sollten geeignete Sanktionen
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fir den Fall festlegen konnen, dass Verbraucher bewusst unvollstindige oder
unrichtige Informationen bereitstellen.

Die Abfrage einer Kreditdatenbank ist ein niitzliches Element bei der
Kreditwiirdigkeitspriifung. Einige Mitgliedstaaten verpflichten die Kreditgeber
gesetzlich dazu, die Kreditwiirdigkeit aufgrund der Abfrage einer entsprechenden
Datenbank zu beurteilen. Die Kreditgeber sollten die Kreditdatenbank wéhrend der
gesamten Laufzeit des Kredits abfragen konnen, um das Ausfallrisiko ermitteln und
einschitzen zu konnen. Ist ein solches Risiko offensichtlich oder objektiv
nachgewiesen, so sollte der Kreditgeber Kontakt zum Verbraucher aufnehmen, um die
verschiedenen Optionen zur Vermeidung eines moglichen Ausfalls, zum Beispiel eine
Umschuldung des Kredits, zu erortern. In jedem Fall sollte der Kreditgeber nicht den
Widerruf des Kreditvertrags in Betracht ziehen, ohne zuvor alle moglichen
Alternativen mit dem Verbraucher gepriift zu haben, um einen Zahlungsausfall zu
vermeiden. Im Einklang mit der Richtlinie 95/46/EG des Europdischen Parlaments
und des Rates vom 24. Oktober 1995 zum Schutz natiirlicher Personen bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr” sollte der
Verbraucher vom Kreditgeber vor Abfrage einer Kreditdatenbank dariiber informiert
werden, dass eine Abfrage vorgenommen wird, und ein Recht auf Zugang zu den in
einer solchen Kreditdatenbank iiber ihn abgespeicherten Informationen haben, damit
er die ihn betreffenden verarbeiteten personenbezogenen Daten gegebenenfalls
berichtigen, 16schen oder sperren kann, sofern diese unrichtig sind oder unrechtméfig
verarbeitet wurden.

Um jegliche Wettbewerbsverzerrung zwischen Kreditgebern zu vermeiden, sollte
gewdhrleistet werden, dass alle Kreditgeber (einschlieBlich Kreditinstitute oder
Nichtkreditinstitute, die Wohnimmobilienkreditvertrige anbieten,) zu
nichtdiskriminierenden Bedingungen Zugang zu sdmtlichen 6ffentlichen und privaten
Kreditdatenbanken mit Verbraucherdaten haben. Diese Bedingungen sollten daher
nicht die Niederlassung als Kreditinstitut vorschreiben. Die Zugangsbedingungen,
z. B. die Kosten des Zugangs oder die Vorschrift, dass jegliches Auskunftsersuchen
auf einem Kreditantrag beruhen muss, wiirden weiterhin gelten. Es steht den
Mitgliedstaaten frei, festzulegen, ob auf ihrem Hoheitsgebiet Kreditvermittler
ebenfalls Zugang zu diesen Datenbanken erhalten konnen.

Beruht eine Entscheidung zur Ablehnung eines Kreditantrags auf Daten, die durch die
Abfrage einer Datenbank erlangt wurden, oder auf dem Fehlen von Daten in
derselben, so sollte der Kreditgeber dem Verbraucher diesen Umstand, die
Bezeichnung der konsultierten Datenbank sowie sdmtliche anderen geméal3 Richtlinie
95/46/EG erforderlichen Informationen mitteilen, damit der Verbraucher sein Recht
auf Zugang zu den ihn betreffenden verarbeiteten personenbezogenen Daten ausiiben
und diese, soweit erforderlich, berichtigen, 16schen oder sperren kann. Beruht eine
Entscheidung zur Ablehnung eines Kreditantrags auf einer automatisierten
Entscheidung oder auf systematischen Methoden wie  automatisierten
Kreditscoringsystemen, so sollte der Kreditgeber dem Verbraucher diesen Umstand
mitteilen, ihm das der Entscheidungsfindung zugrunde liegende System erldutern und
ihn iiber die Mbglichkeit informieren, um eine manuelle Uberpriifung der
automatisierten Entscheidung zu ersuchen. Der Kreditgeber sollte zu einer solchen

33

ABI. L 281 vom 23.11.1995, S. 31.

22

DE



DE

(30)

(1)

(32)

Unterrichtung jedoch nicht verpflichtet sein, wenn diese nach anderen
Gemeinschaftsvorschriften, beispielsweise Rechtsvorschriften liber Geldwische oder
Terrorismusfinanzierung, nicht zuldssig wére. Solche Informationen sollten auch dann
nicht gegeben werden, wenn dies Zielen der Offentlichen Ordnung oder der
offentlichen Sicherheit, wie beispielsweise der Verhiitung, Ermittlung, Feststellung
und Verfolgung von Straftaten, zuwiderlaufen wiirde.

Die Nutzung personenbezogener Daten im Rahmen der Priifung der Kreditwiirdigkeit
des Verbrauchers ist Gegenstand dieser Richtlinie. Zur Gewéhrleistung des Schutzes
personenbezogener Daten unterliegt die Verarbeitung von Daten im Zusammenhang
mit Kreditwiirdigkeitspriifungen den Bestimmungen der Richtlinie 95/46/EG.

Um die Art der erbrachten Dienstleistung verstehen zu koénnen, sollten die
Verbraucher dariiber unterrichtet werden, was eine individuelle Empfehlung in Bezug
auf Kreditvertrige, die den Bediirfnissen und der finanziellen Situation des
betreffenden Verbrauchers entsprechen, darstellt (,,Beratung®) und wann diese
geleistet beziehungsweise nicht geleistet wird. Um sicherzustellen, dass dem
Verbraucher eine Reihe von Produkten vorgestellt wird, die seinen Bediirfnissen und
personlichen Umstdnden entsprechen, sollten Berater allgemeine Standards einhalten.
Diese Dienstleistung sollte auf einer fairen und hinreichend umfassenden Analyse der
auf dem Markt verfligbaren Produkte sowie einer genauen Untersuchung der
finanziellen Situation, Praferenzen und Ziele des Verbrauchers beruhen. Eine solche
Bewertung sollte sich auf aktuelle Informationen und realistische Annahmen
beziiglich der Lebensumstinde des Verbrauchers wihrend der Laufzeit des Kredits
stiitzen. Die Mitgliedstaaten konnen klarstellen, wie die Eignung eines bestimmten
Produkts fiir einen Verbraucher im Rahmen der Beratungen beurteilt werden sollte.

Die Moglichkeit fiir den Verbraucher, den Kredit vor Ablauf des Kreditvertrags
zuriickzuzahlen, kann eine wichtige Rolle bei der Forderung des Wettbewerbs im
Binnenmarkt sowie der Freiziigigkeit der EU-Biirger spielen. Allerdings bestehen
erhebliche Unterschiede zwischen den nationalen Grundsdtzen und Bedingungen,
unter denen Verbraucher Riickzahlungen leisten konnen, und den Bedingungen, unter
denen solche vorzeitigen Riickzahlungen erfolgen kénnen. Bestimmte Standards in
Bezug auf die vorzeitige Kreditriickzahlung sind — unter Beriicksichtigung der Vielfalt
der Hypothekarkreditmechanismen und des Spektrums an verfiigbaren Produkten —
auf Unionsebene von wesentlicher Bedeutung, um zu gewihrleisten, dass die
Verbraucher die Moglichkeit haben, sich ihrer Verpflichtungen vor dem im
Kreditvertrag vereinbarten Zeitpunkt zu entledigen, und sich vertrauensvoll nach dem
Produkt umsehen konnen, das ihren Erfordernissen am besten entspricht. Deshalb
sollten die Mitgliedstaaten entweder durch Rechtsvorschriften oder mittels
Vertragsbestimmungen gewdhrleisten, dass die Verbraucher ein gesetzliches oder
vertragliches Recht auf vorzeitige Riickzahlung haben; gleichwohl sollten die
Mitgliedstaaten die Bedingungen fiir die Ausiibung dieses Rechts festlegen koénnen.
Diese Bedingungen konnen die zeitliche Begrenzung der Ausiibung dieses Rechts,
eine je nach Art des Sollzinssatzes (fest oder variabel) unterschiedliche Behandlung
oder Beschriankungen hinsichtlich der Umstinde, unter denen dieses Recht ausgeiibt
werden kann, betreffen. Die Mitgliedstaaten konnten auch vorsehen, dass der
Kreditgeber Anspruch auf eine faire und objektiv gerechtfertigte Entschidigung fiir
etwaige Kosten hat, die ihm in unmittelbarem Zusammenhang mit der vorzeitigen
Riickzahlung des Kredits entstehen. Féllt die vorzeitige Riickzahlung in einen
Zeitraum, fiir den ein fester Sollzinssatz vereinbart wurde, kann die Moglichkeit der
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(33)

(34)

(35)

(36)

Austlibung des Rechts auf vorzeitige Riickzahlung in jedem Fall an die Voraussetzung
gekniipft werden, dass aufseiten des Verbrauchers ein besonderes Interesse vorliegt.
Ein solches besonderes Interesse kann beispielsweise bei Scheidung oder
Arbeitslosigkeit gegeben sein. Beschlieft ein Mitgliedstaat, solche Bedingungen
festzulegen, so sollten diese dem Verbraucher die Ausiibung des Rechts nicht
tiberméBig erschweren und ihm keine iberméfBigen Kosten verursachen.

Obwohl Kreditvermittler beim Vertrieb von Wohnimmobilienkreditvertrdgen in der
Union eine zentrale Rolle spielen, bestehen weiterhin erhebliche Unterschiede
zwischen den nationalen Wohlverhaltensregeln fiir Kreditvermittler und den
Vorschriften zu deren Beaufsichtigung, die Hindernisse fiir die Aufnahme und
Ausiibung der Tétigkeit von Kreditvermittlern im Binnenmarkt mit sich bringen. Der
Umstand, dass Kreditvermittler nicht in der Lage sind, uneingeschrénkt iiberall in der
Gemeinschaft titig zu werden, beeintriachtigt das ordnungsgemifBle Funktionieren des
Binnenmarkts fiir Wohnimmobilienkredite. Bestimmte Standards auf Unionsebene
sind — unter Beriicksichtigung der Vielfalt der an der Kreditvermittlung beteiligten
Akteure — von wesentlicher Bedeutung, um ein hohes Mal3 an Professionalitit und ein
hohes Dienstniveau zu gewihrleisten.

Kreditvermittler sollten bei der zustindigen Behorde des Mitgliedstaats, in dem sie
ihren Wohnsitz oder ihre Hauptverwaltung haben, eingetragen werden, sofern sie nach
strengen beruflichen Anforderungen in Bezug auf Sachkompetenz, Leumund und
Berufshaftpflichtschutz zugelassen wurden. Die Mitgliedstaaten sollten im Interesse
der Forderung des Vertrauens der Verbraucher gegeniiber Kreditvermittlern
sicherstellen, dass zugelassene Kreditvermittler einer fortwahrenden und umfassenden
Beaufsichtigung durch die zustindige Behorde ihres Herkunftsmitgliedstaats
unterliegen. Entsprechende Vorschriften sollten zumindest auf Ebene des Instituts
gelten, die Mitgliedstaaten kdnnen jedoch klarstellen, ob diese Vorschriften in Bezug
auf Genehmigung und nachfolgende Registrierung auch fiir einzelne Mitarbeiter des
Kreditvermittlers gelten.

Durch die Registrierungs- und Zulassungsvorschriften sollten Kreditvermittler die
Moglichkeit erhalten, in anderen Mitgliedstaaten nach den Grundsidtzen der
Niederlassungsfreiheit und des freien Dienstleistungsverkehrs titig zu werden, sofern
zwischen den zustdndigen Behdrden ein entsprechendes Verfahren zur Unterrichtung
stattgefunden hat. Auch in den Fillen, in denen die Mitgliedstaaten die Registrierung
und Zulassung aller einzelnen Mitarbeiter des Kreditvermittlers beschlieflen, sollte die
Mitteilung der Absicht zum Erbringen von Dienstleistungen auf Ebene des
Kreditvermittlers und nicht fiir die einzelnen Mitarbeiter erfolgen.

Um einheitliche Rahmenbedingungen fiir die Kreditgeber zu gewihrleisten und die
Stabilitdt des Finanzsystems zu stirken, sollten die Mitgliedstaaten bis zu einer
weiteren Harmonisierung sicherstellen, dass geeignete Maflnahmen im Hinblick auf
die Zulassung, Registrierung und Beaufsichtigung von Nichtkreditinstituten, die
Wohnimmobilienkreditvertrdge anbieten, getroffen werden. Aus Griinden der
VerhiltnisméaBigkeit sollten in dieser Richtlinie keine detaillierten Bedingungen fiir
Zulassung, Registrierung und Beaufsichtigung von Kreditgebern festgelegt werden,
die keine Kreditinstitute im Sinne der Richtlinie 2006/48/EG des Européischen
Parlaments und des Rates vom 14. Juni 2006 iiber die Aufnahme und Ausiibung der
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(37)

(38)

(39)

(40)

(41)

Titigkeit der Kreditinstitute®® sind; die Anzahl solcher Institute, die in der EU derzeit
ihrer Geschéftstitigkeit nachgehen, ist ebenso wie deren Marktanteil und die Zahl der
Mitgliedstaaten, in denen sie aktiv sind, insbesondere seit der Finanzkrise gering. Aus
dem gleichen Grund sollte auch die Einfithrung eines Passes fiir solche Institute in
dieser Richtlinie nicht vorgesehen werden.

Die Mitgliedstaaten sollten fiir den Fall des VerstoBes gegen die nach Mallgabe dieser
Richtlinie erlassenen nationalen Vorschriften Sanktionen vorsehen und sicherstellen,
dass diese angewandt werden. Die Wahl der Sanktionen bleibt zwar den
Mitgliedstaaten tiiberlassen, doch sollten die vorgesehenen Sanktionen wirksam,
angemessen und abschreckend sein.

Die Verbraucher sollten zur Beilegung der aus den Rechten und Pflichten gemil
dieser Richtlinie zwischen Anbietern von Wohnimmobilienkreditvertriagen oder
Kreditvermittlern einerseits und Verbrauchern andererseits moglicherweise
erwachsenden Streitigkeiten Zugang zu auflergerichtlichen Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren haben.

Um den Entwicklungen auf den Mérkten fiir Wohnimmobilienkredite, der Evolution
von Kreditprodukten sowie wirtschaftlichen Entwicklungen wie der Inflation
Rechnung zu tragen und den Umgang mit bestimmten Vorschriften dieser Richtlinie
zu erlautern, sollte die Kommission ermichtigt werden, delegierte Rechtsakte gemil
Artikel 290 des Vertrags liber die Arbeitsweise der Europdischen Union zu erlassen.
Die Kommission sollte insbesondere erméchtigt werden, delegierte Rechtsakte zu
erlassen, um die fiir das Personal von Kreditgebern und fiir Kreditvermittler geltenden
beruflichen Anforderungen sowie die zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit von
Verbrauchern und zur Gewdéhrleistung der Eignung von Kreditprodukten fiir die
betreffenden Verbraucher angewandten Kriterien zu bestimmen und zentrale Begriffe
wie ,Zahlungsausfall“, die Kriterien fiir die Registrierung und die fiir
Kreditdatenbanken geltenden Datenverarbeitungsvorschriften weiter zu harmonisieren.

Um den Entwicklungen auf den Mérkten fiir Wohnimmobilienkredite einschliefSlich
des entsprechenden Produktangebots Rechnung zu tragen, sollte die Kommission
erméchtigt werden, delegierte Rechtsakte gemial3 Artikel 290 des Vertrags iiber die
Arbeitsweise der Europiischen Union zur Anderung des Inhalts der bei Werbung
bereitzustellenden Standardinformationen, des Formats und Inhalts des liberarbeiteten
Europiischen standardisierten Merkblattes fiir Hypothekarkredite (ESIS), des Inhalts
der von Kreditvermittlern offenzulegenden Informationen, der bei der Berechnung des
effektiven Jahreszinses geméfl Anhang I zugrunde gelegten Formel und Annahmen
sowie der bei der Priifung der Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers zu
beriicksichtigenden Kriterien zu erlassen.

Um wirtschaftlichen Entwicklungen wie der Inflation und Entwicklungen auf den
Mirkten fiir Wohnimmobilienkredite Rechnung zu tragen, sollte die Kommission
erméchtigt werden, technische Regulierungsstandards flir Kreditvermittler zu erlassen,
in denen die Mindestdeckungssumme der Berufshaftpflichtversicherung oder einer
gleichwertigen Garantie festgelegt wird.
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(42)

(43)

(44)

(45)

(46)

Um Kreditvermittlern die grenziibergreifende Erbringung ihrer Dienstleistungen zu
erleichtern, sowie im Interesse der Zusammenarbeit, des Informationsaustauschs und
der Beilegung von Streitigkeiten zwischen zustindigen Behorden sollte es sich bei den
fiir die Zulassung und Beaufsichtigung von Kreditvermittlern zustindigen Behorden
um die der Beaufsichtigung durch die EBA unterstehenden Behdrden gemil3 Artikel 4
Absatz 2 der Verordnung Nr. 1093/2010 des Europidischen Parlaments und des Rates
vom 24. November 2001 zur Errichtung einer Europdischen Aufsichtsbehdrde
(Europdische Bankenaufsichtsbehérde)® handeln.

Das Europiische Parlament und der Rat sollten gegen einen delegierten Rechtsakt
innerhalb von zwei Monaten nach seiner Ubermittlung Einwinde erheben kénnen. Auf
Initiative des Europdischen Parlaments oder des Rates sollte es moglich sein, diesen
Zeitraum um einen weiteren Monat zu verldngern, sofern es sich um besonders
wichtige Bereiche handelt. Ferner sollten das Européische Parlament und der Rat den
anderen Institutionen gegebenenfalls mitteilen konnen, dass sie nicht beabsichtigen,
Einwénde zu erheben.

Es wird notwendig sein, das wirksame Funktionieren dieser Richtlinie und die
Fortschritte bei der Verwirklichung eines Binnenmarkts mit einem hohen
Verbraucherschutzniveau in Bezug auf Wohnimmobilienkreditvertridge zu tiberpriifen.
Deshalb sollte die Kommission die Richtlinie fiinf Jahre nach Ablauf der Frist fiir
deren Umsetzung iiberpriifen. Im Rahmen dieser Uberpriifung sollten unter anderem
die Entwicklung des Marktes fiir Nichtkreditinstitute, die
Wohnimmobilienkreditvertrige anbieten, sowie die Notwendigkeit weiterer
MalBnahmen, z. B. der Einflihrung einer Art ,,Pass* fiir diese Nichtkreditinstitute, und
der Einfiihrung von Rechten und Pflichten in Bezug auf die nachvertragliche Phase
von Kreditvertrigen untersucht und geklart werden, ob eine Ausdehnung des
Geltungsbereichs auf die Kreditvergabe an Kleinunternehmen gerechtfertigt ist.

Unkoordinierte Maflnahmen der Mitgliedstaaten werden wahrscheinlich zu einem
uneinheitlichen Regelwerk fiithren, das das Funktionieren des Binnenmarkts
untergraben oder neue Hindernisse schaffen konnte. Da ein wirksamer und von
Wettbewerb gepriagter Binnenmarkt fiir Wohnimmobilienkredite mit einem hohen
Verbraucherschutzniveau auf Ebene der Mitgliedstaaten nicht ausreichend
verwirklicht werden kann und daher im Interesse der Wirksamkeit der Mallnahme
besser auf Unionsebene zu verwirklichen ist, kann die Union im Einklang mit dem in
Artikel 5 des Vertrags niedergelegten Subsidiaritatsprinzip titig werden. Entsprechend
dem in demselben Artikel genannten Grundsatz der VerhéltnismiBigkeit geht diese
Richtlinie nicht iiber das fiir die Erreichung dieser Ziele erforderliche Mal} hinaus.

Nach Nummer 34 der Interinstitutionellen Vereinbarung iiber bessere Rechtsetzung®®
sind die Mitgliedstaaten aufgefordert, fiir ihre eigenen Zwecke und im Interesse der
Union eigene Tabellen aufzustellen, aus denen im Rahmen des Mdglichen die
Entsprechungen zwischen dieser Richtlinie und den UmsetzungsmalBBnahmen zu
entnehmen sind, und diese zu veréffentlichen —
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HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

Kapitel 1

Gegenstand, Geltungsber eich, Begriffsbestimmungen und

zustandige Behdrden

Artikel 1
Gegenstand

Zweck dieser Richtlinie ist die Festlegung eines Rahmens zur Regelung bestimmter Aspekte
der auf Kreditvertrdge zur Finanzierung von Wohnimmobilien anwendbaren Rechts- und
Verwaltungsvorschriften  der  Mitgliedstaaten  sowie  bestimmter  Aspekte  der
aufsichtsrechtlichen Anforderungen an Kreditvermittler und Kreditgeber.

Artikel 2
Geltungsbereich

1. Diese Richtlinie gilt fiir folgende Kreditvertrdge:

a)

b)

Kreditvertridge, die entweder durch eine Hypothek oder eine vergleichbare
Sicherheit, die in einem Mitgliedstaat gewohnlich fiir Wohnimmobilien genutzt
wird, oder durch ein Recht an Wohnimmobilien gesichert sind;

Kreditvertrdge, die fiir den Erwerb oder die Erhaltung von Eigentumsrechten
an einem Grundstiick oder einem bestehenden oder geplanten Wohngebdude
bestimmt sind;

Kreditvertrdge, die vom Eigentiimer einer Wohnimmobilie oder einer Person,
die eine Wohnimmobilie zu erwerben beabsichtigt, zum Zwecke der
Renovierung der betreffenden Immobilie abgeschlossen werden und nicht unter
die Richtlinie 2008/48/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom
23. April 2008 fallen.

2. Diese Richtlinie gilt nicht fiir

a)

b)

Vertrdge iliber Kredite, deren Riickzahlung letztlich aus dem Erlds des
Verkaufs einer Immobilie erfolgt;

Vertriage liber Kredite, die Arbeitnehmern vom Arbeitgeber als Nebenleistung
zinsfrei oder zu einem niedrigeren effektiven Jahreszins als dem marktiiblichen
gewiihrt werden und die nicht der breiten Offentlichkeit angeboten werden.

Artikel 3
Begriffsbestimmungen

Fir die Zwecke dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck
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g)

h)

)

k)

)

,,Verbraucher einen Verbraucher im Sinne von Artikel 3 Buchstabe a der Richtlinie
2008/48/EG;

,Kreditgeber eine natiirliche oder juristische Person, die in Ausiibung ihrer
gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit einen Kredit im Sinne von Artikel 2 gewihrt
oder zu gewédhren verspricht;

»~Kreditvertrag® einen Vertrag, bei dem ein Kreditgeber einem Verbraucher direkt
oder iiber einen Kreditvermittler einen Kredit im Sinne von Artikel 2 in Form eines
Zahlungsaufschubs, eines Darlehens oder einer sonstigen &hnlichen
Finanzierungshilfe gewihrt oder zu gewihren verspricht.

»INebenleistung® eine Finanzdienstleistung, die der Kreditgeber oder Kreditvermittler
dem Verbraucher zusammen mit dem Kreditvertrag anbietet;

»Kreditvermittler eine natiirliche oder juristische Person, die nicht als Kreditgeber
handelt und die in Ausiibung ihrer gewerblichen oder beruflichen Tétigkeit gegen ein
Entgelt, das aus einer Geldzahlung oder einem sonstigen vereinbarten
wirtschaftlichen Vorteil bestehen kann,

1)  Verbrauchern Kreditvertrdge im Sinne von Artikel 2 anbietet,

i1)  Verbrauchern bei anderen als den in Zifferi genannten Vorarbeiten zum
Abschluss von Kreditvertrdgen im Sinne von Artikel 2 behilflich ist oder

iii)  fiir den Kreditgeber mit Verbrauchern Kreditvertrage im Sinne von Artikel 2
abschlief3t;

»gebundener Kreditvermittler einen Kreditvermittler, der im Namen und unter
voller Verantwortung nur eines Kreditgebers oder nur einer Gruppe handelt;

,,Gruppe® Kreditgeber, die fiir die Zwecke eines konsolidierten Abschlusses im Sinne
der Richtlinie 83/349/EWG’’ eine Gruppe bilden;

,.Kreditinstitut“ Kreditinstitute im Sinne von Artikel 4 Absatz 1 der Richtlinie
2006/48/EG;

,Nichtkreditinstitut™ eine natiirliche oder juristische Person, die in Ausiibung ihrer
gewerblichen oder beruflichen Tétigkeit einen Kredit im Sinne von Artikel 2 gewéhrt
oder zu gewédhren verspricht und bei der es sich nicht um ein Kreditinstitut handelt;

»Personal“ alle Beschiftigten des Kreditgebers oder Kreditvermittlers, die Kontakt
zu Verbrauchern haben und an den unter diese Richtlinie fallenden Titigkeiten
mitwirken;

,,Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher” die Gesamtkosten des Kredits fiir
den Verbraucher im Sinne von Artikel 3 Buchstabe g der Richtlinie 2008/48/EG;

,vom Verbraucher zu zahlender Gesamtbetrag™ den vom Verbraucher zu zahlenden
Gesamtbetrag im Sinne von Artikel 3 Buchstabe h der Richtlinie 2008/48/EG;
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,effektiver Jahreszins®“ die Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher,
ausgedriickt als jdhrlicher Prozentsatz des Gesamtkreditbetrags, soweit zutreffend
einschlieBlich der Kosten gemil3 Artikel 12 Absatz 2;

»S0llzinssatz* den Sollzinssatz im Sinne von Artikel 3 Buchstabe j der Richtlinie
2008/48/EG;

~Kreditwiirdigkeitspriifung® die Bewertung der Féahigkeit eines Verbrauchers, seinen
Schuldverpflichtungen nachzukommen;

»dauerhafter Datentrdger* einen Datentréger im Sinne von Artikel 3 Buchstabe m der
Richtlinie 2008/48/EG;

»,Herkunftsmitgliedstaat®,

1)  wenn der Kreditgeber oder Kreditvermittler eine natiirliche Person ist, den
Mitgliedstaat, in dem diese Person ihren Wohnsitz hat und ihre Tatigkeit
ausubt;

i1)  wenn der Kreditgeber oder Kreditvermittler eine juristische Person ist, den
Mitgliedstaat, in dem diese Person ihren satzungsméBigen Sitz hat, oder, wenn
sie gemd dem fiir sie geltenden einzelstaatlichen Recht keinen
satzungsmiBigen Sitz hat, den Mitgliedstaat, in dem ihr Hauptverwaltungssitz
liegt;

,2Aufnahmemitgliedstaat® den Mitgliedstaat, in dem der Kreditgeber oder
Kreditvermittler eine Zweigniederlassung hat oder Dienstleistungen erbringt.

Artikel 4
Zustandige Behorden

Die Mitgliedstaaten benennen die zustindigen Behorden, die ermichtigt sind, die
Durchfiihrung dieser Richtlinie sicherzustellen, und sie gewéhrleisten, dass den
betreffenden Behorden sidmtliche fiir die Wahrnehmung ihrer Aufgaben
erforderlichen Befugnisse iibertragen werden.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass es sich bei den fiir die Durchfiihrung der
Artikel 18, 19, 20 und 21 dieser Richtlinie zustdndigen Behorden um Stellen handelt,
die zu den in Artikel 4 Absatz 2 der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 zur Errichtung
einer Europdischen Aufsichtsbehdrde (Europdische Bankenaufsichtsbehorde)
genannten zustandigen Behorden zéhlen.

Die Mitgliedstaaten unterrichten die Kommission {iber die Benennung der
zustidndigen Behorden und iiber eine etwaige Aufteilung der Aufgaben zwischen
verschiedenen zustdndigen Behorden.

Gibt es in einem Mitgliedstaat mehrere zustindige Behorden, so sorgt der
betreffende Mitgliedstaat dafiir, dass diese eng zusammenarbeiten, damit sie ihre
jeweiligen Aufgaben wirkungsvoll erfiillen kénnen.
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Kapitel 2
Anforderungen an Kreditgeber und Kreditver mittler

Artikel 5
Wohlverhaltensregeln in Bezug auf die Vergabe von Verbraucherkrediten

Die Mitgliedstaaten verlangen, dass der Kreditgeber oder Kreditvermittler bei der
Gewidhrung oder Vermittlung eines Kredits oder gegebenenfalls von
Nebenleistungen fiir Verbraucher oder einer diesbeziiglichen Beratung ehrlich,
redlich und professionell im besten Interesse des Verbrauchers handelt.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Art und Weise, wie Kreditgeber ihr
Personal und die jeweiligen Kreditvermittler vergiiten, und die Art und Weise, wie
Kreditvermittler ihr Personal vergiiten, nicht der Einhaltung der in Absatz 1
vorgesehenen Verpflichtung entgegensteht, im besten Interesse des Verbrauchers zu
handeln.

Artikel 6
Mindestanforderungen an die Kompetenz

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass folgende Anforderungen erfiillt sind:

a) Das Personal von Kreditgebern und Kreditvermittlern verfligt {iber
ausreichende Kenntnisse und Kompetenzen in Bezug auf das Anbieten und
AbschlieBen von Kreditvertragen im Sinne von Artikel 2 bzw. in Bezug auf die
Tatigkeiten eines Kreditvermittlers im Sinne von Artikel 3 Buchstabe e.
Beinhaltet der Abschluss eines Kreditvertrags damit verbundene
Nebenleistungen, insbesondere Versicherungs- oder
Wertpapierdienstleistungen, verfligt das Personal dariiber hinaus iiber die fiir
die Erbringung dieser Nebenleistungen erforderlichen Kenntnisse und
Kompetenzen, so dass den Anforderungen von Artikel 19 der Richtlinie
2004/39/EG sowie von Artikel 4 der Richtlinie 2002/92/EG Genlige getan ist.

b)  Natiirliche Personen, die bei Kreditgebern und Kreditvermittlern eine
Managementfunktion bekleiden und fiir Vermittlung, Beratung oder
Genehmigung von Kreditvertrdgen zustindig sind oder daran mitwirken,
verfliigen {iber ausreichende Kenntnisse und Kompetenzen im Bereich
Kreditvertrige.

¢) Kreditgeber und Kreditvermittler unterliegen einer Uberwachung, damit
bewertet werden kann, ob die in Absatz 1 Buchstabena und b genannten
Anforderungen dauerhaft erfiillt werden.

Die Herkunftsmitgliedstaaten gewihrleisten, dass die Festlegung des angemessenen
Kenntnis- und Kompetenzniveaus auf der Grundlage anerkannter Qualifikationen
oder Erfahrungen erfolgt.

Die Herkunftsmitgliedstaaten geben bekannt, welche Kriterien sie festgelegt haben,
um zu beurteilen, ob Kreditvermittler oder das Personal von Kreditgebern den
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Kompetenzanforderungen geniigen. Die entsprechenden Kriterien miissen eine Liste
etwaiger anerkannter Qualifikationen umfassen.

Der Kommission wird im Einklang mit Artikel 26 und vorbehaltlich der in den
Artikeln 27 und 28 genannten Bedingungen die Befugnis libertragen, die in den
Absidtzen 1 und 2 dieses Artikels vorgesehenen Anforderungen, insbesondere die
Anforderungen an Kenntnisse und Kompetenzen, zu spezifizieren.

Kapitel 3
| nfor mationspflichten und vorvertragliche Pflichten

Artikel 7
Allgemei ne Bestimmungen zu Werbung und Marketing

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass jegliche Kreditvertrige im Sinne von Artikel 2
betreffende Kommunikation fiir Werbe- und Marketingzwecke den Kriterien der Redlichkeit
und Eindeutigkeit geniigt und nicht irrefiihrend im Sinne der Artikel 6 und 7 der Richtlinie
2005/29/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 11. Mai 2005 iiber unlautere
Geschiéftspraktiken im binnenmarktinternen Geschéftsverkehr zwischen Unternehmen und
Verbrauchern® ist. Insbesondere werden Formulierungen untersagt, die beim Verbraucher
falsche Erwartungen in Bezug auf die Zuginglichkeit oder die Kosten eines Kredits wecken.

Artikel 8
Bei Werbung bereitzustellende Sandar dinformationen

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Werbung fiir Kreditvertrige im Sinne von
Artikel 2, in der Zinssdtze oder sonstige auf die Kosten eines Kredits fiir den
Verbraucher bezogene Zahlen genannt werden, die in diesem Artikel angegebenen
Standardinformationen enthilt.

Die Standardinformationen enthalten folgende Angaben in klarer, prignanter und
augenfilliger Art und Weise anhand eines repréisentativen Beispiels:

a)  Identitit des Kreditgebers oder gegebenenfalls des Kreditvermittlers;

b) Hinweis, dass es sich beim beworbenen Produkt um einen Kreditvertrag
handelt, und gegebenenfalls Hinweis, dass dieser durch eine Hypothek oder
eine vergleichbare Sicherheit, die in einem Mitgliedstaat gewdhnlich fiir
Wohnimmobilien genutzt wird, oder durch ein Recht an Wohnimmobilien
gesichert ist;

c¢)  Sollzinssatz und Angabe, ob es sich um einen festen, einen variablen oder
einen festen und einen variablen Zinssatz handelt, sowie Einzelheiten zu den
fiir den Verbraucher anfallenden, in die Gesamtkreditkosten eingehenden
Kosten;
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d)  Gesamtkreditbetrag;

e) effektiver Jahreszins;

f)  Laufzeit des Kreditvertrags;

g)  Hohe der Raten;

h)  vom Verbraucher zu zahlender Gesamtbetrag;

1)  gegebenenfalls Hinweis auf das Risiko eines Verlusts der Immobilie im Falle
einer Nichteinhaltung der aus dem Kreditvertrag erwachsenden
Verpflichtungen, sofern der Kredit durch eine Hypothek oder eine
vergleichbare Sicherheit, die in einem Mitgliedstaat gewdhnlich fiir
Wohnimmobilien genutzt wird, oder durch ein Recht an Wohnimmobilien
gesichert ist.

Die Standardinformationen miissen gut lesbar bzw. — je nachdem, welches Medium
fiir Werbung und Marketing verwendet wird — akustisch gut verstindlich sein.

Ist der Abschluss eines Vertrags iiber die Inanspruchnahme einer Nebenleistung,
insbesondere eines Versicherungsvertrags, im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag
zwingende Voraussetzung dafiir, dass der Kredit iiberhaupt oder nach den
vorgesehenen Vertragsbedingungen gewéhrt wird, und konnen die Kosten der
Nebenleistung nicht im Voraus bestimmt werden, so ist auf die Verpflichtung zum
Abschluss jenes Vertrags ebenfalls in klarer, prdgnanter und augenfilliger Form
zusammen mit dem effektiven Jahreszins hinzuweisen.

Der Kommission wird im Einklang mit Artikel 26 und vorbehaltlich der in den
Artikeln 27 und 28 genannten Bedingungen die Befugnis iibertragen, die Liste der
bei Werbung bereitzustellenden Standardinformationen weiter zu spezifizieren.

Insbesondere nimmt die Kommission, soweit erforderlich, bei Erlass solcher
delegierter Rechtsakte die entsprechenden Anderungen an der Liste der in Absatz 2
Buchstaben a bis i dieses Artikels genannten Standardinformationen vor.

Dieser Artikel gilt unbeschadet der Richtlinie 2005/29/EG.
Artikel 9
Vorvertragliche Informationen

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass Kreditgeber und gegebenenfalls
Kreditvermittler zu jedem Zeitpunkt allgemeine Informationen iiber Kreditvertrige
auf einem dauerhaften Datentrager oder in elektronischer Form bereitstellen.

Diese allgemeinen Informationen umfassen zumindest:

a) Identitdt und Anschrift des Kreditgebers sowie gegebenenfalls Identitdt und
Anschrift des beteiligten Kreditvermittlers;

b)  Zweck, fiir den der Kredit verwendet werden kann;
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c¢)  Formen von Sicherheiten;
d) Laufzeit der Kreditvertrége;

e)  Beschreibung der moglichen Kreditarten mit kurzer Darstellung der Merkmale
der Produkte mit festen und variablen Zinssédtzen, einschlieBlich der sich
hieraus ergebenden Konsequenzen fiir den Verbraucher;

f)  Angabe der Wéhrung(en), in der (denen) Kredite zu Verfligung gestellt
werden, einschlieBlich einer Erlduterung der Konsequenzen fiir den
Verbraucher in Féllen, in denen der Kredit auf eine ausldndische Wihrung
lautet;

g) ein der Veranschaulichung dienendes Beispiel zur Berechnung der
Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher sowie des effektiven
Jahreszinses;

h)  die verschiedenen moglichen Optionen zur Riickzahlung des Kredits an den
Kreditgeber (einschlieBlich Anzahl, Hiufigkeit und Hohe der regelmiBigen
Riickzahlungsraten);

1)  Hinweis darauf, ob die Mdglichkeit einer vorzeitigen Riickzahlung besteht, und
gegebenenfalls Erlduterung der an eine vorzeitige Riickzahlung gekniipften
Bedingungen;

j)  Angabe, ob eine Schitzung des Werts der Immobilie notwendig ist und, falls
ja, von wem diese Schitzung vorgenommen werden sollte;

k)  ndhere Angaben dazu, wo Informationen zur steuerlichen Absetzbarkeit der
Kreditzinsen oder zu anderen Moglichkeiten einer Offentlichen Forderung
erhiltlich sind.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber und gegebenenfalls der
Kreditvermittler dem Verbraucher, nachdem dieser im Einklang mit Artikel 14 die
erforderlichen Angaben zu seinen Bediirfnissen, seiner finanziellen Situation und
seinen Priferenzen gemacht hat, unverziiglich individuell zugeschnittene
Informationen erteilt, die der Verbraucher bendtigt, um Kreditangebote auf dem
Markt zu vergleichen, ihre jeweiligen Auswirkungen zu priifen und eine informierte
Entscheidung iiber den Abschluss des Kreditvertrags zu treffen. Entsprechende
Informationen werden auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrdger
mittels des Formulars ,,Europdisches standardisiertes Merkblatt“ (,,European
Standardised Information Sheet”, ESIS) in Anhang II mitgeteilt.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass Kreditgeber, wenn sie einem Verbraucher ein
verbindliches Angebot vorlegen, diesem ein ESIS beifligen. Die Mitgliedstaaten
stellen in diesem Fall sicher, dass der Kreditvertrag erst dann geschlossen werden
kann, wenn der Verbraucher — unabhéngig von der Art des Vertragsabschlusses —
ausreichend Zeit hatte, um die Angebote zu vergleichen, ihre Auswirkungen zu
bewerten und eine informierte Entscheidung iiber die Annahme des Angebots zu
treffen.
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Mit der Vorlage des ESIS gelten die Anforderungen in Bezug auf die Unterrichtung
des Verbrauchers vor Abschluss eines Fernabsatzvertrags gemifl Artikel 3 der
Richtlinie 2002/65/EG ~ seitens des Kreditgebers und gegebenenfalls des
Kreditvermittlers als erfiillt.

Etwaige zusitzliche Informationen, die der Kreditgeber oder gegebenenfalls der
Kreditvermittler dem Verbraucher gibt, werden in einem separaten Dokument, das
dem ESIS beigefiigt werden kann, mitgeteilt.

Der Kommission wird im Einklang mit Artikel 26 und vorbehaltlich der in den
Artikeln 27 und 28 genannten Bedingungen die Befugnis tibertragen, die in Absatz 1
dieses Artikels enthaltene Liste der Standardinformationen sowie Inhalt und Form
des ESIS (siehe Anhang II) zu dndern.

In entsprechenden delegierten Rechtsakten wird, soweit erforderlich, insbesondere
Folgendes geregelt:

a) Anderung der in Absatz1 dieses Artikels enthaltenen Liste der
Standardinformationen;

b)  Streichung eines Elements der gemiB3 Anhang II vorgesehenen Informationen;
c¢)  Erginzung der Liste der gemal Anhang II vorgesehenen Informationen;

d)  Anderung der Prisentation der Inhalte des ESIS in Anhang II;

e) Prézisierung der Anleitung zum Ausfiillen des ESIS in Anhang II.

Bei fernmiindlicher Kommunikation geméf Artikel 3 Absatz3 der Richtlinie
2002/65/EG muss die nach Artikel 3 Absatz 3 Buchstabe b zweiter Gedankenstrich
der genannten Richtlinie zu liefernde Beschreibung der Hauptmerkmale der
Finanzdienstleistung zumindest die in Teil A Abschnitte 2, 3, 4 und 5 von Anhang II
vorgesehenen Angaben enthalten.

Die Mitgliedstaaten gewdhrleisten, dass der Kreditgeber oder Kreditvermittler dem
Verbraucher auf dessen Ersuchen unentgeltlich eine Ausfertigung des
Kreditvertragsentwurfs aushindigt. Diese Bestimmung gilt nicht, wenn der
Kreditgeber zum Zeitpunkt des Ersuchens nicht zum Abschluss eines Kreditvertrags
mit dem Verbraucher bereit ist.

Artikel 10
Informationspflichten fir Kreditvermittler

Vor Erbringung einer der in Artikel 3 Buchstabe e genannten Dienstleistungen erteilt
ein Kreditvermittler dem Verbraucher zumindest folgende Informationen:

a)  Identitdt und Anschrift des Kreditvermittlers;

b) in welches Register er eingetragen wurde und auf welche Weise sich die
Eintragung iiberpriifen ldsst;
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c) falls er als gebundener Kreditvermittler handelt, gibt er sich als solcher zu
erkennen und nennt dem Verbraucher auf dessen Ersuchen den (die) Namen
des (der) Kreditgebers (Kreditgeber), in dessen (deren) Namen er handelt;

d) ob er eine direkte oder indirekte Beteiligung von {iiber 10% an den
Stimmrechten oder am Kapital eines bestimmten Kreditgebers besitzt;

e) ob ein bestimmter Kreditgeber oder das Mutterunternehmen eines bestimmten
Kreditgebers eine direkte oder indirekte Beteiligung von tiber 10 % an den
Stimmrechten oder am Kapital des Kreditvermittlers besitzt;

f)  gegebenenfalls das Entgelt, das der Verbraucher dem Kreditvermittler fiir die
Erbringung seiner Dienstleistung zu zahlen hat;

g)  Verfahren fiir Beschwerden von Verbrauchern und anderen interessierten
Parteien iiber Kreditvermittler sowie gegebenenfalls Moglichkeiten der
Inanspruchnahme auflergerichtlicher Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren;

h)  fiir nicht gebundene Kreditvermittler Angaben zu etwaigen Provisionen, die
der Kreditgeber dem Kreditvermittler fiir seine Dienstleistungen zahlt.

Nicht gebundene Kreditvermittler erteilen auf Verlangen des Verbrauchers Auskunft
tiber die jeweilige Hohe der Provisionen, die ihnen von den verschiedenen
Kreditgebern gezahlt werden, in deren Namen sie dem Verbraucher Kreditvertrige
anbieten. Der Verbraucher wird dariiber unterrichtet, dass er entsprechende
Auskiinfte verlangen kann.

Der Kommission wird im Einklang mit Artikel 26 und vorbehaltlich der in den
Artikeln 27 und 28 genannten Bedingungen die Befugnis iibertragen, die Liste der
dem Verbraucher gemill Absatz 1 dieses Artikels zu erteilenden Informationen tliber
Kreditvermittler zu aktualisieren.

Insbesondere #ndert die Kommission, soweit erforderlich, bei Erlass solcher
delegierter Rechtsakte die Liste der in Absatz 1 dieses Artikels genannten
Informationen.

Um einheitliche Bedingungen fiir die Anwendung von Absatz 1 dieses Artikels zu
gewihrleisten, wird der Kommission die Befugnis iibertragen, soweit erforderlich,
ein standardisiertes Format und die Art und Weise der Présentation der in Absatz 1
dieses Artikels genannten Informationen festzulegen.

Artikel 11
Angemessene Erlauterungen

Die Mitgliedstaaten gewihrleisten, dass Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler dem
Verbraucher angemessene Erlduterungen zu dem (den) angebotenen Kreditvertrag
(Kreditvertrdgen) und etwaigen Nebenleistungen liefert, um den Verbraucher in die Lage zu
versetzen, zu beurteilen, ob der (die) vorgeschlagene(n) Kreditvertrag (Kreditvertrage) seinen
Bediirfnissen und seiner finanziellen Situation entspricht (entsprechen). Dabei sind individuell
zugeschnittene Informationen zu den Merkmalen der angebotenen Kredite zu geben, ohne
jedoch Empfehlungen zu formulieren. Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler
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bewerten sorgfiltig und unter Einsatz aller erforderlichen Mittel, iiber welche Kenntnisse und
Erfahrungen in Bezug auf Kredite der Verbraucher verfiigt, damit der Kreditgeber bzw. der
Kreditvermittler beurteilen kann, inwieweit aufseiten des Verbrauchers Erkldrungsbedarf
besteht, und damit die gegebenen Erlduterungen dem Bedarf angepasst werden konnen.

Zu erldutern sind unter anderem die in den vorvertraglichen Informationen gemill den
Artikeln 9 und 10 enthaltenen Angaben und Begriffe sowie die Folgen, die fiir den
Verbraucher aus dem Kreditvertrag erwachsen konnen, insbesondere im Falle eines
Zahlungsausfalls.

Kapitel 4
Effektiver Jahreszins

Artikel 12
Berechnung des effektiven Jahreszinses

1. Der effektive Jahreszins, der auf Jahresbasis die Gleichheit zwischen den
Gegenwartswerten der gesamten gegenwartigen oder kiinftigen Verpflichtungen (in
Anspruch genommene Kreditbetrdge, Tilgungszahlungen und Entgelte) des
Kreditgebers und des Verbrauchers herstellt, wird anhand der mathematischen
Formel in Anhang I berechnet.

2. Fiir die Berechnung des effektiven Jahresszinses sind die Gesamtkosten des Kredits
fiir den Verbraucher maflgebend — ohne etwaige Kosten, die er bei Nichterfiillung
einer seiner Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag zu tragen hat.

Ist fir die Auszahlung des Kredits die Erdéffnung eines Kontos vorgeschrieben,
werden die Kosten fiir die Fiihrung des Kontos, die Kosten fiir die Verwendung eines
Zahlungsmittels, mit dem sowohl Zahlungen auf diesem Konto getdtigt als auch
Kreditbetrdge in Anspruch genommen werden kdnnen, sowie sonstige Kosten fiir
Zahlungsgeschéfte im Rahmen der Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher
beriicksichtigt, es sei denn, die Kosten sind im Kreditvertrag oder in einem anderen
mit dem Verbraucher geschlossenen Vertrag klar und getrennt ausgewiesen.

3. Bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses wird von der Annahme ausgegangen,
dass der Kreditvertrag fiir den vereinbarten Zeitraum gilt und dass Kreditgeber und
Verbraucher ihren Verpflichtungen zu den im Kreditvertrag niedergelegten
Bedingungen und Terminen nachkommen.

4. In Kreditvertrigen mit Klauseln, nach denen der Sollzinssatz und gegebenenfalls die
Entgelte, die im effektiven Jahreszins enthalten sind, deren Quantifizierung zum
Zeitpunkt seiner Berechnung aber nicht moglich ist, gedndert werden kdnnen, wird
bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses von der Annahme ausgegangen, dass
der Sollzinssatz und die sonstigen Kosten in der bei Unterzeichnung des Vertrags
festgesetzten Hohe berechnet werden.

5. Der Kommission wird im Einklang mit Artikel 26 und vorbehaltlich der in den
Artikeln 27 und 28 genannten Bedingungen die Befugnis {ibertragen, die bei der
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Berechnung des effektiven Jahreszinses gemdll Anhang I anzuwendende Formel
sowie die zugrunde liegenden Annahmen zu dndern.

Bei Erlass solcher delegierter Rechtsakte dndert die Kommission, soweit
erforderlich, die in Anhangl festgelegte Formel sowie die zugrunde liegenden
Annahmen, insbesondere wenn die in diesem Artikel und in Anhang I genannten
Annahmen fiir eine einheitliche Berechnung des effektiven Jahreszinses nicht
ausreichen oder nicht mehr auf die wirtschaftliche Marktlage abgestimmt sind.

Artikel 13
Angaben zum Sollzinssatz

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber den Verbraucher iiber eine
Anderung des Sollzinssatzes auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentriiger
informiert, bevor die Anderung wirksam wird. Dabei ist der Betrag der nach dem
Wirksamwerden des neuen Sollzinssatzes zu leistenden Riickzahlungen anzugeben;
dndern sich die Anzahl oder die Periodizitdt der zu leistenden Zahlungen, so sind
auch hierzu Einzelheiten anzugeben.

Die Vertragsparteien konnen jedoch in dem Kreditvertrag vereinbaren, dass die
Information nach Absatz 1 dem Verbraucher in regelméfigen Abstinden erteilt wird,
wenn die Anderung des Sollzinssatzes unmittelbar mit der Anderung eines
Referenzzinssatzes zusammenhingt, der neue Referenzzinssatz auf geeigneten
Wegen offentlich zuginglich gemacht wird und die Information iiber den neuen
Referenzzinssatz auBerdem in den Geschiftsrdumen des Kreditgebers eingesehen
werden kann.

Kapitel 5
Kreditwirdigkeitsprtfung

Artikel 14
Verpflichtung zur Prifung der Kreditwirdigkeit des Verbrauchers

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber vor Abschluss des
Kreditvertrags eine eingehende Priifung der Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers
anhand bestimmter Kriterien, darunter Einkommen, Ersparnisse, Schulden und
sonstige finanzielle Verpflichtungen des Verbrauchers, vornimmt. Die Bewertung
wird auf der Grundlage der erforderlichen Informationen vorgenommen, die der
Kreditgeber oder gegebenenfalls der Kreditvermittler vom Verbraucher und aus
einschldgigen internen oder externen Quellen erhalten hat, und hat im Einklang mit
den in Artikel 6 der Richtlinie 95/46/EG festgelegten Anforderungen an
Erforderlichkeit und VerhdltnisméBigkeit zu erfolgen. Die Mitgliedstaaten sorgen
dafiir, dass Kreditgeber geeignete Verfahren zur Priifung der Kreditwiirdigkeit von
Verbrauchern einfithren. Die entsprechenden Verfahren werden in regelmifligen
Abstinden iiberpriift und es werden regelmdBig aktualisierte Aufzeichnungen iiber
diese Verfahren gefiihrt.

Die Mitgliedstaaten gewéhrleisten Folgendes:
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a)  Wird bei der Kreditwiirdigkeitspriifung die Fahigkeit des Verbrauchers, den
Kredit innerhalb der Laufzeit des Kreditvertrags zuriickzuzahlen, negativ
beurteilt, verweigert der Kreditgeber die Gewéhrung des Kredits.

b)  Wird der Kreditantrag abgelehnt, unterrichtet der Kreditgeber den Verbraucher
unverziiglich und unentgeltlich iiber die Griinde fiir die Ablehnung.

c)  Der Kreditgeber informiert den Verbraucher im Einklang mit Artikel 10 der
Richtlinie 95/46/EG vorab dartiber, dass eine Datenbankabfrage vorgenommen
wird.

d) Wird ein Kreditantrag aufgrund der in einer Datenbank enthaltenen
Informationen oder des Fehlens entsprechender Informationen abgelehnt, teilt
der Kreditgeber dem Verbraucher unverziiglich und unentgeltlich die
Bezeichnung der abgefragten Datenbank sowie den Namen des fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen mit und klart den Verbraucher iiber sein Recht
auf Zugang und, soweit erforderlich, auf Berichtigung der ihn betreffenden
Daten in der Datenbank auf.

e) Erfolgt die Ablehnung des Kreditantrags aufgrund einer automatisierten
Entscheidung oder einer Entscheidung, die sich auf Methoden wie etwa ein
automatisiertes Kreditscoring stiitzt, unterrichtet der Kreditgeber — unbeschadet
des in Artikel 12 der Richtlinie 95/46/EG festgeschriebenen allgemeinen
Zugangsrechts — den Verbraucher unverziiglich und unentgeltlich und erléutert
ihm das der automatisierten Entscheidung zugrunde liegende Verfahren.

f)  Der Verbraucher hat die Mdglichkeit, um eine manuelle Uberpriifung der
Entscheidung zu ersuchen.

Fiir den Fall, dass die Parteien nach Abschluss des Kreditvertrags eine Erhohung des
dem Verbraucher gewdhrten Gesamtkreditbetrags erwidgen, stellen die
Mitgliedstaaten  sicher, dass vor einer signifikanten Erhéhung des
Gesamtkreditbetrags die dem  Kreditgeber zur  Verfliigung stehenden
Finanzinformationen iiber den Verbraucher auf den neuesten Stand gebracht werden
und die Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers erneut gepriift wird.

Uber die Priifung der Kreditwiirdigkeit von Verbrauchern hinaus stellen die
Mitgliedstaaten sicher, dass Kreditgeber und Kreditvermittler die erforderlichen
Informationen iiber die personliche und finanzielle Situation, Priferenzen und Ziele
der Verbraucher erhalten und eine ausreichende Zahl von Kreditvertridgen aus ihrer
Produktpalette priifen, um festzustellen, welche Produkte angesichts der spezifischen
Bediirfnisse, finanziellen Situation und personlichen Umstinde ungeeignet sind.
Entsprechende Uberlegungen miissen sich auf zum betreffenden Zeitpunkt aktuelle
Informationen und realistische Annahmen beziiglich der Situation des Verbrauchers
wéhrend der Laufzeit des angebotenen Kreditvertrags stiitzen.

Der Kommission wird im Einklang mit Artikel 26 und vorbehaltlich der in den
Artikeln 27 und 28 genannten Bedingungen die Befugnis iibertragen, die bei einer
Kreditwiirdigkeitspriifung geméfl Absatz 1 dieses Artikels zu beriicksichtigenden
Kriterien zu spezifizieren und zu dndern und sicherzustellen, dass Verbrauchern im
Einklang mit Absatz 4 dieses Artikels keine ungeeigneten Kreditprodukte angeboten
werden.
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Artikel 15
Offenlegungspflicht fir Verbraucher

Die Mitgliedstaaten gewéhrleisten, dass Verbraucher Kreditgebern und
gegebenenfalls Kreditvermittlern im Zuge eines Kreditantragsverfahrens vollstandige
und korrekte Auskiinfte iiber ihre finanzielle und personliche Situation erteilen. Die
Richtigkeit der Auskiinfte sollte, soweit erforderlich, durch entsprechende
Nachweise aus unabhingig nachpriifbaren Quellen belegt werden.

Was die Informationen anbelangt, die der Verbraucher beizubringen hat, damit der
Kreditgeber eine eingehende Priifung der Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers
vornehmen und eine Entscheidung iiber die Gewéhrung oder Nichtgewéhrung des
Kredits treffen kann, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass Kreditgeber in der
vorvertraglichen Phase genaue Angaben dazu machen, welche Informationen,
einschlieBlich — soweit erforderlich — unabhéngig nachpriifbarer Nachweise, der
Verbraucher beizubringen hat. Die Mitgliedstaaten stellen ferner sicher, dass
Kreditgeber den genauen Zeitpunkt angeben, bis zu dem die Verbraucher
entsprechende Informationen zu liefern haben.

Die Mitgliedstaaten gewihrleisten, dass in Fillen, in denen sich ein Verbraucher
weigert, die fiir die Priifung seiner Kreditwiirdigkeit erforderlichen Informationen
vorzulegen, der Kreditgeber oder Kreditvermittler den Verbraucher darauf hinweist,
dass er nicht imstande ist, eine Kreditwiirdigkeitspriifung vorzunehmen, und der
Kredit somit moglicherweise nicht gewihrt werden kann. Dieser Hinweis kann in
standardisierter Form erfolgen.

Dieser Artikel gilt unbeschadet der Richtlinie 95/46/EG des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 24. Oktober 1995 zum Schutz natiirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr,
insbesondere deren Artikel 6.

Kapitel 6
Zugang zu Datenbanken

Artikel 16
Zugang zu Datenbanken

Jeder Mitgliedstaat stellt sicher, dass alle Kreditgeber diskriminierungsfreien Zugang
zu den Datenbanken haben, die im betreffenden Mitgliedstaat genutzt werden, um
die Kreditwiirdigkeit von Verbrauchern zu priifen und zu iiberwachen, inwieweit
Verbraucher wahrend der Laufzeit eines Kreditvertrags ihre Kreditverpflichtungen
erfiilllen. Zu diesen Datenbanken zdhlen von privaten Kreditbiiros und
Kreditauskunfteien betriebene Datenbanken sowie 6ffentliche Kreditregister.

Der Kommission wird im Einklang mit Artikel 26 und vorbehaltlich der in den
Artikeln 27 und 28 genannten Bedingungen die Befugnis iibertragen, einheitliche
Kreditregistrierungskriterien und Datenverarbeitungsvorschriften flir die in Absatz 1
dieses Artikels genannten Datenbanken festzulegen.
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Insbesondere werden in entsprechenden delegierten Rechtsakten die fiir solche
Datenbanken geltenden Schwellenwerte fiir eine Registrierung sowie gemeinsame
Definitionen fiir in diesen Datenbanken verwendete Schliisselbegriffe festgelegt.

Die in den Datenbanken enthaltenen Informationen werden bereitgestellt, sofern dies
nicht nach anderen EU-Vorschriften unzuléssig ist oder den Zielen der 6ffentlichen
Ordnung oder der offentlichen Sicherheit zuwiderlduft.

Dieser Artikel gilt unbeschadet der Richtlinie 95/46/EG des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 24. Oktober 1995 zum Schutz natiirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr.

Kapitel 7
Beratung

Artikel 17
Beratungsstandards

Fiir die Zwecke dieser Richtlinie ist unter ,,Beratung* eine von der Kreditgewdhrung
getrennte Dienstleistung zu verstehen. Eine entsprechende Dienstleistung kann nur
dann als Beratung angeboten werden, wenn das Entgelt desjenigen, der die
Dienstleistung erbringt, fiir den Verbraucher klar ersichtlich ist.

Die Mitgliedstaaten gewahrleisten, dass der Kreditgeber oder Kreditvermittler den
Verbraucher im Zusammenhang mit einem entsprechenden Geschift dariiber
unterrichtet, ob eine Beratung erfolgt. Dies kann im Wege zusétzlicher
vorvertraglicher Informationen geschehen. Im Falle einer Beratung des Verbrauchers
stellen die Mitgliedstaaten — iiber die Erfiillung der Anforderungen der Artikel 5 und
6 hinaus — sicher, dass Kreditgeber und Kreditvermittler

a)  eine ausreichende Zahl von am Markt verfiigbaren Kreditvertragen in Betracht
ziehen, damit sie unter Beriicksichtigung der Bediirfnisse, der finanziellen
Situation und der personlichen Umstinde des Verbrauchers die am besten
geeigneten Kreditvertrage empfehlen konnen;

b)  die erforderlichen Informationen iiber die personliche und finanzielle Situation,
Priferenzen und Ziele des Verbrauchers erhalten, damit sie geeignete
Kreditvertrdge empfehlen konnen. Die entsprechende Bewertung muss sich auf
zum betreffenden Zeitpunkt aktuelle Informationen und realistische Annahmen
beziiglich der Situation des Verbrauchers wihrend der Laufzeit des
angebotenen Kreditvertrags stiitzen.
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Kapitel 8
Vorzeitige Rickzahlung

Artikel 18
Vorzeitige Ruckzahlung

Die Mitgliedstaaten gewihrleisten, dass die Verbraucher ein gesetzliches oder
vertragliches Recht haben, ihre Verbindlichkeiten aus einem Kreditvertrag vor
Ablauf des Vertrags zu erfiillen. In solchen Féllen hat der Verbraucher das Recht auf
ErméBigung der Gesamtkosten des Kredits, die sich nach den Zinsen und den Kosten
fiir die verbleibende Laufzeit des Vertrags richtet.

Die Mitgliedstaaten konnen die Ausiibung des in Absatz 1 genannten Rechts an
bestimmte Bedingungen kniipfen. Solche Bedingungen koénnen die zeitliche
Begrenzung der Ausiibung dieses Rechts, eine je nach Art des Sollzinssatzes
unterschiedliche Behandlung oder Beschrankungen hinsichtlich der Umstdnde, unter
denen dieses Recht ausgeiibt werden kann, betreffen. Die Mitgliedstaaten konnen
auch vorsehen, dass der Kreditgeber Anspruch auf eine faire und objektiv
gerechtfertigte Entschiddigung fiir etwaige Kosten hat, die ihm in unmittelbarem
Zusammenhang mit der vorzeitigen Riickzahlung des Kredits entstehen. Fillt die
vorzeitige Riickzahlung in einen Zeitraum, fiir den ein fester Sollzinssatz vereinbart
wurde, kann die Moglichkeit der Auslibung des Rechts auf vorzeitige Riickzahlung
in jedem Fall an die Voraussetzung gekniipft werden, dass aufseiten des
Verbrauchers ein besonderes Interesse vorliegt.

Legt ein Mitgliedstaat entsprechende Bedingungen fest, darf die Ausiibung des in
Absatz 1 genannten Rechts durch den Verbraucher dadurch nicht iiberméBig
erschwert werden und keine tiberméBigen Kosten verursachen.

Kapitel 9
Aufsichtsrechtliche Anforderungen

Artikel 19
Zulassung und Beaufsichtigung von Kreditvermittlern

Um ihre Tétigkeiten gemif Artikel 3 Buchstabe e ausiiben zu konnen, miissen
Kreditvermittler von einer zustdndigen Behdrde im Sinne von Artikel 4 in ihrem
Herkunftsmitgliedstaat zugelassen worden sein. Eine entsprechende Zulassung wird
auf der Grundlage der im Herkunftsmitgliedstaat des Kreditvermittlers geltenden
Anforderungen erteilt und setzt die Erfiillung der in Artikel 20 genannten beruflichen
Anforderungen voraus.

Der Herkunftsmitgliedstaat stellt sicher, dass zugelassene Kreditvermittler die
Anforderungen fiir die Erstzulassung dauerhaft erfiillen.

Die Herkunftsmitgliedstaaten sorgen dafiir, dass einem Kreditvermittler die
Zulassung entzogen wird,
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a)  wenn er die an die Zulassung gekniipften Voraussetzungen nicht mehr erfiillt
oder

b) wenn er die Zulassung aufgrund falscher Angaben oder auf andere
rechtswidrige Weise erhalten hat.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die laufenden Tétigkeiten zugelassener
Kreditvermittler der Aufsicht durch die im Herkunftsmitgliedstaat zustdndige
Behorde im Sinne von Artikel 4 unterliegen.

Artikel 20
Registrierung von Kreditvermittlern

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass ein Register zugelassener Kreditvermittler
eingerichtet und stets auf dem neuesten Stand gehalten wird.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass alle zugelassenen Kreditvermittler,
unabhéngig davon, ob es sich um natiirliche oder juristische Personen handelt, in
threm Herkunftsmitgliedstaat bei einer zustindigen Behorde im Sinne von Artikel 4
registriert sind.

Fiir juristische Personen sind in dem in Absatz 1 genannten Register die Namen der
fiir Vermittlungsgeschifte verantwortlichen Personen in leitender Position zu
erfassen. Die Mitgliedstaaten konnen auch die Registrierung aller natiirlichen
Personen vorschreiben, die in einem im Bereich Kreditvermittlung titigen
Unternehmen direkten Kundenkontakt haben.

In dem Register ist zu erfassen, in welchen Mitgliedstaaten die betreffenden
Kreditvermittler = im  Rahmen  der  Niederlassungsfreiheit  oder  der
Dienstleistungsfreiheit ihre Tatigkeit auszuiiben beabsichtigen und dies der
zustdndigen Behorde ihres Herkunftsmitgliedstaats mitgeteilt haben.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditvermittler, denen die Zulassung
entzogen wurden, unverziiglich aus dem Register entfernt werden.

Die Mitgliedstaaten sorgen fiir die Einrichtung einer zentralen Auskunftsstelle, die
einen schnellen und leichten Zugang der Offentlichkeit zu Informationen aus dem
nationalen Register ermoglicht, welche auf elektronischem Wege erstellt und stéindig
auf dem neuesten Stand gehalten werden. Diese Auskunftsstelle stellt ferner néhere
Angaben zu den im Sinne von Artikel 4 zustindigen Behorden der einzelnen
Mitgliedstaaten bereit.

Artikel 21
Ber ufliche Anforderungen an Kreditvermittler

Zusétzlich zu den in Artikel 6 genannten Anforderungen gelten fiir alle
Kreditvermittler dauerhaft folgende Anforderungen:

a)  Kreditvermittler =~ miissen einen guten Leumund  besitzen. Als
Mindestanforderung diirfen sie nicht im Zusammenhang mit schwerwiegenden
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Straftaten in den Bereichen FEigentums- oder Finanzkriminalitit ins
Strafregister oder ein gleichwertiges einzelstaatliches Register eingetragen sein
und sollten sich nie im Insolvenzverfahren befunden haben, es sei denn, sie
sind gemdl nationalem Recht rehabilitiert worden.

b)  Kreditvermittler schlieBen eine fiir die Gebiete, in denen sie ihre Dienste
anbieten, geltende Berufshaftpflichtversicherung oder eine andere
gleichwertige, die Haftpflicht bei Verletzung beruflicher Sorgfaltspflichten
abdeckende Garantie ab, soweit eine solche Versicherung oder gleichwertige
Garantie nicht bereits von einem Kreditgeber oder einem anderen
Unternehmen gestellt wird, in dessen Namen der Kreditvermittler handelt oder
fiir das er zu handeln befugt ist, oder dieses Unternehmen die uneingeschriankte
Haftung fiir das Handeln des Vermittlers {ibernommen hat.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die festgelegten Kriterien, denen die an
Kreditvermittler und das Personal von Kreditgebern gestellten beruflichen
Anforderungen geniigen miissen, 6ffentlich bekannt gemacht werden.

Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, technische Regulierungsstandards zu
erlassen und bei Bedarf zu dndern, in denen die Mindestdeckungssumme der
Berufshaftpflichtversicherung oder gleichwertigen Garantie gemél Absatz 1
Buchstabe b festgelegt wird.

Technische Regulierungsstandards nach Unterabsatz1 werden gemdl den
Artikeln 10 bis 14 der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 erlassen.

Die EBA erstellt Entwiirfe technischer Regulierungsstandards zur Festlegung der
Mindestdeckungssumme der Berufshaftpflichtversicherung oder gleichwertigen
Garantie gemidB Absatz1 Buchstabeb, die der Kommission [innerhalb von
6 Monaten nach Annahme des Vorschlags] vorzulegen sind. Die EBA {iberpriift die
technischen Regulierungsstandards erstmals [4 Jahre nach Inkrafttreten der
Richtlinie] und danach alle zwei Jahre und arbeitet bei Bedarf Entwiirfe technischer
Regulierungsstandards zur ~ Anderung der  Mindestdeckungssumme  der
Berufshaftpflichtversicherung oder gleichwertigen Garantie gemél Absatz 1
Buchstabe b aus, die der Kommission vorzulegen sind.

Artikel 22
Niederlassungsfreiheit fir Kreditvermittler und Freiheit zur Erbringung von
Kreditvermittlungsdiensten in anderen Mitgliedstaaten

Die Zulassung von Kreditvermittlern durch den Herkunftsmitgliedstaat gilt fiir das
gesamte Gebiet der Union, ohne dass eine weitere Zulassung durch die zustandigen
Behorden der Aufhahmemitgliedstaaten erforderlich ist.

Jeder Kreditvermittler, der erstmalig in einem oder mehreren Mitgliedstaaten im
Rahmen des freien Dienstleistungsverkehrs oder der Niederlassungsfreiheit titig
werden will, teilt dies den zustéindigen Behorden des Herkunftsmitgliedstaats mit.

Innerhalb eines Monats nach ihrer Unterrichtung teilen diese zustindigen Behorden
den zustindigen Behorden der Aufnahmemitgliedstaaten die Absicht des
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Kreditvermittlers mit und informieren gleichzeitig den betreffenden Kreditvermittler
dariiber, dass eine entsprechende Mitteilung erfolgt ist.

Der Kreditvermittler kann seine Tétigkeit einen Monat nach dem Zeitpunkt
aufnehmen, zu dem er von den zustindigen Behdrden des Herkunftsmitgliedstaats
von der Mitteilung nach Unterabsatz 2 unterrichtet worden ist.

Wird einem Kreditvermittler die Zulassung vom Herkunftsmitgliedstaat entzogen, so
setzt der Herkunftsmitgliedstaat den (die) Aufnahmemitgliedstaat(en) so schnell wie
moglich, spétestens jedoch innerhalb eines Monats, auf geeignetem Wege hiervon in
Kenntnis.

Die zustdndigen Behorden der einzelnen Mitgliedstaaten arbeiten zusammen, wann
immer dies zur Wahrnehmung der in dieser Richtlinie festgelegten Aufgaben
erforderlich ist, und machen dazu von ihren Befugnissen kraft dieser Richtlinie oder
nationalen Rechts Gebrauch. Die zustindigen Behdrden leisten den zustdndigen
Behorden der anderen Mitgliedstaaten Amtshilfe. Sie tauschen insbesondere
Informationen aus und arbeiten bei Ermittlungen oder der Uberwachung zusammen.

Wurde ein Ersuchen um Zusammenarbeit, insbesondere zum Zwecke des
Informationsaustauschs, abgelehnt oder ist innerhalb eines angemessenen Zeitraums
keine Reaktion erfolgt, konnen die zustindigen Behorden gemifl Artikel 19 der
Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 die EBA mit der Angelegenheit befassen und um
Unterstiitzung bitten. In solchen Féllen kann die EBA im Rahmen der ihr durch den
genannten Artikel tibertragenen Befugnisse titig werden.

Hat der Aufnahmemitgliedstaat klare und nachweisbare Griinde fiir die Annahme,
dass ein Kreditvermittler, der im Rahmen der Dienstleistungsfreiheit oder iiber eine
Zweigniederlassung in seinem Hoheitsgebiet titig wird, gegen die ihm aus dieser
Richtlinie erwachsenden Verpflichtungen verstoft, teilt er seine Erkenntnisse der
zustindigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats mit, die geeignete MaBnahmen
ergreift. Handelt der Kreditvermittler trotz der von der zustindigen Behorde des
Herkunftsmitgliedstaats getroffenen MafBlnahmen weiterhin in einer Weise, die den
Interessen der Verbraucher des Aufnahmemitgliedstaats oder dem ordnungsgemaifB3en
Funktionieren der Mirkte eindeutig abtraglich ist, gilt Folgendes:

a)  Die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats trifft nach Unterrichtung
der zustindigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats alle geeigneten
MaBnahmen, die mit Blick auf den Schutz der Verbraucher und auf das
ordnungsgemilBe Funktionieren der Mirkte erforderlich sind, unter anderem
auch dadurch, dass sie Kreditvermittlern, die sich vorschriftswidrig verhalten,
weitere Tétigkeiten in ithrem Hoheitsgebiet untersagt. Die Kommission wird
von diesen Maflnahmen unverziiglich in Kenntnis gesetzt.

b)  Darliber hinaus kann die zustindige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats
gemiB Artikel 19 der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 die EBA mit der
Angelegenheit befassen und um Unterstiitzung bitten. In diesem Fall kann die
EBA im Rahmen der ihr durch den genannten Artikel {ibertragenen Befugnisse
tétig werden.
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Artikel 23
Zulassung, Registrierung und Beaufsichtigung von Nichtkreditinstituten

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass angemessene Regelungen fiir die Zulassung,
Registrierung und Beaufsichtigung von Nichtkreditinstituten im Sinne von Artikel 3
Buchstabe i durch eine zustindige Behdrde im Sinne von Artikel 4 gelten.

Kapitel 10
Schlussbestimmungen

Artikel 24
Sanktionen

1. Unbeschadet der Verfahren fiir den Entzug der Zulassung und unbeschadet des
Rechts der Mitgliedstaaten, strafrechtliche Sanktionen zu verhdngen, sorgen die
Mitgliedstaaten entsprechend ihrem jeweiligen innerstaatlichen Recht dafiir, dass bei
VerstoBen gegen die gemidll dieser Richtlinie erlassenen Vorschriften gegen die
verantwortlichen Personen geeignete Verwaltungsmafnahmen ergriffen oder im
Verwaltungsverfahren zu erlassende Sanktionen verhdngt werden konnen. Die
Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass diese Maflnahmen wirksam, verhdltnismafig und
abschreckend sind.

Die Mitgliedstaaten sehen Sanktionen fiir bestimmte Fille vor, in denen Verbraucher
mit Bedacht auf eine positive Beurteilung ihrer Kreditwiirdigkeit bewusst
unvollstindige oder unrichtige Angaben machen, weil eine vollstindige und
wahrheitsgemiBle Auskunft eine negative Beurteilung ihrer Kreditwiirdigkeit zur
Folge hitte, und anschlieBend nicht in der Lage sind, die Vertragsbedingungen zu
erfiillen; die Mitgliedstaaten treffen alle erforderlichen MaBnahmen, um die
Durchsetzung der Sanktionen sicherzustellen.

2. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustindige Behorde jede MaBnahme oder
Sanktion, die bei einem Verstol gegen die nach dieser Richtlinie erlassenen
Vorschriften verhédngt wird, bekannt macht, sofern eine solche Bekanntgabe die
Stabilitdit der Finanzmaérkte nicht ernstlich gefidhrdet und den Beteiligten keinen
unverhiltnismafig hohen Schaden zufiigt.

Artikel 25
Streitbeilegungsmechanismen

1. Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass geeignete und wirksame Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren bestehen zur auBBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten
tiber die aus dieser Richtlinie erwachsenden Rechte und Pflichten zwischen
Kreditgebern und Verbrauchern und zwischen Kreditvermittlern und Verbrauchern,
gegebenenfalls unter Inanspruchnahme bereits bestehender Einrichtungen. Die
Mitgliedstaaten gewdhrleisten darliber hinaus, dass alle Kreditgeber und
Kreditvermittler einer oder mehreren Einrichtungen angehoren, die entsprechende
Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren durchfiihren.
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Die Mitgliedstaaten gewihrleisten die aktive Zusammenarbeit der entsprechenden
Stellen bei der Beilegung grenziibergreifender Streitigkeiten.

Artikel 26
Austibung der Befugnistibertragung

Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte gemal3 Artikel 6 Absatz 4, Artikel 8
Absatz 4, Artikel 9 Absatz 3, Artikel 10 Absatz 3, Artikel 14 Absatz 5 und Artikel 16
Absatz 2 wird der Kommission fiir einen unbestimmten Zeitraum ab Inkrafttreten
dieser Richtlinie libertragen.

Sobald die Kommission einen delegierten Rechtsakt erldsst, tibermittelt sie ihn
gleichzeitig dem Européischen Parlament und dem Rat.

Die der Kommission iibertragene Befugnis zum FErlass delegierter Rechtsakte
unterliegt den in den Artikeln 27 und 28 festgelegten Bedingungen.

Artikel 27
Widerruf der Befugnisibertragung

Die Befugnisiibertragung geméfl Artikel 6 Absatz 4, Artikel 8 Absatz 4, Artikel 9
Absatz 3, Artikel 10 Absatz 3, Artikel 14 Absatz 5 und Artikel 16 Absatz 2 kann
vom Europdischen Parlament oder vom Rat jederzeit widerrufen werden.

Das Organ, das ein internes Verfahren eingeleitet hat, um dariiber zu entscheiden, ob
die Befugnisiibertragung widerrufen werden soll, unterrichtet den anderen
Gesetzgeber und die Kommission spitestens einen Monat vor der endgiiltigen
Beschlussfassung, welche iibertragenen Befugnisse widerrufen werden konnten, und
legt die Griinde hierfiir dar.

Der Beschluss iiber den Widerruf beendet die Ubertragung der in diesem Beschluss
genannten Befugnisse. Der Beschluss wird unmittelbar oder zu einem darin
angegebenen spateren Zeitpunkt wirksam. Er bertihrt nicht die Giiltigkeit der bereits
in Kraft getretenen delegierten Rechtsakte. Er wird im Amtsblatt der Européischen
Union verdffentlicht.

Artikel 28
Einwande gegen delegierte Rechtsakte

Das Européische Parlament und der Rat konnen gegen einen delegierten Rechtsakt
innerhalb von zwei Monaten nach seiner Ubermittlung Einwinde erheben. Auf
Initiative des Europdischen Parlaments oder des Rates wird diese Frist um einen
Monat verléngert.

Haben bis zum Ablauf der in Absatz 1 genannten Frist weder das Europiische
Parlament noch der Rat Einwénde gegen den delegierten Rechtsakt erhoben, wird
dieser im Amtsblatt der Europdischen Union verdffentlicht und tritt an dem darin
genannten Tag in Kraft. Der delegierte Rechtsakt kann bereits vor Ablauf dieser Frist
im Amtsblatt der Europaischen Union veréffentlicht werden und in Kraft treten,
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wenn sowohl das Européische Parlament als auch der Rat der Kommission mitgeteilt
haben, dass sie keine Einwéinde zu erheben beabsichtigen.

Erheben das Europdische Parlament oder der Rat innerhalb der in Absatz 1
genannten Frist Einwénde gegen den delegierten Rechtsakt, tritt dieser nicht in Kraft.
Das Organ, das Einwénde erhebt, legt die Griinde fiir seine Einwidnde gegen den
delegierten Rechtsakt dar.

Artikel 29
Unabdingbarkeit dieser Richtlinie

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Verbraucher auf die Rechte, die ihnen mit
den innerstaatlichen Vorschriften eingerdumt werden, die zur Anwendung dieser
Richtlinie erlassen wurden oder dieser Richtlinie entsprechen, nicht verzichten
konnen.

Die Mitgliedstaaten stellen ferner sicher, dass die Vorschriften, die sie geméf dieser
Richtlinie verabschieden, nicht durch eine besondere Gestaltung der Vertridge
umgangen werden konnen, insbesondere durch die Einbeziehung von
Kreditvertrdgen, die in den Geltungsbereich dieser Richtlinie fallen, in
Kreditvertridge, deren Eigenart oder Zweck es erlauben wiirde, sie ihrer Anwendung
zu entziehen.

Die Mitgliedstaaten treffen die erforderlichen MafBnahmen, um sicherzustellen, dass
Verbrauchern der durch diese Richtlinie gewihrte Schutz nicht dadurch entzogen
wird, dass das Recht eines Drittstaats als das auf den Kreditvertrag anzuwendende
Recht gewéhlt wird.

Artikel 30
Umsetzung

Die Mitgliedstaaten erlassen und veroffentlichen bis spdtestens [2 Jahre nach
Inkrafttreten] die Rechts- und Verwaltungsvorschriften, die erforderlich sind, um
dieser Richtlinie nachzukommen. Sie teilen der Kommission unverziiglich den
Wortlaut dieser Rechtsvorschriften mit und fiigen eine Entsprechungstabelle dieser
Rechtsvorschriften und der vorliegenden Richtlinie bei.

Sie wenden diese Vorschriften ab [zwei Jahre nach Inkrafttreten] an.

Bei Erlass dieser Vorschriften nehmen die Mitgliedstaaten in den Vorschriften selbst
oder durch einen Hinweis bei der amtlichen Veroffentlichung auf diese Richtlinie
Bezug. Die Mitgliedstaaten regeln die Einzelheiten dieser Bezugnahme.

Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut der wichtigsten
innerstaatlichen Rechtsvorschriften mit, die sie auf dem unter diese Richtlinie
fallenden Gebiet erlassen.
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Artikel 31
Uber priifungskl ausel

Fiinf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie nimmt die Kommission eine Uberpriifung vor,
in deren Rahmen Wirksamkeit und ZweckmiBigkeit der Vorschriften fiir Verbraucher und
Binnenmarkt bewertet werden.

Die Uberpriifung umfasst Folgendes:

a)
b)

c)

d)

g)

Bewertung der Zufriedenheit der Verbraucher mit dem ESIS;
andere vorvertragliche Informationen;

Analyse der grenziiberschreitenden Geschidfte von Kreditvermittlern und
Kreditgebern;

Analyse der Entwicklung des Markts flir Nichtkreditinstitute, die Kreditvertrige fiir
Wohnimmobilien anbieten;

Bewertung der Notwendigkeit weiterer MaBnahmen, einschlieBlich der Einfithrung
einer Art ,,Pass® fiir Nichtkreditinstitute, die Kreditvertrige fiir Wohnimmobilien
anbieten;

Priifung der Notwendigkeit, Rechte und Pflichten in Bezug auf die nachvertragliche
Phase von Kreditvertragen festzulegen;

Beurteilung der Notwendigkeit, den Geltungsbereich auf kleine Unternehmen
auszuweiten.

Artikel 32

Diese Richtlinie tritt am zwanzigsten Tag nach ihrer Veroffentlichung im Amtsblatt der
Europaischen Union in Kraft.

Artikel 33

Diese Richtlinie ist gemél den Vertrdgen an die Mitgliedstaaten gerichtet.

Geschehen zu Briissel am

Im Namen des Européischen Parlaments  Im Namen des Rates
Der Prasident Der Prasident
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ANHANG |
Ber echnung des effektiven Jahr eszinses

I. Grundgleichung zur Darstellung der Gleichheit zwischen Kredit-Auszahlungsbetrigen
einerseits und Riickzahlungen (Tilgung und Kreditkosten) andererseits

Die nachstehende Gleichung zur Ermittlung des effektiven Jahreszinses driickt auf jahrlicher
Basis die rechnerische Gleichheit zwischen der Summe der Gegenwartswerte der in Anspruch
genommenen Kredit-Auszahlungsbetrige einerseits und der Summe der Gegenwartswerte der
Riickzahlungen (Tilgung und Kosten) andererseits aus:

Zm:ck(1+ X )t = iDI (1+ X) S

Hierbei ist

X der effektive Jahreszins;

m die laufende Nummer des letzten Kredit-Auszahlungsbetrags;

k die laufende Nummer eines Kredit-Auszahlungsbetrags, wobei 1 <k <m;
Cx die Hohe des Kredit-Auszahlungsbetrags mit der Nummer k;

tx der in Jahren oder Jahresbruchteilen ausgedriickte Zeitraum zwischen der ersten
Darlehensgabe und dem Zeitpunkt der einzelnen nachfolgenden in Anspruch
genommenen Kredit-Auszahlungsbetrige, wobei t; = 0;

m' die laufende Nummer der letzten Tilgungs- oder Kostenzahlung;
1 die laufende Nummer einer Tilgungs- oder Kostenzahlung;
D, der Betrag einer Tilgungs- oder Kostenzahlung;

s; der in Jahren oder Jahresbruchteilen ausgedriickte Zeitraum zwischen dem
Zeitpunkt der Inanspruchnahme des ersten Kredit-Auszahlungsbetrags und dem
Zeitpunkt jeder einzelnen Tilgungs- oder Kostenzahlung.

Anmerkungen:

a) Die von beiden Seiten zu unterschiedlichen Zeitpunkten gezahlten Betrdge sind nicht
notwendigerweise gleich gro3 und werden nicht notwendigerweise in gleichen
Zeitabstinden entrichtet.

b) Anfangszeitpunkt ist der Tag der Auszahlung des ersten Kreditbetrags.

c) Der Zeitraum zwischen diesen Zeitpunkten wird in Jahren oder Jahresbruchteilen

ausgedriickt. Zugrunde gelegt werden fiir 1 Jahr 365 Tage (bzw. fiir 1 Schaltjahr
366 Tage), 52 Wochen oder 12 Standardmonate. Ein Standardmonat hat
30,41666 Tage (d.h. 365/12), unabhdngig davon, ob es sich um ein Schaltjahr
handelt oder nicht.
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d)

Das Rechenergebnis wird auf eine Dezimalstelle genau angegeben. Ist die Ziffer der
darauf folgenden Dezimalstelle groBer als oder gleich 5, so erhoht sich die Ziffer der
ersten Dezimalstelle um den Wert 1.

Mathematisch darstellen ldsst sich diese Gleichung durch eine einzige Summation
unter Verwendung des Faktors ,,Strome® (Ay), die entweder positiv oder negativ
sind, je nachdem, ob sie fiir Auszahlungen oder fiir Riickzahlungen innerhalb der
Perioden 1 bis k, ausgedriickt in Jahren, stehen:

S:Zn:Ak(HX)’tk’

dabei ist S der Saldo der Gegenwartswerte aller ,,Strome*, deren Wert gleich Null
sein muss, damit die Gleichheit zwischen den "Stromen" gewahrt bleibt.

II. Zusétzliche Annahmen fiir die Berechnung des effektiven Jahreszinses

a)

b)

d)

g)

h)

Ist es dem Verbraucher nach dem Kreditvertrag freigestellt, wann er den Kredit in
Anspruch nehmen will, so gilt der gesamte Kredit als sofort in voller Hohe in
Anspruch genommen.

Sieht der Kreditvertrag verschiedene Arten der Inanspruchnahme mit
unterschiedlichen Kosten oder Sollzinssétzen vor, so gilt der gesamte Kredit als zu
den hochsten Kosten und zum hdchsten Sollzinssatz in Anspruch genommen, wie sie
fiir die Kategorie von Geschiften gelten, die bei dieser Kreditvertragsart am
héufigsten vorkommt.

Ist es dem Verbraucher nach dem Kreditvertrag generell freigestellt, wann er den
Kredit in Anspruch nehmen will, sind jedoch je nach Art der Inanspruchnahme
Beschrinkungen in Bezug auf Betrag und Zeitraum vorgesehen, so gilt der gesamte
Kredit als zu dem im Kreditvertrag vorgesehenen frithestmoglichen Zeitpunkt mit
den entsprechenden Beschridnkungen in Anspruch genommen.

Ist kein Zeitplan fiir die Tilgung festgelegt worden, so wird angenommen,
1)  dass der Kredit fiir einen Zeitraum von 20 Jahren gewidhrt wird und

ii)  dass der Kredit in 240 gleichen Raten im Abstand von jeweils einem Monat
zuriickgezahlt wird.

Ist ein Zeitplan fiir die Tilgung festgelegt worden, kann der Tilgungsbetrag jedoch
flexibel gehandhabt werden, so wird angenommen, dass jeder Tilgungsbetrag dem
niedrigsten im Kreditvertrag vorgesehenen Betrag entspricht.

Sind im Kreditvertrag mehrere Riickzahlungstermine vorgesehen, so miissen sowohl
die Auszahlung als auch die Riickzahlung des Kredits zu dem Zeitpunkt erfolgen, der
im Vertrag als frithestmdglicher Zeitpunkt vorgesehen ist, sofern nichts anderes
vereinbart wurde.

Wurde noch keine Kreditobergrenze vereinbart, so wird eine Obergrenze in Hohe
von 180 000 EUR angenommen.

Im Falle eines Uberbriickungsdarlehens gilt der gesamte Kredit als in voller Hohe
und fiir die gesamte Laufzeit des Kreditvertrags in Anspruch genommen; ist die
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3

Laufzeit des Kreditvertrags nicht bekannt, so wird bei der Berechnung des effektiven
Jahreszinses von der Annahme ausgegangen, dass die Laufzeit des Kreditvertrags
drei Monate betragt.

Werden fiir einen begrenzten Zeitraum oder Betrag verschiedene Zinssédtze und
Kosten angeboten, so werden als Zinssatz oder als Kosten wahrend der gesamten
Laufzeit des Kreditvertrags der hochste Zinssatz bzw. die hochsten Kosten
angenommen.

Bei Kreditvertrdgen, bei denen fiir den Anfangszeitraum ein fester Sollzinssatz
vereinbart wurde, nach dessen Ablauf ein neuer Sollzinssatz festgelegt wird, der
anschlieBend in regelmiBigen Abstinden nach einem vereinbarten Indikator
angepasst wird, wird bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses von der
Annahme ausgegangen, dass der Sollzinssatz ab dem Ende der Festzinsperiode dem
Sollzinssatz entspricht, der sich aus dem Wert des vereinbarten Indikators im
Zeitpunkt der Berechnung des effektiven Jahreszinses ergibt.
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ANHANG |1
Européisches standardisiertes Merkblatt (ESIS)

TEIL A

Das folgende Muster ist im selben Wortlaut in das ESIS zu iibernehmen. Text in eckigen

Klammern ist durch die entsprechende Angabe zu ersetzen. Hinweise zum Ausfiillen des
ESIS finden sich in Teil B.

Bei Angaben, denen der Text ,,falls zutreffend* vorangestellt ist, ist die entsprechende Rubrik
vom Kreditgeber auszufiillen, wenn die betreffende Information fiir den Kreditvertrag
relevant ist. Ist die betreffende Information nicht relevant, ist die entsprechende Rubrik bzw.
der gesamte Abschnitt vom Kreditgeber zu streichen. In diesem Fall ist die Nummerierung
der einzelnen Abschnitte des ESIS entsprechend anzupassen.

Die nachstehenden Informationen miissen in einem einzigen Dokument enthalten sein. Es ist
eine gut lesbare SchriftgroBe zu wéhlen. Zur Hervorhebung sind Fettdruck, Schattierung oder
eine grofere Schriftgrofe zu verwenden.

ESIS-Muster

(Vorbemerkungen)

Dieses Dokument wurde am [Datum] aufgrund Ihrer Informationsanfrage erstellt. Die Ausfertigung
dieses Dokuments begriindet fur uns keinerlei Verpflichtung zur Gewéhrung eines Kredits.

Das Dokument wurde auf der Basis der bereits von Ihnen gemachten Angaben sowie der aktuellen
Bedingungen am Finanzmarkt erstellt. Die folgenden Angaben gelten bis zum [Datum]. Danach
kénnen sie sich je nach Marktbedingungen &ndern.

1. Kreditgeber

[Name]

[Anschrift]

[Telefon]

[E-Mail]

[Internet-Adresse]

Aufsichtsbehorde: [Name und Internet-Adresse der Aufsichtsbehérde]

Kontaktperson: [vollstdndige Angaben zur Kontaktperson]

2. Hauptmerkmale des Kredits

Kreditbetrag und Wahrung: [Wert] [Wahrung]

(falls zutreffend) Dieser Kredit lautet nicht auf [Landeswahrung].

Laufzeit des Kredits: [Laufzeit]

[Kreditart]

[Art des anwendbaren Zinssatzes]

Zuriickzuzahlender Gesamtbetrag:

[Beleihungsgrenze (maximale Hohe des Kredits im Verhaltnis zum Wert der Immobilie)]:
(falls zutreffend) [Sicherheit]

3. Zinssatz
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Der effektive Jahreszins entspricht den Gesamtkosten des Kredits, ausgedrickt als jahrlicher
Prozentsatz. Der effektive Jahreszins erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote. Der fir lhren
Kredit geltende effektive Jahreszins betragt [effektiver Jahreszins]. Er setzt sich zusammen aus:

Zinssatz [Wert als Prozentsatz]

[sonstige Komponenten des effektiven Jahreszinses]

4. Haufigkeit und Anzahl der Ratenzahlungen

Haufigkeit der Ratenzahlungen: [Zahlungsintervall]

Anzahl der Zahlungen: [Anzahl]

5. H6he der einzelnen Raten

[Betrag] [Wahrung]

(falls zutreffend) Bei der Umrechnung lhrer in [Kreditwahrung] geleisteten Riickzahlungen in
[Landeswahrung] wird der von [Name der den Wechselkurs veréffentlichenden Einrichtung] am
[Datum] verdffentlichte Wechselkurs zugrunde gelegt.

6. Beispiel eines Tilgungsplans

Der folgenden Tabelle ist die H6he des pro [Zahlungsperiode] zu zahlenden Betrags zu entnehmen.

Die Raten (Spalte [Nummer]) setzen sich aus Zinsen (Spalte [Nummer]) und Tilgung (Spalte
[Nummer]) sowie, falls zutreffend, sonstigen Kosten (Spalte [Nummer]) zusammen. (falls zutreffend)
Die in der Spalte ,Sonstige Kosten" angegebenen Kosten betreffen [Aufzahlung der Kosten]. Das
Restkapital (Spalte [Nummer]) ist der nach einer Ratenzahlung noch verbleibende zuriickzuzahlende
Kreditbetrag.

[Kreditbetrag und Wahrung]
[Laufzeit des Kredits]
[Zinssatz]

[Tabelle]

(falls zutreffend) [Hinweis auf die Variabilitdt der Ratenzahlungen]

7. Zusatzliche Auflagen und Kosten

Der Kreditnehmer muss folgende Auflagen erfillen, um in den Genuss der im vorliegenden Dokument
genannten Kreditkonditionen zu kommen.

[Auflagen]

(falls zutreffend) Beachten Sie bitte, dass sich die in diesem Dokument genannten Kreditkonditionen
(einschlie3lich Zinssatz) &ndern kdnnen, falls Sie diese Auflagen nicht erfullen.

Zusatzlich zu den bereits in den [Zahlungsintervall] Ratenzahlungen enthaltenen Kosten fallen im
Rahmen des Kredits folgende Kosten an:

Einmalige Kosten
Regelmé&Rig anfallende Kosten

Vergewissern Sie sich, dass Sie alle im Zusammenhang mit diesem Kredit anfallenden Kosten (z. B.
Notargebiihren) bedacht haben.

8. Vorzeitige Rickzahlung
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(falls zutreffend) Sie kdnnen den Kredit nicht vorzeitig zurtickzahlen.

(falls zutreffend) Sie kdnnen den Kredit ganz oder teilweise vorzeitig zurlickzahlen.
(falls zutreffend) [Bedingungen]

[Verfahren]

(falls zutreffend) Ablésungsgebihren:

(falls zutreffend) Sollten Sie beschliel3en, den Kredit vorzeitig zurlickzuzahlen, setzen Sie sich bitte mit
uns in Verbindung, um die genaue Hohe der Ablésungsgebihren zum betreffenden Zeitpunkt in
Erfahrung zu bringen.

(falls zutreffend) 9. Widerrufsrecht

Wahrend eines Zeitraums von [Dauer der Widerrufsfrist] ab Unterzeichnung des Kreditvertrags kann
der Kreditnehmer von seinem Widerrufsrecht Gebrauch machen.

10. Interne Beschwerdeverfahren

[Bezeichnung der zustandigen Stelle]
[Anschrift]

[Telefon]

[E-Mail]

Kontaktperson: [Kontaktangaben]

11. Externe Beschwerdestelle

Im Falle von Meinungsverschiedenheiten mit dem Kreditgeber, die nicht beigelegt werden kénnen,
kann der Kreditnehmer bei folgender Stelle Beschwerde einlegen:

[Bezeichnung der Beschwerdestelle]
[Anschrift]

[Telefon]

[E-Mail]

12. Nichteinhaltung der aus dem Kreditvertrag erwachsenden Verpflichtungen: Konsequenzen fiir den
Kreditnehmer

[Arten eines VerstolRes gegen die Verpflichtungen]
[finanzielle und/oder rechtliche Folgen]

Sollten Sie Schwierigkeiten haben, die [Zahlungsintervall] Zahlungen zu leisten, sollten Sie so schnell
wie moglich Kontakt zu uns aufnehmen, damit nach méglichen Lésungen gesucht werden kann.

(falls zutreffend) 13. Zuséatzliche Informationen beim Fernabsatz

(falls zutreffend) Das Recht, das der Kreditgeber der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen vor
Abschluss des Kreditvertrags zugrunde legt, ist [anwendbares Recht].

Informationen und Vertragsbedingungen werden in [Angabe der Sprache] vorgelegt. Mit Ihrer
Zustimmung werden wir wahrend der Laufzeit des Kreditvertrags mit Ihnen in [Angabe der Sprache(n)]
kommunizieren.

14. Risiken und Warnhinweise
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o Wir weisen ausdriucklich auf die mit der Aufnahme eines Hypothekarkredits verbundenen Risiken
hin.

o (falls zutreffend) Der Zinssatz des Kredits ist nicht fiir die gesamte Laufzeit festgeschrieben.

e (falls zutreffend) Dieser Kredit lautet nicht auf [Landeswahrung]. Beachten Sie bitte, dass sich die
Hohe des Betrags in [Landeswé&hrung], den Sie pro Rate zu zahlen haben, in Abh&ngigkeit vom
Wechselkurs [Kreditwahrung/Landeswahrung] verandern kann.

e (falls zutreffend) Bei dem gewahrten Kredit handelt es sich um einen endfalligen Kredit. Das
bedeutet, dass Sie wahrend der Laufzeit ausreichend Kapital aufbauen missen, um den Kredit bei
Falligkeit zurtickzahlen zu kénnen.

¢ Daruber hinaus werden Sie andere Kosten und Gebihren zu zahlen haben (falls zutreffend), z. B.
Notargebuhren.

e |hre Einkommenssituation kann sich @ndern. Vergewissern Sie sich, dass Sie auch dann Ihre
[Zahlungsintervall] Raten noch zahlen kénnen, wenn sich Ihr Einkommen verringern sollte.

e (falls zutreffend) Kommen Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nach, kann lhre Immobilie
zwangsversteigert werden.
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TEIL B

Hinweise zum Ausfillen desESIS

Beim Ausfiillen des ESIS sind folgende Hinweise zu beachten.

(1

(1

2

3)

4)

(1

2

Abschnitt , Vorbemerkungen’
Das Datum, bis zu dem die Angaben gelten, ist optisch angemessen hervorzuheben.
Abschnitt , 1. Kreditgeber’

Name, Telefonnummer, Anschrift und Internet-Adresse des Kreditgebers miissen
sich auf den Hauptgeschiftssitz des Kreditgebers beziehen. Es ist die zustindige
Behorde fiir die Beaufsichtigung von Kreditvergabetitigkeiten anzugeben.

Angaben zur Kontaktperson sind fakultativ.

Wird der Kreditvertrag im Rahmen eines Fernabsatzgeschifts angeboten, muss der
Kreditgeber im Einklang mit Artikel 3 der Richtlinie 2002/65/EG gegebenenfalls
Name und Anschrift seines Vertreters in dem Mitgliedstaat, in dem der Kreditnehmer
seinen Wohnsitz hat, angeben. Die Angabe von Telefonnummer, E-Mail-Adresse
und Internet-Adresse des Vertreters des Kreditgebers ist fakultativ.

Wird der Kreditvertrag im Rahmen eines Fernabsatzgeschifts angeboten, muss der
Kreditgeber im Einklang mit Artikel 3 der Richtlinie 2002/65/EG die Bezeichnung
des Handelsregisters, in das er eingetragen ist, sowie die Handelsregisternummer
oder eine gleichwertige in diesem Register verwendete Kennung angeben.

Abschnitt , 2. Hauptmerkmal e des Kredits

Die Laufzeit des Kredits ist — je nach relevantem Zahlungsintervall — in Jahren oder
Monaten anzugeben. Kann sich die Kreditlaufzeit wihrend der Geltungsdauer des
Vertrags dndern, erldutert der Kreditgeber, wann und unter welchen Bedingungen
dies moglich ist.

Bei der Beschreibung der Kreditart ist klar anzugeben, wie Kapital und Zinsen
wahrend der Laufzeit des Kredits zurlickzuzahlen sind (konstante, steigende oder
sinkende Riickzahlungsraten).

In diesem Abschnitt ist auch anzugeben, ob der Zinssatz fest oder variabel ist, sowie
gegebenenfalls die Zeitrdume, fiir die der Zinssatz festgeschrieben ist, wie hiufig der
Zinssatz in der Folge tiberpriift wird und inwieweit die Variabilitit des Zinssatzes
nach oben oder nach unten hin begrenzt ist. Die Formel fiir die Uberpriifung des
Zinssatzes ist zu erldutern. Der Kreditgeber hat ferner anzugeben, wo weitere
Informationen zu den in der Formel zugrunde gelegten Indizes oder Zinssdtzen zu
finden sind. Handelt es sich bei der Kreditwdhrung nicht um die Landeswahrung,
macht der Kreditgeber auch Angaben zu der bei der Berechnung der
Wechselkursspannen zugrunde gelegten Formel sowie zur Haufigkeit der Anpassung
der Wechselkursspannen.
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3)

4)

)

(1)

(1

(1)
2

3)

“4)

(1

Der ,zuriickzuzahlende Gesamtbetrag™ ist die Summe aus Kreditbetrag und
Gesamtkosten des Kredits.

Die ,,Beleihungsgrenze* ist das Verhéltnis zwischen Kreditbetrag und Wert der
Immobilie. Neben der entsprechenden Angabe ist ein konkretes Zahlenbeispiel fiir
die Ermittlung des Hochstbetrags zu nennen, der bei einem bestimmten
Immobilienwert als Kredit aufgenommen werden kann.

Wird der Kredit durch eine Hypothek auf die Immobilie oder durch eine andere
tiblicherweise verwendete Garantie gesichert, hat der Kreditgeber den Kreditnehmer
darauf hinzuweisen.

Abschnitt , 3. ZinssatZ

Zusétzlich zum Zinssatz sind alle anderen im effektiven Zinssatz enthaltenen Kosten
aufzulisten (Bezeichnung und entsprechender Prozentanteil). Ist es nicht moglich
oder nicht sinnvoll, fiir sdmtliche Kosten einen Prozentsatz anzugeben, nennt der
Kreditgeber den Gesamtprozentanteil.

Abschnitt ,4. Haufigkeit und Anzahl der Ratenzahlungen’

Sind regelméBige Zahlungen zu leisten, ist das Zahlungsintervall (z. B. monatlich)
anzugeben. Sind Zahlungen in unregelmifBigen Abstinden vorgesehen, ist dies dem
Kreditnehmer klar zu erldutern. Es sind alle iiber die gesamte Kreditlaufzeit zu
leistenden Zahlungen aufzufiihren.

Abschnitt ,5. Hohe der einzelnen Raten’
Es ist klar anzugeben, in welcher Wéhrung der Kredit bereitgestellt wird.

Kann sich die Hohe der Raten wihrend der Kreditlaufzeit dndern, hat der
Kreditgeber anzugeben, fiir welchen Zeitraum die anfiangliche Ratenhohe gilt und
wann und wie hiufig sie sich in der Folge dndern wird.

Wird der Kredit in einer anderen Wéhrung als der Landeswihrung des
Kreditnehmers  bereitgestellt, verdeutlicht der Kreditgeber anhand von
Zahlenbeispielen, wie sich Anderungen des maBgeblichen Wechselkurses auf die
Hohe der Raten auswirken konnen. Die dabei zugrunde gelegten
Wechselkursdnderungen miissen realistisch und symmetrisch sein und von
mindestens derselben Anzahl ungiinstiger Félle und giinstiger Félle ausgehen.

Werden die Raten in einer anderen Wiahrung als der Kreditwdhrung gezahlt, sind
genaue Angaben zum zugrunde gelegten Wechselkurs zu machen. Dabei sind der
Name der den Wechselkurs verdffentlichenden Einrichtung sowie der Zeitpunkt der
Berechnung des anwendbaren Wechselkurses zu nennen.

Abschnitt , 6. Beispiel eines Tilgungsplans

Kann der Zinssatz wiahrend der Kreditlaufzeit variieren, nennt der Kreditgeber nach
Angabe des Zinssatzes den Zeitraum, wéihrend dessen der Anfangszinssatz gilt.
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2

3)

“4)

(1

2

(1

2

Die Tabelle in diesem Abschnitt muss folgende Spalten enthalten:
»Riickzahlungszeitpunkt®, , Ratenhéhe®, ,,pro Rate zu zahlende Zinsen®, ,,sonstige in
der Rate enthaltene Kosten* (falls zutreffend), ,,pro Rate zuriickgezahltes Kapital*
und ,,nach der jeweiligen Ratenzahlung noch zuriickzuzahlendes Kapital®.

Fir das erste Jahr der Riickzahlung sind fiir jede einzelne Ratenzahlung die
betreffenden Angaben und fiir jede einzelne Spalte die Zwischensumme am Ende des
ersten Jahres anzugeben. Fiir die Folgejahre konnen die Angaben auf Jahresbasis
gemacht werden. Am Ende der Tabelle ist eine Reihe mit den Gesamtbetrdgen fiir
alle Spalten anzufiigen. Der vom Kreditnehmer gezahlte Gesamtbetrag (d. h. die
Gesamtsumme der Spalte ,Hohe der Ratenzahlung®) ist optisch deutlich
hervorzuheben und als solcher darzustellen.

Ist der Zinssatz Gegenstand einer Uberpriifung und ist die Ratenhdhe nach einer
solchen Uberpriifung nicht bekannt, kann der Kreditgeber im Tilgungsplan fiir die
gesamte Kreditlaufzeit dieselbe Ratenhohe angeben. In diesem Fall macht der
Kreditgeber den Kreditnehmer darauf aufmerksam, indem er den Unterschied
zwischen bereits feststechenden Betrdgen und hypothetischen Betrigen optisch
verdeutlicht (z. B. durch Schriftgro8e, Rahmen oder Schattierung). Aullerdem ist in
leicht verstidndlicher Form zu erldutern, fiir welche Zeitrdume und aus welchen
Griinden sich die in der Tabelle angegebenen Betrige dndern konnen. Dariiber
hinaus macht der Kreditgeber folgende Angaben: (1) gegebenenfalls geltende Ober-
und Untergrenzen; (2) Beispiel, das verdeutlicht, wie sich die Ratenhohe im Falle
einer Erhdhung bzw. einer Senkung des Zinssatzes um 1 % — oder um einen hoheren
Prozentsatz, sofern dies angesichts des Umfangs der iiblichen Zinssatzinderungen
realistischer ist — dndern wiirde; (3) im Falle einer Obergrenze die Ratenhohe bei
einem Worst-Case-Szenario.

Abschnitt , 7. Zusatzliche Auflagen und Kosten’

Der Kreditgeber nennt in diesem Abschnitt die mit der Kreditvergabe verbundenen
Auflagen, so die Notwendigkeit, die Immobilie zu versichern, eine
Lebensversicherung abzuschlieBen oder ein anderes Produkt oder eine andere
Dienstleistung zu erwerben. Fiir jede dieser Auflagen gibt der Kreditgeber an, wem
gegeniiber die Verpflichtung besteht und bis wann der Verpflichtung nachzukommen
ist.

AuBerdem listet der Kreditgeber die einzelnen Kosten — untergliedert nach
Kostenkategorien — auf. Anzugeben sind Betrag, Empfinger und Zeitpunkt. Ist die
Hohe der Kosten nicht bekannt, gibt der Kreditgeber eine mogliche Spanne an oder
erlautert, wie sich die Hohe der Kosten berechnet.

Abschnitt , 8. Vorzeitige Riickzahlung’

Ist eine vorzeitige Riickzahlung des Kredits mdglich, nennt der Kreditgeber die
etwaigen Bedingungen hierfiir. Der Kreditgeber erldutert ferner, welche Schritte der
Kreditnehmer zu unternehmen hat, um eine vorzeitige Riickzahlung zu beantragen.

Sind bei vorzeitiger Riickzahlung Ablosungsgebiihren zu zahlen, macht der
Kreditgeber den Kreditnehmer darauf aufmerksam und nennt die Hoéhe der
Ablosungsgebiihren. Hiangt die Hohe der Ablosungsgebiihren von verschiedenen
Faktoren ab, wie etwa der Hohe des bereits zurlickgezahlten Betrags oder dem zum
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3)

(1

(1

(1

2

(1

Zeitpunkt der vorzeitigen Riickzahlung geltenden Zinssatz, erldutert der Kreditgeber,
wie sich die Ablosungsgebiihren berechnen. Schlielich gibt der Kreditgeber
mindestens zwei anschauliche Beispiele, die dem Kreditnehmer verdeutlichen, wie
hoch die Abldsungsgebithren bei Zugrundelegung unterschiedlicher Szenarien
ausfallen.

Abschnitt , 9. Widerrufsrecht’

Besteht ein Widerrufsrecht, nennt der Kreditgeber die Voraussetzungen fiir die
Ausilibung dieses Rechts, die bei der Ausiibung dieses Rechts vom Kreditnehmer
einzuhaltenden Verfahren (z. B. Angabe der Adresse, an die die Mitteilung iiber den
Widerruf zu richten ist) sowie die gegebenenfalls zu zahlenden Gebiihren.

Wird der Kreditvertrag im Rahmen eines Fernabsatzgeschifts angeboten, ist der
Verbraucher im Einklang mit Artikel 3 der Richtlinie 2002/65/EG dariiber zu
unterrichten, ob er iiber ein Widerrufsrecht verfiigt oder nicht.

Wird der Kreditvertrag auflerhalb von Geschéftsraumen angeboten, ist der
Verbraucher im Einklang mit Artikel 5 der Richtlinie 85/577/EWG dariiber zu
unterrichten, dass er liber ein Widerrufsrecht verfiigt.

Abschnitt , 10. Interne Beschwer deverfahren’

Angaben zur Kontaktperson sind fakultativ.
Abschnitt , 11. Externe Beschwerdestelle’

Wird der Kreditvertrag im Rahmen eines Fernabsatzgeschiftes angeboten, hat der
Kreditgeber auBlerdem im Einklang mit Artikel 3 der Richtlinie 2002/65/EG
anzugeben, ob dem Kreditnehmer auBergerichtliche Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren zur Verfligung stehen, und gegebenenfalls den Zugang zu
diesen Verfahren zu erldutern.

Abschnitt ,12. Nichteinhaltung der aus dem Kredit erwachsenden Ver pflichtungen:

Konsequenzen fur den Kreditnehmer’

Kann die Nichteinhaltung einer aus dem Kredit erwachsenden Verpflichtung durch
den Kreditnehmer fiir diesen finanzielle oder rechtliche Konsequenzen haben,
erldutert der Kreditgeber in diesem Abschnitt, welche Félle denkbar sind (z. B.
Zahlungsverzug/Zahlungsaustfall, Nichteinhaltung der in Abschnitt 7 — ,,Zusétzliche
Auflagen und Kosten* — genannten Verpflichtungen).

Der Kreditgeber gibt fiir jeden dieser Félle in klarer, leicht verstdndlicher Form an,
welche Sanktionen oder Konsequenzen daraus erwachsen konnen. Hinweise auf
schwerwiegende Konsequenzen sollten optisch hervorgehoben werden.

Abschnitt , 13. Zusatziche Informationen beim Fernabsatz

Dieser Abschnitt enthdlt gegebenenfalls Angaben zu dem auf den Kreditvertrag
anwendbaren Recht und/oder zur zustindigen Gerichtsbarkeit.

Abschnitt , 14. Risiken und War nhinweise’
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Samtliche Warnhinweise sind optisch hervorzuheben.

Gegebenenfalls nennt der Kreditgeber in diesem Abschnitt noch einmal die
allgemeinen Regeln fiir die Anpassung des Zinssatzes sowie ein Zahlenbeispiel, das
verdeutlicht, wie sich die Raten erhohen, wenn der Zinssatz um X % steigt, (wie
bereits im Abschnitt ,Beispiel eines Tilgungsplans’ erldutert) und/oder wenn das
Worst-Case-Szenario eintritt (falls die Variabilitit des Zinssatzes nach oben begrenzt
ist).
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