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MITTEILUNG DER KOMMISSION AN DAS EUROPAISCHE PARLAMENT, DEN
RAT, DEN EUROPAISCHEN WIRTSCHAFTS- UND SOZIALAUSSCHUSS UND
DEN AUSSCHUSS DER REGIONEN

Mehrsprachigkeit: Trumpfkarte Europas, aber auch gemeinsame Ver pflichtung

Die Sprachenvielfalt stellt fur Europa eine Herausforderung dar, es handelt sich allerdings
unserer Ansicht nach um eine lohnende Herausforderung (Amin Maalouf,
Intellektuellengruppe fur den interkulturellen Dialog)

1. EINLEITUNG

Die harmonische Koexistenz vieler Sprachen in Europa ist ein kraftvolles Symbol fir das
Streben der Europdischen Union nach Einheit in der Vidfat, einem der Eckpfeiler des
europdischen Aufbauwerks. Sprachen sind Merkmal der personlichen Identitét, aber auch Tell
des gemeinsamen Erbes. Sie konnen als Briicke zu anderen Menschen dienen und 6ffnen den
Zugang zu anderen Landern und Kulturen, férdern also das gegenseitige Verstandnis. Eine
erfolgreiche Mehrsprachigkeitspolitik kann die Lebenschancen der Blrger vergréf3ern, indem
sie ihre Beschéftigungsfahigkeit steigert, den Zugang zu Dienstleistungen und das
Geltendmachen von Rechten erleichtert und schliefflich die Solidaritdt durch intensiveren
interkulturellen Dialog und mehr sozialen Zusammenhalt stérkt. Geht man mit dieser
Einstellung an die sprachliche Vielfat heran, kann sie in der heutigen globalisierten Welt
immer mehr zu einem wertvollen Trumpf werden.

Die von der Kommission am 2. Juli 2008 angenommene erneuerte Sozialagenda enthdlt ein
neues Konzept fur die Bewdaltigung des Wandels in unserer globalisierten Welt, das auf drei
zentralen Grundsédtzen beruht: Chancen, Zugangsmdglichkeiten und Solidaritét. In einer
vielsprachigen Européischen Union bedeutet dies: i) Jede und jeder sollte die Chance haben,
entsprechend kommunizieren zu kénnen, um ihr oder sein Potenzial auszuschopfen und die
Moglichkeiten, die eéin modernes, innovatives Europa bietet, optimal zu nutzen; ii) jede und
jeder sollte Zugang zu angemessenem Sprachunterricht oder anderen die Kommunikation
erleichternden Mitteln haben, so dass sich dem Leben, Arbeiten oder Kommunizieren in der
EU keine unnétigen Hindernisse entgegenstellen; iii) im Geiste der Solidaritdt sollten auch
digenigen, die vielleicht nicht in der Lage sind, andere Sprachen zu lernen, mit
entsprechenden Kommunikationsmitteln ausgestattet werden, durch die sie Zugang zur
mehrsprachigen Umgebung erhalten.

In ihrer Mitteilung Eine neue Rahmenstrategie fir Mehrsprachigkeit' aus dem Jahr 2005
bekréftigte die Kommission den Wert der sprachlichen Vielfalt, und sie betonte die
Notwendigkeit einer umfassenderen Strategie zur Férderung der Mehrsprachigkeit?, wie sie
von der unabhangigen Hochrangigen Gruppe , Mehrsprachigkeit* empfohlen worden war®.

! K OM (2005) 596.

Siehe das Arbeitspapier der Kommissionsdienststellen, das diese Mitteilung ergénzt: Inventory of
Community actionsin the field of multilingualism.

Siehe: http://ec.europa.eu/education/languages/archive/languages de.html.
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Bestétigt wurde diese Analyse in einer breit angelegten Konsultation® im Zeitraum 2007-08
(die unter anderem eine Online-Anhdrung mit mehr als 2400 Antworten umfasste) und durch
die Berichte von zwel Beratergruppen Uber den Beitrag der Mehrsprachigkeit zum
interkulturellen Dialog bzw. tiber die Rolle der Sprachen in der Geschiftswelt.

Die Kommission hat auch andere EU-Einrichtungen gehort. Das Européische Parlament hat
mehrere hochinteressante Berichte herausgegeben®, und sowohl der Européische Wirtschafts-
und Sozialausschuss as auch der Ausschuss der Regionen wurden um Stellungnahme
gebeten”. Der Rat hielt seine erste Ministerkonferenz zum Thema Mehrsprachigkeit am
15. Februar 2008 in der Absicht ab, den Boden fir eine umfassendere Politik zu bereiten.

In der Sprachenpolitik liegt die Entscheidungsbefugnisin erster Linie bei den Mitgliedstaaten,
auch, was die Regional- und Minderheitensprachen angeht; hierfir bietet die Europaische
Charta der Regional- oder Minderheitensprachen des Europarats einen umfassenden
Rahmen. Viele andere Organisationen treffen vor Ort Entscheidungen in Sprachenfragen:
Bildungstrager, Regional- und Kommunalbehdrden, Sozialpartner, Medien und Dienstleister.
Die Kommission kooperiert mit den Mitgliedstaaten und den beteiligten Akteuren im Sinne
des Subsidiaritatsprinzips, um sicherzustellen, dass gemeinsame Ziele verfolgt werden, und
sie wird sie in ihren Bemuhungen unterstiitzen, insbesondere indem sie den Austausch
bewéhrter Verfahren erleichtert.

In diesem Kontext arbeitet die Kommission seit 2002 gemeinsam mit den Mitgliedstaaten auf
das Barcelona-Ziel hin, die Burger in die Lage zu versetzen, neben ihrer Muttersprache in
zwel weiteren Sprachen zu kommunizieren, insbesondere durch Erarbeitung eines Indikators
fir Sprachenkompetenz®, durch strategische Aktionen und Empfehlungen und durch
Aufnahgme der Fremdsprachenkenntnisse in die Schltisselkompetenzen fir lebenslanges
Lernen”.

Auf den Fortschritten friiherer Jahre aufbauend soll mit dieser Mitteillung ein Qualitatssprung
erreicht werden: prasentiert wird eine von moglichst vielen unterstiitzte und umfassende
Politik, die Uber den Bildungssektor hinausreicht und Sprachen in den grof3eren Kontext der
EU-Agenda fir sozialen Zusammenhalt und Wohlstand einfligt, die beiden zentralen Ziele der
Lissabon-Strategie.

http://ec.europa.eu/education/policies/lang/news/index_en.html.
http://ec.europa.eu/education/languages/archive/languages_de.html.

Bericht des Européischen Parlaments mit Empfehlungen an die Kommission zu den regionalen und
weniger verbreiteten europédischen Sprachen — den Sprachen der Minderheiten in der EU — unter
Berlicksichtigung der Erweiterung und der kulturellen Vielfalt (A5-0271/2003); Entschlieung des
Européischen Parlaments zu der Integration von Einwanderern durch mehrsprachige Schulen und
einen Unterricht in mehreren Sprachen (2004/2267(IN1); Entschlief3ung des Européischen Parlaments
zu einer neuen Rahmenstrategie zur Mehrsprachigkeit (2006/2083(IN1).
http://coropinions.cor.europa.eu/ CORopinionDocument.aspx Zidentifi er=cdr\educ-iv\dossi ers\educ-iv-
022\cdr6-2008 fin_ac.doc& language=DE. and
http://www.eesc.europa.eu/documents/opinions/avis.asp?type=de.

KOM (2005) 356; KOM(2007) 184. 2006/962/EG.

KOM(2003) 449, Forderung des Sprachenlernens und der Sprachenvielfalt: Aktionsplan 2004 — 2006;
KOM(2005) 596, Eine neue Rahmenstrategie fir Mehrsprachigkeit. Siehe auch den Bericht Uber die
Durchfiihrung des Aktionsplans, KOM (2007) 554.
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2. DIE HERAUSFORDERUNGEN EINER GROSSEREN UND VIELFALTIGEREN EU

Die heutigen europdischen Gesellschaften sehen sich mit raschen Verdnderungen durch
Globalisierung, technologischen Fortschritt und alternde Bevolkerungen konfrontiert. Die
gestiegene Mobilitét der Européer — derzeit arbeiten 10 Millionen von ihnen in einem anderen
Mitgliedstaat — ist ein wichtiges Zeichen dieses Wandels. Zunehmend interagieren Menschen
mit ihren Pendants aus anderen Landern, und immer mehr leben und arbeiten aulerhalb ihres
Herkunftslandes. Dieser Prozess wird durch die EU-Erweiterungen der letzten Zeit noch
verstarkt. Heute hat die EU 500 Mio. Einwohner, 27 Mitgliedstaaten, 3 Alphabete und
23 Amtssprachen, von denen einige weltweit verbreitet sind. Rund 60 weitere Sprachen sind
ebenfalls Teil unseres Erbes und werden in bestimmten Regionen oder von bestimmten
Gruppen gesprochen. AulRerdem haben Zuwanderer ein breites Spektrum von Sprachen
mitgebracht: Man schétzt, dass derzeit mindestens 175 Nationalitdten innerhalb der EU-
Grenzen leben.’® Aus diesen und anderen Griinden ist das Leben der Européer internationaler
und vielsprachiger geworden.

Zwar ist diese sprachliche Vielfalt eine Quelle des Gewinns und Reichtums, kann aber, wird
sie politisch nicht ausreichend gestitzt, auch Probleme aufwerfen. Sie kann die
Kommunikationsbarrieren zwischen Menschen aus verschiedenen Kulturen erhdhen und die
sozidlen Trennlinien verschérfen, indem sie mehrsprachigen Menschen den Zugang zu
besseren Lebens- und Arbeitsbedingungen ertffnet, einsprachige aber ausgrenzt. Sie kann
EU-BUrger und -Unternehmen daran hindern, die vom Binnenmarkt gebotenen Moglichkeiten
voll zu nutzen, und unter Umstanden ihre Wettbewerbsvorteile im Ausland einschranken. Sie
kann auch en Hindernis fir ene wirksame grenziberschreitende Verwaltungs
zusammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten und fur das effiziente Arbeiten von ortlichen
Diensten wie Krankenhausern, Gerichten, Arbeitsvermittlungsstellen usw. sein.

Die grof3e Herausforderung besteht im Moment darin, die Hindernisse fur die EU-Burger und
-Unternehmen maglichst zu verringern und sie in die Lage zu versetzen, die von der
Mehrsprachigkeit gebotenen Chancen zu nutzen. Auf3erdem geht es darum, zu zeigen, dass
sich Sprachen als Trumpfkarte fir die européaische Gesellschaft als Ganzes erweisen kdnnen.

3. ZIELE

Im Zentrum dieser Mitteilung stehen die Menschen: ihre Fahigkeit, sich mehrerer Sprachen zu
bedienen, ihre Chancen, Zugang zur Kultur zu erhaten und as aktive Birger am
gesellschaftlichen Leben teilzunehmen, von besserer Kommunikation, starkerer Eingliederung
und grofReren Beschaftigungs- und Geschéftsmdglichkeiten zu profitieren. Das Hauptziel
besteht also darin, das Bewusstsein fur den Wert der Sprachenvielfalt in der EU und fur
die von dieser Viefalt ausgehenden Chancen zu scharfen und den Abbau von
Hindernissen fur den interkulturellen Dialog zu foérdern.

Ein zentraes Instrument dafir ist das Barcelona-Ziel — Kommunikation in der
Mutter sprache plus zwei weiteren Sprachen. Damit dies fur alle Blrger erreicht werden
kann, sind gréf3ere Anstrengungen erforderlich.

Erforderlich sind auch konkrete Mal3nahmen fir einen grofen Teil der européischen
Gesellschaft, der die Vorteile der Mehrsprachigkeit noch nicht nutzen kann, wie z. B. die

10 Eurostat, Europa in Zahlen — Eurostat Jahrbuch 2006-07, Luxemburg 2007.
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einsprachigen Menschen oder digjenigen, die sich noch mit ihrer ersten Fremdsprache plagen,
Schulabbrecher, dtere Burger und andere Erwachsene, die sich nicht mehr in der Ausbildung
befinden. Gesucht sind neue Lernkonzepte, mit denen sich speziell diese Gruppen erreichen
lassen, etwa Edutainment, Medien und moderne Technologien, aber auch geeignete
Ubersetzungs- und Dolmetschdienste. Es muss mehr getan werden, um Erwachsenen und
jungen Menschen in der beruflichen Aus- und Weiterbildung das Sprachenlernen zu
erleichtern, dessen Form ihren personlichen Bedirfnissen und Lernweisen angepasst werden
sollte.

Konzertierte Anstrengungen sind nétig, um sicherzustellen, dass, im Rahmen der verfugbaren
Mittel, Mehrsprachigkeit zu einem Querschnittsthema in vielen Politikbereichen der EU wird,;
dazu gehdoren lebendanges Lernen, Beschaftigung, soziale  Eingliederung,
Wettbewerbsfahigkeit, Kultur, Jugend, Zivilgesellschaft, Forschung und Medien. In den
folgenden Kapiteln werden zentrale Aspekte dieses integrativen Vorgehens dargestellt,
wodurch das Thema Mehrsprachigkeit auf den Bereich des sozialen Zusammenhalts und des
Wohlstands ausgedehnt werden soll, also auf die Férderung von erfolgreichen Unternehmen
einschlielich  KMU, von Wettbewerbsfahigkeit, Beschéaftigungsfahigkeit  sowie
Eingliederung, Wohlbefinden und Feizeitgestaltung im Alltagsieben und im personlichen
Umfeld.

4, MEHRSPRACHIGKEIT FUR INTERKULTURELLEN DIALOG UND SOZIALEN
ZUSAMMENHALT

Jede der in Europa gesprochenen Landes-, Regional-, Minderheiten- und Zuwanderersprachen
flgt unserem gemeinsamen kulturellen Hintergrund eine Facette hinzu. Alle sollten daran
teilhaben, da so Dialog und gegenseitiger Respekt gefordert werden. Es gibt in der EU
Gebiete, in denen es den Blrgern problemlos gelingt, eine Regiona- oder
Minderheitensprache mit der Landesprache zu kombinieren und auch noch erfolgreich
Fremdsprachen zu erlernen. Mehrsprachige Menschen spielen eine besonders wichtige Rolle,
well sie as Bindeglieder zwischen verschiedenen Kulturen wirken.

4.1. Wertschatzung aller Sprachen

Vor dem heutigen Hintergrund gestiegener Mobilitdt und Migrationsbereitschaft ist das
Beherrschen der Landessprache(n) von ausschlaggebender Bedeutung fir eine erfolgreiche
Integration und aktive Beteiligung am gesellschaftlichen Leben. Anderssprachige Menschen
sollten daher die Sprache des Aufnahmelandes in ihre ,Muttersprache-plus-zwei“-
K ombination aufnehmen.

In unserer Gesellschaft gibt es auch sprachliche Ressourcen, die noch tberhaupt nicht genutzt
werden: unterschiedliche Muttersprachen und andere in den Familien und Nachbarschaften
gesprochene Sprachen sollten groflere Wertschatzung erfahren. So stellen beispielsweise
Kinder mit unterschiedlichen Muttersprachen — seien sie aus der EU oder aus Drittlandern —
Schulen vor die Herausforderung, die Unterrichtssprache als Zweitsprache lehren zu
miissen™, aber sie kénnen auch ihre Klassenkameraden motivieren, verschiedene Sprachen zu
lernen und offen zu sein fur andere Kulturen.

n KOM(2008) 423 endg., Grunbuch. Migration & Mobilitat: Chancen und Herausforderungen fir die
EU-Bildungssysteme.
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Um engere Kontakte zwischen den einzelnen Gemeinschaften zu ermoglichen, hat die von der
Kommission eingesetzte Beratergruppe zum Thema Mehrsprachigkeit und interkultureller
Dialog” das Konzept der ,persdnlichen Adoptivsprache* entwickelt, iber das noch
eingehender nachgedacht werden sollte™.

4.2. Uberwindung von Sprachbarrieren im lokalen Umfeld

Ein grundlegendes Element der Blrgerrechte besteht darin, dass die in einer ortlichen
Gemeinschaft lebenden Menschen die dort vorhandenen Dienste in Anspruch nehmen und
zum nachbarschaftlichen Leben beitragen kdnnen. Touristen, auslandische Arbeitskréfte oder
Studierende sowie Zuwanderer kommen oft mit nur begrenzten Kenntnissen der
Landessprache in eine oértliche Gemeinschaft. Um den Zugang zu Dienstleistungen und eine
problemlose  Eingliederung zu ermoglichen, stellen  manche  Gemeinschaften
lebensnotwendige Informationen in mehreren Sprachen zur Verfigung und setzen
mehrsprachige Menschen a's Kulturmittler und Dolmetscher ein. Besonders Grof3stadte und
Fremdenverkehrsgebiete verfligen Uber betréchtliche Erfahrung, was den Umgang mit der
Landessprache unkundigen Auslandern und ihren Bedurfnissen angeht. Die Kommission
misst dem grofe Bedeutung bel und wird die Verbreitung bewahrter Verfahren in diesem
Bereich unterstiitzen.**

Um die grenziberschreitende Bereitstellung und Inanspruchnahme von Dienstleistungen zu
erleichtern, sollen die gemaR Dienstleistungsrichtlinie™ bis Ende 2009 auf nationaler Ebene
einzusetzenden einheitlichen Ansprechpartner ermutigt werden, den Dienstleistern aus
anderen Mitgliedstaaten und den Menschen, die Dienstleistungen in Anspruch nehmen, die
notwendigen Informationen in mehreren Sprachen zur Verfligung zu stellen.

Besondere Aufmerksamkeit sollte der Gerichtsiibersetzung und dem Gerichtsdolmetschen
gelten.'® Angesichts der steigenden beruflichen und privaten Mobilitét der EU-Biirger dirfte
der Bedarf an solchen Dienstleistungen weiter steigen, da die Zahl der Rechtssachen, an
denen Personen mit begrenzter Kenntnis der Gerichtssprache beteiligt sind, weiter zunehmen
wird.

Die Kommission wird die einschlagigen EU-Programme und -Initiativen strategisch nutzen”,
um Mehrsprachigkeit den Burgern naher zu bringen. Denkbar sind folgende Mal3nahmen:

12 Anlasslich des Européischen Jahrs fur den interkulturellen Dialog 2008 hat die Kommission eine

Intellektuellengruppe fir den interkulturellen Dialog unter dem Vorsitz von Amin Maalouf eingesetzt,
die damit beauftragt wurde, den Beitrag der Mehrsprachigkeit zum interkulturellen Dialog zu
definieren. Ihr Bericht ist unter folgender Adresse aufrufbar:
http://ec.europa.eu/education/languages/archive/languages de.html.

Diese Sprache sollte ,intensiv erlernt, laufend gesprochen und geschrieben* werden. ,,Das Erlernen

dieser Sprache wiirde mit einem Vertrautwerden mit dem Land oder den Landern einhergehen, wo diese

Sprache gesprochen wird, mit der Literatur, der Kultur, der Gesellschaft und der Geschichte, die mit

dieser Sprache und denen, die sie sprechen, verbunden sind.”

14 Prospektivstellungnahme des Ausschusses der Regionen
http://coropinions.cor.europa.eu/ CORopinionDocument.aspx Zidentifi er=cdr\educ-iv\dossi ers\educ-iv-
022\cdr6-2008 fin_ac.doc& language=DE.

15 Richtlinie 2006/123/EG (iber Dienstleistungen im Binnenmarkt, ABI. L 376 vom 27.12.2006, S. 36.

16 KOM|(2008) 329 endg., Eine europaische Strategie furr die e-Justiz.

v Das Arbeitspapier der Kommissionsdienststellen, das diese Mitteilung erganzt (Inventory of Community
actions in the field of multilingualism) enthélt einen Uberblick tber die laufenden Mal3nahmen und
Programme zur Unterstiitzung der Mehrsprachigkeit.
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e Sensibilisierungskampagnen, mit denen auf die Vorteile der sprachlichen Vielfalt und des
Sorachenlernens fir den interkulturellen Dialog aufmerksam gemacht wird;

e Monitoring der Sprachkenntnisse der Bilrger mittels Sprachenindikatoren und
Eurobarometer-Umfragen;

e gemeinsam mit den Mitgliedstaaten Austausch bewahrter Verfahren, Ausbildung und
Vernetzung von Gerichtsdolmetschern und -Ubersetzern sowie Entwicklung eigener
Ubersetzungstools fiir den Zugang zu Dokumenten, um den Zugang zum Recht zu
erleichtern.

Die Mitgliedstaaten werden aufgefordert,

e entsprechende Anstrengungen zu unternehmen, um sicherzustellen, dass die gemai
Dienstleistungsrichtlinie einzusetzenden einheitlichen Ansprechpartner in mehreren
Sorachen arbeiten kdnnen, um grenziiber schreitende Dienstleistungen zu erleichtern

e den Zugang zu speziellen Kursen in der (den) Landessprache(n) fir anderssprachige
Menschen zu erleichtern.

5. M EHRSPRACHIGKEIT UND WOHLSTAND

Sprachen koénnen fur die EU-Wirtschaft einen Wettbewerbsvorteil darstellen. Mehrsprachige
Unternehmen belegen, wie Sprachenvielfalt und Investitionen in sprachliche und
interkulturelle Kompetenz zu einem Wohlstandsfaktor werden und fir alle von Nutzen sein
konnen. Einige européische Sprachen sind weltweit verbreitet und konnen ein wertvolles
Kommunikationsinstrument fir die Wirtschaft sein.

Das Wirtschaftsforum fiir Mehrsprachigkeit'® hat Vorschlage formuliert, wie durch besseres
Management der sprachlichen Vielfalt die Wettbewerbsfahigkeit gesteigert und die
Beschaftigungsfahigkeit verbessert werden kann. Das Forum hat darauf hingewiesen, dass
aufstrebende Mérkte wie Brasilien, Russland, Indien und China fur die Unternehmen in der
EU immer wichtiger werden und dass entsprechende Sprachkenntnisse erforderlich sind, um
auf diesen Mérkten wettbewerbsfahig zu sein. Es geht also darum, Mehrsprachigkeit in allen
auf die Weiterentwicklung des Humankapital s gerichteten Strategien zu verwurzeln.™

5.1 Sprachen und Wettbewer bsfahigkeit

Eine Studie der Kommission zu den Auswirkungen fehlender Sprachkenntnisse in den
Unternehmen auf die Wirtschaft der EU enthalt die Schéatzung, dass moglicherweise 11 %
der exportorientierten KMU in der EU Geschaftsmoglichkeiten wegen mangelnder
Sprachkenntnisse entgehen. Zwar ist Englisch weltweit die fuhrende Verkehrssprache,
EU-Unternehmen verschaffen sich aber Wettbewerbsvorteile durch die Kenntnis anderer
Sprachen, die es ihnen erlauben, neue Markte zu erobern. Bessere Sprachkenntnisse lassen

18 Wiettbewer bsfahiger durch Sprachkenntnisse, Juli 2008
http://ec.europa.eu/education/languages/news/news1669_en.htm.
19 Siehe KOM(2008) 394 endg., Vorfahrt fur KMU in Europa. Der , Small Business Act” fir Europa.

20 CILT, Auswirkungen mangelnder Fremdsprachenkenntnisse in den Unternehmen auf die europaische

Wirtschaft, 2007, http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies en.html.
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sich in alen Geschéftsbereichen als Trumpfkarte ausspielen, nicht nur in Verkauf und
Marketing. Alle Unternehmen arbeiten mit verschiedenen Kategorien von Dienstleistern und
Zulieferern zusammen. Aber in vielen Féllen fehlt es ihnen — besonders wenn es sich um
KMU handelt — am Know-how und an den Ressourcen, um Sprachen in ihre Geschéftsplane
einbauen zu kénnen.

Multikulturelle Belegschaften benttigen entsprechende Schulungen in der Sprache ihres
Unternehmens, aber |etztere missen weiter gehen und kreative Wege zur Nutzung der in ihrer
multikulturellen Belegschaft vorhandenen, aber oft versteckten sprachlichen Ressourcen
beschreiten.

Wie das Wirtschaftsforum festgestellt hat, wéare es nitzlich, wenn Unternehmen und
Wirtschaftsverbande Strategien entwickelten, mit denen die Sprachkenntnisse fir
verschiedene Funktionen verbessert werden kénnen. Solche Sprachenmanagementstrategien
dirften sich auch positiv auf die , Sprachindustrie® auswirken, die Ubersetzungs- und
Dolmetschdienste sowie Mehrsprachentechnologie bereitstellt. Es ware auch in ihrem
Interesse, in Sprachunterricht zu investieren und zusammen mit nationalen, regionalen und
kommunalen Behorden offentlich-private Partnerschaften einzurichten, die Unterstiitzung fir
die Geschaftswelt, insbesondere fur KMU, anbieten, um Sprachkurse zu finanzieren und
andere Methoden zur V erbesserung von Sprachenstrategien zu entwickeln.

5.2. Sprachen und Beschéaftigungsfahigkeit

Sprachliche und interkulturelle Kompetenz erhthen die Aussichten auf einen besseren
Arbeitsplatz. Insbesondere bedeutet das Beherrschen mehrerer Fremdsprachen einen
Wettbewerbsvorteil: Unternehmen suchen zunehmend Mitarbeiter mit Sprachkenntnissen, die
fur Geschéfte in der EU und weltweit benttigt werden. Wer mehrere Sprachen beherrscht, hat
die Auswahl aus einem gréferen Angebot an Arbeitspldtzen, auch im Ausland, wahrend
fehlende Sprachkenntnisse als Haupthindernis fir die Arbeit im Ausland gelten. Die
Erfahrung zeigt, dass die Kenntnis mehrerer Sprachen die Kreativitdt und
Innovationsbereitschaft fordert: mehrsprachige Menschen sind sich bewusst, dass Probleme je
nach sprachlichem und kulturellem Hintergrund auf unterschiedliche Weise angegangen
werden kdnnen, und sie kbnnen diese Fahigkeit bei der Suche nach neuen Ldsungen nutzen.

Den EU-Birgern sollten Mobilitdtsprojekte, etwa im Rahmen der Programme flr
lebenslanges Lernen oder Jugend in Aktion, in groRem Umfang zuganglich gemacht
werden.? Im Ausland zu studieren oder zu arbeiten ist eine der wirksamsten Methoden, um
Fremdsprachen zu lernen und mit anderen Kulturen in Kontakt zu kommen. Erasmus-
Studierende nannten die Verbesserung ihrer Sprachkenntnisse als wichtigsten Gewinn ihres
Auslandsaufenthalts. Im Rahmen der Lehrplane fur die allgemeine und berufliche Bildung
sollten Austauschprogramme, Partnerschaften und eTwinning-Projekte mit Schulen in
anderen Landern bestmoglich genutzt werden.

Die Kommission wird

2 KOM(2007) 773 endg., Mobilitat, ein Instrument fir mehr und bessere Arbeitsplatze: der Européische
Aktionsplan fir berufliche Mabilitét (2007-2010).
2 Lernen  nmobil  machen -  ene  Herausforderung  fir  alle,  Juli 2008

http://ec.europa.eu/education/doc/2008/mobilityreport de.pdf.
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e Mobilitat bei Studierenden, Auszubildenden und Jungunternehmern férdern;

e die Ergebnisse ener laufenden Untersuchung der Zusammenhénge zwischen
Sorachkenntnissen, Kreativitat und Innovationsgeist allgemein bekannt machen;

e flr Unternehmen eine standige Plattform zum Austausch bewahrter Verfahren schaffen,
woflr einschlagige Informationen von Wirtschaft, Sozialpartnern, Handelskammern,
Handel sfor der ungseinrichtungen, Schulen und Bildungsbehdrden eingeholt werden.

Die Mitgliedstaaten werden aufgefordert,

e aulferhalb der formalen Bildung erworbene Sprachkenntnisse wertzuschatzen und
weiter zuentwickeln;

e Handelsforderungseinrichtungen zu ermutigen, insbesondere fiur KMU spezielle
Programme zu entwickeln, die Sprachunterricht umfassen;

e die Mobilitatsprogramme der EU durch spezifische Unterstiitzung auf nationaler und
lokaler Ebene zu erganzen.

6. L EBENSLANGES L ERNEN

Bisher profitieren die Lernenden in algemeinbildenden Schulen am meisten von den
Fortschritten auf dem Weg hin zum ,Muttersprache-plus-zwei®-Ziel, wahrend in der
Berufsbildung wenig oder gar kein Sprachunterricht angeboten wird. Angesichts der
rucklaufigen Zahl von Schulanfangern und mit dem Ziel, alle Blrger zu erreichen, muss nun
die Auffrischung der Kompetenzen Erwachsener wahrend des ganzen Lebens stérker in den
Mittelpunkt ricken. Gleichzeitig sollte eine grof3ere Zahl von Sprachen angeboten werden,
damit sich die Einzelnen fir das Erlernen derjenigen Sprachen entscheiden kénnen, die sie am
meisten interessieren.

6.1. Mehr Gelegenheiten, um mehr Sprachen zu lernen

In zwei friheren Mitteilungen der Kommission® wurden strategische Ziele und
Schwerpunkte fir einen effektiven Unterricht in einem breiten Sprachenangebot von friher
Kindheit an festgelegt. Sie haben nach wie vor Gultigkeit und sollten weiterverfolgt werden.
Auch wenn die meisten Mitgliedstaaten zwischen 1999 und 2005 den Sprachunterricht in den
Primar- und Sekundarschulen ausgebaut haben, so betrifft dies doch hauptsschlich Englisch.?
In fast der Hélfte der Mitgliedstaaten besteht im Rahmen des Pflichtschulunterrichts nicht die
Méglichkeit, zwei Fremdsprachen zu erlernen®®, und in der Berufsbildung ist die Lage noch

2 KOM(2003) 449, Forderung des Sorachenlernens und der Sporachenvielfalt: Aktionsplan 2004 — 2006;
KOM(2005) 596, Eine neue Rahmenstrategie fir Mehrsprachigkeit. Siehe auch den Bericht Uber die
Durchfiihrung des Aktionsplans, KOM (2007) 554.

M. Strubell et a., The diversity of language teaching in the European Union, 2007 (Die Vielfat des
Sprachenlernens in der Europdischen Union. Bericht fir die Europdische Kommission, GD EAC)
http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies_en.html.

Eurydice, Schlisselzahlen zum Sorachenlernen an  den Schulen in Europa, 2005,
http://www.eurydice.org/portal/page/portal/Eurydice/ PubContents?pubi d=049DE.
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schlechter®. Sprachen werden oft als schwieriges Fach und as wichtiger Faktor fiir
Schulversagen gesehen. Es missen Anstrengungen unternommen werden, um die Lernenden
zu motivieren und die Lehrmethoden an ihre Bediurfnisse anzupassen. Der Wert passiver
Sprachkenntnisse sollte weiter untersucht und es sollten geeignete Sprachlernmethoden
weiterentwickelt werden, die das Sprachverstandnis und eine einfache Kommunikation in
verschiedenen Sprachen ermdglichen.

In der Berufshildung sollten Méglichkeiten fir praxisorientierten, auf den jeweiligen Beruf
zugeschnittenen und fir die kinftige Téatigkeit relevanten Spracherwerb erdffnet werden.
Universitdten sollten ihren Studierenden unabhangig von ihrem Fachgebiet solide
Sprachkenntnisse vermitteln.

Bei Erwachsenen ist die Wahrscheinlichkeit grof3er, dass sie einsprachig sind, besonders bei
relativ niedriger Qualifikation und eher niedrigem beruflichem Status. Sie geben haufig
Mangel an Zeit und Motivation als Grunde an, weshalb sie keine Sprachen lernen, ferner den
Bedarf an flexiblerer Gestaltung des Sprachunterrichts. Daher stellt der Ausbau des Angebots
an Sprachkursen fiir Erwachsene eine besondere Herausforderung dar.?’ Fir das
Sprachenlernen auf3erhalb formaler Bildungsstrukturen sollte vermehrt auf Medien, neue
Technologien, Kulturveranstaltungen und Freizeitaktivitaten zurtickgegriffen werden.

Es missen weiterhin Anstrengungen unternommen werden, um die Anzahl der unterrichteten
Sprachen zu erhohen, insbesondere was die Wahl der zweiten Fremdsprache angeht, wobei
die ortlichen Gegebenheiten zu beachten sind (Grenzregionen, Prasenz von Gemeinschaften,
die unterschiedliche Sprachen sprechen, usw.). Die organisatorische Herausforderung, die
eine Erwelterung des Sprachenangebots bedeutet, kénnte mit Hilfe neuer Technologien
(Fernunterricht im Internet, Videokonferenzen im Schulunterricht und virtueller Austausch)
und durch Vernetzung von Schulen und anderen Bildungstragern, Partnerschaften mit lokalen
Akteuren und mit Einrichtungen im Ausland bewaltigt werden.

6.2. Effektiver Sprachunterricht

Die Kommission hat kirzlich eine Mitteilung Uber die européische Zusammenarbeit im
Schulwesen angenommen?® und begriif}t es, dass der Rat in seinen Schiussfolgerungen zu
interkulturellen Kompetenzen® und zur Mehrsprachigkeit™ die zentrale Rolle der Lehrkrafte
fur die Verbesserung der sprachlichen und interkulturellen Kompetenzen anerkannt hat. Es
den Lehrkréften zu ermoglichen, Zeit im Ausland zu verbringen, wurde al's besonders wichtig
fur die aktive Beherrschung der von ihnen unterrichteten Sprachen und die Verfeinerung ihrer
interkulturellen Kompetenzen erkannt.** Die Mobilitat der Lehrkrafte ist derzeit aus folgenden
Grunden sehr gering: Schwierigkeiten beim Zugang zum Lehrerberuf im Ausland, Fehlen von
Karriereanreizen oder sogar Nachtelle fur die Karriere und, last but not least, starre

2% Thematische Ubersichten von Cedefop,

http://www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/National Vet/Thematic/.

Innovative Projekte in diesem Bereich werden im Rahmen des Programms fir |ebenslanges Lernen und

vom Européischen Sozialfonds gefordert.

KOM(2008) 425, Bessere Kompetenzen fur das 21. Jahrhundert: eine Agenda fur die européische

Zusammenarbeit im Schulwesen.

29 http://eur-lex.europa.eu/L exUri Serv/L exUriServ.do?uri=0J:C:2008:141:0014:0016:DE:PDF.

%0 http://eur-lex.europa.eu/L exUri Serv/L exUriServ.do?uri=0J:C:2008:140:0014:0015:DE:PDF.

3 P. Franklin et al., Languages and Cultures in Europe (LACE, Sorachen und Kulturen in Europa)
http://ec.europa.eu/education/policies/|ang/key/studies en.html.

27

28

11

DE


http://www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/NationalVet/Thematic/
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:141:0014:0016:DE:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:140:0014:0015:DE:PDF
http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies_en.html

DE

Mechanismen fir bilateralen und multilateralen Austausch — al dies hadlt die meisten
L ehrkrafte davon ab, sich fir einen Auslandsaufenthalt zu bewerben.*

Seit funf Jahren geht der Trend dahin, in der Grundschule friiher mit dem Sprachunterricht zu
beginnen, wahrend insbesondere in der Sekundarstufe integriertes Fremdsprachen- und
Sachfachlernen (CLIL) an Boden gewonnen hat. Oft wird Fremdsprachenunterricht von
Nichtsprachlern erteilt, die die unterrichtete Sprache nicht immer aktiv voll beherrschen und
eine angemessene sprachpédagogische Ausbildung erhalten sollten.

In jingerer Zeit sind zwei andere Merkmale des Sprachunterrichts stérker ins Zentrum der
Aufmerksamkeit gertickt. Die Lehrkréfte, die die Landessprache unterrichten, stehen in den
Klassen zunehmend Schilern mit unterschiedlicher Muttersprache gegentiber und kénnten
daher von einer Schulung in Unterrichtstechniken fir das Lehren der eigenen Sprache als
Zweit- oder Fremdsprache profitieren. Fir weniger verbreitete Sprachen, bel denen
offensichtlich Lehrermangel herrscht, setzen die Schulen oft ungeschulte Mitarbeiter ein. Fur
sie mussen entsprechende Unterstitzung und Maoglichkeiten zur Verbesserung ihrer
péadagogischen Fahigkeiten bereitgestellt werden.

Die Kommission wird

e EU-Programme nutzen, um den Unterricht in einer groferen Zahl von Fremdsprachen zu
fordern: lebenslanges Lernen, Mobilitat der Lehrkrafte und der Sudierenden, Schulung
von Sprachlehrkraften, Schul partner schaften, Forschung und Entwicklung innovativer, auf
unter schiedliche Zielgruppen zugeschnittener Methoden;

e en Inventar bewahrter Verfahren fir das Sprachenlernen und -lehren im Kontext der
Mehrsprachigkeit erstellen und es den Mitgliedstaaten zuganglich machen.

Die Mitgliedstaaten werden aufgefordert,

e allen eine echte Chance zu geben, die Landessprache(n) und zwel weitere Sprachen zu
erlernen;

e den Lernenden eine breitere Sprachenpal ette anzubieten, so dass eine Wahl entsprechend
personlichen Vorlieben und drtlichem Bedarf getroffen werden kann;

e die Ausbhildung aller am Sprachunterricht beteiligten Lehrkrafte und sonstigen Personen
Zu verbessern;

e die Mobilitat der Sorachlehrkréfte zu fordern, um ihre sprachlichen und interkulturellen
Kompetenzen zu verbessern.

7. M EDIEN, NEUE TECHNOLOGIEN UND UBERSETZUNG

Die Verwendung von Sprachen und anderen Kommunikationsmitteln ist ein wichtiger Teil
der im heutigen Europa vor dem Hintergrund der Globalisierung notwendigen Kompetenzen.

2 Williams, Strubell et al., Detecting and Removing Obstacles to the Mobility of Foreign Language
Teachers (Ermittlung und Beseitigung von Hindernissen fiir die Mobilitat von Fremdsprachenlehrern),
2006, http://ec.europa.eu/education/policies/lang/key/studies en.html.
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Jeder muss die Moglichkeit haben, in der erweiterten EU effizient zu kommunizieren. Dies
betrifft nicht nur die Menschen, die bereits mehrsprachig sind, sondern auch digjenigen, die
einsprachig oder sprachlich weniger kompetent sind.

Medien, neue Technologien sowie Human- und Maschinentbersetzungsdienste kénnen die
wachsende Vielfalt an Sprachen und Kulturen in der EU den Buirgern ndherbringen und Mittel
bereitstellen, um Sprachbarrieren zu tUberwinden. Sie kénnen auch eine wichtige Rolle beim
Abbau von Sprachbarrieren spielen und es Birgern, Unternehmen und nationalen Behdrden
ermoglichen, die vom Binnenmarkt und von der globalisierten Wirtschaft gebotenen Chancen
zu nutzen. Derartige Bemuhungen werden insbesondere durch das Rahmenprogramm fir
Forschung und Entwicklung und das Programm Media geférdert. Die Medien haben grofe
Maoglichkeiten zur Forderung des interkulturellen Dialogs: sie kdnnen ein komplexeres Bild
unserer Gesellschaft vermitteln und viele verschiedene Stimmen zu Wort kommen lassen. So
konnen die Medien ene bedeutende Quelle informellen Sprachenlernens durch
, Edutainment” und Filme mit Untertiteln sein.®

Fir die mit der globalen Online-Wirtschaft und der wachsenden Informationsflut in allen nur
denkbaren Sprachen konfrontierten Blrger ist es wichtig, dass sie Uber das Internet und mit
mobilen Geréten Uber Landes- und Sprachgrenzen hinweg auf Informationen und Dienste
zugreifen und sie auch nutzen kdnnen. Die Informations- und Kommunikationstechnologie
(IKT) muss ,sprachbewusst” sein und die Erstellung von Inhalten in mehreren Sprachen
unterstiitzen. Dieses Gesamtziel wird von i2010 — dem strategischen Rahmen fir die
Informationsgesel|schaft — unterstiitzt, der unter anderem zum Ziel hat, durch Gewéhrleistung
eines nahtlosen Zugangs zu IKT-gestitzten Diensten und Verbesserung der Bedingungen fir
die Entwicklung reichhaltiger mehrsprachiger Inhate einen einheitlichen europaischen
Informationsraum zu verwirklichen.

Der Diadog mit Birgern ist ein interaktiver Prozess. In diesem Bereich haben die
Einrichtungen der EU die Verwendung von Technologien weiterentwickelt, die das
Dolmetschen in mehreren Sprachen, kombiniert mit der Kommunikation mit entfernten Orten
und mit einer breiten Offentlichkeit ermdglicht. Zu den auf dem Markt verfuigbaren
Kommunikationsmitteln gehdren vor allem Videokonferenzen, Internet-Chats und
Webstreaming von Konferenzen und anderen Veranstaltungen. Investitionen in die
Weiterentwicklung und Verwendung dieser Technologien sollten gefordert werden.

Human- und Maschinenlbersetzung sind ein  wichtiger  Bestandtell  der
Mehrsprachigkeitspolitik. Beide konnen den Informationsaustausch zwischen nationalen
Behorden erleichtern und die grenziiberschreitende Verwaltungszusammenarbeit verbessern.
So wird beispielsweise das Binnenmarktinformationssystem (IM1)* entwickelt, um es
Mitgliedstaaten zu ermdglichen, Informationen in allen EU-Amtssprachen auszutauschen;
damit hilft es den Mitgliedstaaten, ihrer Verpflichtung zur Verwaltungszusammenarbeit im
Rahmen verschiedener EU-Rechtsvorschriften nachzukommen®. Die automatische

3 Sudy on the needs and practice of the European audiovisual industry in respect of dubbing and

subtitling, http://ec.europa.eu/information_society/media/overview/eval uation/studies/index_en.htm.

http://ec.europa.eu/internal_market/imi-net/index_de.html.

% Beispiele: Richtlinie 2005/36/EG des Européischen Parlaments und des Rates Uber die Anerkennung
von Berufsqualifikationen, ABI. L 255 vom 30.9.2005, S.22, oder Richtlinie 2006/123/EG des
Européischen Parlaments und des Rates vom 12. Dezember 2006 Uber Dienstleistungen im
Binnenmarkt, ABI. L 376 vom 27.12.2006, S. 36-68.
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Ubersetzung wird auch genutzt, um im 6ffentlichen Vergabewesen und in den Verfahren des
Européi schen Patentamtes fir mehr Transparenz zu sorgen.

Schliefdich ist die Humanubersetzung selbstversténdlich auch ein wichtiger Weg fur den
Zugang zu anderen Kulturen. Umberto Eco hat es auf den Punkt gebracht: ,Die Sprache
Europas ist die Ubersetzung”. Das kulturelle Erbe Europas umfasst Meisterwerke, deren
Originale in verschiedenen Sprache geschrieben wurden, die wir aber alle gemeinsam
besitzen dank einer langen Tradition der literarischen Ubersetzung; sie sollte gestarkt werden,
damit Werke, die in anderen, besonders in seltener gebrauchten Sprachen geschrieben
wurden, einer grof3eren Leserschaft zuganglich sind. Die Kommission wird Wege erkunden,
um die Synergieeffekte zwischen Initiativen und Programmen zur Unterstitzung der
Ubersetzung zu verstérken®, mit dem Ziel, den Zugang zu unserem gemeinsamen kulturellen
Erbe zu erleichtern und die Entwicklung einer europaischen Offentlichkeit zu unterstitzen.

Die Kommission wird
e Untertitelung und Vertrieb von Produktionen europaischer Medien fordern;

e Projekte zur Entwicklung und Verbreitung von Sorach- und Kommunikationstechnol ogien
unter stttzen;

e eine Konferenz iber die Rolle der Ubersetzung bei der Forderung von Offenheit,
Verstandnis und Dialog zwischen den Kulturen veranstalten;

e zusammen mit den Mitgliedstaaten den Anwendungsbereich des IMI auf eine grof3ere Zahl
von reglementierten Berufen ausdehnen und die Mitgliedstaaten bei der Erfullung der
durch  die Dienstleistungsrichtlinie  gestellten  Anforderungen an  die
Verwaltungszusammenar beit unter stitzen.

Die Mitgliedstaaten werden aufgefordert,

e mit den beteiligten Akteuren zusammenzuarbeiten, um die Mehrsprachigkeit Gber die
Medien — insbesondere durch Untertitelung von Filmen — und die Verbreitung kultureller
Werke in Europa zu fordern;

o die Weiterentwicklung und Nutzung neuer Technologien, die die Mehrsprachigkeit
unter stiitzen, anzustof3en und zu férdern.

8. DIE EXTERNE DIMENSION DER M EHRSPRACHIGKEIT

Der Beitrag der Mehrsprachigkeit zum interkulturellen Dialog findet in den
AuRenbeziehungen der EU immer mehr Anerkennung.®” Sprachliche Viefalt ist keine
ausschliefdiche Eigenheit der EU, und unsere Erfahrung mit der Achtung von Vielfalt und der

% Beispielsweise das Programm Kultur.

3 Schlussfolgerungen der Europa-Mittelmeer-Konferenz der Kulturminister, Athen, 29.-30. Mai 2008;
Erkldrung des Vorsitzes bei der Konferenz Neue Paradigmen, neue Modelle - Die Kultur in den EU-
Aulenbeziehungen, Ljubljana, 13.-14. Mai,
http://www.mzz.gov.si/si/zunanja politika/kulturno sodelovanje/nove paradigme novi_modeli_kultur
a v_zunanjih odnosih_eu/.
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Forderung der Sprachkenntnisse konnten wir auch in unseren Beziehungen zu anderen
Landern nutzen. In diesem Zusammenhang hat das Européische Parlament auf die Tatsache
aufmerksam gemacht, dass einige EU-Sprachen, die als européi sche Weltsprachen bezeichnet
werden®, auch in vielen Nichtmitgliedstaaten auf verschiedenen Kontinenten gesprochen
werden, weshab diese Sprachen ein wichtiges Bindeglied zwischen Vélkern und Staaten in
verschiedenen Weltregionen darstellen.

Zentrales Ziel dieser externen Dimension ist es, das Potenzial der auch in Drittstaaten
gesprochenen EU-Sprachen voll auszuschopfen sowie das Lernen und Lehren von EU-
Sprachen im Ausland und von Nicht-EU-Sprachen in der EU durch Austausch von Sachkunde
und bewahrten Verfahren und durch gemeinsame Expertengruppen zu férdern. Im Rahmen
gemeinsamer Erklérungen wurden zusammen mit Nicht-EU-Staaten bereits konkrete Schritte
in diese Richtung unternommen.

Die Kommission wird

Partnerschaften mit Nicht-EU-Staaten zum Thema Mehrsprachigkeit aufbauen und die
entsprechende Zusammenarbeit intensivieren, wobei die von den weltweit verbreiteten
eur opai schen Sprachen gebotenen Moglichkeiten genutzt werden sollen;

das Lernen und Lehren aller EU-Sprachen im Ausland fordern.

Die Mitgliedstaaten werden aufgefordert,

fur eine bessere Forderung der EU-Sprachen im Ausland die Vernetzung und Kooperation

einschlagiger Institute zu intensivieren.

9. UMSETZUNG

In der Mehrsprachigkeitspolitik gibt es viele Akteure auf kommunaler, regionaer, nationaler
und EU-Ebene. Die Kommission wird einen strukturierten Dialog entlang funf Achsen
fortsetzen:

(1) Siewird mit den Mitgliedstaaten mit Hilfe der offenen Methode der Koordinierung im
Rahmen des Prozesses ,, Allgemeine und berufliche Bildung 2010* zusammenarbeiten
und sich bemihen, die Mehrsprachigkeit im neuen strategischen Rahmen fir die
Zusammenarbeit nach 2010 zu starken. Dazu wird sie das Mandat der Arbeitsgruppe
»Sprachen” so erweitern, dass es alle Aspekte der Mehrsprachigkeit erfasst.

(2) Sie wird zusammen mit Medien, Kulturorganisationen und anderen Vertretern der
Zivilgesellschaft eine Plattform einrichten, die der Diskussion und dem Austausch von
Methoden zur Forderung der Mehrsprachigkeit fur den interkulturellen Dialog dienen
soll.

38 Das Européische Parlament anerkannte , die strategische Bedeutung der européischen Weltsprachen als

Kommunikationsmittel und als ein Mittel der Solidaritdt, Zusammenarbeit und wirtschaftlichen
Investition" und empfahl daher dieses Konzept ,as eine der wichtigsten politischen Leitlinien der
europaischen Politik fir die Mehrsprachigkeit* (2006/2083(INI).
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(3  Ausgehend vom Wirtschaftsforum wird sie einen stéandigen Rahmen fur die
Zusammenarbeit mit den relevanten Interessentragern schaffen.

(4) Sie wird bewéhrte Verfahren erfassen und verbreiten und systematisch Synergien
zwischen den drei Foren férdern. Sie wird den Sachstand regelmaldig prifen,
beispielweise durch Veranstaltung einer EU-Sprachenkonferenz alle zwel Jahre.

5) Sie wird die Mehrsprachigkeit als Querschnittsthema in die relevanten Politikbereiche
der EU einbringen und die oben genannten Mal3nahmen durchfihren.
10. FaziT

Die Kommission fordert die Mitgliedstaaten und die anderen Einrichtungen der EU auf, dem
in dieser Mitteilung dargelegten strategischen Rahmen zum  Querschnittsthema
Mehrsprachigkeit zuzustimmen und auf der am besten geeigneten Ebene umzusetzen.

Im Jahr 2012 wird die Kommission zusammen mit den Mitgliedstaaten eine umfassende
Uberpriifung vornehmen.
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