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MITTEILUNG DER KOMMISSION AN DAS EUROPAISCHE PARLAMENT, DEN RAT UND
DEN WIRTSCHAFTS- UND SOZIALAUSSCHUS UBER DIE ABSCHLIESENDE BEWERTUNG

DER ZENTRALISIERTEN AKTION ZUR VERBREITUNG UND NUTZUNG DER KENNTNISSE

I

AUS DEN SPEZIFISCHEN PROGRAMMEN DER GEMEINSCHAFT FOR FORSCHUNG UND

TECHNOLOGISCHE ENTWICKLUNG (VALUE II)

Y ORBEMERKUNG

1 In der Entscheidung des Rates vom 29. April 1992 iiber die Verbreitung
und Nutzung der Kenntnisse aus den spezifischen Programmen der
Gemeinschaft fir Forschung und technologische Entwicklung (VALUE II)
ist bestimmt, daB nach AbschluB der Aktion, eine Gruppe unabhingiger
Sachverstandiger fiir die Kommission bewertet, inwieweit die Ergebnisse
zur Erreichung der Ziele der Aktion selbst und des 3. Rahmenprogramms
(1990-1994) beitragen; bewertet werden sollen zudem die Effizienz und

Effektivitait von Management und Forderung der Aktion (Artikel 4 Absatz

2). '

)

Die Kommission hat deshalb ein unabhingiges Sachverstindigengremium,
das "VALUE II-Bewertungsgremium" mit der Durchfiihrung dieser
Bewertung beauftragt. Das Gremium fithrte seine Bewertung unter dem
Vorsitz von Min. Dir. K. P. Friebe in der Zeit vom Februar 1995 bis Ende
Juli 1995 durch; der entsprechende Bericht wurde den Dienststellen der
Kommission am 31. Juli 1995 vorgelegt.

3. Der. AusschuB fur Verbreitung - und Nutz:ung- (Verwaltungsausschul3
VALUE 1I) nahm auf seiner Sitzung vom 7. November 1995 Stellung zum
Bericht tiber die abschlieBende Bewertung.

EMPFEHLUNGEN DES GREMIUMS ZU DEN STRATEGISCHEN AUSSICHTEN UND
BEMERKUNGEN DER KOMMISSION HIERZU

Nach Ansicht des Gremiums muB der Innovation wachsende Aufmerksamkeit
gaschenkt werden. Innovation ist nicht nur ein Nebenprodukt von Forschung und
technologischer Entwicklung, sondern umfaBt auch organisatorische und
gesellschaftliche Aspekte. Daher ist eine groBangelegte Aktion im Bereich der
I-novation mit einer bedeutenden finanziellen Unterstiitzung gerechtfertigt.

Die Kommission teilt weitgehend diese | Analyse und verabschiedete am
). Dezember 1995 ein "Grinbuch zur Innovation”.

Ausgangspunkt ist die im Griinbuch getroffene Feststellung, daB8 die européischen
Uaternehmen offenbar im Vergleich zu ihren Konkurrenten weniger in der Lage
<nd, wisstnschaftliche Erkenntnisse und technologische Errungenschaften in
Isnovationen umzusetzen.
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Europa muf daher entschieden reagieren; das Griinbuch schligt zu diesem Zweck
dreizehn Aktionslinien vor, die mit folgenden Hauptzielen iibereinstimmen:
Forschung besser auf Innovation ausrichten, menschliche Ressourcen verstirken,
Finanzierungsmoglichkeiten verbessern und ein innovationsbegiinstigendes
rechtliches und ordnungspolitisches Umfeld schaffen, wobei sich Rolle und
Aktionsmoglichkeiten der offentlichen Hand fortentwickeln miissen.

Das Grunbuch zur Innovation wird voraussichtlich im ersten Halbjahr 1996 auf
breiter Basis erortert werden. Der Bericht tber die abschlieBende Bewertung von
VALUE II kann in gewisser Hinsicht als Beitrag zu diesen Erorterungen gesehen
werden; er bietet die Moglichkeit, die Priorititen fur die Innovation sowie die
. durchzufiihrenden MaBnahmen genauer zu definieren.

BESONDERE SCHLUBFOLGERUNGEN DES BEWERTUNGSGREMIUMS UND
BEMERKUNGEN DER KOMMISSION HIERZU

Der -Bericht iiber die abschlieBende Bewertung enthilt eine Analyse. der von
VALUE 1II durchgefiihrten MaBnahmen sowie Empfehlungen zu ihrer kiinftigen
Weiterentwicklung.

Der VerwaltungsausschuB von VALUE 1I ist seinerseits der Ansicht, daB die
Kommissionsdienststellen mit bescheidenen Mitteln neue Instrumente entwickelt
und in Gang gesetzt haben, die entscheidend dazu beigetragen haben, daB sich die
Einstellungen zu Verbreitung und Nutzung im 4. Rahmenprogramm gewandelt
haben.

Folgende SchluBfolgerungen wurden in Bezug auf die wichtigstén MafBnahmen
von VALUE 1I gezogen: '

. Netz der Verbindungsbiiros - .

Das Gremium kommt zu dem Ergebnis, da8 es den Verbindungsbiiros 1993-1994
gelungen ist, mit einem breiten Dienstleistungsspektrum im Vor- und Nachfeld die
Nutzung der gemeinschaftlichen FTE-Ergebnisse in den Mitgliedslindern
voranzutreiben. Es ist ferner der Ansicht, daB8 der Schliissel zum Erfolg der
Verbindungsbiiros vomehmlich im Engagement, den Qualititen und der Erfahrung
der "Broker" liegt, die effizient zw:schen Unternehmen und Technologietragern
vermitteln.

Der Aufbau eines Netzes von Verbindungsbiiros war eine der wichtigsten
Neuerungen von VALUE II. Es hat unter Beriicksichtigung der nationalen
Gegebenheiten eine Anniherung der Gemeinschaftsaktionen an die Bedirfnisse
lokaler Benutzer ermoglicht.

Das Netz von Verbindungsbiiros diirfte, wenn es sich nun auf die Aufgabe der
Innovationsforderung konzentriert, einen noch groBeren Beitrag leisten als bisher
beim Abgleich der Unternehmensbediirfnisse mit den verfiigbaren Technologien; es
diirfte sich nicht ausschlieBlich auf die Verbreitung von Ergebnissen aus
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gemeinschaftlichen FTE-Aktionen beschrianken. So sehen es die Empfehlungen Jes
Bewertungsgremiums vor. ’

Diese Entwicklung erfordert nach Ansicht des Verwaltungsausschusses VALUE II
eine verstirkte Zusammenarbeit mit den iibrigen gemeinschaftlichen FTE-
Fordemetzen (Netz der EURO-INFO-Zentren, CRAFT-Netz zur Erleichterung
der Beteiligung mittelstindischer Unternehmen an gemeinschaftlichen FTE-
Programmen usw.), den nationalen Netzen (insbesondere fiir mittelstindische
Unternehmen) sowie den ibrigen Akteuren des Innovationssystems. Diese
Zusammenarbeit soll die Beteiligten in die Lage versetzen, ihre jeweiligen
Aufgaben rationeller zu erfullen. .

e Informationsdienst CORDIS

Wie im Bericht iiber die abschlieBende Bewertung und vom Verwaltungsausschuf3
fuir VALUE II betont, wurde der Informationsdienst CORDIS in den letzten
Jahren wesentlich verbessert. CORDIS hat sich zu einem weit genutzten und
anerkannten Informationsmedium (14.000 Benutzer) iiber gemeinschaftliche FTE-
MaBnahmen entwickelt. Das Bewertungsgremium bedauert jedoch das Fehlen
einer globalen gemeinschaftlichen Politik zur Information tiber die FTE sowie die
Risiken von Doppelarbeit und wiinscht sich einen kohdrenten, wohldurchdachten
Ansatz. Es empfiehlt eine Studie tiber Nachfrage, zukiinftige Entwicklung sowie
Kosten des Systems. Der VerwaltungsausschuB fiir VALUE II schlieBt sich diesen
Empfehlungen weitgehend an.

Die Kommission nimmt die vom Gremium ausgesprochenen Empfehlungen zur
Kenntnis. Sie hat diese bereits weitgehend beriicksichtigt. So hat sie MaBnahmen
ergriffen, um die Kohdrenz der Informationsmittel fiir FTE-Aktivititen zu stirken.
Ferner hat sie eine Arbeitsgruppe eingerichtet, welche den leichteren Aufbau von
"Verbindungskanilen"  zwischen = nationalen @ und  gemeinschaftlichen
Verbreitungssystemen flir wissenschaftliche und technische Information
untersuchen soll. Sie setzt gleichfalls ihre Bemiihungen fort, um sich besser an den
bestehenden oder potentiellen Bedarf anzupassen und um die Kosten der
Datensammlung und des Systembetriebs zu reduzieren. SchlieBlich hat sie Studien
in Aufirag gegeben, die definieren sollen, wie die kiinftige Entwicklung des
Systems aussehen konnte. :

. Nutzung von FTE-Ergebnissen

Nach Auffassung des Bewertungsgremiums leisten die Projekte zur Nutzung von
FTE-Ergebnissen einen erheblichen Beitrag zum Programm. Der Aufgabenbereich
wurde straff organisiert. Es empfiehlt eine Vorzugsbehandlung von Konsortien,
die von Benutzern geleitet werden, und Projekte, die universell einsatzfihige
Technologien mit hohem spin-off-Potential zum Gegenstand haben. Es vertritt
ferner die Ansicht, daB die Nutzungsaktion nicht allein auf die gemeinschaftliche
FTE beschrinkt werden, sondern simtliche in Europa verfiigbaren FTE-
Lrgebnisse einbeziehen sollte. Der VerwaltungsausschuB3 fiir VALUE 11 ist der
nnsicht, daB die Projekte einen betrachtlichen Zusatznutzen sowie den
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Nebeneffekt haben, auf europaischer Ebene zum Entstehen einer FTE-
Nutzungskultur beizutragen.

Die Kommission teilt weitgehend die Auffassung des Bewertungsgremiums und
des VALUE II-Ausschusses. Sie unterstiitzt im Rahmen des neuen Programms
"INNOVATION" (Viertes Rahmenprogramm) Technologievalidierungs- und
Technologietransferprojekte. Wesentliche Merkmale dieser Projekte sind ihre
"Bedarfsorientierung" und ihr "sektoriibergreifender” Charakter. Sie unterscheiden
sich darin von anderen FTE-Vorhaben; dies gilt vor allem fir
Verbundforschungsprojekte, die sich zwar auch an der Nachfrage orientieren, aber
starker auf das Vorfeld abstellen und a priori nicht sektoriibergreifend ausgelegt
sind. Ubrigens beschrinken sich die Technologievalidierungs-  und
Technologietransferprojekte gemiB dem Vorschlag des Bewertungsgremiums
nicht mehr ausschlieBlich auf die Nutzung gemeinschaftlicher FTE-Ergebnisse. Sie
stoBen bei den mittelstaindischen Unternehmen auf groBes Interesse, da
bekanntlich tber 60 % der Projektkoordinatoren aus der mittelstandischen
Wirtschaft kommen und in 90 % der ausgewihiten Projekte wenigstens ein
mittelstandisches Unternehmen vertreten ist. Der Schwerpunkt "Projekte" verfugt
auBerdem uber wesentlich mehr Mittel und diirfte somit in der Lage sein, die
Innovationskultur auf Gemeinschaftsebene besser zu fordemn.

o Rechtsschutz von Ergebnissen

Das Gremium bewertet die Ergebnisse im Bereich des geistigen Eigentums als eher
bescheiden und unterstiitzt die neuen Initiativen, die darauf abzielen, in Zukunft
die Qualitat der angebotenen Dienste im Patentbereich zu verbessern.

Die Kommission erachtet die mit dem geistigen Eigentum verbundenen Fragen im
Rahmen der Innovationspolitik als sehr wichtig. Die Rolle der Gemeinschaft in
dieser Sache ist aus rechtlichen Griinden relativ eingeschrinkt. Dies trifft
insbesondere auf die Aktivitaten zu, die auf Kostenteilungsbasis finanziert werden;
Grund dafiir sind die vertraglichen Verpflichtungen der an den FTE-Projekten
beteiligten Vertragnehmer. Die fir diese Aktivitdt bestimmten Mittel waren im
ibrigen im Rahmen von VALUE II sehr beschrinkt. Dennoch wurden vor kurzem
neue Initiativen in Angrff genommen, die zum Teil im Bericht des
Bewertungsgremiums erwiahnt werden ("Quick scan", "patent building scheme",
FortbildungsmaBnahmen fiir Projektleiter usw.). Diese diirften zu einer besseren
Beriicksichtigung dieser Aspekte in der Verwaltung EU-geforderter Projekte
fihren. :

. Werbeaktionen

Eine groBe Anzahl von Werbeaktionen sind durchgefiihrt worden, deren Wirkung
auf die "groBen Zielgruppen" nach Ansicht des Bewertungsgremiums nicht optimal
war. Es schligt daher vor, eine kohérentere globale Werbestrategie zu definieren,
welche die Bedirfnisse und Sichtweisen der verschiedenen Zielgruppen besser
beriicksichtigt.
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Die Kommission mimmt die Kommentare des -Gremiums zur Kenntnis. Sie hat
cereits organisatorische MaBnahmen ergnffen, die zu einem besser koordinierten

uad gleichzeitig gezielteren Ansatz fihren durften.

. Schnittstellen "Forschung-Wissenschaft" und "Forschung-Gesellschaft”

Das Bewertungsgremium zeigt Interesse an den im Rahmen dieser Aktionslinien
curchgefiihrten MaBnahmen, die mit geringen Mitteln ausgestattet waren. Es
empfiehlt FérdermaBnahmen, die auf vorher identifizierte Zielgruppen gerichtet
sind. :

- Die Kommission schenkt auch den gesellschaftlichen Aspekten der Forschung und

cer Innovation groBe Aufmerksamkeit. Das Arbeitsprogramm "Innovation" sieht
‘eine Aktionslinie vor, die eine stirkere Sensibilisierung der Offentlichkeit fiir
Fragen der Forschung und Technologle und deren Rolle in der heutigen
Gesellschaft zum Ziel hat.

Beziehungen zu anderen Gemeinschaftsinitiativen

Das Gremium ist der Ansicht, daB das Programm VALUEIN die
Querverbindungen zu anderen Gemeinschaftsinitiativen intensivieren sollte, z. B.
z1 den Strukturfonds; dasselbe gilt fir andere Politikfelder, z. B. die
Industriepolitik oder die Unternehmenspolitik (vor allem  zugunsten
mittelstindischer Unternehmen).

Die Verbreitungs-, Nutzungs- und Innovationstitigkeit ist an der Schnittstelle
zwischen der Forschung und diesen Politikfeldern und Initiativen angesiedelt. Die
Kommission teilt somit die Ansicht des Bewertungsgremiums. Mehrere
. Pilotprojekte sind bereits durchgefiihrt wurden; sie missen bewertet und
gegebenenfalls ‘weitergefiihrt und ausgebaut werden. Denkbar wiren vor allem
tesondere Initiativen auf regionaler Ebene, gezielte Aktionen fir mittelstandische
Unternehmen sowie MaBnahmen zur Verbesserung der Finanzierungsbedingungen
Zr Innovation.

SCHLUBFOLGERUNG

Die Kommission dankt dem Bewertungsgremium fiir seine Anmerkungen und
Empfehlungen, von denen einige bereits bei der Durchfiihrung der im Programm
“Innovation" vorgesehenen MaBnahmen beriicksichtigt wurden. Sie ist ferner der
Ansicht, daB der Bericht einen wertvollen Beitrag zur Debatte iiber die Innovation
i1 Europa leistet.

Diese Mitteilung und der Bericht iiber die SchluBbewertung werden gemaB Artikel
=+ der Entscheidung des Rates vom 29. April 1992 an das Européische Parlament,
¢zn Rat sowie den Wirtschafts- und SozialausschuB tibermittelt.
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Programm VALUE II

. Abschliej}ende Bewertung

31. Juli 1995

Durchgefithrt von einem Sachverstindigengremium im Auftrag der
Europdischen Kommission, Generaldirektion XIII _Telekommunikation,
Informationsmarkt und Nutzung der Forschungsergebnisse“.
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ZUSAMMENFASSUNG

1. STRATEGISCHE FRAGEN

Mit der Strategic der Programme VALUEI und VALUEII hat sich die
Zwischenbilanz bereits ausfiihrlich befaBt. Die Aussagen dazu sollen hier nicht
wiederholt werden, das Bewertungsgremium hilt es fiir sinnvoller, Lehren aus
den FErfahrungen zu ziehen und Uberlegungen zu kiinftigen Strategien
anzustellen.

Auf folgendes wird mit Nachdruck hingewiesen: das eigentliche Ziel der
FTE-Forderung besteht darin,. Innovation anzuregen und so die
Wettbewerbsfiahigkeit der europdischen Industrie zu verbessern, und Innovation
ist nicht bloB ein Nebenprodukt der FTE. Es reicht nicht, Geld in FTE zu
investieren, und dem wird im 3. Aktionsbereich des 4. Rahmenprogramms auch
Rechnung getragen, doch es wird immer noch zu wenig fiir die
Innovationsférderung getan, als daB8 eine befriedigende Nutzung der
FTE-Ergebnisse moglich wire.

Es muB erkannt werden, daB Innovation fiir Unternehmen ein risikoreiches
Geschift ist. Zudem ist ihre Finanzierung schwierig. Wihrend frithere
Konzepte und FoérdermaBnahmen technologieorientiert waren, werden jetzt
- marktorientierte Konzepte gebraucht. Von FTE-Programmen darf - von
wenigen Ausnahmen abgesehen - nicht erwartet werden, daB sie fertige,
anwendungsreife Technologien hervorbringen. Sie sollten vielmehr als
Moglichkeit gesehen werden, vielfiltige Kompetenz zu erwerben, die
Unternehmen zur Losung der Probleme nutzen konnen, die sich ihnen im
InnovationsprozeB stellen. -

- Zudem hat Innovation nicht nur eine technologische, sondern auch eine
organisatorische und gesellschaftliche Dimension.

Die strategischen Fragen werden auf den Seiten 52-59 ausfiihrlich behandelt.
Das Bewertungsgremium empfiehlt nachdriicklich eine groB angelegte Initiative
zur Innovationsférderung, die ihre eigene Daseinsberechtigung hat und keine
bloBe Verlingerung der FTE ist. Sie sollte helfen, die vielen Einzelma8nahmen
der Kommission zu koordinieren.

Die Initiative sollte mit angemessenen Mitteln ausgestattet werden. Fir
angemessen hilt das Bewertungsgremium 10 % des FTE-Haushalts, eine
wesentlich hohere GroBenordnung als in der Vergangenheit.

Vorgeschlagen werden InnovationsfordermaBnahmen in vier Aktionsbereichen
(siehe Seite 58-59), die nach unterschiedlichen Konzepten aufgebaut sind. Sie
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sollen speziel KMU ansprechen und den grenziiberschreitenden
Erfahrungsaustausch fordern. Das Bewertungsgremium fordert eine neue
Denkweise in der Europdischen Union, die zu neuen Konzepten der
Innovationsférderung fishrt. Es empfiehlt nachdriicklich, der
Innovationsforderung hochste politische Prioritit zuzuerkennen und méchte in
der Gemeinschaft das Bewuftsein fiir diese Notwendigkeit wecken.

DIE EG-VERBINDUNGSBUROS FUR FORSCHUNG UND TECHNOLOGIE

Das Problem, FTE-Ergebnisse in marktfihige Produkte und Dienstleistungen
umzusetzen und die dafiir notwendigen Produktionsverfahren zu entwickeln,
muB dringend gelost werden. Weil der internationale Wettbewerb zur
Verkiirzung der Entwicklungszeiten und Produktlebenszyklen zwingt, kommt
der Losung dieses Problems strategische Bedeutung zu.

Die Befunde und Empfehlungen der Zwischenbilanz und der kiirzlich
vorgenommenen Bewertung der Verbindungsbiiros sind nach Ansicht des
Bewertungsgremiums grundsitzlich nach wie vor giiltig. Die wesentliche
Aussage der Bewertung der Verbindungsbiiros ist, daB sie wihrend ihres
Pilotbetriebs 1993 und 1994 unionsweit vielféltige Hilfen bei der Vorbereitung
und Durchfiihrung von Nutzungsprojekten geleistet und damit die Nutzung von
Ergebnissen gemeinschaftlicher FTE in den Mitgliedstaaten gefordert haben.

Angesichts der positiven Bewertung der Verbindungsbiiros werden in diesem
Bericht einige allgemeine Uberlegungen zu ihrem Konzept angestellt, die auch
fir den 3. Aktionsbereich des neu angelaufenen 4. Rahmenprogramms von
Belang sind.

Der Schliissel zum Erfolg von Verbindungsbiiros gleich welcher Art liegt in
Engagement, Qualifikation und Erfahrung der dort titigen Personen, in ihrer
Fihigkeit, als Vermittler zwischen Wirtschaft und Technologieanbietern zu
wirken. Synergieeffekte liefien sich dadurch erzielen, daB die Verbindungsbiiros
die alten SPRINT-Netze nutzen, deren Titigkeit die ihre ergdnzt.

Die Zentrale der Verbindungsbiiros als stindiges System der Beobachtung,
Anleitung, Unterstitzung und Riickmeldung konnte fiir eine aktivere
Vernetzung der Verbindungsbiiros und eine bessere Koordinierung ihrer
Titigkeit in Europa sorgen.

Das wertvollste Kapital eines Verbindungsbiiros ist sein Personal. Seine
fachlichen, organisatorischen und unternehmerischen Fihigkeiten entscheiden
dariiber, was es leistet. Fiir seinen dauerhaften Erfolg, kommt es deshalb darauf
an, dieses Kapital zu sichern und zu mehren.
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CORDIS

Die in der Zwischenbilanz ausgesprochenen Empfehlungen waren Ende 1994
nach wie vor giiltig. Seither wurden einige Fortschritte erzielt.

Ein sorgfiltig ausgearbeitetes und schliissiges Konzept erscheint angeraten fiir
eine erfolgreiche Informationspolitik. Das kann eine einzige Generaldirektion
nicht leisten, dafiir muB auf hochster Gemeinschaftsebene gesorgt werden.

Es sollten Wege gefunden und Verfahren geschaffen werden, um Informationen
iiber Projekte und Ergebnisse von FTE-Programmen der Gemeinschaft aktueller
und sehr viel schneller verfiigbar zu machen.

Im Bericht wird ausgefiihrt, in welcher Weise die in CORDIS gespeicherte
Information erginzt werden kénnte.

Es wird empfohlen, mittelfristig eine umfassende und eingehende Studie
durchzufiihren, die sich mit folgenden Themen befafit:

. Nachfrageseite: Messung der Wirkung des Dienstes und Erhebung bei
den Benutzern. Untersucht werden sollte auch, welche Vermarktungs-
und Tarifpolitik die am besten geeignete ist.

*  Technologische Entwicklung: Es soll ermittelt werden, wie die
Informationsverbreitung in etwa 5 Jahren aussehen kénnte und wie
CORDIS sich entsprechend anpassen 1dBt. Dabei sollen auch die
Verbindungen zu .nationalen und Tegionalen FTE-Datenbanken
beriicksichtigt werden. '

. Kostenbegrenzung: Es soll untersucht werden, wie die Kosten des
Betriebs von CORDIS in den nichsten Jahren deutlich und dauerhaft
gesenkt werden konnen. Dazu soll das derzeitige Verfahren der
Erstellung und Wartung der Datenbanken bewertet werden, und es soll
beschrieben werden, wie die technologischen Verdnderungen der nahen
Zukunft zu bewiltigen sind.

Von diesen drei Themen ist das erstgenannte das wichtigste.
CORDIS kann auch helfen, nationale und regionale FTE-Datenbanken ihren

potentiellen Benutzern ndher zu bringen und auf einheitliche Weise zuginglich
zu machen.

NUTZUNG VON FTE-ERGEBNISSEN
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Direkt geforderte Projekte zur Verwertung von FTE-Ergebnissen machen einen
erheblichen Teil des Programms aus. Diesen Programmteil hat die Kommission
gur organisiert. Einige, moglicherweise sogar viele der Projekte sind von hoher
technischer Qualitit und diirften dank VALUE zu Nutzungen fiihren, zu denen
es sonst nicht gekommen wire. Doch konnte mit gezielterer Forderung und
starkerer Marktorientierung mehr erreicht werden.

Damit wiirden zwei Erkenntnisse besser beriicksichtigt: Personliche Kontakte
sind am besten geeignet, um Technologietransfer zu bewirken und Willen zu
Innovation zu wecken, und geeignete technische Losungen entstehen eher von
der Nachfrageseite als von der Angebotsseite her. Daran sollte die Kommission
denken, wenn sie Projekte zur Forderung auswihlt und ihre Ziele bestimmt.

Deshalb muB in den Projektkonsortien die Anwenderseite bestimmenden
Einflu haben. Bei jedem Projekt muB einer der Hauptpartner entschlossen sein,
im Erfolgsfall die Ergebnisse zu nutzen. Demonstriert werden sollten nicht nur
die Projektergebnisse, sondern in sehr viel stirkerem MaBe auch der innovative
Geist, der sie hervorgebracht hat. Vorrangig sollten Projekte geférdert werden,
die universell einsetzbare’ Technologien mit hohem spin-off-Potential zum
Gegenstand haben.

RECHTSSCHUTZ VON ERGEBNISSEN

Das Gesamtergebnis der im Rahmen des Programms VALUE durchgefiihrten’

MaBnahmen im Bereich des Schutzes geistiger Eigentumsrechte ist nach Ansicht

des Bewertungsgremiums in quantitativer wie qualitativer Hinsicht eher mager.

Das liegt wahrscheinlich am Geldmangel und an u wenig Initiative beim
Referat Patente der GD XIII. -

Zu den fir die Zukunft wichtigsten MaBnahmen gehoren die Schnelirecherche
(_Quick Scan“) in Zusammenarbeit mit dem Europdischen Patentamt in Den
Haag, die es erméglicht, rasch die Neuheit einer Erfindung zu beurteilen, und
eine systematische Patentbetreuung, die Patentanmeldern die Bedeutung des
Priorititsjahres und die Moglichkeiten fiir Sekunddranmeldungen bewuBt macht.

Da geistige Eigentumsrechte bei FTE-Projekten von erheblicher Bedeutung
sind, fordert das Bewertungsgremium eine radikale Anderung in Organisation
und Arbeit des Referats Patente der GD XIII. Es begriiBt die vos kurzem
gestarteten Initiativen, die die Dienste zum Schutz geistiger Eigentumsrechte
verbessern sollen.
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Die Bewertung schlieBt mit finf Anregungen fiir die kiinftige Tatigkeit des
Referats Patente der GD XIII und anderer fiir den Schutz geistiger
Eigentumsrechte zustindiger Kommissionsdienststellen.

VERBREITUNGSMASSNAHMEN

Das Bewertungsgremium hat den Eindruck, daB die Verbreitungsmafnahmen
eher eine Kette von Einzelaktionen waren als die Umsetzung einer
wohldurchdachten Gesamtstrategie. Deshalb ist wichtigen Zielgruppen
womdglich nur in begrenztem MaBe klar geworden, welche allgemeinen Ziele
mit dem Programm VALUE verfolgt wurden und welche Beziehungen zwischen
den einzelnen MaBnahmen und den Aufrufen zur Einreichung von Vorschligen
bestanden.

Das Gremium schligt deshalb vor, die VerbreitungsmaBnahmen innerhalb des
3. Aktionsbereichs des 4. Rahmenprogramms wirksamer zu gestalten, und zwar
durch: ' '

. eine Analyse der Bedirfnisse und Ansichten der einzelnen Zielgruppen
und der Ergebnisse fritherer VerbreitungsmaSnahmen im Rahmen von
VALUE;

. eine kohirente V¢rbréimngsstrategie, die alle drei Ziele des
Aktionsbereichs beriicksichtigt;

. eine enge und klar erkennbare Verkniipfung der
VerbreitungsmaBnahmen zu einer einzelnen Aktion mit einer
Gesamtstrategie fiir die Verbreitung. C o

Die Bewertung schlieBt mit dem Vorschlag, die in den 3. Aktiohsbereich

fallenden  VerbreitungsmaBnahmen einer  Gesamtstrategie fiir  die

Informationsverbreitung unterzuordnen.

SCHNITTSTELLEN II  UND III: FORSCHUNG-WISSENSCHAFT  UND
FORSCHUNG-GESELLSCHAFT

Innovation ist das Ergebnis einer Kombination verschiedener Kenntnisse und
Fihigkeiten aus verschiedenen Disziplinen. Anpassung an die gesellschaftlichen
Bediirfnisse, Schulung und Offentlichkeitsarbeit sind notwendig, wenn
Innovation akzeptiert und genutzt werden soll. Die Hemmnisse, die der
Akzeptanz neuer Technologien entgegenstehen, mégen von Land zu Land
verschieden stark sein, transnationale Gesichtspunkte und auf europdischer
Ebene gewonnene Erfahrungen sind in jedem Fall von groBer Bedeutung. Fiir
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die Untersuchung all dieser Fragen standen allerdings nur sehr wenig Personal
und Geld zur Verfiigung.

Das Bewertungsgremium erkennt an, daB das Projektteam sachkundig gearbeitet
und einige niitzliche Ergebnisse erzielt hat. Das Konzept war auf dei
Entwicklung von Instrumenten ausgerichtet, es entstand praktisch verwertbares
Material. Unter den Ergebnissen besonders hervorzuheben ist die Methodik fiir
Workshops zur Einschitzung des 6ffentlichen BewuBtseins (Awareness Scenario
Workshop Methodology), die bereits in mehreren europiischen Stidten
erfolgreich  eingesetzt wurde, um Fragen der umweltvertraglichen
Stadtentwicklung zu untersuchen. Diese Methodik wird auch von kompetenten
europdischen und nationalen Stellen anerkannt und eingesetzt.

Das Bewertungsgremium hilt es deshalb fiir bedenklich, daB diese Titigkeiten
gegen Ende des Programms VALUEII eingestellt wurden und im 3.
Aktionsbereich des 4. Rahmenprogramms gar nicht mehr vorgesehen sind. Es
hofft, daB diese Entscheidung iiberdacht wird und daB die Kommission diese-
Titigkeiten in Erkenntnis ihres Nutzens mit angemessenen Mitteln fortfiihrt.
Hierfir konnten Mittel verwendet werden, die fiir flankierende MaBnahmen
vorgesehen sind..
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HINTERGRUND DER ABSCHLIESSENDEN BEWERTUNG DES PROGRAMMS VALUE
I

UBERBLICK UBER DAS PROGRAMM VALUE II

Titel: Zentralisierte Aktion zur Verbreitung und Nutzung der Kenntnisse aus
den spezifischen Programmen der Europdischen Union fir Forschung und
technologische Entwicklung.

Laufzeit: Mai 1992 — Dezember .1994.

Kurzbezeichnung: VALUE II

Das 3. Rahmenprogramm sah vor, MaBnahmen zur Verbreitung der Kenntnisse
und zur Verwertung der Ergebnisse der spezifischen Programme und der
Zusatzprogramme zum einen innerhalb der Programme selbst und zum anderen
im Rahmen einer zentralisierten Aktion durchzufithren. Die zentralisierte
Akrion hatte speziell den Zweck, der gesamten unter das 3. Rahmenprogramm
(1990-1994) fallenden FTE-Tétigkeit der Gemeinschaft einen zusitzlichen
Nuwzen zu verleihen und die im Rahmen der spezifischen FTE-Programme
durchgefiihrten MaBnahmen zu koordinieren und zu ergiinzen. Wichtigstes Ziel
war, die Verbreitung und Nutzung der Ergebnisse aus der FTE-Titigkeit der
Union zu fordern, damit das Rahmenprogramm sein erklirtes Ziel erreichen

konnte. Mmmmwniomhung&cmbmmun_mh_wamm
Gegenstand von VALUE II.

Die Ratsentscheidung (sieche Anhang 1) fiir die zemtralisierte Aktion (oder

"VALUE II) wurde am 29. April 1992 verabschiedet. Sie sah fiir das Programm

Mitel in Hohe von 57 Mio. ECU vor. Mit der Entscheidung 93/167/Euratom,
EWG vom 15. Mirz 1993 wurde dieser Betrag auf 66 Mio. ECU erhoéht. Fiir
VALUE II standen also mehr Mittel zur Verfiigung als fiir VALUEI, sie
machten aber wiederum nur einen kleinen Teil (1 %) der Gesamtmittel fiir das
Dritte Rahmenprogramm aus. Die fiir VALUE 1I bereitgestellten Mittel waren
folglich zu gering, um die EU-weite Verbreitung und Nutzung von
FTE-Ergebnissen deutlich zu verbessern.

VALUE II sorgte fir die Weiterfiihrung der 1989-1993 im Rahmen von
VALUE I, Unterprogramm I, begonnenen MaBnahmen und widmete sich neuen
Themen, die fiir die Verbreitung und Nutzung der Ergebnisse auf der
FTE-Titigkeit der Union von strategischer Bedeutung sind. Diese neuen
Themen waren:
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der interdisziplindre Charakter der Forschung und

die Auswirkungen der FTE und ihrer Ergebnisse auf die Gesellschaft
insgesamt.

Nach dem Text der Ratsentscheidung war VALUE I durchzufiihren:

nach den Prinzipien der Horizontalitit, der Komplementaritit und der
Subsidiaritit sowie

an den drei Schnittstellen _Forschung-Industrie“, _Forschung—
Wissenschaft“ und _Forschung—Gesellschaft*.

Die Ziele fiir diese drei Schnittstellen lassen sich wie folgt zusammenfassen:

Schnittstelle I _Forschung—lndustrie“: Verbesserung der internationalen
Wettbewerbsfihigkeit der europdischen Industrie entsprechend den
Bestimmungen des EG-Vertrags mittels spezifischer Projekte zur
Optimierung des Nutzens der gemeinschaftlichen FTE fiir die Industrie
insgesamt.

Schnittstelle I~ _Forschung-Wissenschaft“:  Beitrag 1 den
interdiszipliniren Uberlegungen zur Forschung sowie zu ihren
Methoden, Problemen und Auswirkungen.

Schnittstelle III _Forschung—Gesellschaft“: Ermittlung und
Untersuchung  der Wirkungen, die die im Rahmen der
Gemeinschaftstitigkeit  erzielten neuen  wissenschaftlichen  und
technologischen Ergebnisse auf die Gesellschaft haben, und méglichst

- umfassende  Verbreitung  wissenschaftlicher  Erkenntnisse, um )

sicherzustellen, daB Verinderungen des heutigen Wissenschaftsansatzes
mit den Entwicklungen in der Gesellschaft im Einklang stehen.

Die folgenden Tabellen geben wieder, welche wesentlichen MaBnahmen in den
einzelnen Aktionsbereichen des Programms durchgefithrt wurden und welche
Mirtel fiir sie bis 31. Dezember 1994 ausgegeben oder bereitgestellt wurden.
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Tabelle 1
AKTIONSBEREICHE SCHNITTSTELLE I Kosten (Mio. ECU)
I.1a VALUE-Verbindungsbiiros 134
I.1b CORDIS und Veréffentlichungen zur 11.6
Verbreitung ’ :
1.2 Nutzung von Ergebnissen 11.1
1.3 Rechtsschutz von Ergebnissen 04
1.4 Verbreitungsmafnahmen 5.3
Gesamtausgaben bis 1. Januar 1994 41.8
Gesamtausgaben in % der vorhandenen Mittel 75
Tabelle 2
MASSNAHMEN SCHNITTSTELLE I1 Kosten. (Mio. ECU)
1 Studien, Erhebungen, Bewertungen 0.6
2 Werbung, Sensibilisierung, Seminare 0.4
usw. ' .
3 Verzeichnisse, Datenbanken, 0.05
Dokumente
Gesamtausgaben bis 1. Januar 1994 1.05
Gesamtausgaben in % der vorhandenen Mittel 37
Tabelle 3
~ MASSNAHMEN SCHNITTSTELLE II1 Kosten (Mio. ECU)
1 Studien, Erhebungen, Bewertungen 04
Werbung, Sensibilisierung, Seminare 0.3
usw.
3 Verzeichnisse, Datenbanken, 0.05
Dokumente B 4 ’
4 Beteiligung an TA innerhalb der EU - 0.3
Gesamtausgaben bis 1. Januar 1994 1.05
Gesamtausgaben in % der vorhandenen Mittel 41

BEFUNDE UND EMPFEHLUNGEN DER ZWISCHENBILANZ

Value im Kontext gesehen

Die wirtschaftliche Entwicklung ganz Europas wird kiinftig weitgehend davon
abhiingen, daB klare FuE-Strategien angewandt, erfolgreiche Innovationen
gefordert und geeignete Technologien bereitgestellt werden. Darauf werden die
Schaffung von Arbeitsplitzen und das Wohlbefinden aller europdischen Biirger
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griinden. FuE und die Innovationsforderung sind also wesentliche Tatigkeiten
zur Realisierung dieser Ziele.

In FEuropa gibt es eine recht gut etablierte FTE-Kultur: Auf
gemeinschaftsgeforderte FTE entfallen derzeit 5 % der gesamten FuE in der
Europiischen Union. Im Gegensatz hierzu ist die Nutzung der Ergebnisse
dieser FTE, also die Verwertung und Verbreitung dessen, was die FTE ergibt,
nicht so weit entwickelt. Das Programm VALUE, das bei der Forderung der
Nutzung von FTE und somit bei der dynamischen Wirtschaftsentwicklung
Europas kiinftig eine entscheidende Rolle spielen sollte, hat Haushaltsmitte]l von
nur 1 % der Gesamtmittel der EU fiir FTE-Programme - viel zu wenig, um
wirklich effektiv zu sein.

VALUET (1989-1993) und VALUEII (1992-1994) waren Pilotprogramme
wihrend des Zweiten bzw. 3. FTE-Rahmenprogramms. Sie machten es
moglich, daB Methoden und Instrumente entwickelt wurden, die zur
Umwandlung von FuE-Ergebnissen in wahre Wirtschaftstitigkeiten beitrugen.

Nun miiBte eine globale Politik zur Sicherstellung dieser wichtigen Titigkeiten
entwickelt werden, wobei eine breitere strategische Sicht nétig wire, was
verstirkte Bemiihungen und gréBeres politisches Engagement bedeuten wiirde.
Mittelfristig wire eine umfassende Initiative zur Innovationsforderung zu
erwigen, deren Finanzmittel klar getrennt wiren von der FuE-Finanzierung und
somit vom Vierten Rahmenprogramm.

Inzwischen sollten die spezifischen Programme aufgefordert werden, enger mit
VALUE zusammenzuarbeiten, damit die Forderung der FTE-Ergebnisse
effektiver erfolgt. Ferner sollte sich VALUE iber einen eher
nachfrageinduzierten ("demand pull”) oder _bottom-up“-Ansatz stirker auf die
KMU konzentrieren. Hauptaufgabe von VALUE ist ja, geeignete Prozesse zu
entwickeln, um die KMU bei der Losung fachlicher Probleme zu unterstiitzen,
auf die sie -treffen, wenn sie auf die Fachkenntnisse von FuE-Instituten
irgendwo in Europa zuriickgreifen wollen.

Strategische Aussichten

VALUE  befaBt sich angesichts des Gesamtziels, nidmlich der
Innovationsforderung in ganz Europa, in erster Linie mit der Art der Ergebnisse
aus den FTE-Programmen. Normalerweise geht man davon aus, daB die FTE
zu FErgebnissen fiihrt, die mit einer gewissen Anpassung oder
Weiterentwicklung direkt oder indirekt benutzbar sind. Dies ist jedoch
bedauerlicherweise selten der Fall. Man mufl klar erkennen, daB FTE-
Programme im wesentlichen dazu beitragen, den vorhandenen Grundstock an
Wissen in den mit den Arbeiten befaBten Teams auszubauen. Die FTE-
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Ergebnisse optimal zu nutzen, bedeutet also in erster Linie, diesen
angereicherten Wissensgrundstock zur Losung von Problemen einzusetzen, die
wihrend des vielschichtigen Innovationsprozesses innerhalb der Unternehmen
und FuE-Institute sowie zwischen ihnen auftreten.

Sowohl VALUETI als auch VALUEII hatten ein gewaltiges Arbeitspensum
ohne entsprechende politische und finanzielle Unterstiitzung vor sich. Es muB
betont werden, daB die Nutzung von FTE-Ergebnissen, der Technologietransfer
und allgemeiner die Innovationsforderung fiir die Wettbewerbsfahigkeit der
europiischen Wirtschaft wichtig sind und daher ausreichende Mittel aufgewandt
werden miissen, nicht lediglich ein geringfiigiger Anteil der FTE-Haushalte.

VALUE kann als Initiative gelten, auf die man zuriickgreifen kann, wenn die an
einem FTE-Programm Mitwirkenden ihre Ergebnisse nicht auf die iibliche
Weise nutzen. Bei VALUE wurden jedoch im Vorfeld oder ex ante“ kaum
oder keinerlei Uberlegungen zur Beriicksichtigung kommerzieller Aussichten
bei den FTE-Programmen angestellt, also vor der Finanzierung und Lancierung
des FTE-Projekts. Ist es normal oder unvermeidlich, daB iiber 50 % der FTE-
Projekte in die Kategorie _Nutzungspotential“ fallen und nur etwa 20 % zu
einer _autonomen“ Nutzung durch die Triigerkonsortien fiihren?

VALUE nimmt eine Funktion wahr, die in direktem Zusammenhang mit
anderen Titigkeiten steht.

. In den meisten Lindern und auf regionaler Ebene -bestehen Strategien,
- Methoden und Instrumente zur Forderung von Innovation und
Technologietransfer. Hier ist auch die Nutzung staatlich finanzierter FuE
einbezogen.
e ° SPRINT bezweckt die grenziiberschreitende Foérderung von Innovation
und Technologietransfer.

. Bei VALUE geht es ausschlieBlich um gemeinschaftsgeférderte FTE.

VALUE hitte also ausgehend von den aus nationalen oder SPRINT-Initiativen
vorhandenen Instrumenten konzipiert werden konnen als Aktion fiir die
Kommunikation

. zu Technologietransferstellen und ihren Netzen,
. zu Mehrwertnetzen von Informationsanbietern,
. zum Managementteam der spezifischen Programme (ESPRIT, BRITE-

EURAM, usw.) in der Kommission.
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Die Zusammenlegung von SPRINT und VALUE in einem einzigen Programm
miifite der Effektivitit der beiden Initiativen dienen. Eine verstirkte
Zusammenarbeit zwischen den spezifischen Programmen und VALUE wire
sinnvoll.

Die Verbindungsbiiros wurden als dezentrales Instrument fiir VALUE
geschaffen. Sie bieten eine einmalige Gelegenheit zur Forderung von Innovation
und Technologietransfer in KMU, da sie von einem _bottom-up“-Ansatz
ausgehen und die Diversitit der nationalen und regionalen Kulturen in Europa
beriicksichtigen. Die Verbindungsbiiros sollten also verstirkt und optimiert
werden. Deshalb wird eine eingehende Analyse dieser Einrichtungen
empfohlen.

VALUE sollte so ausgedehnt werden, daB das Programm nicht nur Ergebnisse
aus gemeinschaftsgeforderter FTE einschlieBt, sondern auch relevante
Technologien, bei denen wihrend des vielschichtigen Innovationsprozesses
Weitergabe/Nutzung von Ergebnissen erforderlich ist. Deshalb miifite sich
VALUE auch mit anderen Arten von FTE-Ergebnissen, beispielsweise mit
Ergebnissen aus auf nationaler Ebene geférderter Forschung, befassen.

KMU sollte in den Gemeinschaftsprogrammen deutlich Vorrang eingeraumt
werden, insbesondere bei der Forderung der Nutzung iiber das Programm
VALUE. Hier spielen die Verbindungsbiiros eine wichtige Rolle. Das
Bewertungsgremium empfiehlt, da8 die Kommission die kontinuierliche
Neugriindung von Biiros, Beratungsstellen oder sonstigen Einrichtungen nicht .
fortsetzt. Dezentralisierung ist hier eher angemessen; allerdings kommt es zu
Vergeudung von Ressourcen und Doppelarbeit, wenn keine Koordinierung
erfolgt. ; ‘

Der urspriinglich auf _Technologieanschub“ ("technology push") ausgerichtete
VALUE-Ansatz sollte verstirkt Nachfrageorientierung oder Marktdynamik
("market pull") beriicksichtigen. Aus dieser Sicht scheinen die Ansitze, die fiir
den derzeit laufenden Versuch von VALUE und den Strukturfonds zur
Befriedigung der Bediirfnisse von KMU gewihlt wurden, angemessen zu sein.
Hier besteht deutlich ein Bezug zu der bereits beschriebenen Argumentation zu
einem _ex ante/Vorfeld“-Ansatz.

VALUE war direkt an Nutzungsprojekten beteiligt, die Themen betreffen wie
Marketingstudien, Geschiftspline, Suche nach Partnern in der Industrie,
Prototypen, Unterstiitzung bei der Patentierung, Beteiligung an Ausstellungen
usw. Sollte VALUE nicht den Schwerpunkt auf Organisation, Integration,
Forderung, Verknipfung und Unterstiitzung bei der Anpassung von
Bediirfnissen und Fihigkeiten legen und somit eher als Katalysator und
ProzeBentwickler und weniger als direkter Akteur titig werden?
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Die Durchfiihrung spezifischer Projekte kann jedoch niitzlich sein, um

. die Nutzungsmechanismen zu demonstrieren und in den Mitgliedstaaten
oder Regionen der Gemeinschaft, die wenig Erfahrung mit der Nutzung
haben oder in denen es nur in unzureichendem MaB einschligige
nationale MaBnahmen gibt, herausragende FuE-Ergebnisse zu
verwerten;

. als Beispiel zu dienen fiir konkreten Output des Programms VALUE,
wenn immer eine Demonstration fiir die Offentlichkeit erforderlich ist
(Demonstrationsfunktion);

. das VALUE-Team laufend iiber Schwierigkeiten im Alltag des
Innovationsprozesses zu informieren;

. projektiibergreifende Analysen zu erstellen, so daB aus den Versuchen
" Lehren gezogen werden konnen.

Wie sollen von obigen Ausfiihrungen ausgehend die Beziehungen zwischen
VALUE/SPRINT, dem 4. Rahmenprogramm und den Strukturfonds aussehen?
Sollten insbesondere VALUE und VALUE/SPRINT nicht in zunehmendem
MaBe in Bezug gesetzt werden zu den strukturellen MaBnahmen der GD X VI,
oder auch der Industriepolitik der GD III oder den MaBnahmen der GD XXIII
zugunsten von KMU? Die derzeitigen PilotmaB8nahmen, z. B. mit der GD XVI,
weisen deutlich in diese Richtung.

Aus dieser Perspektive kann der kiirzlich rein administrativ fiir die
Finanzierung gewihlte Ansatz, nimlich 1% der fiir die spezifischen FTE-
Programme  vorgesehenen  Gesamtmittel fiir  Verbreitungsaktivititen
bereitzustellen, nur dann wirksam sein, wenn VALUE die Koordinierung
ibernimmt.

Es ist in jedem Fall erforderlich, parallel zu der FTE-Tétigkeit eine effektive
Strategie fiir die Forderung von Innovation, des Technologietransfers sowie der
Nutzung und Verbreitung von FTE-Ergebnissen und -kenntnissen zu
entwickeln.

Verbreitungsmafinahmen

Im Rahmen dieser Aktionslinie wurde aus den gemeinschaftlichen FTE-
Titigkeiten  hervorgehende  Information  idber  Verdffentlichungen,
Informationsblitter und Presseartikel verbreitet.
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Das Projekt FLAIR-FLOW, eine koordinierte Aktion, die gemeinsam von
VALUE und FLAIR unterstitzt wurde, war ein Beispiel fiir besonders
wirksame Forderung der Verbreitung von Ergebnissen aus der europiischen
Lebensmittelforschung und -entwicklung. Die Weitergabe von Informationen
erfolgte in verschiedenster Form; die wichtigste war die umfassende

Verbreitung eines einseitigen fachspezifischen Informationsblatts in
allgemeinverstindlicher Sprache.

Weitere wichtige Tatigkeiten innerhalb dieser Aktionslinie waren die
Verdffentlichung des Innovation & Technology Transfer News-Letter“, von
Euro-abstract-Katalogen und CORDIS-Update.

Horizontale Titigkeiten, die sich als sehr hilfreich erwiesen, waren das FTE-.
Helpdesk und die Schaffung eines Kooperationsnetzes; hierbei war eine sehr
gute  Synergiec zwischen VALUE wund anderen EG-Initiativen und
-finanzierungsmitieln, z. B. von der GD XVI verwaltete Mittel aus dem
Regionalfonds, festzustellen.

Nutzung von Ergebnissen

Die Nutzung von Ergebnissen ist eine wichtige Aktion, die Kernstiick des

Programms VALUE ist. Aus 373 Vorschligen wurden 84 fiir eine finanzielle

Unterstiitzung ausgewdhlt; sie betreffen Themen wie Marketingstudien,
Geschiftspline, Suche nach Partnern in der Industrie, Tests unter
Industriebedingungen, Prototypen, Unterstiitzung bei der Patentierung,
Lizenzierung, Beteiligung an Ausstellungen usw. Etwa 40 % der Vertrige
werden mit KMU geschlossen.

Wenn die Nutzung auch ein langwieriger ProzeB ist, so zeichnet sich bereits
jetzt schon deutlich ab, daB ein betrdchtlicher Anteil der’ im wesentlichen
wihrend der laufzeit von VALUE I geforderten Projekte in naher Zukunft
signifikante Ergebnisse bringen wird. Die einzelnen Unterstiitzungsinstrumente,
die verfiigbar sind, machen es moglich, daB VALUE den Bediirfnissen der
Submittenten besser gerecht werden kann.

Die Ergebnisse, deren Nutzung von VALUE gefordert wird, stellen nur einen
Bruchteil dessen dar, was aus der Forschung in den einzelnen Mitgliedstaaten
der Europdischen Union hervorgeht. Die Nutzungsaktion sollte deshalb nicht
auf gemeinschaftliche FTE beschrinkt, sondern vielmehr auf simtliche in
Europa verfligbaren FTE-Ergebnisse ausgedehnt werden. ‘

Wenn VALUE groBere Auswirkungen auf die Nutzung von FTE-Ergebnissen
haben soll, dann miissen die entsprechenden Haushaltsmittel eine andere
Grofenordnung haben. Aber selbst dann mufl eine Zusammenarbeit mit
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nanonalen und internationalen Nutzungsprogrammen und potentiellen
Finanzierungsquellen (GD X, GD XXIII, EUREKA, CRAFT, nationale und
regionale Fordereinrichtungen usw.) angestrebt werden.

Die Verfahren der Kommission fiir Auswahl von Vorschligen und AbschluB
von Projekten sind zu langwierig und beeintrichtigen die Effizienz; eine
Uberpriifung ist deshalb hier notwendig.

Methoden und Instrumente
EG-Verbindungsbiiros fiir Forschung und Technologie

Das Netz der EG-Verbindungsbiiros fiir Forschung und Technologie (VALUE
Relay Centres) -ist eine interessante Initiative, die sich vielleicht als das
notwendige Bindeglied zwischen den spezifischen FTE-Programmen der
Gemeinschaft und den Benutzerbediirfnissen, insbesondere denjenigen der
KMU, erweisen wird. Es konnte einen wichtigen Synergieeffekt mit den
nationalen FTE-Programmen haben und im Interesse “einer effektiven
Verbreitung und einer fruchtbaren Wechselwirkung zwischen den
FTE-Bemiihungen als grenziibergreifende europdische Plattform dienen.

In der kurzen Zeit seit Beginn des Projekts hat sich gezeigt, daB sich die

. bemeffenden Einrichtungen jeweils in einer unterschiedlichen Situation

befinden; die einen bringen bereits gute Ergebnisse. wihrend andere offenbar
noch keine klaren Aktionspline festgelegt haben. Es wird empfohlen, die
derzeitige Lage zu analysieren, um die Leistung der Verbindungsbiiros in
einigen Landern zu verbessern.

CORDIS

CORDIS ist nun voll operationell; der Dienst ist als EG-Initiative ziemlich
bekannt und wird von der FTE-Gemeinschaft innerhalb wie auBerhalb der EU
geschitzt. Es hat sich gezeigt, daB CORDIS erfolgreich ist, aber auch, daB
weitere Verbesserungen notig sind, z. B. groBere Geschwindigkeit bei der
Datenerfassung, kontinuierliche Datenaktualisierung, kohédrentere
Zusammenfassung der Primirdaten zur Erreichung einer akkurateren
Zuordnung der Datensitze (z. B. SEC-Codes) sowic Verbesserung der
Datenqualitdt und -iibereinstimmung.

Diese Verbesserungen in der Datenprisentation und -iibereinstimmung sowohl
bei Online- als auch bei Offline-Produkten von CORDIS sowie die Politik des
V ALUE-Teams, neue technologische Optionen zu nutzen, machen es moglich,
daB CORDIS auch fiir Benutzer, die mit Online-Recherchen wenig vertraut
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sind, attraktiv wird und gleichzeitig den steigenden Bedarf an gut prisentierter,
leicht  zugdnglicher und  handhabbarer = Information  befriedigt.
Muitimedia-CD-ROMs und kontextgesteuerte Anwendungen sind Beispiele fiir
kinftige technische Optionen in der Reichweite von CORDIS.

Die kiirzlich lancierte Software-Schnittstelle "Watch-CORDIS" demonstriert die
oben beschriebene Politik des VALUE-Teams. Dieses neue Produkt wiirde
erheblich aufgewertet, wenn es gleichzeitig den Zugang zu den CORDIS-
CD-ROM-Daten ermdoglichen konnte.

Fir die Ausbildung von Vermittlern und Endbenutzern in der umfassenden
Nutzung von CORDIS mifte viel getan werden. Ein bessere
Ausbildungsstrategie und -praxis. ist notwendig, vorausgesetzt, daB Forderung
und Schulung als komplementire impulsgebende MaBnahmen (push-pull
acuvities) geplant werden.

Die Veroffentlichung von CORDIS-Teildatenmengen solite nicht als unerliBlich
sondern  als  iberfliissig  gesehen  werden. Die  Strategie fiir
CORDIS-Veroffentlichungen muf§ im Lichte des tatsichlichen Nutzens und der
Forderung von CORDIS und seinen Produkten neu formuliert werden.

Die Forderung fir CORDIS sollte verstirkt werden, allerdings im Rahmen
einer globalen Marketing-Strategie. Diese sollte vor Auslauf von VALUE I
festgelegt werden, damit fiir die CORDIS-Forderung innerhalb des nichsten
Rahmenprogramms eine klare Orientierung gegeben ist.

Der Nutzen von CORDIS wiirde betrichtlich erhéht, wenn Inhalt und Qualitit
der Information iiber FTE-Programme, FTE-Projekte und sonstige einschligige

Datenbanken betrichtlich verbessert und zusitzliche EG-Dokumentation

einbezogen wiirde, z. B. Synopsen von unterbreiteten FTE-Vorschligen,
Zusammenfassungen von Unterlagen des Européischen Parlaments, die sich mit
FTE und allgemeineren Fragen zu Wissenschaft und Technologie befassen.
Durch eine solche Erweiterung wiirde CORDIS zu einer EU-Enzyklopidie, die
vielfiltigen Nutzen fiir die gesamte Gemeinschaft bringen wiirde.

CORDIS ist bereits zugidnglich iiber mehrere Weitverkehrsnetze, und
Vermittlereinrichtungen haben ihr Interesse bekundet, Teildatenmengen von
CORDIS elektronisch zu verbreiten. Allerdings miissen zahlreiche strategische
und technische Fragen geklirt werden, bevor neue Optionen fiir eine
dynamischere  Verbreitung von CORDIS durch Weitergabe von
CORDIS-Teildatenmengen an andere Hosts in Erwigung gezogen oder
CORDIS von ECHO weg verlagert wird.

AbschlieBend ist festzustellen, daB eine klare Gesamtstrategie fiir CORDIS

dringend erforderlich ist, insbesondere im Lichte der beschrinkten
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Haushaltsmittel fiir die VALUE- und SPRINT-Initiativen innerhalb des dritten
Aktionsbereichs des Vierten Rahmenprogramms. Dies ist nicht nur zur
Optimierung des Dienstes, sondern auch zur Sicherstellung seiner Zukunft
notwendig. Dezentralisierung oder Kommerzialisierung von CORDIS sollten
bei der Festlegung einer solchen Strategie schwerpunktmiBig in die
Uberlegungen einbezogen werden.

Rechtsschutz von Ergebnissen

Der Schutz von FTE-Ergebnissen ist sehr wichtig und die Kosten dafiir relativ
gering; deshalb ist dieser Bereich wesentlicher Bestandteil von VALUE. Das
VALUE-Patent-Team bewertet Forschungsergebnisse simtlicher Gemeinsamer
Forschungsstellen (GFS) und Ergebnisse aus ausgewihlten Forschungsarbeiten,
die innerhalb des Rahmenprogramms durchgefiihrt werden. Die Redaktion von
Patentanspriichen, Patentschriften und Patentanmeldungen erfolgt durch
Patentanwilte.

Bislang wurden im Rahmen von VALUE nur sehr wenige Patente erteilt.
72 Anmeldungen wurden vorgenommen, im wesentlichen im Kontext von
BRITE/EURAM und von Programmen im Bereich Biowissenschaften. Die
Nutzung von FTE-Ergebnissen dauert Jahre; wenn auch bisher noch keine von
der Kommission im Rahmen des Programms VALUE erworbenen Patente
kommerzialisiert wurden, so ist dennoch in einigen Fillen die Verwertung im
Gange.

Die Arbeit des VALI'JEQTeams lieBe sich verbessern, wenn die
Programm-Projektleiter und FTE-Projektpartner verstirkt hinzugezogen
wiirden. . :

Schnittstellen II und III

Die Titigkeiten der Schnittstellen II und III sind fiir VALUE neu und k6nnten
betrichtliche Auswirkungen haben. Die ihnen von der Kommission
zugemessene Bedeutung ist angesichts der GroBenordnung der betreffenden
Aufgaben allerdings unzureichend.

Der strategische Ansatz und die Planung der Kommission hatten eine positive
Wirkung auf die Durchfihrung der MaBnahmen. Nichtsdestoweniger ist es
dringend erforderlich, daB das mit diesen Aufgaben betraute Team deutlich als
eigenstindige Gruppe in Erscheinung tritt, damit es leichter an Zielgruppen
herantreten und seine Titigkeiten ausbauen kann, und zwar nicht nur auBierhalb
sondern auch innerhalb der Kommission.



38.

39,

LK

Allgemein ist ein mangelndes BewuBtsein fiir die neuen Themen (Schnittstelle
Forschung-Wissenschaft, Schnittstelle Forschung-Gesellschaft) festzustellen;
deshalb sollte die Kommission hier verstirkt Kampagnen durchfiihren, die sich
an Zielgruppen innerhalb der Kommission selbst, aber auch an Zielgruppen in
den Mitgliedstaaten richten.

Dadurch koénnte sich eine Synergie mit den Titigkeiten der Schnittstelle I
ergeben, z.B. konnten die EG-Verbindungsbiiros fiir Forschung und
Technologie als -"Verbreitungsnetze" fiir verschiedene Aktivititen im Rahmen

der Schnittstellen II und III dienen.

Die Kommission sollte eine Zusammenlegung der Schnittstellen II und III in
Erwigung ziehen und mehr Ressourcen, insbesondere Personalressourcen, fiir
Aktionen innerhalb der Schnittstelle III "Forschung-Gesellschaft"” einsetzen.
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ABSCHLIESSENDE BEWERTUNG VON VALUE II — MANDAT UND METHODE

Nach Artikel 4 Absatz 2 der Ratsentscheidung 148t die Kommission . nach

AbschluB der Aktion die Ergebnisse durch eine Gruppe von unabhingigen

Sachverstindigen bewerten. Der Bericht dieser Gruppe wird zusammen mit den

Bemerkungen der Kommission dem Européischen Parlament, dem Rat und dem
‘irtschafts- und SozialausschuB vorgelegt.

Im Mandat fiir die abschlieBende Bewertung (in Anhang 2 wiedergegeben)
werden die Aufgaben des Bewertungsgremiums beschrieben. Dort heifit es
u. a.:

. das Gremium bewertet, inwieweit die Ergebnisse zur Verwirklichung
der Ziele von VALUEIl und des Dritten Rahmenprogramms
beigetragen haben.

. das Gremium bewertet ferner die Effizienz und Effektivitit von
Management und Forderung der Aktion.

Ferner ersuchte die GD XIII-D das Gremium, sich mit den strategischen
Aspekten der Verbreitung und Nutzung von FTE-Ergebnissen und der
technischen Innovation zu befassen.

Die Tatigkeit des Gremiums bestand im wesentlichen in:

. der kritischen Durchsicht der einschligigen EG-Dokumente und
Titigkeitsberichte;

. _Gesprachen mit Bediensteten der GD XIII-D und den Leltem einiger
VALUE-Demonstrationsprojekte;

. eingehende Diskussionen in vier Vollsitzungen und mehreren Sitzungen
von Untergruppen des Gremiums, die sich mit den einzelnen
Aktionsbereichen von VALUE I befafiten.

Zur Bewertungsmethode ist folgendes anzumerken:

1. Wegen des Pilotcharakters von VALUE II wurden seine Ergebnisse im
wesentlichen qualitativ bewertet. Quantitative Indikatoren wurden nur
herangezogen, um in bestimmten Aktionsbereichen qualitative Merkmale
erkennbar zu machen oder zu verdeutlichen.

ro

Da wegen geringer Mittelausstattung die MaBnahmen im Rahmen von
VALUE II nur eine Katalysatorfunktion erfiillen konnten, lieB sich das
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Gremium bei der Bewertung der Gesamtergebnisse des Programms von
folgenden Fragen leiten:

Waren die von VALUE-Managementteam geplanten Manahmen
sinnvoll und entsprachen sie den Mandaten fiir das Programm?

Hat das VALUE-Managementteam innerhalb des vorgegebenen
finanziellen und operativen Rahmens ein zusammenhingendes
Konzept fir die Entwicklung neuer Instrumente und
Mechanismen entwickelt, die den Innovationsproze8 in kritischen
Phasen erleichtern? |

Haben diese Instrumente und Mechanismen funktioniert,
zumindest in den begrenzten Bereichen, in denen sie erprobt
wurden?

Sind die Erfahrungen aus dem Programm von Nutzen fiir die
Entwicklung wirkungsvollerer MaBnahmen der Gemeinschaft zur
Nutzung von FTE-Ergebnissen?
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ABSCHLIESSENDE BEWERTUNG DES PROGRAMMS VALUE 11

EINFUHRUNG

Die Zwischenbilanz von VALUE II betraf den Zeitraum von Mai 1992 (Anlauf
des Programms) bis Mirz 1994. Der Bericht lag der Kommission im Mai 1994
vor und wurde im Juni 1994 dem AusschuB fiir die Verbreitung und Nutzung
(VALUE II) iibergeben.

Diese abschlieBende Bewertung befaBt sich insbesondere mit den Ergebnissen,
die in den letzten sechs oder sieben Monaten der Programmlaufzeit erzielt
worden sind. Die in diesem Zeitraum durchgefiihrten Arbeiten waren natiirlich
weitgehend Fortfithrungen frither angelaufener MaBnahmen. Die Erkenntnisse
und Empfehlungen der Zwischenbilanz (siche Abschnitt II.2 dieses Berichts)
beeinfluBten aber den weiteren Fortgang. Das ist erkennbar an den von der
GD XII-D vorgenommenen Korrekturen laufender MaBnahmen und an den
Uberlegungen des Ausschusses zu den entsprechenden Fragen.

‘Um eine kohédrente, klare und vollstindige Bewertung des gesamten Programms

VALUE 1I zu erhalten, wurden im folgenden die Befunde der Zwischenbilanz
mit denen fiir den restlichen Zeitraum bis Dezember 1994 zusammengefaBt.
Jeder einzelne Aktionsbereich des Programms wird also iiber die Gesamtlaufzeit -
des Programms betrachtet.
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2. AKTIONSBEREICH I.1A: NETZ DER EG-VERBINDUNGSBUROS FUR
FORSCHUNG UND TECHNOLOGIE

Einfiihrung

In diesem Abschnitt unterscheidet das Bewertungsgremium zwischen den
EG-Verbindungsbiiros im Rahmen des Programms VALUE (Verbindungsbiiros
alt) und den EU-Verbindungsbiiros innerhalb des 3. Aktionsbereichs des 4.
Rahmenprogramms (Verbindungsbiiros neu), die an den
InnovationsfordermaBnahmen der GD XIII mitwirken. Das Gremium glaubt,
daB diese Unterscheidung fiir kiinftige InnovationsforderungsmaBnahmen
niitzlich ist, seien es MaBnahmen mit direkter Beteiligung von Unternehmen
oder MaBnahmen allgemeiner Art zur Schaffung eines giinstigen
Innovationsklimas.

Nach Ansicht des Gremiums mufl auch dringend fiir Kohirenz zwischen den
verschiedenen von der Kommission geférderten Netzen gesorgt werden, die
sich mit Technologiefragen befassen. Die derzeit zwischen diesen Netzen
bestehende Konkurrenz ist weder dem Ansehen der Beteiligten noch der
Innovation in Europa forderlich.

. Allgemeine Bemerkungen

Das Problem, FTE-Ergebnisse in marktfiahige Produkte und Dienstleistungen
umzusetzen und die dafiir notwendigen Produktionsverfahren zu entwickeln,
muB dringend . gelost werden. Weil der internationale Wettbewerb zur

~ Verkiirzung der Entwicklungszeiten und Produktlebenszyklen zwingt, kommt

der Losung dieses Problems strategische Bedeutung zu.

Die Verbindungsbiiros, die Nutzungsprojekte und die Datenbank CORDIS sind
die wesentlichen im Rahmen von VALUE entwickelten Instrumente, die helfen
sollten, dieses Problem zu 16sen.

Die Befunde und Empfehlungen der Zwischenbilanz und der kiirzlich
vorgenommenen Bewertung der Verbindungsbiiros sind nach Ansicht des
Gremiums in ihrer Mehrheit nach wie vor giiltig. Die Zusammenfassung der
Bewertung der Verbindungsbiiros (Anhang III zu diesem Bericht) gibt einen
Uberblick iiber deren Arbeitsmethoden und Leistungen.

Die wesentlichen Aussagen dieser Bewertung sind:
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. Wihrend ihres Pilotbetriebs 1993 und 1994 waren die Verbindungsbiiros
in vielfiltiger Weise, wirksam und oft in innovativer Weise titig. Trotz
ihres experimentellen Charakters erfiillten sie weitgehend die
Erwartungen ihrer Klienten.

. Die Verbindungsbiiros boten Hilfe bei der Vorbereitung von
Nutzungsprojekten (Ausarbeitung eines Vorschlags, Partnersuche,
Sensibilisierung fir Nutzungsmoéglichkeiten usw.) und bei ihrer
Durchfiihrung, =~ was allerdings von den bekannten
Finanzierungsschwierigkeiten behindert wurde. '

. Zu einer Vernetzung der Verbindungsbiiros kam es nur in geringem
Mafle, doch in einigen Fillen entwickelte sich eine gute
grenziiberschreitende Zusammenarbeit.

. Insgesamt ist es den Verbindungsbiiros trotz ihrer zumeist geringen
Forderung durch die Kommission gelungen, die Nutzung von
Ergebnissen gemeinschaftlicher FTE in die Mitgliedstaaten zu fordern.
Das war im wesentlichen dem Engagement aller Beteiligten zu
verdanken, sowohl bei den Verbindungsbiiros als auch bei der

" zustdndigen Stelle in Luxemburg.

Angesichts dieser Befunde nachstehend einige Uberlegungen zum Konzept der
Verbindungsbiiros, die auch fiir den 3. Aktionsbereich des neu angelaufenen 4.
Rahmenprogramms von Belang sind.

Die Verbindimgsbiiros und ihr Netz konnten mehr tun als bisher und als
wesentliches Bindeglied zwischen den KMU mit ihren Technologiebedarf und
den europidischen, nationalen und sektoralen Forschungsprogrammen fungieren.

Das Netz konnte aufgrund seines horizontalen Charakters eine integrierende
Kraft ausiiben, indem es in den verschiedenen Stadien der politischen
Enischeidungsfindung die Belange der KMU mit Nachdruck™ vertritt. Zugleich
konnte es mit wertvollen Praxiswissen dienen, vor allem in Fillen, in denen
wegen der regional und sektoral unterschiedlichen Einstellung zur Innovation
soiches Wissen besonders wichtig ist.

Diz Verbindungsbiiros konnten den Forschungszielen von FTE-Einrichtungen
ein Bild der _realen Welt“ gegeniiberstellen und sie so veranlassen, schon in
einem frithen Stadium der Forschung verstirkt kommerzielle Aspekte zu
beriicksichtigen, wenn sie ihre praxisorientierte Tétigkeit wirksam weiterfithren
urki sich bemiihen, Forschung und Praxis einander nahe zu bringen.

Die Verbindungsbiiros konnten als ein in beide Richtungen arbeitender
Umsetzer fungieren, und dank ihrer Einbindung in lokale und
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gemeinschaftsweite Netze konnten sie Trdger der Entwicklung und Erprobung
neuer Instrumente sein. AuBerdem sollten die Verbindungsbiiros und andere
EU-weite Netze wie z. B. das der EU-Beratungsstellen fiir Unternehmer
voneinander Notiz nehmen. Es gibe dann weniger Durcheinander und mehr
Synergie.

Operative Aspekte

Dank ihrer Marktnihe kénnen die Verbindungsbiiros den sektoriibergreifenden
Technologietransfer vérbessern, wenn sie sich eindeutig am Bedarf der
Wirtschaft orientieren. Und eine dynamische Vernetzung der Verbindungsbiiros
konnte den transnationalen Technologietransfer verbessern.

Die  Verbindungsbiiros miissen sich aktiv. um Innovation und
Technologietransfer bemithen, denn das ist iiber die Verbreitung und Nutzung
von Kenntnissen hinaus ihre eigentliche Aufgabe. -

Sie miissen den KMU deshalb stirker " bei der Entwicklung von
Innovationsstrategien helfen, und dafiir brauchen sie neue Technologien gleich
welcher Herkunft, nicht nur soiche aus der Gemeinschaft, und selbst ausgereifte
Technologien, soweit sie in innovativer Weise eingesetzt werden sollen.

Die  Verbindungsbiiros sollten so etwas wie europaweit titige
Innovationsforderungsstellen sein. Sie miissen deshalb Zugang zur Kompetenz
anderer Stellen haben, die im Rahmen anderer Gemeinschaftsprogramme titig
sind, damit sie fiir ortsansissige Unternehmen zu Fenstern werden, die Zugang
zu  europdischen -~ Netzen von  Einrichtungen, Projekten und
Innovationsfachleuten vermitteln.

Dabei miissen die Verbindungsbiiros die Triger anderer Programme iiber ihre
strategische Position informieren, daiit diese Programme daraus Nutzen ziehen
und die Verbreitung bestimmter Forschungsergebnisse mit den
Verbindungsbiiros koordinieren kénnen und Europas Bemiihungen um
Innovation insgesamt mehr Wirkung erhalten.

Ein bedeutender und positiver Aspekt ist die Vielfalt der gegenwirtigen
Titigkeit der Verbindungsbiiros. Das 148t vermuten, daB ein dezentrales
Konzept strategische Vorteile bietet und es leichter macht, die Programmziele
zu erreichen, und daB die einzelnen Verbindungsbiiros durch gegenseitige
Anregung ihre Position in naher Zukunft ausbauen kénnen.

Organisatorische Aspekte
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Weitere Forderung ist notwendig, um die Autonomie und Identitit der
Verbindungsbiiros zu stirken und sie flexibler zu machen, damit nicht ihre
Trigerorganisationen Finanzmittel und Arbeitskraft von ihnen fiir ihre eigenen
Zwecke abziehen und sie auf diese Weise vereinnahmen.

Dem kann u. a. dadurch vorgebeugt werden, daB fiir eine effektive Arbeit der
Verbindungsbiiros als Netz gesorgt wird, nicht nur durch die Zentrale, sondern
auch durch die Foérderung von Synergieeffekten im Netz, in dem man:

. Verbindungsbiiros mit gemeinsamen Interessen, Methoden oder Zielen
die Moglichkeit gibt, Unternetze zu bilden;

. diesen Unternetzen erméglicht, nach Bedarf Treffen zu veranstalten;

. Treffen mit fester Organisation veranstaltet, auf denen die
Verbindungsbiiros ihre Titigkeit und Erfahrung prisentieren und
diskutieren; . '

. ein Personalaustauschprogramm initiiert, das es einem Mitarbeiter eines

Verbindungsbiiros ermoéglicht, ein bis drei Monate an der laufenden
Tatigkeit eines anderen mitzuwirken.

Wie aus dem Bericht iiber die Bewertung der Verbindungsbiiros hervorgeht,
konnte deren Leistung durch eine Reihe spezifischer MaBnahmen verbessert
werden. :

Das angestrebte globale Netz ist nur dann realisierbar, existenzfahig und
erfolgreich, wenn die einzelnen Verbindungsbiiros in ihrer Titigkeit und
Erfahrung zusammenpassen und einander erginzen. Weil aber die Einstellung
zur Innovation und die Kenntnis der damit verbundenen Fragen regional
unterschiedlich sind, miissen die Verbindungsbiiros stirker zusammenarbeiten
und ihre Titigkeit aneinander anpassen, um das zu erreichen.

Die Sachverstindigen, die die Verbindungsbiiros bewerteten, stellten fest, daB
bestimmte Arten von Trigerorganisationen fiir sie besser geeignet waren als
andere. Damit die Verbindungsbiiros ihre Aufgabe der Innovationsforderung
mit eindeutiger Marktorientierung erfiillen koénnen, wire es vielleicht
angebracht, auf bestimmte Merkmale der Trigerorganisationen zu achten und so
den Zusammenhalt im Netz zu verbessern.

SchluSbemerkungen

Der vielleicht bedeutendste Erfolg des Programms VALUE II besteht darin, daB
die Beteiligten gelernt haben, wirksame Instrumente und Organisationsformen
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zu entwickeln, die wesentlich dazu beitragen, die Kluft zwischen den
Forschungseinrichtungen und denen zu verkleinern, die Forschungsergebnisse
in dauerhafte kommerzielle und gesellschaftliche Realititen umsetzen kénnen.

Die Erfolge des Programms werden aus zwei wesentlichen Griinden noch nicht
voll erkannt. Zum einen dauert die volle Nutzung von FTE-Ergebnissen sehr
viel ldnger als das Programm selbst, und es kann einige Zeit dauern, bis die
Bemiihungen, diese Ergebnisse bei potentiellen Nutzern bekannt zu machen, zu
greifbaren Erfolgen fiihren. Zum anderen waren die fir VALUE
bereitgestellten Mittel so knapp bemessen, daB keine sofortige und
wahrnehmbare Verhaltensinderung bei den Hauptakteuren und keine allgemeine
Intensivierung der Innovationstitigkeit bewirkt werden konnte.

Die Erfolgsbeispiele, die bei potentiellen Nutzern von FTE-Ergebnissen, vor
allem in weniger entwickelten Regionen, verbreitet und zur Demonstration
verwendet wurden, waren- eine starke Motivation zur Verbesserung der
industriellen Leistungsfahigkeit.

Die Verbindungsbiiros konnten in Zukunft eine bedeutendere Vermittlerrolle
zwischen den KMU und der offentlich geforderten FTE spielen, und sie sollten
entscheidend dazu beitragen, die Fihigkeiten der Forschungseinrichtungen mit
den Bediirfnissen der KMU nach Problemldsungen zur Deckung zu bringen.

Dank ihrer Einbindung in lokale und globale Netze konnten sie neueste
wissenschaftliche und technologische Kenntnisse und Fihigkeiten verbreiten,
was an sich schon ein hervorragender Beitrag zur industriellen Entwicklung der
Regionen, vor allem der wenig innovationsstarken, wire.

Erfolgreiche Nutzungsprojekte und eine schnellere Umsetzung von
FTE-Ergebnissen in marktfihige innovative Produkte sind von den
Verbindungsbiiros zu erwarten, die Teil eines entwickelten Netzes und in
technologieorientierten Regionen ansdssig oder technologieorientierten
Branchen verbunden sind. In weniger strukturierten und gefestigten
Innovationssystemen und in Regionen, wo KMU und Forschungseinrichtungen
fir Innovationsfragen weniger sensibilisiert sind, ist die Arbeit der
Verbindungsbiiros zunichst vielleicht weniger lohnend, befriedigend und
sichtbar, sie ist aber ldngerfristig wichtiger und niitzlicher.

Empfehlungen

In der jetzigen Anfangsphase des neuen Netzes von Verbindungsbiiros darf man
nicht der Versuchung erliegen, Verfahren und vor allem Strukturen zu
standardisieren, denn aufgrund ihrer Natur sind Netze nur erfolgreich, wenn sie
sich laufend wandeln und anpassen konnen.
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Es besteht die Gefahr, daB die neuen Verbindungsbiiros vorzugsweise mit KMU
zusammenarbeiten, die schon mit den alten  Verbindungsbiiros
zusammengearbeitet haben, und sie zu ihren _Stammkunden“ machen,
besonders dann, wenn bereits Erfolge erzielt worden sind oder wenn diese
KMU eine technologieorientierte Unternehmenskultur besitzen. Fiir die
Verbindungsbiiros wire das ein angenehmer Zustand, doch wiirden damit zu
wenige ihrer Ressourcen fiir diejenigen zur Verfiigung stehen, deren Interesse
an den Programmen noch nicht geweckt worden ist.

Die Verbindungsbiiros koénnten schlieBlich zu Kompetenzzentren fiir eine
begrenzte Zahl von Unternehmen und Forschungseinrichtungen werden, die in
einer bestimmten Phase ihre Kontakte mit privaten Stellen intensivieren konnten
(und sollten) oder die ein eigenes Netz aufgebaut haben. Ein wenig kénnte
steuernd eingegriffen werden, um die Verbindungsbiiros wieder auf ihre
urspriinglichen Ziele auszurichten.

Der Schiiissel zum Erfolg von Verbindungsbiiros gleich welcher Art liegt in
Ergagement, Qualifikation und Erfahrung der dort titigen Personen, in ihrer
Fanigkeit, als Vermittler zwischen Wirtschaft und Technologieanbietern zu
wirken. Synergieeffekte lieBen sich dadurch erzielen, daB die Verbindungsbiiros
die alten SPRINT-Netze nutzen, deren Tétigkeit die ihre erginzt.

DDie Zentrale der Verbindungsbiiros als stindiges System der Beobachtung,
Anleitung, Unterstiitzung und Riickmeldung konnte fiir eine aktivere
Vernetzung der Verbindungsbiiros und eine bessere Koordinierung ihrer
Tarigkeit in Europa sorgen.

Damit eine effektive Arbeit im Netz moglich ist, sollte die Zahl der
Verbindungsbiiros nicht wesentlich grofer werden, als sie derzeit ist.

Die Sachverstindigen, die die Leistung der Verbindungsbiiros bewertet haben,
steilten bei ihnen unterschiedliche Strategien, Téatigkeitsbereiche und Ziele fest.
Bei kiinftigen Bewertungen der Verbindungsbiiros sollten zu den bisherigen
Kriterien Soliditit, Leistung und Nutzen weitere hinzukommen, damit auch
Aspekte wie die vorstehend angesprochenen beriicksichtigt werden kénnen.

Das wertvoliste Kapital eines Verbindungsbiiros ist sein Personal. Seine
fachlichen, organisatorischen und unternehmerischen Fihigkeiten entscheiden
daniber, was es leistet. Fiir seinen dauerhaften Erfolg kommt es deshalb darauf
an_ dieses Kapital zu sichern und zu mehren.
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3. AKTIONSBEREICH 1.18: DER INFORMATIONSDIENST CORDIS
(COMMUNITY RESEARCH AND DEVELOPMENT
INFORMATION SERVICE)

Einfiihrung

CORDIS ist die Abkiirzung fiir Community Research and Development
Information Service. Mit der Einfilhrung dieses Dienstes im Jahre 1988
wurden folgende Ziele angestrebt:

. Deckung des Bedarfs nach rechtzeitiger und genauer Information,
zunichst Uber das Rahmenprogramm, spéater auch iber andere -
Gemeinschaftsprogramme im Bereich Forschung und technologische
Entwicklung (FTE); ‘

. bessere Bekanntmachung dieser Programme und ihrer Ziele zur
Verbesserung des ProblembewuBtseins in der Gemeinschaft;

*  Steigerung des Nutzens der Programme durch bessere Zusammenarbeit
der Beteiligten;

. leichtere Koordinierung nationaler Politiken und Programme. .

1989 wurde CORDIS als wesentlicher Teil der Bemiihungen um' Verbreitung
und Nutzung der Ergebnisse gemeinschaftlicher Forschungsprogramme in das
Programm VALUE eingegliedert. 1990 wurde CORDIS als experimentelier
Informationsdienst der Offentlichkeit zur Verfiigung gestellt und umfaBte
zunichst die drei Datenbanken RTD-Programmeés, RTD-Projects und
RTD-Publications.’
Wihrend der Laufzeit von VALUE II wurde CORDIS erheblich verbessert und
kann jetzt in vollem Umfang genutzt werden.

Gegenwiirtiger Stand

Die Cordis-Datenbanken

Zur Zeit umfa8t CORDIS neun Datenbanken in englischer Sprache (lediglich
RTD News ist auch auf Deutsch vorhanden), deren Aktualisierungshaufigkeit

nach Erfordernis festgelegt ist (sieche Tabelle 1). Zur Zeit enthdlt CORDIS iiber
137.000 nicht vertrauliche Dokumente.

Tabelle 1:  Aktualisierungshiufigkeit und Umfang der CORDIS-Datenbanken
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Name der Aktualisierungs- Anzahl

Datenbank hiufigkeit Dokumente*
RTD-NEWS taglich 4412
RTD-ACRONYMS zweiwochentlich 4 638
RTD-COMDOCUMENTS zweiwdchentlich 805
RTD-PROGRAMMES zweiwochentlich 393
RTD-PROJECTS zweiwochentlich 23 008
RTD-PUBLICATIONS zweiwdchentlich 69 203
RTD-RESULTS monatlich 11 541
RTD-PARTNERS zweiwochentlich 17 992
RTD-CONTACTS zweiwochentlich ‘ 4 726
* Stand 1. Mirz 1995 137 788

RTD-News:

RTD-Results:

‘Alle von der

Neueste Informationen zu allen Aspekten der
FTE-Titigkeit der Gemeinschaft.

In der FTE-Titigkeit der Gemeinschaft
gebriauchliche Kunstworter und Abkiirzungen.

Zusammenfassungen der  Mitteilungen zu
FTE-Initiativen, die die Kommission im Zuge des
legislativen Verfahrens an Rat und Parlament
richtet i

Gemeinschaft  geforderten
Forschungsprogramme und Programme mit Bezug
zur Forschung.

Angaben iber einzelne Forschungs- und
Studienprojekte und iiber die Organisationen, die
an den von der Gemeinschaft geférderten
Programmen beteiligt sind.

Bibliographische Angaben und
Zusammenfassungen zu  Verdffentlichungen,
Berichten und wissenschaftlichen Arbeiten, die aus

der  Forschungstitigkeit der  Gemeinschaft
entstanden  sind, sowie zu sonstigen
wissenschaftlichen und technischen

Verdffentlichungen der Kommission.

Ergebnisse und Prototypen aus der FTE-Titigkeit der

Gemeinschaft und “sonstiger FTE-Titigkeit, die
kommerziell nutzbar sind, sowie Information tiber
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Forschungsprojekte, die weitere Arbeit erfordern,
um nutzbare Ergebnisse zu liefern.

RTD-Partners: Mogliche Partner fiir die Teilnahme an FTE-Programmen
und -projekten der Gemeinschaft und fir die
kommerzielle Nutzung von FTE-Ergebnissen.

RTD-Contacts: Wichtigste Kontaktstellen (benannte Personen) auf
: nationaler und europdischer Ebene, die
Information, Rat und Unterstitzung im
Zusammenhang mit FTE-Téatigkeiten bieten.
Sammlung von Information

Information wird auf verschiedene Weise gesammelt:

. - regelmiBige direkte Kontakte und Kooperationsvereinbarungen mit
Tragern spezifischer Programme und anderen Datenlieferanten.

. Durchsuchen interner Datenbanken.
. Nutzung elektronischer Informationshilfen. -
. Gewinnung von Information aus verschiedenen Dokumentationsquellen.

Fir die Sammlung von Information wurde in Briissel eine "CORDIS
Information Collection Unit" gebildet. Das ist ein engagiertes Team, in dem es
Spezialisten fiir jede Datenbank gibt. Fiir die meisten Datenbanken bestehen
Kontakte mit Personen und Programmen innerhalb und auBerhalb der
Kommission. Fiir einige Datenbanken wie z.B. Comdocuments miissen
veréffentlichte Dokumente zusammengefat werden. Fiir CORDIS arbeiten
auch einige externe Auftragnehmer.

CORDIS hat einen Leitfaden mit dem Titel "USING CORDIS TO PROMOTE
YOUR PROGRAMME" herausgegeben, der ausfiihrlich beschreibt, wie
FTE-Programme CORDIS mit Information versorgen konnen, und Konkrete
Vorschldge macht.

Zugang zu CORDIS

Der Zugang zu CORDIS ist auf verschiedenen Wegen méglich:
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: offline iber eine vierteljahrlich erscheinende CD-ROM, die alle
- CORDIS-Datenbanken in komprimierter Form enthilt (kostenlos,
7 000 Abonnenten);

. Der Online-Dienst (kostenlos, mit 14 000 Abonnenten) ist auf dem Host
ECHO (European Commission Host Organisation) in Luxemburg
installiert und zugénglich:

- liber das Telefonnetz: X.25 (z.B. Datex-P, Transpac), Europanet
usw.

- iiber das Internet.
Es gibt verschiedene Mdglichkeiten des Informationsretrievals:

- Watch-CORDIS (Windows Access to Central Host; graphische
Benutzeroberfliche auf Windows-Basis; Offline-Aufbereitung der
Suchfragen; automatisches log-on/log-off).

- Meniisystem (einfach zu handhabendes Retrievalsystem)

- CCL (gemeinsame Befehlssprache; leisﬁxngsfahige,
standardisierte Abfragesprache).

*  Information iiber CORDIS wird auf verschiedene Weise veroffentlicht.
Die wichtigsten Ver6ffentlichungen sind CORDIS Focus (Ausziige aus
RTD-News, erscheint zweiwdchentlich); Euroabstracts (gedruckte
Entsprechung von RTD-Publications, erscheint monatlich); Innovation &
Technology Transfer (neueste Informationen iber die- FTE in der
Europdischen Union, erscheint sechsmal jahrlich). Alle Titel konnen von
der GD XIII kostenlos angefordert werden.

Werbeaktionen und  Demonstrationen wurden auf  verschiedenen
Veranstaltungen wie Informationstage fiir Projektsubmittenten,
Technologiemessen usw. durchgefiihrt. Fiir CORDIS geworben wird auch in
Zeitschriften wie Euromanagement News, R&D in Europe u.a.
CORDIS-Benutzer

Die derzeit 14 000 CORDIS-Benutzer verteilen sich auf

- nationale Behorden (13 %);

- Industrie (24%, davon 25% GroBunternehmen, 25% mitilere
Unternehmen und 50% Kleinunternehmen);



U2

- Forschungseinrichtungen (18,5%);
- Bildungseinrichtungen (26 %);

- Nationale Verbindungsstellen (z.B. EG-Verbindungsbiiros fiir Forschung
und Technologie) (8%);

- Berater, Informationsvermittler und andere (10,5%).

Finanzierung

Das Projekt CORDIS wurde aus den Mitteln von VALUE II wie folgt
finanziert: :

1992: ‘ 4 720 003 ECU
1993: 5 887 394 ECU
1994: 2 760 683 ECU
INSGESAMT: 13 368 080 ECU

. An EU-Bediensteten waren fiir CORDIS titig 3 A-Bedienstete, 1 B-Bediensteter
und 2 C-Bedienstete.

Das CORDIS-Qualitiitskonzept

Folgende MaBnahmen wurden getroffen, um eine hohe Qualitit der
CORDIS-Informationen sicherzustellen: -

. Verbesserur{g der Infrastruktur fiir die Infonn‘:xtibnssammlung
. Leitlinien fiir die Lieferung von Daten an CORDIS.

. stindige Uberpriifung und Verbesserung der
Datenbeschaffungsverfahren. ' .

. Plan fir die Sicherung der Datenqualiﬁit (Festlegung der
Abdeckungsbereiche der einzelnen Datenbanken, Qualititsziele fiir die
erfaBten Daten/Datenmanagement, Qualititspriifung).

. verbesserte Uberpriifung der Daten:

- friihzeitige Erkennung von Problemen

- regelmiBige Riickmeldung an die Datenlieferanten
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- Qualititsmessungen.

Qualititsmerkmale Schwierigkeiten

Rechtzeitigkeit Beschaffung der Information, sobald sie an
der Quelle verfiigbar wird
Vollstindigkeit Beschaffung aller notwendigen Daten
‘ (z. B. Texte, Zahlen, Adressen)

Aktualitit erfordert stindiges Bemiihen
Abdeckung alle verfiigbare Information kennen
Genauigkeit schwankende Qualitidt der Quelldaten
Konsistenz Information .aus verschiedenen Quellen und

in verschiedenen Formen

3.3

Bewertung und strategische Fragen

Die bei der Zwischenbilanz ausgesprochenen Empfehlungen waren Ende 1994
nach wie vor giiltig. Seither wurden einige Fortschritte erzielt.

~Zusitzlich zu diesen Empfehlungen dufiert sich das Gremium zu folgenden

Fragen:

- Fehlen einer integrierten Gemeinschaftspolitik zur Verbreitung von

FTE-Information

Auffallend ist, daB es kein stimmiges Konzept fiir den Umgang mit Information

innerhalb der EG-Forschungsprogramme gibt. Das soll durch folgende

Beispiele illustriert werden: .

. Es gibt zwei Offentlich zugingliche Datenbanken, CORDIS und
ARCADE, und es ist vollig unklar, inwieweit beide sich erginzen. Die
Folgen sind Verwirrung der Benutzer (wo gibt es die gewiinschte
Information?) und, in Anbetracht der bisherigen Kosten von CORDIS,
Geldverschwendung.

. Nicht von allen FTE-Programmen stehen konkrete Forschungsergebnisse
rechtzeitig zur Verfigung. Von einigen werden nur Gesamtergebnisse
veroffentlicht, von anderen Einzelheiten zum Gesamtprogramm und von
wieder anderen Einzelheiten iiber Projektergebnisse.
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. Von manchen Programmen wird Information an CORDIS elektronisch
iibermittelt, von anderen nur auf Papier (was sehr viel hohere Kosten
verursacht).

. Bei einigen GD (z.B. GD XII) kommt die Information im wesentlichen

aus einer Quelle (z.B. vom Programm AMPERE, das aber weder
vollstindige noch aktuelle Informationen liefert), bei anderen GD kommt
sie aus sehr unterschiedlichen Quellen.

Ein sorgfilltig ausgearbeitetes und schliissiges Konzept erscheint
angeraten fiir eine erfolgreiche Informationspolitik. Das kann eine
einzige - Generaldirektion nicht leisten, dafiir muB8 auf hochster
Gemeinschaftsebene gesorgt werden.

Die in CORDIS enhaltene Information

Die Information iiber die drei FTE-Rahmenprogramme (im wesentlichen iiber
Projekte und Ergebnisse) ist sehr heterogen. Projektbeschreibungen sind im
allgemeinen vollstindiger als Projektergebnisse. Fiir einige Programme ist die
Information sehr ausfiihrlich (z.B. die Beschreibung der Projekte der industrie-
und mobilititsorientierten Programme des 3. Rahmenprogramms), fiir andere
(Energie, Biowissenschaften, Umwelt) ist die Projektinformation sparlich. Die
Projektergebnisse des 1., 2. und 3. Rahmenprogramms sind nur zu 33% bzw.
38% bzw. 6% erfaBt. Das heiBt, daB der grofite Teil der erfaBten Ergebnisse
um die sieben Jahre alt ist. Es sollten Wege gefunden und Verfahren
geschaffen werden, um diese Informationen aktueller und sehr viel
schneller verfiigbar zu machen.

Die vorhandene Information konnte erginzt werden durch:

- ausfiihrlichere Angaben zu den Projektergebnissen: wissenschaftliche
und technische Angaben, potentielle Mairkte, betroffene Produkte,
erteilte Patente, Eignung zum Technologietransfer, Bedeutung fiir KMU
usw. Es wird vorgeschlagen, in die betreffenden Datenbanken
Information iiber Patente aufzunechmen, die im Rahmen von
EG-Forschungsprojekten angemeldet worden sind;

- Information iber nationale FTE-Programme und nationale (oder
regionale) FTE-Datenbanken;

- Statistiken iiber friihere Aufrufe zur Einreichung von Vorschlidgen: Zahl
und Gesamtmittelbedarf der eingereichten Vorschlige, Erfolgsquoten
usw.

- finanzielle Angaben zu ausgewihlten Projekten.
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Ob die von Cordis bereitgestellten Informationen ausreichen oder nicht, ist
nicht klar und konnte vom Gremium nicht untersucht werden. Zur Gewinnung
eines klaren Bildes sollte eine Marktanalyse durchgefiihrt werden. Was an
Information  bereitzustellen ist, hidngt im wesentlichen von den
Markterfordernissen ab (siehe hierzu auch den Abschnitt Die mirtel- und
langristige Zukunft von CORDIS).

Die Katalysatorfunktion von CORDIS

- Indem CORDIS Information fiir alle bereitstellt, wirkt es als Katalysator fiir die
allgemeine Verbreitung von Information tiber FTE-Programme, FTE-Projekte
und Projektergebnisse. Information, an die sonst schwer zu kommen ist, ist jetzt
fur jeden zuginglich, der tiber gewisse Grundkenntnisse verfiigt.

Die Wirkung von CORDIS

Genaue Daten sind zwar nicht bekannt, doch mit 14.000 Abonnenten diirfte
CORDIS eine nennenswerte Wirkung auf die FTE-Titigkeit in Europa ausiiben.
Aus den wenigen uns vorliegenden Informationen kénnen wir schliefen, daB
CORDIS iberwiegend im Zusammenhang mit der Ausarbeitung von
Projektvorschligen fiir FTE-Programme genutzt wird. Die Submittenten priifen
mit Hilfe von CORDIS, ob ein Thema bereits Gegenstand eines von der
Gemeinschaft geforderten FTE-Projekts war. Die intensive Nutzung von
CORDIS im Januar/Februar 1995 (dreimal so stark wie sonst) deutet klar darauf
hin.

Inwieweit CORDIS die technologische Innovation in der Industrie, besonders
in KMU, beeinfluBt, 148t sich nicht feststellen. Von den CORDIS-Abonnenten
sind- nur 3 360 (24%) europiische Industrieunternehmen, ihr Anteil ist also -
recht gering. Diese Unternehmen machen nur einen winzigen Bruchteil der
europédischen Industrie aus, wenn auch viele Unternehmen, die mangels
Personal oder Kompetenz CORDIS nicht selbst nutzen koénnen, dafiir
Informationsvermittler, Berater, EG-Verbindungsbiiros und andere Stellen in
Anspruch nehmen. Trotz des Zuwachses um 100% im vergangenen Jahr bleibt
also noch viel zu tun, wenn die Zahl der Abonnenten wesentlich steigen soll.
Fir CORDIS sollte deshalb im wesentlichen bei Unternehmen verstirkt
geworden werden, denn Forschungs- und Bildungseinrichtungen stellen
bereits die Mehrheit der Benutzer. Das sollte in Fachzeitschriften, tiber
Verbiande usw. geschehen, wie bereits in der Zwischenbilanz gefordert wurde.

Benutzerfreundlichkeit

Durch Einfilhrung eines modernen menigesteuerten Retricvalverfahrens fiir
CD-ROM und spiter durch Einfithrung des Retrievalsystems WATCH CORDIS
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fiir Windows ist CORDIS in den letzten Jahren sehr viel benutzerfreundlicher
geworden. Die Benutzung von CORDIS kann in ein bis zwei Stunden erlernt
werden, da das System weitgehend selbsterkldrend ist. In einigen Fillen und fiir
bestimmte Personen kann jedoch eine Einweisung sinnvoll sein, bei der
vorgefithrt wird, wie Information aus dem System gewonnen werden kann. Sie
konnte auch online tiber das Internet und auf CD-ROM angeboten werden.

Es 14Bt sich nicht sagen, inwieweit die Nutzung von CORDIS dadurch
eingeschrankt wird, daB die Information nur auf Englisch zur Verfiigung steht,
und inwieweit andere Sprachen angeboten werden sollten. Auch das sollte durch
eine Marktuntersuchung geklirt werden.

Qualititssicherung

Die Einfiihrung eines Qualitéitssicherungsverfahrens fiir CORDIS im Jahre 1994
war notwendig, um rechtzeitige Verfiigbarkeit, Vollstindigkeit, Genauigkeit
und Konsistenz der Daten zu gewdéhrleisten.

Verbindungen zwischen CORDIS und anderen F’TE-Datenbanken

CORDIS liefert nur Information iiber die FTE-Programme der Europiischen
Kommission. Das reicht aber denen nicht, die nach Information iiber
Hochtechnologien und sonstiger Fachinformation suchen (Unternehmen,
Forschungseinrichtungen, Hochschulen), denn der groBte Teil der europdischen
Forschung findet im Rahmen nationaler und regionaler Programme statt.
Datenbanken mit nationalen und regionalen Forschungsergebnissen sind aber
schwer. zuginglich. Es wire deshalb von groBem Nutzen, wenn CORDIS
Information iber nationale Forschungsprogramme und FTE-Datenbanken
enthielte und wenn der Benutzer beim Durchsuchen der CORDIS-Information
auf entsprechende Verweise stieBe. Bei COST, EUREKA und ESA konnte auch
etwas in dieser. Hinsicht unternommen werden. Die Integration anderer
Datenbanken mit CORDIS erscheint nicht durchfiihrbar, und sie ist auch nicht
notwendig, da sie auf anderem Wege zugénglich sind. -

Die mittel- und langristige Zukunft von CORDIS

Die mittel- und langfristige Zukunft von CORDIS gibt Anla8 zu einigen
Uberlegungen. Nach Meinung des Gremiums wird die Zukunft von CORDIS
von drei wesentlichen Faktoren bestimmt:

- Marktbediirfnisse
- Kostenbegrenzung
- Entwicklung der Informationstechnologie.
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Diese drei Faktoren sind eng miteinander verkniipft, und jede mittel- und
langfristige Strategie fir CORDIS muB ihnen Rechnung tragen. Der
bedeutendste Faktor sind die Marktbediirfnisse.

Die Strategie muB den Marktbediirfnissen entsprechen, und CORDIS mu8 die
Informationen anbieten, die der Markt verlangt. CORDIS ist zu einer Zeit
entstanden, als Informationstechnologie und Informationsdienste noch in ihren
Anfingen steckten. Deshalb hat CORDIS sich tiber die Jahre hinweg verindert
und ist zu einem Dienst geworden, der dem Stand der Technik entspricht. Bei
dieser Entwicklung sind aber die Marktbediirfnisse nicht unbedingt
beriicksichtigt ~ worden.  Die  bisherige  Entwicklung  war  eher
technologiebestimmt als marktbestimmt, so daB wir jetzt wenig iiber die
Markterfordernisse wissen.

Die technische Entwicklung wird in einigen Jahren wahrscheinlich die
Bereitstellung von und den Zugang zu Information véllig verindern. Die jetzt
iber das Internet moégliche elektronische Dokumentlieferung, eine neue und
vielversprechende Technik, ist bereits ein Schritt in diese Richtung. Nach
Ansicht des Gremiums wird sich der gesamte Informationsflu8 von den
Informationsproduzenten (iiberwiegend FTE-Partner) zu den zentralen
Zugangspunkten grundlegend verindern und mit jhm der gesamte ProzeB der
Verbreitung von FTE-Information. -

Recht viel Geld wurde ausgegeben, um CORDIS auf seinen jetzigen Stand zu
bringen, und seine Wartung kostet weiterhin hohe Summen. Mdgen auch die
dafir notwendigen Mittel noch eine Weile zur Verfigung stehen, so hilt das
Gremium es doch fiir dringend geboten, einen Plan zur Kostenbegrenzung und
Kostenreduzierung aufzustellen. Die eingesparten Gelder kdnnten verwendet
werden fiir die Verbesserung des Dienstangebots, Sensibilisierungsmanahmen
oder andere MaBnahmen im Rahmen des Technologietransfers und der
Technologievalidierung. Da die CD-ROM seit dem zweiten Halbjahr 1995
Geld kostet; ist ein Schritt in diese Richtung, doch sind EinzelmaBnahmen ohne
Gesamtkonzept nur von begrenzter Wirkung. Es wire auch zu iiberpriifen, ob
der Zugang zu CORDIS iiber das INTERNET kostenlos bleiben soll, wenn fiir
amerikanische Datenbanken Gebiihren erhoben werden.

Es wird deshalb empfohlen, mittelfristig eine umfassende und eingehende
Studie durchzufiihren, die sich mit folgenden Themen befaBt:

. Nachfrageseite: Messung der Wirkung des Dienstes und Erhebung bei
den Benutzern. Untersucht werden sollte auch, welche Vermarktungs-
und Tarifpolitik die am besten geeignete ist.

. Technologische Entwicklung: Es soll ermittelt werden, wie die
Informationsverbreitung in etwa S5 Jahren aussehen koénnte und wie
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CORDIS sich entsprechend anpassen 1d8t. Dabei sollen auch die
Verbindungen zu nationalen und regionalen FTE-Datenbanken
beriicksichtigt werden.

. Kostenbegrenzung: Es soll untersucht werden, wie die Kosten des
Betriebs von CORDIS in den nichsten Jahren deutlich und dauerhaft
gesenkt werden konnen. Dazu soll das derzeitige Verfahren der
Erstellung und Wartung der Datenbanken bewertet werden, und es soll
beschrieben werden, wie die technologischen Veranderungen der nahen
Zukunft zu bewiltigen sind.

SchluBbemerkung

In den letzten Jahren ist CORDIS zu einer bedeutenden Quelle von Information
liber die Tatigkeit der Europdischen Kommission im Bereich der Forschung
geworden. CORDIS informiert dabei nicht nur iiber Programme, Projekte und
Ergebnisse, sondern daniber hinaus auch tiber allgemeine
Forschungsangelegenheiten wie aktuelle Studien, wichtigste Akteure auf einem
bestimmten Gebiet der FTE usw. Ermoglicht wird das durch leichten Zugang
und ein benutzerfreundliches Abfragesystem. CORDIS kann nationalen und
regionalen Stellen als Beispiel dafir dienen, wie FTE-Information der
Offentlichkeit zuginglich gemacht werden kann.

Damit CORDIS aber ausreichende Wirkung erzielt und langfristig Bestand hat,
wird eine eingehende Studie empfohlen, die sich mit den mittel- und
langfristigen Aspekten der Nachfrageseite, der Kostenbegrenzung und
Kostenreduzierung und der technologischen Entwicklung befafit. AuBerdem
sollte die Werbung fiir CORDIS intensiviert werden, um vor allem KMU vom
Nutzen des Dienstes zu tliberzeugen.

CORDIS kann auch helfen, nationale und regionale FTE-Datenbanken ihren
potentiellen Benutzern niher zu bringen und auf einheitliche Weise zuginglich
zu machen. Mit finanzieller Unterstiitzung konnten Verbindungen zwischen
CORDIS und diesen Datenbanken geschaffen und kénnte ihr Inhalt simtlichen
europiischen Wissenschafts- und Technikerkreisen zugénglich gemacht werden.

4. AKTIONSBEREICH 1.2: NUTZUNG VON FTE-ERGEBNISSEN
4.1 Art und Zweck der MaBinahmen

Die MaBnahmen dieses Aktionsbereichs fordern direkt die Nutzung von
FTE-Ergebnissen und tragen damit zur Erreichung des wichtigsten
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Programmziels bei: Verbesserung der internationalen Wettbewerbsfahigkeit der
europdischen Industrie.

Mit ihnen soll dem Umstand Rechnung getragen werden, daB Vertrige fiir
FTE-Projekte zwar die Nutzung der Ergebnisse durch die Industriepartner
vorsehen, daB aber in der Praxis drei Viertel der Industriepartner von einer
Nurzung absehen. Und selbst das eine verbleibende Viertel nutzt oft nur einen
Teil der Ergebnisse. Auch Chancen fiir spin-offs werden héufig ignoriert. Es
wird auch erkannt, daB einige FTE-Projekte keinen unmittelbaren praktischen
Nurzen bringen, aber den Beteiligten zu Kompetenzen verhelfen, die sie spiter
auf innovative Weise vorteilhaft einsetzen kénnen. Zudem sind viele Triger von
FTE-Projekten, z.B. Hochschulen, nicht nutzungsorientiert.

Das Programm fordert deshalb innerhalb dieses Aktionsbereichs drei
Haupttypen von MaBnahmen: '

. MaBnahmen zur praktischen Schulung in der Nutzung von
- Forschungsergebnissen und im Technologietransfer;

. Prasentation von Ergebnisseén solcher Mafnahmen auf Konferenzen,
Ausstellungen und anderen o6ffentlichen Veranstaltungen;

. Projekte, die die Nutzung von Forschungsergebnissen in
Demonstrationsobjekten  oder den  Transfer  anwendungsreifer
Technologien zu anderen als den urspriinglichen Anwendern oder in
andere als die urspringlichen Lander vorsehen. '

Die Ziele dieses Programmteils waren eher allgemein gefaBt. Mit konkreten
Zielen, deren Erreichung iiberpriifbar ist, lieBe sich bei dem Projekten ein
ausgewogenes Verhiltnis von technischer Kompetenz, Innovationsniveau und
Nurzungspotential erreichen. Konkrete Vorgaben wiirden auch die Auswahl und
Bewertung der Projekte erleichtern. So sollte z.B. angegeben werden, in
welcher Rangfolge der technologische Fortschritt, das Nutzungspotential und
der Zeitbedarf stehen.

4.2 Administrative Regelungen

Die Regelungen fiir die Durchfiihrung dieses Programmteils waren zunéchst die
gleichen wie fir VALUE I, nach der Zwischenbilanz kam es allerdings zu
einigen Detailverbesserungen. So wurden die Mittel zur Foérderung von
Technologievalidierungs- und -transferprojekten auf 84 Mio. ECU in
vier Jahren erhoht, und forderungsfihig sind jetzt Technologien jeder Herkunft
und nicht nur solche, die aus gemeinschaftsgeforderten Forschungsprojekten
hervorgegangen sind.
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Zwei Aufrufe zu Vorschligen ergingen im Rahmen von VALUE I, ein
weiterer lduft zur Zeit innerhalb des 4. Rahmenprogramms. Insgesamt sind
bisher 373 Vorschlige eingegangen, 94 davon wurden zur Forderung
ausgewidhlt. Die Summe der vergebenen Fordermittel belduft sich auf
7.682.500 ECU. Die Kosten der einzelnen Projekte bewegen sich zwischen
einigen Tausend ECU fir Voruntersuchungen und
mehreren Hunderttausend ECU  fiir Prototypentwicklungen. Wie in der
Zwischenbilanz angesprochen sind diese Betridge sehr klein im Vergleich zu den
Aufwendungen fiir die FTE selbst und machen keine 5% davon aus. Dabei ist
bekannt, daB die Kosten der Nutzbarmachung von FTE-Ergebnissen um
mindestens eine Grofenordnung hoher liegen als die der FTE.

Die Verfahren zur Einholung und Bewertung von Projektvorschligen sind in
der Zwischenbilanz beschrieben. Sie haben sich nicht wesentlich geindert.
Soweit wir feststellen konnen, hat die Kommission die Regelungen sinnvoll
angewandt. Die Projekte werden von Kommissionsbeamten regelmiBig
iiberwacht. Dabei sollte aber bedacht werden, daB die Kosten dieser.
Uberwachung nicht hoher sein diirfen als ihr Nutzen, d.h. als die Verluste, die
durch sie vermieden werden. Mehrere Projektteilnehmer erklirten uns
allerdings, sie hitten den Rat, den die Kommissionsbeamten aufgrund ihrer
grofen Erfahrung mit Projekten erteilten, als duBerst niitzlich empfunden.

4.3 Befunde

Wir haben mehrere der laufenden Projekte untersucht. Sie wurden nicht nach
irgendeinem statistischen Verfahren ausgewihlt, sie sind zu wenig zahlreich,
um als reprisentativer Querschnitt gelten zu kdnnen, und sie konnten auch nicht
sehr eingehend untersucht werden.

Dennoch wird deutlich, daB einige, moéglicherweise viele, von hoher
technischer Qualitit sind. Und einige, wenn auch nicht alle, diirften in
absehbarer Zeit zu umfangreicher Nutzung von Ergebnissen fithren, die ohne
das Programm VALUE ungenutzt geblieben wiren.

In einigen Fillen fehit es am Sinn fiir die Realititen des Marktes. Zwar ist ein
wichtiger und anerkannter Zweck dieser Projekte die Beteiligung von
Hochschulen und anderen 6ffentlichen Einrichtungen, doch muBl mindestens ein
bedeutender Projektpartner unternchmerisch orientiert und gewillt sein, die
Projektergebnisse in etwas Marktfahiges umzusetzen. Erfolgreiche Innovation
erfordert eine Kombination von  wissenschaftlich-technischen und
unternehmerischen Fihigkeiten, und die miissen optimal gefordert werden. Und
die Regelungen fiir den Zugang zu den Ergebnissen miissen so gestaltet sein,
daB sie deren Nutzung so weit wie moglich begiinstigen. So konnten Patente
etwa allen Partnern gemeinsam gehéren oder dem Partner, der sie am ehesten

nutzen wird.
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4.4 Diskussion

Bei der Bewertung der MaBnahmen dieses Aktionsbereichs geht es um drei
wesentliche Fragen:

1. Ist der ihnen zugrunde liegende Gedanke richtig und entsprechen ihm die
Ziele und die Vorgehensweise?

2. Angenommen das Grundkonzept ist richtig, haben die MaBnahmen
Wirkung erzielt?

3. Wie effizient war das Management der MaBnahmen?

Mit der dritten Frage haben wir uns bereits befaBt. Zur Frage des
Grundgedankens: DaB Forschungsergebnisse so weit wie moglich genutzt
werden sollten, steht auBer Frage. Dabei miissen nicht alle Ergebnisse innerhalb
desselben Zeitraums nutzbar gemacht werden. Manche bringen aufgrund ihrer
Natur erst nach vielen Jahren einen Nutzen, und nicht immer besteht der Nutzen
in unmittelbarer praktischer Anwendung, sondern vielmehr in einer allgemeinen
Hebung des Wissensstands.

Es kann sein, daB die Forderung von Entwicklungsprojekten eine weniger
kostengiinstige Art des Technologietransfers ist als die Verbreitung von
Forschungsergebnissen iiber Veroffentlichungen und Datenbanken. Letzteres ist
billiger und-erreicht gréBere Kreise, bei der Projektforderung werden dagegen
erhebliche Summen fiir eine kleine Zahl von Projekten auf eng begrenzten
Gebieten aufgewendet. Auch wenn einige dieser Projekte grofien Nutzen
bringen, was nicht immer der Fall ist, muB doch™ mit einer recht hohen
MiBerfolgsquote gerechnet werden. AuBerdem ist die mogliche Hoéhe der
Forderung sehr -klein im Verhiltnis zu den Gesamtkosten solcher Projekte.
Nach Ansicht von Skeptikern kann diese Art der Forderung deshalb nur &uBerst
wenig bewirken.

Fiir die Projektforderung wird angefiihrt, daB sie einen Multiplikator- oder
Mitzieheffekt habe, da sie fiir Projekte mit Schliisselfunktion gewihrt werden
konne, die als Demonstrationstriger fungieren, Erfahrung vermitteln und
Lernméglichkeiten bieten. Und weil Menschen die besten Technologie- und
Innovationstriger sind, schafft die Forderung von Kooperationsprojekten
Kontakte, die ihren Nutzen auch auBerhalb des Projekts und nach seinem
Abschluf entfalten. Weil Projektergebnisse konkret und praxisbezogen sind,
wecken sie leichter Begeisterung fiir technologische Innovation als relativ
oberflichliche und allgemeine Informationen.
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Eine Patentlosung gibt es nicht, wir sind aber zu zwei wesentlichen
Erkenntnissen gelangt. Erstens: Personliche Kontakte sind am besten geeignet,
um Technologietransfer zu bewirken und vor allem um Willen zur Innovation
zu wecken. Zweitens: Geeignete technische LOsungen entstehen eher von der
Nachfrageseite als von der Angebotsseite her. :

Wir glauben, daB Projektférderung in ein Programm wie VALUE II gehort,
denn sie entspricht zumindest teilweise diesen Erkenntnissen. Ein Projekt kann
zu personlichen Kontakten fithren, und die Arbeiten kénnen und sollen sich aus
den Vorschldgen derer Ergeben, die direkten Kontakt zum Markt haben.

Die Frage ist auch nicht, ob man die eine oder die andere Art der Forderung
wihlen soll, sondern, weiche Mittel man fir jede Art der Forderung zur
Verfiigung hat. Das Programm VALUE Il sieht bereits MaBnahmen zur
Informationsverbreitung vor, und wir sehen keinen Grund, sie auf Kosten der
Projektforderung auszuweiten. Wir wiirden vielmehr das Gewicht in die andere
Richtung verschieben. Projektférderung muB allerdings eindeutig benutzer- und
marktorientiert sein und Synergien mit anderen Formen der Forderung nutzen
oder anstreben.

4.5 Wirkung der Projekte

Aus dem vorstehend Gesagten folgt, daB bei den geforderten Projekten der
- groftmogliche Demonstrations- und Technologieschépfungseffekt anzustreben
ist. Wenn es auch Fortschritte in dieser Richtung gegeben hat, glauben wir
doch, daB mehr erreicht werden kann.

Derzeit finden Demonstrationen u.a. auf Ausstellungen und in relativ kurzen
Workshops statt. Das ist zu begriiBen, wir-empfehlen der Kommission jedoch
die Ausweitung der Demonstrationstitigkeit. Dabei sollten nicht nur die
Ergebnisse . herausgestellt werden, sondern auch die Prozesse, die zu ihnen
gefihrt haben. Die Projekte konnten Grundlage fiir Fallstudien in
Innovationsseminaren sein, die 1 bis 2 Tage und nicht nur 1 bis 2 Stunden
dauern. Es wire gerechtfertigt, fiir die Forderung die Bedingung zu stellen, da
Projektmitarbeiter an solchen Seminaren teilnehmen und dort das Projekt
prisentieren (moglichst durch Besuch vor Ort) und deutlich machen, welchen
Nutzen ihnliche InnovationsmaBnahmen an anderen Stellen bringen k&nnen.
Die Projekte miissen als Mittel zur Demonstration des Innovationsprozesses und
des innovativen Geistes genutzt werden. Der grofSte Nutzen kommt von den
dabei entstehenden Kontakten, denn die Triager des Innovationsprozesses sind
Menschen.

Allerdings miissen die Projekte mit grofiter Sorgfalt geplant werden, Die
meisten Projekte, die wir untersucht haben, waren von beeindruckender
technischer Qualitit. Das ist sicher sehr wichtig, doch von wesentlicher
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Bedeutung ist auch ihr Nutzungspotential. Das wird zwar bei der Auswahl und
Durchfiihrung der Projekte berticksichtigt, doch nach unserem Eindruck nicht
immer in ausreichendem MaBe. Wie bereits erwdhnt spricht fiir die
Projektforderung, daB ein Projekt zu einem gewissen Grade marktbestimmt ist.
Das heit auch, da bei einem Projekt mindestens einer der Partner
entschlossen sein muB, im Erfolgsfall die Ergebnisse zu nutzen.

Natiirlich darf ein zu starkes Dringen auf Nutzbarkeit der Ergebnisse nicht dazu
fiihren, daB Projekte ohne kommerzielle Risiken gefordert werden, wihrend
innovativen, aber mit Risiken behafteten Projekten die Forderung versagt bleibt.
Deshalb soliten in verstirktem MaBe von der Anwenderseite bestimmte
Konsortien beriicksichtigt werden. Und die von uns geforderte genauere
Bestimmung der Ziele sollte fiir ein angemessenes Verhiltnis von
Innovationsgrad und Nutzbarkeit sorgen. Die Forderung sollte so marktnah
ansetzen, wie es der Grundsatz des Nichteingriffs in den Wettbewerb zulift.

Zwei Dinge konnten die Chancen fiir das Entstehen nicht geplanter
spin-off-Anwendungen verbessern. Erstens: Die Forderung von Projekten mit
grundlegenden Technologien, wo immer das moglich ist. Zweitens: Die
Forderung von weniger, aber grofieren Projekten. Sollte das notwendig sein,
um das Nutzungspotential zu maximieren, so empfehlen wir die weitere
Entwicklung in dieser Richtung.

4.6 SchluBbemerkungen und Empfehlungen

Wir befiirworten die Projektforderung, sie sollte sich aber stirker nach den
Argumenten richten, die fiir sie sprechen. Das wichtigste Argument ist, daB sie
Forscher, Innovatoren und potentielle Nutzer in gemeinsamen Projekten
zusammenbringt. Wichtig ist auch, daB die Projektarbeit anwender- und
marktorientiert ist.

Wir empfehlen deshalb, fir diesen Teil des Programms konkretere Ziele zu
setzen, deren Erreichung iiberpriifbar ist. Das erleichtert die Ausarbeitung und
die Auswahl von Projektvorschldgen und die Kontrolle laufender Projekte. Um
die laufende Kontrolle zu erméglichen, sind auch fiir jedes einzelne Projekt
‘konkrete Ziele zu setzen, die den Zielen des Aktionsbereichs entsprechen und
auf Nutzung ausgerichtet sind. Bei jedem Projekt soll einer der Hauptpartner an
einer Nutzung der Ergebnisse ernsthaft interessiert sein, und das Projekt ist so
zu gestalten, daB ein Anreiz zur Nutzung besteht.

Aus dhnlichen Griinden empfehlen wir, in noch stirkerem Mafle groBere
Projekte zu fordern, auch wenn es dann weniger Projekte sein werden.
Vorrangig sollten Projekte gefordert werden, die universell einsetzbare
Technologien mit hohem spin-off-Potential zum Gegenstand haben.
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Demonstriert werden sollten nicht nur die Projektergebnisse, sondern in erster
Linie der innovative Geist, der sie hervorgebracht hat. Dieser Grundsatz sollte
in allen Stadien nach der Projektauswahl und auf europiischer, nationaler und
regionaler Ebene stets beachtet werden.

5. AKTIONSBEREICH 1.3: RECHTSSCHUTZ VON ERGEBNISSEN
5.1 Befund
Ziele

Wichtigste Ziele der Kommission in diesem Aktionsbereich waren:

der Patentschutz _von FTE-Ergebnissen der Gemeinsamen
Forschungsstelle, die Eigentum der Kommission sind;

der Schutz von Ergebnissen aus FTE-Programmen der Kommission,
deren Eigentiimer der Auftragnehmer ist, wenn die Projektpartner nicht
fahig oder gewillt sind, ein Patent anzumelden. Das ist in der Regel der
Fall bei FuE-Einrichtungen und KMU, weil ihnen dafiir die Mittel
fehlen.

finanzielle oder fachliche Unterstiitzung der Parmcr
gemeinschaftsgeforderter FTE-Projekte bei Patentrecherchen und
Patentanmeldungen;

Sensibilisierung der Offentlichkeit und Schulung in den Methoden und
administrativen Verfahren des Schutzes von FTE-Ergebnissen.

Ergebnisse

Seit 1960 wurden unter der Regie des Referats Patente der GD XIII mehr als
2 400 Erfindungen patentiert. 520 dieser Patente sind noch giiltig. Aus den von
der Kommission angemeldeten Patenten gingen rund 10 000 nationale Patente
“hervor. 463 angemeldete Patente sind noch nicht erteilt und erfordern weitere
Betreuung. Fir 17 Softwaresysteme wurde Urheberrechtsschutz angemeldet,
und 251 Warenzeichen wurden eingetragen.

Die meisten Patentanmeldungen gehen auf Forschungsarbeiten der GFS zuriick,
doch in den Jahren 1991 bis 1994 wurden 221 Erfindungen zum Patent
angemeldet, die aus Kostenteilungsprojekten im Rahmen des Programms
VALUE hervorgegangen sind. Fiir 71 davon sind bisher Patente erteilt worden.



5%

Die finanzielle Unterstiitzung von Patentanmeldungen im Rahmen des
Programms VALUE lief Ende 1994 aus.

Die Verwaltung und Erweiterung des Bestands an Patenten (Erweiterung nur
noch von seiten der GFS, da VALUE ausgelaufen ist) ist die tigliche Arbeit des
Referats Patente und geistige Eigentumsrechte der GD XI1I.

Gegenwidrtige und kiinftige Tatigkeit

Die Entwicklung patentfihiger Erfindungen in den Forschungsanstalten der
‘GFS wird im Zuge der neuen Wettbewerbsorientierung der GFS gefordert.
Zwar wird innerhalb des laufénden FTE-Rahmenprogramms die Unterstiitzung
in Patentangelegenheiten nicht intensiviert, es sind aber neue Initiativen in
dieser Richtung ausgearbeitet worden. Als PilotmaSnahme wird zu
ausgewidhlten  Vorschligen fir den Projektteils des = Programms
(Technologievalidierungs- und -transferprojekte) in Zusammenarbeit mit der
Rechercheabteilung des Europdischen Patentamtes (EPA) in Den Haag eine
Schnellrecherche _Quick Scan“ durchgefiihrt. So kénnen die Auftragnehmer auf
der Grundlage einer fachkundigen Recherche die Neuheit ihrer Erfindungen
beurteilen. ' '

~ Im Rahmen der Projekte ist auch eine systematische Patentbetreuung
vorgesehen. Aus Unkenntnis werden Patente nicht innerhalb von zw6lf Monaten
nach der Erstanmeldung auch in allen anderen Lindern angemeldet, die
wichtige Mirkte darstellen. Die Bedeutung des Priorititsjahres und die
Moglichkeiten fiir Sekunddranmeldungen miissen den Auftragnehmern
unbedingt bewufit gemacht werden.

Erginzend dazu soll ihnen der Nutzen des Patentsystems als Informationsquelle
bewuft gemacht werden. Dann wird das Rad nicht neu erfunden, technologische
Entwicklungstrends werden friih erkannt, und man erfahrt, was die Konkurrenz
tut. Hierzu werden = gemeinsam mit dem EPA  verschiedene
SchulungsmaBnahmen ausgearbeitet, und die Kommission allein plant eine
Reihe von SensibilisierungsmaBnahmen.

Die Forscher der GFS, vor allem neu Eingestellte, sind Zielgruppe einer
MaBnahme zur Schulung in Fragen des geistigen Eigentums. Externe
Sachverstindige haben bereits Kurse ausgearbeitet und werden sie unter
Aufsicht des Referats Patente halten. Schulung, Information und
Sensibilisierung werden in verstirktem MaBe auch die Verwaltungsleute und die
Auftragnehmer anderer spezifischer Programme erhalten. Im Rahmen der
EU-geforderten Forschung und Entwicklung werden in Fragen des geistigen
Eigentums laufend alle Personen beraten, die das wiinschen.
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5.2 Bewertung

Das Gesamtergebnis der im Rahmen des Programms VALUE durchgefiihrten
MaBnahmen im Bereich des Rechtsschutzes geistigen Eigentums ist eher mager.
Dieses Urteil des Bewertungsgremiums stiitzt sich auf zwei Beobachtungen:

. Die Zahl der angemeldeten (221) und der erteilten (71) Patente erscheint
sehr niedrig im Vergleich zur Zahl der Projekte und der aus dem
Programm VALUE hervorgegangenen FTE-Ergebnisse.

. Es gibt kaum Hinweise darauf, daB sich das Referat Patente durch
Seminare, Sensibilisierungsmanahmen u. 4. systematisch bemiiht hat, in
Forscherkreisen das allgemeine Wissen iiber geistige Eigentumsrechte zu
verbessern.

Eine moégliche Erklirung der geringen Zahl registrierter Patentanmeldungen ist,
daB Patente von den Projektpartnern direkt angemeldet werden und das Referat
Patente davon nichts erfahrt. Eine andere Erklarung ist allerdings, daB dieses
Referat VALUE-Projekte seit Herbst 1994 nicht mehr finanziell unterstiitzt.
Griinde dafir wurden dem Gremium nicht genannt, es konnte aber auf
allgemeine Mittelknappheit beim Referat Patente zuriickzufiihren sein.

Zur zweiten Beobachtung: mehrere Verbindungsbiiros haben Seminare
veranstaltet, die sich mit Fragen der geistigen Eigentumsrechte befaBten. Diese
~ Seminare waren aber mehr als vereinzelte Ereignisse anzusehen als Teile einer
wohldurchdachten und konsequent umgesetzten Strategie. DaB eine solche
Strategie fehlte, fiihrt das Gremium auf Mangel an Initiative und Geldmitteln
beim Referat Patente zuriick.

-~

53 ~SchluBbemerkungen und Empfehlungen -

Da geistige Eigentumsrechte bei FTE-Projekten von erheblicher Bedeutung
sind, miissen Organisation und Arbeit des Referats Patente der GD XIII sich
radikal dndern. Das Gremium begriift die vor kurzem gestarteten Initiativen,
von denen einige im Abschnitt Gegenwidrtige und kiinftige Tdtigkeir erwahnt
sind und die darauf hindeuten, daB das Referat Patente sich mit den Fragen des
Rechtsschutzes geistigen Eigentums auf neue und angemessenere Weise befafit.
Voraussetzung fiir den Erfolg dieser Initiativen sind allerdings mehr Geld, mehr
Personal und mehr Engagement.

Nachstehend einige Anregungen fiir das Referat Patente der GD XIII und
andere zustindige Kommissionsdienststellen:
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Kampagnen zur Sensibilisierung fiir die Bedeutung des Rechtsschutzes
von FTE-Ergebnissen sollten in grofem Umfang und laufend
durchgefiihrt werden. Ein einfaches und kostengiinstiges Mittel fiir die
Verbreitung von Grundwissen Uber geistige Eigentumsrechte ist die
Verteilung von  Broschiiren  u. i. an  Hochschulen, in
Forschungseinrichtungen und bei anderen Stellen.

Im Rahmen von EU-geférderten Projekten anfallende
Patentierungskosten  sollten  unter  gewissen  Voraussetzungen
zuschuBfihig werden Dann wiirde geistiges Eigentum in groBerem
Umfang geschiitzt.

Eine systematische Erfassung nicht nur der erteilten Patente, sondern
auch der Patentanmeldungen, Lizenzvereinbarungen und sonstigen
Kooperationsvereinbarungen, die aus EU-geforderten FTE-Projekten
~ hervorgegangen- sind, wiirde zu einer wirksameren Verbreitung und
rascheren Nutzung von FTE-Ergebnissen fiihren. Anhand solcher
Informationen kénnte auch das Innovationspotential der FTE-Titigkeit
der Gemeinschaft beurteilt werden. Die Einrichtung einer
CORDIS-Datenbank i{iber Patente, Warenzeichen, Urheberrechte,
Lizenzen und andere einschldgige Indikatoren wire von Nutzen. Derzeit
sind Informationen dieser Art in CORDIS selten zu finden.

Einige Verbindungsbiiros entsprechen dem Wunsch ihrer Klienten nach
Beratung in Fragen des Rechtsschutzes Geistigen Eigentums. Innerhalb
des 3. Aktionsbereichs des 4. Rahmenprogramms sollten die
Verbindungsbiiros diese Titigkeit ausweiten. Eine elektronische
Nachrichtentafel oder ein WWW-Zugangspunkt, eingerichtet vom
Referat Patente der GD XIII, wire der Nutzung von FTE-Ergebnissen
forderlich und wiirde das gesamte Netz der Verbindungsbiiros anregen,
sich intensiver mit Fragen des Rechtsschutzes geistigen Eigentums zu
befassen.

Die Anreize zur Patentanmeldung sind in den Mitgliedstaaten sehr
unterschiedlich. Das hindert internationale Konsortien daran, sich ihre
FTE-Ergebnisse schiitzen zu lassen. Und weil ein Forscher nicht sicher
sein kann, ob ihm ein Patent jemals einen wirtschaftlichen Nutzen
bringt, zieht er es vor, seine Ergebnisse zu verdffentlichen, um
wenigstens etwas fiir seinen wissenschaftlichen Ruf zu tun. Bis zur
Losung der hiermit verbundenen schwierigen Rechtsprobleme konnten in
EU-geforderten FTE-Projekte Anreize dafiir geschaffen werden, erst
Patente anzumelden und dann zu verdffentlichen. Damit wiirden
giinstigere Voraussetzungen fiir das Entstehen von Innovationen und
ihren Schutz geschaffen.
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Diese Anregungen fiir MaBnahmen der EU zur Férderung und zum Schutz von
Innovation sind nicht erschopfend.

6. AKTIONSBEREICH 1.4: VERBREITUNGSMASSNAHMEN
In diesem Aktionsbereich wurden folgende wesentlichen Ziele verfolgt:

. moglichst weite Verbreitung von Information iiber EU-geforderte
FTE-Titigkeiten und ihre Ergebnisse;

. Bekanntmachung der VALUE-Initiativen zur Forderung der Nutzung
von Ergebnissen der EU-geforderten FTE.

Hierzu wurden MaBnahmen verschiedenster Art dﬁrchgeﬁihn. Sie lassen sich
auf drei Grundtypen zuriickfiihren:

- Verdffentlichungen (Broschiiren, Zeitschriften, Informationsblitter usw.)

Veranstaltungen (Beteiligung an Konferenzen, Workshops, Seminaren,
Messen u. a.)

- Dienstleistungen (Aufbau von Netzen, Informationsbeschaffung usw.)
Nachstehend einige konkrete Beispiele fiir VerbreitungsmaBSnahmen:

1. Der _Innovation and Technology Transfer Newsletter* fir Forscher,
Industriepartner, Technologietransferberater, Informationsvermittler,

Entscheidungstriger u. a.; -

2. Die Zeitschrift _CORDIS Focus“, die sich an alle Akteure,
Mittelspersonen und Multiplikatoren richtet, die mit der EU-geforderten
FTE zu tun haben;

3. Die _Euro Abstracts“-Kataloge, die vor allem fiir Forscher und
Dokumentare gedacht sind;

4. Das Projekt FLAIR-FLOW zur Koordinierung der Verbreitung der
Ergebnisse von Projekten der Nahrungsmittelforschung, die im Rahmen
der Programme VALUE und FLAIR gefordert wurden;

5. Der VALUE-Presseinformationsdienst (Vips), bei dem Pressemappen
mit Information zu ausgewihiten FTE-Projekten und ihren Ergebnissen
monatlich an viele europdische Journalisten versandt wurden;
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6. Der FTE-Help-Desk“, ein offentlicher Dienst zur Beantwortung von
Anfragen uiber die Forschungstitigkeit der Gemeinschaft.



Neben den genannten und anderen von zentraler Stelle durchgefiihrten
VerbreitungsmaBnahmen gab es auch welche, die durchgefiihrt wurden:

. in zahlreichen dezentralen Initiativen der 27 VALUE-Verbindungsbiiros
und

. iiber das System CORDIS, dessen Bekanntheit in der EU laufend
zunimmt und das seit kurzem tiber das World Wide Web auch weltweit.
zugdnglich ist.

Insgesamt wurden fiir VerbreitungsmaBnahmen bis zum 1. Januar 1994
5,3 Mio. ECU aufgewendet, rund 13 % der Gesamtausgaben fiir VALUE II bis
zu diesem Zeitpunkt. Das Gremium hat allerdings den Eindruck, daB die
VerbreitungsmaBnahmen "eher eine Kette von Einzelaktionen waren als die
Umsetzung einer wohldurchdachten Gesamtstrategie. Deshalb ist wichtigen
Zielgruppen womdglich nur in begrenztem MafBe klar geworden, welche
allgemeinen Ziele mit dem Programm VALUE verfolgt wurden und welche
Beziehungen zwischen den einzelnen MaBnahmen und den Aufrufen zur
Einreichung von Vorschligen bestanden.

Das Gremium schldgt deshalb vor, die VerbreitungsmaSnahmen innerhalb des
3. Aktionsbereichs des 4. Rahmenprogramms wirksamer zu gestalten und zwar
durch:

(i)  eine Analyse der Bedirfnisse und Ansichten der einzelnen Zielgruppen
und der Ergebnisse fritherer VerbreitungsmaBnahmen im Rahmen von
VALUE;

(i) eine kohirente Verbreitungsstrategie, die allen drei Zielen des
Aktionsbereichs Rechnung tragt; N

(iii) eine enge und klar erkennbare Verkniipfung der
VerbreitungsmaBnahmen zu einer einzelnen Aktion mit einer
Gesamtstrategie fiir die Verbreitung.

7. SCHNITTSTELLEN II UND III: FORSCHUNG-WISSENSCHAFT UND
FORSCHUNG-GESELLSCHAFT

7.1 Einfiihrung

Die sogenannten _Schnittstellen II und III* machten nur einen kleinen Teil des
Programms VALUE II aus. Auf sie entfielen etwa 13 % seines Haushalts.
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Diese Schnittstellen waren notwendige Ergdnzungen zur _Schnittstelle I
Forschung-Industrie“, die den Hauptteil des Programms ausmachte und auf die
der groBte Teil der Ausgaben entfiel.

Far Schnittstelle I war vorgesehen, einen Beitrag zu den interdiszipliniren
Uberlegungen zur Forschung und ihren Methoden und zu anderen
gesellschaftlichen, finanziellen und organisatorischen Fragen zu leisten. Hierzu
wurden u. a. Studienauftrige vergeben, Seminare und Experten-Workshops
veranstaltet, ein Bulletin herausgegeben und jihrliche Konferenzen veranstaltet.

Far Schnittstelle III waren MaBnahmen vorgesehen, mit denen untersucht
werden sollte, welche Wirkung die neuen im Rahmen der gemeinschaftlichen
Tatigkeit erzielten wissenschaftlichen und technologischen Ergebnisse auf die
Gesellschaft haben, und zwar in drei wesentlichen Bereichen: Bewertung der
Auswirkungen von Wissenschaft und Technik auf die Gesellschaft (iiberwiegend
unter Nutzung der europ_éiischen Infrastruktur  fiir Technologiebewertung),
Kommunikation mit der Offentlichkeit und Analyse der Nachfrage und der
neuen Bedirfnisse der Gesellschaft. Die wichtigsten Ergebnisse waren neben
mehreren Studien und Seminaren eine sehr interessante und bewihrte Methodik
fir Workshops zur Einschitzung des offentlichen BewuBtseins (Awareness
Scenario Workshop Methodology), eine groe Menge Informationsmaterial und
MaBnahmen zur Verbesserung der europdischen Kompetenz auf dem Gebiet der
Technologiebewertung.

Das Gremium hilt es fiir bedenklich, daBl diese Titigkeiten gegen Ende des
Programms VALUE 1I eingestellt wurden, denn sie diirfen nach seiner Ansicht
weder gering geachtet noch aufgegeben werden. Anpassung an die
gesellschaftlichen Bediirfnisse, Schulung und Offentlichkeitsarbeit  sind
notwendig, wenn Innovation akzeptiert und genutzt werden soll. Die
Hemmnisse, die der Akzeptanz neuer Technologien entgegenstehen, mégen von
Land zu Land verschieden stark sein, transnationale Gesichtspunkte und auf
europdischer Ebene gewonnene Erfahrungen sind in jedem Fall von groBer
Bedeutung. Zudem erfordert das Hauptziel der EU ~ Integration und Stirkung
des Zusammenhalts — daB in allen Regionen Europas die verschiedenen Aspekte
(wirtschaftlich, gesellschaftlich, kulturell) der Innovation eingehend untersucht
werden.

Innovation ist im wesentlichen die Kunst, verschiedene Kenntnisse und
Fahigkeiten zusammenzufiihren, und muB deshalb auf verschiedene Disziplinen,
Technologien und Fachkompetenzen zuriickgreifen. Doch nicht nur waren die
Mittel fiir die Schnittstellen II und II zu gering, um eine griindliche
Untersuchung dieser Fragen zu erlauben, im 3. Aktionsbereich des 4.
Rahmenprogramms ist ein umfassendes Konzept hierfiir gar nicht mehr
vorgesehen.
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7.2 Allgemeine Bemerkungen

Das Ziel, die breite Offentlichkeit mit Fragen von Forschung und
technologischer Entwicklung vertraut zu machen, hilt das Gremium fiir sehr
wichtig. Das ist auch notwendig, um die interdisziplinire Zusammenarbeit der
verschiedenen  Wissenschaftskreise zu  verstirken. Doch weil die
Schnittstellen II und III im Programm VALUE II nur eine untergeordnete Rolle
spielten und fiir sie nur sehr bescheidene Mittel vorgesehen waren, konnte
dieses Ziel nicht erreicht werden.

Wie schon in der Zwischenbilanz angesprochen hatte eine der wichtigsten
Zielgruppen, die Kommission selbst, keine klaren Vorstellungen von diesem
Themenkomplex. Lediglich eine kleine Task Force aus zwei engagierten
Kommissionsbeamten sorgte fiir Planung, Koordinierung und in gewissem
Umfang fiir die -Durchfilhrung der Titigkeiten. Das Engagement dieser
Personen verdient héchste Anerkennung. Organisatorisch wurden sie durch ein
externes Managementteam unterstiitzt, fachlich durch ein
Ad-hoc-Beratungsteam, die _Think Tank Group“ . (TTG). .

Die Ratsentscheidung wurde im Mai 1992 erlassen, Mittel und Personal wurden
Ende 1992 bereitgestellt, und das Arbeitsteam wurde im April 1993 gebildet.
Doch Ende 1993 entstanden die ersten Entwiirfe fiir das 4. Rahmenprogramm.
Sie sahen fiir die Schnittstellen II und III Einschrinkungen vor, und das zwang
zu einer griindlichen Neuplanung der laufenden Titigkeit.

Wegen dieser Zeitplanung und weil die ersten konkreten Ergebnisse von den
Schnittstellen I und III erst Ende 1994 vorlagen, wurde wohl im
VALUE-Managementteam und auch bei der Ausarbeitung des 4.
Rahmenprogramms, vor allem seines 3. Aktionsbereichs, nicht recht
verstanden, worum es bei diesen Schnittstellen ging und mit welchen
Ergebnissen gerechnet werden konnte. Eine Folge davon ist, daB die sogenannte
sozio-Okonomische Schwerpunktforschung bei der GD XII angesiedelt wurde.

Aus den wesentlichen administrativen Griinden dauerte es linger als erwartet,
diese neue Titigkeit in Gang zu bringen. In den ersten beiden Jahren wurden
die bereitgestellten Mittel deshalb nicht verbraucht. Bei den allgemeinen
Ausgabenbeschrinkungen des Jahres 1994 wurde dieser Umstand nicht
beriicksichtigt, und das VALUE II-Managementteam kiirzte die Gesamtmittel
fiir die Schnittstellen II und IIT von den anfinglich vorgesehenen 7 Mio. ECU
auf 5,7 Mio. ECU.

7.3 Befund
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Am Anfang stand ein intensiver DenkprozeB (TTG, Expertenseminare usw.).
Danach wurden die gesamten Arbeiten modular konzipiert. Das ermoglichte
rasche Anpassung an die Empfehlungen der Zwischenbilanz (Verschiebung des
Gewichts zur Schnittstelle IIl Forschung-Gesellschaft) und an die Ausrichtung
des kiinftigen Vierten Rahmenprogramms.

Das Konzept war auf die Entwicklung von Instrumenten ausgerichtet, es
entstand praktisch verwertbares Material. Es war im Hintergrund und Zielen
dienstleistungsorientiert und teils passiv (Katalysatorfunktion) teils aktiv
(unmittelbare Beteiligung am Geschehen). Das Arbeitsteam erkannte klar die
Bedeutung einer Methodik fiir die Verbreitung von Ergebnissen und die
Bedeutung des gezielten  Ansprechens bestimmter Gruppen. von
Meinungsfiihrern.

Insgesamt sind 40 Projekte angelaufen, die eine annihernd gleiche Zahl von
Berichten hervorgebracht haben. Deren Nutzen und praktische Verwertbarkeit
ist allerdings unterschiedlich.

Wichtigstes Ergebnis war rund ein halbes Dutzend niitzliche Instrumente fiir die
Technologiebewertung, die Sensibilisierung und die Kommunikation in
Wissenschaft und Technologie. :

Der Wert einiger dieser Instrumente, vor allem der _Awareness Scenario
Workshop Methodology“, wurde von kompetenten europdischen und nationalen
Stellen bestdtigt. Die bis Mitte 1995 gebundenen Mittel, einschlieflich der
Mittel fiir die Projekte des’letzten Aufrufs zur Einreichung von Vorschlagen,
belaufen sich auf 2,45 Mio. ECU fir Schnittstelle II und 3,3 Mio. ECU fiir
Schnittstelle ITI. Dies als Ergéinzung.zu den in Abschnitt II.1 genannten Zahlen.

Von den Gesamtausgaben fiir Schnittstelle Il wurden 0,8 Mio ECU fiir die
Entwicklung der Awareness Scenario Workshop Methodology aufgewendet,
und zwar wie folgt:

1993: Voruntersuchung, erste Bewertung des Konzepts
und erste Prasentation........c.ccocerieieiiniennniiniiiineineraeee, 0,15 Mio. ECU-

1994: Erprobung im europdischen Rahmen (vier Veranstaltungsorte und
AbschluBkonferenz) und Ausarbeitung des ersten Materials...... 0,27 Mio. ECU

1995: Erprobung an einem realen Projekt (einschlieBlich AbschluB-
workshop und Konferenz)...........cooooeoeiiiiinn 0,10 Mio. ECU

Europiischer Schulungskurs (zwei Pilotveranstaltungen und ,
Kursmaterial in den EU-Sprachen) ........c.....c.coiiiiiini, 0,28 Mio. ECU

Insgesamt 0,8 Mio. ECU



Bis zum Ende dieses Jahres wird die Methodik in rund 15 europiischen Stidten
zum Einsatz gekommen sein. Das Echo darauf in Politik und Medien und bei
den Biirgern ist so, daB das Geld dafiir sinnvoll angelegt zu sein scheint. Es
bestehen Aussichten, daB die Methodik auch in einigen Lindern des Fernen
Ostens und Lateinamerikas zum Einsatz kommt.

7.4 Empfehlungen

Das Gremium vertritt entschieden die Ansicht, daB die gesellschaftliche und
kulturelle Dimension der Innovation und der interdisziplinire Charakter der
technologischen Entwicklung von groBer Bedeutung sind und begriiBt deshalb
den Ansatz, der mit den MaBnahmen zu den Schnittstellen II und III verfolgt
wird.

Es empfiehlt, die in den letzten zwei Jahren durchgefiihrten Arbeiten
fortzufiihren, damit die Auswirkungen der Forschung auf die Gesellschaft
besser verstanden werden, damit die Offentlichkeit besser iiber die Ziele und
die Anwendungen der Forschung informiert wird, damit die interdisziplinire
Zusammenarbeit verstirkt wird usw.

Allerdings sollten die Fragen von Schnittstelle Il eher in einer
bottom-up-Perspektive ~ betrachtet ~ werden  (keine  Innovation  ohne
Beriicksichtigung der gesellschaftlichen und kulturellen Dimension usw.) als in
einer top-down-Perspektive (Aufklirung der Offentlichkeit iiber Wissenschaft
und Technologie usw.). ‘

Das Gremium fordert das Managementteam fiir den 3. Aktionsbereich auf, fiir
eine groBere Verbreitung von Instrumenten wie der Awareness Scenario
Workshop-Methodik zu sorgen. Diese Methodik eignet sich erwiesenermaBen
dazu, technologische Entwicklungen und gesellschaftliche Bediirfnisse
miteinander in Einklang zu bringen, und sie hat zum Entstehen einer
europiischen Innovationskultur beigetragen. Im Rahmen der Forderung sollten
vor allem andere EU-Dienststellen und Stellen in den Mitgliedstaaten auf die
vorhandene Fachkompetenz aufmerksam gemacht werden.

Das Gremium hilt es' fiir bedenklich, daB diese Téatigkeiten gegen Ende von
VALUE 1I eingestellt wurden und im 3. Aktionsbereich des 4.
Rahmenprogramms gar nicht mehr vorgesehen sind. Es hofft, daB diese
Entscheidung iiberdacht wird und da die Kommission den Nutzen dieser
Titigkeiten erkennt und sie mit angemessenen Mitteln fortfiihrt. Hierfiir
konnten Mittel verwendet werden, die fiir flankierende MafBnahmen vorgesehen
sind.
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STRATEGISCHE FRAGEN

HINTERGRUND

Mit der Strategie der Programme VALUEI und VALUEII hat sich die
Zwischenbilanz bereits ausfiihrlich befaBt. ' .
Die Aussagen dazu sollen hier nicht wiederholt werden, das Gremium hilt es
fir sinnvoller, Lehren aus den Erfahrungen zu ziehen und Uberlegungen zu
kiinftigen Strategien anzustellen.

Die Programme VALUEI und I waren wie auch das Programm SPRINT
Pilotprogramme, die den Zweck hatten, neue Methoden der Verbreitung von
FTE-Ergebnissen, des Technologietransfers und der Innovation zu erproben und
Zu propagieren.

Ziel des Programms VALUE war die Verbreitung und optimale Nutzung der
Ergebnisse aus den FTE-Programmen der Kommission. Das Programm
SPRINT diente der Innovationsférderung allgemein und war auBerhalb des
FTE-Rahmenprogramms angesiedelt. Dennoch ergédnzten und iiberschnitten sich
beide Programme in ihrer Tétigkeit derart, daB das Bewertungsgremium in der
Zwischenbilanz vorschlug, sie zusammenzulegen. Das ist inzwischen
geschehen, beide Programme sind jetzt Bestandteil des 3. Aktionsbereichs des
zur Zeit laufenden 4. FTE-Rahmenprogramms. Durch diese Zusammenlegung
entsteht ein Instrument, mit dem sich das Oberziel Innovationsférderung besser
erreichen laBt.

Die Kommission arbeitet zur Zeit an einem Griinbuch zur Innovation, das sich
mit vielen der Probleme befaBt, denen europdische Unternehmen
gegeniiberstehen, sowie mit den zahlreichen Erfahrungen der Kommission und
der Mitgliedstaaten in der Forderung von Innovation, Technologietransfer und
der Entwicklung, Ubernahme und Verbreitung von Technologien durch
Unternehmen. Das ist ein eindeutiges Zeichen fiir die groe Bedeutung, die der
Innovation beigemessen wird.

Die vorliegende abschliefende Bewertung von VALUE II soll ein Beitrag zu
den strategischen Uberlegungen sein, die derzeit zu den grundlegenden Fragen
von Innovation, Technologietransfer und Nutzung des FTE-Potentials angestellt
werden.

STRATEGISCHE BETRACHTUNG
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In ihrem Bestreben, das Wohlergehen der europdischen Biirger zu fordern, will
die Kommission den Binnenmarkt verwirklichen, die europa- und weltweite
Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen verbessern und den sozialen und
wirtschaftlichen Zusammenhalt der Union stirken.

Die Stirkung von Wissenschaft und Technologie, die Foérderung von
Innovation,  Technologietransfer,  Verbreitung und  Nutzung  von
FTE-Ergebnissen sind erginzende MaBnahmen zur Stirkung der
Wettbewerbsfahigkeit der Industrie.

2.1  Es reicht nicht, in FTE zu investieren

Die Erfahrung lehrt, da8 Investitionen in "die Forschung keinen klar
erkennbaren, unmittelbaren Nutzen in Form von technologischer Entwicklung
und wirtschaftlichem Wachstum bringen. Die Prozesse der FTE verlaufen selten
linear. Investitionen in FTE sind sicher niitzlich, doch ist nach wie vor
umstritten, in welchem MaBe, unter welchen Voraussetzungen und in welcher
Zeit das der Fall ist. -

So ist beispielsweise bekannt, daB die Ausarbeitung von FTE-Programmen von
GroBunternehmen und GroBforschungseinrichtungen aufmerksam verfolgt wird.
KMU dagegen sind zu klein, um in den entsprechenden Lobbies mitzuwirken
und beteiligen sich verhiltnismiBig wenig an FTE-Programmen der
Gemeinschaft. Das steht in deutlichem Widerspruch zu dem erklirten
vorrangigen Ziel der- Kommissionspolitik, die Wettbewerbsfahigkeit der KMU
zu verbessern. Diesem Ziel aber entsprechen in jedem Falle FTE-Programme,
die die Industrie aktiv unterstiitzen. Programme vom VALUE-Typ-sind also
ebenso legitim wie niitzlich.

Doch Innovationsférderung ist mehr als der aktive Transfer von
FTE-Ergebnissen zu Unternehmen. Dazu gehért auch die Schaffung giinstiger
Rahmenbedingungen fiir Innovation, die Forderung einer Infrastruktur von
Akteuren und Einrichtungen, die Unterstiitzung der Unternehmen bei der
Bewiltigung der Probleme, auf die sic in den =zahlreichen Phasen des
Innovationsprozesses stoBen, die ErschlieBung ausreichender
Finanzierungsquellen usw.

2.2  Das MiBverhiltnis von FTE- und Innovationsforderung

Bild 2 zeigt, wie Innovationsforderung und FTE zum Technologietransfer und
zur Verbreitung und Nutzung von FTE-Ergebnissen in Beziehung stehen. Es
zeigt auch das Verhiltnis der Mittel, die fir Innovationspolitik und FTE
iiblicherweise bereitgestellt werden. Sicher tragen FTE-Programme zur
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Mehrung des menschlichen Wissens bei und sollten deshalb nicht ausschlieBlich
unter dem Niitzlichkeitsaspekt betrachtet werden. Dennoch wird industrielle
Wettbewerbsfahigkeit immer wichtiger, so daB das gegenwairtige Verhiltnis von
Innovations- und FTE-Forderung in Frage gestellt werden darf.

3rd activity = 3. Aktionsbereich
RTD=FTE

Bild 1: LBt sich so die FTE der Innovation dienstbar machen?



Innovationstorderung

Technologietranster
FTE-Programme

Verbreitung/Nutzung von FTE-Ergebnisse

Die Gréfe der Felder steht
Jur die Gewichtung der
einzelnen Tdtigkeiten

Bild 2

Nach Eindruck des Gremiums ist es in Wissenschaftskreisen bereits zu einer
gewissen Verianderung der Kultur gekommen. Einigen Wissenschaftlern ist nach
wie vor gleichgiiltig, was nach der Forschung kommt, und sie empfinden die
Verbreitung und Nutzung der Ergebnisse, die in den spezifischen Programmen
jetzt von ihnen gefordert wird, als eine Last. Sie beklagen sogar, daB deswegen
weniger Geld fiir Forschungsarbeiten zur Verfiigung steht. Andere dagegen
haben erkannt, wie wichtig die FTE fir die Forderung von
Innovationsprozessen in der Industrie ist. Sie haben begriffen, daB
Forschungsergebnisse nicht von allein wirtschaftlichen Nutzen entfalten.
Dennoch liegt das Hauptgewicht nach wie vor auf der FTE und nicht auf der
Innovation. .

2.3  Innovation ist nicht blof} ein Nebenprodukt der FTE

Innovation in einem Unternechmen, vor allem in einem KMU, ist das Ergebnis
einer Synergie verschiedener Faktoren: Erkennen eines unbefriedigten
Marktbediirfnisses, Erkennen geeigneter Technologien,
Entwicklungskompetenz, Befihigung zur Abwicklung eines Projekts,
Vorhandensein geeigneter Partner in der Nahe (Zulieferer, technische Berater,
sonstige technische Dienstleister, Lehr- und Forschungsanstalten), Zugang zu
Finanzierungsquellen, Fihigkeit, das eigene Personal fortzubilden, Mdoglichkeit
der Einstellung neuer Fachkrifte, Bereitschaft, die Unternchmensorganisation
entsprechend anzupassen usw.

Die Situation ist hier ahnlich wie in der SchluBbewertung des Programms
SPRINT beschrieben und in Bild 3 dargestellt.
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Partner der KMU
Berater
offentliche technische Zentren
Innovationsférderung Innovation Forschungs- und
Technologieorganisationen
KMU
Finanzsystem Beziehungen nach auBen Innovationsberater
andere KMU

* Wie ohne weiteres einzusehen ist, kann ein technologieorientiertes Konzept wie
das von VALUE selbst im giinstigsten Fall nur in sehr geringem MaBe
Innovationen hervorbringen.

2.4  Erkennung der Innovationsrisiken fiir Unternehmen

Das Unternehmen ist der Ort, an dem Innovation wirklich stattfindet.
Innovation ist in erster Linie ein Mittel, um wettbewerbsfiahig zu werden und zu
bleiben. Der Versuch, ein erkanntes Marktbediirfnis in einen wirtschaftlichen
Vorteil umzumiinzen, ist fir ein Unternehmen risikoreich. Unternehmen
innovieren nicht aus Freude oder Geltungsbediirfnis, sondern weil der
Weubewerb sie dazu zwingt. Innovation ist ein miihseliger und komplexer
Prozef.

Diese elementaren Erkenntnisse sollten stets bedacht werden, wenn eine
Innovationspolitik ausgearbeitet wird.

2.5 Von der technologieorientierten zur  marktorientierten
Innovationspolitik
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FTE-politisch ist die Verbreitung von Ergebnissen insofern von Bedeutung, als
sie den Zweck hat, wissenschaftliche Erkenntnisse und technologische
Entwicklungen den Unternehmen zuginglich zu machen.

Soll dabei die Innovation gefoérdert werden, so geschieht das am besten unter
Beriicksichtigung der Marktbediirfnisse. Doch das FTE-Rahmenprogramm und
damit auch das Programm VALUE waren mehr technologie- als
marktorientiert. Wenn auch FTE-Forderung und Innovationsférderung beide
notwendig sind und einander erginzen, so empfiehlt das Gremium doch, das
Hauptgewicht auf die Innovationsférderung zu verlagern.

Denn eines der Ziele des Programms VALUE und jetzt auch des 3.
Aktionsbereiches besteht darin, die Kultur in der FTE und in den Unternehmen
so zu verindern, daB beide einander besser verstehen und ihre Krifte vereinen.
Ein kleines Programm wie VALUE kann als Katalysator dieses
Verinderungsprozesses wirken. Ein gutes Beispiel dafiir ist die Koordinierung
der spezifischen Programme, die jetzt im 3. Aktionsbereich stattfindet und den
FTE-Akteuren hilft, sich mehr um die Nutzung der Ergebnisse und deren
Umsetzung in Innovationen zu kiimmern. Und das bestitigt auch auf positive
Weise, daB VALUE ein Programm mit knappen Mitteln und einem groBen
Arbeitspensum war.

2.6  Vielfiltige Kompetenz statt _Technologie von der Stange*

‘Auf eines muB hingewiesen werden: Wenn es fiir eine Innovation an geeigneter
Technologie fehlt, wird das betreffende Unternechmen nicht nach einer
bestimmten Technologie suchen, als gibe es sie fertig zu kaufen, sondern
vielmehr nach technischer Kompetenz, die geeignet ist, das Problem in
annehmbarer Zeit und zu annehmbaren Kosten zu 16sen. FTE fiihrt weniger zu
unmittelbar verwertbaren Ergebnissen als zu hoherer Kompetenz. Sie sollte
weniger als Technologielieferant gesehen werden als als Quelle
wissenschaftlicher und technischer Kenntnisse. Zudem sind in vielen
Innovationen verschiedene Technologien kombiniert, die unterschiedliche
Kompetenzen erfordern. Innovation ist ein Technologiepuzzle, dessen Elemente
nicht mit der traditionellen und notwendigen Emtexlung der Wissenschaft in
Disziplinen iibereinstimmen.

Deshalb kann nicht erwartet werden, da Innovation der FTE auf dem FuBe
folgt. Hieraus ergibt sich der horizontale Charakter von VALUE, das
verschiedene Programme integriert und eine Rolle als Technologievermittler
spielt.

2.7 Innovation ist mehr als Technologie
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Wenn von Innovationsférderung in Verbindung mit FTE-Programmen die Rede
ist, werden die Programme VALUE und SPRINT und der 3. Aktionsbereich
des Rahmenprogramms stets mit technologischer Innovation gleichgesetzt. Doch
es wird immer deutlicher erkannt, da8 Innovation nicht nur mit Technik zu tun
hat. Organisatorische und gesellschaftliche Dinge spielen ebenfalls eine
bedeutende Rolle. Einige meinen sogar, daB diese _weichen“ Fakten in vielen
Fillen sogar Verdnderungen blockieren und deshalb sehr viel mehr
Aufmerksamkeit verdienen. Nach Ansicht des Gremiums fuihrt die ‘Auslagerung
der Titigkeiten zu diesem Problemkomplex (z. B. sozio-6konomische
Schwerpunktforschung) aus dem 3. Aktionsbereich dazu, daB die materielle und
die immaterielle Komponente des Innovationsprozesses voneinander getrennt
werden. Das Gremium spricht sich dafiir aus, beide zu integrieren.

2.8 Vielfalt der Konzepte und Forderung des grenzuberschrentenden
Erfahrungsaustauschs

Wihrend die Verbreitung und Nutzung von FTE-Ergebnissen konkrete Projekte
und Einrichtungen mit groBer Offentlichkeitswirkung (z. B. die °
Verbindungsbiiros)  erfordert, erfordern die  Schaffung  giinstiger
Voraussetzungen  fir  Innovation und die  Verbesserung  der
Technologieaufnahme durch Unternehmen MaBnahmen der Gemeinschaft, die
weniger aufféllig, aber dennoch niitzlich sind, weil sie in FTE-Kreisen und
Unternehmen zur Verbesserung des Managements und zur Verinderung der
Kultur beitragen. Das Gremium empfiehlt deshalb, beide Konzepte zu vereinen
und sowohl konkrete Projekte als auch MaBnahmen organisatorischer Art
durchzufiihren.

Und weil in den Mitgliedstaaten und bei der Kommission so vielfiltige
Erfahrungen vorliegen, bietet es sich an, sie grenziiberschreitend
auszutauschen, wofiir wiederum die Kommission titig werden miifite.

In einigen Regionen Europas kdnnte viel Zeit und Arbeit gespart werden, wenn
Information mit anderen Regionen ausgetauscht wiirde, besonders mit weiter
entwickelten Regionen und Lindern, in denen bereits langjdhrig erprobte
Konzepte vorhanden sind. Das wiirde den wirtschaftlichen und sozialen
Zusammenhalt der Union stirken. AuBerdem sollten nach Ansicht des
Gremiums Ziel und Rahmen einer Innovationspolitik sowohl unter dem
lokalen/regionalen als auch unter dem europidischen Aspekt festgelegt werden.

2.9 Die KMU dezentral ansprechen
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Es ist bekannt, daB KMU von der Innovationsférderung nur dann profitieren,
wenn sie unmittelbar in deren Umfeld stattfindet.

Die Innovationsférderung ist ein ebenso komplexer Vorgang wie die Innovation
selbst. Die Forderkonzepte und -instrumente miissen deshalb auf die
Gegebenheiten des jeweiligen Landes, der Branche, des Unternehmenstyps usw.
abgestimmt werden.

Notwendig sind dezentrale FordermaBnahmen und eine enge Zusammenarbeit
mit regionalen Initiativen. Der Gemeinschaft kommt dabei die Aufgabe zu, fiir
die Verbreitung optimaler Methoden zu sorgen und lokale/experimentelle
Projekte zu unterstiitzen.
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2.10 Koordinierung der Bestrebungen

Zur Forderung von Innovation in Europa ist eine ganze Reihe verschiedener
Tiatigkeiten notwendig. Im 3. Aktionsbereichs des 4. FTE-Rahmenprogramms
findet bereits eine regionalpolitische Zusammenarbeit im Rahmen der
Strukturfonds statt. Mit der Industrie-, Finanz- und Bildungspolitik ist dieser
Aktionsbereich ebenfalls verkniipft.

Der InnovationsprozeB in Europa wird nur dann erfolgreich sein und die
Wettbewerbsfahigkeit der europdischen Unternehmen verbessern, wenn auf
Unionsebene und auf nationaler Ebene alle zur Verfiigung stehenden
Instrumente (Industrie- und Exportpolitik, Hilfe fiir Drittlinder usw.) und das
volle technologische Potential Europas genutzt werden.

Innovation beeinfluft direkt und indirekt in vielfiltiger Weise Alltag, Umwelt,
Arbeitsbedingungen usw. der europiischen Biirger.

Wie bereits gesagt setzt Innovation weit mehr Dinge voraus als neue
Technologien. Das Gremium begriift deshalb entschieden die laufende
Zusammenarbeit zwischen dem 3.  Aktionsbereich und anderen
Gemeinschaftsinitiativen, denn sie verstirkt die Wirkung der MaBnahmen des
Dritten Aktionsbereichs und verschafft der Gemeinschaft ausreichende
Sachkompetenz fiir die entsprechenden Bereiche ihrer Tiatigkeit.

EMPFEHLUNGEN

Das Gremium empfiehlt nachdriicklich ein groBangelegte Initiative zur
Innovationsférderung, die kein bloBes Anhingsel der FTE-Titigkeit sein darf.
Sie sollte die Unternehmen in Europa aufkldren iiber den potentiellen Nutzen
von Innovation, die Vorgehensweise, die Risiken, die Férderungsmoglichkeiten
und die Management- und Organisationsmethoden, die sich in der Praxis als die
besten erwiesen haben. Und sie sollte mit angemessenen Mitteln ausgestattet
werden. Fiir angemessen hilt das Gremium 10 % des FTE-Haushalts, eine
wesentlich hohere GroBenordnung als in der Vergangenheit.

Zur Forderung def Innovation in der gesamten Union sollten in vier Bereichen
direkte und indirekte MaBnahmen vorgesehen werden, die fiir die beteiligten
Unternehmen moglichst wenig Risiken bergen:

- MaBnahmen zur Forderung des Innovationsprozesses innerhalb von
Unternehmen;
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- MaBnahmen zur Schaffung eines giinstigen Umfelds fiir Innovation
(Infrastruktur, Netze, Technologieparks, Finanzierungsinstrumente
usw.);

- MaBnahmen, die Unternehmen dazu bringen, Marktbediirfnisse zu
erforschen und zu erkennen, und so Chancen fiir Innovation schaffen;

- MaBnahmen zur Unterstiitzung der Unternehmen bei der Einbeziehung
der  gesellschaftlichen und  kulturellen Dimension in den
Innovationsprozef, so daB schon wihrend des Entstehens von
Innovationen auf deren gesellschaftliche Akzeptanz hingearbeitet werden
kann.

Eine neue Denkweise und neue MafBnahmen zur Innovationsférderung sind -
notwendig, wenn die europdische Industrie wettbewerbsfahiger werden soll.

Innovation erfordert Flexibilitit und Schnelligkeit. Das Management von
Innovationsfordermafinahmen muf deshalb flexibel .sein und schnell reagieren.
Das Gremium empfiehlt der Kommission, ihre Verwaltungsverfahren diesen
Erfordernissen entsprechend zu vereinfachen und zu beschleunigen.

Das Gremium hilt es fiir gefihrlich, Innovationsférderung innerhalb des
FTE-Rahmenprogramms zu betreiben, denn dadurch entsteht der falsche
Eindruck, daB Innovation im wesentlichen eine technische Angelegenheit und
eine lineare Fortsetzung der FTE ist. Es empfiehlt deshalb nachdriicklich, der
Innovationsforderung hochste politische Prioritdt .zuzuerkennen, und mdchte in
der Gemeinschaft das BewuBtsein fiir diese Notwendigkeit wecken.
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COUNCIL

COUNCLL DECISION
of 29 Apdl 1992

on the duscxmnauou and exploitation of knowlcdgc resuling from the spccxﬁc programmes of
. tescarch and technological development of the Commum(y

(92/272/EEC)

THE COUNCIL OF THE EUROPEAN COMMUNITIES,

Having rcgard 10 the Treaty esablishing the European

Economic Communiry, and in pamculzr Artide 130q (2)
thereof,

Having regard 10 the proposal from _ti\c Commission (‘.),
In cooperation with the Euxopcan Parliamcm ),

szmg rcgard 1o the opinioon of the Bcouom:c and Sodial
Committec (’), -

.

thxc:s Article 130g (c) of thc Trcaty states t.hat t.hc

Community, complementing the activites cammicd out in the
Member States, is to any out acivides for the

dissemination and optimizaton of the resulcs of acrivities in

Community rescarch, technological development  and
demonstration;

Whereas the second paragraph of Ardde 130k of the
Treary supulates that the Counal shall define the detailed
actangements for the dissemination of knowlcdgc resulning
from the spcaﬁc programmes;

Whereas the Treaty establishing the European Coal and

Steel Community stipulates thatthe Commission.is to carry.

() O] No C 53. 28. 2. 1991, p. 39, | -
() OJ No C 11, 26. 1. 7292, p. 75; and Dcononofﬂl\pnll??’

~rr

[ 1)

out activitics in the coal and stecl sector whtch do not form
part of the Framework Programme for rescarch and
technological development, the results of which must be
disscminated and used by means of suitable” ‘scparate

acdvitics, using thc resources of the ECSC ‘operadng
budgcr’

Whereas, by its Dedsion 90/221/Euratom, EEC (4), the
Counal adopted a third Framcwork Programme for
Community activides in the ficdd ‘of rescarch and
technological devclopment (1990 to 1994), specifying,
inter olia, the acdvities to be pursued for developing the
scicngfic knowledge and ‘technical know-how needed by
the Corumunity and providing that the detalled
arrangements for the, disseriination of the knowledge
gained, in pardeular thc definition and the implementaton

of the centralized acton, should be the subgm of 2 Counal
Deccision;

Whereas, pursuant o Artidé 4 and Anncx 1 of Decision
90/221/Euratom, EEC, the amount deemed necessary for
the whole Framework Programme includes an amount of
ECU 57 million for the exploitation and dissemination
of knowledge rcsukmg form the specific R & D

. programmes;

th(w 2 C--u_:om Treary contains detailed provisioo
-, for. xhg\dxsst-rmnanon..of information which apply, in
alia; to nuckax tescarch progiamma;

.
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Whereas the dedisions rclating to the research and training
programmes in the ficlds of controlled theithonudear
fusion (1990-1994) and nudear fission safcry (1990-1994),

together - with the acivities undertaken by the' Joint

Rascarch Centre in the ficld of nudear rescarch, envisage
that the amount cstimated as ncccssary as the coatribution
of dhese programmes 10 the present-centralized acior: {or

the disscmination and exploitation of results is ECU 6,57
wmilbioo;

Whereas the dissemination of knowlcdge and explonation
of rosults should be dealt wach in 3 coherent manner;

Whereas 1t s ncc;:ssar)' 1o cnsurc the cohcrence of schemes
for disseminating the knowledpc resulung from specific
programmcs in the Framework Programme; whercas such
cohcrence must be bascd on general rules which guarantee
the protecrion of the legitimate interests of the public and
private contracting partics and of the rights linked to the

obuaining and exploitation of the results, as well as their - ’

exploitation in conformiry with the Community's interests,

@ pardcular with respea to is cconormc and sodal
cobesion;

. Whercas, in order 1o improve the inscrtion of Community
resarch into a ‘broader context and (o opumize the
udlizadon of the knowledge which results from it, it is

unpon:n( that the centralized acrion should both intensify A

its cmphasis on the rescarch-industry interface and widen

is scopc o the rescarch-saence and rcsc:rdn«soocty
‘ mtcrfac:s

Whereas it'is desirable to cooperate with existing nectworks
for the dissemination and the promotion of ionovation and
to cocourage new ncrworks where these do oot exist;

Whereas links  with complementary  mechanisms for

downstrcam exploitation should also be developed, in
paracular with the Eurcka initiative;

Whereas, in the context of this action, an assessment
should be made of the cconomic and social impaa as well
as of any cventual technological risks;

Whercas basic research in the ficld of the disseminatgon and
cxploitation of R & D knowlcdge must be encouraged
throughout the Communiry;

Taceras. in addition 10 the specific programme concermine -
hum:n fcse.TCesTan mobduy, s NCCCssary (0 encourage

P T N

vimebrre on 1% ~acext of dthas

- Decision,

Whercas Dedision 907221 IEuratom. EEC provides that 3
padaular aim of Community rescarch must be 1o
soengthen  the  scicndfic ind tcd'molopul basis. of
Eumpcan industry and to encourage it to become more
compctitve at international level; whereas it also providas
thac Community action is justificd where research
conaibutes, inter alia, to -d\c strengthen of the cconolmc

and sodal cohcsion of the Community and to the

promotion of i overall harmonious development, whik
being consistent with the pursuit of sacntific and techaical
excellence; whereas the present acdon is looked upon as
<omnbuung to the :d‘ncvcmm( of those oblcc:vcs

Whereas small and medium-sized cnterpnises  (SMEs)

should be involved 10 the maximum cxient possible in dis

scuon; whereas account should be taken of ther speaa!
requirements, without prejudice 10 the scendfic and

technical qualicy of the programmc;

Whereas, in accordance with Artide 130g of the Treary,
the Community’s acdvitics aimed at suoengthening the
scientific and technological basis of European indusay and
cocouraging ‘it to become more competgve indude
prorootng CoOOpcranon on rescarch and technological

-dcvdopmcm -with third countrics and intanadonal
~ organizadons; whereas such cooperaton: may prove

pammlarly bcncﬁczl for thc dcvcloptm:m of dns action;

Whereas the sci'cndﬁc and Technical Rescarch Commitiee
(Crest) has delivered ins opinion,

HAS ADOPTED THIS DECISION:

Article 1

1. The disscmination and cxploix:u'oﬁ of knowledge shall
be carried out as part of the spedfic programmuc and by
means of a centralized acton.

2. The cenualized acnion, as dcfined in Annex 1, stall
ensurc overall - coordination and coherence in the ficld
covered by the Framework Programme. It is adopted lor
the period running from 29 Apnl) 1992 to0 31 Deeemin

. 1994,

Article 2

1. The amount of Communiry cxpcnd'uurc deriving from
the levies on the fx.- =3: csumalm 35 neccessary for the
cxccvtion of the” spchﬂc prog;:mmcs “with 3 view <0 the
lmplcmcm:non of thé cc\rahzcd acudn Established by this
’ is cstimated 2t ECU 57 million, including
cxpenditure on staff and administraton amoynung 1o ECL
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2. An indicative allocation of funds u sct out
Annex .

3. If che Council takes a dcc-ision pursuant to Article 1 (4)
of Decision 90/221/Euratom, EEC, this Decision shall be
adapted accordingly.

Article 3

Dctaided rules for the nmplcmcmznon of the programme

and the amout of the Communiry's financial contzibution
arc sct out in Anncx (11

Artcle 4

1. In the course of the second year of the implementation
of the acdon, the Commission shall review it and send 5
report on the results of its review ot the European
Parliamcot, the Counal and the Ecooomic and Soa:!
Commintee; the report shall be accompanied, where
neccssary, by proposals for amendment of the acnioc.

2. At the end of the action, an cvaluaton of the resuts

achicved shall be conduacd for the Commission by 3
Group of indcpendent expens. The Group's repor,
together with the Commission’s comments, shall be

submitted to the European Pasliament, the Coundl and the
Economic and Socal Committee.

3. The reports referred to in paragraphs 1 and 2 shall be
established having regard to the objectives sct out in Annex
1 to this Decision and i accordance with Article 2 (4) of
Decdsion 90/221/Euratom, EEC.

Article S

1. The Commission shall be

responsible  for  the
tmplcmentaton of the action.

2. A work programme shall be drawn up tn acordanes
with the aims sct out in Anncx T and updated whe:z
neccssary. It shall sct out the detailed objecnives and oypes
of projects to be undertaken, and the fuwanast
arrangements to be made for them. The Commission shis®

make calls for proposals for projccts on thc basis of ihe
work programme.

Article 6

Ea- s5¢ execution of this action, insofar as it telates to m: .

speafic programmes based on Article 130q (2) of *
Treaty, the Comunission sl\all b< assisted kv 3 comrancc

1 r o C e m—e - d

Vol Neners 3~

’NoLHx/;.

T —

The tcprcscnunvc of the Commission shall submit 1o the
committec 2 draft of the measures 1o be rtaken, The'
committee shall deliver its opinion on the draft within 2
tme limi¢ which the chaimmaa may lzy down according 10
the urgency of the macter. The opinion shall be delivered
by the majority laid down in Aricle 148 (2} of the Treary
in the case of decisions which the Coundil is required to
adopt on 2 proposal from the Commussion. The votes of

< . the .represenaatives of the Mcmber States within the

comminace shall be weighted in the manner set out in that
Article. The Chairman shall not vote.

.The Commission shall adopt the mcasures envisaged if they

arc in accordance with the opinion of the comminer.

If the mcasures envisaged are not in accordance wath the
opunion of the comminiee, or f no opinion is dehivered, the
Commission shall, without dclay, submit to the Coundl a
proposal relating to the measures to be taken. The Coundall

" shall act by a quallﬁcd majoriry.

If, on the cxpiry,éf a peniod of three months from referral
of the matter to the Coundl, the laiter has not aaed, the
proposed measures shall be adopted by the Commission.

Article 7 .

1. The procedure laid down i Ardde 6 shall apply to:

— the preparation and updaring of the work programme
referred to in Aride § (2),

— the contents of the calls for proposals,

the assessment of the projeas proposed and the
csamated amount of the Community’s contribugon o
them, where this amount exceeds ECU 150 000,

-— dcpa.rfuxcs fromwthc general rules sct out in Ann:;z u,

— any adaptation of the indicatve breakdown of the
amount sct out in Annex I,

— the mecasures to be undenakeo to cvaluate the acoon,

mcasurcs for implementing the rules laid down . i
Aricle 8.

2. Where, pursuant to the this =x4mt of paragraph 1, ¢
amount of the Cﬁmmumty ‘conuibution is-lcss than «
cquai to, ECU 150 000, the Commission shall inform ¢
committce of the projects and concerted actions and-of ¢
outcome of their assessment, The Commission shall a)

infarm  the committce of the mplecmentanon of
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Arnicle 8

For the cxecution of this action, insofar as it relates to the
dissemination and cxploitation of knowledge resuldng
from the spedfic programmes based on Ardcle 1302 (2) of
the Treaty, hereinafier referred 1o as “knowledge’, the

followiog rules, while respectng pre-cxisong nights, shall
apply:

(3) the knowledge résuldng from work undcrtaken
ducaly or the cost of which s wholly supporied by

the Community shall in pnncplc be the property of
the Commmuniry.

The: knowledge resulting from  work under 2
sharcd<ost contraa shall be the property of the
contractors who carry out the work. They shall agree

berween themselves on pzrucuhr arrangements for
such owncrship;

(b). knowledge which could bc used in an industial or
‘commercial application, if its parure jusdfies such 2
mecasure; shall be protected in' any appropriate form to
the. extent required in the light of the interests of the
Community and its coconuaciors and in accordanee
with any applicable lcgistaton or. convenuon;

(c) the Communiry -and its co-coowacors shall be
required to exploit the knowledge in, their possession,
or have it exploited, in conformity with the
Communiry’s interests and taking full account of
the objective of sucogthening the international
compenovencss of Euwropcan indusoy and the
ccooomic and social cohesion in the Comsmunity;

(d) knowledge belonging 1o the Communirty shall be made
available 1o its coconmaciors and to interested third

partics cstablished in the Communiry who underuake

10 exploit it, or have 1t exploited, in conformiry with

the Com:hunitys in(d‘ct:. "Such provision of
knowledge may be sub;ccx to appropriate coaditions,

pzrucula:iy concerming the payment of fecs.

Al conmactors shall make .the \mowlcdgt io their
posscssion, together with 20y informaton necessary
for its use, avaiable o the cocootacion and o
interested third pardes unda conoacrually defined
condigons, provided that the interess of the
Community and the legidmate intaeso of i
cocontacrors arc safcguarded; . -

{c) the Commussion shall ensure that knowledge suitable
for dissemination according to the congactual terms is
disseminated or published cithar by the Commission
useli or by its co-conuaaiors, without any resmiction
other than those imposed by the need 10 safeguard

intcllecrual and industnal property, confidenuality or
leptmate commeraal interests.

The Commission sh:.l].lay'down the mangcmc;:u for’

_implemeadng the rules laid dowa in the first subparagraph

of this A-tide, in accordance with the procedure desabed
11 Anié; 6.

* Apicle 9

This Decision is addressed to the Mamber Stares.

Done at Luxembourg, 29 Apnl 1992,

For the Council
The President
-. Luis VALENTE DE OLIVEIRA-
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ANNEX 1 - - '

OBJECTIVES AND TECHNICAL CONTENT

The general aim of the cenmralized acuon for the dissermination and explontanon of knowlkedge sesulong from
Communiry rescarch acuvines, camed out under this acuon, is to pve spcafic added valuc 1o the R & D

- acovaties which arc the subject of the third Framework Programme for 1990 to 1994, On the onc hand. «t

prondcs the neeassary conanuity for some of the measures carned out undar the Valuc p}vpammc on the

other, it inmoduces new topics concerned pamcularly with the tepescussions of raicarch and technolopeal
dcvelopment acuvinies and their resula on socicty as 3 whole.

This cenuralized acuon 13 10 be conduacd n accordance wirh the lolIOwnnt guiding ponaple
(2) Horuovataliy

Mcasures 1o publish and udluc rescarch results must apply 10 the whole cange of Cornmumry R & D
acuvine, covered by the Community Framework Programme, utespecnve of the narure of frogrammcs,
the pcrions involved and the adminisgagve authonucs responsible. Tbus cnicnon will be implemented
through coordinanon and liaison berween RTD speafic programmes 20d the conualucd aasoo

{b) lstcrual complemncatanry

The cmalized acoon will coordinate and supplancot tx mamra tla .usde te specbic RTD
programuncs. It will also conctrate oo acomoa requiring speaal infrasguanire and kills (compurerized

information systems, a ncework of “rday sagoes’, ac.) or speaial capabnlxuq for aaonsicming l:now how to
ficlds of aciwiry in other dxsaplmc

(c) Subsidiaricy

The cenualized acdon will build oo the syncrgics berween doocntraled (public and privac) and
Corrmunity R & D acuvitics and is dasigned, in conjuscion with other Coramunity measures a0d in
cooperanion with the nagonal and regional suthories respousible, 10 extablish 2 cohaent mechanism for
the udlizagon and Transfer of the wchnologies 2nd the know-bow obtained from rescarch and techoological
devclopment, using, wherever yom'blc. the cxisting souaures io Mamsber States.

As far a3 the cootent of the present action is concerned, those measures already lauached to forge dosar Links
berween rescarch and indusoy will be supplemented by other sew measures desipned 10 forge dosar links
berween tescarch and sodcty and berween rescarch and the satbc community. Thae are maasurcs which
reBea the pew sGentfic and wechnological objectives and constrains sex by sodery and io insinssoas, and the
increasing interest o the mtadxsophnuy approach to rescarch and wdmo!opol dcvclopmcu scviva. Ar this

suage, and pow that i acovides are more devdloped, this anwalized acioo will i mwrponu thae oew wpia
010 its conceprual and operatonal frarmewock.

Dcuailed objecuives for the conuralized action, including rcasurable targets and milestones, will be desanbed 1n
workplans, which will be subminied anaually to the commirtee.

-

1.  RESEARCH-INDUSTRY INTERFACE
' ‘ [}
The aim 1s o help to improve the internanonal compcunvcncss of Europe’s industy in accordance with

the provunons of the Trary by means od s;v:csfu: projeis dcupud 10 maxsmuc the vnpaa of Communiry
R & D acuvitics on industry as a whole.

For this purposc, the nctworks and parmcrships berween cnmpznu: 20d laboratona from the different

countrics which resuh from the Coramuniry R & D PIOSFanuUNCS CONSTIULC an important (kmm( of the
mcdumsm sct up for the dssseminagon and cxploitation of their rosulo.

~

It 5 up 10 company  fust and forcmost, 1o make good use of dic raaults aud to protca thee raulu 33

’ v TP PO TIPN BN 1
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protect their Aindings in ecrtain s where, for example, they lack the necessary expernse and are unable
10 obtain this through the usual naconal and commeraal channds, and at the saamc time help them to
cxploit and promote such findings. The following measutes arc proposed:

New channels of wformadon

(3) Networi of reley centres

A ncrwork of uhy «oua will be sat up 1o promo(c the dissenunanon asd exploitacon of
Communuty R & D rosula, while taking 1o account, a0d bulldmg oo, the comep souqura in

‘Member Sutes dougned for the samc purposc. The rday cnoes will have 1peoal aceass 1o

Community informaoon, under the conuol of the Commission, and wall have 33 thew main task the

tadonng and wicrpreanon of dus informauon 10 local needs, espeaally w relzuon 10 companiaa,
“parucularly SMEs. umversioes and rescarch insorutes. The speafic needs of the more penpheral and
least-favoured azcas of the Commumty wall also be taken 1nto account.

Thile giving full consideranon.to local nerds and orcums:ances, the followang aciang, nter alic
may bc underaten by the rclay wenaes:

;

the disserrunavon of wformaoon on Community programmes and calls for propruals

denuificanoo of opportuniues for parmapartion in Comsunity R & D programme:, and goeral
ruidance 1o candidates in the pfcp:udon of ptopouk

hcxluzung the interpretagon ind d:ucmmzoon of Community progamme reehs for urgcx
sudicniess and local furms,

promouoo. of the Qrplmunon of the rescarch resuls w\d: po&cnuz.\ly @t cc:'.:d cncrpnsa. '

S~

assistancz 10 orgzmzanons which h:vc produc:d n:sulu i tftc ldcnnﬁczaon of cxp\ouuuon
opportumines at 2 European level and mth( recarch pombdmc.

providing informatdon on’ spccalized agenoes dealing with intellecual property and kga.l
i protecoon of ruls,

— providing information on pos.sibili‘l‘.ics for finandal support. U

Compctert nagonal authondes and the sammafic, technical and industial community wall licip the
Commussion 10 scheat the relay eontres in the Member States and to define thewr specific tasks

The relay coomes will, ac the ouncr, analyse aurcpt pram'& cu disseminanon and exploitaton,
denufy new approaches, where occassary, and formulate 2 Plan of Acooe wath speafic targers

(b) Basic Sennce

A user-fnendly computenized information service called Cordis will become available in 1992, Afes
1992, and depending on the results of a detailed cvaluadon, the aim of the coralized action will be
_ 10 update 3nd cxpand the Cordis informadon scrvice. The scrvice could provide new huncuions and
conuinuc to cxpand using new sources of informavon, harmonize and/or integfate databascs, use
clecuronic storage devices (CD-ROM and video discs) and develop uscr-fn:-d.y syncrm for clectronic
dsts ud\angc in coopcration with related Commumty progzmmcs

- The dcvclopmm of compulcr'ucd methods do:s not exclude the use of more Faduonal methods

such a3 the pubhcmon of bullenns and bcbhoguph-cs which will provide wider access 10 informanon
servies.

Utdizsuon of results

This acuviry, which was already stanied in the Value programmc, should be extended 10 the new ficlds
covered by the Framework Programme and developed in linc with the resuln tha becomeavailable an the
vears shead. This means utilizing the rescacch and development rcsults of which the Communiry o5 the

awner and. where needed, helping 1€ anlize the ieule of rescarch and devclopment prosccts undenaken
on 3 <hyr: fug

Lasis. in the latier €asc, tive 3sm will be 0 help contraciors who do not have swifivent

cxperinc. in pammlu lhl: univcrninies, 1escarch nozirutes and SMEs, 10 take advaniage of the rauln of
O A P N I PN

inmva s the Cormm_aiy 8 5 D s, mid-
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The work 10 be undertaken could take dilfcrcne _(Ws, dq.xadin.g on cach specific casc. a3 follows:

Wenubying, conccolling and~'appuiﬁng- the cesules of cescarch an order 1o develop and carger
valization plans,

finding licensccs, including for che JRC and, morc generally, pames interested sn utihzing resulis,

providing adcquatc financing suppun lor studics or tests and cxpenimental Gevelopments,

Thas word wali be camed out wath the help of outside cxpents aad competent organuanons n the
Member States.

Pti_nmioe of sasulus -

Tine proveenon of results belonging to the Communiy and management of d\c pumﬁ ponrilolio that «
holds wall be continued, 33 in the past, through systematic cxanunaoon of the final tepons and rauls
obtaned by the JRC. The acuvities desanibed below, which bave alreaéy been staned o the Value

progammme, will be devcloped morc wicnnivdly by the cenuralized acuon.

" Those univensings, rescarch cenues and SMEs which do not have access 10 patenong expernse will, on

n.

1.2,

teques:, be provided wath 2id by the eenmralized acuon. It will supply cxperuse on patents and finanaal
suppon uauted 10 the cosus of scarches for pnor claims to novdq and hru pa(cm apphcanons.

Public awarencas campalpu may alo be org:mued on the imponance of protcetion tcmlu for the
tecazch socnoss pamcpmng i\ community R & D programmes.

Promouonal acuiviva

Promonon 00 the results could take the following form: : . ‘ o7
— bBpasdal support for ocxamuuom making an acove contributen 10 the promovos of resuls and, in -

geueral, for organizatoas within a2 wansnatoaal actwork set up i order to (adhuu‘ promote and
. coordibate acerss to Commumry programmes,

— organizacoo of scminars, confarcnass and othesr means of communicasoe, induding in assoGaton
with the u:spcmvc bodics in the Mcmber States and, in pardaular, with the relay cowres’,

-_ aumdnux of ade Iam

Spedific acivides are planned to provide cconomic and social cohesion in tcpon: where dmcmmmoﬂ
mduuhnmmrudonmmaorucmllmtbwqu

INTERFACE BETWEEN RESEARCH AND THE SCEENTTFIC COMMUNITY

The objective of the acivites under this beading is to contribute 10 interdisGplinary relection in eelaton

10 rescarch, 1 mcthods problems and & impaa. Such acivites will be srucnured around the followang
four azeas:

Ceocra) cootaxt of tescarch P

The arm 6 10 srudy the coosTaints and/or oppormmucs for the disscounsvon and cxplomoon ofR&D

acavites applying the disciplines of law, polioeal sacecs, sooal and humae sacnces. Exm;pla of topics
10 b¢ considared could be:

¥
— hiscory and comparagive ’.nzlysis of public and privatc rescarch soucrures,

" — aspeas of Gvil and public law, mainly in respeat of intellecrual properry nghn.

— internanional rules on saenafic and technological informagon.

Communicatos of rasaarch

«

The om«'"" it t~ upro the commu. vicition of rexcarch 10owards 13 vanous usrs, by oblane,

ocner undcnundmg ol communicanon panc—y. Disaphines ol 3 &oooa»lmul niture w7 play on
————— - R O A L [
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Ecooomic of rescarch i . . ) ) ‘ :

Miaaocconomic insaumena and busincss saenecs must be used to determioe the opdmurm use of
resources 10 be channelled into rescarch as part of general cconomic devclopraant objectives and company
objecuves. Taking account also of studia conduaied in other contexts, the cost/beuchic aspecn of the
cyde of rescarch and development, and the cconomic obstadies o it exploitadon, will be exarined, in

pamcular wath 3 vicw to main opamal usc of the finanaal resources allocated under the third Framework
Prog ammc.

- Mmagmml of racard

The overall objecuve is to promote knowlcdge of best practice in the management of R & D o orda to

contnbuic 10 bener exploitaton of resuls. Management studies will hdp with the organizagoo of

tescarch and Daboratory management. Thay can make a2 coouibuton 10 projeat masagement

adminisgaove proccdurcs and methods of management. Pardaular attengon will be paid 10 subjeas
rclanng 10 decenmralized management and making more cfficdcnt use of human rowens © the

departneats which manage rescarch. Comparauve siudics will be conduaied on the differem
manigemont models used by universiies and 1dusinal rescarch insoutes.

INTER} ACE BETWLEN RESEARCH AND SOCIETY

Thas heading covers measurces desipned 10 idennify and study the impaa on soacry of the oew sSanafic
and uchnolopal koowlcdge. acquired as 3 rcsult of Community acovioss, - apedally wbare the
intcracuon berween saience and techoology. on the onc hand, and sodcty, oo the other, 1 parnaslarly
cnucal. The aum 13 10 spread sacntific know-how widcly through Europc io order o sexk to ensure that
changes 12 the contanporary approach 10 soener are compatble with developmenn in soacty

To dus cad, &t 1bould take its place in 2n cfficcnt interacive proccss consisting of e following mages:
rescarch, reccarch rauls, public paccpton and reacioa, .asscssment of sodal i unpacz. -modifcadoa of

tescarch acaviocs where neacssary. In order 10 ensure that this proc:du.rc works cfectvely, dJose links

will have 1o be forged acoss the board with the speafic study programmea devcloped prior to the
policy-makung process. Whereves possible, actvitics will be basad on the work of, and execaned io dox

coordinanon with, existng organizatoons in the Member States. The cenwralized action will be three
pans. i :

. Coouibution 10 asscssment of the social impact of scicoce and u_:dmol;»gy )

In conjuncooa with the more specific atvides provided for in the individual rpcdsc programmes and
with the acuvites of the Monitor programme, more general technology assessment schames will be
developed. Thow areas which will be specially monstored and studied are not oaly those which relate to

the cxploitanon of new techoologias affecting health, safety and the coviroament, but also ethical and
legal quesnons relaang to the exploitation of resuhs.

Communscavon with the public

The coovalized acion will mkc use of channcls of axnmumuoou. pubcnlu*y the man uudn to

provide informanon for the public, buildiag on cxistng soucurcss in Mamber Sures. Whor appropriaze,
usc could be made of the rlay coooes mendoned undar 1.1. (a).

Analysiog public danaod and oow requisobeny

In conjuncuon with other progsammes concerned, induding the Monitor programmes (1), the cengalized

acuon will provide srudics and surveys designed 10 identify the latest s0dal needs, through io dwear
contaa wth acrual or potental users of the knowledge tesulang from R & D programma
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) ANNEX 1.
ONDICATIVE BREAKDOWN OF EXPENDITURE ’.
(ECU mullion)
L Rwrd»ﬁdusn interface 50
0. Rescarch-soenafic communiry interface 4
. Rescarch-soocry interface 3
57(%)

(') tnduding crpcadirure on uaff amounnog 10 ECU 4 mdlion 3nd sdmunituanve axpendauic torallong ECU S evdhoo.

The breabdown barween different areas docs oot exclude the possibility that projecs could covar several
arcas. .-
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ANNEX Il

RULES FOR IMPLEMENTINC THE ACTION

The Commission will implement the acton on the basis of the sGendfic and technical content desanibed in

Anncx 1. It will apply the accumulated experience and bcsl pracuce of both Europcan and internaconal
<xpans in this ficld.

The rules for implemendag the acion, refared to in Artde 3, comprise projects, coocaried actioas and -

accompanying measures. Scdecson of projects must take account of the criteria listed in Annex W w0
Dcasion 90/221/Euratom, EEC and of the objectives st out in Annex 1 to tus prograume

— Projcas

The projcats will be the subject of shared-cost congacts and Communicy finanaal paniapaoon which
will not normally bc more than S0 %. Universingg 30d other rescarch conoes parcapanog o

shared<ost projects will have the oprion of requesang, for cach projeat, cither SO % funding of total
cxpenditure or 100 % funding of the additional margnal coms.

Sharcd~ost projects wun; as a generdl rule, be camicd out by parn'dpams.»oublisﬁod w the
Communiry, for cxample universites, recach organuzatons and industial firms, induding small and

medium-sized enterprises. Contracts relating o shased-cost projeais must a3 a gencral rule be condluded

following 2 selcction procedure based on ol.s for proposals” publnsh:d in the Offucial Journal of the
Europum Communines. :

— Cooamned acuioas

Concerred acdons consist of acsion by the Community to coordinate the individual acivides carried out
in the Memba Satws. They may bencfit from funding of up 1o 100 % of coordinating expenditurc

Accompanying masura

The :coompznm measures referved to in Arode 7 will in pzrocuhr be u-nplcmcmcd through:
— the organizatioa of seminars, workshops and scnnnﬁc con(amccs.

intcnal coordinagen dnougl\ the aunoo of & mlcg:raong goups; -

independent scenafic and watcpc cvaluaoon of the operavon of the projects and the acooo;
— conoibunon to studics and cnquirics.
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»

MID TERM REVIEW OF THE CENTRALIZED ACTION (VALUED)

The Courcil Decision of 29 Apall 1992 or 2 dissewinerion and expioitation of knowledgs
resulting from the specific programmss of research: znd technologica] development of the
Community, foresees in Article 4, paragrept cae ihat "in the course of the second vear of the
itgplemeniation of the 2cion, a TEviEw of it &y the Cormmission 2od foresees that a repornt op

e reselis of Uns review b2 sent to the Eurzpzap Perliement, the Coundl znd the Economic
ard Socizl Comunuites”.

Due 1o the fact that VALUE I1 is iz pxri 2 costinuation of the VALUE I programme, z5d thet

-, cu

the final evaluation of VALUE I tz2kes clace curing the sase peniod. the Commission services

sugoest that the szxne pznel of independent experis eveluzting Vi

LE] te zsked 0 reviews
VALUE II acuviues.

In compliance with Article 7, paragreph i, sixth indemt of the aforesaid Councii Decision,
Comumitiee opinion is asked on this suggesiicz

The propossd terms of reference for the mic-ieim review of Value 1) ere 21zzcped (Annex I).

The Composidon of the pznei is 2lsc erizchies {Annex L),
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TERMS OF REFEREN CE OF THE FINAL
EVALUATION OF THE CENTRALISED ACTION
(VALUE II) |

\

In accordance with Article 4, paragraph 2 of the Council Dedision at the end of the
action, an evaluation of the results achieved shall be conducted for the
Commission by a Group of independent experts. The Group’s report, together
with the Commission’s comments, shall be submitted to the European
Parhament the Council and the Econoxmc and Social Comrmttee

To conduct this ﬁnal evaluatmn, the Commrssxon services will be assisted by a
group of independent experts, hereafter referred to as the panel.

The panel will assess the extent to which the results achieved contribute to the
‘objectives of the Centralised Action (VALUE II) and that of the Tlurd Framework
Programme (1990-1994) notably through. _ -

strengthemng the scxenhfic and technologlcal base of European mdustry
(including SMEs) so that it can become more competitive mternahonally,

- eontrxbunng to the dissemination and explo:tatlon of results _of
Community RTD activities (towards SMEs in partxcular) thus
demonstrating the added value of those RTD results;

- contributing to the unplementatlon of the internal market, to the_
reinforcement of the economic and sodial cohesion of the Community and
to the strengthening of European science and technology;

- complement the action of the Member States, partxcularly with regard to
' the setting up of a network of relay centres.

The panel will-also assess the efficiency and effectiveness with which the
programme has been managed and promoted :

This evaluation will take into account for each type of actlvrty, the results .
achieved and their relation to the human and financial resources allocated to it.
The new activities of VALUE II (Relay Cenires and Interfaces II and IH) will be
reviewed more in depth. Quahtatlve or quantitative mdn:ator will be used
whenever possible. .

The panel is ifivited to make recommendations to the Commission.
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EVALUATION OF VALUE RELAY CENTRES

-EXECUTIVE SUMMAIR'Y

In response to the recommendatron of the Mid-term Flevrew for Programme VALUE Il
‘General Directorate XllI-D of the European Commission (EC) decided in October 1994
to proceed to a detailed evaluation of the VALUE Relay Centres (VRCs) by four

external experts. ‘

The EC decision stlpulated also that:

1. “the evaluation exercise should be flexible, easy to _implement and have a rather
qualitative than quantitative character.

2. each VRC should be visited and evaluated by one of the independent experts

3. the heterogeneity and varied approaches used for the implementation of the Relay ' |

Centres place the same importance on all activities developed to date'

-The evaluation started in December 1994 and has been practlcally completed early
February 1995. During this period, the evaluators:
1. visited all 27 VRCs and discussed with their principal staff thelr work
2. studied the progress reports prepared by each VRC and collected ancillary
information from the VALUE Relay Service Central Co-ordination Unit; .
3. studied 1992 EC documentation on the concept and contractual tasks of VALUE
Relay Centres;
4. analysed in various ways the data obtained from of the Users' Survey conducted by
VALUE Relay Service Central Co-ordination Unit during the evaluation period; -
and
5. held few rneetlngs for discussing extensively the approach and other aspects of the
evaluation exercrse .

In view of the innovative character of the VRC exercise and the diversity of business
environments in which this exercise unfolded during 1993 and 1994, the evaluators set
themselves three principal targets: .
First, to reveal whether each VRC: .
¢ identified the needs of its operational environment,
» formulated a coherent strategy to meet somehow this demand,
.and - A
e employed effectively its human and fmancral resources :

Second, to identify:

o the essential elements of the upstream, downstream, networkmg and promotional
activities carried out by each VRC;
and

« the global operational features of the VRC-Network.

Executive Summary
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Third, to: ’ ' o -
e give an overview of the methodolognes and tools employed by all VRCs
o draw few general conclusions for the overall performance the VRCs;
e recommend specific actions in relation to any major operational problems identified
~in the work of each VRC;

and
- o devise a common frame of reference for presenting the level of expenence attalned
by each VRC during their pilot operatlon

The outcome of the evaluators' work along the above three principal targets is '
~ presented in detail in the evaluation REPORT as well as in its confidential SUPPLEMENT,
which addresses the latter two items of the above list.

The present Executive Summary summarises below several main ponnts with respect to '
the overall operation of all 27 VRCs.

Criteria for the evaluation

sThe evaluators attempted to deduce a rough, but still quite informative, assessment of
the overall performance of each VRC. The criterion for this assessment has been the
experience both gained and contributed by each VRC in implementing the challengmg
 tasks given by the VALUE Il programme at national and EC levels.

Criteria for the evaluation of each VRC were the performance of the upstream and the
downstream tasks according to the regulations of the contracts with the Commission.
The performance can only be evaluated regarding the VRC and the host and the added
- VALUE of the-VRC to the host's activities at the time of the analysis.

The analysis of the individual VRC has been done regarding thé following pafam’eters:

Mission in its environment

Organization of host

Organization of VRC

Strategy, methodology, customers

Upstream activities . / -
Downstream activities :

Networking

Promotional activities

When starting the network two years ago, the VRC system was completely new. Even
now, it is still in the stage of dynamic foundation. Therefore, the evaluation criteria
included the perspective of work of the VRC in relation to its host organization.

" Executive Summary
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General comments | B -

art-up pha

 The innovative character of the VRC concept and the different interpretations of how
to employ this concept across the European Union forced each VRC to devise an -
optimum response to the demand placed by its own business environment. Each
'VRC had to devise a specn‘ic strategy and to find methods and tools to work wrth

e Each VRC went through a learing process in devrsmg its methods and tools of
work.

« Only a few of the VRCs systemattcally went through a preparatory stage Many of
the VRCs started their work straight away and start-up work (for example market
analysis or staff training) was not done at all. ‘There were various réasons for this:
many of the VRCs were continuing work they had begun in the previous years.
Many felt they had to satisfy the demands of the users straight away, as services of

- the VRC network had been promoted since the beginning of 1993 already '

Despite these basic limitations most VRCs proved quite imaginative while the work
aned out by all of them reveals much enthusiasm and a lot of. ettort

The VRC organizations, their strategies their operational tools their learning curves up
to the state of productive work in the sense of the task placed by DGXIII and their
further development dynamics are rather heterogeneous. These parameters
characterizing the foundation and further development of the VRCs depend on the
support by their host organizations, their local environment, the VRC personnel as well
ason the resources granted by DGXIII

Tasks ot the VRCs

On the basis of the VRC specifications drawn up by the Programme Management
Committee and the DGXIIl, a workprogramme was devrsed that mcludes the following
five tasks:

o Promotion of Community RTD activities and the dissemination and exploitation of
knowledge resulting from them A

Specific tasks for the start up phase

Specific tasks for the launch

Co-ordination at national level

Network activities.

The first two tasks describe in some detail the main objectives set for the first 2 years.
More specifically, the first task defined the core and optional VRC activities, while the
second task focused on the preparatory work requrred for setting a VRC in motion.

Executive Summary
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In contrast to this, the descnptlon of the’ co-ordnnatson at natnonal level and of
networklng activities left ample room for initiative.

In the defmmon of the task, no c|ear preference is given to upstream or downstream
activities. “This remark is further supported by the fact that the Operational Plans
devised by each VRC, initially approved and since then periodically put under scrutiny
by the VRC Service Co-ordination Unit do not demonstrate any pamcular emphasis on
downstream actnvmes

Therefore it was concluded that

o dunng the pilot phase each VRC was given the chance to devise an action plan that
- would best suit the needs of its operational environment.

¢ This bottom-up approach mtroduced a very flexlble way to |mplement the work of the
VRCs. : -

Support by the EC o - .

Conslderable financial and practlcal support has been given to the VRCs by the EC. A
resource of particular lmportance is the VR Service. The main support mstruments are:

Information packages for the VRCs
Level Il and Ill sheets
VACRO Days

Training

Networking

Edition of calendar of events
Information on EC research
Mailing lists of Specific RTD
Promotional Material

Day to day follow up work
Reporting :

There are some ateas 'for example mfoimatnbh on sources of financing exploitation
projects others than those of VALUE Il, where the information from the VRS could be
improved in the future :

VR Servnce is a major constituent of the VRC system. It has been recognized by the
VRCs and become an indispensable part of the|r work. However, VR Service was not
subject of the present evaluation study.

Service fields of the VRCs

The essential elements of the upstream downstream and promotlonal activities carried
out by each VRC can be summarised as follows;
VRCs offered their services basi gglly in the following areas:

e Proposal Preparation.

Executive Summary
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Partner Search : , 4
Sensitising Clients for RTD : ' . -
Information on EC-RTD. - ’ ' =
Information on Exploitation Options

Detecting Exploitation Demand.

Sensitising Clients for Exploitation.

Exploitation Project Preparation

VRC services have been usually provided via:

Targeted mailings.

Visits to companies.

Phone Help Line.

Venues, as e.g., Information Days, Technology Transfer Days, etc.

VRC services diffused information mainly via:

Oral presentations at various venues.

Brochures providing an overview of services offered. -

Flyers giving mainly the VRC contact details and a hint of its services.
Articles in the general as well as specialised press (newspapers, etc.).
Newsletters, published either the VRCs themselves or other organisations.
CORDIS, national or in house developed databases. "

Collecting and processing EC. information proved a quite time consuming and costly
business, in particular for VRCs far away from Brussels and Luxembourg. Translating
of EC information material into native language tumed out to-be quite a heavy burden
to small VRC teams. :

The VRCs have to fulfil a variety of very demanding tasks. Co-operation with the
customers requires much work, technical knowledge and experience. This is even
more true, the more the VRCs are involved in project work (upstream RTD project work
or downstream exploitation project work). Possibilities are limited by the small number
of VRC staff members. :

The VRCs tend to provide information activities, more upstream than downstream,
rather than to do project work, be it on the proposal preparation or the exploitation
projec: side of their tasks. This especially applles to VRCs which mainly worked in the
upstream field as a host already.

In this connection, the VRCs proved to be good promoters of CORDIS. Increasing
demand for CORDIS is closely linked with the exploitation and dlssemmatlon of
CORDIS by VRC marketing. ,

 According to their limited resources, the VRCs have only about 6% of their capacity
on an average in the field of project work for the exploitation of Community or other
results.

e It must be thought about how thls situation can be improved. Connection of the
VRCs with partners contributing technologlcal company-specific know-how and

Executive Summary
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| e)tpert 'kn'owledge is an jmportant aspect. Only some VRC host organrzatlons
~possess the experience requrred in a more or less convrncrng manner

'Consequently, relatlvely few concrete explortatlon projects or success stories of VRCs
were found. In many cases, exploitation projects had been prepared, but failed in the
executlon due to lacklng tundrng

e A number of explortatron pro;ects have certainly been pushed by the VRCs.
However, further development among the project partners was not pursued. The
VRCs concentrating on downstream activities are still establishing feedback to their

' customers and project controlling.
In the field of information management, collecting and processing of EC information
matenal has been a rather trme—consumrng and costly business for the VRCs.

. -Generally, communication with the programme managers of the Specific
Programmes has to be further improved, although closer contacts to the Commission
officials or their partners in the Natronal Contact Points have already been
established. .

The Specific Programme managers should ensure that their RTD projects are able to -
benefit from the VRCs' expertise and contacts. However, this can become a very
demanding task. The VRCs contribution can only be limited. This means that the VRCs
have to be involved from the very beginning of RTD projects. The VRCs and their co-
operation partners should be involved as exploitation specialists in the evaJuation
procedure of Specific RTD Projects. The VRCs should also be involved in *status

seminars® of these projects in order to identify as early as possible downstream options
of ongorng RTD projects. \

In the 4th Framework Programme the Specific Programmes will devote 1% of their
budget to the dissemination and exploitation. The programme managers should be
able to use some of this money to secure services from the VRCs.

Networking

Work conducted by DGXIll and the VR Service for estabhshrng aVRC network having a

clear identity in the EU and a close co-operation of the VRCs proved to be of crucial
importance and very successful. Nevertheless, they are still at the beginning.

Networking, at national or European scale, has not been vigorous. The few notable
- exceptions refer to national networking. A possible reason for this situation relates to
the basically competitive character of much of the VRC work, while another reason
hints to the need of great organlsatuonal effort that no VRC could afford alone.

There was good collaboration in some areas, notably in partner search for Specific
RTD Programme proposals. Sub-networks of two or three often neughbour VRCs with
border-crossing close co-operation can be observed This certainly is a posmve
development. :

Executive Summary
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For the future measures and incentives should be planned for a closer co-operatnon of
the VRCs. ‘ e

, Regional regresentatio

Regional representation of the VRCs is of crucial importance. The main customers are -
industrial firms, in particular SMEs. In the field of project work, intermediaries (e.g.
consultants, financial institutions, regional and national funding organizations,
information agents) are begunnmg to be mtegrated :

e Those clusters of partners in innovation pro;ects are of particular importance. - They
have to gather around a VRC. As few traces of these work-sharing structures can
be noticed only, a system of partners sharing the work with the VRC and recognizing
it as a reference and directing point should be supported in the future.

» Complete competence covering the entire state is of significance for determining the
‘number of Relay Centres to be established in the next period. It is observed that in
some states the existing VRCs can only work in a spotlike manner. The regions to
be taken-care of and the distribution and number of the industrial customers is too
large. Furthermore, the capacity of the individual VRC is much oo small in most
cases. .

Financing of the projects

One of the main problems for those VRCs, which are focusing on downstream project
work, is the availability of budgets for their projects and their customers. Considerable
efforts are made to bring in Commumty or national or private financial support
schemes.

e With the Technology Transfer and the Technology Validation Projects the Activity Il
disposes of important tools to contribute to the financing of innovation projects.

« The VRCs should be integrated in these projects in order to ensure better success
by their knowing of good partners and closer binding of innovative partners.

Methodologies and tools employed

A great number of methodologies and tools is employed by the VRCs. A detailed
summary is given in ANNEX E of this report. : :

Obviously, each VRC went through a leaming process in devising its methods and tools
of work. However, across the divers experiments undertaken by all 27 VRCs, one
recognises some common archetypes as well as few new ideas in the employed
methodology and tools. Examples of detected new ideas are: .

Executive Summary
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.« The 'Dlagnostlc Service" devrsed by FIST for ldentrfymg prolect RTD-results with. a
clear exploitation potential.

e The “virtual team" approach of the VRC at VDI/VDE for a cost effective way of
- utilising the expertise and manpower available in its host organisation.

e The VDINDE idea of a "Status Semrnar' in order identify as early as possrble
downstream options of ongoing FtTD projects.

| o The sectoral and tnter—regtonal working model employed by AIRE for utrllsmg best
networks for technology transfer in specrfrc industrial sectors. ‘

. 4In place of broad VACRO Days, events for smaller groups related to the same field

of activity were organised. In the case of TTB, the events are hosted by companies,
afactthatis partlcularly effectuve .

’

« The employment . of electronlc tools (flash-lnformatlon faxbases multlmedra
presentatlons) as done by ANRT CRENEST and TTB.

e The preparation of technology sheets targeted towards the needs of the VRC's
clients by usrng CORDIS as done by SGPN 1+4D.

e The pubhcatlon campaigns ot technology offers as launched by ZENIT and ARC in
major technical and business newspapers.

e The 'Technology Scouts" in Danish Universities employed by PUF. .

Overall pgrtormance'ofthe VRCs |

From the conducted Users' Survey it can be concluded that overall the VRC
performance satisfied to a large extent the users' expectations along upstream
activities. For downstream work the degree of satisfaction looks numerically small.
However, in view of the fact that these latter activities are very user specific and much

know-how based, the evaluators believe that the downstream performance has been
also satisfactory.

More specmcally, 71 + 17 % of the 900 users who replied feel they benefited from the
upstream activity of the VRC in their vicinity. The correspondrng percentage for
downstream is 36 + 16 %.

Both findings are very positive result in view of the exploratory character of the whole
VRC pilot operatron

Executive Summary
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_ 'The VRCs carried out a wide range ‘of effective and, in many cases, mnovatlve
activities. They did this despite the fact that many of them lacked a clear overall
strategy. On the whole, the VRCs worked more effectively in the upstream area.

" Downstream, much work was done, but a lot of VRCs were hampered by their lack of

know-how and experience on many aspects of the dissemination and exploitation of
RTD results.

The VRCs were only able to make limited progress towards becoming a coherent and
cohesive network, despite the enthusiasm of the VR-Service. There was good
collaboration in some areas, notably in partner searches but most of the work.was
done by each VRC actmg in isolation.

In general, the work and image of the VRC network could have been greatly improved if
more funding had been available for the VRCs themselves and for the financing of
exploitation projects. An increased level of funding would also enable the VR-Service to
give better support and guidance to the VRC network. :

Finally, during its two years pilot operation, the VRC network made overall very good
progress. This was in large measure due to the commitment and enthusiasm shown by
all people involved - both in the individual VRCs and in the. VR-Service in Luxembourg.

Outlook for the future

- The VRC network constltules an extremely important element of the Third Actlvny in the
4th Framework Programme. It represents a completely new approach for the
dlssemlnatlon and exploitation of EU results and even natlonal results in the future. ‘

The two years of 1993 and 1994 were spent for setting up the system. VRC
methodologies and tools were developed Wide, valuable experience was gathered in
all member states. .

For the future success .of the Relay Centres it will be of decisive importance that the
respective VRC finds its individual position in its environment. It should be an initiator -
and catalyst of innovation processes in the networks of all partners required. VRCs will
be able to do their own specialized work in a spotlike manner only. They are rather
experts of communication and technology marketing. At the same time they are
representatives of the EU with special reference to the possubllmes of support by the
EU. :

Everywhere the VRCs are supported by highly committed people The work performed
by them in the first two years has given rise to an increasing interest in industry,
research and politics. Now, this achievement has to be lurther developed
The VRCs have to be regional directing and co-ordmatlon offlces helping the
customers and in particular the SMEs to find solutions for their innovation problems.
They are executive offices for EC innovation politics within the framework of Activity lll -
and bridges to all funds offered by the Commission to the member states. '

Executive Summary
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Several recommendatrons on strategic, operational or even stmple practrcal issues,
emerge from the experience gained by each mdrvrdual VRC as well by the whole
network Afew are summansed below:

. There should be closer co-operatlon with specific progremmes in order to shift
' downstream work into the litetime of an RTD project not just after its end.

e VRCs should seek more intense collaboralron and networking for a better use of
resources, -human and other, at regional, national and EU, particularly for
downstream actlvmes ‘ ' '

» VRCs should delrne a strategy for posrtronmg themselves clearly in market mches of
thelr business envrronment

e DG-XII-D ,should monitor more closely the overall performance.of future Relay
Centres for being able to provide them with a more effective support.

Executive Summary
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.BRITE
CCITT
~ CORDIS

COSINE

DG
DG XII

DG X1

DG XVII

‘DG XX

"EFTA

ESPRIT

EU

EURAM

Gbit/s
HEPnet
PR
1SO
JRC

NS

ACRONYMS AND ABBREVIATIONS

Basic Research in Industrial Technologies for Europe |
Comité Consultatif International c}le..Téléphonie' et Télégraphie
Commnnity R& l.)"In'formation Service

Cooperation for Open Sys'temsllnterconnection Networking mEurope
Cooperative Research Action for Technology '

Cooperative Research Organisation |

Directorate-General

" DG for Science, Research and Development

DG for Teleoommunieations, Infonnaﬁon Industries and Innovation
DG for Regional Policy

DG for Credit and Investment

DG for Enterprise, Trade, Tourism and "Economie Sociale”
‘European Community -

~ European Currency Unit

European Free Trade Association

European Strateglc Programme for Rmrch and Development in
Information Technology

- European Union

Europ&n Research on Advanoed Matenals

Europe a la carte” Cooperauon in Advanced Technologxes
Giga (10°) bits per second

I-Iigh Energy Physics network

Intellectual Property Rnghts

Intemauonal Organisation for Standardlsauon

Joint Research Centre



kbit/s

Mbit/s

‘R&D
" RACE

RTD
SCREEN
SME
. SPRINT.

STRIDE

VALUET

" VALUE II

AL
Ki:lo(lo") l_)its per second

Mega (10°) bits per second _

Million ECU
' Official Journal (of the European Communities)

~ Open Systems Interconnection

Research and Development

. Research in Advanced Comrhunications in Europe

" Research Associés pour 1a Recherche Européenne

Research and Technological Development
Internal (conﬁ&ential) DG X1 database on RTD p;ojeéts
Small and Medium-sizéd Enterprise |

Strétegic Pro'gi'ammc for Innovation and Technology Transfer

Science and Technology for Regional Innovation and Development

‘ TmnsnﬁSsim Control Protocol

<

Community Programme for the Dissemination and Utxhsatxon of
Scientific and Technological Research Results

Community Programme of Centmhsed Action for the Dissemination
and Exploitation of Knowledge Resulting from the . Specific
Programmes of Research and Technological Development

Value Relay Centre
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COMMENTS OF THE MANAGEMENT COMMITTEE - _

In conformtty thh Amde 7 of the Council. Deasnon of 29 April 1992 on ) the

 dissemination and exploxtanon of knowledge resulting from the specific programmes of
RID of the Commumity (VALUE II), the Commirtee delivered a favouralile opinion on
-thcmasunstobe undemkento cva.luatetheacnonatxtsmeeungofls October1994

. The Committee ecarmncd the ﬁnal evaluation report prepared by the’ eva]uaﬁon pancl
chmredbyMr Friebe at its meeting on 7 November 1995 as well as the specific report on
.theVaMcRdayCentresand, asaconcluaonoftheexchangeofvxewsbetweenxts .
members, cxprssed the followmg comments :

: Gcnetal comments :

Whﬂe underhnmg the i xmportxnce of d15semmanon and cxplonanon of R’ID results thhm
the Commuuity Framework programme, the Committee agrees with thie panel, to consider.
* that innovation is not just a spill-over of RTD. It should be regirded as a mdjor issue for

which adequate Community activities should be xmplemmted, building -on and
: complementmg actmtxes carried out at the natwnal level. - :

-

- The Value II programme, with modest rcsources, has dcveloped and 1mplemented new
" tools ‘which bave ldrgely’ contributed to promote new att:tudes towards dtﬂixston and
) e:@lon:anon in the Founh Framework ngmmme. : : .

.E:Mza

| The estabhshment of the relay centres network was a sgmﬁcant new action liné of
Value IT to be further developed. This initiative contributes to bnnglng Community
activities closer to local users and to matchmg the needs of SMEs thh the technology

supply. -

‘RCinall the Member states should adapt to the nanonal confext and . cooperate as much
as possible w1th alrmdy existing networks and actors of the i mnovauon systcm.

CORDIS >

‘Over the last few- years, COR.DIS has m.adc sxgmﬁcant progiess and it has become an,
© important tool for the retrieval of information about the reswch cﬁ‘orts ongmaung from
the Europeun Communrty . ’

Its evolutxon should be based on a cohercnt and well defined approach and close links
should be established between CORDIS and' other Commurity - information systems,
Synergies with other RTD databases -at uatxonal or European ' level ‘should also be
increased and the three recommendations of the panel implemented, i.c. an mtegmted in-
 depth study should be undertaken on the demand side, technologlcal evolutlon and cost

B controL
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H@mmfmhi:'

The committee considers ‘that- thc Value projects had a high added valuc and.side impact '
by developing an " mexploiration” culture at Community level. They should be continued
and developed in order to conuﬂ:utc to the promotion of an nmovznon axlumc at
European lcvd. ) . : _ . .

The Commm oongmmlats the pane] for its exoellcnt rcport as wcll as thc pancl who_

carried cut the VRC evaluation and invites the Commission to take into account the above
'suggesuonsmthecommxmauonthatnxstoaxbmtttotheCoxmdl,theEuropan
 Parliament and the Economic and Social Committee:
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