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MWST.-BERICHT

EINLEITUNG

DAS EIGENMITTELSYSTEM DER UNION

Gemif dem BeschluB} iiber die Eigenmittel der Gemeinschaft' handelt es sich bei den
Eigenmitteln um Einnahmen aus

i) Agrarabschopfungen und Zuckerabgaben;
i) Zollen;

iii) "der Anwendung eines [..] einheitlichen Satzes auf die nach
Gemeinschaftsvorschriften  bestimmte  einheitliche = MwSt.-Bemessungs-
grundlage eines jeden Mitgliedstaats; [die Bemessungsgrundlage des jeweiligen
Mitgliedstaats darf jedoch 55 % seines BSP nicht uibersteigen]";

iv) "der Anwendung eines [...] Satzes auf den Gesamtbetrag des BSP aller
Mitgliedstaaten (Richtlinie 89/130%).

Der relative Anteil jeder Einnahmequelle an den Gemeinschaftsfinanzen ist aus
Tabelle 1 ersichtlich.

Die MwSt.-Eigenmittel waren in dem durch diesen Bericht abgedeckten
Dreijahreszeitraum weiterhin die Haupteinnahmequelle der Gemeinschaft. Der
Tabelle 2 sind die von den Mitgliedstaaten an den Gemeinschaftshaushalt abgefiihrten
MwSt.-Eigenmittel zu entnehmen.

Beschlufl des Rates (88/376/EWG, Euratom) ABI. L 185/24 vom 15. Juli 1988 Giber das System der
Eigenmittel der Gemeinschaften. GemiB dem neuen EigenmittelbeschluB vom 31. Oktober 1994
(BeschluB des Rates 94/728/EG, Euratom) wird die Obergrenze der einheitlichen
Bemessungsgrundlage zwischen 1995 und 1999 schrittweise von 1,4% auf 1% herabgesetzt. Ferner
wird bei Lindern mit einem pro-Kopf- BSP von weniger als 90 % des Gemeinschaftsdurchschnitts
die MwSt.-Bemessungsgrundlage ab 1995 auf 50% ihres BSP, anstatt wie bisher 55% begrenzt. Im
Falle der iibrigen Mitgliedstaaten erfolgt diese Verinderung schrittweise wihrend des Zeitraums
1995 bis 1999.

Richtlinie des Rates (89/130/EWG, Euratom, ABI. L 49/26 vom 21. Februar 1989) vom 13. Februar
1989.



1.A. Traditionelle Eigenmittel: Angaben iiber die Erhebungs- und
Kontrollverfahren und Ergebnisse

Die traditionellen Eigenmittel (siehe i und ii) werden von den Mitgliedstaaten
im Namen der Gemeinschaft erhoben. Die Vorschriften zur Festlegung der
Gemeinschaftsanspriche auf diese Eigenmittel sind in der Ratsverordnung
1552/89 festgelegt®. In dieser Verordnung ist auch geregelt, welche Berichte
und Informationen die Mitgliedstaaten der Kommission zu Gbermitteln haben,
damit die Kommission ihre Befugnisse und Aufgaben bei der Verwaltung des
Eigenmittelsystems wahrnehmen kann.

1.B. MwsSt.-Eigenmittel: Angaben iiber die Verfahren zur Erhebung und
Kontrolle der MwSt. und Ergebnisse

GemiB der Verordnung 1553/89 des Rates vom 29.5.1989 wird die MwSt.-
Bemessungsgrundlage berechnet, indem die von einem Mitgliedstaat in
diesem Jahr getitigten MwSt.-Nettoeinnahmen durch den [gewogenen
mittleren] Satz geteilt werden, zu dem die MwSt. in dem betreffenden Jahr
erhoben wird*.

Die Verordnung Nr. 1553/89 bestimmt in Artikel 12 ferner folgendes:

"(1) Die Mitgliedstaaten unterrichten die Kommission
uber ihre Verfahren fur die Erfassung der
Steuerpflichtigen, die Ermittlung und Einziehung der
Mehrwertsteuer sowie die Einzelheiten und
Ergebnisse ihrer Kontrollsysteme auf dem Gebiet
dieser Steuer.

(2) Die Kommission prift in Zusammenarbeit mit jedem
Mitgliedstaat, ob gegebenenfalls Verbesserungen der
Verfahren in Aussicht genommen werden konnen,
um ihre Wirksamkeit zu erhohen.

(3) Die Kommission erstellt alle drei Jahre einen Bericht
tber die in den Mitgliedstaaten angewandten

Verordnung Nr. 1552/89 des Rates vom 29. Mai 1989 zur Durchfiihrung des Beschlusses
88/376/EWG, Euratom iiber das System der Eigenmittel der Gemeinschaften (ABI., Nr. L 155/9 vom
7. Juni 1989).

Artikel 3 und 4 der Verordnung (EWG, Euratom) Nr. 1553/89 des Rates vom 29. Mai 1989 iiber die
endgiiltige einheitliche Regelung fiir die Erhebung der MwSt.-Eigenmittel (ABL. Nr. L 155 vom
7.6.89, S. 9-13).



Verfahren sowie gegebenenfalls iber die in Aussicht
genommenen Verbesserungen.*

Der Rat hat bei der Annahme dieser Verordnung folgende Erklirung
abgegeben:

"Der Rat nimmt zur Kenntnis, da3 die Kommission
beabsichtigt, mit dem vorgeschlagenen Verfahren zur
Bewiltigung der praktischen Schwierigkeiten bei der
MwSt.-Erhebung beizutragen und die
einzelstaatlichen Behorden durch einen besseren
Informationsflul  bei der Bekampfung von
Steuerhinterziehung und UnregelmaBigkeiten im
MwsSt.-Bereich zu unterstiitzen. Der Rat vertritt die
Auffassung, daf3 dies einen konstruktiven Schritt zur
Verstarkung der MaBBnahmen zur Bekampfung der
Steuerhinterziehung darstellt."

Ein erster Bericht wurde im Februar 1992 erstellt®.
1.C. BSP-Eigenmittel

GemiB Artikel 3 Absatz 1 der Richtlinie 89/130 (BSP-Richtlinie) ermitteln
die Mitgliedstaaten jahrlich ihr BSP nach den in den Artikeln 1 und 2 dieser
Richtlinie festgelegten .gemeinsamen Definitionen und Vorschriften. Sie
ubermitteln der Kommission ferner die notwendigen Informationen, um
aufzuzeigen, wie das BSP und seine Bestandteile errechnet worden sind (Art.
3 Absatz 2, Art. 4 und 5).

Die Kommission uberprift die Berechnungen des nationalen BSP mit
Unterstitzung eines Verwaltungsausschusses, in dem ein Vertreter der
Kommission den Vorsitz fuhrt. Der AusschuB prift die Fragen betreffend die
ordnungsgemifle Anwendung der Richtlinie, die statistischen Quellen, die
Verfahren zur Berechnung des BSP und die MaBnahmen zur Sicherstellung
der Volistandigkeit und Vergleichbarkeit.

MWST.-EIGENMITTEL
2.A. Die MwSt.-Eigenmittel und die MwSt. der Mitgliedstaaten

Nach der in Artikel 1 der Verordnung 1553/89 vorgesehenen und in den
Artikeln 3 bis 6 ndher ausgefiihrten Berechnungsmethode erfolgt die
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Ibid. Art. 12.

SEK(92) 280 endg.



Berechnung der Gemeinschaftseinnahmen aus der MwSt. durch Anwendung
eines einheitlichen Satzes auf die MwSt.-Grundlage, die im Einklang mit
dieser Verordnung festgelegt wird.

Aufler im Falle der aus der Begrenzung resultierenden Abweichungen,
bestimmter Ausnahmeregelungen nach Artikel 28 der 6. Richtlinie und der
Sonderregelungen fiir Kleinunternehmen steht die MwSt.-Grundlage in einem
proportionalen Verhiltnis zu den MwSt.-Einnahmen, wobei der relative
Anteil der einzelnen Mitgliedstaaten sich nach dem umgekehrten GMS
richtet’.

2.B. Wirksamkeit der MwSt.-Verfahren und Gemeinschaftsfinanzen

Die Mitgliedstaaten haben einen eindeutigen Anreiz, die Wirksamkeit ihrer
Erfassungs-, Erhebungs- und Kontrollverfahren zu steigern, da derartige
Initiativen einen hoheren Grad der steuerlichen Pflichterfullung, héhere
Einnahmen sowie geringere Verwaltungskosten zur Folge haben. Eine
groBere Wirksamkeit wirkt sich auf die Einnahmen aus, und zwar sowohl
direkt durch das kurzfristige Aufkommen als auch lingerfristig durch die
abschreckende Wirkung, die effiziente Verwaltungen in Hinblick auf
potentielle Betrugsfille und UnregelmaBigkeiten haben.

Wie in dem ersten Bericht der Kommission angegeben, konnen Unterschiede
in der Leistungsfihigkeit der einzelstaatlichen Verwaltungen bei der
Steuererhebung und Verhttung von Steuerhinterziehung die Lastenverteilung
bei der Finanzierung des Gemeinschaftshaushalts in vieler Hinsicht verzerren.

- Beispielsweise konnte eine geringe Effizienz bei den Erfassungs-,
Erhebungs- und Kontrollverfahren  Mindereinnahmen und  ein
Minderaufkommen an MwSt.-Eigenmitteln zur Folge haben. Diese
Mindereinnahmen massen durch eine verstirkte Abrufung von BSP-
Eigenmitteln ausgeglichen werden, wodurch sich die relativen Anteile der
MwSt.- und BSP-Eigenmittel verindern. Die zusitzliche Abrufung von
BSP-Eigenmitteln wird von allen Mitgliedstaaten finanziert. Die
Auswirkungen geringer Effizienz in einem Mitgliedstaat werden
daher teilweise in Form erhohter MwSt.- und BSP-Zahlungen auf die
anderen Mitgliedstaaten verlagert. Der Umfang der Verlagerung richtet
sich nach dem Anteil jedes Mitgliedstaats an der MwsSt.-
Bemessungsgrundlage und dem BSP.

- Die Effizienz der MwSt -Erhebung und -Kontrolle bei den Einfuhren steht
auch in einer Wechselbeziehung zu der Effizienz bei der Erhebung der
traditionellen Eigenmittel. Eine Verringerung der Betrugsfille und
UnregelmaBigkeiten bei der auf die Einfuhren erhobenen MwSt. bewirkt

Gewogener mittlerer Satz, siche Artikel 4 der Verordnung 1553/89.



aller Wahrscheinlichkeit nach ein hoheres Aufkommen an Zoéllen und
Agrarabschopfungen.

- Erfolgt die Schitzung des BSP anhand der Steuerstatistiken, so wirkt sich
eine ineffiziente MwSt.-Erhebung und -Kontrolle unter Umstianden auf die
Berechnung der BSP-Grundlage aus.

- Wie vorstehend angegeben, werden die MwSt.-Bemessungsgrundlagen
gekappt, wenn sie 55 % des BSP eines Mitgliedstaats iiberschreiten. Ist das
BSP eines Mitgliedstaats zu niedrig veranschlagt, weil die
Schattenwirtschaft ungentigend berticksichtigt wird, dann wird seine
MwSt.-Bemessungsgrundlage unter Umsténden zu Unrecht gekappt. Diese
moglichen Kappungsverzerrungen konnen auch Verlagerungen der
relativen Belastung der Mitgliedstaaten bewirken.

Verzogerungen bei der Erhebung sowie ein tibermiBiger Gebrauch der
Vorschriften zur Stundung von MwSt.-Schulden konnen ebenfalls zu
Verzerrungen fithren. Wird eine in einem bestimmten Jahr entstandene
MwSt.-Forderung ein oder mehrere Jahre spiter eingezogen, so kann es zu
unvorhersehbaren Veranderungen der MwSt.-Bemessungsgrundlagen
kommen.  Soweit die MwSt.-Bemessungsgrundlagen nahe an die
Kappungsschwelle heranreichen, kann eine verspétete Erhebung auch zu
einer ungerechtfertigten Kappung und somit zu einem geringeren MwSt.-
Eigenmittelaufkommen fiihren.

Die Kommission, die die Umsetzung des Gemeinschaftsrechts in
einzelstaatliches Recht zu uberwachen hat, muf3 daher dafir Sorge tragen,
daBB ein gleichwertiges, hohes Mafl an Verwaltungseffizienz in allen
Mitgliedstaaten erzielt wird, so daB die Verzerrungen bei der
Lastenverteilung aufgrund unterschiedlicher Leistungsfihigkeit auf ein
Mindestmal} beschrinkt werden.

GLIEDERUNG UND INHALT DES BERICHTS

Dieser Bericht ist wie folgt gegliedert. Nachdem die MwSt.-Eigenmittel-Verfahren
auf ihre Wirksamkeit iiberpriift wurden, gibt Kapitel 1 einen Uberblick iber die
SchiuBfolgerungen und den Arbeitsplan des ersten Berichts und vergleicht die
Entwicklung der MwSt.-Verfahren in den Mitgliedstaaten mit ihnen.

In dem ersten Bericht wurde anerkannt, wie wichtig das wirtschaftliche und
institutionelle Umfeld fir die Struktur und die Abwicklung der verschiedenen
MwSt.-Verfahren ist. '

In Kapitel 2 wird die Entwicklung einiger wesentlicher Indikatoren der
Mehrwertsteuer-Population in den Mitgliedstaaten und ihrer Verwaltungsstrukturen
im Zeitraum 1992-1994 untersucht. Wenngleich die Wichtigkeit aller MwSt.-
Verfahren anerkannt wird, stehen in diesem Bericht die Planung und Durchfiihrung



zweier Verfahren im Vordergrund: Kontrolle (Kapitel 3) und Einziehung der
MwSt.-Forderungen (Kapitel 4); bei diesen Titigkeiten, die den Kern der MwSt.-
Verwaltung bilden, sind in den vergangenen Jahren bedeutende Fortschritte erzielt
worden. ‘

Um sicherzustellen, daB die Anderungen der Verwaltungsverfahren tatsichlich die
erwarteten Effizienzsteigerungen bewirken, werden in den Mitgliedstaaten in
zunechmendem MaBe Bewertungs- und Uberwachungssysteme errichtet. Kapitel 5
gibt einen Uberblick iiber diese Systeme, wie sie auf die Kontrolle und die
Einziehung der Forderungen im Bereich der MwSt. Anwendung finden.

Kapitel 6 schlieft mit einem kurzen Ausblick auf die mogliche Entwicklung des
rechtlichen und institutionellen Rahmens;, auBerdem enthilt es eine Reihe von
Empfehlungen und einen Arbeitsplan fiir die kommenden drei Jahre.
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KAPITEL 1

MASSNAHMEN IM ANSCHLUSS AN DEN ERSTEN BERICHT

ZUSAMMENFASSUNG DES ARBEITSPROGRAMMS DER KOMMISSION

In dem ersten Bericht hatte die Kommission einen Finf-Punkte-Arbeitsplan
vorgeschlagen. Darin war folgendes vorgesehen:

1) Die Mitgliedstaaten soliten die Kommission regelmiBig tber die Anderungen und
Ergebnisse ihrer Erhebungs- und Kontrollverfahren (einschlieBlich spezifischer
MaBnahmen zur Betrugsbekampfung) unterrichten;

ii) in Anlehnung an Punkt i) solite die Kommission den Mitgliedstaaten regelmafig
Bericht erstatten;

iii) die Kommission sollte mit Zustimmung der betreffenden Mitgliedstaaten
einschlidgige Unterlagen und Informationen verteilen, die sie erhalten hat und die
threr Ansicht nach zu Verbesserungen in anderen Mitgliedstaaten beitragen
konnten;

iv) die Kommission sollte regelmaBig Sitzungen mit den Mitgliedstaaten abhalten,
um gemeinsam iber die gemaB Punkt (iii) getroffenen MaBBnahmen zu beraten;

v) die Kommission sollte in allen fiir geeignet erachteten Bereichen Seminare
veranstalten, um zu einer engeren Zusammenarbeit zwischen den Verwaltungen
der Mitgliedstaaten beizutragen und die Kenntnis und das Verstindnis ihrer
jeweiligen Verfahren und Praktiken zu verbessern.

ZUSAMMENFASSUNG DER IN DEM ERSTEN BERICHT ENTHALTENEN
EMPFEHLUNGEN

Der Bericht enthilt eine Reihe von Empfehlungen, die wie folgt zusammengefaf3t
wurden:

Eine Zielsetzung: Forderung der freiwilligen steuerlichen Pflichterfiillung

Vier Wege: - Reduzierung der Erfullungskosten (insbesondere  durch
Vereinfachung)
- Verbesserung der Informationen und Dienstleistungen fur die
Steuerpflichtigen
- Streuung der Betriebspriifungsprogramme mit risikoorientierten
und breit angelegten Plianen fiir Betriebspriifungen vor Ort
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- weitere Entwicklung flexibler, rasch greifender Verfahren zur
Einziehung von Forderungen

Drei Regeln:

umfassende, ausgewogene Automatisierungsplane

- verstarkte Personalausbildungsprogramme

- geographische  und funktionelle Koordinierung der
Steuerbehoérden innerhalb eines jeden Mitgliedstaats und zwischen
den Mitgliedstaaten.

In den folgenden funf Hauptbereichen wurden detaillierte Vorschlige formuliert:

a) Es sollten Mafinahmen zur Forderung der freiwilligen Erfiillung der Steuerpflicht
durch Reduzierung der Kosten fiir die Steuerpflichtigen und Pflege des Image
einer Behorde getroffen werden, deren Hauptanliegen ein fairer und effizienter
Dienst am Steuerzahler ist;

b) die verschiedenen MaBnahmen zur zwangsweisen Durchsetzung von
Steuerpflichten sollten auf die Wiederherstellung der freiwilligen Pflichterfullung
ausgerichtet sein; '

c¢) alle Verfahren - von der Erfassung bis hin zur Erhebung - sollten schrittweise auf
EDV umgestellt werden;

d) die Verfahren zur  Erfassung der  Steuerpflichtigen und die
Betriebsprifungsverfahren  sollten durch  Koordinierung mit anderen
Steuerbehorden, Regierungsstellen und 6ffentlichen Unternehmen umstrukturiert
und rationalisiert werden,;

e) die Ausbildungsprogramme sollten darauf abzielen, daB3 das Personal in der Lage
ist, mit den Anderungen des rechtlichen und betrieblichen Umfelds Schritt zu
halten.

DURCHFUHRUNG DES ARBEITSPROGRAMMS

Die Kommission hat das Arbeitsprogramm im Rahmen von Seminaren, bilateralen
Sitzungen und Videokonferenzen durchgefiihrt. Sie hat auBerdem einen Fragebogen
erstellt, um die Erfassung der fur die Ausarbeitung dieses Berichts benétigten
Informationen zu erleichtern. _ '

Die Kommission hat vier MwSt.-Eigenmittel-Seminare veranstaltet. Das erste fand in
Briissel zum Thema Einziehung und Beitreibung von MwSt.-Forderungen (April
1993) und das zweite in Bonn zum Thema Planung, Durchfithrung und Bewertung
der MwSt.-Kontrolle (November 1993) statt. Das dritte Seminar in Briissel gab einen
Uberblick iber die Auswirkungen des ersten MwSt.-Berichts (Juli 1994), und das
vierte Seminar, das in London stattfand (Oktober 1994), befaBte sich hauptsichlich
mit den Stundungsregelungen und der Bewertung der Verfahren in bezug auf die
Verwaltungs- und Erfullungskosten.
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Nach Ansicht der Kommission und der Mitgliedstaaten bildeten diese Seminare ein
niitzliches Forum flir eine engere Zusammenarbeit und gaben allen Parteien
Gelegenheit, Ideen und Initiativen fiir eine gute Mehrwertsteuerpraxis zu erdrtern
und auszutauschen. Die Kenntnis der Praktiken und Verfahren hat zu weitreichenden
Verbesserungen bei der Erhebung und Kontrolle der MwSt. beigetragen und eine
verstirkte Bekdmpfung der Steuerhinterziehung ermoglicht.

Neben diesen Seminaren haben noch andere Initiativen zur Erreichung der in dem
Bericht gesetzten Ziele beigetragen: das Steuerseminar Matthaeus im Bereich der
Mehrwertsteuer, die ordentlichen' Sitzungen des Beratenden Ausschusses fur
Eigenmittel und des Stindigen Ausschusses fir die Zusammenarbeit in
Verwaltungsfragen sowie ein Experiment zur Kontrolle multinationaler Unternehmen
seien als Beispiele genannt.

UBERBLICK UBER DIE ENTWICKLUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN SEIT DEM
ERSTEN BERICHT

Die Entwicklung in den Mitgliedstaaten stand in der Regel im Einklang mit den im
ersten Bericht aufgezeigten Orientierungen; in einigen Mitgliedstaaten (F, VK) war
sogar vollige Ubereinstimmung zu verzeichnen.

Ein gutes Beispiel ist der dynamische Bereich der Computerisierung, wo viele
GroBnetze mit moderner Prifsoftware und komplizierten Kontrollprogrammen
installiert worden sind. In den letzten beiden Jahren sind erheblich mehr PCs benutzt
worden, da mehrere Mitgliedstaaten (D, DK, E, F, I, VK) in groBer Zahl
Steuerpriffer und entsprechendes Kontrollpersonal mit PC ausgestattet haben.
Luxemburg plant gezielt ihre Einfuhrung fiir 1995.

Bei den MaBnahmen zur Forderung der freiwilligen steuerlichen Pflichterfiillung
(siehe Punkt 1.2.a), insbesondere im Hinblick auf die Vereinfachung der Verfahren,
sind weniger Verbesserungen erzielt worden. Zwei Mitgliedstaaten (D, E) wiesen
darauf hin, daB3 es schwierig ist, die Zahl der Rechtsdnderungen gering zu halten, da
Anpassungen an die Anderungen des Gemeinschaftsrechts vorgenommen werden
missen. Aus demselben Grund erklirte Portugal, es halte eine Biindelung der
Anderungen fir schwierig. Das Vereinigte Konigreich und Irland &#uBerten
Zuruckhaltung gegeniiber der Einfilhrung von Kooperationsvereinbarungen mit
Berufsverbinden betreffend die MwSt.-Registrierungsformalitaten. Sie wollten nicht
das Recht, die Erfassung zu verweigern, einer fremden Behorde ubertragen. Eine
solche Befugnisiibertragung ist auch in P nicht vorgesehen. Deutschland erklirte, daf3
Mehrzweckformulare, wenn sie brauchbar sein sollen, so eindeutig sein miifiten, daf3
fiir die Steuerpflichtigen keine Unklarheiten bestehen.

Portugal berichtete, dal die Einziehung der Einnahmen uber Finanzinstitute oder
Postamter nach seinen derzeitigen Rechtsvorschriften nicht moglich ist. Luxemburg
teilte mit, diesen Einrichtungen seien keine Befugnisse iibertragen worden.
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Die Vorschlige fir die Methoden der zwangsweisen Durchsetzung von
Steuerpflichten (siehe Punkt 1.2.b) entsprachen nach Auffassung der Mitgliedstaaten
in der Regel ihren derzeitigen Praktiken. Die Einschaltung privater Erhebungsfirmen
bei geringfiigigen Ruckstinden wurde von verschiedenen Mitgliedstaaten (E, DK, F,
GR, P) als unangemessen erachtet. Spanien berichtete, es habe dies zwar in der
Vergangenheit so gehandhabt, doch habe es unlidngst veranlaBt, daB Privatfirmen mit
der Erhebung nicht mehr beauftragt werden. Im Gegensatz dazu halten die
Mitgliedstaaten, die diesen Vorschlag aufgegriffen haben, die Regelung fiir
zufriedenstellend (I, IRL).

Im Bereich der Computerisierung (siehe 1.2.(c)) entsprachen die Orientierungen der
Kommission vollig den Entwicklungen oder Plinen in den Mitgliedstaaten. Das
Vereinigte Konigreich erklarte, es habe zwar keine spezifischen Pline fur einen
einzigen Identifikationskode flir alle Steuerpflichtigen, es sei aber dabei, eine einzige
Nummer fur alle in die Zustandigkeit der Zollverwaltung (Customs & Excise)
fallenden Steuern einzufiihren.

Die Mitgliedstaaten berichteten, daB ihre Praktiken mit den Orientierungen im
Bereich der Umstrukturierung und Rationalisierung der Verfahren sowie der
Personalausbildung in Einklang stehen.

BEISPIELE FUR BEDEUTSAME INITIATIVEN ODER PRAKTIKEN

Mehrere Mitgliedstaaten berichteten tiber Initiativen und Praktiken, die es wert sind,
festgehalten zu werden; auf einige von ihnen wird in den folgenden Kapiteln niher
eingegangen.

Juristische Datenbanken

Es wurden juristische Datenbanken mit Abonnementzugriff eingerichtet, die
eine Vielzahl von Orientierungshilfen und rechtlichen Prizedenzfillen
enthalten. Sie werden in grolem Umfang von Praktikern benutzt, die
tendenziell die Hauptansprechstelle zwischen den Steuerpflichtigen und der
Verwaltung sind (D, F).

Kontrolle mehrerer Steuern

Anerkanntermaflen haben in einem Steuerbereich aufgetretene Probleme
oftmals Auswirkungen auf einen anderen Steuerbereich. Gemeinsame
Steuerkontrollen vermitteln den Prifern einen Gesamtiberblick bei der
Prifung von Unternehmen; dadurch ist, wie mitgeteilt wurde, der Einsatz des
Kontrollpersonals verbessert worden (DK, D, F, IRL, NL). Ein gemeinsames
Steuerkonzept hat sich ebenfalls als niitzlich erwiesen bei der Verrechnung
von in einem Steuerbereich angefallenen Forderungen mit Erstattungen in
einem anderen. Belgien plant zur Zeit, die Verwaltung von MwSt. und
direkten Steuern zusammenzufassen, wodurch die Kontrolle mehrerer
Steuern erleichtert werden durfte.
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Beitreibung
Es wurde iiber zwei tiberaus wirksame Kontrollpraktiken berichtet:

i) Das Verwaltungspersonal setzt sich haufig telefonisch mit den
Unternehmen in Verbindung, wenn eine Steuerzahlung nicht fristgerecht
eingeht. Uberzeugt die Begriindung nicht, so wird unverziiglich mit der
Beitreibung begonnen (DK, VK).

i) Bei bestimmten Arten von Unternehmen, bei denen die Beitreibung
laufend problematisch ist, kann die Steuerverwaltung erwigen, die
zustindigen  Stellen  anzuweisen, den  Unternehmen  ihre
Sondergenehmigungen zu entziehen, ohne die sie nicht titig werden
konnen (D, DK). (Siehe Kapitel 4).

Vereinfachte Erhebungsverfahren

In mehreren Mitgliedstaaten wird ein System angewandt, bei dem die
Steuerzahlungen entweder direkt (F) oder uber Finanzinstitute (E, IRL, I, L)
an die Zentralbank geleistet werden; dadurch sollen die Erhebungsverfahren

vereinfacht und eine raschere Verbuchung der Steuern gewihrleistet werden.
(Siehe Kapitel 5).

Zahlung mit Kreditkarte

Italien priift zur Zeit im Interesse einer umgehenden Entrichtung der MwsSt.
die Akzeptanz von Kreditkarten bei der Begleichung von Steuerschulden.

Umstellung auf EDV

Frankreich verfugt ber ein staatliches Echtzeit-System (MEDOC) fur die
Kontrolle und Verwaltung der Steuer, damit wird gewihrleistet, daB
moglichst aktuelle Informationen iber die Unternehmen dem Personal auf
lokaler Ebene zur Verfiigung stehen.

Mehrere Mitgliedstaaten (E, P, VK) benutzen Software;, mit der die Kosten
der Kontrollen ermittelt und somit der Einsatz des Personals in effizientester
Weise beeinfluBt werden kann. In den meisten Fillen wird von einer Reihe
von LeistungsmeBgroBen und Indikatoren Gebrauch gemacht. (Siehe Kapitel

5).
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KAPITEL 2

ANDERUNGEN DER MWST.-VERWALTUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN
SEIT DEM ERSTEN BERICHT

2.1. DIE MWST. IN DEN FINANZSYSTEMEN DER MITGLIEDSTAATEN

Ein Uberblick iiber den relativen Anteil der MwSt. an den einzelstaatlichen
Steuereinnahmen zeigt, daB dieser Anteil 1992® in Griechenland (26 %), Irland und
dem Vereinigten Konigreich (iiber 20 %) am hochsten und in Italien (unter 15 %) am
niedrigsten war. Da der Grad der Steuerbelastung (Steuern und Sozialabgaben als
Prozentsatz des BSP) von 34 % im Vereinigten Konigreich bis 48 % in Déinemark
und Luxemburg reichte, war das MwSt.-Aufkommen als Prozentsatz des BIP in
Griechenland und Danemark mit 10,7 % bzw. 9,3 % am hochsten, wihrend es in
allen anderen Mitgliedstaaten unter 8 % lag [Tabelle 3].

2.2. DIE STEUERPFLICHTIGEN

In dem ersten Bericht wurde festgestellt, da3 die Struktur und Leistungsfahigkeit der
MwSt.-Behérden in hohem MaBe von der Struktur der Steuerpflichtigen beeinfluf3t
werden. Daher wird hier nochmals auf die Hauptmerkmale eingegangen, durch die
eine leistungsfahige Steuerverwaltung erleichtert oder erschwert wird; dazu gehoren
insbesondere die Zahl der Steuerpflichtigen, die Betriebsgrofle, ihre
Geschiftstatigkeit und ihre geographische Verteilung.

Die Zahl der als mehrwertsteuerpflichtig erfafiten Unternehmen ist seit dem
ersten Bericht in allen Mitgliedstaaten gestiegen (Tabelle 16). Infolgedessen miissen
die Steuerbehorden laufend Anpassungen vornehmen, um einen optimalen Einsatz
ihres Personals zu gewébhrleisten.

Im Vergleich zu dem ersten Bericht hat sich die groBenmiBige Verteilung der
Unternehmen am deutlichsten in Belgien, Italien und dem Vereinigten Konigreich
sowie seit der Wiedervereinigung auch in Deutschland geédndert. In Belgien hat sich
der relative Anteil der Kleinstbetriebe und der GroBunternehmen erhéht. In Italien
war eine Verringerung der Zahl der Kleinunternehmen zu verzeichnen. In Italien hat
sich auch die Zahl der Kleinstbetriebe verringert, wodurch die Verwaltung der
MwSt. etwas erleichtert wird. Im Vereinigten Konigreich ist der relative Anteil der
Kleinstbetriebe deutlich gestiegen; die Zahl der Steuerpflichtigen ist niedrig (siehe
Tabelle 4).

8

1991 fiir DK, GR, IRL, L, P.



23.

2.4,

-16 -

Der Anteil der Unternehmen in hinterziehungsverdichtigen® Wirtschaftszweigen, die
schwer zu verwalten sind, wenngleich ihre Zahl in den meisten Mitgliedstaaten
zuriickgeht (am starksten in NL, aber auch deutlich in D und L), ist im Vereinigten
Konigreich leicht gestiegen. Der Prozentsatz der hinterziehungsverdichtigen
Unternehmen ist nach wie vor in Italien (82 %) am hochsten, wihrend er in Belgien,

~ Spanien, Luxemburg, Portugal und dem Vereinigten Konigreich bei 75 % liegt. Im

Gegensatz dazu ist in den Niederlanden (60 %) und Deutschland (66 %) eine
verhiltnismifBig hohe Zahl von nichthinterziehungsverdichtigen Steuerpflichtigen zu
verzeichnen (siche Tabelle5). Die Aufschlisselung der Umsitze auf
hinterziehungsverdichtige und nichthinterziehungsverdichtige Wirtschaftszweige
diirfte noch aussagefihiger sein. Unter den Mitgliedstaaten, fur die Daten vorliegen
(B, DK, D, F, I, P), weist Ddnemark die hochste Konzentration von Umsitzen in
hinterziehungsverdachtigen Bereichen (64 %) auf, gefolgt von Belgien und Italien,
withrend diese Umsitze in den tbrigen drei Liandern 50 % oder weniger ausmachen.

FUNKTIONALE STRUKTUR

Wie bereits in dem ersten Bericht betont wurde, bestehen noch Unterschiede in der
funktionalen Struktur der Steuerbehérden. Offenbar tendieren die Mitgliedstaaten
jedoch dazu, die Aufgaben auf dem Gebiet der direkten Steuern und der MwSt. in
einer Behorde zusammenzufassen (D, DK, E, IRL, I, NL, in B geplant).

Was die Aufteilung der Zustdndigkeiten fir die Umsétze nach ihrem Ursprung
(inlandische, innergemeinschaftliche oder Umsitze mit Drittlaindern) anbelangt, so
sind dieselben Behorden und Dienststellen fiir die Erfassung der Steuerpflichtigen,
die Steuerveranlagung und die Kontrolle zustidndig. Einige Mitgliedstaaten schalten
jedoch besondere Dienststellen und Einrichtungen fur die auf Einfuhren erhobene
MwsSt. ein (E, F, IRL, I, NL, P). Die Niederlande haben ferner eine Zentralstelle fiir
die Kontrolle der innergemeinschaftlichen Umsitze eingerichtet.

Fir die Einziehung und Beitreibung wird in den Mitgliedstaaten in verstirktem
Umfang auf spezialisierte Dienststellen und Einrichtungen zuriickgegriffen. In Italien
wird die Beitreibung von Rickstinden nun  Factoring-Unternehmen
("concessionarii") tibertragen.

DIE JEWEILIGEN ZUSTKNDIGKEITEN DER ZENTRALEN UND LOKALEN STELLEN
Tabelle 6 zeigt, dal tendenziell mehr Verantwortung von den Zentralstellen auf die

lokalen MwSt.-Behorden verlagert wird, da diese den Unternehmen und ihrem sozio-
6konomischen Tatigkeitsfeld am nachsten sind.

9

Die NACE-Kategorien 5, 6, 7 und 9 gelten als hinterzichungsverdichtige Wirtschaftszweige. Dazu
gehdren: Baugewerbe, Handel, Gaststitten- und Beherbergungsgewerbe, Reparaturen, Verkehr und
Nachrichteniibermittlung, sonstige Dienstleistungen. Siche Tabellen 4 und 5.
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Die meisten Mitgliedstaaten erstellen zentral ihre jihrlichen Priorititenlisten, legen
nationale Zielvorgaben fest, geben den lokalen Stellen technische Leitlinien an die
Hand und statten sie mit EDV-Systemen aus. Die Entscheidungen iiber die
Beitreibung, die Wahl der zu kontrollierenden Steuerpflichtigen sowie die Dauer und
Intensitit der Kontrolle werden jedoch in zunehmenden Malle den regionalen oder
lokalen Stellen tiberlassen.

2.4.1. Zustindigkeiten der Zentralstellen

Eine Reihe wichtiger Aufgaben werden in den meisten Mitgliedstaaten zentral
wahrgenommen. Dazu gehoren

die Ermittlung des verfugbaren nationalen Kontrollpersonals (z.B.
Beurteilung der verfugbaren Arbeitskapazitat) und die Bestimmung der Art
und Weise, wie es den verschiedenen Regionen zugewiesen wird (z.B. Zahl
der Steuerpflichtigen je Region),

die Bereitstellung allgemeiner methodischer Leitlinien, z.B. Signalisierung
der Entwicklungen wie der Offnung der Steuergrenzen am 1.1.1993 (F)
und anderer wirtschaftlicher oder rechtlicher Entwicklungen;

die Uberwachung der Qualitit und Wirksamkeit der Steuererhebungs- und
Kontrollverfahren auf regionaler Ebene (siche Kapitel 5);

die Bestimmung der Hauptwirtschaftszweige und -tétigkeiten, auf die sich
die Kontrollen konzentrieren sollten (E, I). Ermittelt werden die
Wirtschaftszweige, die besonders anfillig sind fiir Steuerhinterziehung oder
eine strategische wirtschaftliche Bedeutung haben (z.B. Banken in D).
Diese Wirtschaftszweige werden in bezug auf die Einziehung von
Forderungen genau tiberwacht (siehe Kapitel 4);

die landesweite Planung des Einsatzes eines Teils des Kontrollpersonals
zur Prifung von Steuerpflichtigen, die innergemeinschaftliche Umsitze
titigen (B, I), oder zur zentralen Beratung bei 6ffentlichen Kontrollen (F);

die Einsetzung von fachkundigen Teams in Bereichen wie Uberwachung
und Bekampfung der Steuerhinterziehung. Diese Aufgabe konnte folgende
MaBnahmen erforderlich machen:

- Zusammentragen aller beweiskraftigen Unterlagen iiber Steuer-
hinterziehung;

- Koordinierung der MaBnahmen zur  Untersuchung  und
Weiterverfolgung der Fille von Steuerhinterziehung;

- Ergreifung direkter Maflnahmen in schwerwiegenden Fillen von
anhaltender Steuerhinterziehung;

- Koordinierung und  Festlegung von  Kriterien, die bei
KontrollmaBnahmen auf regionaler oder lokaler Ebene zur
Aufdeckung von Steuerhinterziechung zugrunde gelegt werden
konnten.



2.4.2.

-18 -

Frankreich erstellt jahrlich eine umfassende Ubersicht tiber die verschiedenen
Fille der Steuerhinterziechung, die den fur die Kontrolle zustindigen
Dienststellen bekannt werden. Jedes Jahr werden rund 100 Meldungen tiber
Steuerhinterziehungsverfahren - zumeist im Zusammenhang mit der MwsSt. -
erfat. In Griechenland werden vornehmlich die Steuerpflichtigen ermittelt,
die falsche Rechnungen ausgestellt haben. Sie werden sodann zentral erfaBBt
und allen regionalen Kontrollstellen gemeldet.

Zustindigkeiten der lokalen Stellen

Den von den Zentralstellen in den Mitgliedstaaten wahrgenommenen
wichtigsten Aufgaben stehen jedoch in zunehmenden Mafle die Aufgaben auf
regionaler und lokaler Ebene gegeniiber. Es ist zu einer verstirkten
Ubertragung von Zustindigkeiten gekommen, da die Mitgliedstaaten
einsehen, wie wichtig die Planung und Durchfiihrung der Kontrollen sowie
die Beitreibung im engeren Umfeld des Steuerpflichtigen sind. Dabei haben
sie sich die Gelegenheiten zunutze gemacht, die- die vielen in jingster Zeit
erzielten technischen Fortschritte auf dem Gebiet der Automatisierung bieten;,
durch sie wird auch die Koordinierung erleichtert.

Selbst in den Mitgliedstaaten mit dem hochsten Grad an zentralisierter
Planung kommt den regionalen Stellen stets eine wichtige Funktion zu, z.B.:

- Die Auswahl der lokalen Programme oder der Steuerpflichtigen erfolgt auf
regionaler oder lokaler Ebene auf der Grundlage der lokalen
Nachforschungen und der Kenntnisse der lokalen Stellen. Diese
Programme sollen die spezifischen Merkmale der Steuerpflichtigen in den
jeweiligen Bereichen widerspiegeln. Lokale und regionale Programme fiir
die Auswahl der zu kontrollierenden Steuerpflichtigen werden hiufig mit
zentralen Programmen gekoppelt, bevor ein "nationaler Plan" beschlossen
wird (E).

- Soweit den lokalen Stellen ein Verzeichnis der Steuerpflichtigen im
Hinblick auf die Kontrolle (entweder auf der Grundlage
statistischer/wirtschaftlicher Uberpriffungen oder einer Priffung der
Steuererklarungen) oder die Beitreibung vorgelegt wird, bewahren die
meisten lokalen Stellen ein hohes Mafl an Eigenstindigkeit bei der
Bestimmung der Fille, in denen ermittelt werden soll (B, GR).

- Die Entscheidungen tiber die Stundungsregelungen in begrenztem Umfang
(siehe Kapitel 4).

- In einigen Mitgliedstaaten (D, DK, F, NL, VK) besteht auf lokaler Ebene
eine groBere Verantwortung fir die Auswahl der zu kontrollierenden
Unternehmen und die Uberwachung der Einziehung von MwSt.-
Forderungen auf der Grundlage lokal festgesetzter Kriterien. Im
Vereinigten Konigreich gibt es hierfir zentral festgelegte Mittel- und
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‘ Pt :
Personalzuweisungen. Dartiber hinaus setzen Danemark und das Vereinigte
Konigreich fur jede regionale/lokale Stelle Einnahmen- und Leistungsziele
fest.

2.5. PERSONAL, AUSBILDUNG UND COMPUTERISIERUNG

Organisatorische Unterschiede und insbesondere der Trend zu gleichzeitig fiir
mehrere Steuern zustandigen Steuerverwaltungen in den Mitgliedstaaten erschweren
die Beurteilung und den Vergleich des fur die Aufgaben der MwSt.-Verwaltung
zugewiesenen Personals; sie behindern ferner den Vergleich des Personalaufwands in
den Verwaltungen der Mitgliedstaaten (sieche Tabelle 7). Bei einem Vergleich der
Entwicklung des Personalbestands seit dem ersten Bericht kann folgendes
festgehalten werden:

- Die Zahl der Prufer hat sich in Irland und Luxemburg erhoht;

- der Gesamtpersonalbestand hat sich in Griechenland, Frankreich (DGI), Italien und

dem Vereinigten Kénigreich nicht veriandert.

Der Wegfall der Kontrollen an den Binnengrenzen und die MwSt.-
Ubergangsregelung haben nicht zu nennenswerten Anderungen des Personalbestands
gefiihrt.

Angesichts der Zunahme der Zahl der erfafiten Steuerpflichtigen und der
komplexeren Aufgaben der MwSt.-Verwaltung, einschlieBlich der Anwendung der
MwSt.-Ubergangsregelung, sowie der begrenzten Personalaufstockungen messen
alle Mitgliedstaaten einer Steigerung der Leistungsfahigkeit durch Ausbildung und
Computerisierung immer groBBere Bedeutung bei.

Was die  Ausbildung  anbelangt, so fithren alle  Mitgliedstaaten
Ausbildungsprogramme flir neue Mitarbeiter und Fortbildungsmaf3inahmen zu den
neuen Rechtsvorschriften und sonstigen sachdienlichen Fragen fiir das erfahrenere
Personal durch. Dauer und Inhalt dieser Programme sowie die Kombination von
Lehrgiangen und AusbildungsmaBnahmen am Arbeitsplatz fallen .in den einzelnen
Mitgliedstaaten weiterhin hochst unterschiedlich aus (siehe Tabellen 8 und 9).
Alligemeine und spezifische MwSt.-AusbildungsmaBnahmen werden von den
Verwaltungen auf zentraler und/oder lokaler Ebene durchgefiihrt.

In zunehmendem MaBe wird anerkannt, wie wichtig die Ausbildung in
gemeinschaftsspezifischen Fragen und der Bekdmpfung von Steuerhinterziehung ist
(F, NL); dies findet in besonderen Ausbildungsprogrammen seinen Niederschlag.

In allen Mitgliedstaaten ist die Computerisierung ausgebaut worden (siehe Tabelle
10). Die Verfahren zur Erfassung und Kontrolle der Fille fehlender
Steuererkldrungen sind auf EDV umgestellt worden; die Gbrigen Verfahren sind in
den meisten Mitgliedstaaten voll automatisiert.
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In den meisten Mitgliedstaaten werden Expertensysteme fur die Kontrolle und
Auswahl der zu kontrollierenden Steuerpflichtigen cingesetzt bzw. deren Einsatz
erwogen (Anhang 7).

KOSTENWIRKSAMKEIT UND GLEICHBEHANDLUNG

Alle Mitgliedstaaten verfolgen als allgemeine Ziele der MwSt.-Verwaltung die
Maximierung der Erhebung der (kurz- und langerfristigen) MwSt.-Einnahmen. Alle
zielen auf die Erreichung eines hochstmoglichen Grads der freiwilligen steuerlichen
Pflichterfiillung sowie die Reduzierung und Abschreckung der Steuerumgehung und
Steuerhinterziehung, insbesondere durch Aufdeckung und Strafverfolgung der
komplexesten Betrugsfille ab.

Einnahmenmaximierung oder Effizienz wird am ehesten dadurch erreicht, dal
Personal fir die Ermittlung und Korrektur der Gruppen von Unternehmen
zugewiesen wird, bei denen das erwartete Mehrergebnis bei der Steuerschuld am
hochsten ist. Risikoanalyseverfahren werden in zunehmendem Mafle von allen
Mitgliedstaaten im Hinblick auf die Erreichung dieses Ziels angewandt.
Einnahmenmaximierung kann der Verwaltung auch zu einem von Effizienz geprigten
Image verhelfen, wodurch eine abschreckende Wirkung gegeniiber Steuerumgehung
erzielt und die freiwillige steuerliche Pflichterfuillung gefordert wird.

Die Verwaltungen, die besonderen Wert auf das Effizienz-Ziel legen, neigen dazu,
hohe Schwellenbetrage fiir die Erfassung der Steuerpflichtigen festzulegen und
zielgerichtete, risikoorientierte Pline fur die Kontrolle und Einziehung der
Forderungen zu erstellen.

Breite Erfassung bedeutet die Gewihr, da3 bei allen Steuerpflichtigen ungeachtet
ihrer BetriebsgroBe, ihrer Tatigkeit oder ihres Standorts mit gleicher
Wabhrscheinlichkeit Kontrollen durchgefihrt und die Erfullung ihrer Steuerpflichten
von der Verwaltung durchgesetzt werden. Niedrige Schwellenbetrige fir die
Erfassung der Steuerpflichtigen, breit angelegte Kontrollprogramme auf der
Grundlage des "Prifungsturnus” (durchschnittliche Hiufigkeit der Kontrollen bei
einem typischen Unternehmen) und systematische Verfolgung aller Forderungen
sollen die Erreichung dieses Ziels fordern und dazu beitragen, kiinftige Steuersiinder
abzuschrecken.

Die Pliane der Mitgliedstaaten zur Erfassung, Festsetzung, Erhebung und Kontrolle
der MwSt. werden durch ein Abwigen zwischen diesen beiden wichtigsten, ganz
spezifischen Zielsetzungen beeinflut. Zwar wird  beiden Zielen von allen
Mitgliedstaaten Beachtung geschenkt, doch legen Déanemark, die Niederlande und
das Vereinigte Konigreich den Schwerpunkt auf die Ergebnismaximierung, wihrend
Belgien eine moglichst vollstindige Erfassung aller Steuerpflichtigen in den
Vordergrund stellt.
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KAPITEL 3

PLANUNG UND DURCHFUHRUNG DER MWST.-KONTROLLE

3.1. EINLEITUNG

Die MwSt.-Schuld wird von den Steuerpflichtigen im Wege der Selbstveranlagung in
ihren Steuererklirungen festgesetzt. Die Kontrollverfahren zielen darauf ab, den
Grad der freiwilligen steuerlichen Pflichterfiillung festzustellen, d.h. zu priifen, ob die
Angaben tber die Steuerschuld vollstindig und richtig sind. Dieser Vorgang umfafit:

1. eine Analyse der von den Steuerpflichtigen in der Steuererklarung mitgeteilten
Angaben und den Vergleich dieser Angaben mit anderen einschligigen
Informationen, die der MwSt.-Verwaltung aus verschiedenen Quellen zur
Verfugung stehen;

2. die Auswahl der Steuerpflichtigen, bei denen eine Kontrolle durchgefiihrt werden
soll;

3. im Falle der zu kontrollierenden Steuerpflichtigen einen Vergleich der
mitgeteilten Angaben mit bestimmten unternehmensspezifischen Indikatoren oder
allgemeinen Daten, die die Steuerverwaltung der Buchfithrung entnehmen kann,
oder mit anderen Informationen, die uber das kontrollierte Unternehmen
vorliegen.

Die allgemeinen Ziele der Kontrolle sind die gleichen wie im Falle der ubrigen in
Kapitel 2 behandelten MwSt.-Funktionen: maximale Erhebung der (kurz- und
langerfristigen) MwSt.-Einnahmen durch kosteneffektiven Einsatz der Mittel, und
zwar durch Erreichung eines hochstmoglichen Grades der freiwilligen steuerlichen
Pflichterfullung sowie Reduzierung und Abschreckung der Steuerhinterziehung und -
umgehung, insbesondere durch Aufdeckung und Bestrafung der komplexesten
Betrugsfille.

Das Spektrum der in den Mitgliedstaaten wblichen Leistungsindikatoren und
Zielvorgaben sowie die Verfahren zur Leistungsiiberwachung und -bewertung wird
in Kapitel 5 behandelt.

In diesem Kapitel wird dargelegt, welche Probleme die Mitgliedstaaten bei der
Durchfiihrung ihrer Kontrollen bewiltigen missen, und welche Planungs- und
operationellen Methoden sie eingefihrt haben, um ihre jeweiligen Kontrollziele zu
erreichen.
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3.2. INFORMATIONSBESCHAFFUNG

Die Informationen, anhand deren die Mitgliedstaaten die Vollstindigkeit und
Richtigkeit der Steuererkldrungen tberpriifen konnen, befinden sich weitgehend im
Besitz der Steuerpflichtigen. Die Mitgliedstaaten erstellen daher nicht nur ihre
Kontrollplanung, sondern ermitteln auch systematisch Daten iber die
Geschiftstitigkeit der Steuerpflichtigen.

Diese Informationsbeschaffung in Verbindung mit einer Analyse der
Unternehmenspopulation mit dem Ziel, diejenigen Unternehmen zu ermitteln, bei
denen die Wahrscheinlichkeit am grofiten ist, daBB sie Steuern hinterziehen oder ihre
Steuerschuld zu niedrig veranlagen werden, tragt dazu bei, da3 mehr Steuerschulden
kosteneffizient ermittelt werden konnen und moglichst viele nicht kontrollierte
Steuerpflichtige abgeschreckt werden.

Die den Mitgliedstaaten vorliegenden Daten tiber die einzelnen Steuerpflichtigen und
ihre steuerbaren Umsitze sind unterschiedlicher Art. Alle Mitgliedstaaten haben
Zugang zu den Buchfiithrungsunterlagen der Unternehmen, wihrend der Zugang zu
Bankangaben unter Umstinden nur auf bestimmte Auskunftersuchen beschrinkt sein
kann. Die meisten MwSt.-Verwaltungen haben ferner Zugang zu den Unterlagen und
Akten anderer Steuerbehorden (besonders wenn die MwSt. zusammen mit direkten
Steuern  kontrolliert wird) und mitunter auch =zu den einschligigen
Sozialversicherungsunterlagen.

Zusitzlich zu den Ubersichten iiber die innergemeinschaftlichen Transaktionen nach
anderen Mitgliedstaaten im Rahmen von Artikel 22 Absatz 6 Buchstabe (b) der
Sechsten MwSt.-Richtlinie konnen einige Mitgliedstaaten (E, P) auBerdem von den
Steuerpflichtigen die Erstellung von Listen verlangen, in denen alle Unternehmen,
auch wenn nur inlandische Lieferungen erfolgt sind, aufgefiihrt sind. In Dinemark,
Italien und Spanien ist auch die Uberwachung anderer wichtiger Transaktionen der
Steuerpflichtigen, wie der im Rahmen globaler Datennetze der Steuerverwaltungen
erfafite Erwerb von Grundstiicken oder Fahrzeugen, moglich.

Einige Mitgliedstaaten (D, DK, I, IRL, NL) sehen einen besonderen Nutzen darin,
Informationen Uber die Geschiftstatigkeit bestimmter Gewerbezweige ‘zu ermitteln,
um ihre Kontrollen so gestalten zu konnen, daB3 sie uber eine moglichst umfassende
Kenntnis bestimmter Gewerbezweige oder Unternehmenskategorien verfigen.

Diénemark und Irland legen besonderen Wert darauf, die Unternehmen frihzeitig zu
prifen. Dieses Vorgehen bewirkt nicht nur, daB3 die Steuerpflichtigen ihre steuerliche
Pflicht besser erfiillen konnen, es erméglicht auch eine effiziente Erfassungskontrolle,
die die Gefahr der kiinftigen Steuerhinterziehung mindert.

In den meisten Mitgliedstaaten werden anhand der Erfahrungen bei den
Steuerkontrollen in den Vorjahren und unter Zugrundelegung anderer externer
Informationen Forschungsarbeiten und empirische Untersuchungen durchgefiihrt, um
noch mehr Daten zusammenzutragen.
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ANALYSE DER UNTERNEHMENSPOPULATION IM HINBLICK AUF DIE AUSWAHL
DER ZU KONTROLLIERENDEN STEUERPFLICHTIGEN

Bei der Auswahl der Steuerpflichtigen, die im Rahmen der Kontrollprogramme
geprift werden sollen, setzen die Mitgliedstaaten dic verfugbaren Mittel in der Regel
so ein, daB solche Steuerpflichtigen geprift werden, bei denen die Gefahr der
Steuerhinterzichung oder -umgehung am groBten ist, oder bei denen der
Steuerbetrag, der voraussichtlich eingezogen werden kann, im Verhiltnis zum
Kostenaufwand am hochsten ist.

AuBlerdem organisieren die meisten Mitgliedstaaten ihre Kontrollen so, daB sie
erreichen, daB die Unternehmen insgesamt ihre Steuerpflicht besser erfiillen.

Angesichts der hohen Zahl von Steuerpflichtigen in den Mitgliedstaaten und des
Umfangs der verfugbaren Statistiken und Informationen war es notwendig, immer
kompliziertere EDV-Systeme einzufiihren, um die Auswahl der zu kontrollierenden
Steuerpflichtigen zu erleichtern. Dadurch wurden Qualitat und Effizienz der
Schreibtischkontrollen verbessert. Diese Entwicklung hat es einigen Mitgliedstaaten
ermoglicht, selektiver vorzugehen oder sogar die Zahl der durchgeflihrten Kontrollen
zu verringern. Frankreich, wo es rund 2,5 Millionen Steuerpflichtige gibt, kann dank
dieser Verfahren jahrlich mehr als eine halbe Million Belegkontrollen durchfiihren.
Auf der Grundlage der Ergebnisse konnen etwa 37.000 Kontrollbesuche stattfinden.
Demgegeniiber fithrt das Vereinigte Konigreich bei 1,6 Millionen Steuerpflichtigen
anstelle von Schreibtischkontrollen Bedarfskontrollen auf der Grundlage von
zweimal jahrlich stattfindenden automatischen Risikoanalysen durch. Jedes Jahr
werden rund 378.000 Unternehmen gepriift (siehe Tabelle 16).

KRITERIEN UND ENTSCHEIDUNGSGRUNDSATZE

Die meisten Mitgliedstaaten gehen bei der Auswahl der Kategorien von
Steuerpflichtigen, der Gewerbezweige, der Titigkeitsbereiche und der
steuerpflichtigen Personen, die voraussichtlich geprift werden, nach den
nachstehenden Kriterien vor, deren Anwendung zusammen mit entsprechenden
Entscheidungsgrundsitzen ithnen eine Reihe von Informationen an die Hand gibt:

a) Art der Prifung, d.h. Kontrolle der MwSt.-Erstattung, Priffung einer
innergemeinschaftlichen Transaktion, einer GroBtransaktion oder eines
Risikounternehmens;

b) Umfang und Tiefe der durchzufiihrenden Kontrolle, d.h. umfassende Priifung
aller Steuern fur alle Steuerzeitraume oder Kurzzeitpriffung, die sich nur auf den
laufenden Steuerzeitraum erstreckt, oder aber Priffung der Ubereinstimmung mit
dem Erfordernis des Vorsteuerabzugs oder anderen MwSt. -relevanten
Erfordernissen (z.B. Sofortkontrollen im Falle unregelméBiger Steuererklirungen
in Griechenland);
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¢) Kompetenz und Erfahrung des einzusetzenden Kontrollpersonals, damit die Falle
jeweils von den am besten geeigneten Priifern bearbeitet werden.

In einigen Fillen wird berprift, ob die Steuererklarungen entweder mit den fritheren
Steuererkldrungen desselben Steuerpflichtigen oder mit den Referenzniveaus und
Durchschnittswerten im Falle der Steuererklirungen von Unternehmen in
vergleichbaren Gewerbezweigen oder geographischen Bereichen ubereinstimmen.
Diese Referenzniveaus werden regelmiBig aktualisiert und berichtigt.

Im Falle der Steuerpflichtigen, bei denen die Risikobewertung keine sofortige
Kontrolle rechtfertigt, legen einige Mitgliedstaaten Zielvorgaben fest, die
sicherstellen, daB innerhalb eines bestimmten Zeitraums (normalerweise 5 Jahre), in
dem bei zu niedriger Selbstveranlagung der Steuerschuld die Einziehung des
entsprechenden Betrags gesetzlich zuldssig ist, moglichst viele Unternehmen
kontrolliert werden. Andere Mitgliedstaaten geben allerdings zu, daBl es angesichts
der groflen Zahl von KMU kaum moglich ist, mit Hilfe der verfiigbaren begrenzten
Mittel alle Fille in diesem Zeitraum zu erfassen. Ein Mitgliedstaat gibt an, daf3 sehr
kleine Unternehmen nur einmal alle 57 Jahre kontrolliert werden. Andere
Mitgliedstaaten streben fur die meisten Unternehmen zwar keine Periodizitit der
Kontrollen an, wiirden es jedoch begriilen, daB8 im Falle sehr groBer Unternehmen
regelmiBig Kontrollen stattfinden, damit bestimmte Risikobereiche erfaBt werden
konnen (DK, GR, IRL, NL, VK usw.).

Die praktischen Auswirkungen der entsprechenden Entscheidungen in den
Mitgliedstaaten sind aus den Tabellen 13 und 14 sowie Anhang 6 ersichtlich. Die
Tabellen enthalten, aufgeschliisselt nach groBen, mittleren und kleinen Unternehmen,
Angaben tiber Durchschnittsdauer der Kontrollen, Zahl der eingesetzten Priifer und
Hiufigkeit der Kontrollen bei den jeweiligen Unternehmen.

RISIKOKRITERIEN

Die Mitgliedstaaten wenden bei der Auswahl der Unternehmen oder
Unternehmensgruppen iiberwiegend folgende Kriterien an:

3.5.1 Finanzielle Risikokriterien

- GroBe und Aufbau des Unternehmens
- Umsatz und Anzahl der Beschiftigten
- Bei Konzermnen die Anzahl der Filialen und ihre nationale und
internationale Verbreitung

- Einnahmentatigkeiten
- Umsatz
- Steuerniveau (Vorsteuer- + Mehrwertsteuerniveau)
- Umsatz / Gesamtvorsteuersatz
- Umsatz / Anzahl der Beschaftigten (u.U. verglichen mit den
Sozialversicherungsunterlagen)
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- Prozentsatz der Gewinnspanne
- Hohe der Teilbefreiungen

Zusammensetzung der Buchhaltung der Unternehmen
- Anzahl der  verarbeiteten Buchhaltungsunterlagen und
Erfassungssysteme

Qualitit der internen Betriebskontrollen der Steuerpflichtigen
- Uberpriifung der Arbeit und Qualitit der Beschiftigten des
Unternehmers, interne und externe Priifer

Bereiche, deren Kunden Endverbraucher sind
- Bargeldverkehr

Bereiche, bei denen die Vorlage von Belegen von Kiufen z.B. von
Einzelpersonen mit Schwierigkeiten verbunden ist;

MwSt.-erstattungs- oder ausgleichsberechtigte Unternehmen

Unternehmen, die innergemeinschaftliche Transaktionen ausfiihren;
- Abweichungen zwischen den angemeldeten und den mit Hilfe des
MwsSt.-Informationsaustauschsystems ermittelten Vorsteuerabziigen
- Verwendung von nicht existenten oder nicht korrekten MwSt.-
Kennummern

Neu-eingetragene Unternehmen.

Kriterien zur Erfassung der steuerliche Pflichterfiillung

- Fehlen der vorgeschriebenen Unterlagen

- Fehlen der MwSt.-Erklarungen

- verspitete, teilweise oder unterlassene Zahlung

- friher ermittelte oder freiwillig aufgedeckte zu niedrige
Steuererkldrungen

- Ansehen der Besitzer/Leiter (z.B. fruhere Verwicklung in
Konkursfille oder nicht zahlungsfahige Unternehmen mit MwSt.-
Schulden)

Erginzend zu dem Einsatz dieser Vorgaben verlassen sich die meisten
Mitgliedstaaten auf regionaler oder kommunaler Ebene auf die berufliche
Erfahrung der Prifer bei der endgiiltigen Kontrollauswahl.

Einige Mitgliedstaaten (DK, NL, VK) setzen zusitzlich zu den finanziellen
Risikoindikatoren Indikatoren zur Erfassung der steuerlichen Pflichterfiillung
ein, um die Art, Breite und Tiefe der geplanten Prufung zu bestimmen. In
anderen Mitgliedstaaten (E, I, P) werden diese Kriterien sowohl von der
Zentralverwaltung verwendet, um die Unternehmensprofile im Hinblick auf
die Priufung festzusetzen, als auch von den lokalen Beamten, um einzelne
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Steuerpflichtige zu bestimmen, die den ausgewihlten Prufprofilen
entsprechen.

Andere Mitgliedstaaten (I, IRL, VK), die Unternehmen nach diesen Kriterien
fiir die Kontrollen aussuchen, fiihren auch Informationsbesuche durch, um die
bestehenden Kontrollstatistiken zu erginzen und um die kiinftigen
Auswahlaktionen zu verbessern.

3.6 DURCHFUHRUNG DER MWST.-KONTROLLE - EINIGE AUSGEWAHLTE BEISPIELE

Da die meisten Mitgliedstaaten (B, DK, E, F, IRL, VK) erkannt haben, daB die
Risiken der MwSt.-Hinterziehung und -Umgehung mit den spezifischen Praktiken
der einzelnen Unternehmenskategorien zusammenhangen, haben sie eine Reihe von
extrem hinterziehungsanfillligen Bereichen bestimmt, wie Hotels, Restaurants, Bars;
bestimmte Berufe wie zB. Rechtsanwilte, Zahnirzte, Friseure; Kfz.-
Reparaturwerkstitten; Goldschmiede und Juweliere; Baugewerbe, Reinigungen und
dazugehorige Betriebe (Anhang 18).

Da die Mitgliedstaaten ihre Moglichkeiten verbessert haben, solche Sektoren zu
bestimmen, konnen sie sich auf bestimmte Bereiche konzentrieren, um ihre
Kenntnisse iiber die damit verbundenen Vorgénge zu erweitern.

In den Niederlanden wurden die Steueramter in "Teams" gegliedert, wobei jedes
einzelne Team fur die Kontrolle einzelner Steuereinheiten zusténdig ist, die aufgrund
ihrer finanziellen oder fiskalischen Interessen und Beziehungen festgelegt wurden
(z.B. Landwirte, Baugewerbe, Gaststittengewerbe, neue Firmen usw.).

Auch Irland hat seine Kontrollbehérden nach einem é&hnlichen Prinzip in zehn
Sektoren  unterteilt, wie  Investmentgesellschaften und  Verleihfirmen,
Konzerngesellschaften undAktiengesellschaften. Jeder Sektor befaBt sich mit den
Erfordernissen der Unternehmenskategorien, die den Hauptwirtschafisbereichen
zugeordnet wurden.

In beiden Mitgliedstaaten wurden zusitzlich dazu Team-Priifungen (fiir gemeinsame
Steuerpriiffungen) durchgefiihrt, gestiitzt auf umfangreiche Handbiicher zu den
Unternehmensprofilen. Die Handbucher enthalten Anleitungen fiir die Kontrollarbeit
sowie bei den Prifungen gewonnene Hintergrunderfahrungen, Fallnotizen,
vorbereitende Arbeiten fur die Prifungen und sektorspezifische einheitliche
Prifprogramme. Derartige einheitliche Leitlinien werden auch in D, T und VK
verwendet.

Die Methoden der Mitgliedstaaten zur MwSt.-Kontrolle erfordern die systematische
Durchfiihrung einer Rethe von MwsSt.-Kontrollverfahren, die -  bei
zufriedenstellender Durchfiihrung- garantieren, daB die Kontrollen einem hohen
Standard entsprechen. Die Tabellen 11 und 12 geben AufschluB dariiber, welche
Kontrollverfahren die Mitgliedstaaten in den einzelnen Kontroliphasen - von den
Vorprifungen bis zu den eigentlichen Kontrollverfahren - anwenden.
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3.7 MWST.-KONTROLLE IN EINEM RISIKOBEREICH

Die Kontrollen in hinterziehungsanfalligen Bereichen, in denen die Verbraucher
barzahlende Endverbraucher sind, z.B. in Restaurants, konnen alle folgenden
Prifungen oder einige davon umfassen.

Bei der Ermittlung und Auswahl der Unternehmen wird zunéchst festgestellt, ob ein
Unternehmen vorsitzlich seiner Verpflichtung zur Eintragung in das MwSt.-Register
nicht nachgekommen ist. Das Vereinigte Konigreich, das eine Uberwachung an der
Unternehmensbasis vornehmen 146t, fiihrt umfangreiche Erhebungen durch, die die
Durchsicht der Branchenverzeichnisse einschlieBen. Wo andererseits die
Unternehmen bekannt sind, werden - beispielsweise in Italien - Steuerpflichtige
ausgewihlt, deren angemeldeter Gewinn nicht angemessen ist oder deren Verbrauch

und Ausgaben fur Einkdufe oder Dienstleistungen im Vergleich zu ihrem Einkommen
hoch sind.

Die Kontrolle bei solchen Unternehmen umfaBt unter Umstdnden eine Prifung der
Register und eine Uberpriifung der Erfiillung der formalen Verpflichtungen sowie
eine zusitzliche Uberpriifung der Ubereinstimmung des MwSt.-Aufkommens mit der
Geschifistitigkeit. Mogliche Grundlagen sind dabei spezifische
Hintergrundkenntnisse der Behorden, Tendenzen in der Bilanz, der Ort der
Aufbewahrung der Buchungsunterlagen, der Standort sonstiger Betriebs- oder
Lagerstitten, die Aufwendungen des Unternehmens, die keinen Vorsteuer-Abzug zur
Folge haben, wie Lohnkosten.

Bei Restaurants z.B. ermoglichen eine sorgfiltige Einzelpriifung und die Kontrolle
der in den vorgeschriebenen Registern erfallten Arbeitskrifte die Aufdeckung nicht
gemeldeter Arbeitskrafte. Durch regelmiBige Besuche zur Ermittlung der
durchschnittlichen Kundenzahl 146t sich anhand der Speisekarte der
durchschnittliche Rechnungsbetrag ermitteln und sodann mit den herausgegebenen
Steuerquittungsbelegen und den elektronischen Kassenstreifen vergleichen.

.Dank der Verwendung von Kassenabfragetechniken im Falle der modernen
elektronischen Kassen konnen in einigen Mitgliedstaaten (VK, F) die
Bargeldtransaktionen eines Unternehmens auf Buchungsbelegen analysiert werden.
Um die Versuche der Unternehmen, diese Aufzeichnungen zu entfernen oder zu
filschen, zu vereiteln, wurden vermehrt Uberraschungskontrollen durchgefiihrt.

Unterschlagt ein Steuerpflichtiger in Hinblick auf nichtangemeldete Verkaufe (fur die
die Vorsteuer meist null betrigt bzw. die sehr arbeitsintensiv sind) Einkaufe, um ein
annehmbares Gewinniveau zu erhalten, indem er , so miissen die Verkaufsbelege mit
den Kaufbelegen der Kunden verglichen werden. In einigen Mitgliedstaaten
(E und P) sind alle Unternehmen gehalten, Listen ihrer inlandischen Lieferfirmen
vorzulegen. Belgien erstellt dhnliche Listen anhand der Erklarungen der
Steuerpflichtigen. Dank dieser Listen konnen solche Unternehmen erfa3t werden, die
Falschangaben uber ihre MwSt.-Verbindlichkeiten machen, und betriigerische
Praktiken anhand gefilschter Rechnungen lassen sich wirksam unterbinden. Das
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Vereinigte Konigreich erarbeitet derzeit ein EDV-Programm zwecks Analyse der
angemeldeten Einhidufe eines Betriebs, damit diese mit dem geschitzten derzeitigen
Kaufbedarf sowohl der Kunden als auch der Produkt- bzw. Dienstleistungssparte
verglichen werden kénnen.

MWST.-PRUFUNG IN GROSSBETRIEBEN

Im Hinblick auf die BetriebsgroBe hat die Analyse in den Mitgliedstaaten gezeigt,
daBB etwa 4 bis 10% der groBten steuerpflichtigen Betriebe etwa 70 bis 80% des
Steueraufkommens erbringen, wihrend etwa 70% der Steuerpflichtigen,
normalerweise die Kleinstbetriebe, nur einen sehr geringen Anteil der Einnahmen
beitragen.

Die Kontrolle der GroBbetriebe hat sich mehr und mehr zu einem Unterfangen
entwickelt, das sorgfiltig geplant und getrennt von der Prifung der Klein- und
Mittelunternchmen durchgefihrt wird. Die relative GroBe dieser Unternehmen, ihr
erheblicher Beitrag zu den  Steuereinnahmen, dic Komplexitit ihrer
Buchfiithrungssysteme und ihre Transaktionen mit nationalen oder internationalen
Filialen wurden als spezifisch erkannt. Diese Kontrollen zielen darauf, alle
Steuerzeitraume zu erfassen (z.B. D). Sie erfordern eine spezielle Ausbildung der
Prifer, die sehr weitreichende Prif- und Steuerkenntnisse besitzen miissen, und den
Einsatz komplexerer Priifprogramme.

Die Priifung von GroB3betrieben erfordert, was den erfaBten Zeitraum, die Dauer und
den Umfang der Kontrolle und den Ausbildungsstand der jeweiligen Bediensteten
betrifft, normalerweise andere Verfahren als die der tibrigen Betriebe.

Die Mitgliedstaaten sind sich dessen bewuBt und verfolgen spezifische
Kontrollstrategien fiir GroBbetriebe, wobei sie vielfach einen systemorientierten
Ansatz wihlen (F, NL, VK). Damit soll gewéhrleistet werden, daf3 alle Aspekte des
Unternehmens systematisch im Hinblick auf erkannte Risiken untersucht werden.
Dieser Ansatz macht es erforderlich, die Struktur, die Organisation und die
Buchfiihrungssysteme des Unternehmens zu erfassen und ihre Bedeutung fur das
Steueraufkommen  abzuschitzen. Die geographische Streuung und die
unterschiedliche Geschiftsstruktur der Filialen kann in einigen Mltglxedstaaten die
koordinierte Mitarbeit regionaler oder lokaler Teams erfordern.

Bei regelmifigen Kontrollen wird ein GroBbetrieb anhand spezifischer Kriterien
geprift, z.B. des Kreditorenbuchs. Zur Bestimmung der Schlusselkontrollen werden
dabei die spezifischen Risikobereiche ermittelt und mit DatenfluBdiagrammen,
Beschreibungen und Antworten auf Fragebogen dokumentiert.

Einige Mitgliedstaaten (F,VK) nehmen Verbindung zu dem organisatorisch
zustindigen Dienst der internen Buchprifung der Unternehmen auf, in dessen
Rahmen unter Umstidnden bereits ein Teil dieser Arbeiten durchgefithrt wurde.
Sodann werden die Schliisselbereiche fiir die Kontrollen bewertet, um zu ermitteln,
ob das Unternehmen rechtzeitig genaue Informationen vorlegen kann, um seiner
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Steuerpflicht nachzukommen. Zur Bewertung erfolgen verschiedene Erfullungstests

(die bestitigen sollen, daB die Kontrolle schliissig und korrekt durchgefiihrt wurde)

sowie Kontrollen zur Ermittlung des Wertes und der Korrektheit der Transaktionen.
Wieviele der statistisch aufbereiteten Transaktionen tatsachlich geprift werden
miissen, hingt davon ab, wie erfolgreich die internen Prifungen waren.

Bei den Kontrollen insbesondere von GroBbetrieben setzen die Behérden der
Mitgliedstaaten (D, DK, E, F, NL, VK) weitestgehend computergestiitzte
Priiftechniken zur Auswahl und Analyse der in die PCs der Kontrollbeauftragten
eingegebenen Unternehmensdaten ein. Derartige Software-Programme werden in den
Mitgliedstaaten in groBem Mafe genutzt, da sie die flexible Datenanalyse und -
auswahl anhand der Geschiftsbucher des Unternehmens erméglichen, beispielsweise
Inventarliste, Gehaltsliste, Hauptbuch und Debitorenbuch. Die zahlreichen durch die
Software gebotenen Moglichkeiten erlauben den Vergleich zwischen Dateien, die
Prifung der Ubereinstimmung, die Stichprobennahme  (Zufallsauswahl,
mathematisches Verfahren, usw.), die Klassifizierung der Aufzeichnungen sowie
flexible Formate und graphische Darstellungen. Nach Ansicht der Mitgliedstaaten (B,
DK, F, NL, VK) sind derartige Softwareprogramme zur Datenabfrage eine
kostenwirksame Methode,die die Analyse zweckmiBiger Finanzdateien der
Unternehmen auf ihren eigenen PCs erleichtert. Diese Techniken werden bei der
Prifung von GrofBlbetrieben mit innergemeinschaftlichen Transaktionen laufend
eingesetzt. Der 1m ersten Bericht bereits hervorgehobene Einsatz von
Expertensystemen ist ebenfalls erheblich ausgebaut worden (siche Anhang 7).

KONTROLLE SPEZIFISCHER MWST.-RISIKEN

Fir risikoanfillige Steuerpflichtige (z.B. bei neu-eingetragenen Unternehmen,
Vorsteuer-Erstattungen) haben die Mitgliedstaaten spezifische Kriterien und
Parameter anhand von Zielvorgaben entwickelt, die die Auswahl zur Prifung
bestimmen. In Anhang 8 werden die Verfahren beschrieben, die die Mitgliedstaaten
bei den Vorsteuer-Erstattungen anwenden.

3.10 ZUSAMMENARBEIT MIT ANDEREN MITGLIEDSTAATEN BEI DER PLANUNG UND

DURCHFUHRUNG DER KONTROLLE

Die meisten Mitgliedstaaten (siche Anhang 10) haben fur die Planung der Kontrollen,
vor allem auf bilateraler Ebene, Formen der Zusammenarbeit entwickelt.

Am engsten ist die Zusammenarbeit zwischen dem Vereinigten Konigreich und
Irland. In einer Vereinbarung ist die praktische Zusammenarbeit im Bereich der
risikobehafteten Steuereinnahmen im Handel zwischen der Republik Irland und
Nordirland vorgesehen. Alljéhrlich wird ein Priif- und Kontrollprogramm vereinbart,
wobei Unternehmen, die grenziiberschreitende Geschifte durchfihren, fur die
Kontrollen ausgewahlt werden. Die Kontrollergebnisse werden ausgetauscht. Fur die
Kontrollen werden in der Regel Bereiche ausgewihlt, die besonders risikoanfillig
sind, insbesondere Markt-/Hausierhandel, Cash-and-Carry-Handel.
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Einige Mitgliedstaaten nehmen zur Zeit an einem von der Kommission
durchgefiihrten Experiment zur Kontrolle multinationaler Unternehmen teil”®. Dieses
Experiment wird 1995 abgeschlossen. Anhang 5 enthilt einen Uberblick iiber die
Leitlinien, nach denen Dinemark derzeit bei gleichzeitigen Kontrollen mit Schweden,
Finnland und Norwegen vorgeht.

3.11 VERBESSERUNG DER RECHTE DER STEUERPFLICHTIGEN IM RAHMEN DER
INFORMATIONSBESCHAFFUNG

Aufler bei Betrugsverdacht werden die Steuerpflichtigen in den meisten
Mitgliedstaaten im voraus iber den Zeitpunkt einer Kontrolle und in einigen
Mitgliedstaaten (DK, D, E, F, NL) unter Umstidnden sogar uber die zu prifenden
Titigkeitsbereiche benachrichtigt. Ahnlich kénnen in den meisten Mitgliedstaaten die
Kontrollergebnisse vor Erstellung des Kontrollberichts mit dem Unternehmen
erortert werden. Ferner werden Unternehmen gegebenenfalls im voraus unterrichtet,
wenn sie mit einer hohen GeldbuBe zu rechnen haben, und erhalten Gelegenheit, den
Sachverhalt darzustellen. In allen Mitgliedstaaten kann der Steuerpflichtige gegen die
Ergebnisse einer Kontrolle Einspruch erheben (siehe Tabelle 15).

10 SchiuBfolgerungen des Rates vom 11. Juli 1994 betreffend die Betrugsbekimpfung 94/C 292/01
(ABI. C 292/1 vomn 20.10.94).
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KAPITEL 4

EINZIEHUNG VON MWST.-FORDERUNGEN

Ziele

Die allgemeinen Ziele jeder MwSt.-Verwaltung, d.h. Einnahmenmaximierung,
Erhohung der freiwilligen Steuerentrichtung, Verringerung und Verhinderung von
Steuerumgehung und -hinterziehung, werden im Bereich der Einziehung von MwSt.-
Forderungen spezifischer formuliert. So gilt es,

a) die umgehende Entrichtung von Steuern zu fordern;

b) Steuerriickstinde beizutreiben und neu entstehende Riickstinde nicht auflaufen zu
lassen.

FORDERUNG PROMPTER ZAHLUNG

Um MwSt.-Riickstande zu vermeiden, fordern alle Mitgliedstaaten die freiwillige und
umgehende Erfullung der Steuerpflicht. Dies geschieht durch Verringerung der
Erfullungskosten (siche Kapitel 5), genauere Uberwachung der Unternehmen
(Risikoanalyse) und gegebenenfalls durch Priaventivmafinahmen (z.B. Verpflichtung
zur Sicherheitsleistung).

Zur genauen Uberwachung der Unternehmen, ihres Zahlungsstandes und ihrer
Zahlungsféhigkeit sind bestimmte Informationen erforderlich, wie sie auch fiir die
Planung und Durchfiithrung von Kontrollen benétigt werden. Zudem erfordert die
Uberwachung Informationen tiber die Vermogensverhiltnisse der Steuerpflichtigen.

Diese Informationen liefert entweder eine Datenbank, in der die globale
Steuersituation der Steuerpflichtigen erfaf3t ist (B, D, E, F, I, L, P), ein allgemeines
Schuldnerregister (DK) oder auch Register, die von staatlichen Stellen (z.B. iber
Hypotheken, Kraftfahrzeuge) oder Handelskammern gefiihrt werden (siehe Anlage
11). Anderen Mitgliedstaaten wiederum erscheint es zweckmiBig, die Unternehmen
durch regelmiaBige Kontakte zwischen diesen und der Behorde zu begleiten (NL).

Anhand dieser Informationen wird eine Risikoanalyse des Unternehmens
vorgenommen und das Insolvenzrisiko abgeschitzt. Als Kriterien dienen der Umfang
der Steuerschuld (DK, D, GR, E, F, IRL, L, P, VK), das Alter der Forderungen (B,
D, GR, F, IRL, I, L, VK), das bisherige Zahlungsverhalten (D, L, NL, VK), die
Geschiftslage des Unternehmens (B, D, E, F, IRL, I, VK) sowie die vollstreckbaren
Vermogenswerte. ‘
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Auf der Grundlage der Risikoanalyse werden fur bestimmte Kategorien von
Unternehmen besondere PriaventivmaBnahmen ergriffen. So werden sie
beispielsweise schriftlich (zunehmend durch Computerausdrucke) oder telefonisch
vor Eintreten der Filligkeit an die Zahlung erinnert (DK, VK); neue Unternehmen
werden von Vertretern der Finanzbehorde aufgesucht, die sie vorab auf ihre
Zahlungspflichten und die Folgen der Nichterfillung der Steuerpflicht hinweisen
(IRL). Je nach den Ergebnissen dieser Kontakte wird entweder das Unternehmen zu
Sicherheitsleistungen oder zu Vorauszahlungen aufgefordert (z.B. Aufstellung eines
monatlichen Vorauszahlungsplans), oder es werden im Vorgriff EinziehungsmafBnah-
men vorbereitet (VK).

BEITREIBUNG VON STEUERRUCKSTANDEN UND VERHINDERUNG DES
AUFLAUFENS NEU ENTSTEHENDER RUCKSTANDE

4.3.1. Einnahmenmaximierung und Gleichbehandlung

"Alte" Steuerschulden sind "schlechte" Steuerschulden: je dlter sie sind, desto
schwieriger ist ihre Einziehung. Daher sind alle Mitgliedstaaten bestrebt,
MwSt -Riickstinde moglichst rasch festzustellen. Dies geschieht zunehmend
unter Einsatz der Datenverarbeitung.

Das Konzept der innerstaatlichen Behorden fiir die Beitreibung von MwSt.-
Ruckstanden orientiert sich - wie auch bei den Kontrollen - an der relativen
Bedeutung, die sie zum einen der Einnahmenmaximierung, zum anderen der
erschopfenden Behandlung aller Falle beimessen.

In Belgien und Deutschland sind die Behorden gesetzlich dazu verpflichtet,
alle Ruckstinde, unabhéngig von ihrem Umfang, mit der gleichen Prioritét zu
behandeln. In der Regel ist es jedoch so, daB die értliche Finanzbehérde bei
hohem Ausfallrisiko und umfangreicher Steuerschuld (z.B. Hinterziehung
oder Forderungen mit unmittelbar bevorstehender Filligkeit) unverziglich
handeln. Auch ist fur bestimmte Wirtschafissektoren (beispielsweise
Baugewerbe, Kleingewerbetreibende) eine genaue Uberwachung vorgesehen.

Andere Mitgliedstaaten wiederum, die die wachsenden MwSt.-Rucksténde
auf die jungste Wirtschaftsrezession zuriickfiihren und nur tber begrenzte
Mittel verfiigen, wihlen nach Kriterien der Risikoanalyse bestimmte
Kategorien aus, in denen sie vorrangig handeln. Die Mitgliedstaaten arbeiten
auflerdem in zunehmendem MaBe mit Leistungsindikatoren und Zielvorgaben
(beispielsweise NL, VK und kiinftig IRL), die in Kapitel 5 erldutert werden.

Da dieser Bereich Ahnlichkeiten mit den Verfahren der Risikoanalyse und der
Kategorisierung von Steuerpflichtigen aufweist und zwischen Kontrolle
einerseits und Einziehung von MwsSt.-Forderungen andererseits
Wechselwirkungen bestehen, haben einige Mitgliedstaaten fir bestimmte
Kategorien von Forderungen oder Unternehmen spezialisierte Stellen
eingerichtet, die sowohl fur die Kontrollen als auch fiir die Erhebung
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zustindig sind. Diese Stellen befassen sich beispielsweise ausschlieBlich mit
GroBunternehmen (E, NL), umfangreichen Forderungen (IRL), besonderen
Kategorien von Unternehmen (NL) oder besonderen Zahlungssystemen
(VK).

Die meisten Mitgliedstaaten, die uber ausgereifite Techniken der
Risikoanalyse verfliigen, behandeln in der Regel umfangreiche Forderungen
vorrangig (DK, E, F, GR, IRL, P, VK); einige behandeln auch "schwierige"
Forderungen vorrangig (zB. B, D, GR, F, IRL). Die Auswahl der
Forderungen erfolgt zentral (z.B. IRL) oder auf értlicher Ebene. In letzterem
Fall wird der zustindige Bedienstete von einer zentralen Stelle unterstiitzt
(zB. VK).

Um sowohl dem Grundsatz der Kostenwirksamkeit als auch dem Prinzip der
Gleichbehandlung gerecht werden zu konnen, haben einige Mitgliedstaaten
versucht, die Kosten fiir die Erhebung geringer Forderungen zu senken. So
hat Spanien mit bestimmten Banken vereinfachte Verfahren zur Pfandung von
Bankguthaben eingefihrt, bei denen die Steuerbehorde den Banken die
Angaben zu denjenigen geringen MwSt.-Forderungen elektronisch
ibermittelt, die vom Girokonto der Bankkunden abzubuchen sind.

Auflerdem werden auch externe Einrichtungen mit der Erhebung beauftragt,
um ein kostenginstiges und gerechtes Steuererhebungssystem zu
gewihrleisten (I, IRL).

Einholung von Informationen iiber die finanzielle Lage des
Steuerschuldners

Mafinahmen zur Beitreibung einer MwSt.-Forderung sind, wie auch
MaBnahmen, mit denen der Nichtentrichtung der Steuern vorgebeugt werden
soll (sieche weiter oben), nur dann erfolgreich, wenn Informationen uber die
finanzielle Lage des Steuerschuldners vorliegen. Im Gegensatz allerdings zur
Priaventionsphase, in der die Informationen in der Regel von Standardquellen
geliefert werden, sind in der Beitreibungsphase unter Umstdnden gezieltere
Auskunfte erforderlich, die nur durch aufwendigere Ad-hoc-Untersuchungen
eingeholt werden konnen.

Die innerstaatlichen Steuerbehorden sind in allen Mitgliedstaaten befugt, bei
einem Steuerpflichtigen Auskiinfte einzuholen, Réumlichkeiten zu
durchsuchen und Unterlagen einzusehen. Sind diese Informationsquellen nicht
ergiebig genug, so konnen die Steuerbehorden mit Dritten (beispielsweise
Banken, Versicherungsgesellschaften, Steuerberatern oder Kunden des
Unternehmens) Verbindung aufnehmen.

Allerdings erlauben die Verfahrensvorschriften der Mitgliedstaaten keine
unbegrenzten Nachforschungen. In einigen Mitgliedstaaten konnen Dritte nur
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dann zur Auskunft angehalten werden, wenn die erforderliche Auskunft nicht
beim Steuerpflichtigen selbst eingeholt werden kann (u.a. D).

Das Bankgeheimnis ist in einigen Mitgliedstaaten (L) ein uniiberwindbares
Hindernis; nur in Ausnahmefillen, beispielsweise bei Steuerhinterziehung (D,
E) und aufgrund einer gerichtlichen Vollmacht (IRL, P), wird die
Geheimhaltungspflicht der Kreditinstitute aufgehoben. Hingegen haben die
Steuerbehoérden anderer Mitgliedstaaten (DK, E, F, GR, I, NL) einen
leichteren Zugang zu Informationen, die im Besitz von Kreditinstituten sind.
Hinzu kommt, da3 Steuerberater oder Kunden die Auskunft verweigern
konnen, wenn sie dabei berufliche oder sonstige Geheimnisse preisgeben
miissen (D, E).

Weitere Schwierigkeiten ergeben sich aus den Vorschrifien uber die
Reihenfolge der PfaindungsmafB3nahmen. Manche Steuerbehérden (E, P) sind
gehalten, ' die Pfindung von Vermogenswerten in einer bestimmten
Reihenfolge vorzunehmen, was bedeutet, daB sie die Vermogensverhiltnisse
des Steuerschuldners eingehend untersuchen missen. ZB. miissen in
Portugal bewegliche Vermogenswerte gepfindet werden, bevor eine
Pfindung des unbeweglichen Vermogens erfolgen kann.

Anhand der ausgewerteten Informationen konnen die Steuerbehorden die
MwsSt.-Forderungen in drei Kategorien gliedern:

a) Forderungen, die unmittelbar beitreibbar sind;

b) Forderungen, die weder vollstindig noch teilweise unmittelbar beitreibbar
sind, die jedoch im Falle der Gewiahrung eines Zahlungsaufschubs
beigetrieben werden kénnen,;

c) Nichtbeitreibbare Forderungen.

" 4.4. BEITREIBUNG VON MWST.-FORDERUNGEN

In den Mitgliedstaaten kann zur Deckung der beizutreibenden MwSt.-Betrige die
Vollistreckung in alle Vermogenswerte des Steuerschuldners, ungeachtet ihrer Art
(bewegliches Vermogen, Forderungen gegeniiber Drittschuldnern, Sachen, die in
Gewahrsam Dritter sind, unbewegliches Vermogen) erfolgen. In einem Mitgliedstaat
(NL) konnen sogar Vermogensgegenstinde Dritter, die zur Einrichtung oder
Ausstattung der Raumlichkeiten des Steuerschuldners gehoren, gepfindet werden.

In einigen Mitgliedstaaten sind jedoch gesetzliche oder faktische Beschriankungen
vorgesehen (L bei unbeweglichem Vermogen, E bei Vermogenswerten, tiber die der
Steuerschuldner nicht ausschlieBlich verfligt, z.B. gemeinsames Bankkonto von
Eheleuten).
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Gesetzliche Beschrinkungen gelten auch fir Sachen, die der Steuerschuldner fiir
seine Grundbedurfnisse (alle Mitgliedstaaten) oder fiir seine berufliche Tatigkeit (B,
DK, VK) benotigt. Einschrankend ist ferner der Grundsatz der VerhéltnismaBigkeit,
der besagt, daB der Wert des gepfindeten Vermogens der Hohe der Forderung
angemessen sind muB (I, P).

Eine weitere Schwierigkeit ergibt sich aus der Tatsache, daB die Steuerverwaltung
als eine der Glaubiger des Steuerpflichtigen gilt, und daB3 dessen Vermégen von all
seinen Glaubigern gepfandet werden kann. Dies bedeutet, daf3 die Steuerverwaltung
rasch handeln muB3, insbesondere wenn die Glaubiger nach der zeitlichen Reihenfolge
der Pfindungen befriedigt werden. In einigen Mitgliedstaaten jedoch hat die
Finanzbehorde ein Vorrecht bei beweglichem Vermogen (B, F, L, NL, P), oder kann
das unbewegliche Vermogen durch eine sogenannte "gesetzliche Hypothek" belasten

(B,F,L).

Die Mitgliedstaaten versuchen das Problem der Rangfolge dadurch zu 16sen, daf} sie
ihre MwSt.-Forderungen zum frithestmdéglichen Zeitpunkt befriedigen, beispielsweise
indem sie die Erstattungsanspriiche des Steuerpflichtigen mit seiner MwSt.-Schuld
verrechnen (u.a. B, DK, D, E, IRL), oder indem sie ein vereinfachtes Verfahren zur
Pfindung von Bankguthaben anwenden. Belgien kann sich im Einzelfall tiber die
Rangfolge hinwegsectzen, da es Abmachungen anfechten kann, die vom Schuldner
zwecks Tauschung seiner Glaubiger getroffen wurden.

Die  Mitgliedstaaten  verstairken  die  abschreckende = Wirkung  ihrer
Vollstreckungsvorschriften, indem sie bei schweren Verstoflen gegen steuerliche
Pflichten Sanktionen in Form von GeldbuBBen vorsehen (sieche Ausflihrungen im
Ersten Bericht). Einige Mitgliedstaaten sehen als Sanktionen auch den Entzug von
Genehmigungen und Berufszulassungen (DK, P) bei wiederholten schweren
VerstoBen oder sogar den Entzug des Rechts auf Verlassen des Landes (GR bei
umfangreichen Forderungen) vor.

ZAHLUNGSAUFSCHUB [ STUNDUNG

Die unmittelbare Vollstreckung ist unter Umstdnden nicht angemessen und konnte
sogar dazu fihren, daB weitere Steuerzahlungen ausbleiben. Unter Beriicksichtigung
der Vorschrift ber die umgehende Zahlung der MwSt. (Artikel 22 Absatz 5 der
6. MwSt.-Richtlinie) wird in Ausnahmefillen in den meisten Mitgliedstaaten (siehe
Anhang 13) Zahlungsaufschub gewahrt, wenn und solange das Unternehmen diesen
Aufschub benétigt, um zeitweilige finanzielle Schwierigkeiten zu tiberwinden. In der
Regel wird er also abgelehnt, es sei denn, die Verwaltung kann sich vergewissern,
daB der Steuerpflichtige die Steuern bis zur neufestgelegten Filligkeit entrichten
kann.

Um zu verhindern, da3 der Zahlungsaufschub fiir den Steuerpflichtigen zu einer
interessanten Finanzierungsalternative wird, verlangen die Mitgliedstaaten (u.a. D)
die Vorlage einer Erklarung tiber die Vermogensverhiltnisse des Schuldners.
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Damit der Zahlungsaufschub als Finanzierungsmaglichkeit keinen Anreiz bietet,

- wird von allen Mitgliedstaaten, ausgenommen VK und GR, eine
Sicherheitsleistung verlangt;

- sehen alle Mitgliedstaaten, ausgenommen VK, eine Verzinsung der
Steueranspriiche vor, und zwar zu Zinssitzen, die tber den marktiblichen Sitzen
liegen (alle Mitgliedstaaten, ausgenommen D, E, I, NL);

- erfolgt die MaBnahme fur einen moglichst kurzen Zeitraum, in der Regel lingstens
6 bis 12 Monate;

- wird der Zahlungsaufschub wieder aufgehoben, wenn sich die finanzielle Lage des
Schuldners gebessert hat.

Bevor ein Zahlungsaufschub gewihrt wird, priifen die innerstaatlichen Behorden, ob
er erforderlich ist, welches die Grinde fur die finanziellen Schwierigkeiten des
Unternehmens sind (externe oder dem Unternehmen selbst anzulastende Ursachen)
sowie sein bisheriges Zahlungsverhalten.

Die Entscheidungen werden auf ortlicher (DK, F, VK) oder zentraler Ebene (u.a.
GR, IRL, L) getroffen. In einigen Mitgliedstaaten bestimmt die Hohe des zu
stundenden Betrags die Entscheidungsebene (u.a. D). In IRL ist der Steuerbeamte
entscheidungsbefugt, wihrend in I die Einziehungsbeauftragen keinen Aufschub
bewilligen diirfen.

NICHTEINZIEHBARE STEUERFORDERUNGEN

Nichteinziehbare Steuerforderungen werden in der Regel niedergeschlagen. Die
Niederschlagung kann jedoch wieder aufgehoben werden, wenn sich die finanzielle
Lage des Steuerpflichtigen innerhalb der Beitreibungsfristen dndert. Der ErlaB einer
Steuerschuld ist nur bei geringfugigen Betrigen zuldssig und in mehreren
Mitgliedstaaten (B, GR, E, F, I, IRL, P) nicht vorgesehen bzw. wurde in den
vergangenen Jahren nicht praktiziert (L). In einigen Mitgliedstaaten kann die Steuer
in bestimmten Fillen erlassen werden: Wenn die MwSt.-Erhebung unangemessen
wire, in besonderen Harteféllen und wenn eine Zahlung in absehbarer Zukunft nicht
zu erwarten ist (DK, D, NL, VK).

Der ErlaB von Steuerschulden in den Mitgliedstaaten wirkt sich auf die nicht
begrenzte MwSt.-Eigenmittelgrundlage aus.

In mehreren Mitgliedstaaten (u.a. B, D, IRL, L) wird die Niederschlagung einer
Steuerschuld, die in einem Konkursverfahren nicht beigetrieben wird, wieder
aufgehoben, wenn der Schuldner eine neue gewinnbringende Erwerbstitigkeit
aufnimmt.
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In Italien sind die Einziehungsbeauftragten fiir nicht eingezogene Steuerforderungen
haftbar, wenn sie nicht den Beweis ihrer Sorgfalt erbringen. In einem anderen
Mitgliedstaat (F) haften die Steuerbeamten fiir alle von ihnen bearbeiteten MwSt.-

Forderungen.
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KAPITEL 5

UBERWACHUNG UND BEWERTUNG DER VERFAHREN ZUR KONTROLLE
UND EINZIEHUNG VON MWST.-FORDERUNGEN

5.1 EINLEITUNG

Die Leistungsfihigkeit der MwsSt.-Verfahren 148t sich anhand von Indikatoren
beurteilen, die Aussagen dariiber zulassen, inwieweit die Ziele erreicht werden und
wie hoch die damit verbundenen Kosten sind.

Die allgemeinen Ziele der MwSt.-Verwaltungen wurden in Kapitel 2 aufgezeigt; zu
ihnen gehoren die Forderung einer grofitmoglichen freiwilligen Entrichtung der
Steuern, die zwangsweise Durchsetzung der steuerlichen Pflichten sowie
AbschreckungsmafBnahmen zur Verhinderung von  Steuerumgehung und -
hinterziehung. Die in den Kapiteln 3 und 4 erlauterten spezifischeren Ziele, die bei
der Kontrolle und Einziehung von MwSt.-Forderungen verfolgt werden, beziehen
sich auf die groBtmogliche Beitreibung zusitzlich festgestellter Steuerschulden, um
eine umgehende Entrichtung der Steuern zu foérdern und den Umfang der noch
ausstehenden Forderungen zu reduzieren. Eine Zusammenfassung der Ziele und der
wichtigsten Leistungsindikatoren der Mitgliedstaaten ist in Anhang 14 enthalten.

Die Kosten der Verfahren zur Einziehung der MwSt. werden von der
Steuerverwaltung und dem Steuerpflichtigen getragen. Als Verwaltungskosten gelten
die Kosten, die den Steuerverwaltungen bei der Erhebung, Einziehung und
Beitreibung der MwSt. entstehen. Die Erfullungskosten sind die Kosten, die dem
Steuerpflichtigen bei der Anwendung der Vorschrifien im Zusammenhang mit den
MwSt.-relevanten Verfahren entstehen (z.B. Bankgebiihren, Ausgaben fiir die
Unterlagenfuhrung und die Archivierung der MwSt.-Erklarungen). Zwischen
Verwaltungskosten und Erfullungskosten besteht haufig insofern ein Zusammenhang,
als Dienstleistungen fiir den Steuerpflichtigen die Erfullungskosten senken, jedoch
die Kosten fur die Steuerverwaltungen erhohen. Desgleichen besteht ein
Zusammenhang zwischen dem Umfang der Erfullung der Steuerpflicht und den
Kosten fiir die Steuerverwaltung und den Steuerpflichtigen.

Die Mitgliedstaaten sind sich dessen zunehmend bewuBt und fithren allgemein
MaBnahmen ein, um die Verwaltungs- und Erfullungskosten bei glelchzemger
Steigerung der Erflillungsraten zu senken.
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5.2 BEURTEILUNG UND UBERWACHUNG DER ALLGEMEINEN ERFULLUNG DER

5.3

- MWST.-PFLICHT UND ANFALLENDE KOSTEN

Die Erfiillung der Steuerpflicht, gemessen am AusmaB der "Erfullungsliicken"
(Steuerumgehung), wurde durch umfassende makro-okonomische Kontrollen (E, I,
GR) bzw. durch die Uberprifung der Ergebnisse von Steuerpriffungen und durch
regelmiBigen Vergleich der Angaben in den Steuerbescheinigungen mit den erzielten
Ergebnissen ermittelt. Das Vereinigte Konigreich fuhrt Statistiken iber die
Umgehung, die alljahrlich in einer nationalen Ubersicht zusammengefaBt werden.
(sieche Anhang 17).

Die Verwendung von Steuerdaten zur Ermittlung des Umfangs des Steuerbetrugs in
verschiedenen Sektoren erfolgt in Spanien und wird in Luxemburg in Betracht
gezogen (siche Anhang 17). Das Vereinigte Konigreich entwickelt derzeit eine Reihe
von Indikatoren fur das Steueraufkommen, mit denen die Schwankungen des
Steueraufkommens erklért werden konnen.

Die Mehrzahl der Mitgliedstaaten (B, D, GR, E, F, IRL, NL, VK) ermitteln - wenn
auch nicht regelmiBig - die Gesamtkosten der VerwaltungsmaBnahmen im
Zusammenhang mit der MwSt. Diese Kosten werden in der Regel prozentual zum
jahrlichen Steueraufkommen berechnet und schwanken zwischen 0,8 % und rund 2
% (siehe Anlage 15). Die Berechnungsweise und die entsprechenden Zeitraume sind
in den Mitgliedstaaten nicht einheitlich.

SPEZIFISCHE LEISTUNGSINDIKATOREN UND -ZIELE

Im Zusammenhang mit den verfolgten spezifischeren Zielen haben die meisten
Mitgliedstaaten eine Reihe von Leistungsindikatoren und -zielen festgelegt, die
sowohl zentral als auch lokal zur Uberwachung des operationellen und strategischen
Erfolgs des Kontrollplans und der Einziehung der Steuerschuld verwendet werden
konnen.

Die meisten Ziel- und Leistungsindikatoren, die gemeinhin von den Mitgliedstaaten
benutzt werden, vergleichen die Zahl der durchgefiihrten Kontrollen, den Umfang
der eingezogenen oder noch filligen Steuerschuld und den dazu erforderlichen
Personalaufwand.

Das Vereinigte Konigreich wertet die Anzahl der Selbstanzeigen als positiven
Indikator fur den Erfolg seiner Kontrollpolitik zur Forderung einer verbesserten
Erfullung der Steuerpflicht. Die meisten dieser Mafinahmen gelten jedoch in allen
Mitgliedstaaten der Analyse der Leistungsfahigkeit der Verwaltungen in bezug auf
die entstandenen Kosten und die erreichten Ergebnissen und beziehen sich somit auf
die zwangsweise Durchsetzung der Erfiillung der Steuerpflicht.

Damit kénnen die nationalen Behorden beispielsweise folgendes bestimmen:
zusitzlich festgestellte Zahlungsverpflichtungen, Zahlungsriickstdnde, die Zahl der
von einem Kontrollbeamten durchgefiihrten Kontrollen und die Hohe der



5.4.

- 40 -

beigetriebenen  Schulden, den durchschnittlichen zusitzlichen Ertrag pro
Kontrollbeamter oder pro Kontrolle, die Anzahl und den Wert der beigetriebenen
Forderungen im Verhiltnis zu den filligen Forderungen bzw. Einnahmen, die
jahrliche Hohe der falligen- Forderungen im  Verhdltnis zu den
Zahlungsverpflichtungen bzw. Einnahmen. Hinzu kommen eine Reihe von
Einzelkosten wie die Kosten fiir die Beitreibung einer Forderung und die Kosten fir
die Kontrollbesuche.

Es gibt allerdings nur verhiltnismédBig wenige Indikatoren, die systematisch die
Kosten der Steuerpflichtigen bei der Erfullung ihrer Steuerpflicht messen oder klare
Aussagen uber die Steigerung der freiwilligen Erfullung der Steuerpflicht bezogen
auf alle Steuerpflichtigen zulassen.

ERFASSUNG UND UBERWACHUNG DER MEHRWERTSTEUERRELEVANTEN
KONTROLLTATIGKEIT UND DER EINZIEHUNG DER FORDERUNGEN

Die Effizienz der Leistungsindikatoren hiangt von der Qualitiat und der Genauigkeit
der verwendeten Daten ab.

In den meisten Mitgliedstaaten werden die grundlegenden Kontrollinformationen
anhand der Besuche bei Unternehmen ermittelt. Die diesbeziiglichen Berichte, deren
Angaben vom Computer iiberpriift und analysiert werden, enthalten Statistiken Gber
die Anzahl der durchgefiihrten Kontrollen, die Kategorie der kontrollierten
Unternehmen, die zusatzlich festgestellten Zahlungsverpflichtungen, die zur
Durchfuhrung der Kontrolle erforderliche Zeit sowie die Anzahl und den Dienstrang
der beteiligten Kontrollbeamten.

Bei der Einziehung von Forderungen werden die Angaben uber ausstehende
Forderungen, Kenndaten, MaBBnahmen und die Art des Unternehmens in der Regel
individuell fur jeden Fall erfaf3t.

In Anbetracht der engen Beziehung zwischen Mehrwertsteuer-Kontrollen und
Einziehung der Forderungen haben einige Mitgliedstaaten (E, F, DK) vollstindig
integrierte Computersysteme entwickelt, die es erméglichen, die jeweiligen Fille vom
Zeitpunkt ihrer Aufnahme in den Kontrollplan an in den einzelnen Phasen der
Erfassung der Kontrollergebnisse sowie die Einziehung der Forderungen zu
uberwachen.

Die Basisinformationen Uber ein einzelnes Unternehmen oder eine bestimmte
Kontrollphase werden in allen Mitgliedstaaten weitgehend ahnlich behandelt.

Zunichst wird die individuelle Datei tber den Steuerpflichtigen anhand der
Kontrollergebnisse aktualisiert und/oder wihrend der Einziehung iiberwacht.

Sodann werden individuelle Tatigkeitsberichte auf lokaler oder zentraler Ebene
analysiert, um grundlegende statistische Angaben zu ermitteln, zum Beispiel tiber die
Zeit, die das Personal zur Erfullung einer bestimmten Kontrollaufgabe aufgewendet
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hat, und die Arbeitskosten im Verhéltnis zu im voraus festgelegten oder erwarteten
Durchschnittswerten.

Schlieflich werden die Gesamtergebnisse der Kontrollen einer bestimmten
Steuerbehérde oder einer bestimmten Region gesammelt, erfallt und so analysiert,
daB die Leistung sowohl lokal als auch zentral bestimmt werden kann. Dies geschieht
durch eine Gesamtuberpriifung der Ergebnisse der Kontrollen und der Einziehung
der Forderungen im Verhiltnis zu den entsprechenden Indikatoren oder Zielen (sieche
oben) sowie durch einen Vergleich der Ergebnisse auf regionaler und lokaler Ebene.

Wie in den Kapiteln 3 und 4 angegeben, wird die Zustdndigkeit fir die Kontrollen
und die Einziehung von Forderungen zunehmend auf regionaler Ebene
wahrgenommen. Daraus ergab sich die Notwendigkeit, ein einheitliches Erfassungs-
und Uberwachungssystem zu entwickeln, das die rasche und flexible Erstellung von
aussagekriftigen Leistungsstatistiken fur Verwaltungsbeamte auf allen Ebenen
ermoglicht. Die weitere Verwendung der Angaben fiir zentrale oder lokale
Trendanalysen, Haushaltszwecke oder Einnahmenprognosen hingt von der Effizienz
und gleichbleibenden Qualitat der Berichte der ortlichen Priifer ab.

Mit Hilfe dieser Daten kann die Zentrale feststellen, ob die Steuerpflichtigen bei der
Auswahl “fir die Kontrollen landesweit gleichbehandelt werden, und ob die
Steuerschuld fiir alle Unternehmenskategorien iibereinstimmend behandelt wird (B,
D, DK, F, I, NL, VK).

Die meisten Verwaltungen stiitzen sich nicht ausschlieSlich auf diese Daten, sondern
verfiigen (iber Arbeitsteams, die die Arbeit auf regionaler Ebene tiberprifen, um die
Qualitit und Effizienz der Arbeit des Verwaltungspersonals und die
Gleichbehandlung der Steuerpflichtigen zu gewihrleisten (B, D, DK, E, F, I, P, VK).

ERMITTLUNG DER AUSWIRKUNGEN VON VERFAHRENSANDERUNGEN AUF DIE
ERFULLUNG DER STEUERPFLICHT UND DIE KOSTEN

Einige Mitgliedstaaten (E, VK) haben die Auswirkungen spezifischer Anderungen
der Rechtsvorschriften und Verfahren auf die Erfullung der Steuerpflicht und die
damit verbundenen Kosten sowohl quantitativ als auch qualitativ veranschlagt. Die
nachfolgenden Beispiele fir Verfahren in den Mitgliedstaaten lassen die enge
Verbindung zwischen Verwaltungs- und Erfullungskosten und Erfullungsebenen
deutlich werden: :

1) Mitgliedstaaten, die Erfassungsschwellen eingefuhrt oder angehoben haben (F,
IRL, L, VK), verzeichneten positive Auswirkungen auf die Erfilllung der
Steuerpflicht und die damit verbundenen Kosten (in F keine nennenswerten
Auswirkungen auf die Erflillung der Steuerpflicht).

2) Verringerung der Haufigkeit, mit der Steuererklirungen verlangt werden,
Vereinfachung des Umfangs der in den Steuererklarungen mitzuteilenden und zu
analysierenden Angaben, verbesserte Zahlungsmethoden (B, IRL, P). Einige



3)

4)

3)

6)

7)

8)

-42 .-

Mitgliedstaaten (F, IRL, L) verzeichneten ginstige Auswirkungen auf die
Verwaltungskosten, die Kosten fur die Steuerpflichtigen und den Umfang der
Erfiillung der Steuerpflicht. Belgien hat jedoch unlingst sein jahrliches
Steuererklarungsschema annulliert, da ein Anstieg der Betrugsfille im Bereich
der Mehrwertsteuer befiirchtet wurde (Benutzung der Mehrwertsteuernummern
von Unternehmen, die nach ihrer Aufnahme in-das Mehrwertsteuerregister nicht
weiterbestehen).

MaBnahmen, die es dem Steuerpflichtigen ermoglichen, sich regelmiBig tiber die
mehrwertsteuerrelevanten Veranderungen und die eigenen Pflichten zu
informieren. Dazu gehoren regelmiBige Betriebsprifungen (DK, VK), die
Einrichtung gebihrenfreier Rufnummern (E, F, I), der Einsatz von Minitel (F)
sowie Kontakte zu Berufsverbinden usw. Die Mitgliedstaaten konnten
feststellen, daB sich diese Initiativen auf die Erfullung der Steuerpflicht
Uberwiegend positiv ausgewirkt haben. Dies gilt nicht fir die Inanspruchnahme
ortlicher Beratungsméglichkeiten in Frankreich. Die Mitgliedstaaten (IRL, L,
VK) gehen davon aus, daB diese MaBnahmen die Erfuillungskosten senken.

Anderungen der Anzahl, Intensitit und Dauer der Kontrollbesuche koénnen
nennenswerte Auswirkungen auf die Verwaltungskosten (F, VK) sowie auf den
Umfang der Erfiilllung der Steuerpflichten (F) haben.

Durch  branchenorientierte  Kontrollen und die Verwendung von
Prifvereinbarungen mit Firmen konnen die Verwaltungskosten ebenfalls gesenkt
werden (DK, IRL, NL, VK). Frankreich und Luxemburg verzeichneten bei den
Erfullungskosten giinstige Auswirkungen durch die vereinfachte Veranschlagung
der Vorsteuern. Sie schitzen jedoch die Auswirkungen auf den Umfang der
Erfilllung der Steuerpflicht unterschiedlich ein (F negativ, L positiv).

Beschleunigte Erstattung der Mehrwertsteuer (B, DK, IRL, I, VK) und
Moglichkeit zur flexiblen Steuerzahlung anhand eines Finanzplans fiir
Steuerpflichtige mit geringem Umsatz (F, I, L, VK). Die Mitgliedstaaten stellten
eine Verringerung . der Erflillungskosten und geringfiigige oder negative
Auswirkungen auf die Verwaltungskosten fest. Frankreich und Luxemburg
konnten keine positiven Auswirkungen auf den Umfang der Erfiillung der
Steuerpflicht feststellen.

Die Erleichterung der Zahlungsvorginge fiir die Steuerpflichtigen, beispielsweise
im Wege des elektronischen Transfers (z.B. DK, F), wird in bezug auf die Kosten
und die Erfiillung der Steuerpflicht als positiv angesehen (F).

Die Erhohung der Anzahl der Zahlstellen, z.B. in Italien - durch Einfilhrung des
"conto fiscale", das Zahlungen an Einziehungsbeaufiragte und bei Postimtern
ermoglicht - und Mehrwertsteuerzahlungen auf elektronischem Wege durch
GroBunternehmen (F, in IRL in Betracht gezogen) wird von den betreffenden
Léndern positiv beurteilt.
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Obschon es als schwierig gilt, die anfallenden Erfiillungskosten, namentlich fur kleine
und mittlere Unternehmen, zu beziffern, haben die Niederlande errechnet, daB
Steuerpflichtigen, die innergemeinschaftliche Transaktionen vornehmen, dadurch
Erfullungskosten entstehen, die 20 % hoher sind als bei inldandischen Transaktionen.
Dinemark berichtete, daB es Kleinunternehmen Barbetrige zum Ausgleich der
Buchhaltungskosten zur Verfligung stellt.

Die Erfiillungskosten der Steuerpflichtigen, die innergemeinschaftliche Transaktionen
durchfiihren, sind vergleichbar mit den Erfullungskosten vor Abschaffung der
Steuerkontrollen an den Binnengrenzen. In den Niederlanden ergab eine - vom
Wirtschaftsinstitut fur Kleine und Mittlere Unternehmen durchgefihrte -
Untersuchung, daB die Einfiihrung von MwSt.-Ubergangsregelungen eine
strukturelle Verringerung der Unternehmensbelastungen zur Folge hatte (siehe Ziffer
74 des Berichts der Kommission an den Rat und das Européische Parlament iiber das
Funktionieren der MwSt.-Ubergangsregelung fiir den innergemeinschaftlichen
Handelsverkehr - KOM(94) 515 endg. vom 23.1.94).

Das Vereinigte Konigreich sammelt bei Prifungen und Befragungen eines
reprisentativen  Unternehmensquerschnitts  kostenrelevante Daten, um die
voraussichtlichen Auswirkungen der Anderungen von Rechtsvorschriften und
Verfahren auf den Umfang der Erfullung der Steuerpflicht zu ermitteln.
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KAPITEL 6

SCHLUSSFOLGERUNGEN

6.1. WICHTIGSTE ERKENNTNISSE UND BEWERTUNG

Die Analyse der in jingster Zeit von den Mitgliedstaaten getroffenen oder in
Betracht gezogenen MaBnahmen im Hinblick auf eine groflere Effizienz ihrer
MwSt.-Erhebungs- und -Kontrollverfahren hat zu folgenden Erkenntnissen gefiihrt:

a)

b)

Allgemeine Ziele

Die in dem ersten Bericht aufgezeigten allgemeinen Ziele (Maximierung der
freiwilligen Steuerentrichtung und der zwangsweisen Steuererhebung, wobei
der Schwerpunkt auf der freiwilligen Erfillung der Steuerpflicht liegt) sind
nun offensichtlich auf breiter Ebene akzeptiert und von den Mitgliedstaaten
allgemein umgesetzt worden.

Umfang und Art der Aufgaben, die sich den Steuerbehérden stellen, weisen
noch andere Gemeinsamkeiten auf, namentlich eine wachsende Zahl von
Steuerpflichtigen, fiir deren Verwaltung ein gleichbleibender oder
rucklaufiger Personalbestand zur Verfugung steht, und ein groBeres Volumen
an innergemeinschafilichen Umsitzen.

Organisation

Die Steuerbehorden haben auf diese Herausforderung mit fortlaufenden,
verbesserten AusbildungsmaBnahmen fur ihr Personal und mit dem Versuch
reagiert, die Leistungsfihigkeit des Personals durch umfassende
Automatisierung, Neuzuweisung der Ressourcen und Umgestaltung der
Verfahren zur Gewihrleistung der Kostenwirksamkeit zu verbessern. In
diesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, daf} einige Mitgliedstaaten
von einer funktionellen Vorgehensweise (die eine einzige Steuer und ein
einziges Verfahren abdeckt) zu einer kundenorientierten Vorgehensweise (die
mehrere Steuern und mehrere Verfahren abdeckt) und zu einer auf Verhiitung
der Nichterfullung der Steuerpflicht abgestellten Vorgehensweise
ubergegangen sind.

Auch in bezug auf die Organisation zeichnet sich ein eindeutiger Trend zur
Dezentralisierung ab.

Insbesondere besteht ein Trend zu einer groBeren Zustindigkeit der ortlichen
Steuerbehorden bei der Auswahl der zu kontrollierenden Unternehmen und
bei den Beschlissen {ber die Einzichung von Forderungen. Der
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Dezentralisierung kommt zugute, daB die ortlichen Steuerbehorden eine
bessere Kenntnis der Merkmale der Steuerpflichtigen in ihren jeweiligen
Bereichen haben und auch eine groBere Erfahrung auf diesem Gebiet
besitzen. Die Dezentralisierung erfordert eine bessere Koordinierung und
Ruckkopplung. Unterstitzt wird sie durch die Automatisierung, durch die
verschiedene Standorte und Ebenen Zugang zu den auf einer beliebigen
Ebene bereitgestellten Informationen erhalten, dadurch wird auch die
Koordinierung verbessert. Die Automatisierung ermoglicht ferner eine rasche
Bewertung der Ergebnisse auf den verschiedenen Ebenen und die Erreichung
gleichartiger Effizienzgrade sowie die Gleichbehandlung der Steuerpflichtigen
an allen Standorten.

Die groBere Datenverarbeitungskapazitit hat dem Trend zur
Informationserfassung und Risikobewertung den Weg bereitet. Dadurch
werden nicht nur die Durchfiihrung von Systemanalysen und der Einsatz der
verfugbaren Informationen bei der Bearbeitung spezifischer Fille, sondern
auch eine bessere Ermittlung der gemeinsamen Risiken und die Einteilung der
Unternehmen in Kategorien ermoglicht.

Dank der Risikobewertung und der Kategorisierung der Unternehmen kénnen
auBBerdem auf die verschiedenen Arten von Unternehmen zugeschnittene,

- stiarker standardisierte und kostenginstigere Programme zur Kontrolle und

Einzichung der Forderungen durchgefiihrt werden.
Kontrolle

Verschiedene Trends sind auch bei der Ausrichtung der Kontrolle zu
verzeichnen. Aufgrund der erhohten Kapazitdt zur Analyse der den MwsSt.-
Behorden vorliegenden Informationen besteht in den Mitgliedstaaten ein
Trend zur Verstirkung der Funktion der Schreibtischkontrolle, um die
mehr zielgerichteten Kontrollen effizienter zu gestalten und nach Moglichkeit
personalaufwendige und kostenintensive Kontrollen durch standardisierte
Schreibtischkontrollen mit geringerem Kostenaufwand zu ersetzen.

Eine zunehmende Zahl von Mitgliedstaaten haben die Kontrollen aller
Steuern gebiindelt, gleichwohl ist auch bei denjenigen, die sie weiterhin
getrennt durchfithren, die Koordinierung verbessert worden. Dieser ProzeB,
der im Bereich der Einziehung der Forderungen bereits weiter fortgeschritten
war, stimmt mit der kundenorientierten Vorgehensweise uberein, ermoglicht
einen optimalen Einsatz der zur Verfiigung stehenden Informationen und
vermeidet Doppelarbeit.

Kontrolle und Einzichung werden von den Mitgliedstaaten zunehmend als
zusammenhdingendes Ganzes angesehen. Im Interesse einer erfolgreichen
Steuererhebung muf3 das Problem der Nichterfillung der Steuerpflicht
sowohl im Bereich der Steuerfestsetzung als auch im Bereich der Einziehung
der Forderungen in Angriff genommen werden. Von den Kontrollstellen
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ermittelte Steuerhinterziehungstechniken (z.B. Phoenix-Unternehmen) sind
auch auf der Stufe der Einziehung festgesteliter Forderungen zutage getreten.
Dariiber hinaus besteht eine Tendenz, das Spektrum der Arten von
Kontrollbesuchen auszuweiten, damit die Mitgliedstaaten auf jedes
Unternehmen die geeignetste Kombination von grindlichen Kontrollen
(oftmals mehrerer Steuern) und kiirzeren, flexibleren Kontrollen im
Zusammenhang mit spezifischen Problemen (zB. innergemeinschaftliche
Umsitze) anwenden konnen.

Einziehung der Forderungen

Zu den gemeinsamen Merkmalen der Einziehung von MwSt.-Forderungen
gehort, daB Zahl und Umfang der Ricksténde sich ebenfalls erhéht haben.

Dieser Trend ist in erster Linie auf die Auswirkungen der Rezession
zuriickzufiihren. Angesichts der schwierigen Einziehungsfille haben die
Mitgliedstaaten verstarkt von Zahlungsaufschubregelungen Gebrauch
gemacht. Diese Regelungen koénnen unter Umstianden die Einziehung von
Forderungen ermdglichen, die sonst uneinbringlich wiren. Allerdings mul3
darauf geachtet werden, daB3 sie nicht Unternehmen eingeraumt werden, die
nicht in der Lage sind, sie einzuhalten, oder solchen, die ihre Steuerschuld
innerhalb angemessener Fristen aus anderen Quellen finanzieren konnen.

Leistungsbewertung

Die Leistungsbewertung findet in den Mitgliedstaaten = zunehmende
Beachtung. Gleichwohl sind in diesem Bereich noch Verbesserungen
notwendig. Leistungsindikatoren werden zur Ermittlung des Umfangs der
steuerlichen Pflichterfiillung und der Verwaltungs- und Erfiillungskosten
entwickelt und tiberwacht.

Die Leistungsbewertung ist aufgrund der Dezentralisierung, des
Erfordernisses der Kostenwirksamkeit und der Festlegung vorrangiger Ziele
noch notwendiger und durch Automatisierung und Standardisierung
kostengiinstiger geworden. Die Palette der Leistungsindikatoren muf
sorgfaltig ausgewahlt werden, damit nicht kurzfristigen Finanzzielen, die zur
Vernachldssigung  schwierigerer oder finanziell —weniger wichtiger
Unternehmensgruppen fiihren und somit der Nichterfullung der Steuerpflicht
Vorschub leisten wiirden,ein iibermaBiger Vorrang eingeraumt wird.

*

Diese gemeinsamen Trends im Umfeld und in den Arbeitsmethoden der MwSt.-
Verwaltungen sind nicht im gleichen Umfang in allen Mitgliedstaaten zu verzeichnen.
Die Kommission ist der Ansicht, daB durch die meisten dieser Trends ein
gleichartiges hoheres MaB an Effizienz erzielt werden diirfte; sie schlidgt daher vor,
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~ daB die Steuerbehorden diese Trends beachten und in den jeweiligen Bereichen
folgende Orientierungen im Rahmen der nationalen Besonderheiten bewerten und
beriicksichtigen sollten:

6.2. VERBESSERUNGSVORSCHLAGE

1. Allgemeine Ziele

1.1.

1.2.

1.3.

1.4

1.5

Weitere Verbesserung der Dienstleistungen fur Steuerpflichtige

* Weiterentwicklung von MaBnahmen, damit die
Steuerpflichtigen sich regelmiBig mit den Anderungen der
MwSt.-Vorschriften oder ihrer Steuerpflichten vertraut machen
koénnen

* Einrichtung von Kontaktstellen fiir Steuerpflichtige

* Vereinfachung der Einreichung der Steuererklarungen und der
Entrichtung der Steuer

Erstellung  vorbeugender  Analysen/Aktionsplane, um die
Nichterfullung der Steuerpflicht zu verhindern oder auf ein
Mindestmal} zu reduzieren

* Anrufe, um Zahlungsverzug oder Nichterfillung der
Zahlungsverpflichtungen zu verhindern, oder friihzeitige
Besuche bei neuen Unternehmen

Fortfuhrung und Weiterentwicklung der Automatisierung,
Umgestaltung/Rationalisierung der Verfahren zur Gewihrleistung
der Kostenwirksamkeit

* Sicherstellung, daB die Informationen in einem geeigneten
Format dem in erster Linie zustindigen Beamten zur
Verfugung gestellt werden, um die BeschluBfassung so effizient
wie moglich zu gestalten

Verbesserung der Koordinierung und der Effizienz der
Dienststellen, die fir die erginzenden Verfahren oder die
sonstigen Steuern zustiandig sind.

Weitere Verbesserung der Verwaltungskoordinierung und
Zusammenarbeit bei der Kontrolle und Einziehung.

* Forderung der Anwendung standardisierter Verfahren und
Techniken
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 Fortlaufende  Weiterentwicklung und  Verbesserung  der

Ausbildungsprogramme in einer Anzahl von Bereichen:

* Verfahren, die bei der Kontrolle von GroBunternehmen und
Unternehmen  mit  innergemeinschaftlichen =~ Umsétzen
anzuwenden sind ‘

* Gewibhrleistung eines moglichst kostengiinstigen Einsatzes der
Datenverarbeitung

* Maximierung des Nutzens und der Anwendung von
Risikoanalyse-Verfahren

2. Automatisierung

2.1

Unter  Beriicksichtigung ~des  Kosten-Nutzen-Verhiltnisses
Bewertung der voraussichtlichen Auswirkungen der Ausweitung
der Automatisicrung auf Bereiche, in denen diese noch nicht
eingefiihrt worden ist, d.h. insbesondere auf

a) Personalzuweisung und -tiberwachung

b) Netze zur Verbindung der zentralen mit den lokalen
Steuerbehorden

c) Instrumente fiir Schreibtischkontrollen (Uberpriifung der
Informationen, Auswahl der Unternehmen)

d) Instrumente fiir Betriebsprifungen (Expertensysteme, Daten-
abfragesysteme)

3. Dezentralisierung

3.1

3.2

33

Angemessene Weiterleitung der verfugbaren Informationen an das
fur die BeschluBfassung zustandige Personal

Herausgabe von Handbiichern zur Kontrolle/Einziehung von
MwSt.-Forderungen  sowie  spezifischer =~ Priifprogramme
(Expertensysteme) zur Gewihrleistung einer Ubereinstimmenden
Vorgehensweise, eines gleichen Grads an Arbeitseffizienz und
einer gerechten Behandlung der Steuerpflichtigen

Sicherstellung einer angemessenen Riickmeldung der Ergebmsse
um die Uberwachung und Bewertung zu erleichtern

E}
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Informationserfassung, Risikobewertung

4.1

42

43

Sicherstellung einer grindlichen systematischen Erfassung von
Informationen tiber die Umsitze der Unternehmen und die Risiken
bestimmter Unternehmenskategorien (z.B. Branchen) -

Analyse der Informationen iiber spezifische
Unternehmenskategorien im Hinblick auf:

* die Bereitstellung umfassender Informationen tber jede Gruppe

* die Sensibilisierung fur das operationelle Umfeld und die
spezifischen Kontrollrisiken

* die Erstellung von Handbiichern und Prifprogrammen, anhand
deren das Personal allgemeinere Kontrollprogramme den
spezifischen Erfordernissen anpassen kann

Gewabhrleistung, daB3 die Risikokriterien breitgestreut sind, wobeli
sowohl die finanziellen als auch die allgemeinen Erfullungsrisiken
(Hinterziehung) bewertet werden

Ausrichtung der Kontrolle

5.1

5.2

53

54

5.5

Analyse und Auswahl von Unternehmensgruppen oder
Einzelunternehmen nach Kategorien anhand klarer und
standardisierter transparenter Regeln fur die
Unternehmensauswahl, die in angemessener Weise eine Kenntnis
der Risikokriterien vermitteln

Aufstellung von Sonderprogrammen fiir die wichtigsten Risiken:

a) Risiken, die eine sofortige Kontrolle/Einziehung von MwSt .-
Forderungen erforderlich machen (z.B. Phonix-Unternehmen,
unmittelbar bevorstehender Konkurs)

b) Risiken, die spezifische Spezialtechniken erfordern (z.B.
spezifische Branchen, Systemprifung).

Maximierung des Einsatzes standardisierter Prifprogramme und
moderner Buchfiihrungs- und Rechnungsprifungssoftware, um
die Uberwachung und Bewertung der Ergebnisse zu erleichtern

Genaue Kontrolle der MwSt.-Verwaltung unter Einbeziehung der
tibrigen Steuern

Wirksame Kombination des Einsatzes der verfugbaren
Kontrollinstrumente (oder -verfahren)
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* grindliche Kontrollen zur Uberwachung aller Steuern eines
Unternehmens wihrend eines bestimmten Zeitraums

* hdufige auf eine einzelne Steuer oder einen einzelnen
Kontrollbereich (z.B. neue Unternehmen, Vorsteuer-
Erstattungen) ausgerichtete Kontrollen

Orientierungen fiir die Einziechung von MwSt.-Forderungen

6.1 Koordinierung der Aufgaben auf dem Gebiet der Kontrolle und
Einziehung sowie Gewihrleistung regelmiBiger Kontakte
zwischen der Verwaltung und den Steuerpflichtigen, um bessere
Informationen uber die Steuerpflichtigen zu erhalten, bei denen
die Gefahr der Nichterfiillung der Zahlungsverpflichtungen
besteht, eine bessere Uberwachung zu erméglichen und rascher
greifende PriventivmaBnahmen zu fordern:

* fruhzeitige Zahlungserinnerungen
* fristlose BeitreibungsmaBnahmen

6.2 Kostenverringerung  bei  der  Einziehung  geringflugiger
Forderungen durch Anwendung vereinfachter Verfahren wie

Abbuchung der geschuldeten Betrage von den Bankkonten der
Steuerpflichtigen

6.3 Sicherstellung, dal Zahlungsaufschub

* nur dann gewidhrt wird, wenn die (gestundete) Schuld
beitreibbar ist

e fir die Steuerpflichtigen nicht eine konkurrierende
Finanzierungsquelle darstelit (durch = Sicherheitsleistungen,
hohere Zinssitze als handelsiiblich, kurze Zeitraume)

* flir eine moglichst kurze Dauer gewihrt wird

6.4 Wiederverfolgung einer Steuerschuld bei Wiederaufnahme einer
Unternehmenstatigkeit, wobei neue Unternehmungen nicht im
Keime erstickt werden sollten

Bewertung, Leistungsindikatoren

7.1 Weiterentwicklung klarer Zielvorgaben fiir die MwSt.-Verwaltung
unter Einbeziehung einer Reihe von kostenspezifischen und mit
der Erfiillung der Steuerpflicht zusammenhangenden Aspekten
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7.2 Entwicklung einer breiten Skala von Leistungsvorgaben und -
indikatoren, anhand derer nicht nur die Aspekte der
Kostenwirksamkeit auf Ebene der Verwaltung, sondern auch die
den Steuerpflichtigen entstehenden Kosten und der Umfang der
allgemeinen Erfullung der Steuerpflicht beurteilt werden

7.3 Einflihrung einer standardisierten Bewertung und Meldung der
Ergebnisse, so daB eine  kohdrente und  genaue
Informationsgrundlage fuir die Leistungsiiberpriufung gegeben ist

7.4 Forderung der allgemeinen Uberwachung und Sicherung von
Qualitiat und Effizienz der geleisteten Arbeit und einer gerechten
Behandlung der Steuerpflichtigen im nationalen Hoheitsgebiet.

6.3 ANSCHLUSMASNAHMEN

Die  Kommission.  beabsichtigt,  diese = Verbesserungen  sowohl  auf
verordnungsrechtlichem Wege als auch mit operationellen Mafnahmen zu erreichen:

1. Aufyerordnungsrechtlicher Ebene hat die Kommission bereits einen Vorschlag
zur Anderung von Artikel 12 Absitze 2 und 3 der Verordnung 1553"" vorgelegt.

Der Vorschlag der Kommission zielt darauf ab, ihre bisherigen Tétigkeiten gemaf3
Artikel 12 durch Besuche bei den Verwaltungen der Mitgliedstaaten im Rahmen
der Systempriifungen der MwSt.-Verfahren zu erginzen. Die Prufplane wiirden
mit den einzelstatlichen Verwaltungen abgestimmt. Mogliche Verbesserungen
wiirden wie bisher mit den jeweiligen Verwaltungen erortert.

Sollten sich bei den Systempriifungen erhebliche Unterschiede hinsichtlich der
Effizienz ergeben, so konnte die Kommission die Moglichkeit erwigen, den
betroffenen Mitgliedstaaten Empfehlungen auszusprechen.

11

Der von der Kommission vorgeschlagene gednderte Text lautet:

" 1. Die Mitgliedstaaten unterrichten die Kommission iiber ihre Verfahren fiur die Erfassung der
Steuerpflichtigen, die Ermittlung und Einziehung der Mehrwertsteuer sowie die Einzelheiten und
Ergebnisse ihrer Kontrollsysteme auf dem Gebiet dieser Steuer.

2. Die Kommission kann bei den cinzelstaatlichen Verwaltungen an Ort und Stelle Uberprifungen
der in Absatz 1 genannten Verfahren, Einzelheiten und Ergebnisse vornehmen.

Die Komunission__prift in  Zusammenarbeit mit jedem Mitgliedstaat, ob gegebenenfalls
Verbesserungen der Verfahren in Aussicht genommen werden konnen, um ihre Wirksamkeit zu
erhohen. Zu diesem Zweck richtet die Kommission gegebenenfalls Empfehlungen an die betreffenden
Mitgliedstaaten.

3. Die Kommission erstellt alle drei Jahre einen Bericht iber die in den Mitgliedstaaten
angewandten Verfahren sowie uber die etwaigen in Aussicht genommenen Verbesserungen, dem
gegebenenfalls die Empfehlungen der Kommission zur Erhohung der Wirksamkeit dieser Verfahren

beigefiigt werden."
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Mit dieser Anderung wird dem generell iibereinstimmenden Interesse der Union
und der Mitgliedstaaten an einer effizienten MwSt.-Verwaltung und den
Maoglichkeiten einer diesbeziglichen Zusammenarbeit zwischen der Kommission
und den Verwaltungen der Mitgliedstaaten Rechnung getragen.

Auf operationeller Ebene verfolgt die Kommission das Ziel, die Effizienz durch

folgende MaBBnahmen zu verstarken:.

1.

Veranstaltung regelmiBiger Treffen mit den Verwaltungen der
Mitgliedstaaten, um zusammen mit den betroffenen Mitgliedstaaten die
bereits durchgefiihrten sowie diejenigen Maf3nahmen zu erértern, mit
denen noch weitere Verbesserungen erzielt werden konnten;

Fortsetzung des Seminarprogramms fiir Mehrwertsteuer-Beamte zu
Fragen im Zusammenhang mit der Verbesserung der vorgenannten
Verfahren und Unterstiitzung édhnlicher Initiativen der Mitgliedstaaten
selbst. Besondere Aufmerksamkeit gilt bei diesen Seminaren der Analyse

der derzeitigen und der potentiellen Verbesserungen spezifischer
Verfahren.

Forderung der Zusammenarbeit zwischen den Verwaltungen der
Mitgliedstaaten bei der Entwicklung gemeinsamer Vorhaben, mit denen
namentlich ~ spezifische Unternehmenspopulationen und spezifische
Formen der Nichterfullung der Steuerpflicht analysiert sowie moglichst
quantitativ ausgedriickte gemeinsame Bewertungsindikatoren erarbeitet
werden sollen. '



Tabelle 1

Die MwSt. in der Gemeinschaft und in den Mitgliedstaaten
Die Eigenmittel der Gemeinschaft nach Einnahmenquellen 1991-1994

1991 1992 1993 1994 (1)
Gemcinschafiseinnahmen % % % Y%
Agrarabschépfungen 4,4 3,3 2,9 2,9
Zille 20,4 18,9 16,8 18,0
MwSt.-Eigenmittel 53,8 58,0 52,5 51,3
4. Einnahme (BSP) 13,2 13,9 25,2 27,0
Sonstige Einnahmen 8,1 | 5,8 2,6 0,7

(1) Haushaltsplan 1994.

. Gemeinschaftseinnahmen 1993,
aufgeschliisselt nach Einnahmequellen, in % der Gesamteinnahmen

Agrarabschépfungen
3%

Zélle

4. Einnahme (BSP)
27%

MwSt.-Eigenmittel
52%

Quelle: Haushaltsvademekum der EG.



Tabelle 2

Betrag der von den Mitgliedstaaten an den Gemeinschaftshaushalt
abgefiihrten MwSt.-Eigenmittel (1991 - 1993), Mio. ECU

Mitgliedstaat 1991 1992 1993

B 1022,6 . 34% 1108,1 32% 10293 3,0%
DK 608.9 2.0% 618,0 1,8% 626,4 1.8%
D 8736,8 28.9% 101832 29.2% 105652 - 30,6%
GR 469,1 1.6% 508,8 1,5% 6167 1.8%
E 29713 9.8% 35333 10,1% 3304,7 9,6%
F 70833 23.4% 7508,1 21,6% 6812,9 19,8%
IRL 2312 0.8% 2483 0,7% 2824 0.8%
I 5215,0 17.2% 5278,0 15.2% 62472 18,1%
L 68,9 02% 79,3 0.2% 1143 03%
NL 1609,1 53% 1700,7 4.9% 1813,5 53%
P 392,0 13% 469.9 1,3% 5217 1.5%
VK 1841,8 6.1% 3600,9 10,3% 2549 4 74%
EUR 12 INSG. 302559 100.0% 34836,6 100,0% 34489,9 100,0%
Quelle:  Haushaltsrechnung der EG

Anm. Die Zahlen schiiefien die Salden und den Ausgleich zugunsten des VK mit ein.

BETRAG DER VON DEN MITGUEDSTAATEN 1993 ABGEFUHRTEN MWST.-EIGENMITTEL,
PROZENTUALER ANTEIL AM EUR 12-GESAMTBETRAG

36,0%

30,0% 1

26,0% 1

20,0% A

16,0%

10,0% +

5,0% 1

0,0% -

D GR E F RL i L NL P VK




MwSt.-Aufkommen in
% des Gesamtsteueraufkommens (1)

1991/1992
MwSt.- Gesamt- MwSt.-Aufk.
Aufkommen seueraufk. in % des Ges.-
Mrd. ECU Mrd. ECU steverautk.
B 13,0 77,3 16,8
DK * 9,8 50,6 194
D 103,4 636,9 16,2
GR * 6,1 23,5 26,0
E 28,0 1634 17,1
F 77,7 446,6 174
RL * 2,8 13,5 20,7
[ 55,7 395,8 14,1
L * 0,6 3,7 15,2
NL 19,6 1184 16,5
p * 3,7 19,8 18,8
VK 56,4 2739 20,6
EUR 12 376,7 22233 16,9
*=1991

(1) Das Gesamtsteuefau kommen setzt sich zusammen aus:

MwSt.-Aufkommen in den Mitgliedstaaten

Tabelle 3

Pfoduktionssteuefn und Ein uhfabgaben, Steuefn au das Einkommen und das Vefidgen,

tatsachliche Sozialbeitfige t_md vefmdgenswifksame Steuefn.

30,0 1
25,0 +
20,0 1
15,0 4
10,0 4

5,0 4

0,0 48

MWST.-AUFKOMMEN IN % DES
GESAMTSTEUERAUFKOMMENS
JAHRE 1991/92

EUR 12

Quelie: Umsetzung des WeiBbuohs der EG.

Gesamtstcueraufkommen
in % des BSP
1991/1992
Gesamt-
steueraufk
in % des BSP
B 45,7
DK * 48,0
D 42,5
GR * 41,1
E 36,8
F 43,7
IRL * 37,1
1 41,9
L * 43,8
NL 47,8
P * 35,7
VK 34,0
EUR 12 41,2
*=1991

MwSt.-Aufkommen

in % des BSP

1991/1992
MwSt.-

Aufkommen MwSt. in %

Mrd. ECU des BSP
B 13,0 7.7
DK * 9.8 9.3
D 103,4 6,9
GR * 6,1 10,7
E 28,0 6,3
F 77,7 7,6
RL * 2,8 7,7
I 55,7 5,9
L 0,6 74
NL 19,6 19
p * 3,7 6,7
VK 56,4 7,0
EUR 12 376,71 7,0
*=1991*12

" MWST.-AUFKOMMEN IN % DES BSP

DK *

JAHRE 1991/92

o~
-
4
>
w




Tabelle 4

Kleinst-, Klein-, Mittel- und Grofibetriebe in den einzelnen Mitgliedstaaten in % der Gesamtzahl

(Industriesektor, einschlieBlich Baugewerbe)

der Kleinst-, Klecin-, Mittel- und GroBbetricbe in der gesamten Europiischen Union

Kleinstbetriebe Kleinbetriebe Mittelbetriebe Grofibetriebe Insg.
Zahlder %des | Zahlder %des | Zahlder %des | Zahlder % des

1990 Betricbe Umsatzes | Betriecbe Umsatzes | Betriebe Umsatzes | Betriecbe  Umsatzes

B 94067 14 9919 23 1081 21 219 42 105286
DK 37240 13 7408 32 641 26 110 28 45399
D 347605 7 117719 16 10678 18 2239 59 478241
GR kA. 7587 39 507 4?2 60 18 8154
E 477631 61024 3227 481 542363
F 416882 9 59124 21 5807 20 1210 50 483023
IRL 1636 2569 404 38 4647
I 1989) 320233 14 93972 37 5104 22 734 27 420043
L 1449 627 83 11 2170
NL 55503 14883,05 1734 0 ~ 72120
P 165803 9 19217 30 1830 28 245 34 187095
VK 839855 9 50713 20 5016, 15 1404 56 896988
Insgesamt 2757904 444762 36112 6751 3245529

Anmerkung: Die Untemehmen in GR und IRL schilieflen nur die NACE-Kategorien 1-4 ¢in. Die Us h
Anmerkung; Dic Umsitze in DK und I schlielen nur die NACE-Kategorien 2-5 ein. Die Umsétze in GR schlieen nur die NACE-Kategorien 14 ein.
Anmerkung; In GR schlieflen die Umsatze der Mittelbetriebe Umsatze von GroBbetrieben innerhalb der NACE-Kategorie 1 mit ein.
Anmerkung; Die Zahlen fur D erfassen nur Westdeutschland und Westberlin.

in NL schlicflen nur dic NACE-Kategorien 2-4 ein.
¢

BETRIEBE IM INDUSTRIESEKYOR (EENSCHLIESSLICH BAUGEWERBE) 1990

PROZENT

UMSATZE IM INDUSTRIESEKTOR (EINSCHLIESSLICH BAUGEWERBE) 1990

PROZENT

I?Kleinstbetriebe Kleinbetriebe B Mittelbetriebe W GroBbetriebe




Tabelle S

ANTEIL DER ZAHL DER UNTERNEHMEN IN RISIKOBEREICHEN UND IHR UMSATZ 1930

Zahl der Unter- Umsatz der Gesamtzahl der Umsatz der
Zahl der Umsatz der nchmen in Unternehmen in Unternchmen in Unternehmen in

Mitgliedstaat Unternehmen Unternehmen  Risikobercichen  Risikobereich Risikobereichen in %  Risikobereichen in %
B 487.654 354.174 371.419 195.052 76 S5
DK 154.090 163.961 110.594 104.760 72 64
D 2.045.435 2.501.439 1.355.477 1.187.416 66 47
GR 8.364 22.091 k.A. k.A. k.A. k.A.
E 2.258.172 k.A. 1.683.833 k.A. 75 k.A.
F 1.975.747 1.770.877 1.401.651 864.083 71 49
IRL 4.804 kA k.A. kA. kA kA.
1* 1.590.811 1.294.222 1.310.664 705.368 82 55
L 15.321 k.A. 11.604 k.A. 76 k.A.
NL 397.864 kA 238.136 k.A. 60 kA.
P 603.285 133.426 459.093 66.411 76 50
VK 2.659.952 k.A. 1.985.668 k.A. 75 kA
Insgesamt 12.188.331 6.218.099 8.928.139 3.123.090 73 50
Anmerkung: Die Zahlen fiir Italien beziehen sich auf 1989.
Anmerkung: Die Mitgliedstaaten legen folgende Einheiten zugrunde:

Untemehmen D,E,F,LLL,Pund VK

MwSt.-Einheiten B

Gesetzliche Einh. DK

Wirtschafil. Einh. NL
Anmerkung: Es ist nicht méglich, Zahlenangaben iiber Risikobereiche in GR and IRL zu ermitteln. :

Anmerkung;

Die Zahlen fir D erfassen nur Westdeutschland und Westberlin. Nach den Finanznachrichten

Nr. 57/93 des Bundesministeriums der Finanzen gab es 1990 in ganz Deutschland 3.998.371 Betriebe.

PROZENT

ZAHL UND UMSATZ DER UNTERNEHMEN IN RISIKOBEREICHEN DER EINZELNEN MITGLIEDSTAATEN IN
PROZENT

W % der Zah! W % des Umsatzes |

-
z

VK

insgesamt




SCHLiJSSEL ZU DEN TABELLEN 4 UND §

Quelle: Europiische Kommission: Unternehmen in Europa - Dritter Bericht,
Bd. Iund II, 1994

Definitionen:
Industrie: NACE 1-4
. Energie- und Wasserwirtschaft
Gewinnung und Bearbeitung von nicht-energetischen Mineralien
und Derivaten; chemische Industrie
Metallverarbeitende Industrie, Feinmechanik und Optik
Sonstiges produzierendes Gewerbe

Baugewerbe: NACE 5
Baugewerbe

Risikobereiche: NACES5,6,7,9
. Baugewerbe
Handel, Gaststitten- und Beherbergungsgewerbe, Reparaturen
Verkehr und Nachrichtenibermittlung
Sonstige Dienstleistungen

Betriebsgrope: Kleinstbetriebe 0-9 Beschiftigte
Kleinbetriebe 10-99 Beschiftigte
Mittelbetriebe 100-499 Beschiftigte
Groflbetriebe uber 500 Beschiftigte

Zahlen: Die Statistiken in diesem Bericht beziehen sich auf das Jahr 1990,



TABELLE 6

MWST.-VERWALTUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN: AUFGABEN DER ZUSTANDIGEN STEUERVERWALTUNG NACH BEREICHEN

Aufgabenbereiche B Anmerkung 1 | DK Anmerkung1 |D Anmerkung 1 | GR Anmerkung 1
Erfassung der 1. 241 MwSt.-Kontrollstellen A), B), C) 1. Verwaltungsabteilung | A), B), C) 1. Finanzamter |A). B).C) 1. Finanzministerium A), B), C)
Steuerpflichtigen 2. Zentrale MwSt.-Behdrde filr im | A), B), C) Dienststelle fir Informations-
Ausland ansissige Steuerpflichtige (BCAE) technologie (MFITC)
(1
Anmerkung 2 1. SL 1. GL 1. GL 1. G2
2. S L
Festsetzung 1. 241 MwSt.-Kontrolistelien A), B), C) 1. Verwaltungs- A), B), C) 1. A), B)LC) 1. Zustandiger Leiter der A), B),C)
2. BCAE A), B),C) abteilung A), B), C) Finanz Finanzverwaltung
3. Zollverwaltung (2) A), B) 2. Rechtsabteilung amter (1) 2. Zollstellen C)
Anmerkung 2 1. SL 1. GB 1. GL 1. ZL
2. SL 2. GB 2 Z,L
3. GL
Einziehung und 1. Finanzimter A), B),C) 1. Verwaltungs- A), B), C) 1. A), B),C) 1. Finanzimter A), B), C)
Beitreibung 2. 2 regionale Datenverarbeitungs- | A), B), C) abteilung Finanz (Finanzverwaltung) C)
stellen (CTRI) 2. Abteilung fir A), B), C) amter 2. Zollstellen
3. Datenverarbeitungszentrum A), B), C) Kontrolle und
(CTDH Beitreibung
4. Zollverwaltung A), B)
-1 Anmerkung 2 1. S L2 SB 1. GB 1. GL 1. ZL
o 3. S Z4. GL 2. G B 2. Z L
Kontrolle 1. 241 MwSt.-Kontrollstellen A), B), C) 1. Abteilung fur A), B), C) 1. Finanzimter | A), B),C) 1. Finanzverwaltung A), B),C)
2. BCAE A), B), C) Kontrolle und ) 2. Dienststelle for A)
3. 11 MwSt.-Fahndungs- und - A), B), C) Beitreibung Warenverkehrskontrolle
Dokumentationsstellen (SRD) 3. Zollstellen B),C)
4. Besondere Steuerprifstelie A), B), C}
s. Zollverwaltung A), B)
6. 233 Registrierstellen (3) A)
Anmerkung 2 L S L2 SL 1. G B 1. GL 1. Z,L
3. S L4. GL 2. Z,B
S. G L 6. G L
Anmerkung 1: Anmerkung 2:
A)  Steuerpflichtige mit inlindischen Umsitzen S Separat verwaltete MwSt.
B)  Steuerpflichtige mit innergemeinschaftlichen Umsitzen G Gemeinsam mit anderen Steuern verwaltete MwSt.
C)  Steuerpflichtige mit Umsiitzen in und aus Drittlindern z Zentral verwaltete MwSt.
L Auflokaler Ebene verwaltete MwSt.
Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994 B Auf zentraler und lokaler Ebene verwaltete MwSt.
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TABELLE 6 _

MWST.-VERWALTUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN: AUFGABEN DER ZUSTANDIGEN STEUERVERWALTUNG NACH BEREICHEN

Aufgabenberciche | E Anmerkung 1 Anmerkung 1 IRL Anmerkung 1 I Anmerkung 1
Erfassung der 1. Abteilung A), B) Generaldirektion for A), B), C) 1 Office of Chief Inspector | A), B), C) 1 MwSt-Amter A), B)
Steuerpflichtigen Steuerverwaltung (1) Steuern (GDI) of Taxes 2 Zollverwaltung C)
2. Abteilung C) Generaldirektion fir Zslle | C)
Zoliverwaltung (1) und indirekte Steuern
(DGDDI ) (1)
Anmerkung 2 1. G B GL 1 GB 1 SL
2. GZL GL 2.
Festsetzung 1. Abteilung A), B),C) DGI A), B),C) I Office of Chief Inspector | A), B), C) 1 MwSt-Amter A), B)
Steuerverwaitung of Taxes 2 Zollverwaltung C)
2. Abteilung C) DGDDI C)
Zollverwaltung (1)
Anmerkung 2 1. GZL GL 1 GB 1 SL
2. ZL GL 2.
Einziehungund | 1. Abteilung A), B),C) DGI A), B), C) 1 - Collector General's Office | A), B), C) 1 MwSt-Amter A), B)
Beitreibung Steuererhebung 2 Customs and Excise C) : 2. Beauftragte der fur die A),B),C)
2. Abteilung C). DGDDI C) (Zollverwaltung) fitr Beitretbung zustandigen
Zollverwaltung (1) Einfuhr-MwSt. Stelle
3. Zollverwaltung C)
Anmerkung 2 1. GZL GL 1 GB 1. SL
2 ZL GL 2. S B 2. GL
3
Kontrolle 1. Abteilung Finanz- und A), B),C) DGI A), B), C) 1 Office of Chief Inspector | A), B), C) 1. MwSt-Amter A),B),C)
Steuerprtfung (2) of Taxes 2. Guardia di Finanza (1) | A), B), C)
2. Abteilung Zollverwal- | C) DGDDI B),C) 3. SECIT A),B),C)
tung 4. Finanzverwaltung A), B),C)
s. Regionaldirektionen | C)
6. Zollverwaltung B), C)
Anmerkung 2 1. GZB GL 1 GB 1. SL 2.
2. Z,B GL GL
3. GZ 4,
sz
5. SL 6.
Anmerkung 1: Anmerkung 2:
A)  Steuerpflichtige mit inlindischen Umsiitzen S Separat verwaltete MwSt.
B)  Steuerpflichtige mit innergemeinschaftlichen Umsiitzen G Gemeinsam mit anderen Steuern verwaltete MwSt.
C)  Steuerpflichtige mit Umséitzen in und aus Drittliindern Z - Zentral verwaltete MwSt.
L Auf lokaler Ebene verwaltete MwSt.
Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994 B Auf zentraler und lokaler Ebene verwaltete MwSt.
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TABELLE 6
MWST -VERWALTUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN: AUFGABEN DER ZUSTANDIGEN STEUERVERWALTUNG NACH BEREICHEN
Aufgabenbereiche | L Anmerkung1 | NL Anmerkung 1 P(1) Anmerkung 1 VK Anmerkung 1
Erfassung der [. Finanzimter A), B), C) 1. Dienststelien fur A), B), C) 1. Finanzabteilung A), B), C) 1. Zoliverwaltung, Dir. MwSt.-Praxis A), B), C)
Steuerpflichtigen 2. Staatliches Untemehmen [¢))
Rechenzentrum 2. Dienststellen fur A), B), C)
(CIE) GroBuntemehmen
3. Bezirkszollamter C)
Anmerkung 2 1. SL . GL 3. GL L. GB 1. S B
2. GL
Festsetzung 1. Finanzimter A), B), C) 1. Dienststellen fir A), B),C) 1. Finanzabteilung A), B), C) 1. Zollverwaltung, Dir. MwSt -Praxis A), B),C)
Untemnehmen
2. Dienststellen far A),B),C) 2. Direktion A), B),C)
GroBunternehmen Erfassungsstellen
3. Bezirkszollamter C)
Anmerkung 2 1. SL 1. GL 3. GL L. GB 1. S B
2. GL 2. S B
Einziehung und 1. Zentralkasse A), B), C) 1. Dienststellen fur A), B), C) 1. Finanzabteilung A), B) 1. Zollverwaltung, Dir. MwSt.-Praxis A), B),C)
Beitreibung Unternehmen ) 2. Dir. MwSt.-Einziehung | A), B) )
2. Dienststellen fur A),B), ) 3. Generaldirektion fir ©)
GroBunternehmen Einfuhrzslle
3. Bezirkszollimter C)
Anmerkung 2 1. sz . GL 3. GL 1. GB 3. GL 1. S B
2. GL 2. GB
Kontrolle 1. Finanzimter A), B), C) 1. Dienststellen fur A), B), C) 1. Dir. Steuerprifungund | A), B) 1. Zollverwaltung A), B), C)
2. AuBenprifung Unternehmen Steuerschutz 90 Stellen kontrollieren 1,6 Mio. A
2. Dienststellen fir A), B), C) 2. Bezirks- A), B) Unternehmen und 22 Stellen far
Groflunternehmen Finanzdirektionen dber GroBuntemehmen kontrollieren 167
3. Zentralstelle fur B) die Abteilung Unternehmen
innergemeinschaft- Steuerprifung 3. 90 Stellen kontrollieren 185.000 B),O
liche Umsitze 3. Generaldirektion fur C) Unternehmen und 22 Stellen for
Einfuhrzslle GroBunternchmen kontrollieren 150
Unternehmen
Anmerkung 2 1. S B . GL 3. SZ . GB 3 GL 1. SB
2. S B 2. GL 2. G B 2. SB
Anmerkung 1: Anmerkung 2:
A)  Steuerpflichtige mit inlindischen Umsiitzen S Separat verwaltete MwSt.
B)  Steuerpflichtige mit innergemeinschaftlichen Ums#tzen G Gemeinsam mit anderen Steuern verwaltete MwSt.
C)  Steuerpflichtige mit Umsitzen in und aus Drittlindern YA Zentral verwaltete MwSt.
L Auf lokaler Ebene verwaltete MwSt.
Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994 B Auf zentraler und lokaler Ebene verwaltete MwSt.




MWST.-VERWALTUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN: AUFGABEN DER
ZUSTANDIGEN STEUERVERWALTUNG NACH BEREICHEN

Anmerkungen

B

(1) Das zentrale MwSt.-Biiro fiir im Ausland lebende Steuerpflichtige ist zustindig fiir die Erfassung der auflerhalb
Belgiens ansissigen Steuerpflichtigen, die dort keine Betriebsstitte besitzen. Es ist ferner verantwortlich fiir die
Genchmigung der zustindigen Vertreter. Die Registrierung setzt folgendes voraus: a) lokale Erfassung dcr
Daten; b) Betrieb ciner Datenbank auf zentraler Ebene.

(2) Die Zollverwaltung ist beteiligt an der Festsetzung der MwSt. auf Einfuhren, in Belgien hergestellte Tabakwaren und
Mineral6lerzeugnisse.

(3) Die Erfassungsstellen sind betciligt, falls es sich um den Verkauf eines Neubaus mit MwSt. handelt.

DK

Den regionalen Zoll- und Finanzimtern steht die Wahl der lokalen Orgamsauon und Struktur frei. Die gewﬁhlte Strukt r
muB jedoch stets auf die den Amtern iibertragenen Aufgaben abgestimmt sein und sollte zumindest ein Amt fir
Steucrerhebung und eine Kontroll- und Priifstelle umfassen.

Die Verwaltung iibertrdgt bis zu einem gewissen Grad spezifische Aufgaben zentraler Art einem oder mehrerco
regionalen Amtern, die diese Aufgaben auf nationaler Ebene wahrnehmen.

Alle Kontrollen des innergemeinschaftlichen Handels werden von dem jeweiligen regionalen Amt durchgeﬁxhrt. D: <
CLO (Central Liaison Office) ist zu einem der regionalen Zoll- und Finanzimter in Kopenhagen verlegt worden; sei1 ¢
Aufgabe besteht lediglich darin, Informationen zwischen den Lindern zu vermitteln und Statistiken zu erstellen.

Die Ausbildung des Personals der Steuerverwaltung erfolgt in einem gewissen Umfang bei acht regionalcn
Ausbildungsstellen, die verantwortlich sind fiir die Ausbildung des Personals der regionalen Amter, die der betreffendcu
Ausbildungsstelle zugeordnet sind.

D
(1) Soweit in den Finanzimtern Umsatzsteuer - Voranmeldungsstellen eingerichtet sind, bearbeiten sie nur USt.-Fille.
(2) Soweit in den Finanzimtern Umsatzsteuer-Sonderpriifungsstellen eingerichtet sind, bearbeiten sie nur USt.-Fille.

E

Es gibt keine gesonderte Einrichtung fiir dic Bearbeitung der MwSt.

- Die rcgionalen, Provinzial- und lokalen Finanzdmter sind Teil der peripheren Organisation der Staatlichen Behéroc
fir Stcuerverwaltung (AEAT). Jedes regionale Finanzamt crfat das Gebiet eincr autonomen Gemeinschaft; dic
Provinzialfinanzimter entsprechen der Provinzialstruktur des Staates, und die lokalen Finanzimter iben ilie
Aufgaben auf der der Provinz untergeordneten Ebene aus.

- Diese Einrichtungen nehmen die Aufgaben der Steuerverwaltung, -kontrolle und -erhebung dezentral wahr.

(1) Steuerpflichtige, die unter Sonderregelungen fiir die Landwirtschaft, Viehzucht und Fischerei fallen, und unti
Sonderregelungen fallende Einzelhandelsbetriebe sind ausgeschlossen, da sie keine periodischen MwSt -
Erkldarungen mehr abgeben.

(2) Es gibt fiir das gesamte Staatsgebiet Stellen, die fir Mafnahmen im Zusammenhang mit groBen Steuerzahleion
(Priifung) und MaBnahmen zur Einziehung groBerer Betrige (Erhebung) zustindig sind.

F

(1) DGDDI. Die Zollverwaltung erhebt die MwSt. auf Waren, die im Handel oder von Reisenden eingefiihrt werdei..
sowie auf Mineral6lerzeugnisse. Ein Buchfilhrungsnetz von 292 Stellen im gesamten Staatsgebii1
(Grenzabfertigungsstellen und Binnenzollstellen) gewihrleistet die Erhebung der Steuer.

I

Struktur und Zusammensetzung der Guardia di Finanza

Zum 1. Januar 1993 verfiigte die Guardia di Finanza fiir die Wahrnehmung ihrer Aufgaben iiber 65 348 Bedienstete, und
zwar 2 489 Offiziere, 25.950 Unteroffiziere, 37 807 Gefreite und Angehorige der Steuerfahndung.

Sic setzt sich zusammen aus zentralen Fithrungsorganen, opcrationclien Zweigstellen und Ausbildungscinhciten.

Insbesondere:  a) Das Generalkommando als zentrale Fihrungsstclle der Organisation ist in leitencc
Abteilungen, Dienststellen und Einheiten geglicdert; .
b) die opecrationellen Zweigstellen bestehen aus: (1) 15 Befehlsbercichen unter einein

Brigadegeneral, die ein Gebiet umfassen, das normalerweise der Region entspricht; ihnecn
unterstechen: 20 Verbinde, cine zentrale Einsatzgruppe und 13 regionale Einsatzgruppen di1
Polizia Tributaria (Steuerpolizei), eine besondere Einsatzgruppe der Polizia Valutara
(Wihrungspolizei) fiir das gesamte Land, ein zentraler Fahndungsdienst fiir das organisieric
Verbrechen und eine Betrugsbekimpfungsstelle; (2) ein Befehlsbereich fiir Flug- und Seehifcn



mit Sitz in Rom, dem einc Flughafenstelle (Pratica di Marc) und cine Scehafenstelle (Gaet: )
unterstehen.
Abgesehen von den vorerwihnten zentralen und regionalen Einsatzgruppen, die die Spezialeinheiten
zur Bekampfung von Steuerhinterziehung sind, stiitzt sich die Organisation landesweit auf die
"Comandi di legione", denen auf eincr unteren Ebene die Exckutivabteilungen des Dienstcs
unterstehen. Unter ihnen kommt den Provinzial-Einsatzgruppen der Steuerpolizei, die in jedein
Provinz-Hauptort vertreten sind, eine besondere Bedeutung zu.

P

Erfassung: (c) Die Erfassung der Mchrwertsteuerpflichtigen erfolgt durch Abgabe einer Gewerbeanmeldung bein
zustindigen Finanzamt (Reparti¢_o de Finangas). Sie wird von der Abteilung Erfassung der Mehrwertsteuerpflichtigen
(Divis_o do Cadastro do IVA) der Direktion Erfassungsstellen (Direcg o de Servigos do Cadastro) elektronisch
bearbeitet. Die Gewerbcanmeldung dient fiir die MwSt. und die Einkommensteuer.

Festsetzung der MwSt. (c) Fir die Festsetzung der MwSt. sind in ihrer Anfangsphase die Finanzimter zustindig, die dic
Steuerpflichtigen anhand der Daten in der Gewerbeanmeldung iiberwachen.

Einzichung und Beitreibung (c) Die normale MwSt.-Einzichung im Zusammenhang mit den periodischen Monats- und
Vierteljahreserkldrungen wird in Lissabon bei der Dircktion der MwSt.-Erhebungsstellen (Direcg_o de Servigos ce
Cobranga do Imposto sobre o Valor Acrescentado) zentralisiert und automatisiert; bei ihr gehen die Steuererklirungeo
und Zahlungsmittel ein und werden elektronisch bearbeitet. Die Steuer, die von Steuerpflichtigen geschuldet wird, die
unter die vereinfachte Regelung fir Kleinunternchmen (Regelung fiir kleine Einzelhandelsbetriebe gemiB Artikel 60 1
des MwSt.-Gesetzes) fallen, wird an die Finanzimter abgefiihrt. Fiir die Beitrcibung sind die lokalen Amt
(Finanzimter und Finanzverwaltungen) zustindig, dazu gehort die Einziehung von zusitzlichen Betrigen aufgrund von

AnschluBpriifungen, von zu niedrig entrichteten Betrigen und-von Festsetzungen von Amts wegen. Die MwSt. aidf’

Einfuhren wird von den verschiedenen Zollstellen erhoben, die auch fiir die Einziehung der iibrigen Steuern w:c
Sonderverbrauchsteuern zustindig sind.

VK

(1) Dic Erfassung crfolgt iiber cin Netz lokaler MwSt.-Amter und zwei zentralisierte Datenverarbeitungssteller.
Unternehmen in Ubersce, dic nicht eine Betricbsstitte oder cincn Fiskalvertreter im Vereinigten Kénigreich
haben, fallen in die Zustindigkeit des lokalen Finanzamtes in Aberdeen.

(2) Dic MwSt.-Forderungen werden hauptsichlich iiber das Netz der 83 lokalen MwSt.-Amter verwaltet. Einige
Forderungen werden jedoch zentral verwaltet, z.B. bei Zahlungsunfihigkeit von Grofunternehmen.
Zollverwaltung - Direktion MwSt.-Praxis. Aufgaben und Zustindigkeiten.
Dienststellen fir MwSt.-Strategie und -Planung (VSPS): MwSt.-Unternehmensstrategie, einschlieBlich Steuerimag::.
Qualitit der Kontrolle, Rechte der Steuerpflichtigen, Deregulierung; Strategie auf dem Gebiet der Informationssystem.:.
einschlieblich Informationstechnologic; strategische Initiativen einschlicBlich Personalpolitik und Projektmanagement.
Erfassung der Mehrwertsteuerpflichtigen und MwSt.-Erhebung (VRCP): Erfassung/Loschung, Pauschalregelung fir
landwirtschaftliche Erzeuger, Sonderregelungen und Kleinunternehmen; Steuerstruktur, fiir die MwSt. zustindige
Gerichte; MwSt. auf Einfuhren, Ausfuhren, Neufahrzeuge; MwSt.-Insolvenz, uneinbringliche Forderungen.
Abtcilung MwSt.-Verwaltung (VMD): Kontrolle. Besteuerung nach Unternehmenskategorien, multinationaic
Unternehmen, GroBunternehmen, zahlungsunfihige Unternehmen; Einziehung von Forderungen, Sicherheitsleistun;:,
Pfindung/Zwangsvolistreckung, Einziehung nach zivilrechtlichen Vorschriften; Fortbildung auf dem Gebiet di
Kontrolle und der Einziehung von Forderungen sowie Fortbildungsmanahmen fiir die Fahndungsteams der lokalcn
MwSt.-Amter (LVOIT); Weiterentwicklung der Informationstechnologie zur Unterstiitzung des Personals der lokalen
MwSt.-Amter, Auswahl der Betriebspriifungen, VATPACE und VIES, einschlieBlich ESLs (European Sales Listings .
Steuerfestsetzung, GeldbuBen und Ordnungswidrigkeiten, Straftaten; Erfiillung der Steuerpflicht; Indikator ds
Steueraufkommens, Uberwachung und Entwicklung von Leistungsindikatoren, Glaubwiirdigkeit und Risikoanalyse.
Abteilung Mwst.-Aktivititen ( VOPS)
Finanzen und Mittelbeschaffung, Buchungsberichtigungen, Korrektur fehlerhafter Steuererklirungen, jihrlicl e
Buchfiihrung und zusitzliche Erstattungen, Plausibilititspriifung, MwSt.-Infrastrukturprojekt, Zusammenarbeit mit d 1
Abteilung Informationstechnologie; Insolvenzfille und Abwicklung, Dienststelle fiir GroBunternehmen, Rechtsbehelie
bei iiberhohter Besteuerung, fiir das Insolvenz-Gesetz zustindiges Team (IAT); ESLs, statistische Verbindungsstelle.

é8



TABELLE 7
MWST.-VERWALTUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN: EINGESETZTES PERSONAL
Mitgliedstaat {1. Personalbestand der 2. Zahl der fir die MwsSt. ]3. Analyse des fur die MwSt. zustindigen Personals (Spalte 2) 4. Genauere Analyse
Dienststelle insgesamt zustindigen
Bediensteten/Anteil am
Personalbestand insgesamt
(Spalte 1)
A B. C. D.
Allgemeine Verwaltungsaufgaben |Aligemeine Kontrollaufgaben MwSt.-Prifung Einziehung und Beitreibung
B 4188 MwSt.-Verwaltung.: 3.883 Zentralverwaltung: 277 AuBendienste: 1096 Kontrollpersonal: 1581 Finanzimter : 417
Zollverwaltung: 115 C.FP.:29 Betriebspriifungen: 41 1.S.I. -Verwaltung: 140 CTI und CTRI: 68
1.S.I. Verwaltung: 140 Regionaldir.: 265 Zollverwaltung: 115 S.R.D.: 109
DK 4 583 (regionale Zoll- und

Finanzimter) (1)
+ 581 (zentrale Zoll- und
Steuerverwaltung) (2)

13.323,10 = 19,6% (Schitzung,

D 115.853 71.828,86 = 62% 17.377,95 = 24,2% (Schitzung)  |28.383,99 = 39,5%(Schatzung) 12.743,83 = 17,7% (Schitzung)
(nur Finanzimter zum fur die MwSt. zustandiges Personal |4.344,49 = 21,1% (Schitzung) 8.833,79 = 43% (Schitzung) 4.054,86 = 19,7% (Schitzung) nicht enthalten in A ,B oder C)
31.12.1992) 20.563,91 = 17,8% (Schatzung) : 3.330,77 = 16,2% (Schitzung,
: nicht enthalten in A, B oder C)
GR 5650 3 450 50 3300 50 2200
E 26 600 entfallt 4500 3 800
F 80 283 ( DGI) entfallt 10 347 (Buchfahrungsnetz der
DGI 1992)
IRL 6011 651 31 329 291 108
I 66.256 (Guardia di Finanza) 6123 «( MwSt.-Amter) 1.888 ( Mwst.-Amter) 4234 ( MwSt.-Amter) 2427 504 (MwSt.-Amter)
Guardia di Finanza: 2.489
Offiziere, 25.950 Unteroffiziere,
37.807 Gefreite und Angehdrige
der Steuerfahndung
L 251 118 85 (gemeinsam mit B) 106 (gemeinsam mit A) 2 15
NL 4656 entf3llt
P 515 432 69 363 78
VK 26725 12765 (davon 750=Personal der  |2498 (ohne Personal der Zentrale) {3827 5650 0,1%
Zentrale) -
Anmerkungen

DK: (1) fir die MwSt und andere Steuern zustindiges Personal
(2) fur alle Steuern zustandiges Personal

Erlauterungen
Spalte 1 :

Spalte 2 :

Spalte 3 :
Spalte 4:

bearbeiten.

Gesamtpersonal (Spalte 1) angegeben.

Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994

Aufschlfsselung des in Spalte 2 angegebenen Personalbestands nach Aufgabenbereichen.
Angabe der Zahl oder des Prozentsatzes der unter A, B, und C angegebenen Bediensteten, die hauptsichlich fiir die Einziehung und Beitreibung von MwSt.-Forderungen zustindig sind.

Der in dieser Spalte angegebene Personalbestand entspricht der Gesamtzahl der Bediensteten der betreffenden Steuerverwaltung (en), die MwSt.-Fragen (separat oder gleichzeitig mit anderen Steuem)

In dieser Spalte ist die Gesamtzahl der unmittelbar mit MwSt.-Fragen betrauten Bediensteten angegeben. Falls die Dienststelle noch far andere Steuern zustindig ist, wird der Anteil am

he



TABELLE 8
MWST..VERWALTUNG: FORTBILDUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN - ALLGEMEINE FORTBILDUNGSLEHRGANGE 1991-1993

SPEZIFISCHE GRUNDAUSBILDUNG

ALLGEMEINE FORTBILDUNG:

LEHRGANGE FUR FORTGESCHRITTENE

ZWISCHENSTUFE
@) (i) (iii) () (i) (iii) ) (i) (iii)
1991 1 34T 1150 2 30 205 1 15 170
B (1) 1992 1 34T 155 2 30 184 1 6 170
1993 1 34T 400 2 30 542
1991 13 52 40 s 60 42
DK 1992 10 60 30 4 6 110 2 30 40
1993 13 60 24 4 60 26
D siche Anmerkungen
1992 366 S0Min. 840 27 50Min. 33 - - -
GR 1993 126 SOMfin. 200 135 50Min. 164 288 SOMin. 362
1991 25 45 658 85 S 3750 21 15 725
E 1992 23 45 577 105 6 3820 30 10 781
1993 s 50 118 140 15 5187 32 12 1015
1991 2 6 25 4 12 171 3 I8 153
F DGI S 80Std. Laufbahngruppe A 541 Laufbahngruppe A 38 6T LS 694
G 18 Std. 81 8T LG 1615
G 70 Std. Laufbahngruppe B 712 Laufbahngruppe B 32 18T ZG 648
DGDDI 4 24 579 3 8 153 6 18 196
1992 2 6 25 5 10 239 3 8 150
F DGI S 76 Std. Laufbahngruppe A 780 Laufbahngruppe A 3 3T LS 861
G 26 Std. 3 Laufbahngruppe A 83 9T LG 1662
G 78 Std. Laufbahngruppe B 954 Laufbahngruppe B 44 14T ZG 879
DGDDI 4 24 630 3 8 150 7 16 264
1993 s 12 86 11 16 796 9 16 147
F DGl $ 90 Std. Laufbahngruppe A 786 Laufbahngruppe A 11 T LS 220
G 218td. Laufbahngruppe B 79 1T LG 1718 576 3T LS 11515
G 78 Std. Laufbahngruppe B 742 Laufbahngruppe B 84 23T ZG 1478
DGDDI 5 35 472 10 28 191 16 28 882
1991 13 §,Z&L 21 195
IRL 1992 6S,Z&L 2 87 1 15 16
1993 15S,Z&L 15 209
HON .
1991 28&G . 36/18Std. 6/6 1 S&G 36Std. 9
L 1992 28&G 36/18Std. 10/9 - -
1993 28&G 36/18Std. 9/5 1 S&G 36Std. 14 1 S&G 18Std.(1)
NL 1991: 27 Stud. 18 Monate G Fortbildungsniveau: berufsbildender Sekundarunterricht der Oberstufe
1992: 75 Stud. (MBO):
1993: 69
NL 1991: 46 Stud. 3 Jahre G Fortbildungsniveau: berufsbildender Tertiirunterricht
1992: 32 Stud. (HBO):
1993: 10 Stud.
NL 1991: 49 Stud. Fortbildungsniveau: Hochschulunterricht
1992: 49 Stud.
1993: 35 Stud. :
1991 9 53 73 8 39 124 1 262 23
33 21 580
1993 2 12 49
VK 1991/1992 | Angaben liegen nicht vor
1993 Mz | ]ca. 100 13 2 S-15T ca.120 (2X3)52 Z |5-10Tage {1152

Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994



TABELLE 8

MWST.-VERWALTUNGF:‘gg RTBILDUNG ENMITGLIEDSTAATEN - ALLGEMEINE
1991-1%93

DUNGSLEHRGANG
Anmerkungen

Erlduterungen
1) Zah! der veranstalteten Lehrgiange (MwSt.)

vy

i)

ii1)
Angegeben is
a)

3

M

0

O]

@)
3

durchschnittliche Dauer der einzelnen Lehrginge - z.B. T (Tag), Min. (Minute)
jahrliche Teilnehmerzahl (MwSt.)

t, . .
ob es sich um separate Lehrginge iiber die MwSt. oder um gemeinsame Lehrginge iber MwSt. und
andere Steuern handelt (S oder (()}J;
ob die Lehrginge auf zentraler oder lokaler Ebene stattfinden (SZ oder L);
ob Dritte mit der Organisation von Lehrgingen beauftragt sind.

a) Alle angegebenen Lehrginge werden separat fir die MwSt. veranstaltet: S

b) Alle Lehrga Ee werden auf lokaler Ebene von den regionalen Berufsbildungszentren veranstaltct: L,
mit Uberwac up%]al)f zentraler Ebene

¢) Dritte werden nicht in Anspruch genommen

- Spezifische Grundausbildung: ) ) )
- Entspricht ﬁer Grundausbildung, die alle in der Besoldungsgruppe 2 oder 3

eingestellten Bediensteten erhalten;
- 1993 wird die Einbezichung von Bediensteten der Zollverwaltung beriicksichtigt.
- Allgemeine Fortbildung - Zwischenstufe: ) . .

- ntspricht der Ausbildung von Bediensteten, die fiir die Priifungen im Hinblick auf die
Beforderung in die Besoldungsgruppen eines Hilfspriifers und Priifers eingetragen sind,
sowie von Hilfskontrolleuren und Hilfsprifern, die in diesen Besoldungsgrupen
eingestellt werden.

- Lehrginge fiir Fortgeschrittene: . . .
- ntspricht der Ausbildung von Bediensteten, die fiir eine Priifung im Hinblick auf die

' Beforderung in die Besoldungsgruppe eines Hauptprifers eingetragen sind.

Alle Lehrginge Z/L; (i1) Unterrichtsstunden

Grundausbildung ) . . o

Die theoretische und berufspraktische steuerfachliche Ausbildung - die sich also nicht aui die
Umsatzsteuer beschriankt - wird von erfahrenem Fachpersonal vermittelt. Dreijahrige Ausbilduny. fir
Nachwuchskrifte des gehobenen Dienstes, wobei im en der fachtheoretischen Ausbildung 182
Stunden auf das Fach Umsatzsteuer entfallen; zweuﬁhn%s Ausbildung fiir Nachwuchskrifte des mitt-eren
Dienstes, wobei im Rahmen der fachtheoretischen Ausbildung 73 Stunden auf das Fach Umsatzsicuer
entfallen; einjahrige  Ausbildung fir Nachwuchsbeamte des hoéheren. Dienstes. Laufende
Fortbildungsvcranstaltungen zu praktischen Problemen im Rahmen der beruflichenTitigkeit.

DGI: Generaldirektion fur Steuern/DG DDI: Generaldirektion fir Zolle und indirekte Steuern.

MwSt.-Fortbildun ] o

Die Fortbildung des beim Finanzministeriums beschéftigten Personals wird gewéhnlich von der Scuola
Centrale Tributaria "Ezio Vanoni" (Steuerakademie) organisiert, die durch das Gesetz Nr. 310 von: 10.
Januar 1957 gegriindet wurde und dem Ministerium direkt untersteht. Die Steuerakademie hat ihren Sitz
in Rom und verfiigt iiber Einrichtungen in ganz Italien. Auf Initiative des Regionaldirektors fiir
Fortbildung sind auch Fortbildungslehrginge vor Ort in die Wege lg

cleitet worden.

Der Verwaltungsdirektor der Akademie ist ein Direktor aus dem Finanzministerium, wihrend der R.ktor

der Akademie unter den Hochschulprofessoren ausgewihit wird.

Dem Lehrpersonal gehoren Hochschulprofessoren, Richter und Anwilte sowie Beamte an.,

Den Lehrgangen fir Bedienstete, die an der Bekdmpfung von MwSt.-Hinterziehung beteiligt sind, kemmt

unter den verschiedenen Lehrgiangen und Seminaren der Akademie eine besonders groBe Bedeutung z 1.

Alle in diesem Bereich titigen Bediensteten miissen an einer vier- bis sechsmonatigen Grundausbillung

teilnehmen; auflerdem sind bei den einzelnen Amtern der Direktor oder die Leiter der spezifischen

Einsatzbereiche verantwortlich fir die Kontinuitit der Fortbildung, um ihr Personal uber die

verschiedenen Aspekte der MwSt. auf dem laufenden zuhalten.

An die Grundausbildung schlieBen sich Speziallehrginge an, die sich eingehender mit den spezifischen

Bereichen der Kontro ltz‘itlﬁkenten der MwSt.-Amter befassen; auBerdem werden bei wich igen

Anderungen der Rechtsvorschriften Lehrgéinﬁe abgehalten. o

Die Fortbildungsprogramme schlieBen auch Lehrgénge uber die innergemeinschaftliche MwSt., die

Betrugsbekdmp lr’n?sverfahren und EDV-Systeme mit ein.

Die Fortbildung ertolgt durch Dritte. :

MwSt.-Gmndausbildunﬁsleh;gﬁn e (BVT) werden auf lokaler Ebene von jeder "Executive Unit"

veranstaltet. Angaben tber die Zahl der auf lokaler Ebene veranstalteten Lehrgiinge oder die

Teilnehmerzahl liegen nicht vor. Es finden neunmonatige Lehrgénge statt, wobei ein etwa zehnwochiy cr

fachtheoretischer Unterricht mit berufspraktischer Ausbildung am Arbeitsplatz verbunden ist. Die au

ﬁr;ltrraler Ebene veranstalteten Lehrgange machen nur einen geringen Anteil an den jahrlich stattfindenden
angen aus. . . . .

Die Lehrgange werden auf lokaler Ebene von jeder “Executive Unit" veranstaltet. Angaben iiber die Z ahl

der auf lokaler Ebene veranstalteten Lehrginge oder die Teilnehmerzahl liegen nicht vor.,

Werden vom "Institute of Chartered Accountants of Scotland" fiir das Personal veranstaltet.

{4



TABELLE 9

MWST.-VERWALTUNG: FORTBILDUNG IN DEN MITGLIEDSTATEN - SPEZIALLEHRGANGE 1991-1993

BEITREIBUNG VON FORDERUNGEN MWST.-KONTROLLE BENUTZUNG VON EDV- * SONSTIGES
MATERIAL/RISIKOANALYSE (1)
0) (i) ) [0) ) (i) [0) 1) (i) 0] ) (i)
1991 1 9 22 30 5 340 1 5 1806
B 1992 1 9 64 69 S 698 1 S 1708
1993 44 5 444 2 2 1666
1991 8 30 36 13 60 67 18 30 33 S 60 48
DK 1992 17 30 32 13 60 48 28 24 145 8 60 31
1993 11 30 63 15 60 68 7 25 112
D 98,2 4T 210
GR
E O10)]
1991 67 4T LS 1337 13 18T ZG 266 176 4T ZG 2822
F DGI 2 14T 8 32 54 5T LI 1079
4 2T LS 81
DGDDI 4 24 579 3. 8 153 6 18 196
1992 | 55 4T LS 1103 13 21T ZG 251 140 6T ZG 2248
F DGI 6 14T ZS 115 42 6T LG 833 27 2T LG 439
3 2T LS 64
DGDDI 4 24 630 3 8 150 7 16 264
1993 51 4T LS 1018 13 10T ZG 263 96 6T ZG 1539
F DGI 34 33T ZS 675 31 6T LG 618 27 2T LG 425
2 2T LS 28
DGDDI 5 35 472 10 28 191 16 28 882
IRL siehe Tabelle
8
I 1991 Lehrgangsinhalt: "Spezifische Grundausbildung” 5 8,G 24 15
1992 Lehrgangsinhalt: "Spezifische Grundausbildung" 7 S,G 24Std. 20
L 1993 Lehrgangsinhalt: "Spezifische Grundausbildung” 11 S,G 24Std. 102
Zusatzlich zu den vorstehend aufgefithrten aligemeinen Lehrgangen Schulung am Arbeitsplatz
NL 1991 197 16 3761 34 40 536 121 29 1479 1 21 10
1992 7 18 127 31 27 474 19 15 198 - - -
P 1993 37 11 721 4 14 70 7 18 101 - - -
1991 Angaben liegen nicht vor
1992 Angaben liegen nicht vor
VK 1993 Angaben liegen nicht vor Einzelheiten (1) 2 auf Stagige wurden zum
siche Tabelle zentraler Lehrginge fir | 31. Marz
8 Ebene 41 Bedienstete | 1993
veranstaltete abgeschlos-
sen

Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994




TABELLE9

MWST.-VERWALTUNG: FORTBILDUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN - SPEZIALLEHRGANG
Anmeriungen

Erlduterungen

i) Zahl der veranstalicten Lehrgiinge (MwSt.)
ii) durchschnittliche Daucr der cinzelnen Lehrgiinge
iii) jdhrliche Teilnchmerzahl (Mwst.)
Angegcben ist,
a) ob es sich um separatc Lehrginge iiber die MwSt. oder um gemeinsame Lehrgidnge iiber MwSt. oder andere
Steuern handclt (S oder G); .
b) ob die Lehrginge auf zentraler oder lokaler Ebene stattfinden (Z oder L);
¢) ob Dritte mit der Organisation von Lehrgiéingen beauftragt werden.

Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994

Beitreibung von Forderungen: Die Schulung auf diesem Gebiet ist in die anderen FortbildungsmaBahmen einbezogen.
MwSt.-Kontrolle: Diese Fortbildung ist den eingestellten Hilfskontrolleuren vorbehalten; die Kontrolle der
innergemeinschaftlichen Umsétze machte ab 1994 die Veranstaltung spezifischer Seminare iiber diese Fragen erforderlich.
Datenverarbeitung: Vermittelt werden hauptsichlich Kenntnisse auf den Gebieten Textverarbeitung (WP und Works). MS
DOS and DBase; die Fortbildung umfaft auch Speziallehrginge iiber rechnergestiitzte Buchfiihrung (Cubic),
Programmierung.

Sonstiges: Bezieht sich nur auf die Spezial-Nachschulungslehrgénge iiber das neue MwSt.-Recht von 1993.

Dic Angaben bezichen sich auf dic Speziallchrginge fiir Zollbedicnstcte, die fiir dic Durchfithrung der Ermittlungen - ur
Beantwortung der Einzelauskunfisersuchen geméi8 Verordnung (EWG) Nr. 218/92 erforderlich sind.

DK a) Alle Lchrgidnge G/L; (ii) Unterrichtsstunden

L:

(1) Obgleich keine Speziallchrginge iiber dic Beitreibung von MwSt.-Forderungen und die MwSt.-Kontrolle stattgefui «en
haben, nchmen die bei den Abteilungen Steuererhebung und Steuerpriifung beschiftigten Bediensteten an den
allgemeinen Lehrgingen teil, die sich auf die Aspekte der MwSt.-Einziehung und -Kontrolle aus der Sicht der
Gesamtsteuerverwaltung beziehen.

(2) Der Fachbereich o6ffentliche Finanzen des Instituts fiir Steuerstudien hat zusammen mit der Abteilung
Datenverarbeitung der Staatlichen Behorde fiir Steuerverwaltung (A.E.A.T.) einen Datenverarbeitungs-Leitfaden {1 ir
die neue MwSt. (Gesetz 37/92) erstellt, der iiber die bei der Steuerverwaltung vorhandenen Datenendgeriite (ca.
16.000) abgefragt werden kann. Uber das Netz sind zahlreiche Zugriffe erfolgt.

(1) Die Fortbildungslehrginge werden vom IFA oder CIE veranstaltet.

UK: (1) Lehrginge werden auf lokaler Ebene von jeder "Executive Unit" veranstaltet. Angaben iiber die Zahl der auf lokal« r

Ebene veranstalteten Lehrgénge oder die Teilnehmerzahl liegen nicht vor.



TABELLE 10

MWST.-VERWALTUNG: UMFANG DER AUTOMATISIERUNG

EDV-VERFAHREN (siche JA NEIN NAHERE ANGABEN (siche Anmerkung 2)
Anmerkung 1) ’
ERFASSUNG DER B, D, DK, GR, DK: MwSt. und andere Steuern
UNTERNEHMEN (a) E, FIRL, L, L, E: siche Anmerkung Punkt 1
NL, P, I: volistindige Erfassungsunterlagen
P: siche Tabelle 6
ELEKTRONISCHE B, D, DK, GR, B: clektronische Bearbeitung der Steuererklirungen (Papicr)
BEARBEITUNG DER E, F,IRL L L, E: siche Anmerkung Punkt 2 :
STEUERERKLARUNGEN NL,P, VK IRL: vereinfachte zweimonatliche Steuererklarungen und jihrliche
(®) Umsatzdaten
L: ausgenommen Berechnung des geschuldeten Steuerbetrags
P: siehe Tabelle 6
PERSONALISIERUNG DER B, DX, E F, | D,GR,,1 DK: Benutzung von Wirtschafiszweig-Kodes wie NACE-Systematik
FORMULARE fUR DIE IRL, L, NL, P, D: sieche Anmerkung Punkt 1
STEUERERKLARUNGEN(c) VK E: Den Steuerpflichtigen werden Aufkleber zugesandt.
AUFLISTUNG DER B,D,DK, E, F, | GR,P D: sieche Anmerkung Punkt 2
STEUERZAHLUNGEN IRL, I, L, NL, E: siche Anmerkung Punkt 4
DURCH BANK- ODER VK
FLEKTRONISCHE
UBERWEISUNGEN
KONTROLLE DER B, D,, E F, 1, | DK, D, GR, | D:siche Anmerkung Punkt 3
BANKMITTEILUNGEN AN L,NL, P, VK IRL E: siche Anmerkung Punkt 4
FINANZVERWALTUNG L: Kontrolle der Konten durch die Zentralkasse
ODER ZENTRALBANK )
EDV-GESTUTZTE B, DK, GR, E, D: sieche Anmerkung Punkt 4
ERMITTLUNG FEHLENDER F, IRL, I, L, E: sieche Anmerkung Punkt §
STEUERERKLARUNGEN (e) NL,P,VK,D 1: Es werden keine Mahnungen verschickt, sondem GeldbuBen erhoben.
KONTROLLE DER MWST .- B,D, DK, GR, | L DK: datengestitzte Aufschlisselung in Kategorien vor der Festsetzung
ERSTATTUNGEN E, F, IRL, |, der Kontrollprioritat
NL, P, VK D: siche Anmerkung Punkt 5
( siche auch Anlage 8) E: siche Anmerkung Punkt 6
I: teilweise
L: Untersuchung im Gang
VK: aber auch manuelle Bearbeitung
UBERPRUFUNG DER B, D, DK, GR, | E,L,P, VK D: sieche Anmerkung Punkt 6
VORSTEUERKREDITE F,IRL, |, NL, E: Uberpriifung durch Prfstelle
F: formliche Erstprifung
I: aber automatisierte Pritfung fiir Steuerzwecke
L: Untersuchung im Gang
KONTROLLE DER B, D, DK, GR, | E,L,P D: sieche Anmerkung Punkt 7
ZAHLUNGEN VON F, IRL, I, NL, E: sieche Anmerkung Punkt 8
GELDBUSSEN VK I: durch die MwSt.-Amter. Bei unlingst in ein Steuerverzeichnis
eingetragenen Forderungen durch dic Beaufiragten.
L: Untersuchung im Gang
VERWENDUNG VON D, DK, E, F, } B,GR, I, L, | DK: automatischer Ausdruck des Kontrollberichts (Bericht enthalt alle
HINTERGRUNDMATERIAL IRL,NL, P VK erfaBten Daten @ber die einzelnen Unternehmen)
BEI DER VORBEREITUNG D: sieche Anmerkung Punkt 8
DER BETRIEBS- L: Untersuchung im Gang (ESKORT-Projekt)
KONTROLLEN NL: Sonderprogramme fiir bestimmte Zielgruppen
HERANZIEHUNG VON D, DK, IRL, I, | B, F, E, GR, | DK: ESKORT
EXPERTENSYSTEMEN ZU NL L,P, VK D: siche Anmerkung Punkt 9
DEN KONTROLLEN VOR I: in Vorbereitung
ORT L: Untersuchung im Gang (ESKORT-Projekt)
NL: ESKORT-System
VK: Eine PC-gestiitzte Anwendung "VATPACE" soll jedoch den
Kontrolibeaufiragen bei ihren Kontrollen helfen.
ZUSAMMENARBEIT MIT DK, E, IRL, I, | B, D, GR, F, | DK: integrierte Verwaltung aller Steuemn
ANDEREN P L,NL, VK D: siche Anmerkung Punkt 10
STEUERVERWALTUNGEN NL: wird zur Zeit entwickelt
ZU VERGLEICHS- P: Einsatz von VIES
/KONTROLLZWECKEN :
SONSTIGES (BITTE NAHERE | D, DK, E, F, I, | B,NL DK: rechnergestitzte Buchprifung
ANGABEN) L, VK E: siche Anmerkung Punkt 9

F: Software fir die Auswahl und Unterstiitzung der Belegpriifung
L: Unter Verwendung von SQL (Structured Query Language)
Gewinnung von Statistiken aus den beim Staatlichen Rechenzentrum
zentralisierien DB2-Dateien
VK: Verschiedene Ausdrucke des EDV-Systems der zustindigen
Verwaltung sind fur Kontrollzwecke bestimmt.

Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
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TABELLE 10

MWST.-VERWALTUNG IN DEN MITGLIEDSTAATEN: UMFANG DER AUTOMATISIERUNG

Anmerkungen

Anmerkung 1
(a) Identifizierung des Unternehmens (personenbezogene Daten, Firmenname) nach
Wirtschaftssektoren usw.

(b) Computerausdrucke auf der Grundlage der Angaben in den Steuererklirungen mit EDV-gestiitzter

Berechnung des geschuldeten Steuerbetrags.

(¢) Vorgedruckte Formulare oder Formblitter, die durch vorgedruckte Aufkleber mit Namen,
Anschrift, MwSt.-Nummer und Angabe des Wirtschaftssektors personalisiert und den
Unternehmen zugesandt wurden.

(d) BuchmiBige Erfassung der Bank- oder elektronischen Uberweisungen.

(e) Identifizierung der Steuerpflichtigen, die keine Steuererklirung abgegeben haben, und
automatische Ubermittlung einer Aufforderung oder Mahnung,.

Anmerkung 2

DK
Die lokalen EDV-Buchfiihrungssysteme enthalten forderungsspezifische bzw. buchtechnische
Funktionen fiir Bereiche, die in den landesweiten EDV-Systemen nicht erfaft sind.

D

(1) Ineinigen Lindern werden die Grunddaten zu dem Steuerfall mit den Steuererkldrungen in einem
gesonderten Vorblatt versandt.

(2) Seit lingerem werden Bankiiberweisungen "elektronisch” iibermittelt, soweit es sich dabei um den
Riicklauf von Zahlungstrigern handelt, die von der Steuerverwaltung im sog. "Klarschrift-
leseverfahren” maschinell mit allen Angaben zum Verwendungszweck, zum Betrag und zur
Steuernummer versehen und an den Steuerpflichtigen versandt worden sind. Diese Zahlungstriger
werden von einem beauftragten Kreditinstitut maschinell gelesen, dem Bankkonto der Steuerkasse
gutgeschrieben und auf Datentragern der Steuerverwaltung zur Verfiigung gestellt. Die auf den
Datentrigern enthaltenen Zahlungsdaten werden ohne weitere Datenerfassung auf den
Speicherkonten der Steuerkasse gebucht.

Seit einiger Zeit werden zunehmend auch alle anderen Bankiiberweisungen von den
Kreditinstituten auf Datentriigern "elektronisch” {ibermittelt, so daBl auch insoweit der bisherige
Datenerfassungsaufwand weitgehend vermieden werden kann.

(3) Von den Kreditinstituten werden fiir Zwecke der MwSt.-Uberwachung keine Kontrollmitteilungen
erteilt (§ 30a A0, "Schutz des Bankkunden").

(4) Im automatisierten Umsatzsteuer-,Voranmeldungs- und Vorauszahlungsverfahren (UVV-
Verfahren) durch monatliche Uberwachungsldufe fir Umsatzsteuer-Voranmeldungen und im
Verfahren zur maschinellen Uberwachung der Steuerfille (MUSt.-Verfahren) fiir
Jahreserkldarungen.

(5) Im UVV-Verfahren und im automatisierten Verfahren zur Berechnung/Festsctzung der

Jahresumsatzsteuer (USt.-Verfahren) werden angemeldete Rotbetrige sowohl rechnerischen
Plausibilititspriifungen als auch Plausibilititsprifungen im Zusammenhang mit gespeicherten
Daten aus friiheren Erkldrungen und aus dem Grundinformationsdienst (z.B.
Wirtschaftszweignummer) unterzogen.
Im automatisierten Steuererhebungs- und Grundinformationsdienstverfahren besteht ein
maschinelles Kontrollverfahren zur Uberpriifung von Erstattungen, das zur Aufdeckung bzw.
Verhinderung von Veruntreuungen dienen soll. Das Verfahren ist in zehn Lindern im Einsatz.
Die iibrigen Linder werden das Verfahren bis spitestens 1995 einfiihren.

(6) Maschinelle Plausibilititspriiffungen im UVV- bzw. USt.-Verfahren.

(7) Die im BubBgcldverfahren wegen Ordnungswidrigkeiten festgesetzten GeldbuBen und zugehorigen
Kosten werden im Speicherkonto zum Soll gestellt. Der Zahlungscingang wird maschinell
iiberwacht, ggf. werden Mahnungen und Riickstandsanzeigen maschinell erstelit.

(8) Kontrollmaterial, keine EDV-Unterstiitzung,. ’



®)

Pilotanwendung wird z.Z. entwickelt.

(10) In einigen Lindern werden Informationen iiber Geschifisbezichungen gespeichert oder z.B. eine

(N

2

3

Q)

(%

(6)

Q)

(®)

®)

Hinweis-Steuernummer fiir eine andere Betriebsstitte abgelegt. Dies stellt jedoch keine EDV-
miBige Zusammenarbeit mit anderen Steuerverwaltungen dar.
E
Die von den Steuerpflichtigen abgegebenen Anmeldungen werden bearbeitet. Sie dienen zur
Erfassung, Streichung oder Anderung. Zu den Informationen, die das System liefert, gehort das
Verzeichnis der Steuerpflichtigen, die zur Abgabe periodischer MwSt.-Erkldrungen verpflichtet
sind; anhand dieses Verzeichnisses kénnen die Stcuerpflichtigen ermittelt werden, die diescr
Verpflichtung nicht nachkommen.
Die Steuererklirungen von GroBunternehmen (Monatserklirungen) und von in das Verzeichnis
der Ausfihrer und Unternehmen mit innergemeinschaftlichen Umsitzen eingetragenen
Steuerpflichtigen (System der monatlichen Erstattungen) werden fir Buchfihrungs- und
Steuerzwecke bearbeitet.
Die Vierteljahreserklirungen der iibrigen Steuerpflichtigen, die zur Abgabe periodischer
Steuererkldrungen verpflichtet sind, werden nur fiir Buchfiihrungszwecke bearbeitet.
Ebenfalls fiir Steuerzwecke werden die zusammenfassenden Meldungen informativer Art
bearbeitet, die jdhrlich von den Steuerpflichtigen, die zur Abgabe periodischer Steuererkldrungen
verpflichtet sind, zusammen mit der Steuererklirung fiir den letzten Veranlagungszeitraum des
Jahres abgegeben werden.
Es gibt keine vorgedruckten oder personalisierten Formblitter. Den Steuerpflichtigen werden
jedoch Aufkleber zugesandt, die sie auf den Formblittern verwenden miissen, die sie bei der
Steucrverwaltung abgeben.
Es gibt jc nach Art des Steuerpflichtigen unterschicdliche Formblitter fiir die Steuererkliarungen.
Fiir das Verzeichnis der Steuerzahlungen durch Bank- oder elektronische Uberweisung und die
Kontrolle der Bankmitteilungen an die Finanzverwaltung oder Zentralbank siche Antwort auf die
Fragec 18 des Fragcbogens; sic enthilt Erliutcrungen zur Funktion der Einrichtungen des
spanischen Bankensystems als Betciligtec am Erhebungsverfahren der Finanzverwaltung,.
Siche vorstechende Anmerkung zu Punkt (1). Aus technischen Griinden werden nicht alle
Steuerpflichtigen ermittelt, die der Verpflichtung zur Abgabe von Steuererklarungen nicht
nachkommen.
Die OrdnungsmaBigkeit der Steuererklirungen von Steuerpflichtigen, die monatliche Erstattungen
beantragen und in das Verzeichnis der Ausfiihrer und Unternchmen mit innergemeinschaftlichen
Umsitzen eingetragen sind, wird elektronisch gepriift. Die Gibrigen Steuerpflichtigen beantragen
jéhrlich die Erstattung der Salden zu ihren Gunsten. Die betreffenden Steuererkldrungen werden
zusammen mit den jihrlichen zusammenfassenden Meldungen zu Priifzwecken elektronisch
bearbeitet. '
Es gibt keine spezifische EDV-Anwendung zur Uberpriifung der Vorsteuerkredite. In Spanien
miissen Unternehmen und Selbstéindige eine Jahresmeldung iiber ihre Umsitze mit Dritten, sowohl
Verbraucher als auch Lieferer, vorlegen. (Sie #hnelt sehr der Ubersicht iiber die
innergemeinschaftlichen Umsitze). Mittels Datenverarbeitung dieser Meldung iiber die Umsitze
mit Dritten konnen bis zu cinem gewissen Grad die von den Unternehmen in ihren
Steucrerkldrungen angegebenen Umsiitze iiberpriift werden, indem dicse mit den Zurechnungen
ihrer Verbraucher und Licferer in deren Meldungen verglichen werden.
Es gibt keine spezifische elektronische Kontrolle der Zahlungen von GeldbuBien, da in den
Steuerbescheiden und in den Prifbescheinigungen die Geldbufen im Zusammenhang mit
Steuerforderungen nicht gesondert ausgewiesen werden.
Sonstiges.
Siehe Punkt (7) betreffend die Meldung iiber Umsitze mit Dritten.
Sonstige spezifische Anwendungen:

- INFORMA-Programm: Abfragesystem betreffend die Anwendung der

Rechtsvorschriften, fiir die dezentralisierten Dienststellen bestimmt;
- Elektronische Post: Abfragesystem betreffend die anwendbaren Verfahren;
- rechnergestiitzter MwSt.-Lehrgang des Fachbereichs éffentliche Finanzen fiir
seinen Fernunterrichtsdienst.



MWST.-KONTROLLE IN DEN MITGLIE

TABELLE 11
DSTAATEN: KONTROLLVERFAHREN DER EINZELSTAATLICHEN STEUERVER

STEUERPFLICHTIGE MIT

WALTUNGEN

STEUERPFLICHTIGE MIT

NAHERE ANGABEN

i)K: Die Antwort in der Rubrik betreffend die MwSt.-Profungsfelder solite "ja" und "nein" lauten.

[STADIUM DERMOGLICHE KONTROLLVERFAHREN
KONTROLLE INNERGEMEINSCHAFTLICHEN INNERGEMEINSCHAFTLICHEN
UMSATZEN UMSATZEN
JA NEIN JA NEIN
Kontrolle der |- Vergleich der Angaben in den Steuererklirungen mit den B,DK,D,GR,E,F,IRL, I, L B,DK,D,GR,E, F,IRL, I, L F: Suche nach Steuerpflichtigen, die keine Steuererklirung
Steuer- registrierten Daten abgegeben haben
erklarungen - Uberprofung der Steuererklarungen auf rechnerische Richtigkeit |B, DK D, GR,E, F,IRL, L, L, B,DK,D,GR,E,F,IRL, I, P,
(Erstpriifung) P
- Vergleich der Einnahmen mit den abgegebenen Steuererklrungen | B, DK, D,GR, E, F, IRL, I, L, B,DK,D,GR,E,F,IRL, I, P,
P
- Heranziehung der vorgegebenen Parameter zur Uberpriifungder | DK, GR,E, F,IRL,[,.L B DK, GR,E,F,IRL,1 B IRL: Nur hohe Erstattungen
Steuererklirungen in bezug auf niedrige Zahlungen'hohe L: Ersterstattungen, Erstattungen fir Standardsektor
Erstattungen im Hinblick auf spitere Kontrollen
- Heranziehung verfeinerter Risikoanalyse-Parameter 1, VK B,GR,E,|], VK B,GR, B: Spezifische Angaben dber innergemeinschaftliche
- andere: bitte nahere Angaben, insbesondere fir Steuerpflichtige ILL F F,LP E,F Lieferungen und Kaufe
mit innergemeinschaftlichen Umstatzen IRL: Nur Erstattungen
F: Kontrolle bestimmter spezifischer Linien
. . VK: Spezifische Untemnchmenskategorien
Nachtragliche/ |- Vergleich mit friheren Steuererklirungen - Glaubwurdigkeit B,DK,.D,GR,E, F,IRL, |, L, B,DK,.D,GR,E,F,IRL,LL, P, I: Art. 21 des Dekrets @ber das Kontrollprogramm
Schreibtisch- P, VK VK )
kontrolle - Uberprifung fritherer Berichte dber Kontrollen bei dem B,DK,GR, E, F,IRL,I, L, P, B,DK, GR,E, F, IRLLL L, P,
Unternehmen VK VK
- Vergleich mit Zahlungs-/Einnahmenprofilen von Unternehmen B, DK, GR,E, F, IRL, VK LLP B, DK, GR, E, F, IRL, VK F: Vergleichswerte, ausgenommen Buchungsunterlagen
vergleichbarer GréBe und;oder Untemehmenskategorie LLP -
- Anforderung zusatzlicher Unterlagen B,DK,GR, E,F,IRL,L, L, P, B,DK,GR,E, F, IRL, L, L, P,
VK VK
- _Buchfiihrung/statistische Prifung der Unterlagen B,DK,GR, F,IRL, I, L, P, VK B,DK,GR,F,IRL, 1L, P, VK
- Kontakte mit: anderen Steuer- oder Zoliverwaltungen B, DK, GR,F,IRL, I, L, P,VK B,DK,GR,F,IRL, 1, L, P, VK
Lieferem
- Analvse der Fachzeitschriften B,DK,E,F, L, VK P B.E,F,LL VK P
- Andere: bitte angeben F,1 F,1 F: Profung der Gewinnspanne, Ubereinstimmung direkte
Steuern/MwSt.
I:Vergleiche, Nachforschungen bei den Banken im Falle
allgemeiner Profungen
MWST.- - Vorbereitung von Hintergrundmaterial/Unterlagen DK,D,GR,E,IRL,],L,P,VK |B D,GR,E,IRL, I, L, P, VK B F: Fallstudien, technische Datenblatter
KONTROL- D:sektorspezifische Kenntnisse, Statistiken,
LEN Kontrollmitteilungen
I: Siehe Art. 5, 51, 52, 12 des Dekrets tiber das
Kontrollprogramm
-vor Ort - Vorbereitung eines Prifungsplans fir jede Betriebspriifung: IRL, P,VK 1 IRL, P, VK 1 VK: fir GroSunternehmen
(komplett, - Zeitplan B, DK, D, GR,E, F, IRL L P, B, DK, D,GR,E, F, IRL L P,
partiell, - _Pritfungsfelder DK,D,GR,E,F,IRL, L, P, B DK,D,GR,E,F,IRL,L, P B B: Ausgenommen ISI
zyklisch) - Kontrollprogramm B,DK, D, GR,F, IRL, P, L B,DK, D, GR,F,IRL, P, D: Bei groBieren Untemnehmen werden alie
Veranlagungszeitriume geprift
- Stichprobenauswahl und Profung der Umsitze B,DK,D,GR,E,F,IRL, L, P, B,DK, D,GR,E, F,IRL,L, P,
VK VK
- Uberprofung der Systeme und Feststellung der Erfilllung der B,DK, D, GR,E,FIRL,L,VK, [P, B,DK,D,GR,E, F,IRL,L VK |P,
Steuerpflicht i
- Abfrage der EDV-Anlagen: elektronische Kasse usw. B,DK, D,GR, E, F, IRL, P,{L B,DK,D,GR,E,F,IRL,P, VK |L F: Einsatz von EDV
VK D: Zyklisch, Profung vorangegangener Jahre
Cuniin. L uiuns e bt asisaing wul ueas LG 1Ak UVEN 420
Anmerkung

%k



TABELLE 12

MWST.-KONTROLLE IN DEN MITGLIEDSTAATEN: KONTROLLVERFAHREN DER EINZELSTAATLICHEN STEUERVERWALTUNGEN

STADIUM  DER | MOGLICHE KONTROLLVERFAHREN STEUERPFLICHTIGE MIT STEUERPFLICHTIGE MIT NAHERE ANGABEN
KONTROLLE ’ INNERGEMEINSCHAFTLICHEN INNERGEMEINSCHAFT-
UMSATZEN LICHEN UMSATZEN
JA NEIN JA NEIN
MwSt.-Kontrollen - Kontrolle der Lagerbestinde B DK, D, E, GR, F, BDK, D,E, GR, F, IRL, I, GR:im Regeifall
vor Ort IRL,LLL,P, VK L, P, VK I: im Falle aligemeiner Prifungen

NL: kann in die Pritffung einbezogen werden

(komplett, partiell, | - Uberprifung von Kassenbestand/Bankguthaben DK, D, E, GR, F, | B DK,D,E,GR, F,IRL,LL, | B B: wenn ndtig
zyklisch) IRL, I, L,VK VK D: zyklisch
I: im Falle allgemeiner Prifungen
NL: kann in die Prifung einbezogen werden
- gleichzeitige Kontrollen bei drtlichen DK D, E, GR, F, IRL, B,L DK, D, E,GR, F,IRL, I, L, B,L B: ausgenommen ISI
Zweigniederlassungen von GroBunternehmen I, P, VK P, VK I: im Falle allgemeiner Profungen
NL:m3glich, falls angemessen
- Kontakte mit anderen Steuer- oder Zollverwaltungen BDK,D,E, F,IRL, I, B,DK, D, E,GR, F,IRL, I, D: mit der Zollverwaltung
L, P, VK L, P, VK F:Fahndungsdienststellen
I: im Falle allgemeiner Profungen
L: Verwaltung for direkte Steuem,
Zollverwaltung, Privatpersonen, Gendarmerie
- Lieferem DK,D, E,F,IRL,I, | B DK,D, E,,FIRLLLL | B B:falls erforderlich
L NL, P NL, P D: im Zweifelsfall
- anderen Dritten (bitte angeben) DK, D, E,,F,IRLL, | B DK,D, E,,F, IRL,L, P B B: falls erforderlich
P, VK DK: Banken, Rechnungspriifer, lokale
Steuerbehdrden
D: im Zweifelsfall
F: andere Behdrden
- Kontakte mit anderen Mitgliedstaaten DKF, IRL, P, VK DKIRL, P, VK
- Ersuchen um administrative BDKE FIRL LL, | VK BDKE,,F IRL I, LNL, I: falls erforderlich
Zusammenarbeit gemaB NL, P P, VK VK: direkter Einsatz von VIES bei den lokalen
Verordnung 218/92 Finanzimtemn
- Ersuchen um gegenseitige BDKE,F IRL I L, BDKE,,F,IRL L P, VK I: falls erforderlich
Amtshilfe gemaB Richtlinie 77/799 P, VK VK: wenn ndtig
- gleichzeitige Profung BDK, E, GR, F, IRL, NL BDK, E GR, F, IRL, I, L, NL I:falls erforderlich
. multinationaler Untemehmen LL P, VK P, VK VK: nur Experimentalstufe
- andere Kontrolle: bitte angeben DKF,IRL, L, VK DKF,IRL, I, VK L, B: korperliche Kontrolle

DK: ESKORT, rechnergesttitzte Prifung

F: Rekonstruierung der Einnahmen

I falls erfordertich

L: Vermdgenskontrolien

VK: der Uberwachung/Beobachtung dienende
Kontrollen, unangemeldete Kontrollen bei
Unternehmen mit innergemeinschaftlichen
Umsitzen

Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994




TABELLE 13
MWST-KONTROLLE IN DEN MITGLIEDSTAATEN: DURCHSCHNITTLICHE DAUER DER KONTROLLEN

ART DER KONTROLLE DURCHSCHNITTLICHE DAUER
B DK D GR _|E F IRL 1 L NL P VK
Kontrolle der Steuererklarungen | Betricbs- siche siche 1T 1T Unter- IT 174 |siche Angaben | siche
(Erstpriffungen) gobe Anmer- | Anmer- suchung 1/3 | Anmer- |liegen Anmer-
kung (1) |kung (2) im Gang 1+T |kung (3) |nichtvor [kung(4)

Schreibtischkontrolle klcin siche siche +T 1 T/+]|1T 1T Angaben | entfillt

mittel Anmer- | Anmer- T 1T +T liegen

grof kung kung +T IT 1w nicht vor
Komplette allgemeine Kontrolle |klein IT siche siche +W [+T |+ T/+]|1T +T Angaben - |)

mittel 4T Anmer- | Anmer- 1w V' +T +W liegen T

grof 8T kung kung + W +W 1W + W nicht vor |)
Partielle/zyklische Kontrolle klein 12T |siehe siche IW IT +T 1T 1T Angaben ()

mittel ' Anmer- | Anmer- O +T +T +T liegen »T

groB kung kung +T +T 1w nichtvor |)
Spezialkontrolle von klcin +W siche siche +W [+T |+T 1T 1T 1T Angaben |siche
Unternchmen, die innergemein- | mittel Anmer- | Anmer- 1w 1T +T +T liegen Anmer-
schaftlichen Handel betreiben grof kung kung +W 1T +T 1w nicht vor | kung

Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
SCHLUS- DURCHSCHNITTLICHE DAUER

1 T =cin Tag

+ T = mehrere Tage

1 W = eine Woche

+ W = mehrere Wochen

Dauerkontrolle

Anmerkungen
DK (1) : Der Einsatz der Prifer und die Planung der Kontrollen sind den regionalen Amtem iibertragen worden. Die Zentralverwaltung fithrt keine Statistiken iber die Dauer der einzelnen Kontrollen und die
eingesetzten Prifer.
D (2): Dem Bundesministerium der Finanzen liegen keine Angaben iiber die Dauer der Priffungen vor. Als Orientierungswert kann jedoch gelten, daBl erwartet wird, daB ein Betriebspritfer 9 bis 12
GroBbetriebe oder 20 bis 25 Mittelbetriebe oder 40 bis 50 Kleinbetriebe jihrlich prifi. Bei Konzernen und anderen GréBtunternehmen erstreckt sich die Pritfung itber mehrere Jahre einschlieBlich aller noch
nicht gepritfien Steuerzeitrdume. Anzahl der eingesetzten Prufer (1992): 8636. Eine Aufschlisselung nach GroB-/Mittel-/Kleinbetriebspriifern ist nicht méglich;
Umsatzsteuer-Sonderpriifung
Dauer der Pritfung: Auf einen Umsatzsteuer-Sonderpriifer entfallen durchschnittlich etwa 76 durchgefuihrte Pritfungen jahrlich (1992).
Anzahl der eingesetzten Pritfer (1992): 1048. Eine Aufschlisselung nach GroB-/Mittel-/Kleinbetriebspritfern ist nicht méglich.
NL (3): Die Pritfungen der 200 grofiten Unternehmen in den Niederlanden nehmen durchschnittlich mehr als eine Woche in Anspruch. Sie werden von verschiedenen Personen, einschlieBlich Fachleuten,
durchgefithrt. Im Falle der tibrigen Unternehmen nimmt die Prifung mindestens einen Tag in Anspruch und wird in der Regel von einem einzigen Pritfer durchgefithrt. Die Angaben beziehen sich auf
komplette und partielle Kontrollen. Die Prifungen von Unternehmen mit innergemeinschaftlichen Umsatzen werden nach Moglichkeit in das normale Kontrollprogramm einbezogen.
VK (4): Keine Sonderpritfung. Die Prifung wird im Rahmen der normaten Kontrolltatigkeit durchgefuhrt.




TABELLE 14
MWST.-KONTROLLE IN DEN MITGLIEDSTAATEN: ZAHL DER BETEILIGTEN PRUFER

ART DER KONTROLLE ZAHL DER PRUFER
B DK D GR E F IRL 1 L NL P VK
Kontrolle der Steuererkldrungen Betriebs- 1 siche siche An- i 1 siehe An- 1T 1 siche An- | Angaben entfillt
(Erstpriifungen) groBe Anmer- | merkung merkung merkung | liegen
kung ) 3) ) nicht vor
(0]
Schreibtischkontrolle klein N siche siche An- 1 oder 2 1 1 1 Angaben entfallt
mittel Anmer- | merkung 1 liegen
groB kung 1 1T nicht vor
Komplette aligemeine Kontrolle klein 1 siche siehe An- 1 oder 2 1 1. 1 2 Angaben 3
mittel 1 Anmer- | merkung 2 2 liegen
groB 2 kung 3 3 1w nicht vor
Partielle zyklische Kontrolle klein 1 siehe siehe An- 1 oder 2 1 1 1 1 Angaben 1
mittel Anmer- | merkung 1 2 liegen
grof§ kung 1 3 +T nicht vor
Spezialkontrolle von Unternehmen, die klein I siche sieche An- loder 2 1 1 1 1T 1 Angaben wie oben im Falle
innergemeinschaftiichen Handel betreiben mittel Anmer- | merkung 1 1 +T liegen der normalen
groB kung 1 1 +T nicht vor Kontrolle

Quelle: Antwort der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994

SCHLUSSEL ZAHL DER PRUFER
1 = ein Prifer

2 = ein bis zwei Priifer

3 = bis zu drei Priifern

3+ = mehr als drei Prifer
Anmerkungen
(1) DK: Der Einsatz der Prifer und die Planung der Kontrollen sind den regionalen Amtern @ibertragen worden.

Die Zentralverwaltung fihrt keine Statistiken @iber die Dauer der einzelnen Kontrollen und die eingesetzten Priifer.

2) D Siehe Tabelle 7; eine Aufschliisselung nach BetriebsgraBe der kontrollierten Unternehmen ist nicht maglich.
(3) IRL:  Profung durch das Collector General's Office.
(4) NL: Siehe Tabelle 13.




MwStL-KONTROLLE DER MITGLIEDSTAATEN - VERBESSERUNG DER RECHTE DER STEUERPFL

TABELLE 15

CHTIGEN UND DES ZUGANGS ZU INFORMATIONEN

VERFAHREN JA NEIN KOMMENTAR |
1. Werden die Steuerpflichtigen im voraus dber B: nur bei kompletten Kontrollen i
B,DK D, GR, E F, IRL L, B, F,IRL, I, D: obligatorisch
i) den Zeitpunkt NL,P, UK L, NL, P GR: groBe Untemehmen (Kategorie C) 1 Tag im voraus
E: 10 Tage
F: Dauer unterschiedlich
D, UK I IRL: abhangig von der Form der Zusammenarbeit
ii) die Dauer L: nein, falls mutmaBlicher Betrug
UK: unter bestimmten Umstinden (z.B. bei Verdacht auf Verdunkelung) erfolgt keine
der Kontrolle unterrichtet Mitteilung
2. Falls die Verwaltung eine partielle oder zyklische Kontrolle durchfihrt,
wird -
das DK,D,E,F.NL B,IRL L, I, IRL: Das Untemehmen wird ablicherweise davon unterrichtet, welcher Aktivitatszeitraum
Unter . P, UK kontrolliert werden soll.
nehm DK,GR,E,IRL, L, P B,F,L, UK
en
i) vorher
ii) zu Beginn der Kontrolle ’ ’
ber den Gegenstand der Kontrolle oder den Kontrollbereich informiert?
3. Werden die Kontrollergebnisse mit dem Unternehmen vor Erstellung der DK, D, GR, E, F,IRL, I, L, B,P " B:Gegebenenfalls wird der Standpunkt des Steuerpflichtigen in den Kontrollbericht
Kontrollberichts erértert? NL. UK einbezogen.
F: in miindlicher Absprache zwischen den Beteiligten vor Mitteilung von Anderugcn
4. Werden die Ergebnisse der Kontrolle mit dem Unternchmen nach Erstellung DK, D, F.IRL, I B, DK, GR, B: Gegebenenfalls wird der Standpunkt des Steuerpflichtigen in den Kontrollbericht
des Kontrollberichts erdrtert? E,L,NL,P einbezogen.
D: falls das Untemnehmen mit den SchluBfolgerungen nicht einverstanden ist
F: Moglichkeit der Vorlage schriftlicher Bemerkungen
I: Das Untemehmen kann eine Gegendarstellung einreichen, die im Bericht vermerkt wird.
5. Kdnnen die "vereinbarten” Ergebnisse eines Kontrollberichts - GRinur nach Anfechtung der Entscheidung der Steuerverwaltung bei den zustindigen
i) von der Steuerverwaltung nach Uberprilfung B,DK, D,GR, E,F,IRL, L L, P Gerichten !
,UK F:Anderung der Besteuerungsgrundiage oder Ersetzung der Rechtsgrundlage; nur unter
ii) nach erneuter Pritfung der Kontrofiunteriagen B,DK,D,GR,E,F,IRL, I, L, P bestimmten V'oraussetzungen
JUK IRL: (i) formelles Uberprofungsverfahren
ii) nach Oberprifung wegen Anfechtung durch das B,DK,D,GR,E,F,IRL, L L, P I: Grundsatz der “Selbstverteidigung”
Unternchmen UK L: falls neue Tatbestinde festgestelit werden
gedndert werden ? NL: Das Unternehmen muB binnen 14 Tagen nach Erhalt des Kontrollberichts reagieren.
Die Steuerbehdrden konnen ihre Schiuffolgerungen &ndem, falls neue Tatbestinde
. festgestellt werden.
6. Werden die Steuerpflichtigen schriftlich gewamt, um sie kdnftig von einer B, DK, GR,E, F,NL, UK D,LL,P B: ja, z.B. wenn keine Erklfrung eingereicht wird

Nichterfullung ihrer Steuerpflicht abzuhalten?

L: ja, ab 1995
F: Zahlungsaufforderung

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994

Ak



TABELLE 1§
MwS(.-KONTROLLE DER MITGLIEDSTAATEN - VERBESSERUNG DER RECHTE DER STEUERPFLICHTIGEN UND DES ZUGANGS ZU INFORMATIONENMEMBER

7. Werden die Untemehmen im voraus auf die mdgliche Verhingung einer B, DK, GR, E, F, IRL, L, NL, E.LP B: Ubemittlung einer schrifilichen Verwamung, der Steuerpflichtige erhalt damit
hohen Geldstrafe hingewiesen, und erhalten sie Gelegenheit, ihren Fall UK Gelegenheit, seine Sache zu vertreten.
darzulegen? GR Im Falle der Auferlegung einer Strafe wird dies mit dem Leiter der zustindigen Behdrde
erdrtert. .
D: grundsitzlich Konsultationsrecht
IRL: Option der freiwilligen Offeniegung vor Beginn der Profung
8. Hat der Steuerpflichtige das Recht, DK: Beschwerde bei der Zoll- und Steuerverwaltung, der Schiedsstelle for MwSt.-Fragen
i) die Durchfuhrung B,DK,D,E, F, IRL, I, L, NL, P oder den sonstigen gerichtlichen Instanzen
UK IRL: (i) formelles Revisionsverfahren (ii) siehe beiliegende Anmerkungen
ii) die Ergebnisse B,DK,D,GR,E,F,IRL, I, L, L: nach Ubersendung des Steuerbescheids
der Kontrolle anzufechten? NL, P, UK
9. MuB nach einer Kontrolle ein bestimmter Zeitraum vergehen, bevor der B, DK, D, B: materielle Kontrollen oder Kontrollen bei Erstattungen sind grundsatzlich immer méglich
Steuerpflichtige erneut kontrolliert werden kann? GR, E, F, D: ja, jedoch unter Vermeidung einer 0bermaBigen steuerlichen Belastung
IRL, I, L, - GR:Mdglichkeit einer Folgekontrolle seitens der Prifabteilung oder durch eine
NL, UK auBerordentliche Kontrollinstanz
10. Werden die Steuerpflichtigen 0ber die obigen Verfahren (1-9) unterrichtet? D,GR,E,F, P, UK B, DK, IRL, B: keine spezifische Unterrichtung; Information im Wege der Verdffentlichung maglich
Bitte angeben, in welcher Form. LL GR: in Kurzform
F:Handbuch der "Rechte der Steuerzahler”
11. Fihrt Ihre Verwaltung andere MaBnahmen durch. um die Rechte der B, DK, F.IRL .P, UK GR.LL B: Pressemitteilungen, Rundschreiben, Erliuterungen; alle neu registrierten

Steuerpflichtigen auszubauen und ihren Zugang zu Informationen zu
verbessern? Bitte nihere Angaben.

Steuerpflichtigen erhalten ein Handbuch fir den Steuerzahler, Maglichkeit der
Veranstaltung von Informationseminaren

F: Kontaktperson innerhalb der Behdrde; unabhingige Vermittlungsstellen

IRL: "Charter of Rights" wird allen Steuerpflichtigen zur Verfligung gestellt (siche
Exemplar in der Anlage)

IL D

Einrichtung einer Informationsstelle fur Steuerzahler
2)

Gesetz Nr. 241/90, Kapitel V sowie Verordnung @ber die Transparenz in der
Sffentlichen Verwaltung
UK: Verdffentlichung von Informationsbroschiiren Gber die Rechte der steuerpflichtigen
Untemehmen .

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
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TABELLE 15
MEHRWERTSTEUERKONTROLLEN DER MITGLIEDSTAATEN -
VERBESSERUNG DER RECHTE DER STEUERPFLICHTIGEN UND IHRES ZUGANGS ZU INFORMATIONEN

Anmerkungen
DK
1. Die Unternchmen werden schriftlich oder telefonisch tiber geplante Kontrollen unterrichtet. Kontrollen

werden nicht vorab angekiindigt, wenn Verdacht auf schwerwiegende UnregelméBigkeiten besteht odor
besondere Informationcn eingegangen sind.
Die Dauer der Kontrolle wird zu Beginn der Kontrolle abgeschétzt, nachdem der Priifer sich einco
Uberblick iiber die Qualitit der Rechnungsunterlagen usw. verschafft hat.

2. Dem Unternehmen wird iiblicherweise vorab mitgeteilt, welche Jahresrechnungen oder sonstigen
Rechnungsunterlagen der Priifer im Laufe seiner Kontrolle einzuschen wiinscht. Gegebenenfalls kann dc r
Prifer dem Unternchmen scine diesbeziiglichen Wiinsche auch erst zu Beginn der Kontrolle i
einzelnen bekanntgeben.

3. ~ Uber bei der Kontrolle festgestelite Zahlungsforderungen, Erstattungen oder VerstoBe gegen geltende
Vorschriften wird das Unternchmen nach Abschiuf der Kontrolle in Kenntnis gesetzt.
4. Die Kontrollergebnisse werden im Prinzip immer mit den Unternchmen erortert, auBer sie beinhaltco

einen VerstoB. Wird bei der Kontrolle eine ordnungsgemife Fiithrung der Biicher festgestellt, so wird
dies dem Unternehmen ohne weitere Diskussionen mitgeteilt.

5. Kontrollergebnisse oder -schiuBfolgerungen konnen abgedndert werden, wenn das betreffence

Unternchmen Beschwerde dagegen einlegt; ein bereits abgeschlossener Fall kann wiedereréffnet werden.
wenn das Unternehmen fehlende Belege oder Unterlagen nachliefert oder neue Informationen zu einern
spezifischen Bereich vorzulegen wiinscht.
Das Unternehmen kann seine Beschwerde an die regionale Zoll- und Steuerbehdrde und, falls sie io
dieser Instanz abgewiesen wird, an dic zentrale Verwaltung richten. In bestimmten Féllen kann sich d: s
Unternchmen auch an die’ MwSt.-Schicdsstelle mit der Bitte um eine entsprechende administratiz
Verfiigung wenden. In letzter Instanz schlieBlich kénnen dic Gerichte angerufen werden.

7. Die Erklirungen des Unternchmens werden in den Bericht aufgenommen. Im Anschluf kann d: s

' Unternechmen schriftlich erginzende Informationen oder eine Beschwerde einreichen, um eine Anderune
der Kontrollergebnisse bzw. der verhingten Strafe zu erwirken.

10. Die Steuerpflichtigen werden im Verlauf der Kontrolle, jedoch nicht im voraus unterrichtet.

¢ 1L Bei der Eintragung in das Handelsregister wird jedem Unternchmen ein Leitfaden sciner Rechte und
Pflichten sowie derer der Kontrollinstanzen ausgehéndigt.
Werden neue Rechtsvorschriften erlassen oder geltende Vorschnften abgedndert, so erhalten die
Unternehmen die entsprechenden neuen Rechtstexte zugesandt.
Fast alle regionalen Behorden verfiigen tiber eine Informationsstelle, bei der die Unternehmen Auskiinfie
iiber Rechtsvorschriften usw. einholen kdnnen.
AuBierdem finden dort Informationsveranstaltungen fiir die Unternehmen statt, falls neue Gegebenheitcn
dies erforderlich machen.
Zu solchen Veranstaltungen werden insbesondere neu eingetragene Unternehmen geladen. Auf Wunsch
des Unternehmens kann probeweise eine Kontrolle in seinen Riumlichkeiten durchgefiihrt werden.

IRL
Es existiert ein Beschwerdeverfahren, bei dem von den Steuerbehdrden unabhingige Schiedsstellen (*Appea s
Commissioner") Streitfille zwischen Steuerpflichtigen und Steucrverwaltung zu regeln suchen,
Der Steuerpflichtige kann an ihn gestelite geschitzte Steuerforderungen, Entscheidungen iiber seine grunc -
sitzliche Steuerpflichtigkeit oder iiber die fiir bestimmte Waren oder Dienstleistungen anwendbaren Steuersitz. .
sowie eine Verweigerung oder Kiirzung von Steuererstattungen anfechten.
Gegen Entscheidungen der Schiedsstelle wiederum kann sowohl vom Steuerpflichtigen als auch von dcr
Steuerbehorde Berufung bei den normalen Gerichten eingelegt werden.
Dieses Verfahren der Einschaltung der Schiedsstellen wird effizient genutzt und fiihrt dazu, daB die Gerichie
weniger héufig angerufen werden.

 Obwohl hierauf kein Rechtsanspruch besteht, kann der Steuerpflichtige eine Verlingerung der Riicl-
zahlungsfristen fiir aufgelaufene Steuerriickstinde beantragen. Derartige Fristverlingerungen werden von dor
Steuerbehorde nach eigenem Ermessen bewilligt oder abgelehnt.
Wurde bei der Schiedsstelle gegen eine Steuerforderung Beschwerde eingelegt, so ist der betreffende Steuerbetrae
erst nach Ergehen einer endgiiltigen Entscheidung der Beschwerdeklage zahlbar. Wird die geschitzie
Steuerforderung von der Schiedsstelle bestitigt, so ist die Steuer zu entrichten, bevor weitere Rechtsmittel bei den
Gerichten eingelegt werden kénncn.



Die Steuerverwaltung kann einen Steuerpflichtigen nicht daran hindern, Beschwerde gegen eine ihrr
Verfiigungen einzulegen, auch wenn die Vermutung nahelicgt, daB dies nur geschicht, um einen Zaj -
lungsaufschub zu bewirken.

P

Verfahren 1: GemiB Artikel 75 Absatz 3 der Abgabenordnung ist der Steuerpflichtige im voraus zu
unterrichten, wenn cine Kontrolle seiner Biicher angeordnet wurde.

Verfahren 2: GemiB Artikel 75 Absatz 3 der Abgabenordnung legt die zustindige Behérde Bereich und Un -
fang der Kontrollen in einer entsprechenden Aufstellung fest. '

Verfahren 3 und 4: Kontrollergebnisse werden nicht mit den Unternehmen erortert. GemiB Artikel 4 und 5 dor
Abgabenordnung ist jedoch binnen 30 Tagen nach AbschluB der Kontrolle ein Bericht zu erstellen, in dem auch
eventuelle VerstoBe des Steuerpflichtigen gegen die geltenden Vorschriften erldutert werden. Die Schluf -
folgerungen dieses Berichts werden den Steuerpflichtigen innerhalb von 8 Tagen mitgeteilt.

Verfahren 5: Ein derartiges Verfahren existiert in Portugal nicht.

Verfahren 8 (ii): Die Steuerpflichtigen kénnen die Ergebnisse von Kontrollen entweder auf dein
Verwaltungswege oder iiber die Gerichte anfechten. Artikel 90 des MwSt.-Gesetzes (Kapitel: Rechte dis
Steuerpflichtigen) besagt, daB gesamtschuldnerisch fiir die Entrichtung von Steuern haftende Personen gegen die
verwendete Bemessungsgrundlage Beschwerde einlegen oder diese nach MaBgabe der in der Abgabenordnung
niedergelegten Kriterien und Griinde anfechten konnen. )
In der Regel haben derartige Beschwerden keine aufschicbende Wirkung. In Fillen, in denen der Steuerbetrae
zunéchst anhand von Schitzungen ermittelt wurde, weil die Daten fiir cine prizise Bemessung fehlten, komn 1
jedoch ein obligatorisches Bemessungsverfahiren zur Anwendung, das in Artikel 84 des MwSt.-Gesetz s
niedergelegt ist und aufschicbende Wirkung hat.

AuBerdem konnen Steuerpflichtige gemiB Artikel 84 der Abgabenordnung bei einer Schiedsstelle gegen deu
BeschluB zur Festsctzung der Besteucrungsgrundlage Beschwerde einlegen mit der Begriindung, dab diese anhand
von Indikatoren und damit unrichtig berechnet wurde. Derartige Beschwerden haben aufschicbende Wirkung. D: s
betreffende Verfahren verliuft auf einer behérdenunabhéngigen Ebene.

Die vorgenannten Rechte umfassen auch Beschwerden gegen Stcuerfordcrungen gemif Artikel 95 ff. Solche
Forderungen konnen gemiB Artikel 100 (1) der Abgabenordnung auf dem Amtswege angefochten werden; d: s
einschlidgige Verfahren ist in Artikel 91 ff. geregelt.

Nicht anfechtbar sind Entscheidungen der Schiedsstelle gemif Artikel 84 (1) der Abgabenordnung iibc1
Beschwerden gegen die Berechnung der Besteuerungsgrundlage anhand von Indikatoren.

Fiir Antrige auf Stcuererstattung (Artikel 120 ff.) existiert ein formelles Verfahren, das den gerichtlichen Schuiz
der rechtlichen Anspriiche und Intercssen der Steuerpflichtigen gewihrleisten soll. Dieses Verfahren ist iin
cinzelnen in Artikel 118 der Abgabenordnung geregelt.

Verfahren 9: Es gibt keine verbindliche Mindest{rist.

Verfahren 10:  Die Steuerpflichtigen werden im Wege offizieller Mitteilungen iiber die ihnen offenstehendco
RegreBmaoglichkeiten unterrichtet. '
Verfahren 11:  Weiter kann der Steuerpflichtige folgende Schutzrechte geltend machen:

Das Recht auf Information (Artikel 20 der Abgabenordnung), das folgende Einzelaspekte umfaft:

@) Erlauterungen zur Auslegung der Steuergesetze und Empfehlungen fiir bestmégliche Befolgung dies r
Gesctze;

®) Unterrichtung iiber den Verlauf von Beschwerdeverfahren und deren voraussichtlichen AbschluBtermin:

©) verbindliche Zusagen;

(d) Information der Steuerpflichtigen iiber gegen sie gerichtete boswillige unbewiesene Anschuldigungen

sowie iiber deren Art und Quelle;
© Zugang des Steuerpflichtigen (oder seiner Vertreter) zu den bei der Steuerbehdrde iiber ihn gefiihrteo
Akten.

Das Auskunftsrecht (Artikel 21 der steuerliche Verfahrensordnung):

(a) Entscheidungen iiber steuerliche Belange, die die rechtlich geschiitzten Anspriiche oder Interessen di s
Steuerpflichtigen beriihren, miissen Angaben zu den ihnen zugrunde liegenden Fakten und Erwigungen
cnthalten;

) Steucrpflichtige haben Anspruch auf eine ausfithrliche Erkldrung zu allen Entscheidungen.

Im Falle von Anderungen der geltenden Vorschriften gibt die Steuerbehorde auBerdem Informationsbroschiiren
mit praktischen Anweisungen heraus, die den Steuerpflichtigen zusammen mit den iiblichen periodischcn
Unterlagen Gbermittelt werden.



TABELLE 16
MWST.-KONTROLLSTATISTIK DER MITGLIEDSTAATEN FUR DIE JAHRE 1992 UND 1993

ZAHL DER STEUERPFLICHTIGEN BZW. DER KONTROLLEN VON STEUERPFLICHTIGEN

ART DER GEWUNSCHTEN B DK D GR E F IRL 1 L NL P
INFORMATION
a) Gesamtzah! der erfaBten
Steuerpflichtigen,
aufgeschlasselt nach der
Periodizitit ihrer Steuer- 1
erklarungen:
1992 643.412 404.000 988:2.021.824 750 000 | ca 2100000 2.506.699 126.754 | ca 5.200.000 23.148 593.188 503.868 1.555.527
1993 658.717 404 941 | 1990:2.103.974 820.000 2.527.939 133.117 | ca 5.200.000 25.261 637.069 569.604 1.593.770
i) monatlich 1992 76.629 7000 | 1988 1.357.263 60.000 1248307 1.199 3298 192687 83060
1993 76.952 7071 | 1990:1.449.508 70.000 1.249.826 1.066 3221 206853 88143
i) vierteljahrl. 1992 411.359 250.000 1988: 664.561 130 000 1.209.988 keine 16.034 350.109 420.808
1993 458.068 290.675 1990: 645.466 150 000 1.121.977 16.492 380.713 481.461
i) jahrlich 1992 64520 560 000 30.055 32.112 5.200.000 3.816 50.392
1993 600 000 29.877 35.296 5.200.000 5.548 49.503
. (2 monatlich)
i) andere 1992 90.904 104 000 18.349 93.443 keine 2)34.517
1993 123697 104.618 126.259 96.755 keine a) 36.609
b) Zahl der durchgefiihrten
Kontrollen in Verbindung mit
Betriebsprifungen
1992 82731 33.000 79.407 26911 38.858 19.373 44.332 243 65.000 b) 12.795 426.000
1993 81410 27.000 82.752 30 000 23373 39.413 13.158 46.185 130 66.000 b)47.188 378.000
c) Zahl der durchgefithrten
Schreibtischkontrollen ghne
Betriebsprifungen nicht verfigbar nicht
1992 (1) | inb)erfafit 450.0000 verfigbar 142.070 1.350 534.000 8.945 nicht
1993 (1) | inb)erfaBt 148.426 1.200 470.000 b) 40.850 zutreffend
d) Zahl der Steuerpflichtigen,
die keine Steuererklirung
abgegeben haben : nicht 50.000 nicht
1992 ) 20000 { nicht verfagbar ) verfugbar nicht 3.000 nicht 97.000 zutreffend
1993 (2) 20.365 30 000 verfligbar 3.000 verfigbar 106.000

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen
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TABELLE 16
MWST.-KONTROLLSTATISTIK DER MITGLIEDSTAATEN FUR DIE JAHRE 1992 UND 1993

ZAHL DER STEUERPFLICHTIGEN BZW. DER KONTROLLEN VON STEUERPFLICHTIGEN

ART DER GEWUNSCHTEN B DK D GR E F IRL I L NL P UK
INFORMATION

e) Zahl der im Anschluf§
an Kontrollen der Steuer-
venwaltungen vorge-
nommenen Berichtigungen
von Steuererklirungen

1992 194.383 20 000 15000 31838 129.942 nicht 291.475 6.527 494.000 266.000
1993 200.255 28 942 127.628 verfligbar 370.682 7.581 591.000

f) Zahl der Rechtsbehelfe, die von
Unternehmen im Wege eines

Verwaltungsschiedsver- nicht

fahrens/Gerichtsverfahrens ein- statistisch nicht verfigbar

gelegt wurden ermittelt ausschl. fur etwa
1992 oy 853?;523 MwSt. 12 000 4.848 13 468 2463
1993 2.997 7 - 401

Anmerkungen

B (1) Eine Kontrolle ist legal, wenn sich an dem zu kontrollierenden Steuertatbestand nichts gedndert hat.
Ausnahme: Kontrolle des Wertes von Gebiuden (22.468 im Jahr 1992 und 22.353 im Jahr 1993)
(2) In Belgien kann die Steuerverwaltung dieses Problem auf zweierlei Weise 15sen:
- im Wege einer Kontrolle zur inhaltlichen Rekonstruktion der Steuererklirung
- durch automatische Besteuerung auf der Grundlage fritherer Erklarungen
(3) Zahl der zum 31. Dezember 1992 und 1993 noch anhangigen Falle, einschlieBlich ungelsste Fille der Vorjahre
(4) Zahl der 1992 und 1993 festgestellten Falle

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994




MEHRWERTSTEUERKONTROLLSTATISTIKEN DER MITGLIEDSTAATEN FUR DIE JAHRE 1992 UND 1993

TABELLE 17

GEWUNSCHTE ZAHL DER EINGEGANGENEN STEUERERKLARUNGEN
INFORMATION
B (1) DK D (1) GR (1) E F (1) IRL NL UK
i) monatlich 1992 919.548 84.000 | 1988:16.287.156 720.000 14.979.684 nicht 23.398 2312244 886.020
1993 923.424 84.000 | 1990:17.394.096 840.000 verfigbar 23.503 2.842.336 931.622
nicht
: verfigbar
i) vienteljahrl. 1992 1.645.436 1.082.000 | 1988:2.658.244 $20.000 4.839.952 keine 26.089 1.400.436 1.415.406
1993 1.832.272 1.082.000 | 1990:2.581.864 600.000 keine 27.024 1.522.852 1.557.516
iii) jahrlich 1992 64.520 3.360.000 30.055 13.913 $.200.000 3.816 50.392
1993 0 3.600.000 16.106 5.200.000 5.548 49.503
iv) andere 1992 (1)90.904 259.000 386.726 none
. 1993 (1) 123.697 259.864 382.843 none
Insgesamt )
1992 2.720.408 1.425.000 | 1988:18.945.400 4.600.000 Q) 15.009.739 400.639 5.200.000 53.303 3.763.0M2 2.301.426 7.129.400
1993 2.879.393 1.425.864 | 1990:19.975.960 5.040.000 | ca 9.500.000 398.949 5.200.000 56.075 4.414.691 2.489.138 6.938.900

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994

Anmerkungen:

(1)Geschitzte der Zahl der Steuerpflichtigen, die fiir monathche vierteljdhrliche usw. Erklirungen emgetragen sind (x12 bzw. x3)
(2) Quelle: 1. MwSt.-Bericht

W



MEHRWERTSTEUERKONTROLLSTATISTIKEN DER MITGLIEDSTAATEN FUR DIE JAHRE 1992 UND 1993

TABELLE 18

GEWUNSCHTE TATSACHLICHE BETRAGE (in Landeswahrung)
INFORMATION
B DK D GR E F IRL I L NL UK
a) Betrag der im Anschlufl an 1464 unter
Kontrollen fer Steuer- 500 Qber
verwaltungen vorgenommenen 964 netto
Berichtigungen der Steuer- ‘
erklarungen nicht : .
1992 20.171,4 2.027,.8 34.873 12.443 verfigbar 1.594.(% 421,.6 281 289 1641 unter
1993 19.097,7 2.304,.6 30.942,1 13473 nicht 1.757(*%) 400,1 436 31,6 665 Ober
verfligbar 976 netto
Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
*) L. in Mrd. LIT
o




Anlage 1

Kontrolle der Erfassung der Steuerpflichtigen und
der MwSt.-Identifikationsnummer !

1. Anspruch auf Erfassung:

2. Nichterfullung der
Erfassungsformlichkeiten:

3. Anspruch auf Beibehaltung der
MwSt . -Identifikationsnummer:

In allen Mitgliedstaaten erfolgt die
Kontrolle auf der Grundlage der
Registrierungsangaben

- Gegeniberstellung mit anderen
Steuerdaten: F, I, NL

- Auskiinfte von anderen Behor-
den, z.B. Register der Kammer
fir Handelssachen, Branchen-
listen: B, D, F, L

- Ermittlungen und Kontrollen: B,
F,NL, P, VK, IRL, DK

- Auskiinfte anderer Unterneh-
men, z.B. durch Betriebskon-
trollen: B, D, E, NL, VK, DK

- Prifung der Veroffentlichungen
von Handels- und Berufs-
verbdnden: L

- Zeitungsanzeigen: D, L, NL,
VK

- keine Priffungen: D

- Prifung, wenn keine bzw.
wiederholt Nullsummen-Steuer-
erklarungen: GR, E, IRL, L, VK

- Betriebskontrollen: B, VK

M



Anlage 2

Strafen im Falle von Rechnungen ohne Angabe der MwSt.-
Identifikationsnummer!

Vorgesehen in: B,DK,GR,E,IRL, I,L,NL, P
' VK (bei wiederholter Nichtangabe)

Nicht vorgesehen in : D, F (auf3er in Betrugsfallen)

! Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994

3%



Anlage 3

Mittel zur Priifung des Umfangs der Lieferungen von nicht niedergelassenen
Steuerpflichtigen '

- Informationsaustausch zwischen Mitgliedstaaten B, DK, D, GR, E, IRL, NL
- Kontrolle der Fiskalvertreter: B, DK
- Auskiinfte von Dritten: D,F, L, DK
- Zeitungsanzeigen: D,F,L
- Geplant: Informationspflicht fur nicht niedergelassene
Steuerpflichtige: P :
- Ermittlungen: D, VK, IRL

Kontrolle innergemeinschaftlicher Erwerbe neuer Fahrzeuge
durch Endverbraucher '

- Zahlung der Steuer Voraussetzung fur Erfassung oder B,DK,D,F, IRL I,L, NL, P, VK
gegenseitige Uberpriifung der Erfassungsdaten:

- Zollabfertigung _ GR

- Automatischer Informationsaustausch: B, DK, IRL, VK

Mittel zur Kontrolle innergemeinschaftlicher Lieferungen bei Verbringen
durch den Abnehmer'

1. Prifung der  Handelsunterlagen = (Rechnungen, B, DK, F, ILLL NL,P
schriftliche Bestellungen, Bankausziige usw.):

2. Ermittlungen bei begriindetem Verdacht:
- Gemeinsames Interesse der an der Transaktion DK, NL
beteiligten Personen, z.B. verbundene Unternehmen .
- Typ und Art der verkauften Giiter (zB. DK, NL
Vergniigungsschiffe, Campingwagen):

3. Falls Ware vom Abnehmer abgeholt wird: Kontrolle der DK
MwSt.-Nummer

4. Informationsaustausch mit anderen Mitgliedstaaten: alle Mitgliedstaaten

Quelle' Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen



Anlage 4

~ Erfahrungen der Mitgliedstaaten bei der Anwendung
der Richtlinie des Rates 76/308/EWG '

Gegenseitige Unterstiitzung bei der Einziehung von Forderungen aufgrund von
MaBnahmen im Rahmen des Finanzierungssystems fiir den Europiischen
Ausrichtungs- und Garantiefonds fiir die Landwirtschaft
und bei der Einziehung von Agrarabschépfungen und Zéllen *

1. Keine Probleme: DK, L, P, VK

2. Kontakt- und Informationsprobleme:

- kompliziertes Verfahren: D

- Schwierigkeiten bei Kontaktaufnahme mit zustindigen Behorden: E, NL

- Verstiandigungsprobleme, z.B. wegen nicht vereinheitlichter Unterlagen: E
- in einzelnen Féllen keine Antwort: F

- Keine regelmiBigen Konsultationen: NL

- Koordinierungsprobleme, wenn mehr als 2 MS betroffen: NL

- Informationen reichen zur Ermittlung des Schuldners nicht aus: IRL

- Fehlen der Angaben tiber Fristen flir die Einziehung der Forderungen: F

" 3. Probleme infolge ungeniigender Harmonisierung:

- uneinheitliche Rechtsvorschriften: GR, I

- Steuerschuld anders bemessen: F

- MS mit strengen Kontrollen und Beitreibungsvorschriften benachteiligt gegeniiber
anderen MS: F

4. Schleppende Verfahren, ungeniigende Erfolge: D, F, NL
- keine vorrangige Behandlung der Steuerschuld in den um Amtshilfe ersuchten MS:
B

- vorbeugende MaBnahmen nicht moglich: E

S. Hohe Verfahrenskosten : E

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
Richtlinie des Rates 79/107 1I/EWG vom 6. Dezember 1979 zur Anderung der Richtlinie 76/308



ANLAGE 5

VEREINBARUNGEN ZWISCHEN DEN SKANDINAVISCHEN LANDERN UBER
LEITLINIEN FUR GLEICHZEITIGE KONTROLLEN

BEISPIEL

Die Skandinavischen Staaten (Danemark, Finnland, :Norwegen, Schweden) haben Leitlinien
ausgearbeitet mit dem Ziel, die gleichzeitig stattfindenden Audits bei GroBunternchmen, deren
Tatigkeit sich {iber mehrere Linder erstreckt, effizienter gestalten zu kénnen.

Im Hinblick auf eine gleichzeitige Priifung vereinbaren jeweils zwei oder mehr Parteien, die
Steuerangelegenheiten von Stcuerpflichtigen, an denen ein gemeinsames Interesse besteht, jeweils
innerhalb ihres eigenen Hoheitsgebiets unabhingig einer gleichzeitigen Priifung zu unterzichen, um
die einschligigen Informationen spiter auszutauschen.

Bei einer gleichzeitigen Prifung geht es hauptsiachlich darum, die genaue Steuerschuld eines
Steuerpflichtigen in den Fillen zu ermitteln, in denen beispielsweise im Rahmen unterschiedlicher
steuerlicher Zustindigkeiten Kosten und Gewinne zwischen Steuerpflichtigen aufgeteilt werden,
sowie offensichtliche Steuerumgehungspraktiken oder - im Falle nicht-gemeldeter Einkommen -
unrechtmiBige Zahlungen usw. aufzudecken.

Nachstehend faBt die Kommission die Aspekte zusammen, auf die sich die Leitlinien fiir
gleichzeitige Steuerprifungen in den skandinavischen Staaten beziehen, denen ihrerseits wiederum
die OECD-Modellvereinbarung fiir gleichzeitige Steuerprifungen' zugrunde liegt.

a) Verantwortung und Management

Insgesamt liegt die Verantwortung fiir die gleichzeitigen Kontrollen bei den Leitern der
Steuerkontrollbehdrden der einzelnen Lander.

Fur die Planung und Durchfiihrung der Kontrollen wird eine Projektgruppe eingesetzt, in der
jedes beteiligte Land jeweils durch ein Mitglied vertreten ist. Die Gruppe bestimmt, welches
Land fiir die Koordinierung zustindig ist. Dabei handelt es sich in der Regel um das Land,
das ein Unternehmen fiir eine gemeinsame Priifung vorschligt, oder in dem das Unternehmen
seine Hauptniederlassung hat. Der Koordinator verfiigt iiber eine Liste der wahrzunehmenden
Aufgaben, wie Einberufung gemeinsamer Sitzungen, Auswahl der Gebiete, in denen
gemeinsame Steuerpriifungen durchgefiihrt werden sollen, Beschaffung und Verteilung der
alligemeinen Informationen iber die Steuerpriifungen, Uberwachung des Verlaufs und
Vorbereitung der Endanalysen usw.

' OECD €(92)81/Endg.
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b)

d)

€)

8

Auswahl der Unternehmen

Die Auswahl der zu priifenden Unternehmen erfolgt nicht nach objektiven Kriterien, wie
Risikoanalysen. Die Unternchmen werden vielmehr danach ausgewihlt, ob sie sich fir
gemcinsame Steucrpriifungen eignen. Dabei konnten die von der OECD gelieferten Beispicle
als Grundlage dienen: Hinweise auf Stcuerhinterzichung oder Steuerumgehung; gravicrende
Nichterfiillung der Steuerpflicht: ob Formen der Steucrplanung auf intcrnationaler Ebene, dic
- falls sie aufgedeckt wiirden - in den beteiligten Staaten zusitzliche Steuercinnahmen
ermoéglichen wiirden.

Planung der Steuerpriifung

Genaue Leitlinien fur die Durchfithrung der Kontrolle werden in einer gemeinsamen Sitzung
fur jedes ausgewihlte Unternehmen vereinbart. Zuvor werden Auskiinfie iiber das betreffende
Unternehmen, z.B. sein Finanz- und Buchfihrungssystem, eingeholt. Das ausgewibhite
Unternehmen kann zur Teilnahme an der vorbereitenden Sitzung aufgefordert werden.

Koordinierung der Steuerpriifungsverfahren

In der vorbereitenden Sitzung werden die Priifbereiche von gemeinsamem Interesse und die
Bedingungen fiir die gegenseitige Unterstiitzung sowie der Zeitplan fiir die Durchfithrung der
Kontrolle festgelegt. Ferner wird vercinbart, inwieweit dic Kontrollergebnisse ausgetauscht
werden sollen. Dazu gehort unter Umstianden die Abmachung, daB die Priifer eines Landes an
den Priifungen in den anderen Landem teilnchmen.

Kommunikation zwischen den Priifern

Die beteiligten Prifer werden mit Hilfe von Informationsblittern und Newsletters
kontinuierlich und liickenlos iiber den Fortgang und die Ergebnisse der Priifungen auf dem
laufenden gehalten.

Konsultationen

Die beteiligten Priifer kénnen in regelmiBig stattfindenden Sitzungen ihre Erfahrungen
austauschen und kiinftige MaBnahmen erértern. Solche Sitzungen finden stets vor AbschluB
einer Betriebspriifung statt.

AbschluB eines Falles und abschlieBender Bericht

In einer gemeinsamen Sitzung erdrtern die beteiligten Priifer die Ergebnisse der Priifung und
vereinbaren, wie sich die betroffenen Léander hinsichtlich der bei der Priffung aufgedeckten
Probleme dem Unternehmen gegeniiber verhalten werden. Dabei wird der Fall .
zusammenfassend beurteilt. Uber die in allen Fillen erzielten Fortschritte werden die Leiter
der Steuerkontrollbehérden der Skandinavischen Staaten regelméBig unterrichtet.



ANLAGE 6

HAUFIGKEIT DER KONTROLLEN IM FALLE DER EINZELNEN UNTERNEHMENS-
KATEGORIEN UND DEFINITION DER UNTERNEHMENSGROSSE'

Mitgliedstaat
Unternehmens- B DK D E F GR 1 IRL L NL P VK
kategorie
Grdfle
GroB 5 Jahre Unternehmen 4,7 Jahre 5 Jahre 6-8 Jahre 5 Jahre 3 Jahre keine keine jahrlich keine laufend
nicht nach Gra8e, (AnschluB- >4.000 Mio. Pts. | > 100 Mio. | > 180 - Angaben Angaben Angaben > 100 Mio. £
sondem nach profung) FF Mio.
Risiko eingestuft : DRA
Mittel 5 Jahre 11,5 Jahre keine Angaben - —_— 3 Jahre keine keine 6/7 Jahre keine nach Risiko
zwischen 1.000 >180 < 20 Mio.ECU Angaben Angaben Angaben Mittel: 2,5-6 Jahre
Mio. und 4.000 Mio. < 250 Beschiftigte Klein: 7 Jahre und
Mio. Pts. DRA mehr
Klein S Jahre 19,48 Jahre | keine Angaben - - 3 Jahre keine keine 6/7 Jahre keine
< 1.000 Mio. Pts. <15 <5 Mio.ECU Angaben Angaben Angaben
Mio. < 50 Beschaftigte
DRA
Kleinst 57 Jahre keine Angaben - - - keine keine - keine
) Angaben Angaben Angaben
Die Tabelle gibt Aufschluf} iiber: 1) die Haufigkeit der Kontrollen nach Unternehmensgréfie

Anmerkung:

i) die Definition der Untemnehmensgréfe

Einige MS (DK) klassifizieren die Unternehmen nach Risiko anstatt nach Grofie, so daB die UnternehmensgroBe nicht fiir die Kontrolle

mafgebend ist.

' Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994




Anlage 7
EDV-AUDIT-EXPERTENSYSTEME IN DEN MITGLIEDSTAATEN

BELGIEN:
Keine.

DANEMARK:
1989 wurde fur die MwSt.-Kontrollen das EDV-Expertensystem ESKORT
eingeflihrt. Das System ist seither stindig verbessert und erweitert worden.

Mittlerweile erfolgt die Anwendung auf allen Stufen der MwSt.- und
Lohnsummensteuerkontrolle und wird ab 1. Oktober 1994 auf die allgemeinen
Steuer- und EAGFL-Kontrollen ausgedehnt.

Danach wird das System Instrumente vorsehen, die in allen Phasen der
koordinierten Kontrollen eingesetzt werden konnen. Vor Beginn einer Kontrolle
werden alle im Zentralsystem gespeicherten Informationen tber die Unternehmen
in das das ESKORT-System eingegeben. Auf der Grundlage dieser Daten kann mit
Hilfe des Systems ein Audit-Plan erstellt werden.

DEUTSCHLAND:
Ein Expertensystem ist derzeit nicht vorgesehen. EDV-Stiitzung bei den
Betriebspriffungen erfolgt hauptsachlich in Form von Programmen, die innerhalb
der Steuerbehorden fuir diesen Zweck vorbereitet werden.

GRIECHENLAND:
Die Steuerbehorden priifen die Durchfiihrbarkeit von Expertensystemen in
Griechenland, zunichst fiir die Kontrolle bei GroBBunternehmen.

FRANKREICH:
Ende 1993 hat die Steuergeneraldirektion ihren Dienststellen fiir die
Schreibtischkontrollen das Softwareprogramm OSIRIS zur Verfiigung gestellt. Es
basiert auf Expertensystemen.

Die Anwendung ermoglicht folgendes:

- Einsicht in die Steuererkarungen (direkte Steuern und MwSt.) von Industrie- und
Handelsunternehmen. Die elektronische Datenerfassung ist geplant. Fehlende
Informationen konnen soweit notwendig vom Benutzer angefordert werden;

- Prifung der Stichhaltigkeit der Steuerakten unter buchfithrungstechnischen
Gesichtspunkten;

- detaillierte Analyse der in der Datenbank gespeicherten Daten auf der Grundlage
einer Gruppe von 62 moglichen Priiffeldern. Einige davon betreffen speziell die
MwSt. (Ubereinstimmung direkte Steuern/MwSt., Prifung der Aktivseite und der
Passivseite der Bilanz ...);

- zur Verfligung zu stellende Unterlagen (Analysebericht, Verhiltnistabellen), die
dem Priifer die Diagnose erleichtern sollen.



Diese Software wird bei der Priifung von Steuerakten eingesetzt. Ihr Einsatz
ermoglicht beispielsweise die Vertiefung von Schreibtischkontrollen-im Falle von
Steuerpflichtigen, die zuvor aufgrund von Informationen anderer Mitgliedstaaten
uber die innergemeinschaftliche MwSt. ausgewihlt wurden.

IRLAND:
Keine.

ITALIEN:

In Italien wird von den Steuerverwaltungen und der Guardia Finanza bei den
Steuerpriifungen ein Expertensystem getestet. Das System unterstiitzt den
Benutzer in zweierlei Hinsicht. Es dient erstens als praktische Hilfe bei EDV-
gestiitzten Priifungstitigkeiten. Es dient zweitens als Entscheidungshilfe, indem es
Hinweise und Vorschlige fiir die Ermittlung von Fillen der Steuerhinterziehung
anhand der vorgesehenen Kontrollfunktionen liefert. Man hofft, daB der Einsatz
des Systems die Priifungsaktivititen beschleunigen und vereinheitlichen hilft, und
daB das Know-how zur Fortbildung weniger erfahrener Benutzer genutzt werden
kann.

LUXEMBURG:
Die luxemburgischen Steuerverwaltungen prifen zur Zeit ein Expertensystem des
Typs ESKORT, um herauszufinden, ab welcher Datenmenge ein EDV-System
wirtschaftlich ist, und ob derartige Systeme rasch den Erfordernissen der
Steuerverwaltungen angepal3t werden konnen.

NIEDERLANDE:

Fiir die Vorbereitung und Uberwachung von Kontrollen ist ein Expertenprogramm
ESKORT entwickelt worden. Die aus den Zentralsystemen stammenden Daten
konnen in ESKORT eingespeichert und dann mit den Daten aus der Buchfiihrung
der Unternehmen selbst verglichen werden. Das Programm liefert auBerdem
technische Hintergrundinformationen tber die einzelnen Steuerarten und hilft bei
der Gestaltung des Kontrollprogramms. Es wird ferner bei der Verarbeitung der
Kontrollergebnisse und der Erstellung des Prifberichts genutzt. Die
Kontrollbeauftragten erhalten tragbare PCs, so daB sie die Daten wihrend der
Kontrollen abfragen konnen.

PORTUGAL:
Keine.

SPANIEN:
Keine.



VEREINIGTES KONIGREICH:
Bei der MwSt.-Erhebung wird das Programm VATPACE (VAT portable
applications in a control environment) eingesetzt.
Dieses DOS-gestiitzte System versetzt mit seinen Anwendungen und
Hilfsprogrammen die Kontrollbeamten in die Lage, jeweils von Fall zu Fall zu
urteilen, anstatt routineméaBig vorzugehen.
Zur Zeit werden Windows-gestiitzte Systeme (zur groBeren ~Flexibilitit)
entwickelt, mit denen sich die Abgabe von Steuererkldrungen in der Vergangenheit
und die EG-MwSt.-Identifikationsnummern abfragen lassen.



Anhang 8

VERFAHREN ZUR KONTROLLE DER MWST.-ERSTATTUNGEN

BELGIEN:

Dic zu priifcnden Steucrakten werden im Wege cines EDV-Verfahrens ausgewihlt, wobei
anhand verschiedener Parameter die Plausibilitit der angegebenen Vorsteuerbetrige iberpriift
wird. Die Prifung der ausgewihlten Akten erfolgt anhand der im Besitz der Steuerbehérde
befindlichen Unterlagen oder am Hauptgeschiftssitz des Steuerpflichtigen auf der Grundlage der
Buchfithrung und der Belege, die dieser entsprechend den MwSt.-Vorschriften aufbewahren mu8.

Uberdies wird der Betrag der erstattungsfihigen MwSt., dessen Erstattung ausdriicklich
beantragt wurde, systematisch nachgepriift. Diese Nachprifung erfolgt im Kontrollbiiro anhand
der Originalunterlagen zur Begriindung des Antrags und gegebenenfalls vor Ort in den Fillen, in
denen der Antragsteller in Belgien niedergelassen ist.

Die Plausibilitit der vierteljahrlichen Steuererklirungen wird im Falle der einzelnen
Steuerpflichtigen anhand einer Vielzahl von Kriterien kontrolliert. Diese Kriterien resultieren aus
einer Priffung der jeweiligen steuerlichen Situation und aus einem Vergleich mehrerer Faktoren,
unter anderem:

- vorherige MwSt.-Schuld(en);

- Beginn der Titigkeit weniger als zwei Jahre zuvor;

- zu erstattender Betrag im Verhiltnis zu dem System fiir dic Ubcermittlung der
Steucrerklarungen (Umsatz);

- Vergleich des zu erstattenden Betrags mit den Erstattungen in den vergangenen vier
Quartalen;

- Erfassung in einer Erstattungskontrolliste im vergangenen Jahr;

- sogenannte Risikosektoren.

Steuerpflichtige mit einer von der Steuerverwaltung erteilten besonderen Genehmigung
konnen die monatliche Erstattung ihres Vorsteuerguthabens beantragen, sofern dieses 10.000 BFR
betragt. Es handelt sich um Steuerpflichtige, die im vergangenen Kalenderjahr steuerfreie
Transaktionen (Exporte, innergemeinschaftliche Lieferungen usw.) im Wert von mindestens 30 %
thres Umsatzes durchgefiihrt haben, und die im gleichen Zeitraum einen SteueriiberschuB in Héhe
von mindestens 500.000 BFR haben. Eine Liste der Steuerpflichtigen, die die Erstattung ihres
Vorsteuerguthabens beantragen, wird von jedem MwSt.-Kontollbiiro anhand der in den
periodischen Steuecranmeldungen enthaltenen Informationen erstellt.

DANEMARK:
Zur Planung der Kontrollen der MwSt.-Erstattungen (Zahlungskontrolle) wurden auf EDV-
Basis eine Reihe von Kontrolldaten festgelegt, und zwar fir 7 spezifische Kategorien:

1) Vorsteueriiberschiisse normaler Unternehmen, die nicht unter die Kategorie 7 fallen und
folgende Bedingungen erfiillen:
- VorsteueriiberschuB im Betrag von mehr als 50.000 DKR
- Vorsteueriiberschuf zwischen 15.000 DKR und 50.000 DKR oder von mehr als
30.000 DKR in den vergangenen beiden Steuerzeitriumen, in denen keine
Zahlungskontrollen erfolgt sind.
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2) Vorsteueriiberschiisse im Betrag von mehr als 2.000 DKR, die nicht unter die
- Kategorien 7 oder | fallen und folgende Bedingungen erfiillen:
- Vorsteueriiberschul zwischen 15.000 und 50.000 DKR;
- Gesamtbetrag der Steuerriickstinde hoher als 2.000 DKR;
- mindestens eine fehlende Steuererklirung; :
- VorsteueriiberschuB in Hohe von mehr als 30.000 DKR in den vergangenen vier
Abrechungszeitrdumen, in denen keine Kontrolle crfolgt ist;
- fir weniger als neun Monate als MwSt.-Pflichtiger erfalit;
- innerhalb der vergangenen beiden Jahren Berichtigung aufgrund einer Kontrolle.

3) VorsteueriiberschuB iiber mehr als 2.000 DKR auBerhalb der Kategorien 7, 2, oder 1.

4) Vorsteueriiberschiisse von Firmen mit monatlichen oder wochentlichen Abrechnungen
(Sonderpriifverfahren).

5) Vorsteueriiberschiisse von Unternehmen mit begrenztem Steuerguthaben.

6) Vorsteucriiberschiisse, ausgenommen aufgrund einer Kontrolle nachtréaglich festgestellte
Uberschiisse.

7) Vorsteueriiberschiisse normaler Unternehmen, die derzeit einem Auskunfis- oder
Kontrollverfahren unterliegen.

Anhand der Kontrollisten, Computerdaten und sonstigen Informationen in den
Geschiftsbiichern ist zu entscheiden, ob die Steuererklarungen auf der Grundlage der vorliegenden
Angaben (gegebenenfalls nach telefonischen Riickfragen) akzeptiert werden kénnen, oder ob eine
Betriebspriifung notwendig ist.

Dabei gilt es die Falle zu ermitteln, in denen eine Erstattung zu Unrecht erfolgen kénnte,
besonders im Falle der Kategorien 1, 2, 5 und 6. Die Grundlage fiir das Vorsteuerguthaben wird
wihrend der Kontrolle der Erstattungen gepriift, das heifit die Kontrolle erfolgt sowohl bei der
verkaufenden als auch bei der erwerbenden Firma, um sicherzustellen, daB die Steuerschuld den
Rechtsvorschrifien und der Geschiftstitigkeit entspricht.

NIEDERLANDE:

Innerhalb der EDV-gestiitzten MwSt.-Verwaltung wird jedem Unternehmen ein negativer
Richtwert zugeordnet. Im Falle eines neuen Unternehmens betrigt der negative Richtwert
automatisch 1 HFL. Dank diessm System koénnen alle negativen Steuererkldrungen und
Erstattungsantriige, die von dem Richtwert abweichen, von der Steuerverwaltung identifiziert und
gepruft werden. Dies geschicht anhand der Stcuerakte, der Belege (Rechnungen usw.) oder im
Rahmen einer Betriebskontrolle. In die Kontrolle kénnen auch Dritte, z.B. der Aussteller einer
bestimmten Rechnung, einbezogen werden. Die Steuerverwaltung stellt durch interne
KontrollmaBnahmen sicher, daB iiber die Erstattungsantrige korrekt entschieden wird.

PORTUGAL:

Generell tragen die Verfahren der Notwendigkeit Rechnung, daB der Staat die
RechtmiBigkeit der Erstattungen in effizienter Weise feststellen und so weit wie méglich
gewihrleisten will. Sie zielen auBerdem darauf ab, den Unternehmen zusitzliche Kosten zu
ersparen, die ihre Wettbewerbsfihigkeit belasten kénnten.



So konnen Steucrpflichtige anstelle einer Sicherheitsleistung:

a) im Falle inncrgemeinschafitlicher Licferungen eine von ihrer Bank ausgefertigte
Erklarung vorlegen, derzufolge der Verkaufspreis von der Bank iiberwiesen wurde oder
wird;

b) im Falle der Ausfuhr nach Drittlindern eine Fotokopie des vom zustindigen Zollamt
ausgestcllten Ausfuhrpapiers vorlegen.

AuBer durch gegebenenfalls notwendige Betriebspriifungen wird die RechtmiBigkeit der
Erstattungen bei Erstattungsantragen iiber mehr als 1,5 Mio. Escudos von den Steuerbehérden
intern iiberprift. Zu diesem Zweck miissen die Steuerpflichtigen bestimmte Belege einreichen,
anhand deren sich als erstes die Richtigkeit und RechtmiBigkeit des betreffenden
Vorsteuerguthabens feststellen 14Bt.

Falls sich aufgrund der gepriifien Angaben eine Betriebskontrolle als notwendig erweist, so
wird diesc durchgefuhrt.

VEREINIGTES KONIGREICH

Zunichst werden lediglich die Antrége direkt, die Unternehmer jedoch nur indirekt gepriift.

Die Antrage werden getrennt einer Reihe von maschinellen Priifungen unterzogen. Dabei
wird im einfachsten Falle der zuriickgeforderte Betrag mit fritheren Erstattungsantrigen
verglichen, wobei nach Maglichkeit die Zuverlassigkeit des Unternechmens beriicksichtigt wird.
Erstattungsantrige von erst scit kurzem erfaBten Unternchmen und erstmalige oder nicht
regelméBige Antrige anderer Unternchmen werden zusitzlichen Prifungen unterzogen, um
Steuerhinterzichung vorzubeugen. Anhand des zuriickgeforderten Betrags wird automatisch
entschieden, ob sich eine Plausibilititspriifung empfiehlt, und falls ja, ob Nachforschungen vor
oder nach der Erstattung gerechtfertigt sind. Jede Priifung umfat mehrere Elemente, auf die (in
einer vorherbestimmten Reihenfolge) diverse Parameter angewandt werden. Anpassungen an die
Parameter gewibhrleisten die Effizienz der Kontrolle. Dieser Vorgang ist streng vertraulich.

Antrige, dic mit EDV-Verfahren nicht erfalt werden konnen, werden manuell gepriift. In
den Fillen, in denen die Erstattung noch nicht erfolgt ist, wird der Antrag zentral von Bediensteten
gepriuft, die dirckten Zugang zu zusitzlichen Daten haben und entscheiden diirfen, ob die
Erstattung erfolgen kann, bzw. ob nach der Auszahlung weitere Untersuchungen stattfinden
miissen. Im Falle weiterer Untersuchungen entscheidet die MwSt.-Verwaltung, ob eine
Betriebspriifung stattfinden soll. Im Falle der meisten noch nicht erfolgten Erstattungen und
seltener bei erfolgten Erstattungen bedarf es einer sofortigen AuBenkontrolle.
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Anlage 9

MwSt.-ERSTATTUNGEN'
Zahl der durchgefiihrten Kontrollen sowie Zahl und Wert der erfolgten Erstattungen (in Mio. Landeswiihrung) in den Jahren 1991, 1992 und 1993

Mitgliedstaat 1991 1992 1993
Zahl der Volumen Wert Zahl der Volumen Wert Zahl der Volumen Wert
Kontrollen Kontrollen Kontrollen
Belgien 9 687 163 10 058 167 9 268 1994
Dinemark 14 647 14 014 13 000
Deutschland
Griechenland 109 993 95 302 134 500
Frankreich 620 738 133 624 806 135 636 844 118
Irland 6 800 124 956 878 5671 120 297 923 6118 102 757 772
Italien 145 308 11 893 000 148 069 14 466 000 136 098 10 610 000
Luxemburg 3 869 5995 5820 7148 : 5836 7121
Niederlande 788 000 15290 782 000 14 402
Portugal 71405 319 333 63 340 297 490 49 853 226 579
Spanien
Vereinigtes 151 000 2 500 000 23 000 200 500 2 400 000 23 500 193 500 2 300 000 23 500
Konigreich
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Anlage 10

ZUSAMMENARBEIT MIT ANDEREN MITGLIEDSTAATEN UND/ODER MIT
DRITTLANDERN BEI DER BEKAMPFUNG DES MWST.-BETRUGS (ZUSATZLICH
ZU DER GEGENSEITIGEN UNTERSTUTZUNG GEMASS DER RICHTLINIE
77/799/EWG VOM 19.12.1977) !

BELGIEN:
Benelux-Ubereinkommen iiber die Steuererhebung vom 5. September 1952.

Vereinbarung vom 29. April 1969 uber die verwaltungs- und strafrechtliche
Zusammenarbeit im Zusammenhang mit den Vorschriften iiber die Verwirklichung der
Benelux-Wirtschaftsunion und Zusatzprotokoll iiber spezifische steuerrelevante
Vorschriften.

Besondere Vereinbarung zwischen Belgien und Frankreich. Im MwSt.-Bereich werden
versuchsweise Verfahren der direkten Zusammenarbeit angewandt.

Mit dem VK, Dinemark und Spanien werden versuchsweise Verfahren der
Zusammenarbeit bei MwSt.-Kontrollen multinationaler Unternehmen durchgefiihrt.

DANEMARK:
Artikel 12 der Amtshilfevercinbarung zwischen den skandinavischen Staaten (Amtshilfe in
Steuerfragen). Verschiedenc gleichzeitige Kontrollen sind bereits durchgefiihrt worden.

Mit dem VK, Belgien und Spanien werden versuchsweise Verfahren der Zusammenarbeit
bei MwSt.-Kontrollen multinationaler Unternehmen durchgefiihrt.

DEUTSCHLAND:
Keine Angaben.

GRIECHENLAND:
Bilaterale Zusammenarbeit mit den USA und den skandinavischen Lindern.

FRANKREICH:
Amtshilfevereinbarung zur Erhebung der MwSt. mit Monaco, Benin, Burkina Faso,
Kamerun, Zentralafrikanische Republik, Céte d'Ivoire, Gabun, Madagaskar, Mali,
Mauretanien, Niger, Senegal, Togo und Mayotte. Die Amtshilfe greift, wenn der MwSt.-
Schuldner in einem dieser Lander oder in Mayotte niedergelassen ist und die Forderungen
im Wege der in Frankreich durchgefithrten Verfahren nicht eingezogen werden konnten.

Versuchsweise Zusammenarbeit in MwSt.-Fragen mit dem VK.

IRLAND:
Gemeinsame Absichtserklirung vom 29. Juli 1992 mit der Koéniglichen Zoll- und
Stcuerverwaltung. Vorgesehen ist cine operationcllc Zusammenarbeit im Zusammenhang
mit ctwaigen Steuerdelikten im Handel zwischen Nordirland und der Republik Irfand. Es

! Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
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wird jedes Jahr ein Audit- und Kontrollprogramm vereinbart, wobei Unternchmen, die an
grenziiberschreitenden Handelsgeschiften beteiligt sind, kontrolliert werden.

ITALIEN:
Vereinbarungen mit USA, Frankreich und Osterreich iiber dic Durchfiihrung gleichzeitiger
Kontrollen.

LUXEMBURG: :
Zusammenarbeit zwischen den Benelux-Staaten (siche BELGIEN).

NIEDERLANDE:
Zusammenarbeit zwischen den Benelux-Staaten (siche BELGIEN).

Mit folgenden Landern Amtshilfevereinbarungen im Zusammenhang mit der MwSt. fiir die
Einfuhr, die Ausfuhr und die Durchfuhr von Giitern:

- Vereinbarung vom 7. September 1967 mit Belgien, Deutschland, Frankreich, Italien und
Luxemburg iiber die gegenseitige Amtshilfe zwischen den einzelnen Zollverwaltungen

- Vereinbarung vom 20. Dezember 1983 mit Norwegen tiber die gegenseitige Amtshilfe in
Zollangelegenheiten

- Vercinbarung vom 20. Mirz 1985 mit Schweden iiber dic gegenseitige Amtshilfe in
Zollangelegenheiten

- Vereinbarung vom 4. April 1984 mit Finnland iiber die gegenseitige Amtshilfe in
Zollangelegenheiten

PORTUGAL:
Mit Spanien wird zur Zeit ein Protokoll iiber die bilaterale Zusammenarbeit im  Bereich
der innergemeinschaftlichen MwSt.-Kontrolle ausgehandelt.

SPANIEN: ‘
Mit dem VK, Belgien und Dinemark werden versuchsweise Verfahren der
Zusammenarbeit bei der MwSt.-Kontrolle multinationaler Unternehmen durchgefiihrt.
Verhandlungen mit Portugal (siche oben) .

VEREINIGTES KONIGREICH:
In den Bezichungen mit Belgien, Dianemark und Spanien werden versuchsweise
gemeinsame MwSt.-Kontrollen bei multinationalen Unternchmen durchgefiihrt.

Versuchsweise bilaterale MwSt.~Kontrolle mit Frankreich.

Zusammenarbeit zwischen Nordirland und der Republik Irland (sieche IRLAND).



Anlage 11

Zugang zu Informationen iiber die Finanzlage des Schuldners '

Art der Information

Mitaliedstaaten

1. Steuerregister und
Geschéftsunterlagen

B,DK,D,E,F, I,L P

2. Andere Register und amtliche Quellen

- Gerichtsregister B
- Hypothekenregister B,GR, F
- Grundstlcksregister IRL, P, DK
- Fahrzeugregister F, P, DK
- Register der Handels- und Berufs- DK, F, IRL, P
verbande
3. Banken DK E, F, |, NL
D, GR, IRL, P (in Ausnahme-
fallen)
in L nicht erlaubt
4. Dritte DK, D, E, F, NL, VK

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
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Anlage 12

Konkursverfahren. Abgebuchte oder erlassene MwSt.-Betriige in Mio.

Landeswihrung in den Jahren 1991 bis1993

1991 1992 1993

Mitgliedstaat Konkurs- Ant. an Gesamt- Konkurs- Ant. an Gesamt- Konkurs- Ant. an Gesamt-

betrag cinnahmen in % betrag einnahmen in % betrag einnahmen in %
B ) 722 0,015 4,5 0,001 6.2 0,001
DK
D (2) 3343 0,186 689,0 0,348 813,1 0,376
GR
E 3) 222570
F ) 32420,0 4,880 35970,0 5,373 40210,0 6,314
IRL 3 6,0 0,298 4,0 0,184 2,0 0,089
!
L “) 217 0,120 39,2 0,151 774| . 0,269
NL
P
VK 509,8 1,505 530,6 1,413 1289,6 3,419

(1) Zahlungsunfihigkeit: 172,2 (1991), 135,7 (1992), 24,2 (1993)

(2) einschlieBlich Vergleiche
(3) Liquidationsbetrige (Konkursverfahren selten).
(4) EinschlieBlich Abbuchung

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf EG-Fragebogen 1994
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Anlage 13

ZAHLUNGSFAZILITATEN'

JA NEIN
Entscheidung auf lokaler Ebene B,DK,D,E, F, I, NL, VK GR,IRL,L
auf zentraler Ebene? DK, GR, IRL, L (oberhalb bestimmter F, VK
Betrige)
B,E,D,I, NL
Héchstdauer? D (gestaffelte Zahlung) D (Zahlungsaufschub)
- bis 6 Monate DK (3 Monate), GR (2-4 Monate), VK
- bis 1 Jahr B,I,L,NL
- bis 3 Jahre IRL
- langer E,F
Umschuldung méglich? B,E,F,D,I,NL, VK IRL (nur in Ausnahmefillen), L

Widerruf méglich?

B,E,F,D,IRL, I, NL, VK

Zinsbelastung? alle Mitgliedstaaten auficr VK VK

Zinssatz hoher als Bankzins? B,DK, GR,F, IRL, L E, D, NL

Abgelehnt im Falle schiechter B,E,IRL, I, NL. VK D (jedoch eingehendere
Zahlungsmoral? Uberpriifung)

Erfullung der laufenden
Steuerpflicht Voraussetzung?

B,DK,E,D,IRL, L, NL, VK

Mafinahme genehmigt, falls
a) andcre
Finanzierungsmdéglichkeiten?

IRL
aufier Fall 3 unten: E, D (Staffelung)
aufer Fille 2 und 3 unten: |

B, DK, GR, F, L, NL, VK
D (Zahiungsaufschub,
ausgenommen Fall 1 unten)

b) Sicherheitsleistungen?

IRL, L GR, VK
aufder Fille 2, 3 unten: I, NL D (Zahlungsaufschub, auBler
aufler Fall 3 unten: B,DK,E, F, Fall 1 unten)
D (gestaffelte Zahlung)
c) ernste Notlage im Falle GR NL, VK
einer Beitreibung? aufler Fall 3 unten: DK, E, F, D, IRL
auBer Fille 2, 3 unten: I
d) bevorstehender Konkurs? alle Mitgliedstaaten
1. Notlage nicht vom auBer Fall d) oben: DK, E, F, D, IRL, I
Steuerpflichtigen verschuldet | aufer Fille a), c), d) oben: NL, VK
2. Fahrlissigkeit auBier Fall d) oben: DK, E,D I, NL, VK
(Staffelung), IRL
auBler Fall c) oben: D (Aufschub)
3. Steuerumgehung, B,DK,E,F,D, I NL, VK
Steucrhinterzichung IRL: auBer Fille a), b) oben
Anmerkung

In Portugal ist Zahlungsaufschub fiir MwSt. nicht zulissig.

Quelle: EG-MwSt.-Seminar London 1994
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ZIELE DER MITGLIEDSTAATEN UND WICHTIGSTE LEISTUNGSINDIKATOREN '

ANLAGE 14

MS Bemerkungen

B Angestrebt werden hauptsichlich zwei Ziele:

- in mindestens 50 % der gepriiften Fille sollte es sich um Akten von Steuerpflichtigen handeln,
dic inncrgemeinschaftliche Transaktionen durchfiihren (1993);

- 1993 sollten insgesamt 20 % der Steuerpflichtigen gepriift werden, dic cine Steuererkldrung nach
Artikel 53b des MwSt.-Gesetzes einreichen.

DK Globale Ziele fiir die Kontrolle der Steuereinnahmen sind vorgesehen, werden jedoch nicht fiir
bestimmte Arten der Kontrolle oder fir die MwSt. festgelegt. Fiir 1994 werden mit den
Regionalimtern "Vertrige" iiber die Festlegung von Ziclvorgaben und dic Bereitstellung von
Mitteln fiir das folgende Jahr vereinbart,

D Quantitative Ziclvorgaben sind nicht vorgeschen. Groflunternehmen sollen alle 4 Jahre gepriift
werden, wobei alle noch nicht gepriiften Wirtschafisjahre gepriift werden ("AnschluBSriifung™).

E Keine spezifischen Zielvorgaben oder Indikatoren.

F Die Leistungsindikatoren umfassen:

- Umfang der Durchfiihrung des Priifprogramms

- Zahl der abgesandten Mahnungen und Verzichtbescheide
- Betrag der verhingten Geldbufien

- Zahl der strafrechtlichen Verfahren

GR Die Mehrergebnisvorgaben der Kontrollen werden als Anteil des gesamten MwSt.-Aufkommens
ausgedriickt. Die anzustrebende Zahl der Kontrollen entspricht einem Prozentsatz der jihrlich
abgegebenen abschlieBenden MwSt.-Erkldrungen.

1 Fiir die Uberwachung und Gegeniiberstellung der Aufgaben der Steuerverwaltungen auf nationaler,
regionaler und lokaler Ebene ist ein Spektrum von 47 Indikatoren vorgeschen, die in folgende
Kategorien cingetcilt sind:

a) Messung quantitativer Ziele (6 Indikatoren)

b) Einsatz des Personals (7 Indikatoren)

c) Messung qualitativer Ziele (15 Indikatoren)

d) Bewertung dcr erziclicn Ergebnisse (19 Indikatoren)

JRL Spezifische Ziele und Indikatoren werden zur Zeit ausgearbeitet.

L Ziclvorgaben weniger auf nationaler als auf lokaler Ebene. Keine spezifischen
Leistungsindikatoren.

NL Keine Angabe spezifischer Ziclvorgaben oder Indikatoren.

P Im jihrlichen nationalen Prifprogramm ist der Einsatz eines EDV-System fiir
Leistungsindikatoren (SIG) vorgesehen, um die qualitative und quantitative Effizienz der
Kontrolldienststellen zu messen. Anhand der Effizienzindikatoren wird der Ressourceneinsatz
gemessen: Zeitaufwand, Personalaufwand und verschiedene Kosten. Anhand der
Leistungsindikatoren wird gemessen, inwieweit die im Jahresplan vorgesechenen Zielvorgaben
erreicht wurden, z.B. hinsichtlich der Zahl und der Qualitit der Kontrollen, der Berichtigungen der
Besteucrungsgrundlage und der Berichtigungen im Falle zu wenig gezahlter Steuerbetriige.

Die kombinierte Anwendung von Effizienz- und Lelstungsmdlkatoren gibt Aufschluf iiber die
Effizienz des Mitteleinsatzes.
VK Ziele auf nationaler Ebene:
- Gewihrleistung der Verwaltung, Erhebung und fristgerechten Zahlung der MwSt.
- Erzielung maximaler Leistung durch effektiven Ressourceneinsatz und Anreize zur freiwilligen
Erfiillung der Steuerpflicht
- Bereitstellung ausfithrlicher und verstindlicher MwSt.-Informationen.
Effizienzindikatoren:
- Bei Nachpriifungen festgestellte Angabe zu niedriger Brutto- und Nettobetrige
- festgestellte geschuldete Nettomehrbetrige pro halber Arbeitstag des eingesetzten Priifpersonals
- progressiver Abbau der MwSt.-Riickstinde.

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994



Geschitztes Kosten/Leistungs-Verhiltnis im Bereich der MwSt.-

ANLAGE 15

Verwaltung

1

Mitgliedstaat Schitzung liegt In Prozent des
vor MwsSt.-
Ja/Nein Aufkommens

B ja 1.03%

D ja ca. 2%

DK -—

E ja 0.8-1%

F ja 1.6%

GR ja ca. 2%

| —

IRL ja ca. 1%

L —

NL ja 0.9%

PT ja keine Angaben

VK ja 0.8%

Anmerkung

i) Im Falle der Mitgliedstaaten, in denen eine Kostenschitzung vorliegt, sind die

Kosten in Prozent der jahrlichen MwSt.-Einnahmen angegeben.

ii) Einige Mitgliedstaateh nehmen keine Schitzungen vor (L, I, DK), andere

dagegen (B, D, GR) erstellen jahrlich Schitzungen.

iii) Genaue Angaben iiber die Methoden zur Kostenermittlung wurden nur von

NL mitgeteilt.

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994

AUY



ANLAGE 16

DEFINITION VON STEUERHINTERZIEHUNG UND STEUERUMGEHUNG '

Erlduterungen

Zwischen individueller und organisierter Steuerhinterziehung wird nur auf
lokaler Ebene von den jeweiligen Priifern unterschieden.

Keine  Unterscheidung  zwischen  individueller und  organisierter
Steuerhinterziehung.

- Steuerumgehung liegt vor, wenn eine rechtliche Gestaltung gewahlt wird, die

zur Erreichung des erstrebten Ziels unangemessen ist, der Steuerminderung
dienen soll und durch wirtschaftliche oder sonst beachtliche nichtsteuerliche
Griinde nicht zu rechtfertigen ist.

Steuerhinterziehung liegt vor, wenn die Finanzbehorde iber den
Lebenssachverhalt vorsatzlich getduscht wird und dadurch Steuern verkiirzt
oder nicht gerechtfertigte Steuervorteile erlangt werden. Die Tauschung kann
dadurch erfolgen, daB den Finanzbehorden oder anderen Behodrden iiber
steuerlich erhebliche Tatsachen unrichtige oder unvollstindige Angaben
gemacht werden oder die Finanzbehorden pflichtwidrig tber steuerlich
erhebliche Tatsachen in Unkenntnis gelassen werden.

Keine Angaben.

Eine Definition des Begriffs der Steuerumgehung findet sich weder in
Rechtsvorschriften noch in Gerichtsurteilen. Die Steuerbehorden unterscheiden
nicht zwischen Steuerumgehung und Steuerhinterziehung. _
Steuerhinterziehung setzt sowohl einen Vorsatz (Umgehung der Steuer) als
auch eine Handlung (rechtswidriges Vorgehen, wie Nichtabgabe der
Steuererklarung, Verschweigen von Einnahmen) voraus. Es handelt sich dabei
folglich um eine Verletzung des Steuerrechts. Zwischen individueller und
organisierter Steuerhinterziehung wird nicht unterschieden.

GR

Es wird zwischen Steuerhinterziehung und Steuerumgehung unterschieden. Im
Falle der Steuerumgehung wird der betreffende Steuerbetrag beigetrieben,
gegebenenfalls zuziiglich Geldbullen und Verzugszinsen.

Es wird unterschieden zwischen zwei Formen der Hinterziehung: im ersten Fall
werden z.B. Rechnungen fur fiktive Transaktionen ausgestellt oder benutzt, im
zweiten Fall werden z.B. keine Rechnungen flir steuerbare Transaktionen
ausgestellt. Ein Unterschied besteht darin, daB3 im ersten Falle zusitzlich zur
Beitreibung des hinterzogenen Betrags strafrechtliche Sanktionen verhiangt
werden, wihrend im zweiten Falle die Handlung nur strafbar ist, wenn der
hinterzogene Steuerbetrag iiber ‘einem gesetzlich festgesetzten Betrag liegt.
Anderenfalls konnen Ordnungsstrafen verhangt werden. Ein weiterer
Unterschied liegt darin, dafl im zweiten Fall die Steuerpflichtigen innerhalb
einer bestimmten Frist Spontanmeldungen machen konnen, woraufhin die
GeldbuBe niedriger ausfillt, wihrend dies im ersten Falle nicht moglich ist.
Zwischen individueller und organisierter Steuerhinterziehung wird nicht
unterschieden.

! Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
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IRL

Operationell gesehen wird gewohnlich nicht zwischen Steuerhinterziehung und
Steuerumgehung unterschieden. Was zunichst als Steuerumgehung aussieht,
kann sich letztlich als Steuerhinterziehung erweisen.

Im Falle organisierter (z.B. verabredeter) Steuerhinterziehung kénnen je nach
Beweislage schwerere GeldbuBen und/oder strafrechtliche Sanktionen verhiangt
werden.

Keine Angaben

gt“

Steuerhinterziehung gilt in den Niederlanden als Verletzung der
Rechtsvorschrifien. Ein der Steuerhinterziehung uberfuhrter Steuerpflichtiger
muB3 den entsprechenden Betrag nachzahlen; unter Umstdnden wird eine
Geldstrafe verhingt. Als Steuerumgehung gilt eine Handlung, die dem Geist
einer innerstaatlichen oder européischen Rechtsvorschrift zuwiderlduft, jedoch
nicht wirklich gegen eine Rechtsvorschrift verstot. Gegen Steuerumgehung
kann nur durch eine Anderung des innerstaatlichen Rechts vorgegangen
werden, gegebenenfalls nach Zustimmung des Rates der Europiischen
Gemeinschaften zur Abweichung von einer Richtlinie.

Den Angaben zufolge kann nicht zwischen individueller und organisierter
Steuerhinterziehung unterschieden werden.

In Portugal wird nicht zwischen Steuerhinterziechung und Steuerumgehung
unterschieden.

Ein Unterschied besteht zwischen Steuerstraftaten (crimes fiscais) und
Ordnungswidrigkeiten (contra-ordanagdes fiscais) innerhalb der Vorschriften
uber andere Steuervergehen als Zollvergehen (RJIFNA).

Als Steuerhinterziehung gelten rechtswidrige Praktiken in der Absicht, keine
Steuern zu zahlen oder Steuervergiinstigen, -erstattungen oder andere
finanzielle Vorteile zu erschleichen.

Bei Steuerhinterziehung mufl der Tatbestand der vorsatzlichen Téuschung
erfullt sein; auBerdem sind zahlreiche Faktoren relevant, unter anderem die
Hohe des hinterzogenen Betrags. Die Ermittlungen erfolgen im Rahmen eines
strafrechtlichen oder eines zivilrechtlichen Verfahrens. Steuerpflichtige
Personen oder Unternehmen haben die betreffenden Betrige nachzuzahlen;
auBerdem werden GeldbuBBen verhingt. Im Falle eines konzertierten
Vorgehens wird der Titer in der Regel gerichtlich verfolgt.




ANLAGE 17

MESSUNG DER STEUERHINTERZIEHUNG AUF NATIONALER EBENE'

MS Erlduterungen

B Keine spezifischen Daten oder Verfahren

DK Keine spezifischen Daten oder Verfahren

D Keine spezifischen Daten oder Verfahren

E Keine Angaben

F Die Trends werden anhand der Ergebnisse der Steuerkontrollen und der
Vorausschitzungen der Steuereinnahmen auf der Grundlage der abgegebenen
Steuererklarungen tiberwacht.

GR Vergleich makro-6konomischer Daten (privater Verbrauch und private
Investitionen mit Familienbudgets)

I Messung der Auswirkungen durch Vergleich der Steuerfestsetzungen mit den
MwSt -Erklarungen der Unternehmen.

IRL Bisher keine Verfahren

L Das nationale Statistische Amt (STATEC) fiithrt zur Zeit eine Realisierbar-
keitsstudie durch.

NL Keine spezifischen Daten oder Verfahren

P Tagliche Uberwachung der Zahl der neuen Priifverfahren.

VK Standige Uberwachung der Verbrechens- und Steuerhinterziehungsstatistiken

und jahrliche Erstellung eines Profils auf nationaler Ebene.

! Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
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Anlage 18

ARTEN DER STEUERHINTERZIEHUNG UND TYPISCHE BEREICHE '

Die Formen der Steuerhinterziehung sind in der Regel immer die gleichen,

wobei bestimmte Bereiche anfalliger sind als andere.

Formen der Steuerhinterziehung

- Nichtausstellung von Rechnungen

- Ausstellung falscher oder fiktiver Rechnungen

- Nichtangabe von Verkaufen

- Lieferungen nach Drittlandern

- Zweimaliger Abzug der MwSt.-Betrage

- Angabe eines falschen Zeitraums

- MwSt.-Abzug ohne Beifiigung entsprechender Belege

- Gutschriften nicht verbucht

- Angabe zu niedriger oder falscher Betrage bei innergemeinschaftlichen
Erwerben -

- Fiktive innergemeinschaftliche Lieferungen

- Steuerpflichtiges Unternehmen taucht kurz nach Erfassung unter

- Angabe falscher MwSt.-Nummern/fiktive Unternehmen

- Fiktive Viehexporte

Typische Risikosektoren

- Be- und Verarbeitung

- Handel und Vertrieb

- Baugewerbe

- Dienstleistungssektor
z.B. Arbeitsvermittlungen, Hotels und Restaurants, Lieferungen an
Privatpersonen

- Transportmittel

- Zwischenhandel

- GroRhandels- und Einzelhandelsunternehmen

- Bekleidungsgewerbe

- Getrankehandel und Brauereien

- Selbstabholung gegen Kasse

- Viehhandel

Quelle: Antworten der Mitgliedstaaten auf den EG-Fragebogen 1994
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ANLAGE 19
BEKAMPFUNG DER ORGANISIERTEN STEUERHINTERZIEHUNG
BEISPIEL

Nachstehend fait die Kommission die Ausfithrungen Dinemarks wihrend des zweiten Seminars in Bonn
(November 1993) zusammen. Es handelt sich um ein praktisches Beispiel fiir die Kontrolle organisierter
Steuerhinterzichung im Reinigungsgewerbe im Raum Kopcenhagen.

Bei einer koordinierten gleichzeitigen Kontrolle wurde festgestellt, daf Steuern im Betrag von 100 Mio.
DKR, der sich voraussichtlich um weitere 50 Mio. DKR erhéhen wird, hinterzogen worden waren.

Die Ermittlungen wurden eingeleitet, nachdem MwSt.-Hinterzichung in Form von Umsatzriickgingen bei
Reinigungsfirmen festgestellt worden war.

Dabei war systematisch vorgegangen worden: Die Unternchmen hatten anfinglich korrekte MwSt.-
Anmeldungen eingereicht und die filligen Betrdge gezahlt, dann aber nach etwa 6 - 7 Monaten keine
Steuererklirungen mehr abgegeben und die Zahlungen eingestellt.

Sobald ein Unternehmen iber eine bevorstehende Kontrolle informiert worden war, stellte es den
Geschiftsbetrieb ein, um danach als neue juristische Person - mit gleichem Personal und gleichem
Kundenkreis, aber unter neuer Leitung - die gleiche Geschiftstiitigkeit fortzusetzen.

Dic diinische Steuerverwaltung nahm mit Hilfc ihrer MwSt.-Datenbank Nachforschungen vor, bei denen
sic anhand verschiedencr Parameter die zu kontrollierenden Unternechmen und die benétigten
zusitzlichen Informationen ermittelte.

PARAMETER

Alter des Unternchmens; hochstens zwei Jahre
Firmennamen: dhnliche(r) Klang/Schreibweise unterschiedlicher Firmennamen.
Umsatz: Vergleich mit Lohnzahlungen

ZUSATZLICHE INFORMATIONEN

- Hotels and Restaurants wurden aufgefordert, die Namen der in Anspruch genommenen
Reinigungsfirmen und den vertraglich vereinbarten Gesamtpreis anzugeben.
- Es wurden Kopien der abgeschlossenen Vertrige angefordert.

In einer Region wurden 40 Reinigungsfirmen zur Kontrolle ausgewihlt. Bei Uberraschungskontrollen
wurden alle relevanten Buchfiihrungsunterlagen eingesehen (z.B. von dem Unternehmen ausgestellte
Rechnungen, Einkaufsbelege, Lohn- und Gehaltsabrechnungen, Kundenkartei, Vertriige). Das Vermégen
der Unternchmen wurde beschlagnahmt.

ART DER FESTGESTELLTEN UNSTIMMIGKEITEN

In den aufgedeckten Féllen wurden Personalkosten verschleiert durch Beschaffung falscher Rechnungen

von Subunternchmen in Hohe des Betrags, der teils fiir nicht angegebene Zahlungen an Arbeitskrifte

verwendet wurde, teils in die Tasche des Unternehmers ging. Auf dicse Weise

- werden Kunden nicht in den Geschéftsumsatz einbezogen; ,

- werden fiktive Leistungen angegeben, d.h. Unternehmen nur zum Zweck der Beschaffung rechtlich
stichhaltiger Ausgabenbelege gegriindet und danach gleich wieder aufgelést.
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MWST.-HINTERZIEHUNG

In diesen Fillen erfolgt die Hinterzichung in bezug auf die direkte Einkommensteuer, die Sozialabgaben

und den Arbeitslosenunterstiitzungsfonds, wihrend gleichzeitig das Personal auf Kosten der Staatskasse

insofcrn profiticrt, als es von den betreffenden Firmen schwarz bezahlt wird. Dabei wurden in Dinemark
Auswirkungen auf dic MwSt. und auf anderce einkommensabhingige dirckte Stcuern festgestelit.

Die Titer sind vielfach uhlergetaucht und haben sich ins Ausland abgesetzt. Polizei und Zollbehrden
haben die Fahndung eingeleitet.

ERGEBNISSE UND SCHLUSSFOLGERUNGEN
Diese Zusammenfassungen wurden informationshalber den anderen Regionen iibermittelt.

Insgesamt wurden in 31 von 40 gepniften Fillen UnregeimiBigkeiten aufgedeckt. In 21 von 40 Fillen
wurden Berichte im Hinblick auf eine gerichtliche Verfolgung vorbereitet.

Der Erfolg der Aktion (dic potenticllen AuBenstinde belaufen sich auf 150 Mio. DKR) scheiterte an der
Zahlungsunfihigkeit der meisten Unternehmen. Damit erhohten sich die MwSt.-Riickstéinde betrichtlich.
Durch Beschlagnahmung des Geschiftsvermogens verringerte sich der potentielle Verlust um rund 10 %.

- Nach den Kontrollen muBten die betreffenden Unternchmen ihre Titigkeit cinstellen. Die Hotels und
Restaurants, dic derartige Dienstleistungen in Anspruch genommen haben, diirften in Zukunft
abgeschreckt werden.

- Uber die Kontrollaktion haben die Medien in Dinemark ausfiihrlich berichtet.

Quelle:EG MwSt. Seminar Bonn 1993
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