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(Retsakter hvis offentliggorelse er obligatorisk)

EUROPA-PARLAMENTET OG RADETS BESLUTNING Nr. 3052/95/EF

af 13. december 1995

om indferelse af en ordning for gensidig information om nationale foranstaltninger, der fraviger
princippet om frie varebevagelser inden for Fzllesskabet

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN
EUROPAISKE UNION HAR -—

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Euro-
pxiske Fallesskab, serlig artikel 100 A,

under henvisning til forslag fra Kommissionen (),

under henvisning til udtalelse fra Det @konomiske og
Sociale Udvalg (%),

i henhold til fremgangsmdden i traktatens arti-
kel 189 B (%), og.

ud fra folgende betragtninger:

Kommissionen har 1 overensstemmelse med traktatens
artikel 100 B gennemgdiet de nationale love og admini-
strative bestemmelser, der er omfattet af traktatens arti-
kel 100 A, og som ikke er blevet harmoniseret i henhold
til denne artikel;

det fremgdr af denne gennemgang, at de vasentligste af
de hindringer for handel med varer, som medlemsstaterne
har peget pd, enten behandles ved hjelp af foranstalt-
ninger, der er vedtaget i henhold til artikel 100 A, eller
gennem procedurer iveerksat pa grundlag af traktatens
artikel 169 som folge af tilsideszttelse af forpligtelserne
efter artikel 30;

det vil gore det lettere hurtigt og pa rette niveau at lose
problemer, der kan vere til hinder for frie varebevaegel-
ser, hvis de nationale forbud mod markedsfering af
bestemte produkter er gennemskuelige; problemer kan
loses ved bl.a. at tilnzerme sddanne forbud i tide eller
tilpasse dem efter traktatens artikel 30;

(1) EFT nr. C 18 af 21. 1. 1994, s. 13 og EFT nr. C 200 af
22. 7. 1994, 5. 19.

(*) EFT nr. C 195 af 18. 7. 1994, s. 6.

(*) Europa-Parlamentets udtalelse ar 20. april 1994 (EFT nr.
C 128 af 9. 5. 1994, s. 142), Radets fzlles holdning af
29. juni 1995 (EFT nr. C 216 af 21. 8. 1995, s. 41),
Europa-Parlamentets afgorelse af 26. oktober 1995 (EFT nr.
C 308 af 20. 11. 1995) og Radets afgerelse af 23. november
1995.

en sidan gennemskuelighed kan fremmes ved, at der
indferes en enkel og pragmatisk ordning for gensidig
information mellem medlemsstaterne og mellem disse og
Kommissionen, saledes at de problemer, der kan opsti i
forbindelse med det indre markeds funktion, kan blive
lost pa en made, der er tilfredsstillende for de erhvervsdri-
vende og forbrugerne;

informationsordningen har navnlig til formal at give et
bedre kendskab til gennemforelsen af de frie varebevagel-
ser pd omrdader, der ikke er harmoniserede, og at skabe
klarhed over, hvilke problemer der er, for at de kan lases
pa en passende mide;

informationsordningen ber kun omfatte de tilfzlde, hvor
en medlemsstat leegger hindringer i vejen for fri omset-
ning eller markedsfering af varer, der er lovligt fremstillet
eller markedsfort i en anden medlemsstat, under henvis-
ning til, at disse produkter ikke overholder forstnzvnte
medlemsstats nationale retsforskrifter;

alene foranstaltninger, der udger en hindring for en
bestemt produktmodel eller -type ber falde inden for
denne beslutnings anvendelsesomride; foranstaltninger,
der vedrorer brugte genstande, der pa grund af alder eller
brug er blevet uegnet til markedsforing eller til at forblive
pa markedet, bor ikke vaere omfattet;

foranstaltninger, der alene har til formal at beskytte den
offentlige szdelighed eller den offentlige orden, ber heller
ikke vaere omfattet;

de ovrige medlemsstater og Kommissionen ber have
mulighed for at reagere pa foranstaltninger, der er under-
rettet om i henhold til denne beslutning;

ordningen ber heller ikke overlappe de anmeldelses- og
informationsprocedurer, der allerede findes i henhold til
andre fzllesskabsbestemmelser, og disse forskellige proce-
durer ber vare tilstrekkelig samordnede;

virksomheder, forbrugere og andre bergrte parter bar
vide, hvem de kan rette henvendelse til inden for Kom-
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missionen og inden for de enkelte medlemsstaters forvalt-
ninger, hvis der opstir problemer i forbindelse med de
frie varebevagelser;

de fastlagte procedurer for anvendelse af denne beslut-
ning md ikke medfere, at der opstir nye unedvendige
bureaukratiske strukturer, men ber sikre, at der skabes
en effektiv balance mellem beskyttelsen af medlemsstater-
nes legitime interesser og bevarelsen af frie varebevagel-
ser 1 Fazllesskabet;

alle berorte parter ber af hensyn til gennemskueligheden
have adgang til fuldsteendige og ajourferte oplysninger
om anvendelsen af denne beslutning;

det er af afgerende betydning for Fallesskabet, at hind-
ringerne for frie varebevagelser fjernes, og for at nd dette
maél er Fzllesskabet nedt til at treffe foranstaltninger pd
omradet; denne foranstaltning er i klar overensstemmelse
med proportionalitetsprincippet — som supplement til
subsidiaritetsprincippet — fordi den begrenser sig til at
sikre kendskab til de tilfxlde, hvor anvendelsen af natio-
nale regler, der ikke er harmoniserede, kan forstyrre det
indre markeds rette funktion —

VEDTAGET FOLGENDE BESLUTNING:

Artikel 1

Treffer en medlemsstat foranstaltning til at hindre fri
omsztning eller markedsfering af en bestemt produktmo-
del eller -type, der lovligt er fremstillet eller markedsfort i
en anden medlemsstat, underretter den Kommissionen
herom, nir foranstaltningen direkte eller indirekte bevir-
ker:

— et generelt forbud
— et afslag p4 markedsferingstilladelse

— en @ndring af den pigzldende produktmodel eller
-type som betingelse for produktets markedsfering
eller forbliven pd markedet, eller

— en tilbagetrekning fra markedet.

Artikel 2

I denne beslutning forstds ved

— »andring af en produktmodel eller -type«: enhver
@ndring af et eller flere karakteristika ved et produkt,
saledes som disse er beskrevet i definitionen pd »tek-

niske specifikationer« i artikel 1 i direktiv 83/189/
EQF (1)

— »retsafgorelse«: enhver afgerelse truffet af en retsin-
stans, som har til opgave at pddemme retssager

— »foranstaltning«: enhver foranstaltning bortset fra en
retsafgorelse.

Artikel 3

1. Underretningspligten efter artikel 1 geelder for for-
anstaltninger truffet af de af medlemsstaternes myndighe-
der, der er befajede til at treeffe sddanne foranstaltninger,
dog ikke for retsafgerelser.

Er en bestemt produktmodel eller -type omfattet af flere
foranstaltninger, der treffes pd samme materielle grund-
lag og efter identiske procedurer, gzlder underretnings-
pligten kun den af foranstaltningerne, der ferst blev
truffet.

2. Artikel 1 finder ikke anvendelse pa:

— foranstaltninger, der udelukkende treffes i henhold til
fallesskabsbestemmelser om harmonisering

— foranstaltninger, som Kommissionen underrettes om i
kraft af szrlige bestemmelser

— foranstaltninger, som Kommissionen underrettes om
pa udkaststadiet 1 henhold til serlige fellesskabsbe-
stemmelser

— foranstaltninger, sdsom retssikrende foranstaltninger
eller undersogelser, der alene treeffes med henblik pa
at fremme den i artikel 1 omhandlede egentlige foran-
staltning

— foranstaltninger, der alene har til formal at beskytte
den offentlige szdelighed eller den offentlige orden

— foranstaltninger, der vedrgrer brugte genstande, der
pd grund af alder eller brug er blevet uegnet til
markedsfering eller til at forblive pd markedet.

3.  Er der anlagt sag til prevelse af den i stk. 1
omhandlede egentlige foranstaltning, har dette i intet
tilfelde opszttende virkning for anvendelsen af arti-
kel 1.

(') Radets direktiv 83/189/EQF af 28. marts 1983 om en
informationsprocedure med hensyn til tekniske standarder og
forskrifter (EFT nr. L 109 af 26. 4. 1983, s. 8). Direktivet er
senest ndret ved direktiv 94/10/EF (EFT nr. L 100 af 19. 4.
1994, s. 30).



30. 12. 95

De Europziske Fellesskabers Tidende

Nr. L 321/3

Artikel 4

1. Den i artikel 1 omhandlede underretning skal vare
tilstreekkelig detaljeret og vare udformet klart og forsts-
eligt. Den sker ved fremsendelse af:

— et skema indeholdende de oplysninger, der stilles krav
om i bilaget, og

— en kopi af den af de i artikel 3, stk. 1, omhandlede
myndigheder trufne foranstaltning, siledes som den i
det pagzldende tilfelde er blevet offentliggjort eller
meddelt de berorte.

Oplysninger, der ikke falder ind under en af skemaets
rubrikker, kan slettes pa kopien.

2. Den i stk. 1 omhandlede underretning sendes senest
45 dage efter den dag, hvor den i artikel 1 omhandlede
foranstaltning blev truffet.

3. Kommissionen sender de ovrige medlemsstater en
kopi af de i stk. 1 omhandlede oplysninger.

Artikel §

1. Er der til en foranstaltning, der skal underrettes om
efter denne beslutning, knyttet et eller flere bilag, skal der
sammen med kopien af selve underretningen kun frem-
sendes en liste med en kortfattet beskrivelse af indholdet
af dette eller disse bilag.

2. Kommissionen og enhver af de evrige medlemssta-
ter kan anmode den medlemsstat, der har truffet den
pagzldende foranstaltning, om senest en mdined efter
anmodningen at fremsende en uforkortet genpart af de
bilag, der er opfert pa den i stk. 1 omhandlede liste, eller
enhver anden relevant oplysning om den pigzldende
foranstaltning.

3. Indeholder den nationale lovgivning bestemmelser
om tavshedspligt i forbindelse med retlige undersogelser,
er fremsendelsen af oplysninger, der ikke falder ind under
rubrikkerne i det i artikel 4, stk. 1, omhandlede skema,
om nedvendigt betinget af, at den kompetente retsinstans
tillader dette.

Artikel 5

Medlemsstaterne og Kommissionen treffer de nedvendige
foranstaltninger for at sikre, at deres tjenestemand og

- gvrige ansatte ikke viderebringer oplysninger, der er ind-
samlet i henhold til denne beslutning, og som ifelge deres
natur er erhvervshemmeligheder, medmindre det efter
omstendighederne er nedvendigt at viderebringe oplys-
ninger om et bestemt produkts karakteristika, for sa vidt
angar dettes sikkerhed, for at kunne beskytte menneskers
sundhed og sikkerhed.

Artikel 7

Medlemsstaterne meddeler Kommissionen, hvilke(n) na-
tional(e) myndighed(er) de har udpeget til at sende og
modtage de i denne beslutning omhandlede oplysninger.
Kommissionen videregiver disse meddelelser til de ovrige
medlemsstater straks efter modtagelsen.

Medlemsstaterne bestraber sig pi at sikre, at der etable-
res et kontaktpunkt, som kan vare den eller de i stk. 1
omhandlede nationale myndigheder, eller et netvaerk af
kontaktpunkter, som kan fungere som et forste reference-
punkt for alle forespergsler om 4rsagerne til, at andre
medlemsstaters bestemmelser ikke anerkendes, og om,
hvorledes denne beslutning generelt virker.

Artikel 8

1.  Kommissionen udbygger sin samordning i alle
spergsmal, der opstir i forbindelse med anvendelsen af
denne beslutning, herunder samordningen af de relevante
underretnings- og oplysningsprocedurer, klager over indi-
viduelle hindringer for frie varebevegelser, og generelle
problemer i forbindelse med gensidig anerkendelse.

2. Kommissionen soger at sikre, at erhvervsdrivende,
forbrugere og andre berorte parter ved, hvem de skal
henvende sig til, hvis der opstar problemer.

Artikel 9

Under hensyn til oplysningernes fortrolighed og uden at
gribe ind i uvafsluttede sager udsender Kommissionen pa
fellesskabsplan oplysninger om de nationale foranstalt-
ninger, der er underrettet om i henhold til denne beslut-
ning, og som pavirker princippet om frie varebevaegelser
inden for de ikke-harmoniserede omrader. Den udsender
ligeledes oplysninger om de former for opfelgning, der er
taget skridt til.

De nationale foranstaltninger, der er underrettet om,
opferes i et bilag til drsberetningen om det indre mar-
ked.

Artikel 10

 Ved gennemforelsen af denne beslutning bistds Kommis-

sionen af det stiende udvalg, der er nedsat ifelge direktiv
83/189/EQF; den underretter regelmessigt udvalget om,
hvordan den i denne beslutning fastsatte procedure vir-
ker, og om de foranstaltninger, som medlemsstaterne har
underrettet om.

Den underretter om nedvendigt ogsd szrudvalg, der er
nedsat ifolge sarlige fzllesskabsbestemmelser.
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Artikel 11

Senest to ir efter den dato, hvor denne beslutning bliver
taget i anvendelse, foreleegger Kommissionen Europa-
Parlamentet og Radet en beretning om, hvordan ord-
ningen har virket, og foresldr de @ndringer, den madtte
finde hensigtsmassige. Til brug for udarbejdelsen af
denne beretning meddeler medlemsstaterne Kommissto-
nen enhver relevant oplysning om, hvordan de anvender
denne beslutning.

Kommissionen behandler i sin beretning ogsd spergsmalet
om, hvorvidt der sker en tilstrekkelig samordning mellem
underretninger, der foretages i henhold til denne beslut-
ning, og anmeldelser i henhold til andre fallesskabsin-
strumenter.

Artikel 12

Denne beslutning treeder i kraft pd dagen for offentlig-
gorelsen i De Europeiske Fellesskabers Tidende.

Senest seks maneder efter offentliggarelsen giver hver
medlemsstat Kommissionen meddelelse om, hvilke foran-
staltninger de har truffet til gennemforelse af denne
beslutning.

Denne beslutning anvendes fra 1. januar 1997.

Artikel 13

Denne beslutning er rettet til medlemsstaterne.

Udferdiget i Bruxelles, den 13. december 1995.

Pd Europa-Parlamentets Pad Raidets vegne

vegne J. L. DICENTA BALLESTER
K. HANSCH Formand
Formand
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BILAG

ORDNING FOR GENSIDIG INFORMATION
om nationale foranstaltninger, der fraviger princippet om frie varebevaegelser inden for Fzllesskabet

(Beslutning 3052/95/EF)

1. Underrettende medlemsstat

Der anferes navn og adresse pa den person, der kan kontaktes for yderligere oplysninger.
2. Underretningsdato

3. Produktmodel eller -type

Der anferes detaljeret beskrivelse af produktmodellen eller -typen.
4. Foranstaltningernes art

5. Vigtigste begrundelse
— Der anferes det eller de hensyn til almene interesser, hvormed foranstaltningen begrundes.
— Der henvises til de nationale bestemmelser, som det pigeldende produkt anses at stride mod.

— Der angives, pd hvilke punkter de nationale regler eller betingelser, i overensstemmelse med hvilke
produktet er fremstillet og markedsfert i en anden medlemsstat, ikke sikrer en ligeverdig beskyttelse
af de pagzldende almene interesser.
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EUROPA-PARLAMENTET OG RADETS DIREKTIV 95/62/EF
af 13. december 1995

om ONP-vilkar for taletelefonitjenesten

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN
EUROPAEISKE UNION HAR —

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Euro-
pziske Fellesskab, serlig artikel 100 A,

under henvisning til forslag fra Kommissionen ('),

under henvisning til udtalelse fra Det @konomiske og
Sociale Udvalg (?),

i henhold til fremgangsmdden i traktatens arti-
kel 189 B (*), og ’

ud fra folgende betragtninger:

(1) I Radets direktiv 90/387/EQF af 28. juni 1990 om
oprettelse af det indre marked for teletjenester ved
gennemforelse af tilrddighedsstillelse af dbne net
(ONP) (*) er det blandt andet fastsat, at der skal
vedtages et szrdirektiv om indferelse af ONP-vilkar
for taletelefonitjenesten;

(2) i henhold til nzvnte direktiv skal ONP anvendes
inden for offentlige telenet, og, hvor det er relevant,
inden for offentlige teletjenester; indferelse af ONP
inden for taletelefonitjenesten indebarer derfor, at
ONP ogs3 mi indferes inden for de net, der
anvendes til udbud af taletelefonitjenesten;

(3) alle de former for netteknologi, der anvendes i
medlemsstaterne pd nuvzrende tidspunkt, skal
underlegges ONP-vilkdr for adgang til og brug af
de faste offentlige telefonnet og -tjenester, uanset
om der er tale cm analoge telefonnet, digitale net
eller tjenesteintegrerede digitalnet (ISDN);

(4) dette direktiv finder ikke anvendelse pd mobiltelefo-
nitjenester; det finder dog anvendelse i tilfzlde,
hvor operaterer af offentlige mobiltelefonitjenester
gor brug af det faste offentlige telefonnet, og navn-
lig for si vidt angdr sammenkoblingen mellem et
mobiltelefonnet og det faste offentlige telefonnet i
en enkelt medlemsstat med henblik pd at opni
feellesskabsdekkende tjenester; direktivet finder

(') EFT nr. C 122 af 18. 5. 1995, s. 4.

(3) EFT nr. C 236 af 11. 9. 1995, s. 38.

() Europa-Parlamentets udtalelse af 16. maj 1995 (EFT nr.
C 151 af 19. 6. 1995, s. 27), Ridets fzlles holdning af
12. juli 1995 (EFT nr. C 281 af 25. 10. 1995, s. 19) og
Europa-Parlamentets afgerelse af 26. oktober 1995 (EFT nr.
C 308 af 20. 11. 1993) og Radets afgerelse af 27. november
1995.

(*) EFT nr. L 192 af 24. 7. 1990, s. 1.

ikke anvendelse pd direkte sammenkobling mellem
operatorer af offentlige mobiltelefonitjenester;

(5) neerverende direktiv finder ikke anvendelse p3 tje-
nester eller faciliteter, der stilles til ridighed t net-
termineringspunkter uden for Fallesskabet;

(6) I Kommissionens direktiv 90/388/EQF af 28. juni
1990 om liberalisering af markedet for teletjene-
ster (°) kreeves det, at medlemsstaterne ophaver
eksklusive rettigheder inden for levering af tjene-
steydelser pd telekommunikationsomrédet, bortset
fra taletelefoni; det omfatter hverken telex, mobilte-
lefoni eller personsegning;

(7) nogle medlemsstater har allerede ophevet eksklu-
sive rettigheder inden for tilrddighedsstillelse af tale-
telefonitjenester og offentlige telenet; disse med-
lemsstater ber serge for, at alle brugere kan abon-
nere pad harmoniserede telefonitjenester i overens-
stemmelse med dette direktiv; dette direktiv ber
ikke hindre adgangen til markedet for taletelefoni-
tjenester eller tilradighedsstillelsen af det offentlige
telenet;

(8) taletelefonitjenesten er blevet vigtig af samfunds-
messige og ekonomiske drsager, og alle i Falles-
skabet ber have ret til at kunne abonnere herp3;
princippet om ikke-diskriminering forudsaetter, at
taletelefonitjenesten skal tilbydes og efter anmod-
ning stilles til ridighed for alle brugere uden for-
skelsbehandling; princippet om ikke-diskriminering
gelder ogsd med hensyn til tilslutningsmulighed,
takster, tjenestens kvalitet, leveringstider, ligelig for-
deling af kapacitet i tilfelde af knaphed, repara-
tionstider samt adgangen til information om nettet
og kundeinformation i overensstemmelse med den
gzldende lovgivning om beskyttelse af personlige
oplysninger og privatlivets fred;

(9) i overensstemmelse med direktiv 90/388/EQF skal
medlemsstater, der opretholder serlige eller eksklu-
sive rettigheder for tilrddighedsstillelse og drift af
offentlige telenet, sorge for, at der gelder objektive
og ikke-diskriminerende vilkar for adgangen til net-
tet og brugen heraf, og at disse vilkdr offentligge-
res; der bor ske en harmonisering af, hvilke specifi-
kationer der skal offentliggeres, og i hvilken form,
siledes at det bliver lettere at stille teletjenester til
radighed bade inden for de enkelte medlemsstater
og mellem disse indbyrdes, og navnlig siledes, at
det gores lettere for selskaber, virksomheder og

(° EFT nr. L 192 af 24. 7. 1990, s. 10. Direktivet er &ndret ved
direktiv 94/46/EF (EFT nr. L 268 af 19. 10. 1994, s. 15).
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fysiske personer, der er etableret i en given med-
lemsstat, at stille tjenester til ridighed for selskaber,
virksomheder og fysiske personer i andre medlems-
stater;

i overensstemmelse med princippet om, at myndig-
hedsopgaver og driftsopgaver skal holdes adskilte,
er der oprettet nationale myndighedsorganer i med-
lemsstaterne; ifelge  nzrhedsprincippet ber det
nationale myndighedsorgan i de enkelte medlems-
stater spille en vasentlig rolle ved gennemfeorelsen
af dette direktiv, ikke mindst i forbindelse med
offentliggarelsen af malsaztninger og statistikker
over, i hvilket omfang méilsatningerne er realiseret,
og i forbindelse med frister for ivaerksattelse af nye
faciliteter, hering af brugere/forbrugere og bruger-
/forbrugerorganisationer, kontrol med nummere-
ringsplaner, tilsyn med brugsvilkdr samt bilaeggelse
af tvister samt ved at sikre, at forbrugerne far en
korrekt behandling i hele Fzllesskabet; myndig-
hedsorganerne ber have de nedvendige befgjelser til
at varetage disse opgaver fuldt ud;

et vasentligt aspekt ved enhver tjeneste er- dens
kvalitet, som den konstateres: af brugeren, og af
hensyn til brugerne ber det offentliggeres, hvilke
parametre der tilstreebes overholdt for tjenestens
kvalitet, og i hvor stort et omfang de fastsatte mal
realiseres; en forudsatning for at kunne konstatere,
om tjenestekvaliteten ndr op pd samme niveau
overalt i Fallesskabet, er, at parametrene for tjene-
stekvalitet harmoniseres, og at der fastleegges ensar-
tede méilemetoder; forskellige brugerkategorier kan
have forskellige krav med hensyn til tjenestens
kvalitet, og det kan derfor vzre relevant med
differentierede takster;

brugere af det faste offentlige telefonnet bor mindst
have samme rettigheder over for teleselskaberne,
som de har over for leveranderer af andre varer og
tjenesteydelser, og teleselskaber ber ikke nyde ube-
rettiget retlig beskyttelse i forholdet til brugere af
det faste offentlige telefonnet;

en aftale mellem de bererte parter kan udgere en
kontrakt; for at undgd urimelige kontraktvilkdr ber
de nationale myndighedsorganer have ret til at
kreeve @ndringer i de vilkdr, som teleselskaberne
pilaegger brugerne i deres kontrakter; medlemssta-
terne bestemmer selv, om deres nationale myndig-
hedsorgan skal gennemga kontraktvilkirerne, inden
teleselskaberne bringer dem i anvendelse, eller pa
ethvert senere tidspunkt efter anmodning fra en
bruger;

i Radets direktiv 93/13/EQF af 5. april 1993 om
urimelige vilkdr i forbrugeraftaler (1) gives forbru-
gerne allerede en generel beskyttelse for si vidt
angar kontraktbestemmelserne; i forbindelse med
nervaerende direktiv er det imidlertid nedvendigt at
udbygge denne generelle beskyttelse ved at tilfaje
mere specifikke bestemmelser, der ber galde for
alle brugere;

(") EFT nr. L 95 af 21. 4. 1993, s. 29.

(15)

(17)

(18)

(19)

(20)

(21)

ud over den basale taletelefonitjeneste, der stilles til
radighed for brugerne, ber der, i den udstreekning
det er teknisk og skonomisk muligt, tilbydes bru-
gerne et harmoniseret minimumsszt af avancerede
taletelefonifaciliteter til kommunikation bide inden
for den enkelte medlemsstat og mellem medlemssta-
terne indbyrdes;

Europa-Parlamentet, R&det og Kommissionen
ndede den 20. december 1994 til enighed om en
modus vivendi vedrerende gennemforelsesforan-
staltningerne til retsakter vedtaget efter fremgangs-
mdden i traktatens artikel 189 B,

hvis der for at imedekomme eftersporgslen pi mar-
kedet indferes andre taletelefonifaciliteter ud over
det i nervarende direktiv omhandlede harmonise-
rede minimumssat af taletelefonifaciliteter, ma
dette hverken vere til hinder for tilrddighedsstillel-
sen af de basale taletelefonifaciliteter eller medfere
urimelige forheajelser i prisen for den basale taletele-
fonitjeneste;

i forbindelse med harmoniseringen af vilkdrene for
taletelefonitjenesten ber medlemsstaterne pa bag-
grund af forskellene i nettenes tekniske udviklings-
grad og eftersporgslen have en vis handlefrihed
hvad angdr fastleggelsen af gennemforelsesfri-
sterne;

Kommissionen har udarbejdet retningslinjer for
anvendelse af Fezllesskabets konkurrenceregler pa
telekommunikationssektoren (?) blandt andet for at
gore det klart, hvordan Fezllesskabets konkurrence-
bestemmelser skal anvendes, ndr teleselskaberne
samarbejder om implementering af en fellesskabs-
dakkende sammenkobling af offentlige net og tje-
nester;

med henblik pa at stille velfungerende og effektive
teletjenester til ridighed og tilbyde nye anvendelses-
muligheder kan teletjenesteudbydere og andre bru-
gere — i overensstemmelse med fellesskabsrettens
principper — anmode om at fa adgang til det faste
offentlige telefonnet via andre tilslutningspunkter
end de nettermineringspunkter, som de fleste bru-
gere har adgang til; sidanne anmodninger skal vere
rimelige i henseende til teknisk gennemforlighed og
ekonomisk baredygtighed; der skal indferes frem-
gangsmdder, der kan skabe balance mellem efter-
sporgslen og teleselskabernes berettigede interesser;
det er af afgerende vigtighed, at det faste offentlige
nets integritet bevares, nir en fuld og effektiv
udnyttelse af det faste offentlige telefonnet nedven-
digger sddanne serlige nettilslutninger;

i henhold til definitionen i direktiv 90/387/EQF kan
nettermineringspunktet placeres hos teleselskabet; i

(*) EFT nr. C 233 af 6. 9. 1991, s. 2.
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(23)

(24)

(25)

narvarende direktiv opstilles der ikke noget speci-
fikt krav om, at tjenesteudbyderne skal kunne pla-
cere deres udstyr i teleselskabets lokaler;

det er pakreevet, at de nationale myndighedsorganer
iveerkseetter passende beskyttelsesordninger, sd det
sikres, at teleselskaberne ikke diskriminerer mod
tienesteudbydere, som de konkurrerer med, herun-
der navnlig beskyttelsesordninger for at sikre lige
adgang til netgrenseflader; de takster, der gelder
for teleselskaber, nir de bruger det faste offentlige
telefonnet til at fremfore teletjenester, ber vaere de
samme som dem, der galder for andre brugere;

det ber ogsd komme brugerne til gode, hvis anven-
delsen af nye inrelligente netarkitekturer medferer
struktur- og stordriftsrelaterede besparelser; en
udvikling af Fellesskabets marked for teletjenester
forudstter, at faciliteter som de i dette direktiv
omhandlede star til radighed i si vid udstrekning
som muligt; princippet om ikke-diskriminering ber
folges pd en sidan madde, at udviklingen af mere
avancerede teletjenester ikke hindres;

teleselskaberne ber tilskyndes til at etablere de
nedvendige samarbejdsordninger, s& der sikres fuld
sammenkoblelighed af offentlige net overalt i Fal-
lesskabet, navnlig hvad angér taletelefonitjenesten;
de nationale myndighedsorganer ber lette et sddant
samarbejde; for at sikre, at brugernes interesser
tilgodeses i hele Fellesskabet, og at faellesskabsret-
ten overholdes, bor sammenkobling vere underlagt
myndighedernes tilsyn, og si vidt muligt vere i
overensstemmelse med det bestdende internationale
regelsat, der er fastlagt i Den Internationale Tele-
kommunikationsunion (ITU). De nationale myndig-
hedsorganer ber derfor, hvor det er relevant, have
ret til at krave indsigt i alle oplysninger vedrerende
netsammenkoblingsaftaler; Kommissionen kan an-
mode medlemsstaterne om nsermere oplysninger
vedrerende szrlige aftaler om adgang til nettene og
netsammenkobling, hvis fellesskabsretten 4bner
mulighed herfor;

sammenkobling af de offentlige telefonnet er en
forudsetning for, at der kan etableres faellesskabs-
dakkende taletelefonitjenester; det pahviler de
nationale myndighedsorganer at sikre, at vilkarene
for at fi adgang til de faste offentlige telefonnet,
herunder sammenkobling for teleselskaber fra andre
medlemsstater og operatorer af offentlige mobiltele-
fonitjenester, er objektive og ikke-diskriminerende i
overensstemmelse med direktiv 90/387/EQF;

hvis en medlemsstats faste offentlige telefonnet for-
valtes af mere end ét teleselskab, skal de nationale

(27)

(28)

(29)

(30)

myndighedsorganer fere passende tilsyn med sam-
menkoblingsbetingelserne for at sikre tilridigheds-
stillelsen af fellesskabsdekkende taletelefonitjene-
ster; sadanne sammenkoblingsbetingelser skal ud-
formes i overensstemmelse med principperne i dette
direktiv;

princippet om ikke-diskriminering i forbindelse med
sammenkobling har ferst og fremmest til formal at
sikre, at teleselskaber ikke misbruger en domine-
rende stilling;

i henhold til direktiv 90/387/EQF skal der indferes
felles effektive takstprincipper, der bygger pa
objektive kriterier og princippet om omkostnings-
basering, overalt i Fellesskabet; en overgangspe-
riode af rimelig lzengde kan vere nedvendig, inden
disse takstprincipper kan indferes fuldt ud; det er et
krav, at taksterne er let forstdelige, at de offentlig-
gores pid passende mdide, at de i tilstreekkeligt
omfang fastszttes separat for de enkelte ydelser i
overensstemmelse med traktatens konkurrencereg-
ler, og at de er ikke-diskriminerende og sikrer
ligebehandling; anvendelsen af princippet om om-
kostningsbaserede takster ber ske under hensyn til
mélsztningen om en tjeneste, der er dben for alle,
og kan tage hensyn til de politikker vedrerende
fysisk planlagning, der har til form&l ar sikre
samherigheden inden for en medlemsstat;

ansvaret for tilsynet med taksterne bar ligge hos de
nationale myndighedsorganer; takststrukturerne ber
afpasses efter den teknologiske udvikling og efter-
sporgslen; kravet om omkostningsbaserede takster
betyder, at teleselskaberne inden for en rimelig frist
ber indfere et regnskabssystem, hvori omkostning-
erne kan henfores til de enkelte tjenester s nejag-
tigt som muligt pd grundlag af et gennemskueligt
omkostningsregnskab; dette kan f.eks. ske ved at
gennemfere princippet om fuld omkostningsfordel-
ing;

det overordnede princip om, at taksterne skal vare
omkostningsbaserede, skal folges med en vis fleksi-
bilitet, siledes at der under de nationale myndig-
hedsorganers tilsyn kan praktiseres rabatordninger
for visse former for brug af tjenesten eller anvendes
samfundsmeessigt enskvardige takster for visse
befolkningsgrupper, for visse typer samtaler eller
for visse tidspunkter af degnet; rabatordninger skal
vaere i overensstemmelse med traktatens konkurren-
ceregler, navnlig det generelle princip, at indgéelse
af kontrakter ikke mi gores betinget af, at der
accepteres tillegsydelser uden forbindelse til ho-
vedydelsen; tjenester, der stilles til radighed pa
grundlag af serlige eller eksklusive rettigheder, ma
navnlig ikke via rabatordninger sammenkades med
tjenester, der stilles til ridighed pa et konkurrence-
grundlag;
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(31)

(32)

(33)

(34)

(35)

(37)

brugerne ber kunne kontrollere, om deres regninger
er korrekte, og der ber dbnes mulighed for, at
regningerne udspecificeres i et sidant omfang, at
brugernes behov tilgodeses, dog siledes at lovgiv-
ningen om databeskyttelse og beskyttelse af privat-
livets fred ikke tilsidesattes;

der ber vere let adgang til abonnentfortegnelser, da
dette er vigtigt for at kunne bruge taletelefonitjene-
sten; abonnentinformation ber stilles til rddighed
pd et rimeligt og ikke-diskriminerende grundlag;
brugerne ber have mulighed for at valge, hvorvidt
de vil optages i abonnentfortegnelsen, i overens-
stemmelse med de geldende bestemmelser vedre-
rende databeskyttelse og beskyttelse af privatlivets
fred; dette direktiv @ndrer ikke ved de galdende
regler for levering af abonnentfortegnelser;

offentlige betalingstelefoner spiller en vigtig rolle
for adgangen til taletelefonitjenesten, iser i nedsi-
tuationer, og det ber derfor sikres, at de opstilles i
tilstrekkeligt omfang til at daekke brugernes rime-
lige behov;

ud fra den betragtning, at alle brugere vil have
fordel af at kunne anvende en og samme type
forudbetalte telefonkort i alle medlemsstater, har
Kommissionen bemyndiget Den Europziske Stan-
dardiseringsorganisation (CEN) og Den Europziske
Komité for Elektroteknisk Standardisering (CENE-
LEC) til at udarbejde passende standarder; disse
standarder ber suppleres med aftaler pa et forret-
ningsmassigt grundlag, for at sikre at kort fra en
medlemsstat ogsd kan bruges i andre medlemssta-
ter;

i nogle medlemsstater gzlder der bistandsordninger
for befolkningsgrupper med sarlige behov; taletele-
fonitjenesten kan indgd heri, idet denne tjeneste ma
betragtes som verende af stor betydning for handi-
cappede;

Kommissionen har anmodet Det Europaiske
Institut for Telestandarder (ETSI) om at undersoge
de tekniske og ekonomiske muligheder for at ind-
fore en harmoniseret netgrenseflade for enkeltlin-
jer, der kan skaffe adgang til og abne mulighed for
brug af det faste offentlige telefonnet i alle med-
lemsstater; for at sikre harmoniseret adgang for
ISDN-terminaludstyr ber der opstilles krav til det
tilsvarende nettermineringspunkt, herunder specifi-
kationer for stikkets udformning;

ansvaret for indenlandske telefonnumre ber ligge
hos de nationale myndighedsorganer; nummere-
ringsordninger ber udarbejdes i ner kontakt med

(41)

teleselskaberne og ber veere i overensstemmelse
med en langsigtet nummereringsordning for hele
Europa samt med den internationale nummererings-
plan; nummerandringer er bekostelige bade for
teleselskaberne og for brugerne og ber holdes pa et
minimum, dog séledes at de nationale og internatio-
nale behov pd lang sigt tilgodeses;

Radets resolution af 19. november 1992 om et
feelleseuropeisk samarbejde om nummerering inden
for teletjenester (') fastslar, at en styrkelse af samar-
bejdet om nummereringsordninger for tjenester med
feelleseuropzisk sigte er en politisk hovedmalszt-
ning; der er behov for at fi skabt en europ=isk
nummerserie for at lette indferelsen og anvendelsen
af felleseuropziske taletelefonitjenester, herunder
frikaldsnumre/grenne numre;

det folger af direktiv 90/388/EQF, at medlemssta-
ter, som praktiserer en tilladelses- eller anmeldelses-
ordning for teletjenester, skal sikre, at vilkarene for
tilladelser er objektive, ikke-diskriminerende og
gennemskuelige, at afslag begrundes, og at de kan
ankes; brugsvilkarene for det faste offentlige tele-
fonnet skal vere forenelige med faellesskabsretten,
navnlig direktiv 90/387/EQF; efter Radets direktiv
92/44/EQF af S. juni 1992 om etablering af ONP-
vilkdr for faste kredslob (*) skal restriktioner, der
skal sikre overholdelsen af de vasentlige krav, vaere
forenelige med fellesskabsretten og gennemfores af
de nationale myndighedsorganer ved hjzlp af for-
skrifter; der ma ikke indferes eller opretholdes
tekniske restriktioner for sammenkobling af faste
kredsleb og det offentlige telefonnet;

det folger af direktiv 90/387/EQF, at de vaesentlige
krav, der kan legges til grund for restriktioner i
adgangen til og brugen af offentlige telenet og
-tjenester, kun omfatter nettets driftssikkerhed,
bevarelse af netintegriteten, driftskompatibilitet
mellem tjenester i begrundede tilfelde, og i pas-
sende omfang databeskyttelse; herudover finder de
generelle bestemmelser for tilslutning af terminalud-
styr anvendelse; de nationale myndighedsorganer
kan tillade, at der anvendes procedurer, der giver
en televirksomhed mulighed for at reagere ojeblik-
keligt i tilfeelde af alvorlig overtraedelse af adgangs-
eller brugsvilkarene;

princippet om gennemskuelighed ber finde anven-
delse pa de standarder, der danner grundlag for
taletelefonitjenesten; det felger af direktiv 90/387/
EQF, at en harmonisering af de tekniske graensefla-
der og adgangsbetingelser skal bygge pd felles
tekniske specifikationer, hvorved der tages hensyn

(") EFT nr. C 318 af 4. 12. 1992, s. 2.

(2) EFT nr. L 165 af 19. 6. 1992, s. 27. Direktivet er zndret ved
Kommissionens beslutning 94/439/EF (EFT nr. L 181 af
15. 7. 1994, s. 40).
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(46)

(47)

til det internationale standardiseringsarbejde; efter
Radets direktiv 83/189/EQF af 28. marts 1983 om
en informationsprocedure med hensyn til tekniske
standarder og forskrifter (') ma der ikke udarbejdes
nye standarder pa felter, hvor harmoniserede euro-
pxiske standarder er under udarbejdelse;

for at Kommissionen kan fore effektivt tilsyn med
gennemfeorelsen af dette direktiv, ber medlems-
staterne meddele Kommissionen, hvilke nationale
myndighedsorganer der er ansvarlige for de funk-
tioner, der oprettes ved dette direktiv, og for frem-
sendelsen af den relevante information, som er
nedvendig efter direktivet;

ud over de ankemuligheder, som medlemsstaterne
ret eller fellesskabsretten giver adgang til, ber der
pé sivel nationalt niveau som pa fallesskabsniveau
vere adgang til en enkel ordning for bileggelse af
tvister; denne ordning ber vere hurtigt fungerende,
lidet bekostelig og gennemskuelig, og den ber invol-
vere alle de berprte partner;

teletjenester omfattes af lovgivningen om beskyt-
telse af forbrugerne, lovgivningen om databeskyt-
telse og lovgivningen vedrerende udsendelse af
information og materiale, som kan vakke ansted,
og der fastsattes derfor ikke yderligere serlige
bestemmelser herom i nzrvarende direktiv;

det vil forbedre gennemskueligheden, hvis der fores
en stadig og systematisk dialog med televirksomhe-
derne, brugerne, forbrugerne, producenterne og tje-
nesteudbyderne vedrerende de omrdder i dette
direktiv, der har relevans for hele Fellesskabet;
hering af fagforeningerne er allerede omfattet af
Kommissionens afgorelse 90/450/EQF () om ned-
sattelse af et paritetisk udvalg for telekommunika-
tion sammensat af reprasentanter for arbejdsgivere
og arbejdstagere, som skal bistd Kommissionen;

i betragtning af den kraftige udvikling inden for
sektoren ber indferelsen af ONP-vilkar inden for
taletelefonitjenesten ske gennem en gradvis, konti-
nuerlig proces, og reglerne ber vere s fleksible, at
der kan tages hensyn til zndringer i eftersporgslen
pi markedet og udviklingen i teknologien; der ber
derfor indferes en ordning, som ger det nemt at
zndre de tekniske bestemmelser, samtidig med at
der tages fuldt hensyn til medlemsstaternes stand-
punkter, og ONP-Udvalget inddrages;

der er formentlig behov for en procedure til sikring
af konvergensen pa fellesskabsniveau ved at fast-
satte harmoniserede mdl og tidsfrister for taletele-
fonitjenester og -faciliteter; i forbindelse med en
sidan konvergensprocedure ber ONP-Udvalget

(") EFT nr. L 109 af 26. 4. 1983, s. 8. Direktivet er senest
endret ved direktiv 94/10/EF (EFT nr. L 100 af 19. 4. 1994,
s. 30).

(3) EFT nr. L 230 af 24. 8. 1990, s. 25.

(48)

(50)

(51)

1.

medvirke; i proceduren ber der tages fuldt hensyn
til, hvor udviklet nettet er, og hvor stor eftersporgs-
len er pd markedet i Fazllesskabet;

en avanceret ombkostningseffektiv taletelefonitje-
neste i hele Fellesskabet — der er én af de funda-
mentale forudseztninger for det indre marked —
kan ikke etableres pd tilfredsstillende made af de
enkelte medlemsstater og ber derfor etableres pi
fellesskabsplan gennem vedtagelse af dette direk-
tiv; '

ifelge beslutning 91/396/EQF (°) skal der indferes
et felleseuropzisk alarmnummer; Radets direktiv
91/263/EQF af 29. april 1991 om indbyrdes tilnzer-
melse af medlemsstaternes lovgivning om teletermi-
naludstyr samt gensidig anerkendelse af udstyrets
overensstemmelse (%) fastleegger vilkarene for tilslut-
ning af terminaludstyr til det faste offentlige tele-
fonnet;

en informationsbaseret skonomi er under udvikling
i Furopa; aben adgang til nettene er et afgorende
spergsmal pd verdensplan; Radet har fastsat en
tidsplan for liberalisering af alle teletjenester,
netvaerk og teleinfrastrukturer; en afbalanceret poli-
tik for liberalisering og harmonisering — herunder
ledsageforanstaltninger med henblik pd at sikre, at
den almene tjeneste opretholdes — vil fortsat sikre,
at erhvervslivet, industrien og borgerne kan fi
adgang til en moderne, prismassigt overkommelig
og effektiv kommunikationsinfrastruktur, der vil
formidle et rigt og varieret udbud af tjenester;

Kommissionen opfordres i Rddets resolution af
22. juli 1993 om forholdene inden for telekommu-
nikationssektoren og behovet for yderligere udvik-
ling pa telekommunikationsmarkedet (%) til at fore-
legge de nedvendige forslag til retsforskrifter inden
den 1. januar 1996 og underspge, hvorledes tilrd-
dighedsstillelse af dbne net kan tilpasses den fremti-
dige udvikling —

UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:

Artikel 1
Anvendelsesomrade

Formailet med dette direktiv er at fastlegge harmo-

niserede bestemmelser for dben og effektiv adgang til og
anvendelse af de faste offentlige telefonnet og de offent-
lige telefonitjenester, samt at sikre, at der overalt i
Fzllesskabet er adgang til en harmoniseret taletelefonitje-
neste.

(*y EFT nr. L 217 af 6. 8. 1991, s. 31.

(*) EFT nr. L 128 af 23. 5. 1991, s. 1. Direktivet er senest
endret ved direktiv 93/97/EQF (EFT nr. L 290 af 24. 11.
1993, s. 1).

(*) EFT nr. C 213 af 6. 8. 1993, s. 1.
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2. Direktivet finder ikke anvendelse pd mobiltelefoni-
tjenester, medmindre der er tale om sammenkobling
mellem de net, der bruges til offentlige mobiltelefonitje-
nester, og de faste offentlige telefonnet.

Artikel 2
Definitioner

1.  Definitionerne i direktiv 90/387/EQF finder anven-
delse pd nerverende direktiv, hvor det er relevant.

2. I dette direktiv forstds ved:

— »fast offentligt telefonnet«: det offentlige koblede tele-
net, som blandt andet anvendes til formidling af
taletelefonitjenesten mellem faste netterminerings-
punkter

— »brugere«: slutbrugere, herunder forbrugere (f.eks.
private slutbrugere), og tjenesteudbydere, herunder
teleselskaber, ndr disse selskaber stiller tjenester til
radighed, som ogsa leveres eller kan leveres af andre

— »nationalt myndighedsorgan«: den eller de instanser i
en medlemsstat, der — lovmessigt adskilt fra og
funktionsmaessigt uafhengigt af releselskaberne — af
medlemsstaten blandt andet har fiet til opgave at
varetage de i dette direktiv omhandlede myndigheds-
opgaver;

— »ONP-Udvalget«: det udvalg, der er nedsat ved arti-
kel 9, stk. 1, i direktiv 90/387/EQF

— »offentlig betalingstelefon«: en telefon, hvortil der er
offentlig adgang, og for hvis brug der betales ved
hjzlp af menter, betalingskort og/eller forudbetalte
kort.

Artikel 3

Tilradighedsstillelse af tjeneste, tilslutning af terminal-
udstyr samt brug af nettet

Medlemsstaterne serger for, at de respektive teleselskaber
hver for sig eller i fellesskab tilvejebringer et fast offent-
ligt telefonnet og en taletelefonitjeneste i overensstem-
melse med bestemmelserne i dette direktiv med henblik
pa at sikre et harmoniseret udbud i hele Fellesskabet.

Medlemsstaterne serger navnlig for, at brugerne kan:

a) fa leveret en forbindelse til det faste offentlige telefon-
net efter anmodning

b) tilslutte og bruge godkend: terminaludstyr placeret
hos brugeren under overholdelse af medlemsstatens
og Fallesskabets lovgivning.

Medlemsstaterne sikrer, at anvendelsen af leverede
tilslutninger ikke underkastes andre begrensninger
end dem, der er anfert i artikel 22.

Artikel 4
Offentliggerelse af information og adgang hertil

1.  De nationale myndighedsorganer sikrer, at der of-
fentliggores tilstrekkelig og ajourfert information om
adgangen til og brugen af det faste offentlige telefonnet
og den offentlige taletelefonitjeneste i overensstemmelse
med overskriftslisten i bilag I.

ZAndringer i tjenesteudbuddet og oplysning om nye tilbud
skal offentliggares si hurtigt som muligt. Det nationale
myndighedsorgan kan fastsette en passende bekendtge-
relsesfrist.

2. Deistk. 1 omhandlede oplysninger skal offentligga-
res pa passende made, saledes at de er let tilgeengelige for
brugerne. Medlemsstaternes respektive statstidender skal
indeholde en henvisning til offentliggerelsen af oplysning-
erne.

3. De nationale myndighedsorganer skal senest et ar
efter vedtagelsen af dette direktiv, og derefter hver gang
der foretages @ndringer, underrette Kommissionen om,
hvordan den i stk. 1 omhandlede information stilles til
rddighed. Kommissionen offentliggor med regelmzssige
mellemrum en henvisning til den information, den siledes
er blevet underrettet om, i De Europwiske Feellesskabers

Tidende.

Artikel 5
Malsztninger for leveringstider og tjenestens kvalitet

1.  De nationale myndighedsorganer sikrer, at der fast-
szttes og offentliggores malsaetninger for leveringstider
og indikatorer for tjenestens kvalitet baseret pa listen i
bilag II. Definitioner og mélemetoder samt oplysning om,
hvordan teleselskaberne opfylder disse mélsatninger, skal
offentliggores hvert ar. Det nationale myndighedsorgan
skal mindst hvert tredje r tage definitioner, malemetoder
og maélsztninger op til revision.

2.  Offentliggerelsen skal ske som fastlagt i artikel 4.

3.  Kommissionen skal i samrdd med ONP-Udvalget,
der handler i overensstemmelse med fremgangsmaden i
artikel 30, i fornedent omfang anmode ETSI om at
udarbejde europziske standarder for falles definitioner
og felles malemetoder.

Artikel 6
Vilkar for tjenesteudbuds opher
1. De nationale myndighedsorganer sikrer, at udbud-

det af en given tjeneste opretholdes i et rimeligt tidsrum,
og at en tjeneste ikke kan bringes til opher eller ndres i
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en grad, som pdvirker brugen, for de bererte brugere er
blevet hert, og fer udlebet af en passende offentlig
bekendtgorelsesfrist, der fastsaettes af det nationale myn-
dighedsorgan.

2. Uden at dette berorer de ankemuligheder, som er
hjemlet i national lovgivning, skal medlemsstaterne sikre,
at brugere, der i henhold til national lovgivning handler
sammen med organisationer, som reprasenterer bruger-
og/eller forbrugerinteresser, kan indbringe tilfzlde for det
nationale myndighedsorgan, hvor de berarte brugere ikke
er indforstiet med den ophersdato, som teleselskabet
patenker.

Artikel 7
Brugerkontrakter

1.  De nationale myndighedsorganer sikrer, at brugerne
har en kontrakt, hvori det er specificeret, hvilken tjeneste
teleselskabet skal til stille til riddighed. De nationale
myndighedsorganer skal som hovedregel stille krav om
kompensations- og/eller tilbagebetalingsordninger for det
tilfelde, at tjenestens kvalitetsniveau ifelge kontrakten
ikke overholdes, og sikre, at enhver undtagelse fra denne
regel begrundes af de(t) pdgzldende teleselskab(er) og
fremgar klart af brugernes kontrakt.

2. Teleselskaberne skal besvare en anmodning om til-
slutning til det faste offentlige telefonnet uden forsinkelse
og skal over for brugeren opgive en forventet dato for
levering af tjenesteydelsen:

3. De nationale myndighedsorganer skal kunne kraeve
teleselskabernes kontraktvilkdr og vilkdrene for deres
eventuelle kompensations- og/eller tilbagebetalingsord-
ninger zndret. Brugerkontrakter med teleselskaberne skal
indeholde en kort redegerelse for, hvordan procedurer
for bileggelse af tvister ivarksattes.

4.  Medlemsstaterne sikrer, at brugere har ret til at
anlegge sag mod et teleselskab.

Artikel 8
Fravigelse af de offentliggjorte betingelser

Hvis et teleselskab anser det for urimeligt at imede-
komme en konkret anmodning om tilslutning til det faste
offentlige telefonnet pé de offentliggjorte takst- og leve-
ringsbetingelser, skal det indhente de nationale myndig-
hedsorganers samtykke til, at nzvnte betingelser fraviges
i det pageldende tilfelde.

Artikel 9
Avancerede faciliteter

1. De nationale myndighedsorganer sikrer, at de i
bilag ITI, punkt 1, beskrevne faciliteter stilles til radighed i
den udstrzkning, dette er teknisk gennemfarligt og eko-
nomisk beredygtigt, i overensstemmelse med de i arti-
kel 24 omhandlede tekniske standarder.

2. De nationale myndighedsorganer skal anspore og
tilskynde til, at de i bilag III, punkt 2, beskrevne tjenester
og faciliteter stilles til rddighed i overensstemmelse med
de i artikel 24 omhandlede tekniske standarder, nar
eftersporgslen hos brugerne tilsiger dette, ved hjzlp af
ordninger pa et forretningsmessigt grundlag mellem tele-
selskaberne og eventuelt andre, som stiller en given
tjeneste eller facilitet til radighed, i overensstemmelse med
traktatens konkurrencebestemmelser.

3. De nationale myndighedsorganer sikrer, at der fast-
leegges frister for indferelse af de i bilag II, punkt 1,
beskrevne faciliteter, og at der herved tages hensyn til,
hvor udviklet nettet er, hvor stor efterspargslen er, og
hvor langt standardiseringsarbejdet er fremme, og de
sikrer, at fristerne offentliggeres som fastlagt i artikel 4.
De nationale myndighedsorganer skal tilskynde til, at
frister for de i bilag IIl, punkt 2, beskrevne tjenester og
faciliteter fastsaettes og offentliggeres pd samme madde.

Artikel 10
Szrlige nettilslutninger

1. De nationale myndighedsorganer sikrer, at telesel-
skaberne imedekommer rimelige anmodninger fra andre
brugere end

a) operaterer af offentlige mobiltelefonitjenester

b) teleselskaber, der udbyder taletelefonitjenester

om adgang til det faste offentlige telefonnet via andre
nettermineringspunkter end dem, der er omhandlet i
bilag I.

Anser et teleselskab det i et konkret tilfzlde for urimeligt
at impdekomme en anmodning om en szrlig nettilslut-
ning, skal den indhente det nationale myndighedsorgans
samtykke til, at tilslutningen underlagges restriktioner
eller afslas. De berorte brugere skal have mulighed for at
indbringe sagen for det nationale myndighedsorgan,
inden der treffes afgorelse.

Hvis en anmodning om en serlig nettilslutning afslas,
skal ansegeren hurtigst muligt have oplysning om grun-
dene til, at anmodningen afslis; denne bestemmelse gel-
der dog ikke for retlige skridt i henhold til en national
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ordning til gennemforelse af licensbetingelserne i overens-
stemmelse med EF-lovgivningen eller for retssager ved en
national domstol.

2.  De narmere tekniske og forretningsmessige beting-
elser for szrlige nettilslutninger aftales mellem de berarte
parter, dog saledes at det nationale myndighedsorgan kan
gribe ind som fastlagt i stk. 1, 3 og 4. Aftalen kan
omfatte refusion til teleselskabet for omkostninger i for-
bindelse med bl.a. etableringen af den enskede nettilslut-
ning; herved skal de principper om omkostningsbasering,
der er fastlagt i bilag II til direkriv 90/387/EQF respekte-
res fuldt ud.

3. De nationale myndighedsorganer kan ndr som helst
gribe ind pd eget initiativ og skal gribe ind, hvis en af
parterne anmoder herom, for at fastsette vilkdr, der er
ikke-diskriminerende, retferdige og rimelige for begge
parter, og som indebzrer den storst mulige fordel for alle
brugere.

4.  De nationale myndighedsorganer har ligeledes ret til
i alle brugeres interesse at sikre, at aftalerne omfatter
betingelser, som opfylder kritericrne i stk. 3, at de indgas
og gennemferes hurtigt og effektivt, samt at de omfatter
bestemmelser om, hvordan relevante standarder skal
opfyldes, hvordan de veasentlige krav skal tilgodeses,
og/eller hvordan kvaliteten skal opretholdes for den sam-
lede forbindelse gennem nettet.

5. De betingelser, som de nationale myndighedsorga-
ner fastlegger i henhold til stk. 4, offentliggeres som
fastsar i artikel 4.

6. De nationale myndighedsorganer sikrer, at telesel-
skaberne overholder princippet om ikke-diskriminering,
nir de anvender det faste offentlige telefonnet til at stille
tjenester til rddighed, som andre tjenesteudbydere ogsa
stiller eller kan stille til radighed.

7. Kommissionen anmoder i samrdd med ONP-udval-
get, der handler i overensstemmelse med fremgangsmaden
i artikel 30, ETSI om at udarbejde standarder for nye
typer nettilslutning, hvor dette er relevant. Der offentlig-
gores en henvisning til sidanne standarder i De Europce-
iske Fellesskabers Tidende, if. artikel 5, stk. 1, i direktiv
90/387/EQF. '

8. Nzrmere oplysninger om enkelthederne i aftaler

vedrerende szrlige nettilslutninger skal efter anmodning

stilles til radighed for det nationale myndighedsorgan.
Artikel 11

Sammenkobling af net

1.  De nationale myndighedsorganer sikrer, at rimelige
anmodninger om netsammenkobling med det faste offent-

lige telefonnet fra nedenstiende selskaber imedekommes,
navnlig for at sikre tilridighedsstillelse af en fellesskabs-
dakkende taletelefonitieneste:

a) teleselskaber, der stiller faste offentlige telefonnet til
radighed i andre medlemsstater, og som er anmeldt i
overensstemmelse med artikel 26, stk. 3

b) operaterer af offentlige mobiltelefonitjenester i samme
medlemsstat.

Ingen anmodning om sammenkobling ma afslds af et
teleselskab, uden at vedkommende nationale myndigheds-
organ pa forhdnd har erkleret sig indforstet hermed.

De bererte parter kan ogsa treffe aftale om, at operato-
rer af offentlige mobiltelefonitjenester 1 andre medlems-
stater kan sammenkobles med det faste offentlige telefon-
net, nir disse operaterer er anmeldt i overensstemmelse
med artikel 26, stk. 3. Ingen anmodning om sidan
sammenkobling ma afslis af et teleselskab, uden at ved-
kommende nationale myndighedsorgan pd forhind har
erklzret sig indforstiet hermed.

2.  De nzrmere tekniske og forretningsmaessige beting-
elser for netsammenkobling skal aftales mellem de
bererte parter, dog saledes at det nationale myndigheds-
organ kan gribe ind som fastlagt i artikel 10, stk. 3
og 4.

3. De nationale myndighedsorganer tilser, at telesel-
skaberne overholder princippet om ikke-diskriminering,
ndr de indgdr sammenkoblingsaftaler med andre.

4. Indeholder sammenkoblingsaftalerne szrlige kom-
pensationsbestemmelser for teleselskabert i tilfzlde, hvor
parterne er underlagt forskellige driftsvilkér, f.eks. med
hensyn til priskontrol eller almen forsyningspligt, skal
disse kompensationsbestemmelser veere omkostningsbase-
rede, ikke-diskriminerende og fuldt begrundede, og de ma
kun anvendes efter godkendelse fra det nationale myndig-

_hedsorgan, som skal handle i overensstemmelse med

feellesskabsretten.

5. Nezrmere oplysninger om enkelthederne i sammen-
koblingsaftaler skal efter anmodning stilles til riadighed
for det nationale myndighedsorgan.

Artikel 12
Takstprincipper og forstaelighed

1. De nationale myndighedsorganer sikrer, at taksterne
for brug af det faste offentlige telefonnet og taletelefoni-
tjenesten opfylder de grundlaeggende principper om for-
stielighed og omkostningsbasering, i overensstemmelse
med bilag II til direktiv 90/387/EQF, og at de opfylder
bestemmelserne i nzrvarende artikel.
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2. Med forbehold af princippet om omkostningsbase-
ring kan de nationale myndighedsorganer pilegge telesel-
skaberne takstforpligtelser med henblik pi at opfylde
mélsztningen om adgang for alle til telefonitjenesten,
herunder hensynet til den fysiske planlaegning.

3. Taksterne for adgang til og brug af det faste offent-
lige telefonnet skal veere nafthengige af det formal, bruge-
ren anvender det til, medmindre anvendelsesformalet
krever en anden tjeneste eller facilitet.

4.  Taksterne for faciliteter, der ligger ud over tilslut-
ning til det offentlige telefonnet og tilradighedsstillelse af
taletelefonitjeneste, skal i overensstemmelse med felles-
skabsretten fastsettes saerskilt i et sidant omfang, at
brugeren ikke er tvunget til at betale for faciliteter, der
ikke er ngdvendige for den tjeneste, der er anmodet om.

5. Taksterne skal normalt indeholde folgende elemen-
ter, og hvert af disse skal specificeres over for brugeren:

— en oprettelsesafgift for tilslutning til det faste offent-
lige telefonnet og oprettelse af abonnement pa talete-
lefonitjenesten

— en abonnementsafgift, der afthenger af, hvilken type
tjeneste og hvilke faciliteter brugeren har valgt

— samtaleafgifter, i hvis beregning der bl.a. kan tages
hensyn til trafiksterke og trafiksvage perioder.

Anvendes der andre takstelementer, skal disse vare let
forstdelige og baseret pa objektive kriterier.

6.  Takster skal offentliggores som fastlagt i artikel 4.

7. - Takstendringer ma ferst gennemfares efter udlebet
af en passende offentlig bekendtgorelsesfrist, der fastsat-
tes af det nationale myndighedsorgan.

Artikel 13
Principper for omkostningsregnskaber

1. Medlemsstaterne sikrer, at de teleselskaber, der er
indberettet i overensstemmelse med artikel 26, stk. 2,
senest pr. 31. december 1996 anvender et omkostnings-
regnskabssystem, der gar det muligt at gennemfore arti-
kel 12, og at et kompetent og af disse selskaber uafhaeng-
igt organ kontrollerer, at omkostningsregnskabssystemet
overholdes. Der offentliggeres regelmassigt en erkleering
om overholdelse af systemet.

2.  De nationale myndighedsorganer sikrer, at en
beskrivelse af omkostningsregnskabssystemet, hvoraf ho-
vedkategorierne for kontering af omkostninger og
reglerne for allokering af omkostningerne i forbindelse
med taletelefonitjenesterne fremgar, stilles til radighed pa
forlangende. De nationale myndighedsorganer skal efter
anmodning meddele Kommissionen oplysninger om de
omkostningsregnskabssystemer, som teleselskaberne an-
vender.

3. Med forbehold af sidste afsnit i dette stykke skal
det i stk. 1 nzvnte system indeholde folgende elementer:

a) Omkostningerne ved taletelefonitjenesten skal navnlig
omfatte teleselskabernes direkte omkostninger til
oprettelse, drift og vedligeholdelse af taletelefonitje-
nesten samt til markedsfering og fakturering af
denne.

b) Fzllesomkostninger, dvs. omkostninger, der hverken
kan henfores til taletelefonitjenesten eller til andre
aktiviteter, fordeles siledes:

i) Fellesomkostninger skal s vidt muligt fordeles
pa grundlag af en direkte analyse af omkostning-
ernes oprindelse.

ii) Er en direkte analyse ikke mulig, skal faellesom-
kostningerne fordeles pa grundlag af en indirekte
tilknytning mellem disse og en anden omkost-
ningskategori eller gruppe af omkostningskatego-
rier, for hvilken en direkte tilskrivning eller for-
deling er mulig. En sidan indirekte tilknytning
baseres pa indbyrdes sammenlignelige omkost-
ningsstrukturer.

iii) Kan der hverken findes noget direkte eller indi-
rekte grundlag for omkostningsfordelingen, for-
deles omkostningerne efter en generel fordelings-
negle, der beregnes pd grundlag af forholdet
mellem samtlige udgifter, som direkte hidrerer
fra eller indirekte tilskrives dels taletelefonitjene-
sten, dels andre tjenester.

Der kan anvendes andre omkostningsregnskabssystemer,
hvis de er egnede med henblik pd gennemforelse af
artikel 12 og som sddan er blevet godkendt af det
nationale myndighedsorgan til brug for teleselskaberne,
idet dog Kommissionen skal underrettes herom, inden de
tages i brug.

4. Detaljerede regnskabsoplysninger skal under iagtta-
gelse af fortrolighed stilles til radighed for det nationale
myndighedsorgan, nir det anmoder derom.

5. Medlemsstaterne sikrer, at regnskaberne for de tele-
selskaber, der er indberettet i overensstemmelse med
artikel 26, udferdiges, offentliggores og forelegges til
revision i overensstemmelse med reglerne i medlemsstater-
nes nationale lovgivning.
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Artikel 14

Rabatordninger, lavforbrugsordninger, samt andre
serlige takstbestemmelser

1.  De nationale myndighedsorganer kan godkende, at
der kan tilbydes brugerne meengderabatordninger. Disse
ordninger er undergivet det nationale myndighedsorgans
tilsyn.

2. De nationale myndighedsorganer kan tillade sarlige
takster for tjenester, der er enskelige af samfundshensyn,
sidsom alarmtjenester, eller for brugere med lavt forbrug
samt for sarlige socialgrupper.

3. De nationale myndighedsorganer sikrer, at takst-
strukturen omfatter lavere takster for samtaler inden for
Fezllesskabet i trafiksvage perioder herunder eventuelt
nat- og weekendtakster.

4. De nationale myndighedsorganer sikrer, at eventu-
elle szrlige takster for taletelefonitjenester, der stilles til
radighed som led i sazrlige projekter af begranset varig-
hed, pad forhind meddeles det nationale myndigheds-
organ.

Artikel 15
Specificeret fakturering

De nationale myndighedsorganer sikrer, at der under
hensyntagen til nettets udviklingsgrad og eftersporgslen
fastlegges og offentliggeres malsetninger for adgang til
specificeret fakturering som er facilitet, brugerne kan
anmode om.

Det skal under overholdelse af gzldende lovgivning ved-
rorende beskyttelse af personoplysninger og privatlivets
fred af specificerede regninger fremgd, hvordan det skyl-
dige beleb er sammensat, jf. dog stk. 3.

Samtaler, der er gratis for abonnenten, herunder opkald
til hjalpetjenester, skal ikke figurere pa abonnentens
specificerede regning,.

Inden for disse rammer kan der tilbydes brugerne forskel-
lige specificeringsgrader til rimelige priser.

Artikel 16
Abonnentfortegnelse

De nationale myndighedsorgarer sikrer under overhol-
delse af gzldende lovgivning om beskyttelse af person-
oplysninger og privatlivets fred:

a) at brugerne har adgang til trykte eller elektroniske
fortegnelser over taletelefonitjenestens abonnenter, og
at disse fortegnelser ajourferes regelmaessigt

b) at det star brugerne frit for, om de vil lade sig optage
i de offentligt tilgzngelige abonnentfortegnelser

c) at teleselskaberne pad anmodning stiller information i
offentlige abonnentsfortegnelser for taletelefonitjene-
sten til radighed, og at dette sker pa offentliggjorte
vilkdr, som er retferdige, rimelige og ikke-diskrimine-
rende.

Artikel 17
Offentlige betalingstelefoner

De nationale myndighedsorganer sikrer, at dzkningen
med offentlige betalingstelefoner opfylder brugernes rime-
lige behov, bide med hensyn til antal og geografisk
dekning, og at det er muligt at foretage alarmopkald fra
sddanne telefoner. Opkald tl det i beslutning 91/396/
EOQF omhandlede fzlleseuropziske alarmnummer skal
vaere gratis.

Artikel 18
Forudbetalte telefonkort

1.  Kommissionen sikrer, at ETSI og/eller CEN/CENE-
LEC udarbejder standarder for et harmoniseret forudbe-
talt telefonkort til brug i betalingstelefoner i samtlige
medlemsstater, og standarder for netgrenseflader i for-
bindelse dermed, siledes at forudbetalte telefonkort fra
én medlemsstat kan bruges i de pvrige medlemsstater. Der
offentliggores en henvisning til disse standarder og stan-
darderne for hertil knyttet udstyr i De Europeiske Feel-
lesskabers Tidende.

2. De nationale myndighedsorganer tilskynder til, at
der efterhdnden indferes offentlige betalingstelefoner, der
opfylder disse standarder.

Artikel 19

Szrlige ordninger for handicappede og for andre personer
med sarlige behov

De nationale myndighedsorganer kan fastlegge serlige
ordninger for handicappede brugere samt andre personer
med szrlige behov i forbindelse med brugen af taletelefo-
nitjenesten. .

Artikel 20

Specifikationer for nettilslutning, herunder for stikket

1. Kommissionen anmoder i fornedent omfang og i
samrdd med ONP-Udvalget, der handler i overensstem-
melse med fremgangsmiden i artikel 30, ETSI om at
udarbejde standarder for nye typer harmoniserede nettil-
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slutninger i overensstemmelse med de i punkt 2 i bilag II
til direktiv 90/387/EQF indeholdte referencerammer. Der
offentliggeres en henvisning til disse standarder i De
Europwiske Fellesskabers Tidende.

2. Houis taletelefonitjenesten stilles til ridighed for bru-
gerne via S/T-referencepunktet i et ISDN-net, sikrer de
nationale myndighedsorganer, at indferelsen af et nyt
nettermineringspunkt, nir dette direktiv er gennemfert,
opfylder de relevante fysiske gransefladespecifikationer,
herunder specifikationerne for stikket, hvortil der henvi-
ses 1 den liste over standarder, der offentliggores i De
Europwiske Fellesskabers Tidende.

Artikel 21
Nummerering

1.  Medlemsstaterne sikrer, at det nationale myndig-
hedsorgan kontrollerer de nationale telefonnummere-
ringsplaner, siledes at der opnds rimelige konkurrencevil-
kir. Serlig skal procedurerne for tildeling af enkeltnumre
og af nummerserier veere transparente, retferdige og
hurtige, og tildelingen skal ske pi en objektiv, gennem-
skuelig og ikke-diskriminerende maide.

2. De nationale myndighedsorganer sikrer, at hovede-
lementerne i den nationale nummereringsplan samt alle
senere tilfajelser til eller andringer i dem offentliggares
uden andre begrensninger end dem, der er dikteret af
hensynet til statens sikkerhed.

3. De nationale myndighedsorganer skal tilskynde til
en passende anvendelse af eventuelle europaiske numme-
reringsplaner med henblik pa tilvejebringelse af de i
bilag III, punkt 2, nzvnte faciliteter.

#rtikel 22
Brugs- og adgangsvilkar samt vasentlige krav

1. Medlemsstaterne sikrer, at vilkdr, der medforer en
begraensning i adgangen til og udnyttelsen af det faste
offentlige telefonnet eller den faste offentlige taletelefoni-
tjeneste, alene er begrundet i de forhold, der er anfert i
stk. 3, 4 og 5, og kun palegges med de nationale
myndighedsorganers tilladelse.

2. De nationale myndighedsorganer fastlegger frem-
gangsmader, hvorved der hurtigst muligt kan treffes
afgorelse fra sag til sag om, hvorvidt et teleselskab i
tilfzlde, hvor det mener, at en bruger ikke opfylder
brugsvilkarene, skal have tilladelse til at treeffe foranstalt-
ninger sisom ar afsld en anmodning om tilslutning til det
faste offentlige telefonnet, at afbryde taletelefonitjenesten,

eller at indskrenke dens disponibilitet. Sddanne frem-
gangsmader kan ogsd give det nationale myndighedsor-
gan mulighed for pd forhdnd at tillade bestemte foran-
staltninger i tilfelde af nermere angivne overtraedelser af
brugsvilkarene.

Det nationale myndighedsorgan sikrer, at disse frem-
gangsmader bygger pa en gennemskuelig beslutningspro-
ces, hvor begge parters rettigheder tilgodeses. Afgorelse
treeffes forst, ndr begge parter har haft mulighed for at
fremfore deres synspunkter. Afgerelsen skal beherigt
begrundes og meddeles parterne inden for en uge.

En sammenfattende fremstilling af fremgangsmaderne of-
fentliggeres som fastlagt i artikel 4.

Denne bestemmelse berorer ikke parternes ret til at
anlzgge sag ved domstolene.

3. Palegges der brugerne brugsrestriktioner under hen-
visning til serlige eller eksklusive rettigheder for taletele-
fonitjenesten, skal dette ske i form af forskrifter, og
restriktionerne skal offentliggores i overensstemmelse
med artikel 4.

4. Vilkarene for tilslutning af terminaludstyr til det

© offentlige telefonnet skal vare i overensstemmelse med

direktiv 91/263/EQF og offentliggores i overensstemmelse
med artikel 4 i nervarende direktiv.

Med forbehold af direktiv 91/263/EQF sikrer de natio-
nale myndighedsorganer i tilfzlde, hvor en brugers termi-
naludstyr ikke eller ikke lengere opfylder godkendelses-
vilkirene, hvor udstyret fungerer forkert pad en sddan
made, at det forstyrrer nettets integritet, eller hvor der er
fysisk fare for personer, at folgende procedure folges:

— tjenesten kan af teleselskabet afbrydes, indtil termina-
len er frakoblet nettermineringspunktet

— teleselskabet underretter ojeblikkeligt brugeren om
afbrydelsen og meddeler drsagen hertil

— tjenesten skal stilles til rddighed igen, s& snart bruge-
ren har koblet terminaludstyret fra netterminerings-
punktet.

5. Hvis adgangen til eller brugen af det offentlige
telefonnet er underlagt restriktioner under henvisning til
vazesentlige krav, skal de nationale myndighedsorganer
sikre, at det af de relevante nationale bestemmelser frem-
gar, hvilke af de under litra a)-d) nedenfor nzvnte
vaesentlige krav der ligger til grund for restriktionerne.

Restriktioner, der palagges under henvisning til vasent-
lige krav, skal offentliggeres som fastlagt i artikel 4.



30. 12. 95

De Europziske Fellesskabers Tidende

Nr. L 321/17

Pileegges der restriktioner pa grundlag af vaesentlige krav,
skal det ske ved bindende forskrifter.

Med forbehold af artikel 3, stk. 5, og artikel 5, stk. 3, i
direktiv 90/387/EQF, galder de vasentlige krav, der er
omhandlet i artikel 3, stk. 2, i samme direktiv, for det
faste offentlige telefonnet og den offentlige taletelefonitje-
neste pa felgende made:

a) Nettets driftssikkerbed

Der mé ikke med begrundelse i kravet om nettets
driftssikkerhed indferes restriktioner for brugen af det
faste offentlige telefonnet; dette gzlder dog ikke for
nedsituationer, idet et teleselskab for at beskytte
nettets driftssikkerhed i s tilfzlde kan:

— afbryde tjenesten
— indskrznke tjenestefunktionerne

— nzgte nye brugere adgang til nettet og tjene-
sterne.

Ved nedsituation forstis i denne sammenhang et
netsammenbrud, der har karakter af katastrofe, eller
et ekstraordinert tilfalde af force majeure, herunder
ekstreme vejrforhold, oversvemmelse, lynnedslag,
brand, strejke eller lockout, krig, militzere operationer
samt indre uroligheder. I nodsituationer skal telesel-
skabet gore alt, hvad det kan for at sikre, at tjenesten
opretholdes for alle brugere,

De nationale myndighedsorganer sikrer, at teleselska-
berne riader over procedurer, hvorved brugerne og de
nationale myndighedsorganer gjeblikkeligt fir medde-
lelse om nedsituationens begyndelses- og sluttids-
punkt og om den midlertidige tjenesteindskraenknings
art og omfang.

b) Bevarelse af nettets integritet

De nationale myndighedsorganer sikrer, at restriktio-
ner i brugen af det offentlige telefonnet under henvis-
ning til kravet om bevarelse af nettets integritet for at
beskytte bl.a. netudstyr, programmel eller lagrede
data, ikke gores mere omfattende end nedvendigt for
nettets normale funktion. Restriktioner skal bygge pa
offentliggjorte, objektive kriterier og skal gennemfores
uden diskrimination.

¢) Driftskompatibilitet mellem tjenester

Nar terminaludstyr er godkendt og taget i brug i
overensstemmelse med direktiv 91/263/EQF, ma der
ikke péalaegges yderligere restriktioner under henvis-
ning til kravet om driftskompatibilitet mellem tjene-
ster.

Hvis de nationale myndighedsorganer i kontrakter
vedrerende sammenkobling af offentlige net eller saer-
lige nettilslutninger indferer krav med hensyn til

driftskompatibilitet mellem tjenester, skal disse krav
offentliggares som fastlagt i artikel 4.

d) Databeskyttelse

Medlemsstaterne kan kun underlegge brugen af det
offentlige telefonnet restriktioner under henvisning til
kravet om databeskyttelse i det omfang, det er ned-
vendigt for at sikre, at de relevante databeskyttelses-
forskrifter overholdes, herunder bestemmelser om
beskyttelse af personoplysninger, beskyttelse af fortro-
lig information, der transmitteres eller lagres, og
beskyttelse af privatlivets fred, alt under overholdelse
af fellesskabslovgivningen.

6. De nationale myndighedsorganer sikrer, at brugere
pé passende mide og i fornedent omfang underrettes i
forvejen af teleselskaberne om tidsrum, hvor adgangen til
eller brugen af det offentlige telefonnet kan blive be-
greenset eller umuliggjort som felge af planlagt vedlige-
holdelsesarbejde.

Artikel 23
Manglende betaling

Medlemsstaterne skal godkende nermere bestemte foran-
staltninger i forbindelse med manglende betaling af reg-
ninger og mulige folger heraf med hensyn til afbrydelse
eller opher af tjenester; disse foranstaltninger offentliggo-
res som fastlagt i artikel 4. Det skal ved foranstaltning-
erne sikres, at det, s vidt det er teknisk muligt, kun er
den berorte tjeneste, der afbrydes, og at brugeren modta-
ger forudgdende meddelelse herom.

Artikel 24
Tekniske standarder

1.  De nationale myndighedsorganer skal tilskynde til,
at tjenester stilles til rddighed i overensstemmelse med
felgende liste af standarder:

— standarder, som er offentliggjort i De Europwiske
Feellesskabers Tidende, if. artikel 5, stk. 1, i direktiv
90/387/EQF

eller, hvor sidanne ikke findes,

— europeiske standarder, som er vedtaget af ETSI eller

CEN/CENELEC

eller, hvor sddanne ikke findes,

— internationale standarder eller anbefalinger, som er
vedtaget af Den Internationale Telekommunikations-
union (ITU), Den Internationale Standardiseringsorga-
nisation (ISO) eller Den Internationale Elektrotekniske
Kommission (IE)

eller, hvor sidanne ikke findes,

— nationale standarder eller specifikationer
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uden at dette bergrer den henvisning til de europziske
standarder, der kan geres obligatorisk, jf. artikel 5,
stk. 3, i direktiv 90/387/EQF.

2.  De nationale myndighedsorganer sikrer, at telesel-
skaberne pd anmodning underretter brugerne om stan-
darder og specifikationer, herunder alle europaiske og/
eller internationale standarder, som gennemferes ved
nationale standarder, og som danner grundlag for tilra-
dighedsstillelsen af de tjenester og faciliteter, der er
omhandlet i dette direkrtiv.

Artikel 25
Bestemmelser om konvergens pa fzllesskabsplan

1. Kommissionen underseger pd grundlag af de rap-
porter, som de nationale myndighedsorganer indsender i
henhold til artikel 26, stk. 5, og den information, der
offentliggares i henhold til artikel 4, hvorledes arbejdet
med opfyldelse af malsatningerne og indferelse af ensar-
tede tjenester og faciliteter inden for Fellesskabet forle-
ber.

2. Viser det sig, at opfyldelsen af de i artikel 5, 9 og
15 neevnte krav er utilstraekkelig til at sikre udbuddet til
brugerne af tjenester og faciliteter, der er harmoniseret pa
fxllesskabsplan, kan der fastsettes harmoniserede mal og
frister for opfyldelsen heraf efter proceduren i arti-
kel 31.

Nir Kommissionen iverksztter denne procedure, skal
der fuldt ud tages hensyn til nettets udviklingsgrad og
eftersporgslen pd hver enkelt medlemsstats marked.

3. Kan der ikke indgas aftaler pa et forretningsmeessigt
grundlag mellem teleselskaberne, navnlig med hensyn til
de faciliteter, der forudsatter samarbejde inden for Fel-
lesskabet, jf. artikel 9, stk. 2, kan der udarbejdes henstil-
linger om, hvilke vilkdr det er nedvendigt at opn4, for at
brugerne kan f4 stillet harmoniserede faciliteter til radig-
hed.

Der skal i henstillingerne tages passende hensyn til nettets
udviklingsgrad, de forskellige arkitekturer og eftersporgs-
len pd markedet i Fellesskabet.

Artikel 26

Indberetning og afleggelse af rapport

1.  Senest den 13. december 1996 indberetter medlems-
staterne til Kommissionen, hvilken myndighed de har
udpeget som nationalt myndighedsorgan.

2. Medlemsstaterne indberetter til Kommissionen nav-
nene pi de teleselskaber, som dette direktiv gores gal-
dende over for, med szrligt henblik pd at sikre, at der

stilles net og tjenester til ridighed i overensstemmelse
med artikel 3.

Uden at dette bergrer den fremtidige anvendelse af ONP-
foranstaltningerne, kan de medlemsstater, der har opha-
vet eksklusive rettigheder inden for taletelefoni, anvende
dette direktiv pa selskaber, der udpeges pa grundlag af en
betydelig markedsandel eller pd grundlag af en domine-
rende stilling i det omrdde, hvor de har tilladelse til at
drive virksomhed, s& det sikres, at der i hvert distrikt pa
deres omrdde er mindst ét selskab, der er underlagt
bestemmelserne i dette direktiv.

Medlemsstaterne kan sikre sig, at teleselskaberne har
pligt til at give de oplysninger, der er nedvendige for at
afgore, om dette direktiv anvendes.

3. De nationale myndighedsorganer meddeler Kommis-
sionen navnene pa de teleselskaber pd deres omrdde, der
har tilladelse til at koble deres faste net direkte sammen
med net, der tilhgrer teleselskaber i andre medlemsstater,
for at stille taletelefonitjenester til radighed.

De nationale myndighedsorganer meddeler Kommissio-
nen navnene pd de operatorer af offentlige mobiltelefoni-
tjenester pa deres omrade, der har tilladelse til at koble
sig direkte sammen med faste net, der tilherer teleselska-
ber i andre medlemsstater, for at stille taletelefonitjenester
til radighed.

4.  Kommissionen offentligger de 1 stk. 2 og 3
omhandlede navne 1 De Europaiske Feallesskabers
Tidende.

5. De nationale myndighedsorganer aflegger arligt
rapport til Kommissionen med oplysning om, hvor store
fremskridt der er gjort med hensyn til realisering af de
malsetninger, der er fastlagt af de nationale myndigheds-
organer i henhold ¢l artikel 5, 9 og 15.

Den 4arlige rapport fremsendes til Kommissionen inden
fem maéneder efter arets udleb.

6. De nationale myndighedsorganer stiller felgende
oplysninger til ridighed og meddeler dem til Kommissio-
nen, hvis denne anmoder herom: Oplysninger om de
sager — bortset fra sidanne, som er omhandlet i arti-
kel 23 — hvor adgangen til eller brugen af det offentlige
telefonnet eller taletelefonitjenesten har veret indskran-
ket eller nzgtet, herunder om de trufne foranstaltninger
og begrundelsen herfor.

Denne bestemmelse gzlder dog ikke for retlige skridt i
henhold til en national ordning med henblik pa at fi
overholdt licensbetingelserne i overensstemmelse med EF-
lovgivningen eller for retssager ved en national domstol.
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Artikel 27
Forligsprocedure og bileggelse af tvister nationalt

Med forbehold af

a) Kommissionens eller en medlemsstats ret til at tage
retlige skridt i henhold til traktaten

b) de rettigheder, som geldende national lovgivning
hjemler den person, der paberdber sig den i nr. 3 og 4
omhandlede procedure, de bererte teleselskaber eller
andre, medmindre der indgds en aftale til losning af
uoverensstemmelsen mellem disse

c) bestemmelserne i dette direktiv om, at de nationale
myndighedsorganer kan fastsztte vilkdrene i aftaler
mellem teleselskaber og brugere

skal brugeren have adgang til falgende procedurer:

1) Medlemsstaterne sikrer, at alle parter, herunder bru-
gere, tjenesteudbydere, forbrugere eller andre telesel-
skaber, der har en tvist med et teleselskab vedrerende
en formodet overtrzdelse af dette direktivs bestem-
melser, har ret til at anke sagen til det nationale
myndighedsorgan eller en anden uafhangig instans.
Der skal p3 nationalt plan fastlegges lettilgaengelige
og principielt prisbillige procedurer med henblik pé
en retferdig, hurtig og gennemskuelig lesning af
sddanne tvister. Disse procedurer skal ogsd felges i
tilfelde, hvor brugere har en tvist med et teleselskab
om deres telefonregninger.

2) En bruger eller et teleselskab kan i tilfelde, hvor en
tvist involverer teleselskaber i mere end én medlems-
stat, paberdbe sig den i nr. 3 og 4 omhandlede
forligsprocedure ved skriftlig meddelelse til det natio-
nale myndighedsorgan og til Kommissionen. Med-
lemsstaterne kan ogsd tillade deres nationale myndig-
hedsorganer at paberdbe sig forligsproceduren.

3) Sagen kan henvises til formanden for ONP-Udvalget,
hvis de nationale myndighedsorganer eller Kommis-
sionen efter en meddelelse som omhandlet i nr. 2
finder, at der ber foretages en narmere underso-
gelse.

4) 1 det i nr. 3 omhandlede tilfzlde ivaerksetter ONP-
Udvalgets formand den nedenfor beskrevne proce-
dure, nar han finder det godtgjort, at alle rimelige
skridt er taget pd nationalt plan:

a) ONP-Udvalgets formand indkalder hurtigst mu-
ligt en arbejdsgruppe bestiende af mindst to med-
lemmer fra ONP-Udvalget, én repraesentant for de
bererte nationale myndighedsorganer, samt ONP-
Udvalgets formand eller en anden af ham udpeget
tjenestemand fra Kommissionen. Arbejdsgruppen,
hvori Kommissionens reprasentant har formand-

skabet, skal normalt trazde sammen inden for en
frist pa ti dage efter indkaldelsen. Formanden kan
efter forslag fra et hvilket som helst medlem af
arbejdsgruppen beslutte at opfordre indtil to
andre personer til at bistd gruppen som eksper-
ter.

b) Arbejdsgruppen giver den klagende part, de
berorte medlemsstaters nationale myndighedsor-
ganer og de involverede teleselskaber lejlighed til
at fremsztte deres synspunkter i mundtlig eller
skriftlig form.

¢) Arbejdsgruppen bestrzber sig pd at bilaegge
uoverensstemmelsen mellem de involverede parter
inden for en frist pi tre maneder fra den dato,
hvor den i nr. 2 omhandlede meddelelse er mod-
taget. Formanden for QONP-Udvalget informerer
dette om resultatet af proceduren med henblik pa
udvalgets stillingtagen.

5) Den part, der iveerksatter denne procedure, afholder
selv sine omkostninger i forbindelse hermed.

Artikel 28
Uds:zettelse

1.  Er en medlemsstat ikke i stand til, eller forudser
den, at den ikke vil vere i stand til at opfylde kravene i
artikel 12 og 13, giver den Kommissionen meddelelse om
grunden hertil.

2. Udsettelse med opfyldelse af forpligtelserne i arti-
kel 12 og 13 kan kun accepteres i tilfzlde, hvor den
pagzldende medlemsstat kan godtgere, at opfyldelse af
kravet ville resultere i en urimeligt stor byrde for med-
lemsstatens teleselskaber.

3.  Medlemsstaten meddeler i givet fald Kommissionen,
inden for hvilken frist kravene kan opfyldes, og hvilke
foranstaltninger den patenker at gennemfore for at over-
holde denne frist.

4. Nir Kommissionen modtager en meddelelse som
omhandlet i stk. 1, underretter den medlemsstaten om,
hvorvidt den skenner, at dennes sarlige situation ger det
berettiget, at der pid grundlag af kriterierne i stk. 2 gives
den udszttelse med gennemforelsen af artikel 12 og 13,
og i givet fald hvor lnge en sidan udsattelse er beretti-
get.

Artikel 29

Teknisk tilpasning

Der traeffes efter proceduren i artikel 31 afgorelse om den
nedvendige tilpasning af bilag I, punkt 2, samt bilag Il og
II til den tekniske udvikling eller til @ndringer i efter-
spergslen.



Nr. L 321720

[D4]

De Europziske Fzllesskabers Tidende

30. 12. 9§

Artikel 30
Radgivende udvalgsprocedure

1. Kommissionen bistds af det udvalg, der er oprettet
ved artikel 9, stk. 1, i direktiv 90/387/EQF.

Udvalget horer is@r reprasentanter for teleselskaberne,
brugerne, forbrugerne, fabrikanterne og tjenesteudby-
derne.

2. Kommissionens reprasentant forelegger udvalget et
udkast til de foranstaltninger, der skal traffes. Udvalget
afgiver en udtalelse om dette udkast inden for en frist,
som formanden kan fastsatte under hensyn til, hvor
meget det pigzldende spergsmal haster, i givet fald ved
afstemning.

Udtalelsen optages i medeprotokollen; derudover har
hver medlemsstat ret til at anmode om, at dens holdning
indferes i medeprotokollen.

Kommissionen tager det storst mulige hensyn til udval-
gets udtalelse. Den underretter udvalget om, hvorledes
den har taget hensyn til dets udtalelse.

Artikel 31
Forskriftsudvalgsprocedure

1. Uanset artikel 30 gelder folgende procedure med
hensyn til de i artikel 25 og 29 omhandlede forhold.

2. Kommissionens representant foreleegger udvalget et
udkast til de foranstaltninger, der ska! treeffes. Udvalget
afgiver en udtalelse om dette udkast inden for en frist,
som formanden kan fastsette under hensyn til, hvor
meget det pigzldende spergsmal haster. Det udtaler sig
med det flertal, der er fastsat i traktatens artikel 148,
stk. 2, for vedtagelse af de afgorelser, som Radet skal
treffe pid forslag af Kommissionen. Ved afstemninger i
udvalget tillegges de stemmer, der afgives af repraesen-
tanterne for medlemsstaterne, den veagt, som er fastlagt i
naevnte artikel. Formanden deltager ikke i afstemningen.

3.  Kommissionen vedtager de patankte foranstalt-
ninger, niar de er i overensstemmelse med udvalgets
udtalelse.

4.  Er de pitenkte foranstaltninger ikke i overensstem-
melse med udvalgets udtalelse, eller hvis der ikke er
afgivet nogen udtalelse, forelegger Kommissionen straks
Radet et forslag til de foranstaltninger, der skal traeffes.
Rédet treffer afgorelse med kvalificeret flertal.

Har Radet ikke inden tre maneder regnet fra forslagets
foreleggelse for Radet truffet nogen afgerelse, vedtages
de foresldede foranstaltninger af Kommissionen.

Artikel 32
Revision af direktivet

1. Inden den 1. januar 1998 treffer Europa-Parlamen-
tet og Radet pa grundlag af et forslag, som Kommissio-
nen forelegger i god tid, afgerelse om revision af dette
direktiv med henblik pd tilpasning heraf til kravene i
forbindelse med liberalisering af markedet.

2.  Kommissionen underseger og aflegger rapport til
Europa-Parlamentet og Ridet om, hvorledes dette direk-
tiv fungerer, forste gang senest den 13. december 1998.
Rapporten skal bl.a. bygge pd medlemsstaternes oplys-
ninger til Kommissionen og ONP-Udvalget. I forngdent
omfang kan der i rapporten fremsattes forslag til yderli-
gere foranstaltninger med sigte pa fuldstendig gennemfo-
relse af direktivets malsetning.

Artikel 33

Gennemforelse af direktivet

1.  Medlemsstaterne traeffer de nedvendige foranstalt-
ninger for at efterkomme dette direktiv inden den 13. de-
cember 1996. De underretter straks Kommissionen
herom.

Disse foranstaltninger skal ved vedtagelsen indeholde en
henvisning til dette direktiv eller skal ved offentliggorel-
sen ledsages af en sddan henvisning. De nzrmere regler
for henvisningen fastsettes af medlemsstaterne.

2. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen de vigtig-
ste nationale retsforskrifter, som de udsteder pd det
omrade, der er omfattet af dette direktiv.

Artikel 34
Ikrafttreden

Dette direktiv treeder i kraft pa tyvendedagen efter offent-
liggorelsen i De Europeiske Feallesskabers Tidende.

Artikel 35

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.

Udfzrdiget i Bruxelles, den 13. december 1995.

Paé Europa-Parlamentets Pa Rddets vegne

vegne J. L. DICENTA BALLESTER
K. HANSCH Formand
Formand
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BILAG 1

OVERSKRIFTER FOR INFORMATION, DER SKAL OFFENTLIGGORES I HENHOLD TIL
ARTIKEL 4

1. Navn og adresse pa teleselskaber

Der angives navn og adresse (hovedsade) pd de(t) teleselskab(er), der stiller faste offentlige telefonnet
ogleller faste offentlige taletelefonitjenester til radighed.

2. Udbuddet af teletjenester
2.1. Typer af tilslutninger til det faste offentlige telefonnet

Der angives tekniske gransefladespecifikationer for almindelige nettermineringspunkter, samt, hvor
det er relevant, en henvisning til nationale ogfeller internationale standarder og anbefalinger i
overensstemmelse med artikel 24:

— for analoge og/eller digitale net:
a) granseflade for enkelttilslutninger
b) grenseflade for gruppetilslutninger
c) grenseflade for direkte indvalg (direct dialling in — DDI)
d) andre almindeligt forekommende granseflader
— for ISDN:

a) grensefladespecifikationer for basistilslutning og primertilslutning i S/T-referencepunkterne,
samt signaleringsprotokollen

b) information om, hvilke bzrertjenester der kan fremfore taletelefonitjenester
c) andre almindeligt forekommende grenseflader
— og for eventuelle andre almindeligt forekommende granseflader.

Ud over de ovenfor anferte informationer, der skal offentliggores regelmassigt som anfert i
artikel 4, skal teleselskaberne uden forsinkelse underrette leveranderer af terminaludstyr, hvis det
konstateres, at bestemte netkarakteristika forhindrer godkendt terminaludstyr i at fungere
korrekt.

2.2. Udbuddet af telefontjenester

Der gives en beskrivelse i grundtrzk af den taletelefonitjeneste, der tilbydes, herunder hvad
oprettelsesafgiften og abonnementsafgiften omfatter (f.eks. telefonistekspederede tjenester, abonnent-
fortegnelser, vedligeholdelse).

Det anfores, hvilke ekstra faciliteter og hvilke funktioner i taletelefonitjenesten der faktureres serskile
fra basistjenesten, og hvor det er relevant, henvises der til de tekniske standarder eller specifikationer,
de opfylder, jf. artikel 24.

2.3. Takster

Herunder takster for tilslutning, brug og vedligeholdelse samt nzrmere oplysninger om eventuelle
rabatordninger.

2.4. Kompensations-tilbagebetalingspolitik

Herunder nzrmere oplysninger om eventuelle kompensations- eller tilbagebetalingsordninger.
2.5. Typer af vedligeholdelsesservice, der tilbydes
2.6. Fremgangsmdde ved bestilling

Herunder oplysning om, hvor i teleselskabet man kan henvende sig.

2.7. Standardkontraktvilkdr

Herunder oplysning om en eventuel minimumskontraktperiode.

3.  Godkendelsesvilkar

Dette omfatter en klar beskrivelse af alle godkendelsesvilkdr, som har betydning for brugerne,
herunder tjenesteudbydere. Som minimum offentliggeres

— oplysning om godkendelsesvilkdrenes art, herunder om der kraeves anmeldelse og/eller tilladelse pa
et individuelt grundlag, eller om godkendelsen er af generel art, siledes at der ikke kraves
individuel registrering og/eller tilladelse
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— oplysning om godkendelsers eller tilladelsers varighed
— en liste over alle dokumenter, der indeholder relevante oplysninger om, hvilke godkendelsesvilkdr
medlemsstaten pdlaegger.
4.  Tilslutningsvilkar for terminaludstyr
Dette omfatter en fuldstendig oversigt over det nationale myndighedsorgans krav til terminaludstyr
p4 linje med bestemmelserne i direktiv 91/263/EQF, herunder i relevant omfang vilkdrene for kabling
hos kunden og nettermineringspunktets placering.
5. Adgangs- og brugsrestriktioner
Dette omfatter enhver form for brugsrestriktioner, der er palagt i overensstemmelse med kravene i
artikel 22.
6.  Parametre for tjenestens performans og kvalitet
Definitioner, malemetoder, méilsztninger og opfyldelse af disse i overensstemmelse med kravene i
artikel §.
7.  Malsxztninger for indferelsen af nye tjenester, funktioner, faciliteter og takster
Malsztninger skal offentliggeres som fastlagt i artikel 9 og 15.
8.  Vilkir for sarlig netadgang
Dette omfatter de vilkdr for szrlig netadgang, der fastszttes af nationale myndighedsorganer i
henhold rilartikel 10, stk. S.
9.  Rekvirering af en beskrivelse af omkostningsregnskabssystemet
Den adresse, hvorfra en beskrivelse af omkostningsregnskabssystemet kan rekvireres, jf. artikel 13.
10.  Hovedelementerne i den nationale nummereringsplan
Som fastlagt i artikel 21.
11.  Vilkir for anvendelse af information i abonnentfortegnelser
Som fastlagt i artikel 16, litra c).
12.  Forligsprocedure og bilzggelse af tvister
Dette omfatter retningslinjer for, hvilke ankeordninger brugerne har adgang til med hensyn til forlig
og bilaggelse af tvister med teleselskaberne i overensstemmelse med procedurerne i artikel 27. Det
omfatter ogsd en sammenfattende fremstilling af de procedurer for bileggelse af tvister, der er
omhandlet i artikel 22, stk. 2.
13. Fremgangsmide i tilfzlde af manglende betaling

Som fastlagt i artikel 23.
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BILAG 11

LEVERINGSTIDER OG INDIKATORER FOR TJENESTENS KVALITET, JF. ARTIKEL $§

I nedenstdende liste specificeres, pad hvilke omrdder der skal offentliggeres indikatorer for kvaliteten af
anmeldte operaterers tjeneste i medfer af artikel 26, stk. 2:

— leveringstid inden tilstutning til nettet

— fejlhyppighed pr. tilslutning

— ventetid inden rettelse af fejl

— hyppigheden af fejlbehandlede opkaldsforseg

— klartoneventetid

— varighed af kaldsopsztning

—— statistik over transmissionskvalitet

— svartid for telefonistekspederede tjenester

— hvor stor en del af de offentlige betalingstelefoner til menter eller kort, der faktisk fungerer

— debiteringsnajagtighed.
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BILAG I

TILRADIGHEDSSTILLELSE AF AVANCEREDE FACILITETER, JF. ARTIKEL 9

1. Liste over de faciliteter, der er omhandlet i artikel 9, stk. 1.

a)

Adgang til DTMF — dual tone multi frequency

Dette vil sige, at det offentlige telefonnet skal vaere indrettet siledes, at DTMF-telefoner kan bruges
til signalering til centralen ved hjelp af toner som defineret i ITU-T-anbefaling Q.23, og at der skal
kunne anvendes samme toner for end-to-end signalering gennem nettet, bide inden for den enkelte
medlemsstat og mellem medlemsstaterne indbyrdes.

Direkte indvalg (eller andre faciliteter med tilsvarende funktionalitet)

Dette vil sige, at brugere tilsluttet en PBX eller et tilsvarende privat system skal kunne modtage
opkald direkte fra det offentlige telefonnet uden indgriben fra PBX-operaterens side.

Viderestilling af samtale

Dette vil sige, at indkommende opkald ved manglende svar/ved optaget/permanent skal kunne
videredirigeres til et andet nummer i den samme eller en anden medlemsstat.

Implementeringen af denne facilitet skal ske i overensstemmelse med lovgivningen vedrerende
databeskyttelse og beskyttelse af privatlivets fred.

Identifikation af kaldende nummer

Dette vil sige, at den part, der modtager opkaldet, kan se den kaldende parts nummer, inden
samtalen etableres.

Implementeringen af denne facilitet skal ske i overensstemmelse med lovgivningen vedrerende
databeskyttelse og beskyttelse af privatlivets fred.

2. Liste over de i artikel 9, stk. 2, omhandlede tjenester og faciliteter.

a)

Feellesskabsdekkende adgang til gronne numre/frikaldsfaciliteter

Herved forstis tjenester, herunder opkaldstjenester, (kendt under forskellige betegnelser sidsom
gronne numre, frikaldsnumre, 0800-numre), hvor den kaldende ikke betaler for samtalen, eller hvor
han kun betaler en del af de samlede omkostninger. '

Fellesskabsdeekkende kiosk-debitering

Herved forstas muligheden for, at afgiften for brug af en tjeneste, der benyttes via et teleselskabs net,
opkrzves sammen med afgiften pa selve samtalen.

Feellesskabsdekkende samtaleomstilling

Det vil sige, at en samtale skal kunne videreomstilles til en tredjepart i den samme eller en anden
medlemsstat.

Feellesskabsdekkende automatisk modtager-betaler ordning
Dette vedrerer opkald, der bide udgir fra og modtages i Fallesskabet.

Dette vil sige, at den part, der modtager opkaldet, pd den kaldende parts anmodning — inden
opkoblingen af samtalen — accepterer debitering af samtaleafgiften.

Feellesskabsdekkende identifikation af kaldende nummer

Dette vil sige, at den part, der modtager opkaldet, kan se den kaldende parts nummer, inden
samtalen etableres.

Implementeringen af denne facilitet skal ske i overensstemmelse med lovgivningen vedrerende
databeskyttelse og beskyttelse af privatlivets fred.

Adgang til telefonistekspedition i andre medlemsstater

Dette vil sige, at brugere i én medlemsstat har adgang til telefonistekspedition/hjzlpetjenester i en
anden medlemsstat.

Adgang til nummeroplysningen i andre medlemsstater

Dette vil sige, at brugere i én medlemsstat kan kalde nummeroplysningen i en anden medlemsstat.
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I

(Retsakter hvis offentliggorelse ikke er obligatorisk)

RADET

RADETS AFGORELSE
af 10. juli 1995

om ivarkszttelse af et program til fremme af udvikling og distribution af europ=ziske
audiovisuelle produktioner (MEDIA II — Udvikling og Distribution) (1996-2000)

(95/563/EF)

RADET FOR DEN EUROPAISKE UNION HAR — (3)

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Euro-
pxiske Fellesskab, serlig artikel 130, stk. 3,

under henvisning til forslag fra Kommissionen ('),
under henvisning til udtalelse fra Europa-Parlamentet (?),

under henvisning til udtalelse fra Det Gkonomiske og
Sociale Udvalg (), og

ud fra felgende betragtninger: ()

(1) Det Europeiske Rad har pi sin samling den 10. og
11. december 1993 i Bruxelles noteret sig hvidbo-
gen »Veakst, Konkurrenceevne og Beskeaftigelse«
som grundlag for Den Europziske Unions og med-
lemsstaternes indsats; hvidbogen gir ind for en
strategi for industriel udvikling baseret pd en
vaekst- og beskaftigelsesfremmende konkurrence- (6)
evne pa verdensplan, og der gores iser i kapitel 5,
punkt C, opmzrksom pd den audiovisuelle sektors
gkonomiske betydning;

(2) Det Europziske Rad har pa sin samling den 24. og
25. juni 1994 pa Korfu roteret sig »Bangemann-
gruppens« rapport »Europa og det globale infor-
mationssamfund — henstillinger til Det Europaiske
Rad«, hvori der gores cpmerksom pa, at den
audiovisuelle programindustri har strategisk betyd-
ning som formidler af europeisk kultur;

(Y) EFT nr. C 108 af 29. 4. 1995, s. &.

Rédet (industri/telekommunikation) har den
28. september 1994 med tilfredshed noteret sig
Kommissionens meddelelse af 19. juli 1994 »Eu-
ropa pa vej mod informationssamfundet — en
handlingsplan« og har understreget nedvendighe-
den af at forbedre den europziske audiovisuelle
industris konkurrenceevne;

Rédet har den 17. juni 1994 noteret sig gronbogen
om strategiske muligheder for at styrke programin-
dustrien;

Kommissionen har hert branchefolk om de i gron-
bogen omtalte muligheder og afholdt en »europee-
isk av-konference« i Bruxelles i dagene 30. juni til
2. juli 1994; det fremgik af denne hering, at der er
stor eftersporgsel efter et styrket program for stette
til den europziske audiovisuelle industri, iseer med
hensyn til udvikling og distribution;

Europa-Parlamentet har i sin beslutning af 6. maj
1994 (*) 1 forbindelse med forberedelsen af den
europaiske av-konference behandlet den audiovisu-
elle sektors problemer efter Radets direktiv 89/
552/EQF af 3. oktober 1989 om samordning af
visse love og administrative bestemmelser i med-
lemsstaterne vedrerende udevelse af tv-radiospred-
ningsvirksomhed (°) (»Fjernsyn uden granser«) og
har givet udtryk for den opfattelse, »at de priorite-
ringer, der er opstillet, bl.a. under droftelserne om
en endring af MEDIA-programmet, dvs. finansie-
ringsmekanismer, for-produktionsstadiet, distribu-

FT nr. C 205 af 25. 7. 1994, s. 561.

(3) EFT nr. C 166 af 3. 7. 1995, s. 191. () E
() EFT nr. C 256 af 2. 10. 1995, s. 24. ()

5

EFT nr. L 298 af 17. 10. 1989, s. 23.
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(7)

(14)

tion og uddannelse, er de mal, der forst og frem-
mest m3 forfolges for at skabe systematiske og
solide europziske net«;

Det @konomiske og Sociale Udvalg har i sin udta-
lelse af 14. september 1994 om grenbogen givet
udtryk for, at programmer, der udarbejdes p3 fzl-
lesskabsplan som f.eks. MEDIA-programmet, kan
fa en positiv indflydelse pd programstrukturernes
og produktionsmetodernes udvikling i Europa;

Kommissionen har iverksat et »Handlingsprogram
til fremme af udviklingen af den europaiske audio-
visuelle industri (MEDIA 1991-1995)«, som blev
vedtaget ved Rédets afgorelse 90/685/EQF af
21. december 1990 om iverksattelse af et hand-
lingsprogram til fremme af udviklingen af den euro-
pziske audiovisuelle industri (MEDIA) (1991-
1995) ('), der bl.a. har til formal at fremme udvik-
ling og distribution af europaiske audiovisuelle
produktioner;

Radet har pd sin samling den 5. november 1993,
efter at have noteret sig Kommissionens meddelelse
af 23. juli 1993 om midtvejsrapporten til evaluering
af MEDIA-programmet, givet udtryk for, at man
bor treffe de nedvendige foranstaltninger for at
sette MEDIA II-programmet i gang efter 1995;

Det Europziske Rad opfordrede pd sin samling i
Essen den 9. og 10. december 1994 Kommissionen
til at fremsaette forslag til et nyt MEDIA-program;

ifolge traktatens artikel 128, stk. 4, skal Fellesska-
bet tage hensyn til de kulturelle aspekter i sin
indsats 1 henhold til andre bestemmelser i traktaten;
det ber derfor sikres, at der i forbindelse med
udvelgelsen af deltagere tages hensyn til den kultu-
relle mangfoldighed i Europa;

der ber tages hensyn til de kulturelle aspekter af
den audiovisuelle sektor;

erfaringerne fra MEDIA-programmet har vist, at
indsatsen overvejende ber laegges for og efter pro-
duktionsfasen (prz- og postproduktion); det geelder
om at fremme et milje, der er gunstigt for initiativ
og udvikling i virksomhederne, herunder sma og
mellemstore virksomheder;

det europziske audiovisuelle marked, som er ved at
opsta, kraver, at der eksisterer en europzisk pro-
duktion, dvs. varker produceret i EU’s medlemssta-
ter som defineret i artikel 6 i direktiv 89/552/
EQJF;

(") EFT nr. L 380 af 31. 12. 1990, s. 37.

(15)

(16)

(23)

den audiovisuelle programindustris konkurrence-
evne forudsetter anvendelse af ny teknologi alle-
rede i programudviklingsfasen;

distributionsvilkarene for europziske spillefilm ber
forbedres, iser pd det europziske marked, og det
er nedvendigt at tilskynde til samarbejde mellem
distributerer, tv-selskaber og producenter og at
stotte de samordnede initiativer, der muligger fzlles
foranstaltninger med henblik pd en europzisk pro-
gramlegning;

vilkdrene for tv-udsendelse af europziske produk-
tioner skal forbedres, iser pd det europziske mar-
ked, og det er nedvendigt at tilskynde til samar-
bejde mellem distributerer, tv-selskaber og produ-
center og at stotte de samordnede initiativer, der
muliggar felles aktioner med henblik pa en euro-
pzisk programlaegning;

det skal gores lettere at markedsfere den uaf-
haengige europziske produktion, og dens adgang til
markedet bor forbedres;

der er behov for en bedre udnyttelse af den euro-
paeiske audiovisuelle kulturarv for at opfylde pro-
grammarkedets behov pd dette omréde; '

der ber i forbindelse med stetten til udvikling og
distribution tages hensyn til strukturelle mal sdsom
udviklingen af potentialet i de lande eller regioner,
hvis audiovisuelle produktionskapacitet er ringe,
ogleller som er af beskeden geografisk udbredelse
og udger et begrenset sprogomrade og/eller udvik-
lingen af den uafhangige produktionssektor, herun-
der smd og mellemstore virksomheder;

der anferes i denne afgorelse et finansielt reference-
grundlag som omhandlet i punkt 2 i Europa-
Parlamentet, Radet og Kommissionens erklering af
6. marts 1995 for hele programmets varighed, uden
at dette berorer budgetmyndighedens befojelser i
henhold til traktaten;

Faellesskabets indsats ber i overensstemmelse med
subsidiaritetsprincippet stotte og supplere den ind-
sats, der gores af medlemsstaternes myndigheder;

man ber fortsztte og udbygge dbningen af MEDIA-
programmet for de associerede lande i Central- og
Osteuropa pi de betingelser, der folger af de til-
laegsprotokoller til associeringsaftalerne vedrerende
deltagelse i fzllesskabsprogrammer, der er indgaet
eller skal indgds med disse lande, samt for Cypern,
Malta og de EFTA-lande, der er parter i EOS-
aftalen, pd grundlag af supplerende bevillinger efter
samme regler som for EFTA-landene og efter proce-
durer, der skal aftales med disse lande; programmet
bor endvidere vare &bent for samarbejde med
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andre tredjelande, der har indgdet aftaler, som
indeholder bestemmelser vedrerende audiovisuelle
forhold; de nzrmere detaljer for en siddan deltagelse
eller et siddant samarbejde ber fastlegges af de
pageldende parter, nir tiden er inde;

(24) fellesskabsstetten ydes pd grundlag af en forudga-
ende vurdering, overvigning og en efterfolgende
evaluering —

TRUFFET FOLGENDE AFGORELSE:

Artikel 1

Med denne afgerelse opstilles for perioden 1. januar
1996 til 31. december 2000 et program til fremme af
udvikling og distribution i og uden for Unionen af
europaiske audiovisuelle produktioner med henblik p3 at
styrke den europaiske audiovisuelle industri, i det fol-
gende benzvnt »programmet«.

Artikel 2

Formaélet med programmet er

1) inden for projektudvikling

— ved hjelp af finansiel og teknisk bistand at
fremme udviklingen af produktionsprojekter fore-
lagt af virksomheder, herunder projekter for
udnyttelse af den audiovisuelle kulturarv, der iser
henvender sig til det europzisk marked, at
fremme et milje, der er gunstigt for initiativ og
udvikling i virksomhederne, herunder sma og mel-
lemstore virksomheder, og fremme netvarkssam-
arbejde mellem dem

— at fremme udviklingen af produktionsprojekter,
herunder projekter for udnyttelse af den audiovi-
suelle kulturarv, hvori indgir brugen af de nye
kreative teknikker og animationsteknikker, at
fremme et miljs, der er gunstigt for initiativ og
udvikling i virksomhederne, herunder smé og mel-
lemstore virksomheder, og fremme netvarkssam-
arbejde mellem dem

2) inden for tv-transmission og distribution

— at udbygge den europaziske distributionssektor
med hensyn til film og video ved at fremme
netvaerkssamarbejde mellem europziske distribu-
torer og tilskynde dem til at investere i produk-
tion af europziske spillefilm

— at fremme granseoverskridende distribution af
europaziske film ved hjelp af distributionsfrem-
mende foranstaltninger, samt fremvisning i biogra-
fer, og tilskynde operatererne til netveerkssamar-

bejde

— at fremme udbredelse i og uden for Den Europz-
iske Union af europeiske tv-programmer, der vil

kunne interessere et europzisk og et internationalt
publikum ved at tilskynde uafhengige europziske
producenter til at arbejde sammen med euro-
paiske tv-selskaber om produktionen af sidanne
programmer

— aktivt at stette flersprogede audiovisuelle verker
og filmverker

— at gore det lettere at fremme den uafhangige
europziske produktion og adgangen til markedet
ved hjelp af markedsforingsaktiviteter og -aktio-
ner.

Programmets mal skal medvirke til

— at styrke den europziske audiovisuelle industris kon-
kurrenceevne navnlig pd det europziske marked ved
at stotte udviklingen af projekter, der har en reel
mulighed for at vinde udbredelse

— at tage hensyn til den sproglige og kulturelle mangfol-
dighed i Europa

— at udnytte den europziske audiovisuelle kulturarv

— at udvikle potentialet i lande eller regioner med ringe
audiovisuel produktionskapacitet, og/eller som udger
et begraenset geografisk og sprogligt omrade

— at udvikle en sektor for selvstendig europzisk pro-
duktion og navnlig af smd og mellemstore virksomhe-
der.

Artikel 3

Modtagerne af fellesskabsstatte, jf. artikel 2, skal selv
sorge for en veasentlig del af finansieringen. Fallesskabets
andel kan ikke overstige 50% af omkostningerne ved
aktionerne.

Det finansielle referencebelob til gennemforelsen af dette
program er for den i artikel 1 navnte periode pad 265
mio. ECU.

De 4arlige bevillinger godkendes af budgetmyndigheden
inden for rammerne af de finansielle overslag.

Med forbehold af de aftaler og konventioner, som Falles-
skabet er kontraherende part i, skal de virksomheder, der
er omfattet af programmet, vare og forblive ejet direkte
eller ved majoritet af medlemsstater og/eller statsborgere i
medlemsstater.

Artikel 4

Den finansielle stotte, der bevilges i henhold til program-
met, ydes i form af lan, forskud, der skal tilbagebetales



Nr. L 321728

[DA]

De Europaiske Fallesskabers Tidende

30. 12. 95

eller tilskud som fastsat i bilaget. Tilbagebetalt stotte fra
programmet samt andre tilbagebetalinger hidrerende fra
"MEDIA-programmet (1991-1995) anvendes til at daekke
behovene under MEDIA-programmet.

Artikel S

1. Kommissionen er ansvarlig for programmets gen-
nemferelse i henhold til de nzrmere bestemmelser i
bilaget.

Den bistds af et udvalg, der bestdr af to reprazsentanter
for hver medlemsstat, og som har Kommissionens repre-
sentant som formand.

2. Kommissionens repreesentant forelegger med hen-
blik pd udtalelse udvalget et udkast til de foranstalt-
ninger, der skal treffes vedrerende:

— gennemforelse af de i bilaget beskrevne aktioner

— indholdet af indkaldelser til forslag, fastleggelse af
kriterier og procedurer for godkendelse og udvelgelse
af projekter samt det endelige valg af formidlende
organisationer

— spergsmil om programmets interne rlige fordeling,
herunder dets fordeling pid de forskellige aktioner i
distributionssektoren

— opfelgning og evaluering af aktionerne.

Kommissionens reprasentant forelegger endvidere udval-
get med henblik pa udtalelse ethvert fellesskabstilskud pa
over 300 000 ECU pr. ar for s vidt angér udvikling, og
pd over 500 000 ECU pr. ar for sd vidt angar distribu-
tion. Udvalget kan @ndre denne tarskel pd baggrund af
erfaringerne.

3. Udvalget afgiver udtalelse om dette udkast inden for
en frist, som formanden kan fastsztte under hensyn til,
hvor meget det pigzldende spergsmal haster. Det udtaler
sig med det flertal, der er fastsat i traktatens artikel 148,
stk. 2, for vedtagelse af de afgerelser, Radet skal treffe
pa forslag af Kommissionen. Ved afstemninger i udvalget
tillegges de stemmer, der afgives af reprasentanterne for
medlemsstaterne, den vagt, der er fastlagt i nzvnte
artikel. Formanden deltager ikke i afstemningen.

Kommissionen vedtager foranstaltninger, der straks fin-
der anvendelse. Hvis de ikke er i overensstemmelse med
den af udvalget afgivne udtalelse, underretter Kommissio-

nen straks Ridet om disse foranstaltninger. I s fald
gelder folgende:

— Kommissionen udsztter gennemforelsen af de foran-
staltninger, den har vedtaget, i to mineder

~— Réadet kan med kvalificeret flertal treffe en anden
afgorelse inden for det tidsrum, der er nzvnt i oven-
stidende afsnit.

4.  Kommissionen kan here udvalget om ethvert andet
spergsmal, der vedrerer anvendelsen af narvarende pro-
gram.

Udvalget afgiver en udtalelse inden for den frist, som
formanden kan fastsaztte under hensyn til, hvor meget
sporgsmalet haster, i givet fald ved afstemning.

Udtalelsen optages i medeprotokollen; desuden kan en-
hver medlemsstat anmode om, at dens synspunkt optages
i denne madeprotokol.

Kommissionen tager storst muligt hensyn til udvalgets
udtalelse. Den underretter udvalget om, hvorledes den
har taget hensyn til dets udtalelse.

Kommissionens reprazsentant serger for i god tid og
regelmaessigt at underrette udvalget om ekonomisk stette,
som ydes som led i dette program (beleb, varighed,
fordeling, modtagere).

Artikel 6

Dette program er dbent for deltagelse af de associerede
lande i Central- og Osteuropa i overensstemmelse med
betingelserne i de tillegsprotokoller til associeringsafta-
lerne om deltagelse i fallesskabsprogrammer, der er ind-
gdet eller skal indgas med disse lande.

Cypern, Malta og de EFTA-lande, der er parter i EQS-
aftalen, kan deltage i dette program pi grundlag af
supplerende bevillinger efter de samme regler som dem,
der gzlder for EFTA-landene, og efter procedurer, der
aftales med disse lande.

Der kan endvidere indledes samarbejde med andre tredje-
lande, der har indgdet samarbejdsaftaler, der indeholder
bestemmelser vedrprende audiovisuelle forhold.

De nermere bestemmelser for deltagelsen og samarbejdet
fastsettes mellem de pagzldende parter, nir tiden er
inde.

Artikel 7

1.  Kommissionen sikrer, at der for de i denne afgorelse
fastsatte aktioner foretages grundig vurdering, overvag-
ning og en efterfalgende evaluering.
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2. De udvalgte modtagere foretager 4rlig indberetning
til Kommissionen.

3.  Nir projekterne er gennemfeort, skal Kommissionen
evaluere, hvorledes de er gennemfert, og hvilke virkninger
deres gennemferelse har haft, for at kunne fastsl3, om de
oprindelig fastsatte mal er ndet.

4, Efter to 4r. og seks mdaneders gennemforelse af
programmet og senest seks méneder efter udlebet af dette
tidsrum forelzegger Kommissionen efter hering af udval-
get og efter proceduren i artikel S, stk. 2 og 3, Europa-
Parlamentet, Ridet og Det Qkonomiske og Sociale
Udvalg en evalueringsrapport om de opndede resultater,
eventuelt ledsaget af forslag til tilpasning af program-
met.

1 forbindelse med rapporten foretager Kommissionen en
sammenlignende evaluering af resultaterne af de ord-
ninger, der er omhandlet i nr. 1.2.1, litra a) og b), i

bilaget pd baggrund af mélene for programmet. Den
forelaegger efter proceduren i denne afgorelses artikel 5,
stk. 2, udvalget de nedvendige forslag om, hvor stor en
andel hver af ordningerne skal tegne sig for, og om de
narmere bestemmelser for, hvorledes programmet skal
opfolges.

5.  Nar programmet er gennemfort, sender Kommissio-
nen en beretning om gennemforelsen og resultaterne af
programmet til Europa-Parlamentet, R&det og Det Qko-
nomiske og Sociale Udvalg.

Udfzrdiget i Bruxelles, den 10. juli 1995.

Pa Rddets vegne
P. SOLBES MIRA

Formand
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1.1.

1.2.

1.2.1.

BILAG

PLANLAGTE AKTIONER

Foresldede aktioner:

Inden for projektudvikling

Forbedring af vilkdrene for udvikling af projekter (praproduktion) med henblik pa produktion af
fiktion, tegnefilm samt dokumentarfilm til det europaiske og det internationale marked:

— stotte til udvikling af projekter med henblik pd produktion af fiktion, dokumentarfilm samt

tegne- og dukkefilm (for biograf og tv) fra selskaber, der henvender sig til et europzisk og et
internationalt publikum, ved at yde bistand (teknisk ogfeller skonomisk) til skriveteknikker
(workshopper, grupper af manuskriptforfattere osv.), til ekonomisk gennemferelse og til udarbej-
delse af markedsferingsplanen; at fremme et milje, der er gunstigt for initiativ og udvikling i
virksomheder, der forelegger samlede udviklingsprojekter med store afs@tningsmuligheder pa
navnlig det europziske marked, og at fremme deres netvaerkssamarbejde

at fremme et milje, der er gunstigt for initiativ og udvikling i virksomheder i sektoren for ny
teknologi og animationsteknologi, der foreleegger udviklingsprojekter, der navnlig henvender sig
til det europziske marked, og fremme deres netvarkssamarbejde.

Inden for distribution/tv-transmission

Distribution af spillefilm og video

Med henblik pd at nd maélene i artikel 1, stk. 2, gennemfores folgende aktioner:

a)

b)

en ordning med stotte, der skal tilbagebetales, til filmdistributerer og videoudgivere af europz-
iske film og audiovisuelle verker.

Denne ordning skal

— fremme netvarkssamarbejde mellem europziske distributerer, der har fzlles strategier for
navnlig det europziske marked

— iszr tilskynde distributerer til at investere i de nedvendige omkostninger til fremme og
distribution af europziske film uanset produktionsbudgettet

-— fremme videoudgivelse og -distribution af europziske varker

-— aktivt stotte flersprogede europziske produktioner (eftersynkronisering, tekstning og indspil-
ning pa flere sprog).

en ordning med stette til europaiske distributerer i forhold til antallet af solgte billetter til
europziske film uden for det land, hvor de er produceret, med et loft for hver film og for hvert
land.

Denne stotte ma kun anvendes til investering i

-— produktion af europziske film med et distributionspotentiale pd navnlig det europziske
marked

-— udgifter til fremstilling (kopier, eftersynkronisering og tekstning), markedsforing og
reklame.

1 Iobet af programmets forste anvendelsesir udarbejder Kommissionen en evalueringsrapport om
de mulige gennemforelsesbestemmelser for, omkostningerne og virkningen ved den i litra b),
nzvnte ordning, som den forelegger udvalget i henhold til proceduren i artikel 5, stk. 2, med
henblik pa at fastlegge betingelserne for den faktiske anvendelse af ordningen, som i to ar vil
vere af eksperimental art.

] forbindelse met den i artikel 7, stk. 4, nzevnte rapport evaluerer Kommissionen resultaterne fra
de under litra a) og b) nzvnte ordninger i forhold til programmets mal. Den forelegger i
henhold til proceduren i artikel 5, stk. 2, udvalget passende forslag med hensyn til ordningernes
respektive andele, og reglerne for deres videre anvendelse under programmet, samtidig med at
den tilser, at der er en tilstrekkelig balance mellem ordningerne.
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Kriterierne for udvalgelsen af stottemodtagere kan bl.a. indeholde bestemmelser, der skal tjene
til at sondre mellem projekterne pd grundlag af produktionsbudgettets starrelse.

Der ydes sarlig stotte til film, som har betydning for fremhavelse af den kulturelle mangfoldig-
hed i Europa.

¢) Gennem passende stotte, der fastszttes efter retningslinjer, der skal fastlegges i overensstemmelse
med proceduren i artikel 5, skal biografer endvidere tilskyndes til at vise mange europziske film i
premierebiograferne i en minimumsperiode.

1.2.2. Tv-transmission

— tilskyndelse af uafhangige producenter til at producere varker (fiktion, dokumentarfilm samt
tegnefilm) med deltagelse af mindst to tv-selskaber fra flere medlemsstater, der fortrinsvis tilherer
forskellige sprogomréder, og af tv-selskabers transmission af sddanne programmer

— aktiv stotte til flersprogede produktioner (eftersynkronisering, tekstning og indspilning p3 flere
sprog).

Udvelgelseskriterierne for modtagerne kan omfatte bestemmelser, der sondrer mellem projekterne alt
efter typen af budget.

Der ydes sarlig stotte til audiovisuelle verker, der er af interesse for en bedre udynttelse af den
kulturelle mangfoldighed i Europa.

1.2.3. Markedsforing og adgang til markedet
Fremme af uafhangige producenters og distributerers adgang til det europaiske og det internatio-
nale marked ved hjzlp af markedsfering, bistand og formidling mellem virksomhederne, navnlig i

forbindelse med markedsferingsbegivenheder (messer, markeder, festivaler og andre arrangementer),
der afholdes i og uden for Europa.

2. GENNEMFORELSE AF PROGRAMMET

2.1. Fremgangsmade

Ved gennemforelsen af programmet arbejder Kommissionen snavert sammen med medlemsstaterne.
Den herer ogsd de involverede parter.

Kommissionen serger for, at der sker en ligelig geografisk fordeling af de professionelle, der deltager
i programmet, og at de afspejler den kulturelle mangfoldighed i Europa, idet der tages szrligt hensyn
til behovene i lande, der har en ringe produktionskapacitet, ogfeller som udger et begraenset

sprogligt eller geografisk omrade, og til udviklingen af den uafhangige produktions- og distribu-
tionssektor, navnlig i form af smd og mellemstore virksomheder.

2.2.  Finansiering

2.2.1. Fellesskabsstotte
Fellesskabsstotten kan i intet tilfalde overstige 50 % af omkostningerne ved de planlagte aktioner.
Stotten ydes i form af forskud, der skal tilbagebetales, 14n eller tilskud. Den resterende del finansieres

bl.a. af de deltagende parter i branchen.

Nar der er tale om stette til flersprogede produktioner, tager stotten form af tilskud.

2.2.2. Forudgdende vurdering, opfolgning og efterfolgende evaluering
Inden Kommissionen godkender en anmodning om fellesskabsstotte, evaluerer den omhyggeligt, om
projektet er i overenstemmelse med denne afgerelse og med betingelserne i nr. 2 og 3 i dette
bilag.

Fellesskabsstatten ma ikke overstige det minimum, der anses for nedvendigt til et projekt, jf. dog
denne afgerelses artikel 3.

Anmodninger om fellesskabsstotte skal omfatte

— en finansieringsplan med alle enkeltheder i projektets finansiering, herunder den stette, som
Kommissionen anmoder om
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2.2.3.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

— en forelobig tidsplan

— alle andre nyttige oplysninger, som Kommissionen anmoder om.

Finansielle bestemmelser og finanskontrol

Kommissionen fastsatter efter de relevante bestemmelser i finansforordningen reglerne for forpligtel-
ser og betalinger i forbindelse med de foranstaltninger, der gennemferes i henhold til denne
afgerelse.

Gennemforelse

Kommissionen gennemferer programmet i overensstemmelse med proceduren i1 denne afgorelses
artikel 5.

Med henblik pd gennemferelsen af programmet, herunder navnlig den tekniske udvzlgelse af
projekterne, opfelgningen og evalueringen af de projekter, der modtager finansiel stotte fra
programmet, og foranstaltningerne til netvaerkssamarbejde, serger Kommissionen for at lade sig bista
af anerkendte eksperter fra den audiovisuelle sektor inden for udvikling og distribution.

Med henblik herpd kan Kommissionen om nedvendigt anvende formidlende organer, der pa
baggrund af deres faglige ekspertise kan bistd den pi det tekniske omrade og fremsatte forslag til
valg af stottemodtagere; andre udvelgelsesmader kan dog ogsi anvendes. Disse organer valges efter
indkaldelse af forslag efter proceduren i artikel $, stk. 2.

Kommissionen foretager den endelige udvelgelse af modtagere af stetten fra programmet i henhold
til artikel §, stk. 2.

Kommissionen og medlemsstaterne udveksler desuden oplysninger vedrerende programmets gennem-
forelse og traffer de nedvendige foranstaltninger, navnlig ved en fortsa:ttelse af aktiviteterne under
MEBIA-kontorerne, for at sikre fremme af programmet og tilskynde til den storst mulige deltagelse
fra branchens side i aktionerne og for at sikre en lobende forbindelse til medlemsstaternes forskellige
stotteinstitutioner, siledes at aktionerne under dette program og de nationale stotteforanstaltninger
supplerer hinanden.
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RADETS AFGORELSE
af 22. december 1995

om et uddannelsesprogram for branchefolk inden for den europziske audiovisuelle programin-
dustri (MEDIA 1II — Uddannelse)

(95/564/EF)

RADET FOR DEN EUROPAISKE UNION HAR —

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Euro-
paiske Fellesskab, serlig artikel 127, stk. 4,

under henvisning til forslag fra Kommissionen (),

under henvisning til udtalelse fra Det Okonomiske og
Sociale Udvalg (?),

i henhold til fremgangsmdden i traktatens arti-
kel 189 C (3), og

ud fra felgende betragtninger:

(1) Det Europziske Rad har pd sin samling den 10. og
11. december 1993 i Bruxelles noteret sig hvidbo-
gen »Vazkst, konkurrenceevne og beskaftigelse«
som grundlag for Den Europziske Unions og med-
lemslandenes indsats; hvidbogen gir ind for en
strategi for industriel udvikling baseret pd en
vakst- og beskeftigelsesfremmende konkurrence-
evne pa verdensplan, og der geres iser i kapitel 7
opmerksom pd nedvendigheden af at tilpasse er-
hvervskvalifikationerne til de industrielle og tekno-
logiske 2ndringer;

(2) Det Europziske Rdd har pa sin samling den 24. og
25. juni 1994 pa Korfu noteret sig »Bangemann-
gruppens« rapport »Europa og det globale infor-
mationssamfund — henstillinger til Det Europziske
Rid«, hvori der geres opmerksom pd, at den
audiovisuelle programindustri har strategisk betyd-
ning som formidler af europeaisk kultur;

(3) Radet (industri/telekomrnunikation) har den
28. septemer 1994 med tilfredshed noteret sig
Kommissionens meddelelse af 19. juli 1994 »Eu-
ropa pi vej mod informationssamfundet. En hand-
lingsplan« og har understreget nedvendigheden af
at forbedre den europziske audiovisuelle industris
konkurrenceevne;

(4) Radet har noteret sig Kommissionens meddelelse af
1. september 1994 »En politik til forbedring af

(") EFT nr. C 108 af 29. 4. 1995, s. 4.

(3) EFT nr. C 256 af 2. 10. 1995, s. 24.

(*} Europa-Parlamentets udtalelse af 16. juni 1995 (EFT nr.
C 166 af 3. 7. 1995, s. 200), Radets fzlles holdning af
10. juli 1995 (EFT nr. C 281 af 25. 10. 1995, s. 1) og
Europa-Parlamentets afgerelse af 15. november 1995 (endnu

ikke offentliggjort i Tidende).

industriens konkurrenceevne i Den Europziske
Union«, hvori det pdpeges, at der er en snaver
forbindelse mellem den fremtidige udvikling af
teknologier og produkter, programmer (navnlig
audiovisuelle) og tilherende tjenesteydelser og
netvaerk, samt at det er nedvendigt at heve uddan-
nelsesniveauet, hvis man skal sikre den europzeiske
industris konkurrenceevne;

(5) Raédet har den 17. juni 1994 noteret sig grenbogen
om strategiske muligheder for at styrke programin-
dustrien;

(6) Kommissionen har hert branchefolk om de i gron-
bogen omtalte muligheder og afholdt en »europz-
isk AV-konference« i Bruxelles i dagene 30. juni til
2. juli 1994; det fremgik af denne hering, at der er
stor eftersporgsel efter et styrket program for stette
til den europziske audiovisuelle industri, iseer med
hensyn til uddannelse;

(7) Europa-Parlamentet har i sin beslutning af 6. maj
1994 (*) i forbindelse med forberedelsen af den
europziske AV-konference behandlet den audiovi-
suelle sektors problemer efter Ridets direktiv 89/
552/EQF af 3. oktober 1989 om samordning af
visse love og administrative bestemmelser i med-
lemsstaterne vedrerende udevelse af tv-radiospred-
ningsvirksomhed (*) (»Fjernsyn uden grznser«) og
har givet udtryk for den opfattelse, »at de priorite-
ringer, der er opstillet, bl.a. under dreftelserne om
en @ndring af MEDIA-programmet, dvs. finansie-
ringsmekanismer, fer-produktionsstadiet, distribu-
tion og uddannelse, er de mal, der forst og frem-
mest ma forfelges for at skabe systematiske og
solide europziske net«;

(8) Det Dkonomiske og Sociale Udvalg har i sin udta-
lelse af 14. september 1994 om grenbogen givet
udtryk for, at programmer, der udarbejdes pa fzl-
lesskabsplan, som f.eks. MEDIA-programmet, kan
f4 en positiv indflydelse pd programstrukturernes
og produktionsmetodernes udvikling i Europa;

(9) Kommissionen har iverksat et »Handlingsprogram
til fremme af udviklingen af den europziske audio-

(%) EFT nr. C 205 af 25. 7. 1994, s. 561.
(°) EFT nr. L 298 af 17. 10. 1989, s. 23.
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(10)

visuelle industri (MEDIA 1991-1995)«, som blev
vedtaget ved Rddets beslutning 90/685/EQF af
21. december 1990 om ivarkszttelse af et hand-
lingsprogram til fremme af udviklingen af den euro-
pziske audiovisuelle industri (MEDIA) (1991-
1995) ("), som blandt andet indeholder uddannel-
sesforanstaltninger, der har til formal at forbedre
kvalifikationerne hos branchefolk i den audiovisu-
elle programindustri;

Réidet har pd sin samling den 5. november 1993,
efter at have noteret sig Kommissionens meddelelse
af 23. juli 1993 om midtvejsrapporten for MEDIA-
programmet, som er udarbejdet to ar efter pro-
grammets ivaerksettelse, givet udtryk for, at man
ber treffe de nodvendige foranstaltninger for at
sette MEDIA II-programmet i gang efter 1995;

Det Europziske Rad opfordrede péd sin samling i
Essen den 9. og 10. december 1994 Kommissionen
til at fremsatte forslag til et nyt MEDIA-program.

Radet vedtog den 6. december 1994 afgerelse 94/
819/EQF () vedrerende  handlingsprogrammet
»Leonardo da Vinci« for gennemferelse af en er-
hvervsuddannelsespolitik i Fzllesskabet; det er i
artikel 8, stk. 1, i denne afgorelse fastsat, at Kom-
missionen skal sorge for, at der er sammenhaeng
mellem nzvnte program og de ovrige fallesskabs-
foranstaltninger pd uddannelsesomradet;

der bor sikres koordinering med de erhvervsuddan-
nelsesforanstaltninger, der iverkszttes i henhold til
strukturfondenes maél;

ifolge traktatens artikel 128, stk. 4, skal Fellesska-
bet tage hensyn til de kulturelle aspekter i sin
indsats i henhold til andre bestemmelser i traktaten;
det ber sikres, at der i forbindelse med udvelgelsen
af deltagere tages hensyn til den kulturelle mangfol-
dighed i Europa;

der ber tages hensyn til de kulturelle aspekter af
den audiovisuelle sektor;

det europziske audiovisuelle marked, som er ved at
opsti, krzever erhvervskvalifikationer, som er tilpas-
set det nye marked, sarlig med hensyn til gkono-
misk og forretningsmessig virksomhedsledelse og i
forbindelse med anvendelse af ny teknologi bade i
initiativfasen, udviklingsfasen, produktionsfasen og
distributionsfasen;

branchefolk ber have kvalifikationer, der satter
dem i stand til bedst muligt at udnytte det audiovi-
suelle programmarked, navnlig det europ=iske, og

(") EFT nr. L 380 af 31. 12. 1990, s. 37.
() EFT nr. L 340 af 29. 12. 1994, s. 8.

(19)

(20)

(22)

(26)

de ber tilskyndes til at udarbejde projekter, der
svarer til markedskravene; -

der er behov for en bedre udnyttelse af den euro-
pziske audiovisuelle kulturarv for at opfylde pro-
grammarkedets behov p& dette omrade;

branchefolks grunduddannelse ber indeholde de
nedvendige skonomiske og teknologiske elementer,
og de hurtige @ndringer pd dette omride gor det
serdeles ngdvendigt at ivaerksette videre- og efter-
uddannelser;

erhvervsuddannelsescentrene ber indgd i netveerk,
saledes at det bliver lettere at udveksle knowhow
og udarbejde uddannelsesmoduler pa europzisk
plan;

der ber i forbindelse med stetten til erhvervsuddan-
nelse tages hensyn til strukturelle mal sisom udvik-
lingen af skabelses- og produktionspotentialet i de
lande eller regioner, hvis audiovisuelle produktions-
kapacitet er ringe, ogfeller som er af beskeden
geografisk udbredelse og udger et begranset sprog-
omrdde, og/eller udvikling af den uafthangige pro-
duktionssektor, herunder smd og mellemstore virk-
somheder;

lige muligheder er et grundleggende princip i Den
Europziske Unions politikker, og det ber tages i
betragtning ved gennemforelsen af dette program;

der anfores i denne afgorelse et finansielt reference-
grundlag som omhandlet i punkt 2 i Europa-
Parlamentet, Rddet og Kommissionens erklering af
6. marts 1995 for hele programmets varighed, uden
at dette bergrer budgetmyndighedens befgjelser i
henhold til traktaten;

Fallesskabets indsats ber i overensstemmelse med
subsidiaritetsprincippet stette og supplere den ind-
sats, der gores af medlemsstaternes myndigheder;

foranstaltningerne i henhold til dette program tilsig-
ter alle et tvaernationalt samarbejde, der giver de
foranstaltninger, der iveerksaettes i medlemslandene
eller af parterne p&d uddannelsesomradet, en ckstra
dimension i overensstemmelse med subsidiaritets-
princippet;

man ber fortsette og udbygge dbningen af MEDIA-
programmet for deltagelse af de associerede lande i
Central- og @steuropa pd de betingelser, der felger
af de tilleegsprotokoller til associeringsaftalerne ved-
rerende deltagelse i fzllesskabsprogrammer, der er
indgdet eller skal indgds med disse lande, samt af
Cypern, Malta og de EFTA-lande, der er parter i
EQS-aftalen, pi grundlag af supplerende bevillinger
efter samme regler som for EFTA-landene og efter
procedurer, der skal aftales med disse lande; pro-
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grammet ber endvidere vere ibent for samarbejde
med andre tredjelande, der har indgiet aftaler, som
indeholder bestemmelser vedrerende audiovisuelle
forhold; de neermere detaljer for en sddan deltagelse
eller et siddant samarbejde ber fastlegges af de
pageldende parter, nir tiden er inde;

(27) det er hensigtsmessigt, at programmets aktioner
koordineres med dem, der udfoldes af internatio-
nale organisationer, som f.eks. Europaridet;

(28) fallesskabsstotten ydes pd grundlag af en forudga-
ende vurdering, en overvigning og en efterfelgende
evaluering —

TRUFFET FOLGENDE AFGORELSE:

Artikel 1

Med denne afgprelse opstilles et erhvervsuddannelsespro-
gram, i det folgende benzvnt »programmet« for perioden
fra den 1. januar 1996 til den 31. december 2000.
Programmet stotter og supplerer medlemsstaternes aktio-
ner med fuld respekt for, at ansvaret for undervisnings-
indholdet og tilretteleggelsen af erhvervsuddannelserne
ligger hos medlemsstaterne, og for landenes og regionerne
kulturelle mangfoldighed, og uden at der er tale om
nogen form for harmonisering af medlemsstaternes love
og administrative bestemmelser, og det har til formal at
give den audiovisuelle industris branchefolk de nedven-
dige kvalifikationer til at drage sterst mulig fordel af
markedets europziske dimension og den nye teknologi.

Artikel 2

Under henvisning til artikel 1 er programmets formal:

1) at opfylde industriens behov og styrke dens konkur-
renceevne ved at forbedre erhvervsuddannelsen —
bide grunduddannelsen og navnlig efter- og vide-
reuddannelsen — af den audiovisuelle industris bran-
chefolk og give dem de nedvendige kvalifikationer til
at kunne tage hojde for det europaiske marked og de
ovrige markeder, iser péd folgende omrdder:

— pkonomisk og forretningsmassig virksomhedsle-
delse, herunder de juridiske aspekter

— anvendelse og udvikling af ny teknologi til pro-
duktion af audiovisuelle programmer med stor
kommerciel og kunstnerisk verditilvaekst gennem
supplering af grunduddannelserne inden for lyd og
billede,

— teknikker til affattelse af drejebeger.

Ved at stotte udvikling af virksomheder og projekter
(nye programmer eller bedre udnyttelse af den audio-
visuelle kulturarv) samt felles praksis i virksom-

hederne skal der her tages hensyn til den grenseover-
skridende dimension

2) at fremme samarbejde og udveksling af knowhow
gennem oprettelse af net mellem de parter, som
uddannelse vedrerer: uddannelsesinstitutioner, bran-
chen og virksomheder, og gennem fremme af uddan-
nelsen af lzrere.

'Med henblik pa gennemferelsen af de forste afsnit, nr. 1

og 2, opstillede mal skal der tages srlig hensyn til de
specifikke behov i lande eller regioner med ringe produk-
tionskapacitet, og/eller som udger et begraenset sprogligt
eller geografisk omrade, samt til udviklingen af en sektor
for selvsteendig europzisk produktion og distribution og
navnlig af sm4 og mellemstore virksomheder.

Artikel 3

‘De modtagere af fzllesskabsstotte, som deltager i gen-

nemferelsen af de aktioner, der beskrives i bilaget, skal
selv sorge for en veasentlig del af finansieringen (mindst
50%). Undtagelsesvis kan denne procentdel i beherigt
begrundede tilflde nedszttes indtil 25 %.

Fzllesskabets finansiering fastszettes i forhold til omkost-
ningerne ved og arten af hver af de patenkte aktioner.

Det finansielle referencebeleb til gennemforelsen af dette
program er for den i artikel 1 navnte periode pa 45 mio.
ECU.

De arlige bevillinger godkendes af budgetmyndigheden
inden for rammerne af de finansielle overslag.

Artikel 4

1. Kommissionen er ansvarlig for programmets gen-
nemforelse i henhold til de narmere bestemmelser i
bilaget.

Den bistas af et udvalg, der bestir af to reprasentanter
for hver medlemsstat, og som har Kommissionens repree-
sentant som formand.

2.  Kommissionens reprasentant forelegger med hen-
blik pd udtalelse udvalget et udkast til de foranstalt-
ninger, der skal treffes vedrerende:

— gennemforelse af de i bilaget beskrevne aktioner

— indholdet af indkaldelserne af forslag, definitionen af
kriterier og procedurer for projekternes godkendelse
og udvzlgelse samt det endelige valg af formidlende
organisationer
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— sporgsmil om programmets arlige interne fordeling

— overvigning og evaluering af aktionerne.

Kommissionens reprasentant foreleegger endvidere med
henblik pa udtalelse udvalget ethvert falleskabstilskud pé
over 200 000 ECU pr. 4r; udvalget kan @ndre denne
teerskel pd baggrund af erfaringerne.

3. Udvalget afgiver udtalelse om dette udkast inden for
en frist, som formanden kan fastsette under hensyn til,
hvor meget det pigeldende spergsmal haster. Det udtaler
sig med det flertal, der er fastsat i traktatens artikel 148,
stk. 2, for vedtagelse af de afgerelser, som Radet skal
treffe pd forslag af Kommissionen. Ved afstemningen i
udvalget tillegges de stemmer, der afgives af reprasent-
anterne for medlemsstaterne, den vagt, der er fastsat i
navnte artikel. Formanden deltager ikke i afstemningen.

Kommissionen vedtager foranstaltninger, der straks fin-
der anvendelse. Hvis de ikke er i overensstemmelse med
den af udvalget afgivne udtalelse, underretter Kommissio-
nen straks Ridet om disse foranstaltninger. 1 si fald
gelder folgende:

— Kommissionen udstter gennemforelsen af de foran-
staltninger, den har vedtaget, i to méneder,

— Raidet kan med kvalificeret flertal treffe en anden
afgarelse inden for det tidsrum, der er navnt i oven-
stdende afsnit.

4. Kommissionen kan here udvalget om ethvert
sporgsmdl, der vedrerende anvendelsen af naerverende
program.

Udvalget afgiver en udtalelse inden for en frist, som
formanden kan fastsztte under hensyn til, hvor meget det
pigzldende sporgsma3l haster, i givet fald ved afstem-
ning.

Udtalelsen optages i medeprotokollen; desuden kan en-
hver medlemsstat anmode om, at dens synspunkt optages
i denne madeprotokol.

Kommissionen tager i storst muligt omfang hensyn til
udvalgets udtalelse. Den underretter udvalget om, hvorle-
des den har taget hensyn til denne udtalelse.

Kommissionens reprasentant holder i god tid og lebende
udvalget underrettet om den finansielle stotte, der ydes
som led i dette program (beleb, varighed, fordeling og
modtagere).

Artikel 5

Dette program er 3bent for deltagelse af de associerede
lande i Central- og Osteuropa i overenstemmelse med -

betingelserne i de tilleegsprotokoller til associeringsafta-
lerne om deltagelse i fezllesskabsprogrammer, der er ind-
gdet eller skal indgds med disse lande.

Cypern, Malta og de EFTA-lande, der er parter i EQS-
aftalen, kan deltage i dette program, pi grundlag af
supplerende bevillinger efter samme regler som dem, der
gelder for EFTA-landene, og efter procedurer, der skal
aftales med disse lande.

Der kan ligeledes indledes samarbejde med andre tredje-
lande, der har indgdet associerings- eller samarbejdsafta-
ler, der indeholder bestemmelser vedrorende audiovisuelle

forhold.

De nzrmere bestemmelser for denne deltagelse eller dette
samarbejde skal fastsattes af de pagldende parter, nir
tiden er inde.

Artikel 6

1.  Kommissionen sikrer, at der for de i denne afgorelse
fastsatte aktioner foretages grundig vurdering, overvig-
ning og en efterfelgende evaluering.

2.  De udvalgte modtagere foretager arlig indberetning
til Kommissionen.

3. Nér projekterne er gennemfert, skal Kommissionen
vurdere, hvorledes de er gennemfert, og hvilke virkninger
deres gennemforelse har haft, for at kunne fastsla, om de
oprindeligt fastsatte mal er ndet.

4. Efter to 4r og seks maneders gennemfaorelse af
programmet og senest seks mineder efter udlebet af dette
tidsrum foreleegger Kommissionen efter hering af udval-
get ifelge proceduren i artikel 4, stk. 2 og 3, Europa-
Parlamentet, Ridet og Det Qkonomiske og Sociale
Udvalg en evalueringsrapport om de opndede resultater,
eventuelt ledsaget af forslag til tilpasning af program-
met.

I rapporten lagges der serlig vaegt pi den vardiforegelse
og den sociale og ekonomiske indvirkning, der skyldes
den ekonomiske stette fra Fellesskaber.

5. Nar programmet er gennemfort, sender Kommissio-
nen en beretning om gennemferelsen og resultaterne af
programmet til Europa-Parlamentet, Rddet og Det Okon-
omiske og Sociale Udvalg.

Udfardiget 1 Bruxelles, den 22. december 1995.

Pi Rddets vegne
L. ATIENZA SERNA

Formand
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BILAG

1. AKTIONER

Dette program har til formal som stette og supplement til medlemsstaternes aktioner ar gore det
muliget for branchefolk at tilpasse sig det europziske markeds dimension, navnlig det audiovisuelle
marked, ved av fremme erhvervsuddannelsen pd omrader som eskonomisk og forretningsmassig
virksomhedsledzlse, herunder de juridiske aspekter, samt ny teknologi (herunder bevarelse og bedre
udnyttelse af den europeiske filmiske og audiovisuelle kulturarv).

De foresldede aktioner vedrerer erhvervsuddannelse — bdde grunduddannelse og navnlig efter- og
videreuddannelse.

1.1.  Uddannelse i gkonomisk og forretningsmassig virksomhedsledelse

Uddannelsen har til formdl at udvikle branchefolks evne til at forstd og drage fordel af den
europziske dimension i sektorerne vedrerende udvikling, produktion og distribution/udsendelse af
audiovisuelle programmer.

De foresldede aktioner skal:

— fremme udarbejdelse og ajourfering af uddannelsesmoduler i virksomhedsledelse som supplement
til medlemsstaternes aktioner

— tilskynde til integrering af disse uddannelsesmoduler i de uddannelsesforanstaltninger, som
uddannelsesinstitutionerne, branchen og virksomhederne ivarksatter

— integrere uddannelsesaktionerne i netvaerk, lette udvekslinger af studerende og branchefolk ved
tildeling af stipendier og tilretteleggelse af praktikophold i virksomheder i andre medlemsstater,
og bidrage til uddannelse af larerne og navnlig til udvikling af fjernundervisning, idet udveks-
linger og partnerskaber mellem lande og regioner med ringe produktionskapacitet ogleller et
begrenset sprogligt eller geografisk omrade iser skal fremmes.

1.2.  Uddannelse i ny teknologi

Uddannelsen har til form3l at udvikle branchefolks evne til at anvende avancerede kreative
teknikker, navnlig pA omrdderne animation, computergrafik, multimedier og interaktivitet.

De foresliede zktioner skal:

— fremme udarbejdelse og ajourfering af uddannelsesmoduler vedrerende ny audiovisuel teknologi
som supplement til medlemsstaternes aktioner

— tilskynde til optagelse af disse uddannclsesmoduler i de uddannelsesforanstaltninger, som
uddannelsesinstitutionerne, branchen og virksomhederne ivarksatter

— integrere uddannelsesaktionerne i netvark og lette udvekslingen af lerere, studerende og
branchefolk ved tildeling af stipendier og tilrettelaeggelse af praktikophold i virksomheder i andre
medlemsstater og ved at bidrage til uddannelse af laererne og navnlig til udvikling af fjernunder-
visning, ider udvekslinger og partnerskaber mellem lande og regioner med ringe produktionskap-
acitet ogfeller et begraenset sprogligt eller geografisk omrade iser skal fremmes.

2. GENNEMFQJRELSE AF PROGRAMMET

2.1.  Fremgangsmade

Ved gennemforelsen af programmet arbejder Kommissionen snzvert sammen med medlemsstaterne.
Den herer ogsi de involverede parter. Den sikrer, at der i forbindelse med udvalgelsen af deltagere
tages passende hensyn til den europaiske kulturelle mangfoldighed.

Den tilskynder til uddannelsesinstitutionernes, branchens og virksomhedernes samarbejde med
modulkonstruktererne allerede ved udarbejdelsen af modulerne.

Den letter modtagelsen af praktikanter navnlig fra lande og regioner med ringe produktionskapacitet
ogfeller et begranset sprogligt eller geografisk omrade.
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2.2.  Fazllesskabsstatte
Fallesskabsstotten skal bruges til at stotte de natinoale parters bestrezbelser pi ar udbygge de
eksisterende uddannelseskurser med uddannelsesmoduler vedrorende virksomhedsledelse og ny
teknologi.
Fellesskabsstotten pa indtil 50 %, der undtagelsesvis i beherigt begrundede tilfzzlde kan hzves indtil
75 % af de samlede uddannelsesomkostninger, ligger inden for rammerne af en finansiering, som er
felles med offentlige og/eller private parter.
Den procedure, der er omhandlet i artikel 4, anvendes ved fastleggelsen af
— finansieringens anvendelse for hver type aktion, der er opfert i nr. 1.1 og 1.2 i dette bilag; og
— feellesskabsbidraget for s3 vidt angdr omkostningerne ved de forskellige projekrer, der er udvalgt

efter indkaldelse af forslag.

Modulkonstruktererne og de uddannelsescentre, der anvender modulerne, udvalges ved en udbuds-
procedure.

2.3.  Gennemforelse
Kommissionen gennemferer programmet i overensstemmelse med proceduren i denne afgorelses
artikel 4.

2.3.1. Med henblik pa gennemforelsen af programmet, herunder navnlig den tekniske udvealgelse af

projekterne, overvdgningen og evalueringen af de projekter, der modtager finansiel stette fra
programmet, serger Kommissionen for at lade sig bistd af anerkendte eksperter fra den audiovisuelle
sektor pd erhvervsuddannelsesomradet.

Med henblik herpd kan Kommissionen om nedvendigt anvende formidlende organisationer, der pi
baggrund af deres faglige ekspertise kan bistd den pd det tekniske omride og fremsztte forslag til
valg af modtagere; andre udvelgelsesmader kan dog ogsd anvendes. Disse organisationer valges efter
indkaldelse af forslag efter proceduren i artikel 4, stk. 2.

Kommissionen foretager den endelige udvelgelse af modtagere af stotten fra programmet i henhold
til artikel 4, stk. 2.

Kommissionen og medlemstaterne udveksler desuden oplysninger om programmets gennemforelse og
trzffer de nedvendige foranstaltninger, navnlig ved en fortsattelse af aktiviteterne under MEDIA-
kontorerne, for at sikre fremme af programmet og tilskynde til den storst mulige deltagelse fra
branchens side i aktionerne og sikre en lebende forbindelse med medlemsstaternes forskellige
stotteinstitutioner, siledes at aktionerne under dette program og de nationale stetteforanstaltninger
supplerer hinanden.
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