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BEGRUNDELSE
1. INDLEDNING

1.1. Ofre for forbrydelser og omridet med frihed, sikkerhed og retferdighed

Med Amsterdam-traktatens ikrafttreedelse stdr EU over for den udfordring at skulle garantere, at alle kan
udeve deres ret til at bevaege sig frit overalt i EU pa sikre og retferdige vilkar. Det kraever, at der skabes et
reguleert omrdde med retferdighed, hvor folk kan henvende sig til domstole og myndigheder lige sd let i
andre medlemsstater som i deres egen, og hvor der er storre forenelighed og konvergens mellem medlems-
staternes retssystemer. Det fremgar klart af det stigende antal personer, der ger brug af retten til fri
bevagelighed inden for EU, feks. som arbejdstagere, studerende eller turister, at der er tale om et
vigtigt spergsmal.

[ bestrabelserne pé at skabe et omrdde med frihed, sikkerhed og retfeerdighed ma der naturligvis ogsd tages
beherigt hensyn til behovet for beskyttelse af ofre for forbrydelser i EU. Det er en nedvendig parallel til de
mange foranstaltninger, der er truffet for at fremme det retlige samarbejde pé det civilretlige omrade og for
at bekeempe forbrydelse og terrorisme. EU-borgerne har ret til at forvente let adgang til passende beskyt-
telse og erstatning for tab som felge af forbrydelser og terroristhandlinger.

I Rddets og Kommissionens Wien-handlingsplan (!), som Radet vedtog i 1998, indgar ogsd spgrgsmalet om
statte til ofre i form af en sammenlignende undersogelse af erstatningsordninger for ofre og en vurdering
af mulighederne for en EU-indsats.

Formandskabet opfordrede i konklusionerne fra Det Europziske Rad i Tammerfors () 1 1999 til, at der
blev udarbejdet minimumsstandarder for beskyttelse af ofre for forbrydelser, navnlig med hensyn til ofrenes
adgang til domstole og tilsvarende organer og deres ret til skadeserstatning, herunder dakning af sagsom-
kostninger. Formandskabet efterlyste ogsd nationale programmer til finansiering af offentlige og private
foranstaltninger vedrerende bistand til og beskyttelse af ofre.

De tragiske begivenheder den 11. september 2001 understregede behovet for at sikre en hej grad af
parathed, hvis sddanne begivenheder skulle finde sted igen. Det gelder ikke kun behovet for en hgj
grad af parathed hvad angér civil beskyttelse, hvor EU allerede har truffet en rekke foranstaltninger,
men ogsd behovet for en fuldstendig erstatning til ofre for sddanne handlinger.

Dette forslag, der blev annonceret i den seneste udgave af resultattavlen (3), er Kommissionens svar pa
anmodningen fra Det Europaiske Rid i Tammerfors.

(1) EFT C 19 af 23.1.1999, s. 1, punkt 51 o).
(%) Formandskabets konklusioner, punkt 32.
(®) KOM(2002) 261 endelig udg. af 30.5.2002, s. 32.
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1.2. Hidtidige foranstaltninger og initiativer

Kommissionen offentliggjorde i 1999 en meddelelse om ofre for forbrydelser (!), som ikke blot omhand-
lede erstatningsaspektet, men ogsd andre spergsmadl, der ber tages op til behandling for at forbedre ofres
stilling i EU.

Rédet vedtog den 15. marts 2001 en rammeafgorelse (3 om ofres stilling i forbindelse med straffesager.
Afgprelsen, som er baseret pad afsnit VI i EU-traktaten, forpligter medlemsstaterne til at sikre, at ofre for
forbrydelser som led i en straffesag kan fi en dom eller en afgerelse om erstatning fra skadevolderen.
Medlemsstaterne skal ogsd traffe foranstaltninger, der tilskynder skadevolderen til at yde passende erstat-
ning til ofret, og fremme megling i straffesager. Ud over disse bestemmelser behandles erstatning til ofre
for forbrydelser ikke.

Hvad angdr retligt samarbejde i civilsager er der truffet en rakke foranstaltninger for generelt at forbedre
adgangen til domstole i sager, der involverer flere medlemsstater, hvilket ogsd er en fordel for ofre for
forbrydelser, der forseger at opnd og fa fuldbyrdet en retsafgerelse i sager, der involverer flere medlems-
stater. Blandt disse initiativer kan navnes den sdkaldte »Bruxelles I-forordning« () om retternes kompetence
og om anerkendelse og fuldbyrdelse af retsafgerelser. Kommissionen har foresldet et direktiv om retshjelp
og en forordning om indferelse af et europaisk tvangsfuldbyrdelsesdokument. Der er planlagt yderligere
foranstaltninger i forbindelse med programmet om gensidig anerkendelse (#), herunder procedurer for sma
krav og betalingsordrer.

Nevnes skal ogsd den europaiske konvention fra 1983 om erstatning til ofre for voldsforbrydelser, hvor
der forsegtes indfert minimumsstandarder for staters erstatningsordninger. Den indeholder ingen konkrete
foranstaltninger, der tager sigte pd at lette adgangen til statslig erstatning i sager med graenseoverskridende
aspekter. Konventionen er ratificeret af 10 medlemsstater (°), og yderligere to medlemsstater (°) har under-
tegnet den.

2. GRONBOGEN OM ERSTATNING TIL OFRE FOR FORBRYDELSER

Som et forste led i inddragelsen af erstatningsaspektet ved bistand til og beskyttelse af ofre ifelge Tammer-
fors-konklusionerne forelagde Kommissionen den 28. september 2001 (/) en grenbog om erstatning til
ofre for forbrydelser. Gronbogen fokuserede pé erstatning fra staten og indeholdt en oversigt over de
erstatningsordninger, der findes i medlemsstaterne i dag. P4 det grundlag formulerede grenbogen det
grundlaeggende sporgsmél, om hvilke maélsatninger der kunne vere for et fallesskabsinitiativ pd dette
omrdde, og foreslog folgende:

— for det forste at indfere erstatning fra staten til ofre, der er hjemmeherende i EU

— for det andet at begranse de urimelige virkninger, der kan blive resultatet af de store forskelle mellem
medlemsstaternes erstatningsniveauer i dag, og som i praksis athanger af ofrets bopalsland, eller af i
hvilken medlemsstat personen bliver offer for en forbrydelse

— for det tredje at skabe lettere adgang til erstatning fra staten til ofre for forbrydelser i sager, der
involverer flere medlemsstater, dvs. at ofrenes adgang til erstatning fra staten ikke ber vere vaesentligt
pavirket af, hvor i EU forbrydelsen begas.

(") Kommissionens meddelelse til Rddet, Europa-Parlamentet og Det @konomiske og Sociale Udvalg med titlen »Ofre for

kriminalitet i Den Europaeiske Union: overvejelser om standarder og tiltag«. KOM(1999) 349 endelig af 14.7.1999.
(%) EFT L 82 af 22.3.2001, s. 1.

(}) Rédets forordning (EF) nr. 44/2001 om retternes kompetence og om anerkendelse og fuldbyrdelse af retsafgorelser
pa det civil- og handelsretlige omréde (EFT L 12 af 16.1.2001, s. 1).

(*) Program med foranstaltninger med henblik pd gennemforelse af princippet om gensidig anerkendelse af retsafge-
relser pa det civil- og handelsretlige omrdde (EFT C 12 af 15.1.2001, s. 1).

(°) Danmark, Finland, Frankrig, Tyskland, Luxembourg, Nederlandene, Portugal, Sverige og Det Forenede Kongerige.
(°) Belgien og Grakenland.
(’) KOM(2001) 536 endelig af 28.9.2001.
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Pd grundlag af disse tre malsatninger indeholdt grenbogen en mere detaljeret gennemgang af de forskellige
omrader, der skal undersgges for at finde praktiske lgsninger for mélsztningerne. Der indkom over tredive
skriftlige kommentarer til Kommissionen efter offentliggerelsen af grenbogen fra medlemsstater, offer-
stottegrupper, ngo'er og andre. Kommissionen arrangerede en offentlig hering den 21. marts 2002 for
yderligere at drefte situationen.

Reaktionerne bekraftede med et overvaldende flertal, at den nuvaerende situation for erstatning til ofre for
forbrydelser i EU ikke er tilfredsstillende, og at man fortsat ber forfelge de tre maélsatninger, der blev
foresldet i grenbogen, for at forbedre situationen.

Europa-Parlamentet var i sin beslutning (') om grenbogen yderst positiv over for Kommissionens initiativ.
Europa-Parlamentet mindede om de politiske malsetninger, der blev formuleret af Det Europeiske Rad i
Tammerfors, og bemerkede, at der var en urimelig forskel i den erstatning, der ydes til de europaiske
borgere, som skyldes den nuvarende situation i medlemsstaterne. Europa-Parlamentet understregede, at det
var vigtigt i fremtiden at vedtage bindende foranstaltninger pd EU-niveau for borgere, der er ofre for
forbrydelser, og det udtrykte tilfredshed med, at det af den seneste resultattavle fremgar, at Kommissionen
inden udgangen af 2002 vil fremlagge et direktiv i den henseende.

Det @konomiske og Sociale Udvalg var i sin udtalelse om grenbogen i hej grad tilfreds med Kommis-
sionens initiativ om at ivaerkseatte en hering om emnet (2. Udvalget mente, at Kommissionens initiativ pa
afggrende vis vil kunne imedekomme borgernes behov og veare et synligt og eksemplarisk skridt hen imod
opbygningen af et egentligt europzisk retligt omrade. Udvalget stottede de tre opstillede mélsatninger i
gronbogen og mente, at et direktiv var det mest hensigtsmaessige instrument til gennemforelsen af disse
mélsatninger.

Som en yderligere opfelgning pa grenbogen atholdt Kommissionen et made med eksperter fra medlems-
staterne den 24. juni 2002 for at drefte det forste forelobige udkast til dette forslag.

Yderligere henvisninger til reaktionerne pd spergsmalene i grenbogen og til den made, hvorpé de er blevet
inddraget i udarbejdelsen af dette forslag, findes i afsnit 6 i denne begrundelse.

Det forberedende arbejde til offentliggorelsen af grenbogen omfattede en stor undersegelse (3) af ofres
stilling i EU, der blev afsluttet i 2000 med stotte fra EU's Grotius-program. Undersegelsen blev fulgt op af
en konference i Umed i Sverige i oktober 2000 ligeledes med stotte fra Grotius-programmet. Konklusio-
nerne (%) fra konferencen omfattede en rakke anbefalinger til, hvordan man kan forbedre ofrenes stilling
hvad angdr erstatningsaspektet samt en henstilling til Kommissionen om at overveje bindende lovgivning
pd EU-plan. En dybdegdende undersogelse med fokus pé statslige erstatningsordninger i medlemsstaterne
blev offentliggjort af den svenske myndighed for stette til ofre for forbrydelser i september 2001 (3).

3. FORMAL OG OMFANG

3.1. Overordnet malsetning

Formaélet med dette forslag er at sikre, at EU-borgere og personer, der er lovligt bosiddende i EU, kan fa en
passende erstatning for de tab, de madtte lide, hvis de bliver offer for en forbrydelse i EU. Forslaget vil
bidrage til at nd EU's og Feellesskabets mal om at indfere et omrdde med frihed, sikkerhed og retferdighed
for alle samt malet om at sikre fri bevagelighed for personer i EU. Forslaget er ogsd en del af EU's svar pa
begivenhederne den 11. september 2001, idet det betyder, at ofre for terrorisme sikres en passende
erstatning, uanset hvor i EU en sddan handling matte finde sted.

(*) Endnu ikke offentliggjort.

() EFT C 125 af 27.5.2002, s. 31.

(®) Wergens, Anna: Crime victims in the European Union, Brottsoffermyndigheten, Umed, 2000.

(* Brottsoffermyndigheten, Sverige, »Conclusions — The Ume& expert meeting on compensation to crime victims in the
European Union«, Umed, 2000.

(°) Kilde: Mikaelsson, Julia og Wergens, Anna: Repairing the irreparable — State compensation to crime victims in the

European Union, Brottsoffermyndigheten, Umed, Sverige, 2001.
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Forslagets formadl ligger direkte i linje med grenbogens forslag, der stottes af reaktionerne til grenbogen og
konklusionerne fra Det Europziske Rdd i Tammerfors i 1999.

3.2. Seerlige milsetninger

Forslagets sarlige malsatninger er:

— For det forste at sikre, at det i alle EU-medlemsstaterne bliver muligt at f4 en passende erstatning fra
staten. Ved at opstille denne malsetning, sd den omfatter begrebet passende erstatning, falder mélsat-
ning et og to i grenbogen sammen og sikrer indferelse af statslig erstatning i EU og begranser de
urimelige folger, som de nuverende store lovgivningsmassige forskelle i medlemsstaterne kan give
anledning til. Dette mél nds gennem indferelse af minimumsstandarder for statslig erstatning til ofre for
forbrydelser, som omfatter fastsattelse af klare og gennemsigtige minimumsstandarder hvad angar:

— omfattede personer og territorialt anvendelsesomride for erstatningsordningerne

— dakkede tab og principper for fastsettelse af erstatningsbelgbet

— forholdet mellem statslig erstatning og erstatning, der er kraevet eller tilkendt fra skadevolderen eller
andre kilder, og

— mulighed for at indfere visse betingelser for erstatning fra staten.

— For det andet at sikre, at de muligheder, som et offer for en forbrydelse i praksis har for at fa erstatning
fra staten, ikke pavirkes negativt af, i hvilken medlemsstat forbrydelsen finder sted. Formalet med dette
er at lette adgangen til erstatning i de situationer, hvor forbrydelsen finder sted i en anden medlemsstat
end ofrets bopalsland (sager med graenseoverskridende aspekter). Dette mal sgges opndet gennem et
samarbejde mellem medlemsstaternes myndigheder, der i praksis giver ofret mulighed for altid at kunne
indgive ansegning til en myndighed i bopalslandet.

Det skal understreges, at disse to mélsatninger hanger ngje sammen. Uden mulighed for erstatning fra
staten i samtlige medlemsstater kan der ikke skabes lettere adgang til erstatning i sager, der involverer flere
medlemsstater. Uden let adgang til erstatning fra staten i sager, der involverer flere medlemsstater, vil
muligheden for erstatning fra staten i praksis ikke omfatte alle ofre i EU.

3.3. Anvendelsesomride

Ofrenes mulighed for at fa tilkendt erstatning fra skadevolderen behandles ikke i dette forslag. Muligheden
for at opnd en retsafgorelse om erstatning fra skadevolderen er omfattet af rammeafgorelsen om ofres
stilling i forbindelse med straffesager. Hvad angar muligheden for at hindhave sddanne afgorelser i sager,
der involverer flere medlemsstater, er der taget en rakke initiativer — og nye er under forberedelse —
vedrerende granseoverskridende tvister i civile sager generelt, hvilket ogsa vil komme ofre for forbrydelser

til gode.

4. BEHOV FOR EN INDSATS PA FALLESSKABSPLAN
4.1. Den problematiske situation i EU i dag

Det er almindelig anerkendt, at ofre for forbrydelser i mange tilfeelde ikke kan fa erstatning fra skadevol-
deren. Det kan f.eks. vere tilfeeldet, hvis skadevolderen ikke kendes eller ikke kan pégribes og retsforfelges,
eller hvis skadevolderen er ubemidlet og derfor ikke kan yde erstatning til ofret. Andre erstatningskilder
sdsom lovpligtig eller privat forsikring giver muligvis heller ikke passende dxkning for de tab, ofret har
lidt. Ofrene kan derfor anses for at vaere ringere stillet end andre grupper, som lider skade eller tab af
forskellig art, f.eks. som folge af sygdom, ulykke eller arbejdslgshed.
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Det er vanskeligt at lgse problemet med erstatning fra skadevolderen gennem foranstaltninger pa det
civilretlige omrade eller gennem tvangsfuldbyrdelse. I erkendelse af den situation har 13 medlemsstater (')
indfert statsfinansierede erstatningsordninger med et generelt anvendelsesomréde, der giver mulighed for at
yde erstatning til ofre for forbrydelser for de lidte skader.

Disse ordninger er imidlertid indbyrdes meget forskellige hvad angdr de kriterier, der gaelder for ydelse af
statslig erstatning. De potentielle ansegere er i syv medlemsstater begranset til ofre, der har lidt alvorlige
skader som folge af forbrydelsen. Den type tab, for hvilke der kan ydes erstatning, varierer meget. F.eks.
yder fem medlemsstater ikke erstatning for ikke-ekonomiske tab. Principperne for fastsattelse af erstat-
ningsbelgbet er ogsd meget forskellige. I seks medlemsstater er der mulighed for at nedsette eller nagte
erstatning baseret pa et eller flere af folgende skensmaessige kriterier: forholdet mellem ofret og skadevol-
deren, ofrets gkonomiske situation, eller generelt hensynet til den offentlige orden. En medlemsstat dakker
ikke alle personer med fast bopzl i landet, der bliver offer for en forbrydelse begdet pa dets omrade.

Den nuvarende situation hvad angdr erstatningsmuligheder for ofre for forbrydelser er derfor ikke tilfreds-
stillende. Den kendsgerning, at det ikke er muligt for ofrene at opnd erstatning fra staten i to medlems-
stater, og at der ikke er konvergens mellem de eksisterende ordninger, indebarer forskelle for den enkelte
atheengig af, i hvilket land den pageldende er bosat, eller hvor forbrydelsen er begdet. F.eks. kan to
personer, der bliver ofre for en forbrydelse under de samme omstendigheder, men i forskellige medlems-
stater, modtage vidt forskellige erstatninger for de samme skader eller ingen erstatning overhovedet.

Der er ogsa specifikke forskelle i relation til sager, der involverer flere medlemsstater. Hvis en borger fra en
medlemsstat med en erstatningsordning rejser til en medlemsstat, som slet ikke har nogen erstatnings-
ordning eller kun en begranset ordning, vil hans muligheder for at fa erstatning (sdfremt han bliver offer
for en forbrydelse) blive indskranket eller stort set forsvinde under opholdet. Omvendt vil en person, der
rejser i modsat retning mellem de samme medlemsstater, opleve en — ganske vist midlertidig — kraftig
forbedring i sine rettigheder som offer for en forbrydelse. En person, der bliver offer for en forbrydelse i en
medlemsstat, hvor den pdgeldende ikke har fast bopel, vil muligvis have sveert ved at fi adgang til
erstatning fra staten i forste omgang pd grund af manglende bistand til at hindtere de administrative
procedurer, det kraver.

Disse forskelle skaber stor uensartethed hvad angdr ofrenes muligheder, da erstatningen fuldstendig
atheenger af, i hvilken medlemsstat forbrydelsen fandt sted. Sidstnavnte er et forhold, som ofret ikke
har nogen som helst kontrol over, og som fra borgernes synspunkt kun kan virke tilfeldigt. Sddanne
urimelige og arbitreere folger er ikke forenelige med oprettelsen af EU som et omrdde med frihed,
sikkerhed og retfeerdighed for alle.

Den europwiske konvention fra 1983 har utvivlsomt haft stor betydning for indferelsen af statslige
erstatningsordninger. Som det imidlertid fremgar af situationen i medlemsstaterne i dag, er der endnu
ikke sikret fuldsteendig dekning af alle borgere i EU. Nitten &r efter dbningen af konventionen for
undertegnelse svarer de minimumsstandarder, man dermed forsegte at indfere, ikke til det beskyttelses-
niveau, som EU-borgerne og personer med lovligt ophold i EU skulle kunne forvente. Dette galder endnu
mere i en fellesskabssammenhzang efter Amsterdam-traktatens ikrafttreedelse og vedtagelsen af Tammer-
fors-konklusionerne.

(") Ostrig, Belgien, Danmark, Finland, Frankrig, Tyskland, Irland, Luxembourg, Nederlandene, Portugal, Spanien, Sverige
og Det Forenede Kongerige.
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5. RETSGRUNDLAG

5.1. Erstatning fra staten til ofre for forbrydelser og traktaterne

Det egentlige grundlag for statslig erstatning til ofre er tilstedeveerelsen af et civilretligt krav. Kravet kan
have fort til en dom, der har vist sig umulig at fuldbyrde, da skadevolderen er ude af stand til at betale
nogen form for skadeserstatning til ofret. Det kan ogsd vare, at kravet ikke har fort til en dom, fordi
skadevolderen er ukendt. I begge tilfeelde er det skadevolderens civilretlige ansvar, der er begrundelsen for
at yde erstatning til ofret. Dette direktivforslag er baseret pa en teet forbindelse med de galdende materielle
skadeserstatningsregler i hver enkelt medlemsstat, dvs. den model som alle eksisterende erstatningsord-
ninger i dag er baseret pa.

At erstatning fra staten er et civilt anliggende ses klart af det faktum, at formalet er at sikre de ramte
personer en gkonomisk kompensation, uden at det er hensigten at straffe skadevolderen eller tilvejebringe
nogen direkte gevinst for det offentlige.

I en dom (') om erstatning fra staten til et offer for en forbrydelse fastslog Den Europiske Menneskerettig-
hedsdomstol, at artikel 6, stk. 1, i den europaiske konvention fra 1950 om beskyttelse af menneskeret-
tigheder og grundleggende frihedsrettigheder var galdende pd den omhandlede sag. Da det vedrerer en
gkonomisk gevinst, og forudsat at betingelserne og procedurerne for opndelse af erstatning fra staten er
klare, fastslog domstolen, at den ret, som en anseger om erstatning fra staten gor galdende, kan betragtes
som en borgerlig rettighed efter konventionens artikel 6, stk. 1.

Foranstaltningerne i dette forslag, herunder navnlig foranstaltningerne om oprettelse af et direkte samar-
bejde mellem de nationale myndigheder med henblik pa en smidig behandling af sager med grenseover-
skridende aspekter, har mange ligheder med den eksisterende fallesskabsret hvad angér retligt samarbejde i
civile sager. Det galder bla. forordningerne om forkyndelse af dokumenter og om bevisoptagelse (?).

Selv om erstatning fra staten i mange henseender er tet forbundet med civilret, er der ikke tale om civile
sager efter traktatens artikel 61, litra ¢), da der ikke er tale om rettigheder eller forpligtelser mellem
enkeltpersoner.

Forbedrede erstatningsmuligheder for ofre for forbrydelser vil fremme den frie bevagelighed for personer.
Forbindelsen mellem den frie bevagelighed for personer og statslig erstatning til ofre for forbrydelser er
blevet bekreaftet af EF-Domstolen, der har fastsldet, at beskyttelse af ofre for forbrydelser er en nedvendig
folge af den traktatsikrede ret til fri bevagelighed for personer (3).

Der er imidlertid ingen forbindelse til de andre traktatsikrede frihedsrettigheder. Da der ikke kan etableres
en direkte forbindelse mellem beskyttelse af ofre for forbrydelser og oprettelsen af det indre marked, ma
dette forslag betragtes som faldende uden for anvendelsesomradet for traktatens artikel 94 og 95.

Da forslaget i alt vaesentligt falder ind under det civilretlige omrade og pa grund af forbindelsen til den frie
bevagelighed for personer, er det klart, at det ikke falder ind under anvendelsesomradet for traktaten om
Den Europziske Union. Bestemmelserne i EU-traktaten om beskyttelse af ofre for forbrydelser er allerede
blevet anvendt som grundlag i ovennavnte rammeafgorelse om ofre.

(") Rolf Gustafson mod Sverige, dom af 27. maj 1997.

(%) Radets forordning (EF) nr. 1348/2000 af 29. maj 2000 om forkyndelse i medlemsstaterne af retlige og udenretlige
dokumenter i civile og kommercielle sager (EFT L 160 af 30.6.2000, s. 37). Radets forordning (EF) nr. 1206/2001 af
28. maj 2001 om samarbejde mellem medlemsstaternes retter om bevisoptagelse pd det civil- og handelsretlige
omrade (EFT L 174 af 27.6.2001, s. 1).

(}) Sag 186/87, lan William Cowan mod Trésor public, Sml. (1989), s. 195.
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5.2. Formalet med forslaget og omridet med frihed, sikkerhed og retfeerdighed

Behovet for foranstaltninger for at forbedre erstatningen til ofre for forbrydelser for at oprette et omrade
med frihed, sikkerhed og retferdighed fremgér klart af Tammerfors-konklusionerne, hvor Det Europziske
Rédd fik i opdrag at finde ud af, hvordan dette mal bedst kunne nds efter Amsterdam-traktatens ikraft-
treedelse. Stats- og regeringscheferne lagde i deres svar herpd stor vagt pa foranstaltninger, der tager sigte
pa beskyttelse af ofre for forbrydelser.

Behovet for og nytten af sddanne foranstaltninger truffet pd EU-niveau blev bekraftet af de positive
reaktioner pd Kommissionens grenbog, herunder Europa-Parlamentets beslutning og udtalelse fra Det
@konomiske og Sociale Udvalg.

Foranstaltninger udelukkende pé det civilretlige omrade, der tager sigte pé at lette domstolsadgangen for
parter i civile tvister, vil ikke kunne sikre opfyldelse af maélsatningen i Tammerfors-konklusionerne i
betragtning af ofrenes problemer med at fd erstatning fra skadevolderen.

Set fra et kriminalpolitisk synspunkt kan EU ikke nejes med foranstaltninger, der tager sigte pad at
forebygge eller bekeempe forbrydelser, men md ogsé sikre, at der indferes egnede mekanismer til stotte
for ofre, nar der finder forbrydelser og terroristhandlinger sted. Med andre ord skal repressive foranstalt-
ninger ledsages af erstatningsrelaterede foranstaltninger.

Da forslaget bidrager til oprettelsen af et omrdde med frihed, sikkerhed og retferdighed og fremmer den
frie beveaegelighed for personer, falder det ind under det overordnede anvendelsesomrade for traktaten om
oprettelse af Det Europeiske Fallesskab generelt (1).

Da det er nedvendigt at opfylde dette forslags mélsatning for at nd traktatens malsatninger, og da ingen
anden bestemmelse i traktaten tillegger EU-institutionerne den nedvendige befgjelse til at vedtage de
omhandlede foranstaltninger, er det nedvendigt at anvende artikel 308 i traktaten om oprettelse af Det
Europeiske Fellesskab som retsgrundlag for forslaget.

5.3. Subsidiaritet

Det fremgdr klart af ovenstiende afsnit 4 og af traktatens malsaetninger, at den utilfredsstillende situation
for ofre for forbrydelser i EU er et fellesskabsanliggende. Den nedvendige tilnermelse af medlemsstaternes
love og de mekanismer, der er nedvendige i graenseoverskridende situationer, kan bedre opnds af Felles-
skabet end af medlemsstaterne alene og vil derfor betyde en merverdi.

5.4. Proportionalitet

Forslaget omhandler kun, hvad der er nedvendigt for at nd de opstillede malsatninger. Der foreslas
minimumsstandarder, ikke en harmonisering. Sidstnevnte ville ikke veare hensigtsmeessigt pd grund af
de nuvaerende forskelle mellem medlemsstaterne, der skyldes den tette forbindelse til de nationale skadeser-
statningsregler og de sociogkonomiske forskelle.

De foresldede minimumsstandarder vil give de medlemsstater, der ensker det, mulighed for at indfere
gunstigere bestemmelser til fordel for ofre for forbrydelser. Minimumsstandarder, der ikke er begranset til
sager med graenseoverskridende aspekter, vil gore det muligt at undgd omvendt diskrimination, hvilket ville
vaere sarlig alvorligt, da der i dag i to medlemsstater ikke findes statslig erstatning for indenlandske sager.

Forslaget giver flere muligheder for at gennemfore minimumsstandarderne — enten gennem et system med
faste satser eller gennem et system baseret pd en vurdering fra sag til sag. Det giver ogsd mulighed for en
teet forbindelse til civilretten i hver enkelt medlemsstat takket veere forbindelsen mellem fastsattelsen af den
faktiske erstatning og de nationale skadeserstatningsregler.

(") Se EF-Domstolens udtalelse 2/94 af 28. marts 1996.
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Hvad angdr administrative procedurer omhandler forslaget udelukkende de centrale aspekter og aspekter i
relation til graenseoverskridende sager, mens medlemsstaterne frit kan udpege de ansvarlige myndigheder
og udforme procedurer for modtagelse og behandling af ansegninger.

Forslaget omfatter derfor kun, hvad der er strengt nedvendigt for at nd de opstillede maélsetninger, og er
ikke mere omfattende end hvad, der kraeves dertil.

5.5. Overensstemmelse med andre EU-[EF-initiativer

Rédets rammeafgorelse om ofres stilling i forbindelse med straffesager omhandlede — som titlen antyder
— det strafferetlige aspekt af stotte til ofre og behandlede udelukkende sporgsmalet om erstatning fra et
begranset og rent proceduremaessigt synspunkt. Dette forslag supplerer afgarelsen og sikrer, at erstatnings-
aspektet er beherigt dakket pd EU-niveau ogsd.

Ved at lette borgernes domstolsadgang, navnlig i graeenseoverskridende situationer, vil det vaere inspireret af
de foranstaltninger, der er truffet for at fremme det civilretlige samarbejde.

Forslaget vil sikre, at der tages beherigt hensyn til det andet aspekt af EU's bestrabelser for at bekampe
forbrydelse og terrorisme. En rakke foranstaltninger er truffet eller dreftes med henblik pa fastsattelse af
feelles definitioner og minimumssanktioner for visse former for alvorlige forbrydelser, herunder terrorisme,
racistiske forbrydelser og seksuel udnyttelse af bern. Beskyttelse af ofre for sddanne alvorlige forbrydelser
skal ogsd behandles pd EU-niveau.

Feellesskabet har allerede vedtaget vidtreekkende foranstaltninger for at sikre erstatning til ofre for bilulykker
gennem de fire bilforsikringsdirektiver, og et forslag til et femte direktiv dreftes i gjeblikket for at sikre en
yderligere daekning af sddanne ofre. Dette forslag vil sikre, at ofre for forbrydelser ikke kommer i en ringere
situation end ofre for bilulykker ved at indfere bestemmelser, der i hej grad er baseret pd de samme
principper som disse direktivers.

Forslaget er derfor i overensstemmelse med andre politiske mél og vil udfylde det nuvarende hul hvad
angdr materielle foranstaltninger til beskyttelse af og stette til ofre for forbrydelser.

6. KOMMENTARER TIL DE ENKELTE ARTIKLER

Udgangspunktet for fastsettelsen af minimumsstandarder er ofrenes behov i en europaisk kontekst.
Forslaget tager sigte pd at finde en balance mellem at opfylde dette behov og undgd en restriktiv tilgang,
der udelukkende betyder indferelse af standarder baseret pd den laveste fallesnavner, og samtidig indfere
realistiske lgsninger, der bygger pa de resultater, der er opndet i mange medlemsstater.

Indferelse af minimumsstandarder er primeart ensbetydende med, at medlemsstaternes spillerum hvad
angdr erstatning fra staten til ofre for forbrydelser begraenses. Derimod er der intet, der forhindrer
medlemsstaterne i at beholde eller indfere regler, som er mere gunstige for ofrene. Indferelse af mini-
mumsstandarder ma ikke benyttes som begrundelse for nogen form for forringelse af den nuvarende
praksis i medlemsstaterne.

Det har endvidere varet et ledende princip at indfere klare og veldefinerede kriterier, der sikrer forud-
sigelighed og lighed for loven. Det er vanskeligt at se nogen grund til, at de kriterier, der indgar i sddanne
erstatningsordninger, skulle vere mindre klare end dem, der feks. ligger til grund for de nationale
skadeserstatningsregler eller socialsikringsordninger. Der kan kun sikres gennemsigtige og forudsigelige
regler, hvis det skensmassige aspekt ved statslig erstatning begrenses.
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Artikel 1

Artiklen beskriver hovedformalet med forslaget, der allerede er blevet skitseret i afsnit 3 i begrundelsen.

Artikel 2

Denne artikel definerer det grundliggende anvendelsesomrade for minimumsstandarderne. Definitionen
udelukker ofre for ikke-forsatlige forbrydelser, da tab som felge af sddanne forbrydelser ofte pa forskellig
vis er dakket af forsikringer i medlemsstaterne. Da det drejer sig om fastsattelse af minimumsstandarder,
vil medlemsstaterne bedre vere i stand til at treffe beslutninger pd dette omradde. Forbrydelser, der
udelukkende har fordrsaget tingsskade, er ogsd udelukket. Sidanne tab er ofte dakket af forsikringer, og
det er ikke nedvendigt at lade dem veare omfattet af minimumsstandarderne. Ud over disse begransninger
skal forslagets anvendelsesomrdde veere bredt, navnlig for at dakke forbrydelser rettet direkte mod en
person, men uden voldsanvendelse. Der kan vare tale om forbrydelser som f.eks. visse seksuelle krankelser
eller racistiske og fremmedfjendske forbrydelser.

Minimumsstandarderne omfatter kun ofre for forbrydelser, som er begdet pd en af medlemsstaternes
omrade.

Anvendelsesomrddet omfatter nare sleegtninge og personer, som har mistet en forsegrger, der er afgdet ved
deden som folge af den skadevoldende handling, forudsat at det direkte offer henherer under anven-
delsesomradet for artikel 2, stk. 1, litra a), dvs. at den forbrydelse, der ligger til grund for dedsfaldet, skal
have veret forsetlig. Det er nadvendigt at lade nare slegtninge vere omfattet for f.eks. at sikre erstatning
til foreldre til mindredrige born, der er dede som folge af en voldsforbrydelse. Definitionen af nare
slegtninge og personer, der har mistet en forsgrger, overlades til medlemsstaterne.

»Offer« defineres som i artikel 1, litra a), i Radets rammeafgorelse om ofres stilling i forbindelse med
straffesager.

Anvendelsesomrddet er overalt i overensstemmelse med de fleste af reaktionerne pé grenbogen og falder
inden for — eller ligner — de erstatningsregler, der i gjeblikket gealder i medlemsstaterne.

Artikel 3

Denne artikel fastsatter det grundliggende anvendelsesomrade for minimumsstandarderne. Denne lgsning
blev stottet i de fleste af de indkomne kommentarer til granbogen. Stk. 2 fastslar princippet om forbud
mod forskelsbehandling. For det forste og i overensstemmelse med dommen i Cowan-sagen er forskels-
behandling af EU-borgere baseret pa nationalitet forbudt. For det andet skal tredjelandsstatsborgere med
lovligt ophold i en medlemsstat kunne fa erstatning pd samme vilkdr som EU-borgere. Det ligger pa linje
med Tammerfors-konklusionerne og de principper, der ligger til grund for Kommissionens forslag til
Rédsdirektiv om tredjelandsstatsborgeres status som fastboende udlending (!). Da formalet med direktivet
er at indfere minimumsstandarder, er anvendelsesomradet blevet udvidet til at omfatte alle personer, der
bliver ofre for forbrydelser pd en medlemsstats omrdde. Der skal imidlertid mindes om, at artikel 20 og 21
(lighed for loven og forbud mod forskelsbehandling) i chartret om grundleggende rettigheder i EU skal
respekteres ved gennemforelsen af direktivet.

Artikel 4

Denne artikel fastslar principperne for, hvilke tab der kan udlese erstatning, og hvordan erstatningen skal
beregnes. Sammen med artikel 2 fastsatter artiklen det grundliggende anvendelsesomrade for minimums-
standarderne. Formalet er at sikre fuld erstatning for de tab, ofret har lidt, herunder ogséd ikke-gkonomiske
tab, og samtidig overlade det til medlemsstaterne at afgere, hvordan de vil nd det mal. Der opnds derved en
balance mellem de to maélsatninger, der blev navnt i de fleste af kommentarerne til grenbogen, nemlig at
sikre en passende erstatning til alle ofre for forbrydelser i EU og samtidig undgd lesninger, der medferer
harmonisering.

() KOM(2001) 127 endelig af 13.3.2001 (EFT C 240 E af 28.8.2001, s. 79).
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Materielle skader er udelukket fra minimumsstandarderne péa grund af definitionen af anvendelsesomradet i
artikel 2, og da det kun er tab, der er en direkte folge af personskaden, der er dekket.

Den losning, der er beskrevet i artiklens stk. 2, gdr ud pa at knytte definitionen af de forskellige tabsposter
og beregningen af erstatningsbelgbet til erstatningsreglerne i hver enkelt medlemsstat. Der er allerede
etableret en sddan forbindelse i alle de medlemsstater, der har indfert erstatningsordninger. Lesningen
gor det ogsd muligt at respektere de sociogkonomiske forskelle mellem medlemsstaterne.

Da lgsningen tillader et vist udsving, betyder det, at det er principperne i den nationale erstatningsret, der
danner grundlaget for afgerelsen om at yde erstatning fra staten. Den myndighed, der traeffer en afgerelse,
har ikke desto mindre mulighed for at foretage en individuel vurdering af hver ansegning og er ikke
bundet af en tidligere retsafgorelse, der péleegger skadevolderen at betale skadeserstatning. I praksis kan
erstatningens storrelse variere afhengig af, hvad der er eller kunne have veeret tildelt i skadeserstatning med
udgangspunkt i civilretten. En yderligere grund til at tillade et sidant udsving er, at skadeserstatningen til
ofret ikke altid er kendt — den mest oplagte situation er, ndr skadevolderen ikke er blevet fundet.

En alternativ lgsning giver medlemsstaterne mulighed for at bruge et system med faste satser ved ydelse af
erstatning fra staten (anvendes allerede i en medlemsstat i dag). Et sddant system vil ogsd skulle knyttes til
den nationale erstatningsret. Det sker ved en henvisning til den gennemsnitlige skadeserstatning for
lignende skader.

Stk. 3 giver medlemsstaterne mulighed for at fastswtte et loft for det samlede erstatningsbelgb, der kan
tildeles, for at begraense de budgetmassige folger af erstatningsordningen. Det giver ogsd mulighed for at
begranse erstatningen for tabt arbejdsfortjeneste eller tab af underhold, hvis der er tale om ansggere, der
har en meget hej indtegt eller er swrlig velstdende, ligesom der af samme grunde er mulighed for at
nedsatte erstatningen for sddanne skader.

Artikel 5

Artiklen giver ofre for forbrydelser ret til at fa udbetalt et forskud af den erstatning, der er sogt om. Det er
allerede muligt i alle undtagen to af de medlemsstater, der har indfert erstatningsordninger. Et forskud kan
kraeve opfyldelse af fire betingelser, der alle skal vaere opfyldt: ansggerens krav skal vare ret klart, ofret skal
vare i skonomiske vanskeligheder som felge af forbrydelsen, den endelige afgerelse om ydelse af erstat-
ning fra staten kan ikke traeffes hurtigt, og det méd formodes, at skadevolderen ikke vil kunne honorere et
skadeserstatningskrav pa grund af manglende midler. Den sidste betingelse gelder ogsd i sager, hvor
skadevolderen ikke er blevet fundet. Beregningen af forskuddet overlades til medlemsstaterne, da det
nedvendigvis vil atheenge af en vurdering af den konkrete situation.

Artikel 6

Medlemsstaterne kan, hvis de ensker det, udelukke ansegere, der kun har lidt mindre skader. I praksis kan
det f.eks. gores ved at indfere et mindstebelgb for erstatning.

Artikel 7

Denne artikel giver medlemsstaterne ret til at afvise eller nedswtte erstatningen, hvis der er tale om
uagtsomhed, hvilket er et grundprincip i erstatningsretten, der ogsd anvendes i alle geldende erstatnings-
ordninger i medlemsstaterne i dag.

Artikel 8

Denne artikel giver medlemsstaterne ret til at gere erstatning fra staten subsidieer i forhold til et erstat-
ningskrav mod skadevolderen. De fleste af de medlemsstater, der har erstatningsordninger i dag, mener, at
det primere ansvar for ydelse af erstatning til ofre ligger hos skadevolderen, og at staten ikke skal tage et
ubegranset ansvar for at yde erstatning til ofre for forbrydelser.
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Det subsidizre princip er i denne artikel deempet noget, da en streng anvendelse af princippet kan betyde
en urimelig forsinkelse for ofret hvad angér en faktisk udbetaling af erstatning og medfere en risiko for
sekunder viktimisering. Der kraves derfor kun en rimelig indsats fra ofrets side. Der skal gores undta-
gelser, nir det med rimelig sikkerhed kan antages, at skadevolderen ikke vil kunne betale nogen form for
erstatning til ofret. I sddanne tilfelde er det urimeligt at lade ofret ga gennem langvarige erstatningssagsmal
og derefter forsege at fd fuldbyrdet den omhandlede dom. Der skal ligeledes gores en undtagelse i de
tilfelde, hvor ofret pa grund af lange politiundersegelser eller strafferetlige procedurer ikke har veret i
stand til at fa et civilt krav provet ved den kompetente domstol. Sddanne forsinkelser ligger uden for ofrets
kontrol og ber ikke skade ofrets muligheder for at fa erstatning inden for en rimelig frist efter forbrydelsen.
Der skal gores yderligere undtagelser i de tilfelde, hvor ofret har haft vanskeligt ved at g& videre med sit
krav mod skadevolderen.

Muligheden for at modtage et forskud md ikke pdvirkes negativt af anvendelsen af kriterierne i denne
artikel. Muligheden for at modtage et forskud reguleres udelukkende af betingelserne i artikel 5.

Princippet om subsidir anvendelse galder kun det direkte offer. Det kan ikke kraves, at en person, som
har mistet en forserger, eller en slegtning sagseger skadevolderen, for de kan sege om erstatning fra
staten.

Artikel 9

For at undgd dobbelt erstatning kan medlemsstaterne fradrage erstatning eller andre beleb, der er udbetalt
fra andre kilder, herunder f.eks. skadevolderen, staten eller forsikringspolicer.

Artikel 10

Denne artikel fastslar medlemsstaternes mulighed for at indtrade i ofrets rettigheder, hvorved medlems-
staterne kan forsgge at fi fuldbyrdet en erstatningsdom hos skadevolderen, efter at staten har udbetalt
erstatning.

Artikel 11

Denne artikel giver medlemsstaterne ret til at kreeve, at ansegeren anmelder forbrydelsen til de kompetente
myndigheder — normalt politiet — for der soges om erstatning. Anmeldelsen kan ske i den medlemsstat,
hvor forbrydelsen er begéet, eller i bopalslandet. Der kan fastsattes en tidsfrist for anmeldelse. Der skal
galde undtagelser, som det fremgér af stk. 3. Det kan f.eks. ikke forventes, at ofret anmelder forbrydelsen,
hvis der er tale om organiseret kriminalitet eller vold mod kvinder og mindredrige.

Artikel 12

Mens princippet om subsidier anvendelse i artikel 8 dakker forholdet mellem en ansggning om erstatning
og et civilretligt krav mod skadevolderen, dakker artikel 12 forholdet mellem ansegeren og de strafferetlige
procedurer, der indledes som folge af forbrydelsen. Det kan fore til betydelige forsinkelser for ofret, hvis
erstatningen forst kan udbetales, ndr straffesagen er afsluttet. Medlemsstaternes mulighed for at kreve, at
ofret afventer udkommet af sidanne retssager, er derfor begrenset til de tilfelde, hvor den strafferetlige
afgorelse har praktiske folger for behandlingen af erstatningsansegningen, og forudsat at ofret ikke
udseettes for en urimelig forsinkelse eller kommer i en gkonomisk vanskelig situation. Begge disse betin-
gelser skal vaere opfyldt. En udsattelse af behandlingen af en erstatningsansegning af disse grunde pévirker
imidlertid ikke ansegerens mulighed for at modtage et forskud ifglge betingelserne i artikel 5.
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Artikel 13

Medlemsstaterne kan bestemme, at en ansegning skal indgives senest to ar, efter forbrydelsen har fundet
sted, eller ndr politiets undersogelser eller straffesagen er afsluttet. Der skal imidlertid indferes undtagelser.
Disse undtagelser gealder de tilfaelde, hvor ofret var forhindret i at indgive ansegning i tide, f.eks. hvis ofret
var mindredrigt, da forbrydelsen fandt sted. Der skal ogsd geelde undtagelser for sager, der involverer flere
medlemsstater.

Artikel 14

Denne artikel vedrerer de administrative procedurer for modtagelse og behandling af ansegninger. Dette
omrade er helt overladt til medlemsstaternes skon, dog med tre undtagelser. For det forste skal procedu-
rerne vare sd simple og smidige som muligt for at undgd sekunder viktimisering. For det andet skal det
vere muligt at indgive ansegning péd alle De Europziske Fallesskabers officielle sprog for at undgd
forskelsbehandling af EU-borgere og fastboende og for at fremme ofrenes adgang til erstatning i sager
med granseoverskridende aspekter. For det tredje skal ansegere have mulighed for at anke en afgorelse om
afvisning af en erstatningsansggning.

Artikel 15

Denne artikel forpligter medlemsstaterne til at sikre, at ofrene har adgang til oplysninger om erstatning fra
staten. Sddanne oplysninger gives normalt af politiet. Oplysningerne skal mindst omfatte direktivets
bestemmelser, sdledes som gennemfert af medlemsstaterne, og de administrative procedurer i forbindelse
med indgivelse af ansggning i den omhandlede medlemsstat. Kun de medlemsstater, der har udpeget flere
myndigheder med ansvar for behandling af ansegninger, skal fremsende oplysninger om disse myndighe-
ders territoriale eller serlige jurisdiktion. Betydningen af at informere ofre om muligheden for erstatning
blev understreget kraftigt i mange af kommentarerne til grenbogen. De oplysninger, som de kompetente
myndigheder skal give, svarer til det, der skal indgd i den hindbog, der ifelge artikel 24 skal udarbejdes.
Kommissionen vil derfor arrangere den nedvendige oversattelse af oplysningerne.

Artikel 16

Denne artikel fastsldr det grundleeggende princip om lettelse af adgangen til erstatning fra staten i sager
med graenseoverskridende aspekter, der er dette forslags anden specifikke malsetning. Dette princip
afspejler det, der blev kaldt »modellen baseret pé gensidig bistand«, som stottes af et klart flertal af de
indkomne kommentarer. Det forpligter medlemsstaterne til at udpege en eller flere myndigheder for at
gennemfere dette princip. Det overlades til medlemsstaternes skon at afgere, om de gnsker at udpege den
samme myndighed til bdde behandling og afgerelse af ansegninger.

Artikel 17

Denne artikel omhandler den bistand, som ansggeren har krav pé, nir han henvender sig til en myndighed
i bopalslandet for at sege om erstatning i en anden medlemsstat. Den bistandsydende myndighed skal give
anspgeren de nedvendige formularer og oplysninger om erstatningsordningerne i den medlemsstat, hvor
der soges om erstatning. Den bistandsydende myndighed har ikke pligt til at give en grundig rddgivning
om erstatningsordningen i den anden medlemsstat eller besvare mere detaljerede spergsmal om fortolk-
ningen af forskellige betingelser. Den bistandsydende myndighed skal dog kunne give en grundleggende
radgivning om, hvordan ansegningsformularen skal udfyldes, og kunne forklare ansegeren, hvilke stotte-
dokumenter der skal vedlagges — lagerapporter, politianmeldelse osv. Da det er den medlemsstat, i
hvilken forbrydelsen er begdet, der skal traffe afgorelse om ansegningen, skal den bistandsydende
myndighed ikke foretage en vurdering af ansegningen, bortset fra de tilfelde hvor det er oplagt, at
anspgningen ikke indgives i god tro.
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Artikel 18

Nér ansegningen er udfyldt, sender den bistandsydende myndighed den videre til den besluttende
myndighed. Den bistandsydende myndighed skal henlede den besluttende myndigheds opmarksomhed
pd de forhold, der er navnt i artiklens litra a) til d), for at fremme behandlingen af ansegningen og
lette samarbejdet mellem de implicerede myndigheder.

Artikel 19

Den besluttende myndighed anerkender modtagelsen af ansegningen og oplyser den bistandsydende
myndighed om de forhold, der er neaevnt i litra a) til d). Det omfatter oplysninger om, hvem der er
myndighedens kontaktperson. P4 den méde etableres der en direkte forbindelse pa det administrative
niveau mellem de implicerede myndigheder.

Artikel 20

Denne artikel ligger i forleengelse af artikel 17, idet den forpligter den bistandsydende myndighed til at
fremsende alle supplerende oplysninger, som den besluttende myndighed matte enske efter at have
modtaget ansggningen.

Artikel 21

Artiklen vedrerer samarbejdet mellem de to implicerede myndigheder for i videst muligt omfang at give
anspgeren mulighed for at blive hort i bopalslandet. Det er den besluttende myndighed, der afger, om der
er behov for en hering, og denne afgorelse treeffes i overensstemmelse med geldende national lov. Dette
kan gores enten ved, at den bistandsydende myndighed herer ansegeren og sender et udskrift af heringen
til den besluttende myndighed, eller ved at den besluttende myndighed herer ansegeren direkte via en tele-
eller videokonference. Det er de muligheder, der falger af Rédets forordning om bevisoptagelse, og dette
forslags bestemmelser om galdende lov for heringer stammer ogséd fra forordningen.

Artikel 22

Denne artikel forpligter den besluttende myndighed til at sende afgerelsen og et udskrift heraf til den
bistandsydende myndighed og ansggeren. Det galder ligeledes enhver afgerelse om udbetaling af forskud.

Artikel 23

Artiklen fastlegger reglerne for anvendelse af sprog i samarbejdet mellem myndighederne. Ansegeren
bestemmer, hvilket sprog der skal anvendes. Det sprog, der anvendes i afgerelserne, er naturligvis den
enkelte medlemsstats valg afhangig af de galdende officielle sprog. Udskriftet af afgorelsen vil imidlertid i
overensstemmelse med artikel 22, stk. 1, blive vedlagt pd det sprog, som den bistandsydende myndighed
har oplyst at forstd. Den bistandsydende myndighed beslutter, hvilket sprog der skal anvendes til udskrift af
heringen af ansegeren. Det kan f.eks. afhaenge af, om der er anvendt tolkning ved heringen. De oplys-
ninger, som myndighederne skal give hinanden ifplge bestemmelserne i artikel 18-22, skal affattes pa et
sprog, som den modtagende myndighed i det konkrete tilfeelde har oplyst at kunne forstd. Bestemmelserne
om sprog er begranset til det, der er nedvendigt for at sikre et smidigt samarbejde mellem myndighederne,
mens hovedansvaret for nedvendige oversattelser ligger hos den besluttende myndighed.

Stk. 2 og 3 udelukker afgifter eller bekraftelse af dokumenter for at undgd besvearlige eller bureaukratiske
procedurer, der kan forhindre et smidigt samarbejde mellem de implicerede myndigheder.
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Artikel 24

Denne artikel indeholder de nedvendige bestemmelser for udarbejdelse af den handbog, som den bistands-
ydende myndighed skal anvende. Hindbogen giver den bistandsydende myndighed alle de oplysninger, der
er ngdvendige, for at den kan opfylde sine forpligtelser efter afsnit 2 i direktivet, herunder:

— hos hvilken besluttende myndighed i medlemsstaten skal der seges om erstatning?
— hvilket sprog kan myndigheden acceptere?

— hvilke kriterier og betingelser findes der i den pdgaldende medlemsstats erstatningsordning, og hvilke
ansegningsformularer skal der bruges?

Det europeiske retlige netverk for civil- og handelssager (') vil give de nedvendige rammer for udarbej-
delsen af handbogen, hvorved det kan undgds at oprette en ny struktur, som f.eks. et udvalg. Kommis-
sionen vil arrangere den nedvendige oversattelse og std for ajourfering af handbogen i samarbejde med
medlemsstaterne via netverket, hvis der er behov for det. Da hindbogen bliver oversat, vil den sprogver-
sion, som den pigzldende medlemsstat har brug for for at opfylde sine forpligtelser efter artikel 15, stk. 2,
i direktivet, vaere til radighed.

Artikel 25

Med denne artikel indferes der et system med centrale kontaktpunkter i hver medlemsstat for yderligere at
fremme det granseoverskridende samarbejde mellem medlemsstaterne vedrerende erstatning til ofre for
forbrydelser. Samarbejdet gar bl.a. ud pé at finde lgsninger pa eventuelle vanskeligheder, der matte opsta i
forbindelse med gennemforelsen af afsnit 2 i forslaget. Kontaktpunkterne vil ogsd vere ansvarlige for
samarbejdet med Kommissionen vedrerende udarbejdelsen af den hindbog, der er navnt i artikel 24.
Med hensyn til udarbejdelsen af handbogen vil netvearket for civile sager skabe de nedvendige rammer for
samarbejdet mellem kontaktpunkterne, sdledes som foreskrevet i artikel 2, stk. 1, litra b), i beslutningen om
oprettelse af netvaerket.

Artikel 26

Denne artikel indeholder den standardbestemmelse, der giver medlemsstaterne mulighed for at indfere
mere favorable bestemmelser end minimumsstandarderne i dette forslag. Det navnes specifikt, at medlems-
staterne kan yde erstatning til statsborgere eller fastboende, der har veret offer for en forbrydelse uden for
medlemsstatens omrdde. En sddan mulighed er ikke nedvendigvis mere gunstig for ofret i den konkrete
sag. Stk. 2 fastsldr, at medlemsstaterne ikke med henvisning til dette direktiv kan indfere en forringelse af
galdende praksis.

Artikel 27-29

Disse artikler indeholder standardbestemmelserne i faellesskabsdirektiver og tidsfrist for gennemferelse. Det
er tilfgjet, at medlemsstaterne ikke behgver at indfere bestemmelser om virkning med tilbagevirkende
kraft, dvs. udbetaling af erstatning til ofre for forbrydelser begdet for datoen for den sidste frist for
gennemforelsen af direktivet, medmindre ansegningen er indgivet efter denne frist.

(') Radets beslutning 2001/470/EF af 28. maj 2001 (EFT L 174 af 27.6.2001, s. 25).

RADET FOR DEN EUROPZISKE UNION HAR — under henvisning til udtalelse fra Det @konomiske og Sociale
Udvalg, og

under henvisning til traktaten om Den Europaiske Union,

swrlig artikel 308 ud fra folgende betragtninger:

(1) Den Europziske Union har sat sig som mél at skabe et
under henvisning til forslag fra Kommissionen, og omrade med frihed, sikkerhed og retferdighed, hvor den
frie bevagelighed for personer er sikret. Foranstaltninger
til beskyttelse af ofre for forbrydelser ber vare et led i
under henvisning til Europa-Parlamentets udtalelse, og opfyldelsen af denne malseetning.
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I Ridets og Kommissionens Wien-handlingsplan fra 1998
opfordres der til at tage spergsmaélet om stotte til ofre op
gennem en sammenlignende undersogelse af erstatnings-
ordninger for ofre og en vurdering af nytten af en
EU-indsats.

Kommissionen forelagde i 1999 en meddelelse om »Ofre
for kriminalitet i Den Europaiske Union — overvejelser
om standarder og tiltag.

Med henvisning til denne meddelelse opfordrede formand-
skabet i konklusionerne fra Det Europaiske Rad i
Tammerfors den 15. og 16. oktober 1999 til, at der
blev udarbejdet minimumsstandarder for beskyttelse af
ofre for forbrydelser, navnlig hvad angdr ofrenes dom-
stolsadgang og ret til skadeserstatning, herunder
dekning af sagsomkostninger. Formandskabet efterlyste
ogsd nationale programmer til finansiering af offentlige
og private foranstaltninger vedrgrende bistand til og
beskyttelse af ofre.

Rédet vedtog den 15. marts 2001 rammeafgorelse
2001/220/RIA om ofres stilling i forbindelse med straffe-
sager (!). Afgorelsen, som er baseret pd afsnit VI i trak-
taten om Den Europziske Union, giver ofre for forbry-
delser mulighed for at krave erstatning fra skadevolderen
inden for rammerne af en straffesag. Ud over denne
bestemmelse er spergsmalet om erstatning til ofre for
forbrydelser ikke behandlet.

Kommissionen vedtog den 28. september 2001 en
gronbog om erstatning til ofre for forbrydelser. Med gron-
bogen blev der ivarksat en hering om, hvilke malsat-
ninger et fallesskabsinitiativ pd dette omrdde kunne
have med henblik pd spergsmalet om erstatning til ofre
for forbrydelser siledes som navnt i Tammerfors-konklu-
sionerne.

[ reaktionerne pa grenbogen, herunder Europa-Parlamen-
tets beslutning og udtalelsen fra Det @konomiske og
Sociale Udvalg, blev der opfordret til at indfere mini-
mumsstandarder for erstatning til ofre for forbrydelser i
EU og til at lette adgangen til en sddan erstatning i graen-
seoverskridende situationer.

Formalet med dette direktiv er at indfere minimumsstan-
darder for erstatning til ofre for forbrydelser i Den Euro-
paiske Union og lette adgangen til en sddan erstatning i
grenseoverskridende situationer. At forfelge dette mal er i
overensstemmelse med anmodningen fra Det Europaiske
Rid i Tammerfors og med forslagene i grenbogen og
reaktionerne derpa.

Direktivet vil bidrage til oprettelsen af et omrdde med
frihed, sikkerhed og retferdighed og fri beveaegelighed
for personer. Foranstaltningerne i direktivet vil supplere
de foranstaltninger, Den Europeiske Union har taget for
at fremme det civilretlige samarbejde, for at bekempe

() EFT L 82 af 22.3.2001, s. 1.

(10)

(12)

(13)

(15)

(17)

(18)

forbrydelse og terrorisme og for at sikre erstatning til
ofre i bilulykker.

Da foranstaltningerne i dette direktiv er nedvendige for at
opfylde Fellesskabets malsatninger, og da der ikke i trak-
taten er fastsat sarlige befgjelser til at indfere et sddant
retligt instrument, skal traktatens artikel 308 anvendes.

Det er velkendt, at ofre for forbrydelser ofte ikke vil
kunne opnd erstatning fra skadevolderen, da skadevol-
deren ikke har de nedvendige midler til at honorere et
erstatningskrav, eller fordi skadevolderen er ukendt eller
ikke kan retsforfelges.

For at rette op pa den situation har tretten medlemsstater
indfert statslige erstatningsordninger for at kunne yde
erstatning til ofre for forbrydelser. Disse ordninger er
indbyrdes meget forskellige med hensyn til, hvilke ofre
der kan opnd erstatning, og hvordan erstatningen
beregnes. To medlemsstater har ingen generelle erstat-
ningsordninger.

Ofre for forbrydelser i Den Europaiske Union skal have
ret til en passende erstatning for de skader, de har lidt,
uanset i hvilken medlemsstat de er bosiddende, og uanset
i hvilken medlemsstat forbrydelsen er begéet.

[ betragtning af de store forskelle mellem de medlems-
stater, der har indfert erstatningsordninger, og under
hensyntagen til de sociogkonomiske forskelle, md det
foretreekkes at indfere minimumsstandarder frem for at
harmonisere lovgivningen.

Minimumsstandarder ber omfatte ofre for personlige
kreenkelser, herunder voldsforbrydelser, terroristhand-
linger, seksuelle krenkelser, forbrydelser mod kvinder og
mindredrige og racistiske og fremmedfjendske forbry-
delser. De bor omfatte de tab, som et offer for en forbry-
delse lider som felge af personskade, dog ikke tingsskade.
De skal ogsd omfatte personer, der har mistet en
forserger, og nare slegtninge til ofre, der er afgdet ved
deden som folge af den skadevoldende handling.

Alle borgere i Den Europaiske Union og alle med lovligt
ophold i en medlemsstat skal uden forskelsbehandling
kunne opnd erstatning.

Minimumsstandarderne skal knyttes til den enkelte
medlemsstats nationale erstatningsret for at sikre passende
erstatninger og forudsigelige og gennemsigtige regler,
uden at der harmoniseres.

Erstatningen skal dakke ikke-skonomiske tab, bla. for at
sikre en passende erstatning til ofre for alvorlige forbry-
delser og til personer, der har mistet en forserger, samt
nxre slegtninge til ofre, der er afgdet ved deden som
folge af en forbrydelse.
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(19) Medlemsstaterne skal have mulighed for at bevare eller
indfere det princip, at hovedansvaret for udbetaling af
erstatning til ofret ligger hos skadevolderen. Der ber imid-
lertid indferes visse begransninger for dette princip for at
undgd en urimelig forsinkelse i udbetaling af erstatning til
ofret og for at begranse risikoen for sekundeer viktimise-
ring.

(20

=

For at sikre ens vilkdr for alle ofre for forbrydelser i Den
Europziske Union ber det i minimumsstandarderne
angives, i hvilke tilfeelde erstatningen kan begraenses,
navnlig ndr disse begrensninger vedrerer ofrets forplig-
telser, f.eks. ofrets pligt til at anmelde forbrydelsen til
politiet og indgive ansegning om erstatning inden for
en given frist. Der skal galde undtagelser for disse
begraensninger for at undgs, at der stilles urimelige krav
til ofret, og for at tage hejde for eventuelle hindringer,
som ofre i en grenseoverskridende situation kan std
overfor.

(21) Der vil blive indfert et samarbejde mellem medlemssta-
ternes myndigheder for at lette adgangen til erstatning i
de situationer, hvor forbrydelsen finder sted i en anden
medlemsstat end ofrets bopalsland.

(22

—

Dette samarbejde skal sikre, at et offer for en forbrydelse
altid kan henvende sig til en myndighed i ofrets bopels-
land for at mindske de praktiske og sproglige problemer,
der opstér i en granseoverskridende situation, uden at det
bererer medlemsstaternes ret til at anvende territorialitets-
princippet som grundlag for erstatningspligten.

—
N
)

~

Samarbejdsordningen ber omfatte bestemmelser om ofrets
adgang til de oplysninger, der er nedvendige for at
indgive ansegning, og sikre et effektivt samarbejde
mellem de implicerede myndigheder.

(24

=

Direktivet respekterer de grundleggende rettigheder og
overholder de principper, der af Den Europziske Unions
charter er anerkendt som de generelle principper for
feellesskabsretten.

(25

s

I overensstemmelse med principperne om subsidiaritet og
proportionalitet efter artikel 5 i EF-traktaten kan direkti-
vets malsatninger, nemlig at indfere minimumsstandarder
for erstatning til ofre for forbrydelser og lette adgangen til
en sddan erstatning i grenseoverskridende situationer,
ikke i tilstreekkelig grad opfyldes af medlemsstaterne og
kan derfor pd grund af direktivets omfang og virkninger
bedre gennemfores pd fwllesskabsplan. Direktivet
begranser sig til det minimum, der er nedvendigt for at
nd disse mal —

UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:

Artikel 1

Formal

Formélet med dette direktiv er at indfere minimumsstandarder
for erstatning til ofre for forbrydelser og lette adgangen til en
sddan erstatning i greenseoverskridende situationer.

Afsnit 1
Minimumsstandarder for erstatning til ofre for forbrydelser
Artikel 2

Omfattede personer og territorialt anvendelsesomrade

1. Med forbehold af bestemmelserne i dette direktiv skal
medlemsstaterne yde erstatning til:

a) ofre, der har lidt personskade, der er direkte forarsaget af en
forsatlig forbrydelse mod ofrets liv, helbred eller personlige
integritet, og som er begdet pd en af medlemsstaternes
omrade

b) nare slaegtninge eller personer, der har mistet en forserger,
sdledes som defineret i litra a), som er afget ved deden som
folge af den skadevoldende handling.

2. Med henblik pd anvendelsen af stk. 1 galder folgende:

a) »offer« defineres som en fysisk person, der har lidt skade,
herunder fysisk eller psykisk skade, folelsesmessige lidelser
eller gkonomiske tab, der er direkte forvoldt af handlinger
eller undladelser, der strider mod en medlemsstats straffelov

=

»forsaetlig forbrydelse«, »naere slagtninge«, »person, der har
mistet en forserger« defineres i overensstemmelse med
galdende lov i den medlemsstat, hvor forbrydelsen er
begiet.

c) »personskade« omfatter bade psykisk og fysisk skade.

Artikel 3

Ansvar for ydelse af erstatning og forbud mod forskels-
behandling

1.  Erstatningen ydes af den medlemsstat, pd hvis omrade
forbrydelsen er begdet.
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2. Der ydes erstatning til borgere i Den Europziske Union
og til personer med lovligt ophold i en medlemsstat uden
nogen forskelsbehandling.

Artikel 4

Principper for fastsattelse af erstatningsbelobet

1.  Erstatningen skal dekke gkonomiske og ikke-gkonomiske
tab, som er en direkte folge af den personskade, ofret har lidt,
eller hvis der er tale om nare slagtninge eller personer, der har
mistet en forserger, som er en direkte folge af ofrets dedsfald.

2. Erstatningsbelgbet fastsettes som folger:

a) fra sag til sag, ndr erstatningen i sin helhed ikke afviger
vasentligt fra, hvad ansegeren har faet eller kunne forvente
at fa tilkendt i en civil retssag i den medlemsstat, der har
ansvaret for at yde erstatning, eller

b) efter forud fastsatte satser for hele erstatningen eller for
nogle eller alle de tab, der er dakket af erstatningen.

De satser, der er naevnt i litra b), skal afspejle gennemsnittet af,
hvad der ville blive ydet i skadeserstatning for lignende tab
ifolge de civilretlige regler i den medlemsstat, der har ansvaret
for at yde erstatning.

3. Som en fravigelse af stk. 2 kan medlemsstaterne fastsatte
et maksimumsbelgb pd mindst 60 000 EUR for det samlede
erstatningsbelgb til en og samme anseger.

Medlemsstaterne kan ogsd beslutte, at erstatning til et offer for
tabt arbejdsfortjeneste eller en forserget persons tab af under-
hold kan nedsxttes som felge af ansegerens gkonomiske
forhold eller begranses til et maksimumsbelgb, som medlems-
staterne fastsztter.

4. Erstatningen kan udbetales som et engangsbeleb eller i
rater hvad angdr hele erstatningen eller en del af eller alle de
tabsposter, som erstatningen omfatter.

Artikel 5

Forskud

1. Medlemsstaterne skal udbetale forskud af erstatningen,
hvis:

a) ansegningens berettigelse er fastsldet

b) der er grund til at tro, at den endelige afgorelse ikke kan
treeffes hurtigt efter indgivelse af ansggning om erstatning

c) det er berettiget i lyset af ansegerens gkonomiske forhold,
0g

d) det med rimelig sikkerhed kan fastslds, at skadevolderen
hverken helt eller delvist vil vare i stand til at opfylde en
dom eller en afgerelse, der tilkender ofret skadeserstatning.

2. Medlemsstaterne kan kreaeve hel eller delvis tilbagebetaling
af det udbetalte forskud, hvis den endelige afgorelse af erstat-
ningsansegningen indeberer, at ansegningen afvises, eller der
tilkendes en erstatning, der er lavere end forskuddet.

Artikel 6

Mindstebeleb for erstatning

Hvis de ensker det, kan medlemsstaterne afvise at yde erstat-
ning til ansegere, der kun har lidt mindre skader.

Artikel 7

Ansogerens adferd i forhold til forbrydelsen

Medlemsstaterne kan bestemme, at erstatningen skal nedsettes
eller afvises pd grund af ansegerens handlemdde i forhold til
den begivenhed, der har pafert ham skade eller fort til hans
dedsfald.

Artikel 8

Subsidieer anvendelse

1. Medlemsstaterne kan i de sager, der er nevnt i artikel 2,
stk. 1, litra a), og uden at det bergrer anvendelsen af artikel 5,
gore ydelse af erstatning betinget af, at ansggeren har gjort en
rimelig indsats for at opnd og fd fuldbyrdet en dom eller en
afgorelse om erstatning fra skadevolderen.

2. Ved anvendelsen af en betingelse som omhandlet i stk. 1,
skal medlemsstaterne indfere undtagelser i de tilfelde, hvor:

a) det ma formodes, at skadevolderen hverken helt eller delvist
vil veere i stand til at opfylde en dom eller en afgerelse om
skadeserstatning
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b) ansegeren ikke har veeret i stand til at opnd en dom eller en
afgorelse om skadeserstatning inden for en frist pa to ar
efter forbrydelsen, fordi politiets undersegelse eller straffe-
sagen endnu ikke er afsluttet, eller

¢) ansggeren har haft vanskeligt ved at opnd en dom eller en
afgorelse som naevnt i stk. 1, fordi han ikke har kunnet
anlegge erstatningssag mod skadevolderen i den medlems-
stat, hvor ansegeren har bopel.

Artikel 9

Fradrag af erstatning fra andre kilder

1. For at undgd dobbelt erstatning kan medlemsstaterne i
erstatningsbelgbet fradrage enhver erstatning eller andre
ydelser, der er udbetalt fra andre kilder for de samme skader,
eller krave disse tilbagebetalt.

2. Bestemmelserne i stk. 1 gelder ogsd eventuelle tilkendte
eller udbetalte forskud.

Artikel 10

Subrogation

Medlemsstaten eller den kompetente myndighed kan indtraede i
rettighederne for den person, der har féet tilkendt erstatning,
for det udbetalte erstatningsbelgb.

Artikel 11

Anmeldelse af forbrydelsen

1. Medlemsstaterne kan i de sager, der er nevnt i artikel 2,
stk. 1, litra a), gore ydelse af erstatning betinget af, at anse-
geren har anmeldt forbrydelsen til de kompetente myndigheder
i den medlemsstat, hvor forbrydelsen er begaet.

Denne betingelse anses for at vere opfyldt, nir ansegeren
anmelder forbrydelsen i bopzlslandet i overensstemmelse
med artikel 11, stk. 2, i Ridets rammeafgorelse 2001/220/RIA
af 15. marts 2001 om ofres stilling i forbindelse med straffe-
sager.

2. De medlemsstater, der anvender den betingelse, der er
nevnt i stk. 1, kan bestemme, at politianmeldelse skal ske
inden for en narmere fastsat frist. Denne frist skal vare pd
mindst syv dage fra den dato, hvor forbrydelsen blev begdet.

3. I medfor af betingelserne i stk. 1 og 2, skal medlems-
staterne indfere undtagelser for de tilfelde, hvor ofret har
gyldige grunde til ikke at anmelde forbrydelsen eller til ikke
at foretage anmeldelse inden for den fastsatte frist. Sddanne
grunde kan vere:

a) omstendighederne ved forbrydelsen eller ofrets forhold til
skadevolderen, eller

b) alvorlige hindringer som folge af, at ofret har bopal i en
anden medlemsstat end den, hvor forbrydelsen er begaet.

Artikel 12

Igangvarende strafferetlig efterforskning

1. Ydelse af erstatning forudsatter ikke, at skadevolderen er
fundet eller blevet retsforfulgt.

2. Medlemsstaterne kan, uden at det bererer muligheden for
at udbetale forskud efter artikel 5, bestemme, at afggrelsen af
en ansegning om erstatning stilles i bero, indtil den politiefter-
forskning eller den straffesag, der er indledt som felge af
forbrydelsen, er afsluttet, nér

a) en sddan udsttelse er ngdvendig for at fastsla, om skaden
blev forvoldt ved en forsetlig forbrydelse, og

b) det ikke forsinker behandlingen unedigt eller skaber belas-
tende okonomiske problemer for ansggeren.

Artikel 13

Frist for indgivelse af ansegning

1. Medlemsstaterne kan gore ydelse af erstatning betinget af,
at ansggningen er indgivet inden for en narmere fastsat frist,
der under alle omstendigheder skal vaere pd to ér fra afslut-
ningen af politiefterforskningen eller straffesagen, der er indledt
som felge af forbrydelsen, hvis denne ligger senere. Hvis der
ikke er ivarksat en politiefterforskning eller indledt en straf-
fesag, lober fristen fra den dato, hvor forbrydelsen blev begéet.

2. Hvis medlemsstaterne anvender en betingelse, som
omhandlet i stk. 1, skal medlemsstaterne indfere undtagelser,
ndr ansegeren ikke med rimelighed kunne forventes at indgive
ansggning inden for den fastsatte frist. Det skal ogsd gelde i de
tilfelde, hvor ofret har veret forhindret pad grund af sin bopal i
en anden medlemsstat end den, hvor forbrydelsen blev begéet.

Artikel 14

Ansvarlige myndigheder og administrative procedurer

1.  Medlemsstaterne opretter eller udpeger en eller flere
myndigheder med ansvar for at treffe afgerelse om anseg-
ninger om erstatning.

2. Medlemsstaterne forseger at holde de administrative
formaliteter, der kraves opfyldt af en ansgger, pa et minimum,
uden at det bererer muligheden for at foretage en grundig
vurdering af ansegningen og treffe afgerelse om erstatnings-
ydelsen.

3. Ansegere skal kunne indgive ansegning pa et af De Euro-
peiske Fellesskabers officielle sprog.
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4. Medlemsstaterne indfgrer mulighed for at anke en afge-
relse om afslag pd erstatning.

Artikel 15

Oplysninger til potentielle ansogere

1. Medlemsstaterne sikrer, at oplysninger om mulighederne
for at ansege om erstatning pd enhver hensigtsmeassig made
stilles til radighed for potentielle ansegere om erstatning straks
ved deres forste henvendelse til de kompetente myndigheder,
som forbrydelsen skal anmeldes til.

2. De oplysninger, der henvises til i stk. 1, omfatter de
betingelser, der er naevnt i artikel 2-13, og de administrative
formaliteter, der kraves opfyldt for indgivelse af ansegning,
herunder i givet fald om den serlige og territoriale jurisdiktion
for de myndigheder, der er navnt i artikel 14, stk. 1. Oplys-
ningerne skal veare til rddighed pé alle De Europeiske Felles-
skabers officielle sprog.

Afsnit 2

Adgang til erstatning i sager med greenseoverskridende
aspekter

Artikel 16

Ret til at indgive ansegning i bopelslandet

1. Hvis forbrydelsen begés i en anden medlemsstat end den,
hvor ansegeren har bopal, har ansegeren ret til at indgive
anspgning til en myndighed i sidstnevnte medlemsstat,
forudsat at ansegeren er omfattet af artikel 2, stk. 1.

2. Medlemsstaterne opretter eller udpeger en eller flere
myndigheder, herefter kaldet »bistandsydende myndigheder,
med ansvar for anvendelse af stk. 1.

Artikel 17

Bistand til ansegeren

1. Den bistandsydende myndighed skal give ansegeren de
oplysninger, der er nevnt i artikel 15, stk. 1, og udlevere de
geldende ansegningsformularer med udgangspunkt i den
handbog, der udarbejdes i overensstemmelse med artikel 24,
stk. 2.

2. Den bistandsydende myndighed bistir ansegeren med at
udfylde ansegningen om erstatning og sikrer i det omfang, det
er muligt, at denne ledsages af de nedvendige bilag.

3. Den bistandsydende myndighed foretager ingen vurdering
af ansggningen. Den kan kun afvise ansegningen, hvis det er
dbenlyst, at ansegningen ikke indgives i god tro.

Artikel 18

Fremsendelse af ansegninger

Den bistandsydende myndighed fremsender ansegningen og
eventuelle bilag direkte til den kompetente myndighed i den
medlemsstat, der skal treeffe afgerelse om ansegningen, herefter
kaldet den »besluttende myndighed«. Den bistandsydende
myndighed fremsender samtidig folgende oplysninger til den
besluttende myndighed:

a) navn pd den kontaktperson, der behandler sagen

b) en liste over vedlagte bilag

¢) oplysninger om, hvorvidt der anseges om forskud, og

d) eventuelt angivelse af, pd hvilket sprog ansegningen er
udfeerdiget.

Artikel 19

Modtagelse af ansegninger

Sé snart den besluttende myndighed har modtaget de oplys-
ninger, der er navnt i artikel 18, fremsender den besluttende
myndighed snarest muligt folgende oplysninger direkte til den
bistandsydende myndighed:

a) navn pd den kontaktperson, der behandler sagen

b) en kvittering for modtagelse af ansegningen

¢) om muligt en forelobig angivelse af den frist, inden for
hvilken der vil blive truffet afgerelse om ansegningen, og
i givet fald samme oplysning om afgerelsen om en anmod-
ning om forskud, og

d) eventuelt en anmodning om yderligere oplysninger.

Artikel 20
Anmodning om yderligere oplysninger

Den bistandsydende myndighed bistdr ansegeren med at efter-
komme en anmodning om yderligere oplysninger fremsat af
den besluttende myndighed og med efterfolgende sd hurtigt
som muligt at fremsende disse oplysninger direkte til den
besluttende myndighed eventuelt vedlagt en liste over de frem-
sendte bilag.
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Artikel 21

Horing af ansegeren

1. Hvis den besluttende myndighed ensker at here anse-
geren 1 overensstemmelse med galdende lovgivning i denne
medlemsstat, skal den underrette den bistandsydende
myndighed om dette.

2. Efter en sddan anmodning skal den bistandsydende og
besluttende myndighed samarbejde med henblik pd at organi-
sere heringen og sd vidt muligt sikre:

a) at ansegeren kan blive hert af den bistandsydende
myndighed i overensstemmelse med dennes nationale
lovgivning, sdledes at denne myndighed derefter fremsender
et udskrift af heringen til den besluttende myndighed, eller

b) at ansegeren kan heres direkte af den besluttende
myndighed i overensstemmelse med dennes nationale
lovgivning via en tele- eller videokonference.

Artikel 22

Meddelelse af den endelige afgorelse

1. Den besluttende myndighed sender afgerelsen og et
udskrift af afgerelsen til ansegeren og den bistandsydende
myndighed, sd snart afgerelsen er truffet.

2. Bestemmelserne i stk. 1 gaelder ogsd en eventuel serskilt
afgorelse om en anmodning om forskud.

Artikel 23

Ovrige bestemmelser

1. De oplysninger, som myndighederne fremsender til
hinanden ifelge artikel 18-22, skal affattes pé et sprog, som
den myndighed, oplysningerne sendes til, har oplyst at kunne
acceptere, bortset fra:

a) ansegningsformularerne og de vedlagte bilag, der skal
affattes pd et af sprogene i artikel 14, stk. 3,

b) den fulde ordlyd af den afgorelse, som den besluttende
myndighed har truffet, siledes at sproget bestemmes af
dens nationale lovgivning

¢) udskrifter udferdiget efter en hering i overensstemmelse
med artikel 21, stk. 2, litra a), hvor sproget bestemmes af
den bistandsydende myndighed.

2. Tjenester ydet af den bistandsydende myndighed i over-
ensstemmelse med artikel 16-22 kan ikke give anledning til
krav til ansegeren eller den besluttende myndighed om betaling
af afgifter eller omkostninger.

3. Ansegningsformularer og alle bilag fremsendt i overens-
stemmelse med artikel 18-22 fritages for krav om bekreftelse
af agthed og andre lignende formaliteter.

Afsnit 3
Gennemforelsesbestemmelser
Artikel 24

Oplysninger til Kommissionen

1. Medlemsstaterne skal senest den 31. december 2004
sende folgende til Kommissionen:

a) en liste over de myndigheder, der er oprettet eller udpeget i
overensstemmelse med artikel 14, stk. 1, og artikel 16, stk.
2, med angivelse af hvilke(t) sprog, myndighederne kan
acceptere med henblik pa artikel 18-22, samt med oplys-
ning om disse myndigheders eventuelle sarlige og territo-
riale jurisdiktion

b) oplysninger ifglge artikel 15, stk. 1, og

¢) formularer til ansegning om erstatning.

Medlemsstaterne skal underrette Kommissionen om enhver
senere @ndring af disse oplysninger.

2. Kommissionen udarbejder i samarbejde med medlemssta-
terne og inden for rammerne af det europziske retlige netvaerk
for civil- og handelssager oprettet ved beslutning 2001/470/EF
en hindbog med de oplysninger, som medlemsstaterne har
fremsendt i overensstemmelse med stk. 1, og offentligger den
pd internettet. Kommissionen arrangerer den nedvendige over-
sattelse af denne hindbog.

Artikel 25

Centrale kontaktpunkter

Medlemsstaterne udpeger et centralt kontaktpunkt til at

a) medvirke ved gennemforelsen af artikel 24, stk. 2,

b) fremme af et tet samarbejde og udveksling af oplysninger
mellem de bistandsydende og de besluttende myndigheder i
medlemsstaterne, og

c) bistd med losning af problemer, der madtte opstd ved
gennemforelsen af artikel 16-22.

Kontaktpunkterne medes regelmassigt inden for rammerne af
det europaiske netveerk i civil- og handelsretlige sager.
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Artikel 26

Gunstigere bestemmelser

1. Dette direktiv er ikke til hinder for, at medlemsstaterne:

a) indferer eller bevarer gunstigere bestemmelser til fordel for
ofre for forbrydelser eller andre personer, der bergres af en
forbrydelse

b) indferer eller bevarer bestemmelser om erstatning til
personer, der er blevet pifert skade uden for deres land,
eller personer, som bergres af en sddan forbrydelse, pa
vilkdr som medlemsstaterne selv fastseetter

for s vidt sidanne bestemmelser er forenelige med dette
direktiv.

2. Gennemforelsen af dette direktiv. md ikke tjene som
paskud for at gere allerede eksisterende bestemmelser om
erstatning til ofre for forbrydelser eller andre personer, der
bergres af en forbrydelse, mindre gunstige.

Artikel 27

Gennemforelse

1. Medlemsstaterne setter de love og administrative bestem-
melser i kraft, der er nedvendige for at efterkomme dette

direktiv, senest den 30. juni 2005. De underretter straks
Kommissionen herom.

2. Medlemsstaterne kan bestemme, at bestemmelserne kun
skal gwlde ansegere, der har veret offer for en forbrydelse
begdet efter den frist, der er naevnt i stk. 1.

3. Disse love og administrative bestemmelser skal ved vedta-
gelsen indeholde en henvisning til dette direktiv eller skal ved
offentliggerelsen ledsages af en sddan henvisning. De narmere
regler for denne henvisning fastsattes af medlemsstaterne.

4. Medlemsstaterne sender Kommissionen de vigtigste natio-
nale retsforskrifter, de udsteder pd direktivets omrade.

Artikel 28

Ikrafttredelse

Dette direktiv traeder i kraft pd tyvendedagen efter offentligge-
relsen i De Europeiske Fellesskabers Tidende.

Artikel 29

Adressater

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.



