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Praejudicielle sporgsmal

1)  Begynder fortrydelsesfristen pd 14 dage i henhold til artikel 9, stk. 1, i direktiv 2011/83/EU (!) at lgbe, nér den
erhvervsdrivende ikke har stillet standardfortrydelsesformularen til rddighed for forbrugeren?

2)  Folger det af bestemmelserne i direktiv 2011/83/EU, at forbrugerens fortrydelsesret i henhold til direktivets artikel 9,
stk. 1, fortsat bestdr, selv om bade forbrugeren selv og den erhvervsdrivende har opfyldt en fjernsalgsaftale, som de
har indgéet, fuldt ud? Gealder dette i hvert fald, ndr den erhvervsdrivende ikke har stillet standardfortrydelses-
formularen til radighed for forbrugeren?

(") Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/83/EU af 25.10.2011 om forbrugerrettigheder, om @ndring af Radets
direktiv 93/13/EQF og Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 1999/44/EF samt om ophavelse af Radets direktiv 85/577EQF og
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 97/7/EF (EUT L 304, s. 64).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2026/291/oj 1/1
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