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II

(Forberedende retsakter)

DET OKONOMISKE OG SOCIALE UDVALG

Det @Qkonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens forslag til Europa-

Parlamentets og Radets direktiv om indbyrdes tilnarmelse af medlemsstaternes lovgivning og

administrative bestemmelser om gennemforelse af God Klinisk Praksis (GCP) ved gennemfo-
relse af kliniske afprevninger af lagemidler til human brug« (1)

(98/C 95/01)

Rédet for Den Europziske Union besluttede den 4. december 1997 under henvisning til
EF-traktatens artikel 100 A at anmode om Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om
det ovennazvnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Milje-, Sundheds- og Forbrugersporgs-
mal, som udpegede Sergio Colombo til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den 6. januar
1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, medet den 28. januar 1998, med 82 stemmer for, 4 imod og 1 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1.  Direktivforslaget, der er baseret pa artikel 100 A,
tager sigte pd at tilnerme medlemsstaternes geldende
principper og retningslinjer for kliniske afprevninger af
humanlagemidler. Mileteratstyrkeeksisterende praksis
og at foretage en tilnzermelse af de forskellige procedurer
for pabegyndelse af kliniske afprevninger, og midlet er
enensartetanvendelse afretningslinjerne fra DenInterna-
tionale Harmoniseringskonference (ICH) (2).

1.2.  Klinisk afprevning har siden 1990 veret kodifice-
ret pd EU-plan i »Den Europziske Unions vejledning om
god klinisk praksis« (GCP), som i januar 1997 blev fulgt
op afen international harmonisering inden for rammerne
af Den Internationale Harmoniseringskonference.

1.3.  Lagemiddelindustrien anvender reglerne for god
klinisk praksis (GCP) i forbindelse med gennemforelse
af kliniske afprevninger, der ivaerksettes med henblik pd
enten at opnd markedsforingstilladelse for en medicinsk
specialitet eller at bekraefte den terapeutiske effekt af en
allerede godkendt specialitet.

(1) EFT C 306 af 8.10.1997, s. 9.
() Den Internationale Konference om Harmonisering af
tekniske krav til registrering af Humanlagemidler.

1.4.  De kodificerede retningslinjer for god klinisk
praksis (GCP) fungerer pa nuverende tidspunkt udeluk-
kende som referenceramme og anvendes ikke ensartet pa
medlemsstatsniveau, hvor ansvaret for lovreguleringen
hidtil har ligget.

1.5.  Ipraksis giver denne situation anledning til store
forsinkelser i iverksattelsen af de kliniske afprovnings-
programmer, bide fordi de forskellige procedurer gor
sagsbehandlingen langsom, og fordi de enkelte medlems-
staters standarder og praksis er forskellige.

1.6.  Iforbindelse med multicenterafprevninger er der
et stigende behov for en harmoniseret procedure, der
gor det muligt at fastsaette pracist, hvor mange forsog
der kreeves for at give de indsamlede data statistisk

gyldighed.

1.7.  Ovenstdende forhold synes at vere den vigtigste
grund til, at det forekommer hensigtsmeassigt at gore de
gaeldende principper og retningslinjer til en bindende
EU-retsakt, idet der er tale om en aktivitet, som
efterhianden involverer et betydeligt antal afprevnings-
centre, der ofte opererer i flere forskellige medlemsstater.
Den harmoniserede procedure vil uden tvivl komme



C95/2

De Europziske Fzllesskabers Tidende

30.3.98

til at spille en storre rolle efter den 1. januar 1998, nar
den decentrale procedure afloser den nationale for
storstedelen af markedsforingstilladelserne.

1.8.  Direktivets vigtigste malsaetninger er:

— beskyttelse af forsegspersonerne pa grundlag af
den nuverende udgave af Helsinki-erkleringen og
Europa-Radets konvention om beskyttelse af menne-
skerettighederne og menneskets vardighed (1);

— sikring af et hojt sikkerhedsniveau under hele forlo-
bet, bl.a. gennem indferelse af overvigningsforan-
staltninger i form af inspektion;

— styrkelse af de etiske komitéer gennem en klar
skelnen mellem pa den ene side de etiske komitéer,
der har til opgave at fremseette udtalelse om tilladelse
til gennemforelse af klinisk afprevning, og pd den
anden side de etiske komitéer pa afprevningssteder-
ne, der er ansvarlige for ivaerksettelse af afpreovning-
en pa det enkelte center;

— forenkling af de administrative procedurer, der
kraeves fulgt for at kunne pdbegynde en klinisk
afprevning. Denne kraever altid udtalelse fra en etisk
komité, som skal underrette det pigeldende lands
kompetente myndighed, der har en frist pa 30 dage
til at meddele sponsor eventuelt afslag og begrundelse
herfor;

— sikring af en hurtigere informationsudveksling mel-
lem de medlemsstater, der er involveret 1 af-
provningen.

2. Generelle bemarkninger

2.1.  OSU har allerede i sin initiativudtalelse om
»Lagemidlers frie bevaegelighed i EU — Fjernelse af de
bestdende hindringer« (2) understreget vigtigheden af, at
der findes en konkurrencedygtig og innovativ leegemid-
delindustri i Europa.

2.1.1. T den pigaeldende udtalelse blev det pipeget,
atinnovative og effektive legemidler bidrager vasentligt
til folkesundheden og til at ege den gennemsnitlige
levetid.

2.1.2.  Den kliniske afprevning spiller en afgerende
rolle for vurderingen af et nyt leegemiddels effekt og
sikkerhed, og den ber folge videnskabelige og etiske
principper. Samtidig ber man undgd unedvendigt, dyrt
dobbeltarbejde.

(1) Europarddet, Europwisk traktatserie nr. 164, Oviedo,
4. april 1997.
(2) EFT C 97 af 1.4.1996.

2.2.  Efter at have gennemgdet forslaget opfordrer
OSU til, at der tilstreebes en balance mellem behovet
for:

pa den ene side:
— at forenkle de administrative procedurer,

— at overholde fristerne for pabegyndelse af klinisk
afprevning,

og pa den anden side:
— at skabe optimal sikkerhed for forsegspersoner,

— at koordinere forskningsresultaterne, sdledes at man
kan foretage en nogtern vurdering af en ny medicinsk
specialitets effekt og sikkerhed.

2.3. OSU pdpeger, at der i direktivforslaget tages et
skridt i den rigtige retning, nar det i art. 1, stk. 3, siges,
at »Principperne og retningslinjerne for god klinisk
praksis vedtages i form af et direktive, dvs. retligt
bindende i alle EU’s medlemsstater. P4 den made
foretages der en tilneermelse af de nationale lovgivninger,
som flere medlemsstater i den senere tid har vedtaget,
og som i mangel af en harmonisering sandsynligvis ikke
vil kunne udligne de nuvaerende skevheder.

2.4.  OSU stotter en tilnermelse af landenes lov-
givninger, forudsat at det i praksis ikke medferer
vderligere administrative hindringer, men tvartimod
bliver en loftestang for kvaliteten af EU’s leegemiddel-
forskning. EU ber blive ved med at vere et omrade, der
tiltreekker forskning og innovation, for at kunne yde en
bedre sundhedsbeskyttelse.

2.5.  Foratsikreenensartetanvendelseaf principperne
og retningslinjerne for kliniske afprevninger bor direkti-
vets bestemmelser ogsd geelde den uafhengige forskning,
der drives uden for industrien (pa universiteter, hospita-
ler, forskningsinstitutter).

2.6.  OSU har forstielse for, at Kommissionen vil
vere forsigtig med at indfore en procedure for tilladelse
til ivaerkseettelse af klinisk afprovning, der har gyldighed
ihele EU. OSU noterer sig Kommissionens kommentarer
i begrundelsens punkt 5 om, at erfaringerne med
samarbejdet mellem medlemsstaterne pd dette omrade
endnu er utilstraekkelige, og at det vil give for mange
problemer atindgive en enkelt ansogning til Leegemiddel-
agenturet, da det endnu ikke er gearet til dette formal.

2.7.  OSU mener imidlertid, at man ber fremme
forskellige former for samarbejde for derved gradvist at
nd frem til en fellesskabsordning, og at man i den
forbindelse ber anvende den videnskabelige ekspertise
og knowhow, der ligger hos Leegemiddelagenturet, iser
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for si vidt angdr de generiske leegemidler og gen- og
celleterapi. Man kunne fx undersoge folgende mulig-

heder:

— at Lagemiddelagenturet eventuelt kunne palegges
den opgave at udstede tilladelser til klinisk afprov-
ning af leegemidler, der er omfattet af den centrale
registreringsprocedure;

— at lade Udvalget for Farmaceutiske Specialiteter
fungere som faglig voldgiftsinstans, der kan tage
stilling til tvister og fortolkningsspergsmal i med-
lemsstaterne.

2.8.  Foratkunnestyrkesamarbejdet er det afgorende,
at der findes en europaisk database inden for rammerne
af EudraNet (elektronisk netveerk, som forbinder de
kompetente myndigheder i medlemsstaterne, Det Euro-
pziske Agentur for Lagemiddelvurdering og Kommis-
sionen), der sorger for samordning og videresendelse af
oplysninger til alle de medlemsstater, der deltager i
internationale multicenterafprevninger, og som anven-
der en adgangsnegle, der sikrer storst mulig databeskyt-
telse og beskyttelse mod industrispionage.

2.9.  For at kunne skabe et forenklet og harmoniseret
retsgrundlag, der gor det muligt at iveerkseatte forsog i
flere lande samtidigt, er det afgerende, at de etiske
komitéer overholder fristen for afgivelse af udtalelse, og
at de offentlige kompetente myndigheder, der har en
frist pa 30 dage til at meddele sponsor sin udtalelse,
overholder fristen for imedekommelse af en anmodning
om endring, samt at der ydes fuld beskyttelse til
forsegspersonerne, som skal have garanti for, at risiciene
ikke overstiger fordelene.

2.10.  Med skabelsen af et EU-harmoniseret rets-
grundlag, som er i overensstemmelse med Den Interna-
tionale Konference om Harmonisering (ICH), bestem-
melserne om laegemiddelovervigning og god frem-
stillingspraksis, kan der sikres overensstemmelse mellem
de undersogelser, der foretages i EU, hvilket vil fremme
efterprovning og sammenligning af forskningsresultater.

2.11.  Kommissionen beriden forbindelse opna storre
garanti vedrerende tredjelandes deltagelse i multicenter-
afprevninger. Sponsor skal palaegges at sikre sig, at
tredjelande, der deltager i afprevning af hans legemid-
del, er bekendt med EU’s retningslinjer, siledes at de
kan folge dem konsekvent.

3. Serlige bemaerkninger

3.1.  OSUbemerker, atder i flere af direktivforslagets
artikler anvendes en forkerteller ikke-kurrant terminolo-

gi, og opfordrer derfor Kommissionen til at foretage en
terminologisk tilpasning til Den Internationale Harmo-
niseringskonference, der er blevet den felles reference-
ramme for det internationale forskningsmilje. Kommis-
sionen har i evrigt selv deltaget aktivt i udarbejdelsen
af THC. OSU opfordrer iser til, at man verificerer
oversattelsen til de forskellige sprog af termen »non-
interventional clinical trials«, da den kan give anledning
til misforstdelser.

3.2. Artikel 2

3.2.1. I definitionen af »alvorlig uensket handelse
eller alvorlig bivirkning« vil det vere hensigtsmessigt
atindfeje en henvisning til IHC-bestemmelsen, der siger,
at det er onskeligt, at der indhentes en legeudtalelse
vedrorende eventuelle andre risici.

3.2.2. Det ville vaere hensigtsmassigt at tilfoje en
definition af forskningskoordinatoren/lederen, der har
det overordnede ansvar for de kliniske forskere, som
deltager i en multicenterafprovning.

3.3. Artikel 4

3.3.1. Iden italienske version fremstar det ikke klart,
at udtalelsen fra den etiske komité er obligatorisk,
hvilketer en forringelse af forsegspersonernes sikkerhed.
Der bor derfor tilfajes et »obbligatoriamente« i stk. 2.

3.4. Artikel 7

3.4.1. Denne artikel er kernen i direktivforslaget.
Overholdelsen af god klinisk praksis, obligatorisk positiv
udtalelse fra en etisk komité og medlemsstaternes
mulighed for at gribe ind udger efter @SU’s mening en
tilstreekkelig garanti for forsegspersonen og muligger
en ensartet fremgangsmdde i alle medlemsstaterne.

3.4.2.  Der kunne indferes en sarlig undtagelse fra
denne fremgangsmade for gen- og celleterapiprodukter,
da dette er et seerligt omtileligt omrade. Disse produkter
er underlagt central registrering, og derfor kunne Kom-
missionen allerede pd nuvarende tidspunkt overveje at
stille krav om, at der, for der pdbegyndes klinisk
afprevning af disse produkter, skal foreligge en positiv
udtalelse fra Leegemiddelagenturet, som har ansvaret for
den centrale godkendelsesprocedure for hajteknologiske
produketer.

3.4.3. Foratundga administrativt dobbeltarbejde bor
det fremga klart, at det er de samme videnskabelige
oplysninger, der skal fremlagges for de nationale myn-
digheder og den etiske komité.
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3.5. Artikel 8 3.7. Artikel 10
3.7.1.  Det forckommer hensigtsmessigt at anvende

3.5.1.  Derbor fastleegges strenge krav om databeskyt-
telse og om fortrolig behandling af igangvarende forsog.

3.6. Artikel 9

3.6.1.  Idetilfelde, hvor en klinisk afprevning stilles
i bero eller forbydes, vil det vare hensigtsmessigt, at
der indfejes en forpligtelse til ogsa at underrette sponsor
og ikke kun Kommissionen og medlemsstaterne, for der
treffes afgorelse.

Bruxelles, den 28. januar 1998.

bestemmelserne om god fremstillingspraksis i forbindel-
se med testpraeparater i overensstemmelse med direktiv

91/356/EQF (1).

3.8. Artikel 13

OSU anbefaler, at de omtalte procedurer og definitioner
bringes i overensstemmelse med Den Internationale
Harmoniseringskonference.

(1 EFT L 193 af 17.7.1991.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg

Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens forslag til Radets

forordning (EF) om @ndring af Radets forordning (EQF) nr. 1210/90 af 7. maj 1990

om oprettelse af Det Europaiske Miljoagentur og Det Europaiske Miljeoplysnings- og
Miljeovervagningsnet«

(98/C 95/02)

Rédet for Den Europziske Union besluttede den 18. november 1997 under henvisning til
EF-traktatens artikel 130 S at anmode om Det Gkonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om
det ovennzvnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Milje-, Sundheds- og Forbrugersporgs-
mal, som udpegede Maria Sanchez Miguel til ordferer uden studiegruppe. Sektionen vedtog
sin udtalelse den 6. januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, madet den 28. januar 1998, med 109 stemmer for og 3 stemmer hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1.  Efter princippet om gennemsigtighed i EU-
organernes budgetmassige drift har Kommissionen
fremlagt forslag om @ndring af de ni forordninger for
de sdkaldte »andengenerationsagenturer«, som ved deres
oprettelse blev underlagt en anden budgetordning end
»forstegenerationsagenturerne«.

1.2.  Forstegenerationsagenturerne (2) er underlagt en
budgetordning, hvorefter det er Parlamentet, som efter

(3) Disse agenturer blev oprettet i 1975: CEDEFOP (Thessalo-
niki) og Det Europwiske Institut til Forbedring af Leve- og
Arbejdsvilkarene (Dublin).

horing af Ridet meddeler bestyrelsen decharge, men for
andengenerationsagenturernes (3) vedkommende er det
bestyrelsen, der meddeler direktoren decharge, eftersom
denne er ansvarlig for gennemforelsen af budgettet.

1.3. Kommissionen har undersogt, hvorledes disse
andengenerationsagenturer fungerer efter at deres ar-

(3) Det Europziske Miljeagentur, Det Europziske Erhvervs-
uddannelsesinstitut, Det Europaiske Overvagningscenter
for Narkotika og Narkotikamisbrug, Det Europaiske
Arbejdsmiljeagentur, EU-organernes Oversattelsescenter,
Harmoniseringskontoret for Det Indre Marked, Det Euro-
paiske Agentur for Lagemiddelvurdering, EF-Sortsmyn-
digheden, Det Europziske Overvagningscenter for Racisme
og Fremmedhad.
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bejdsomride er blevet konsolideret, og er niet til den
konklusion, at de respektive forordninger ber sndres
med hensyn til meddelelse af decharge og finanskontrol.

2. Generelle bemarkninger

2.1. Kommissionen anforer, at det er Parlamentet,
som har ensket storre befojelser til at fore budgetmaessig
kontrol med andengenerationsagenturerne, men argu-
mentet herfor nzevnes ikke. Derfor kan forslaget opfattes
som en foranstaltning til harmonisering af de to ordning-
er, siledes at det i begge tilfaelde er Parlamentet, der fir
befojelse til at meddele decharge.

2.2.  De foresliede @ndringer vedrorer folgende:

2.2.1.  Befojelsen til at meddele decharge efter proce-
duren i traktatens artikel 206, hvorefter Parlamentet
efter horing af Radet meddeler bestyrelsen decharge.

2.2.1.1.  For de agenturer, der helt eller delvis finan-
sierer sig selv (1), foreslds en variant af denne procedure,
saledes at decharge gives af bestyrelsen efter henstilling
fra Parlamentet.

2.2.2.  Danogle agenturer finansierer sig selv helt eller
delvis, foreslar Kommissionen at behandle agenturernes
egne indtegter som Feellesskabets egne indtaegter.

2.2.2.1.  Vanskeligheden ligger i, at agenturer med
egne indtagter indtjener disse pa forskellig vis, f.eks.
gennem konsulentvirksomhed, salg af publikationer,
gebyrer osv. Da det under alle omstandigheder drejer

(1) Harmoniseringskontoret for Det Indre Marked, Det Euro-

paiske Agentur for Legemiddelvurdering, EF-Sortsmyn-
digheden.

Bruxelles, den 28. januar 1998.

sig om organer, som ikke er profitskabende, kunne man
give dem mulighed for at foretage henleggelser op til en
vis belobsgranse, som bestyrelsen med Parlamentets
samtykke og forudgiende tilladelse bogforer som sai-
danne.

2.2.3.  Det foreslas, at finanskontrollen af disse agen-
turer varetages af Kommissionens finansinspektor i
overensstemmelse med princippet om uafhangig og
objektiv revision af regnskaberne.

3. Sarlige bemarkninger

3.1.  Andringen af forordning (EQF) nr. 1210/90
vedrorer artikel 13, stk. 2 og 4. Den nuvarende ordning
svarer til modellen for andengenerationsagenturer, hvor-
efter bestyrelsen meddeler direktoren decharge og udpe-
ger finansinspektoren.

3.2.  Kommissionen foreslar en enhedsmodel, siledes
atParlamentetialle tilfzlde meddeler direktoren dechar-
ge efter henstilling fra bestyrelsen. @SU anser denne
@ndring for positiv, fordi det dermed sikres, at finans-
kontrollen af budgetgennemforelsen bliver objektiv,
uden at bestyrelsen mister beslutningsbefajelser.

3.3.  Stk. 2 @ndres siledes, at det bliver Kommissio-
nens finansinspektor, der skal varetage kontrollen af
budgetgennemforelsen og afholdelsen af udgifterne. Det
skal navnes, at Miljeagenturet allerede frivilligt har
fulgt denne fremgangsmade, sd der er pa dette punkt
ingen @ndring i praksis. Miljeagenturet har siledes
bekreftet sin vilje til at underkaste arsregnskaberne
ekstern kontrol.

3.4.  OSU mener, at enhver foranstaltning, der kan
forbedre det nuvarende system og sikre objektiv budget-
kontrol, vil gavne EU-organernes virksomhed.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det Okonomiske og Sociale udvalgs udtalelse om »Meddelelse fra Kommissionen til Radet
og Europa-Parlamentet “Den Europziske Union og rummet: Fremme af applikationer,
markeder og industriens konkurrenceevne”«

(98/C 95/03)

Kommissionen for De Europaiske Fallesskaber besluttede den 30. juli 1997 under henvisning
til EF-traktatens artikel 198 at anmode om Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om
det ovennazvnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Industri, Handel, Hindvark og
Tjenesteydelser, som udpegede Mario Sepi til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den
7.januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, medet den 29. januar 1998, med 75 stemmer for, 3 imod og 5 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1. I perioden fra december 1996 til september 1997
har EU-institutionerne fremlagt tre dokumenter, som har
afgerende betydning for den europziske rumpolitik (1).

1.2.  Det forste dokument i raekken (KOM(96) 617
endelig udg.) er Kommissionens meddelelse til Radet og
Europa-Parlamentet, som indeholder en omfattende
analyse af situationen og afgrenser Kommissionens
rolle p& omradet.

Denne meddelelse munder udi et forslag om at udarbejde
handlingsplaner med konkrete forslag til mulige kom-
mercielle anvendelser af rumaktiviteter inden for forskel-
lige sektorer.

1.3.  Det andet dokument i raekken, der er fremlagt i
marts 1997, er netop en af disse handlingsplaner og
vedrerer forholdet mellem rumpolitikken og informa-
tionssamfundet.

1.4. 1 september 1997 vedtog Radet konklusioner
om emnet (det tredje dokument), hvori det stotter
hovedlinjerne i meddelelsen fra december 1996 og giver
Kommissionen mandat til at iveerksztte sine politik- og
lovgivningstiltag i de forskellige sektorer.

2. Kommissionens meddelelse

2.1.  Kommissionen peger pd, at rummet har stigende
betydning, ikke blot i videnskabelig, men ogsa i ekono-

(1) KOM(96) 617 endelig udg.: Meddelelse fra Kommissionen
til Radet og Europa-Parlamentet — Den Europaiske
Union og rummet: fremme af applikationer, markeder og
industriens konkurrenceevne.

KOM(97) 91 endelig udg.: Meddelelse fra Kommissionen
til Radet, Europa-Parlamentet, Det @konomiske og Sociale
Udvalg og Regionsudvalget — EU-handlingsplan: Satellit-
kommunikation i Informationssamfundet.

Ministerradets konklusioner vedrerende »Den Europziske
Union og rummet« (10746/97 — Presse 276 — G).

misk henseende i kraft af de mange afledte produkter
(spin-off) og de dertil knyttede markeder.

2.2, Selv om USA afsztter langt flere midler til
rumfartsomradet end Europa, kan det konstateres,
at Europa er blevet forende iser pad omrdder som
kommercielt salg og tjenesteydelser, som kan udgere
mere end ti gange det samlede budget til lofteraketter
og satellitter.

2.3. Med udgangspunkt i disse praemisser afgraenser
Kommissionen sit eget indsatsomrdde. Kommissionen
agter saledes at optimere indsatsen dels i medlemsstater-
ne, dels i Den Europaiske Rumorganisation (ESA), og
integrere deni EU’s politikker pA omrader som forskning
og teknologisk udvikling (FTU), menneskelige ressour-
cer, uddannelse, samarbejde med tredjelande og indu-
striel udvikling, iser af SMV, men ogsd inden for
transport, telekommunikation, intelligent anvendelse af
»baeredygtige ressourcer« osv.

2.4.  De eksterne rammer for Kommissionens indsats
er:

a) endringen i den geopolitiske kontekst, som i de to
sidste drtier bidrog til rumsektorens vaekst, primzrt
af militeere, men ogsa af nationale prastigemassige
arsager;

b) den egende globalisering, dbningen af de internatio-
nale markeder og nye konkurrenters tilkomst;

¢) den teknologiske udvikling og overgangen til det
globale informationssamfund.

2.5.  Inden for disse nye rammer vil Kommissionen
med de relevante EU-instrumenter skabe et miljo, som
kan fremme investeringer og bedre industristrukturer,
ogtilskynde til at forbedre den europaiske rumfartsindu-
stris konkurrenceevne og kvalitet.
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2.6. De enkelte landes adferd udger imidlertid et
grundleggende problem. Medlemsstaterne bor erkende,
at det i den nye internationale kontekst er nedvendigt
at fore et lobende samrad pa europ=isk plan.

2.7.  Kommissionen skulle have til opgave at forbedre
koordineringen af de europziske FTU-politikker, ud-
bygge samarbejdet med ESA og de nationale rumagentu-
rer og oge mulighederne for at fore en faelleseuropaeisk
politik i de internationale fora.

2.8.  Derefter analyserer Kommissionen rumpolitik-
kens forskellige anvendelsesomrider, iser inden for
telekommunikation, overvidgning af bevegelser og jord-
observation.

2.9.  For alle disse sektorer foreslds der, omend med
forskellig indbyrdes vaegtning, fire former for interven-
tioner:

— en harmoniseret lovmessig ramme for at fremme
standardiseringen;

— FTU-stotte for at nedbringe ikke-tilbagevendende
omkostninger;

— koordinering i internationale fora;

— incitamenter til at udvide markederne til andre lande.

2.10. I forbindelse med markedet for opsendelses-
systemer er malet at fastholde Europas stilling pa
verdensmarkedet, idet der etableres et saet afbalancerede
internationale regler, som skal sikre dben og loyal
konkurrence i sektoren, og idet udbudet af opsendelses-
tjenester udvides.

2.11.  Det internationale samarbejde stiller krav om
en samordnet EU-strategi, dels for at EU-landene kan
fremstd som en fuldgyldig dialogpartner over for de
hojtudviklede lande, dels for at EU kan udvikle en
politik for samarbejde med og levering af tjenester til de
osteuropaiske lande, de nye uafhengige stater og
udviklingslandene.

2.12.  Da projekternes rentabilitetsudsigter er loven-
de, ber Kommissionen i hej grad bidrage til at lose
finansieringsproblemerne inden for rumrelaterede akti-
viteter, dels via strategisk stotte til de sektorer, der
interesser EU mest (telekommunikation, transport, mo-
bilitet, miljo), dels via operativ stotte, idet de finansie-
rings- og garantiordninger og den stotte til rumprogram-
mer, der ydes af Den Europwiske Investeringsbank og
Den Europiske Investeringsfond, intensiveres.

2.13.  Der er forstaeligt nok fortsat problemer med
kompetencefordelingen og en vis interessekonflikt mel-
lem de forskellige akteorer i rumsektoren, dvs. de enkelte
stater, de nationale rumfartsorganisationer, ESA, de
enkelte industrier osv. Kommissionen agter at etablere

strukturer for samrad og indgd samarbejdsaftaler med
iseer ISA pd grundlag af traktatens artikel 130 M og
lancerer samtidig en idé om at etablere europaiske
okonomiske interessefzellesskaber inden for de forskelli-
ge applikationsomrader.

3. Generelle bemarkninger

3.1.  Den foreliggende meddelelse er offentliggjort pa
et meget centralt tidspunkt i den europaeiske rumindu-
stris historie, hvor industrien skifter fra primeaert at vaere
en teknologisk og militeer prestigesektor til at vere en
civil, mere kommercielt orienteret sektor med en bred
vifte af tjenester.

3.2.  Overgangen er allerede indledt, og det er vasent-
ligt, at EU pdtager sig en ledende rolle lige fra starten.
Allerede nu skal Kommissionen og medlemsstaterne i
feellesskab styrke deres indsats for at forbedre den
europziske industris stilling.

3.3.  OSU bifalder Radets konklusioner af 23. septem-
ber 1997, som er et udtryk for medlemsstaternes vilje til
at samarbejde, og palegger EU at fremme samarbejdet.
Det drejer sig derfor om at uddybe og konkretisere
punkt 2 og 4 i konklusionerne.

3.4.  OSU ser meget positivt pa disse konklusioner,
men skal dog bemarke, at Kommissionens analyse ville
kraeve en tidshorisont og en vifte af interventioner, der
er langt mere troveerdige end de planlagte. Det drejer
sig frem for alt om at intervenere, ikke kun via
FTU-politikken, men ogsd gennem en troverdig euro-
paeisk industri- og handelspolitik i de efterfolgende led.
I denne forbindelse bor regeringerne bestrabe sig pa at
tegne en mere markant felles profil i international
politik.

3.5. Medundtagelseaf visse sektorer, hvor der dukker
flere og flere private aftagere op, ma det konstateres, at
eftersporgselen den dag i dag primert er offentlig,
ligesom ogsa finansieringen for en stor dels vedkommen-
de—ogikke kun pd FTU-omradet— er offentlig, omend
en hurtig 2ndring i retning af en mere kommercielt, altsd
privat orienteret politik er tenkelig. EU’s politik pa
omrdder som konkurrence, offentlige indkeb og liberali-
sering af tjenesteydelser skal tage hojde for dette saerlige
traek.

3.6.  Rumpolitikkens hovedakterer er i dag forst
og fremmest medlemsstaterne, ESA og de nationale
rumagenturer. En alt for nationalt orienteret rumpolitik
kan medfere en vis rolleforvirring, overlapninger, en
utilstraekkelig synergi og en farlig konkurrence. Ifolge



C95/8

De Europziske Fzllesskabers Tidende

30.3.98

navnte konklusioner fra Radet skal Kommissionen som
led i handlingsplanerne opstille en effektiv koordina-
tionsplan for politikken til fordel for den europaiske
rumfartsindustri.

3.7.  Dette forudsetter, at medlemsstaterne er villige
til at samordne deres rumpolitikker. Det er den eneste
vej til en effektiv industripolitik pd markederne og en
optimal anvendelse af ressourcerne. Med dette for aje
er der brug for et stadig snavrere samarbejde mellem
Kommissionen og ESA, altsa en styrkelse af det eksiste-
rende samarbejde.

3.8. OSU understreger, at rumindustrien har stor
betydning for hele det europziske erhvervsliv, idet den
styrker konkurrenceevnen, fremmer nye projekter og
oger udviklingspotentialet. Fremskridt i rumsektoren
har derfor stor strategisk betydning. Udviklingen ber
derfor understottes med alle eksisterende instrumenter
og procedurer; hvis disse fremskridt ikke kan realiseres,
kan detidenne sektor veere hensigtsmaessigt at ivaerkseet-
te det styrkede samarbejde, der er omtalt i Amsterdam-
traktaten.

3.9. I de internationale forhandlinger om radiofre-
kvenser og telekommunikationsstandarder (ITU) eller
om konkurrenceregler og markedsfordeling er der behov
for en faelleseuropaisk holdning og en felles forhandler
for at sikre en passende politisk modvagt til de andre
dialogpartnere.

3.10.  OSU stotter Kommissionens bestrabelser pa at
etablere samradsfora, men ser et behov for en fastere
institutionel og lovgivningsmessig koordinationsstruk-
tur, iser i lyset af den stigende internationale konkur-
rence.

3.11.  Kommissionen vealger at sztte ind i applika-
tionssektorer, der er afledt af rumaktiviteterne, mens
opsendelsestjenesterne ikke vurderes efter fortjeneste,
selv. om de stadig er den vigtigste drivkraft i denne
industrisektor. @SU henstiller, at der ogsa ydes en stotte-
og koordineringsindsats i denne sektor, s& Europa kan
sikres den fornedne uathangighed pa opsendelsesom-
radet.

3.12. Kommissionen kommer ikke tilstraekkeligt ind
pd et af de grundleggende problemer for industriens
fremtid, nemlig forholdet mellem FTU og det industrielle
og kommercielle output. Detindebaerer, at man enten ma
udvide ESA’s (for ojeblikket ikke-markedsorienterede)
kompetence »nedad« eller skabe en »myndighed« i EU,
om ikke andet si et kontaktforum, der kan optimere
den potentielle synergi. Det er indlysende, at en eventuel

feelles struktur eller en @ndring af ESA’s funktioner
bor vurderes indgaende, si cost/benefit-forholdet kan
forbedres.

3.13.  Man ber fremme oprettelsen af en sammenslut-
ning af rumindustrier efter samme model som inden for
forsvarsindustrien, som kan samordne de nationale
industriers forskellige synspunkter og bringe os mere og
mere i retning af en egentlig faelles industripolitik.

3.14.  Andetsteds i meddelelsen naevner Kommissio-
nen ganske vist uddannelse og videreuddannelse af de
menneskelige ressourcer, men det bor fremhzaves meget
tydeligere, at disse faktorer er afgerende vigtige for
sektorens udvikling.

3.15.  Kommissionens detaljerede analyse af alle po-
tentielle applikationer inden for rumsystemer viser, at
sektoren har stor betydning, ikke alene i strategisk
henseende, men pa mange omrader, og at der kan opnas
store synergieffekter ved at anvende satellitter, der
dzxkker hele den funktionsvifte, der er omtalt her. Dette
viser, at sektorens fremtid snarere vil vaere praeget af en
oget udvikling af satellitter eller satellitnet med mange
funktioner (af en ny generation) end af satellitter med
kun én funktion (som nu er i flertal) og ligeledes af
opsendelsessystemer, der i hojere grad er tilpasset de
krav, de nye satellitsystemer stiller.

3.16.  OSU understreger endnu en gang, at der er tale
om en meget kompleks sektor, og at der er behov for et
helhedsbillede af alle potentielle funktioner. GSU gar
derfor varmtind for en samordnetledelse af de forskellige
beslutningsorganer, der findes i sektoren i dag.

4. Serlige bemarkninger

4.1.  Det er vigtigt at fremme udviklingen inden for
uddannelse og udbredelse af teknologisk knowhow over
for bide brugere og SMV’er for at fremme sivel
investeringerne som markedets eftersporgsel, si der
skabes en selvforsteerkende udvikling »pa stedet«.
SMV’ernes rolle er nedvendig for at nedbringe produk-
tionsomkostningerne, udnytte de nye teknologier samt
oge beskazftigelsen og tjenesternes udbredelse.

4.2.  Deter vigtigt, at der si fuldstzendigt som muligt
gores status over europzisk FTU, s& Kommissionen
og de kompetente nationale agenturer i samrad kan
minimere omfanget af eventuelle overlapninger, kort-
leegge de urentable omrader nojere og sikre, at resultater-
ne hurtigst muligt omszttes til industrielle applikationer,
idet der laegges vaegt pi en maksimering af det ekonomi-
ske og beskeftigelsesmassige »afkast«, ikke leengere set
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fra en rent national, men i hejere grad fra en europaisk
synsvinkel. Rumindustrien skal betragtes som en multi-
plikatorfaktor for sidanne afkast.

4.3.  Ud over at rationalisere FTU-indsatsen er det
afgorende, at der fastleegges hurtige, effektive procedurer
for finansiering via centrale europaiske organer, ogsa i
applikationsfasen (projektfinansiering), ikke mindst for
at stimulere de private investeringer i sektoren.

4.4. I betragtning af Europas store engagement i den
internationale rumstation og manglen pa en specifik
europzisk lovgivning om kommercielle rettigheder for
applikative og/eller udviklede »ejer«teknologier, der er
i kredsbane, er det altafgorende, at der fastleegges en
siddan lovgivning i form af patenter og licenser i lighed
med den lovgivning, der allerede er indfort i USA eller
nu revideres i Japan og Rusland. Det vil derefter vare
nedvendigt, at man inden for rammerne af TRIPS-
forhandlingerne i WTO-regi nir til enighed om et felles
internationalt regelsaet om sarlige aspekter.

5. Forslag til handlingsplanerne og mulige applika-
tioner

De anferte eksempler skal vise, hvor vigtige rumapplika-
tionerne er for opfyldelsen af erhvervslivets og det
europaiske samfunds behov. Disse applikationer kraever
ikke alle en specifik intervention fra Kommissionens
side.

5.1. Landbrug

Denne sektor lader sig i serlig grad overvige af
rumsystemer pa verdensplan som led i undersogelsen
af, hvilke produkter det er optimalt at dyrke under
specifikke kemiske og fysiske jordforhold. Via satellitter
er det i ovrigt muligt at overvage forurening med
antropogene faktorer og forebygge skader som folge af
insektsveerme eller andre parasitter.

5.2. Meteorologi

Rummet har spillet og kan fortsat spille en stor rolle
for maling, analyse og forudsigelse af meteorologiske
handelser, isaer i meget udstrakte omrader. Det er derfor
formalstjenligt at sigte mod teknologisk videreudvikling
af satellitter, som er udstyret med mere folsomme
sensorer, og som kan sikre en mere effektiv udarbejdelse
og formidling af data.

$.3. Fiskeri

Fiskerisektoren kan have stor gavn af en satellitbaseret
havovervigning, som giver nyttige oplysninger om

fiskeforekomster og deres bevagelser og dermed kan
sikre en beeredygtig udnyttelse af ressourcerne.

5.4. Videnskab

Videnskaben har veret en af de afgerende faktorer for
rumindustriens opstden. Kommissionen har prioriteret
de rent kommercielle formal hejst og ikke lagt behorig
veegt pd de rent videnskabelige formdl, hvis styring
hidtil har varet overladt til ESA. Hermed mister man
muligheden for at sikre dels en optimal udnyttelse af de
knappe menneskelige og skonomiske ressourcer til gavn
for sektoren pa lengere sigt, dels en mere industrielt
orienteret og fleksibel sektor. Med dette for oje er det
hensigtsmaessigt at stotte europzeisk industris deltagelse
iden internationale rumstation, ikke kun af hensyn til det
industrielle udbytte (metallurgi, biokemi, farmakologi,
mikroelektronik, telekommunikation), men ogsi pa
grund af de videnskabelige innovationer, det vil resultere
i.

5.5. Forebyggelse af katastrofer og interventionssty-
ring

Muligheden for i visse tilfelde forst at forebygge
katastrofer og derefter overvige deres konsekvenser for
infrastrukturen viser, hvor vigtig en rolle rumsystemerne
spiller, ndr det drejer sig om telemaling og kommunika-
tion med henblik pa at sikre en effektiv styring af de
landbaserede tiltag.

5.6. Bedrageribekempelse

Hidetil er satellitter blevet anvendt i et helt utilstraekkeligt
omfang, omend meget effektivt, til at bekeempe svindel
og ulovlig adferd (f.eks. bedrageri, ulovlig bortskaffelse
af farligt affald, illegal indvandring, produktion og
afsztning af narkotika, skovrydning, farlige eller illegale
industrianlaeg ...

5.7. Miljo

I de folgende ar vil jordobservation via satellitter spille
en fremtraedende rolle i bestrabelserne pa at forbedre
miljevilkarene:

a) en mere nojagtig geografisk kortleegning;

b) overvigning af forureningskilder i tetbebyggede
omrader;

c) overvigning af vandkvaliteten i udstrakte omrader;

d) kontrol med klimaudviklingen (drivhuseffekt, or-
kendannelse, skovrydning osv.).
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5.8. Trafikbevagelser

Det er alment kendt, at man pd kontinentalt eller endog
verdensplan kan gennemfore en ensartet og sardeles
effektiv overvigning og styring af trafikken (i luften, til
vands og til lands) ved hjzlp af serlige multimodale og
multifunktionelle satellitsystemer. Eftersom der i dag
ikke findes passende tjenester inden for positionering,
kommunikation og sikkerhed, kan et siadant projekt
vere et godt paneuropzisk industrielt og teknologisk
modtraek mod USA’s dominans. En entydig standardise-
ring og lovgivning (frekvenser, radiokommunikation,
standarder, kompatibilitet og interoperabilitet mellem
brugerterminaler), i det mindste pa EU-plan, vil utvivl-
somt kunne fremme udviklingen af industrielle produk-
ter og tjenester, ikke kun inden for sefart og luftfart,
men ogsad inden for den landbaserede transport. P4 det
omrdde er der fortsat et stort potentiale for produktivi-
tetsudvikling, iser i forbindelse med brugerterminaler
og tilleegstjenester. Dette emne er ogsa et vigtigt element
i @SU’s udtalelse om luftfartssektoren.

5.9. Telekommunikation

I og med at satellitter er specielt velegnede til at levere
bredbandsteletjenester — grundlaget for multimedietje-
nester— med hgj informationstathed i hele det planlagte
»daekningsomride« (pa kontinentet), dbner de op for,
at man kan n3 ud til den individuelle abonnent, hvor
det ikke er muligt med jordbaserede net. Specielt vil en

Bruxelles, den 29. januar 1998.

udbygning af mobiltjenesterne vare meget mere effektiv
ved hjelp af satellit end ved hjelp af fintforgrenede
jordbaserede net.

5.9.1.  Hertil kommer, at satellitter er kendetegnet
ved at vare »overnationale« medier, der befordrer
den indbyrdes kommunikation mellem abonnenter i
forskellige lande, hvilket straks er vanskeligere via
jordbaserede net, der hver forvaltes pd sin made.

5.10. Lofteraketter

I forbindelse med sporgsmailet om en mere effektiv
koordinering i EU skal det understreges, at det er
nodvendigt at stotte indsatsen for at holde skansen i de
markedssegmenter, der nu dekkes af EU-industrien.
Det vil i ovrigt veere hensigtsmessigt at udvide udvalget
af producerede lofteraketter ud fra markedsudsigterne,
der peger mod genanvendelige lofteraketter samt sma
og mellemstore lofteraketter, som daekker det voksende
behov for engangsopsendelse af smi og mellemstore
satellitter med specifikke missioner.

5.11. Produkter med dobbelt anvendelsesformdl

Resultaterne af de mange undersogelser, der er foretaget
i militert regi, kan med stort udbytte anvendes i den
civile sektor i de tilfeelde, hvor de sigter mod effektive
systemer inden for observation, overvigning og multi-
modal kommunikation (f.eks. undersogelser, der er
gennemfort af WEU og NATO).

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Meddelelse fra Kommissionen til
Radet, Europa-Parlamentet, Det Okonomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget: “Den
europziske luft- og rumfartsindustri — Den globale udfordring ma imedegas”«

(98/C 95/04)

Kommissionen for De Europziske Fallesskaber besluttede den 30. september 1997 under
henvisning til EF-traktatens artikel 198 at anmode om Det @konomiske og Sociale Udvalgs

udtalelse om det ovennaevnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Industri, Handel, Hindvark og
Tjenesteydelser, som udpegede Mario Sepi til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den

7.januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, modet den 28. januar 1998, med 112 stemmer for og 4 stemmer hverken eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1.  Medden foreliggende meddelelse dbner Kommis-
sionen en bred debat om den europziske luft- og
rumfartsindustri med det sigte at fastleegge en europzeisk
industripolitik, som eger sektorens konkurrenceevne og
rolle pd verdensplan.

1.2.  Sektorens grundleggende betydning kan ikke
bestrides. Der er siledes et klart behov for, at de
nationale regeringer yder en indsats for at stette den
afgerende rolle, sektoren spiller pd EU’s industriarena.

1.3.  Meddelelsen offentliggares pa et meget gunstigt
tidspunkt og knytter an til sivel meddelelsen om
forsvarssektoren som meddelelsen om rumfartsindu-
strien.

1.4. Vi befinder os i en situation, hvor luft- og
rumfartsindustrien star over for gennemgribende zn-
dringer af savel intern som international karakter
inden for omrader som finansiering, omstrukturering af
virksomheder, produktionsstrukturer og teknologisk
innovation (1).

1.5.  OSU har allerede afgivet udtalelser om de udfor-
dringer, som henholdsvis forsvarsindustrien (2) og rum-
fartsindustrien (3) stir over for, og vil i denne udtalelse
primeaert beskeftige sig med luftfartsindustriens (#) pro-
blemer. Det skal dog understreges, at de tre sektorer

(1) T den forbindelse vedtog Kommissionen den 12. november
1997 handlingsplanen for forsvarsindustrien, som ogsa
vedrorer luft- og rumfartsindustrien.

(2) OSU’s udtalelse om Kommissionens meddelelse om »Euro-
pas forsvarsrelaterede industri og de udfordringer, den stir
overfor, et bidrag til indsats pa europzisk plan« (EFT
C 158 af 26.5.1997, s. 32).

(3) OSU’s udtalelse om Kommissionens meddelelse til Radet

og Europa-Parlamentet om »Den Europaiske Union og

rummet: Fremme af applikationer, markeder og industriens
konkurrenceevne«.

Ved luftfartsindustrien forstds bade fly- og helikopterindu-

strien.

=
=

knyttes sammen af markante fellestrek, dels fordi
virksomhederne og den teknologiske udvikling i vid
udstreekning er sammenfaldende, dels fordi alle tre
sektorer er inde i en historisk fase med gennemgribende
@ndringer.

1.6.  Kommissionen giver en meget aktuel redegorelse
for den globale situation i luftfartsindustrien, som dag
for dag bliver stadig mere foruroligende som folge af:

a) woget international konkurrence;
b) nedskeringer i de offentlige budgetter;

c) den teknologiske innovation og markedernes dy-
namik.

1.7. En positiv indsats fra de nationale myndigheder
og EU skal sette virksomhederne i stand til at overvinde
de nuvarende vanskeligheder og fortsat levere den
okonomiske drivkraft, sektoren har evnet at prastere i
de forudgdende irtier.

1.8.  Iden forbindelse bifalder @SU den erkleering fra
december 1997, som forpligter de europaiske Airbus-
industrier til at fremleegge en klar omstruktureringsplan
senest i april 1998. OSU ser dette som regeringernes
forste politiske viljeserklering, der i ovrigt ber udvides
til at omfatte andre industrier og sektorer.

2. Kommissionens meddelelse

2.1.  Kommissionen tager udgangspunkt i den gene-
relle erkendelse, at den nuveerende markedsstruktur
»kun vil gore det muligt for nogle fa hovedleveranderer
i verdensklasse at bevare deres konkurrenceevne og
kommercielle succes«.
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2.2.  Verdensmarkedet for store civile luftfartojer
domineres i dag af en form for duopol, hvor Boeing-
McDonnell Douglas tegner sig for 70 % af markedet,
mens Airbus sidder pa de resterende 30 %.

2.3. I meddelelsen peger Kommissionen pa, at aero-
space-produkter bliver stadigt mere komplicerede med
voksende udviklingsomkostninger og skonomiske risici
til folge, som kun ganske fa virksomheder kan patage
sig med den fornedne troveerdighed. Heraf folger, at der
ikkeién eneste medlemsstatisoleret betragtet er grundlag
for at tage udfordringen op.

2.4. P baggrund af en tilsvarende analyse gennemfo-
res der i USA faktisk store virksomhedsfusioner, som
bevirker, at den amerikanske industri koncentreres om
tre store poler: Lockheed Martin, Boeing-McDonnell
Douglas og Raytheon.

2.5.  Denne koncentration sikrer ikke alene den pa-
kraevede forenkling af beslutningstagningen pa ledelses-
niveau og den fornedne finansielle soliditet, men gor
det ogsa muligt at imedegd de cykliske udsving, der
kendetegner det civile marked, og at udnytte synergi-
effekten mellem de enkelte sektorer optimalt.

2.6. I sin analyse af den amerikanske situation
sammenholdt med forholdeneiEuropa redegor Kommis-
sionen for de fordele, den amerikanske industri nyder
godt af:

a) Forsvarsbudgettet anvendes ogsa til civile formal,
iseer ndr der er tale om produkter med dobbelt
anvendelsesformal og i forbindelse med F&U.

b) Der er ét enkelt lovgrundlag og et fuldt gennemfort
enhedsmarked.

c) Frapolitisk hold ydes der handelsfremme pa verdens-
markedet.

2.7. I denne situation og med de nye konkurrenter,
der kommer til fra tredjelande (Brasilien, Japan, Kina
osv.), fremstir den europaiske industri fortsat som
opsplittet og spredt, med meget smatdimensionerede
strukturer og ude af stand til at reagere hensigtsmeessigt
pa rationaliseringsog koncentrationsprocesserne i pri-
mert USA.

2.8.  Efter at have understreget denne industris store
okonomiske, teknologiske og beskaftigelsesmassige
betydning for hele kontinentet foreslir Kommissionen
visse korrigerende foranstaltninger, der skennes nedven-
dige.

2.9. Kommissionen understreger, at de samarbejds-
strukturer, der er valgt hidtil, eller fremover kunne opsta
pa internationalt plan, er helt utilstraekkelige til at sikre
den europwiske industris konkurrenceevne, uafthangig-
hed og rolle pa verdensscenen i denne nye kontekst, og
at nationale losninger ikke er noget trovardigt bud.

2.10.  Derforer forslaget om europaiske grupperinger
(okonomiske interessefeellesskaber), som  Airbus-
foretagendet viser, den eneste vej til at opnd en vis
konkurrenceevne. Her rejser Kommissionen det sporgs-
mal, om den mest realistiske og lovende losning vil
vere en global koncentration af alle multisektorielle
grupperinger.

2.11. Kommissionen tenderer nok mod at foretrackke
en gruppering inden for hver enkelt teknologisk sektor,
ikke fordi Kommissionen underkender fordelene ved en
overordnet losning, men snarere fordi fornavnte losning
iden nuvarende situation skennes at veere mest realistisk
og samtidig tilstraekkelig effektiv.

2.12.  Ogsd denne losning vil imidlertid kreeve en
gennemgribende omstrukturering, som medlemsstaterne
og EU ber stotte i videst muligt omfang ved hjzlp af
F& U-stotte og ved at skabe gunstige interinstitutionelle
og lovgivningsmessige rammevilkar.

2.13.  Endelig ber der vedtages en sarlig foranstalt-
ning pa EU-plan, som skal understotte EU-industriens
markedsforingstiltag pa verdensmarkedet.

3. Generelle bemarkninger

3.1.  OSU bifalder meddelelsen, som offentliggores pa
et tidspunkt, hvor aerospace-sektoren befinder sig i en
kritisk situation. Det er @SU’s opfattelse, at de nationale
industrier generelt ikke pa egen hdnd vil kunne klare sig
i den internationale konkurrence.

3.2.  OSU skal dog ikke undlade at bemzrke, at det
ogsa for fusionen mellem Boeing og McDonnell Douglas
var nedvendigt, at den europziske industri overvandt
sin opsplitning, bide pd EU-plan mellem medlemsstater-
ne og pa nationalt plan mellem de enkelte virksomheder.

3.3.  Meddelelsen er kortfattet og dristig. Der redego-
res for konkrete industripolitiske losningsmodeller med
en klarhed, som sjaldent ses i dokumenter fra Kommis-
sionens hind.

3.4.  Meddelelsen falder helt i trdd med de forudgéen-
de meddelelser om henholdsvis forsvarsindustrien og
rumfartsindustrien i snzver betydning og vidner med
god ret om det teette bind, der er mellem disse sektorer.

3.5. OSU onsker at sztte fokus pa dette bind,
som skal bevares for at sikre den fornedne stotte til
flyindustrien, hvis afsetningsmarked er kendetegnet ved
store cykliske udsving.

3.6.  Man skal dog gore sig klart, at produktionen af
kampfly ikke vil kunne spille denne traditionelle rolle i
leengden, og at rumfartssektoren med de givne dimensio-
ner kun vanskeligt vil kunne udfylde dette hul. Det
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er derfor szrdeles vigtigt, at der skabes industrielle
strukturer, hvis dimensioner gor det muligt at deemme
op for de store udsving i produktionscyklusen.

3.7. OSU er enig i, at der er behov for en koncentra-
tion, og at man i sidste instans er nedt til at fremme
opbygningen af en europzisk aerospace-sektor, dels af
de mange forskellige grunde, der er redegjort for i
meddelelsen, dels fordi denne sektor har stor betydning,
nar det geelder om at bevare og skabe hejtkvalificerede
arbejdspladser, som spiller en grundlaggende rolle for
ligevaegten i samfundet og det europaiske erhvervslivs
konkurrenceevne.

3.8. I Kommissionens meddelelse ignoreres det, at
industriprojekterne nedvendigvis skal ledsages af en
intensiv oghomogen erhvervsuddannelsesindsats overalt
i EU. Strukturfondene burde i den forbindelse gd ind og
stotte en omfattende uddannelsesindsats. Der taenkes
her bide pd uddannelse af unge, som skal ind i
aerospace-industrien, og pad videreuddannelse af det
eksisterende personale.

3.9.  Ligesd vigtigt er det, at uddannelseskravene for
luftfartsingeniorer harmoniseres pd europaisk plan;
maske kunne man pa dette omrade benytte sig af
»tematiske netveerk«, siledes som det allerede er tilfeldet
i andre sektorer.

3.10.  Omstruktureringsprocessen vil givetvis fa
markbare sociale konsekvenser, maske ogsd i ugunstigt
stillede regioner. EU skal vere rede til at g ind med
sine strukturfonde for at fremme en genindslusning og
en omskoling af arbejdskraften.

3.11.  En finansiering af omstruktureringsprocessen,
det veare sig via EU’s eksisterende instrumenter eller via
nye, vil kunne f3 afgorende betydning i denne fase, ikke
mindst i betragtning af, at virksomheder i andre lande i
forvejen nyder godt af en sidan stotte (f.eks. i USA,
hvor det skeonnes, at kun 20 % af omstruktureringen
ville vaere blevet gennemfort uden regeringens stotte, og
1 Japan).

3.12. Kommissionen skal med stadig flere initiativer
fremme fastleeggelsen af felles tekniske krav samt regler
for lufttrafikstyring og -sikkerhed. Der skal derfor
arbejdes frem mod en snarlig harmonisering af de
gzldendeinternationale standarder pd omradet (Europa,
USA, andre tredjelande). Hvis Europa og USA gar
sammen om at udvikle tekniske standarder, vil det
mindske arbejdsbyrden og hindre unedige overlap-
ninger.

3.13.  En mere effektiv handelspolitik vil ogsa sige,
at der skal skabes en klar europwzisk profil pad den
internationale scene, ikke blot inden for forsvarsindustri-
en, men ogsé inden for luft- og rumfartsindustrien, m.v.

3.14.  OSU stotter uforbeholdent en ny strategisk
planlaegning, som udvikles i samrdd med industrien, og
som indeberer nye styringsfunktioner pd EU-plan inden
for F&U. Dette er faktisk en af neglefaktorerne for den
europaiske aerospace-sektor (civile fly, militere fly og
rumfart).

3.15. Som i udtalelserne om forsvarsindustrien og
rumfartsindustrien understreger @SU, at der kun kan
sxttes fornyetskub i disse sektorer, hvis medlemsstaterne
forpligter sig fuldt ud til et felles fodslag og accepterer
at szette sig felles skonomiske malsatninger og at stille
deres forskellige instrumenter til radighed for sektoren.

3.16. I lyset af udvidelsesperspektiverne skal man
ogsa tage hojde for de problemer og for de muligheder,
der kan opstd som felge af nye landes indtraeden
(Dsteuropa).

4. Serlige bemzrkninger

4.1.  Det fremgar klart af Kommissionens meddelelse,
men ogsd af de amerikanske erfaringer og erfaringerne
med Airbus, at der er behov for fzlles industristrukturer,
hvormed endemdlet ma vare fusioner. I dag ville en
fusion mellem europziske virksomheder fra forskellige
lande vanskeligt kunne gennemferes. Det er derfor
serdeles vigtigt for denne sektor, at statutten for det
europxiske selskab snart seszttes trods de mange
vanskeligheder, den er stodt pa.

4.2.  En industristruktur, som er baseret pa tre store
grupperinger (flyskrog, motorer og udstyr) har mange
fordele, men samtidig udnaevnes der i praksis en »europa-
mester« pr. gruppering, hvilket kan fi negative folger i
form af manglende tilpasningsevne og en overdrevet
vertikal struktur. Denne losning synes imidlertid uund-
gielig, hvis der skal skabes en enhed, der er i stand til at
konkurrere pd verdensmarkedet.

4.3.  Fordogalligevel at sikre systemet en vis fleksibili-
tet ber man fremme udviklingen af et net af sma og
mellemstore EU-virksomheder, som sikrer en decentrali-
sering af en merkbar del af produktionen og samtidig
udnytter de teknologiske fremskridt i andre sektorer.
Nodvendigheden af, at der ydes en rimelig stotte til
sma og mellemstore virksomheder med hejteknologisk
produktion, blev i egvrigt dreftet pa beskeaftigelsestop-
medet i Luxembourg, hvor man ogsi behandlede
sporgsmalet om passende finansieringstiltag.

4.3.1. I den forbindelse kan det fi afgerende betyd-
ning, at de potentielle synergieffekter udnyttes, bl.a. i
kraft af universiteter og forskningscentre.
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4.4.  Overgangsfasen vil vere én lang kamp for at 4.8.  EU ber desuden overveje, hvordan man kan

opnd en hej grad af effektivitet og konkurrenceevne i
forhold til hovedkonkurrenterne. Vabnet skal vere en
rettidig omstruktureringsindsats, hvor man fastlegger
feelles mal og en feelles handelspolitik.

4.5.  EU-institutionerne og de enkelte medlemsstater
skal tilskynde kraftigt til indferelsen af en europaisk
myndighed for luftfartssikkerhed og et integreret lufttra-
fikstyringssystem, ligesom det skal sikres, at de jordbase-
rede infrastrukturer lever op til de fremtidige krav.

4.6.  Miljopolitisketiltag skal nyde szrlig bevagenhed,
iszer i forbindelse med lufthavnene og deres omgivelser,
og man skal udvikle teknologier, der kan mindske dels
luftforureningen, dels stojgenerne.

4.7.  Pa F&U-omrddet vil det vaere nedvendigt at age
midlerne til specifikke programmer, og dette ber iser
udmentes konkret i det femte rammeprogram. I den
forbindelse vil teknologioverforslen fra den militeere til
den civile sektor og vice versa vere afgerende, idet
forskningen i produkter med dobbelt anvendelsesformadl
ber stattes. Ligesa vigtigt vil det vaere ativeerksaette feelles
forskningsprogrammer, som koordineres pd EU-plan, og
som ogsa tilferes midler fra de nationale programmer.
Derudover bor der udvikles yderligere interventionsin-
strumenter pa EU-plan.

Bruxelles, den 28. januar 1998.

stotte nyligt omstrukturerede industrier, finansiere feelles
programmer som f.cks. et integreret overvignings-/
observationssystem (bredspektret: havene, jorden, luft-
rummet, det ydre rum), et militeert/civilt lufttransportsy-
stem (FLA) og et satellitnavigationssystem.

4.9. Nar man ser samlet pa de tre hovedsektorer
(forsvar, rumfart og luftfart), md man efter GSU’s
mening udvikle instrumenter til finansiering og afstem-
ning af de offentlige udgifter pd EU-plan, hvis man
onsker at vere pa hojde med den amerikanske industri-
politik inden for disse sektorer, der kraver betydelige
institutionelle og finansielle ressourcer. Dette kraever et
kvalitetsspring i EU’s politiske integrationsproces.

4.10.  Det er under alle omstendigheder nedvendigt
atsikre en mere effektiv dbning af de offentlige markeder,
sa den europeeiske luft- og rumfartsindustri far mulighed
for at udnytte nye afsetningsmarkeder.

4.11.  Det er positivt, at Kommissionen har anmodet
om WSU’s udtalelse om den nye meddelelse om forsvars-
industrien (1), og OSU ensker ogsd at blive hort, nir
initiativerne til fordel for luft-og rumfartsindustrien
folges op.

(1) Meddelelse fra Kommissionen til Radet, Europa-
Parlamentet, Det Okonomiske og Sociale Udvalg og Re-
gionsudvalget om »Gennemforelse af Unionens strategi
vedrerende de forsvarsrelaterede industrier« (KOM(97)
583 endelig udg.).

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens meddelelse til Europa-

Parlamentet, Radet, Det Europaiske Monetare Institut og Det Qkonomiske og Sociale

Udvalg om “Fremme af forbrugernes tillid til elektroniske betalingsmidler inden for det indre
marked”«

(98/C 95/05)

Kommissionen for De Europaiske Fellesskaber besluttede den 4. august 1997 under henvisning
til EF-traktatens artikel 198 at anmode om Det Gkonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om
det ovennavnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Industri, Handel, Handvark og
Tjenesteydelser, som udpegede Umberto Burani til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse
den 7. januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, madet den 28. januar 1998, med 118 stemmer for og 2 stemmer imod, mens 2 undlod at

stemme, folgende udtalelse.

1. Forord

1.1.  Den rivende udvikling af teknologier og teknolo-
giske applikationer i den skonomiske sektor har revolu-
tioneret samtlige omrader og iser betalingssystemerne
og -midlerne. P4 internationalt plan er der skabt dbne
systemer, som fx Internettet, og en lang raekke lukkede
systemer, der ofte er udformet saledes, at de kan kobles
sammen med eksisterende eller fremtidige systemer.
Det internationale kommunikationsnet, der tilbyder
opkobling til stadig lavere priser, har for l&ngst overvun-
det de nationale graenser: »det globale marked« er
blevet en realitet, leenge for det er blevet nedfeldet i
internationale aftaler.

1.2.  Kommissionen folger denne udvikling med stor
opmaerksomhed og har iszr i den seneste tid veret
prisveerdigt opmearksom pd de samfunds- og markeds-
massige problemer, da den ensker at medvirke til en
hurtig udvikling af et homogent informationssamfund.
Vel vidende at visse tredjelande, som fx Japan og iser
USA, har et forspring inden for forskning, industripro-
duktion og i visse tilflde praktiske lasninger (1), onsker
Kommissionen at skabe det fornedne retsgrundlag for,
at EU kan udarbejde en passende strategi, der kan bringe
det frem til sin retmeessige forerposition.

1.3.  Kommissionen har med szrligt henblik p anven-
delsesteknikker udgivet en serdeles vigtig meddelelse
»Et europeaeisk initiativ inden for elektronisk handel« (2),
der skitserer, hvilke strategiske og lovgivningsmaessige
tiltag der kraeves for, at EU’s erhvervsliv kan udnytte de
»nye« teknologier. Omtalte dokument papeger den nzere
forbindelse mellem den elektroniske handel og beta-

(1) Se Kommissionens meddelelse »Den europaiske informa-
tions- og kommunikationsteknologisektors konkurrence-
evne«, KOM(97) 152 endelig udg. af 16. april 1997. @SU’s
udtalelse, EFT C 19 af 21.1.1998, s. 1.

() KOM(97) 157 af 16. april 1997, EFT L 208 af 2.8.1997,
punkt 47-49, @SU’s udtalelse af 29. oktober 1997, EFT
C 19 af 21.1.1998.

lingssystemerne. Kommissionen mener med rette, at
betalingssystemerne er et af »negleomridderne« i den
globale kompatibilitet (3).

1.4.  Alle betalingsformer under ét udger et serskilt
system, som adskiller sig fra de ovrige systemer ved at
omfatte en raekke produkter og losninger, der dels tager
sigte pd handel i al almindelighed, dels pa forskellige
sektorer (kapital- og valutamarkederne, verdipapirmar-
kederne). De enkelte markeder har forskellige karakteri-
stika og tjener forskellige formal, men har ét feelles traek:
behovet for et hojt beskyttelsesniveau for forbrugeren,
der er slutbrugeren. Tilsynet med betalingssystemets
og de enkelte finansielle akterers soliditet pahviler
centralbankerne og andre offentlige instanser, men
derudover er der behov for at fore tilsyn med de enkelte
aktorers opforsel over for forbrugerne. Kommissionens
indsats er sarligt koncentreret om sidstnzevnte aspekt,
hvilket den her omhandlede meddelelse er et klart bevis
for.

1.5.  Den aktuelle meddelelse er en videreudvikling af
Kommissionens udspil om elektroniske betalingsmidler
og -systemer, iser hvad angdr forholdet mellem udsteder-
ne og brugerne af elektroniske betalingsmidler. Medde-
lelsen indeholder en henstilling, der ajourferer bestem-
melserne i en tidligere henstilling (4), og udvider anven-
delsesomridet med nye produkter. Principperne bag den
tidligere henstilling har i den forlebne tid vist sig at vaere
hensigtsmaessige.

2. Indledning

2.1.  Der er efterhdnden gdet ti dr, siden den forste
meddelelse blev offentliggjort i januar 1987 (°). Det er

(3) Se meddelelse, der er omtalt i fodnote 1, samt meddelelsen,
der er omtalt i punkt 1.3, resumé, punkt II.

(*) Kommissionens henstilling 88/590/EQF af 17. november
1988 om betalingssystemer, herunder navnlig om forholdet
mellem kortindehaver og kortudsteder, EFT L 317 af
24.11.1988.

() »Trumf i det europaiske spil: de nye betalingskort«,
KOM(86) 754 af 12. januar 1987.
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en forholdsvis kort periode, som ikke desto mindre har
veeret praget af en gennemgribende videreudvikling af
de produkter, der dengang blev betragtet som »nye«
(kredit- og debetkort), og af opfindelse af nye produkter
(homebanking, forudbetalte kort), der enten ikke fandtes
dengang eller kun var pa forsegsstadiet. Brugen af andre
betalingsmidler end kontanter er efterhdnden blevet en
del af dagligdagen for de fleste borgere og erhvervslivet.
Alleredei 1995 tegnede disse betalingsmidler sig gennem-
snitligt for 13,5 % af det samlede antal betalingstransak-
tioner i EU — i visse lande var procentdelen vasentligt
hojere.

2.2. I meddelelsen inddeler Kommissionen de nye,
innovative produkter, der gradvis er blevet indfert i den
mellemliggende periode, i to separate kategorier:

— FElektroniske bankkontoprodukter: instrumenter,
der giver fjernadgang til konti i finansielle institutio-
ner. Denne kategori omfatter homebanking, tele-
bankforretninger (1) og de traditionelle betalings-
kort.

— E-pengeprodukter: instrumenter med elektronisk
lagrede veerdienheder, fx kort med magnetstrimmel,
chipkort (forudbetalte kort) eller netvaerkscompute-
re (cyberpenge).

2.3.  OSU mener, at denne inddeling — der er vigtig i
lovgivningssammenhang — er utilstraekkelig, da den
ikke gor det muligt at afgore, hvilken kategori bankud-
stedte forudbetalte kort tilhorer. Disse kort giver fjernad-
gang til en bankkonto, selv om adgangen er begraenset
til opladningen. Ud fra denne betragtning burde de
derfor tilhere kategorien af »bankkontoprodukter«.
Imidlertid giver denne type kort ikke yderligere adgang
til kontoen i selve brugsperioden.

2.4.  Med hensyn til spergsmdilet om kontoadgang
bemarker OSU, at Kommissionen kun én gang — i
forbindelse med den i punkt 2.2 omtalte klassificering
— taler om »konto i en finansiel institution (2)«. Alle de
andre gange, emnet senere bereres i meddelelsen, tales
der slet og ret om »konto« uden yderligere specifikation.
Eftersom indlansvirksomhed og dermed foring af konti
er forbeholdt beheorigt autoriserede finansielle institutio-
ner (3), er der behov for en »preaecisering« for at fastsla,
om der er tale om en bevidst udeladelse, eller om man
ved »konto« altid skal forstd konto i en finansiel
institution. En sddan pracisering er vigtig for at kunne
forsta, omder, ndrder tales om »kort med kontoadgang«,
er tale om bankudstedte kort eller om kort, som evt. er

(1) »Homebanking«: adgang til konto via PC-terminal (eller
Minitel i Frankrig). » Telebankforretninger«: adgang via
telefon.

() KOM(97) 353 Fremme af forbrugernes tillid til elektroniske
betalingsmidler inden for det indre marked.

() 1. og 2. bankdirektiv, EQF/77/780 og EQF/89/646.

udstedt af andre ikke-finansielle institutioner. Eftersom
indldnsvirksomhed — i hvert fald indtil videre — er
forbudt for sidstnaevnte kategori, holder GSU sig til den
forste af de to fortolkninger.

2.5.  Kommissionen bemerker, at ved udgangen af
naste arti vil en stor del af detailhandelen forega via
Internettet, hvilket vil skarpe konkurrencen og presse
udbyderne til at tilbyde stadig enklere, sikrere og mere
effektive betalingsmidler. @SU bemzrker hertil, at hvis
EU som nzvnt i meddelelsen om elektronisk handel
onsker at tage den amerikanske udfordring op, ber
handlen via Internettet og lignende udvikles meget
tidligere end ved udgangen af det kommende arti. Pa
sikkerhedsomradet er der med indferelsen af SET-
standarden (Secure Electronic Transactions) sket et
vigtigt fremskridt, og yderligere forbedringer befinder
sig enten i gennemforelses- eller planlegningsfasen.
Betalingsmidlerne burde desuden efterhdnden blive billi-
gere at anvende som et resultat ikke kun af konkurrencen
mellem udbydere af finansielle tjenester, men ogsa
mellem leverandorer af nettjenester.

3. Formal og indhold

3.1.  Somalleredeanfortipunkt 1.3, siger Kommissio-
nen, at betalingsmidlerne er tet forbundet med den
elektroniske handel, ligesom den understreger, at sikre,
gennemsigtige betalingssystemer blandt andet vil lette
overgangen til den felles valuta. I den forbindelse minder
OSU om, at det i sin udtalelse om »Grenbog om de
praktiske foranstaltninger i forbindelse med indferelse
af den faelles valuta« (%), gjorde opmaerksom p4, at »brug
af kort er en lesning, der i enkelthed og fleksibilitet
overgir alle andre betalingsformer«, og opfordrede
Kommissionen til at fremme anvendelsen af kort. Den
opfordring gaelder stadig, for man ber undgd, at admi-
nistrative omkostninger og/eller byrder aftholder forbru-
geren fra at anvende disse produkter.

3.2.  Kommissionen peger derefter pa fire hovedind-
satsomrader inden for de elektroniske betalingssystemer:
1) fastleggelse af overvdgningsramme for udstederne 2)
fremme af forbrugernes tillid 3) fastsattelse af klare
konkurrenceregler samt 4) forbedring af sikkerheden
og bekampelse af misbrug. Omrade 2) fremme af
forbrugernes tillid, behandles mere indgiende i den
henstilling, der indgdr i meddelelsen; de andre er omfattet
af kortfristede programmer, der tjener som supplement
til regelrammen for betalingssystemerne, s leenge den
igangveaerende eller fremtidige udvikling ikke nedvendig-
gor en revision.

3.3. P3 omrdde 1) drejer det sig om at fastlegge
passende overvagningsrammer for udstedelsen af elek-
troniske penge, siledes at det sikres, at udstederne er

(%) Udtalelse af 26. oktober 1995, punkt 5.4.3.3, EFT C 18 af
22.1.1996.
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solide og stabile. Der vil blive fremlagt et direktivforslag
herom inden udgangen af 1997. OSU onsker ikke at gd
narmere ind i denne sag, i hvert fald ikke for indholdet
af direktivforslaget er kendt. @SU ser det imidlertid som
sin pligt allerede pa nuvarende tidspunkt at understrege,
at direktivets grundtanke ber vere, at forbrugerbeskyt-
telsen pa dette omrdde bor szttes hojere end ethvert
andet hensyn. Der er ubegrenset tillid til de statsudstedte
penge, og det bor der ogsa vere til de elektroniske eller
virtuelle pengeprodukter. Udstedernes soliditet, deres
evne til at honorere deres forpligtelser over for sivel
forbrugerne som betalingsmodtagerne, og tilsynets ef-
fektivitet bor pd ingen made kunne drages i tvivl.

3.4. P4 hovedomride 2) handler det om at klarlaegge
anvendelsen af EU’s konkurrenceregler for at opnd en
rimelig balance mellem kompatibilitet og sund og sterk
konkurrence. De forskellige betalingsmidlers kompatibi-
litet afhaenger af deres indbyrdes tekniske og operative
kompatibilitet, som igen afhanger af aftaler operatorer-
ne imellem. Kommissionen vil i lebet af 1998 udsende
en konkurrencemeddelelse, som skal tjene som vejled-
ning for de finansielle institutioner, betalingsmodtagerne
og forbrugerne. OSU henleder opmaerksomheden pa
traktatens artikel 85, stk. 3, der iser pa dette omride
bor vere rettesnor for valg af indfaldsvinkel. Enhver
aftale bor vurderes ud fra de fordele, den frembyder for
markedet, det vere sig i form af tekniske fremskridt
eller lavere omkostninger og bedre forbrugerbeskyttelse.

3.5. P4 indsatsomridde 3) handler det om, hvilke
midler der skal szttes ind for at mindske risikoen for
misbrug og forfalskning og for at forbedre sikkerheden.
Kommissionen understreger, at det er nedvendigt, at de
elektroniske betalingsmidler er s sikre som muligt. Der
er ikke behov for incitamenter i denne forbindelse,
eftersom problemet med misbrug i forvejen er det,
der optager udstederne mest. Til trods for massive
investeringer i forskning og praktiske lesninger, hvilket
fremgér af regnskaberne, beleber udstedernes tab sig
hvert ar til flere hundrede millioner dollars. Lasningen
ma derfor soges andetsteds, men udstederne skal fortsat
vaere pa vagt.

3.6.  OSU har tidligere udtalt sig om dette sporgsmal:
den indbyggede sikkerhed begranses af kravet om, at
den skal sta i rimeligt forhold til omkostningerne, og
af det faktum, at de kriminelle organisationer har
omfattende midler til ridighed til at omga sikkerhedsfor-
anstaltningerne. De kriminelle organisationers mdl er
nemlig ikke alene at drage fordel af svindel, men ogsa
at hvidvaske penge, der stammer fra ulovlige aktiviteter.
Man skal folgelig ikke forsege at forbedre den indbygge-
de sikkerhed — der allerede er tilfredsstillende — men
snarere at bekaempe den organiserede kriminalitet.

3.7.  OSU understregede i sin udtalelse om »Gronbog
om de praktiske foranstaltninger i forbindelse med

indforelse af den felles valuta« (1), at der var behov for
at anvende »en helt ny fremgangsmdde« i forbindelse
med bedrageri med penge og alternative betalingsmidler:
i kampen mod falskneri eller bedrager skal man satte
direkte ind over for den organiserede kriminalitet. Emnet
og opfordringen til Kommissionen har varet gentaget i
en senere udtalelse ().

3.8.  Det Europziske Rad i Amsterdam vedtog en
handlingsplan mod den organiserede kriminalitet (),
hvori den opfordrede Kommissionen og Ridet til at
undersoge og lase problemet med misbrug og forfal-
skning af alle betalingsmidler, herunder elektroniske
betalingsmidler (), inden udgangen af 1998. @SU konsta-
terer med tilfredshed, at Radet har valgt at folge den
strategi, @SU har foreslaet, men kan ikke forsta, at det
skulle kraeve hele halvandet ir blot at udarbejde et
udkast til forslag. Kommissionen har accepteret Radets
opfordring og sagt, at »den vil vurdere behovet for
eventuelle initiativer pa dette omrade«. Denne forsigtige
tone stemmer ikke overens med det dbenlyse — og
presserende — behov for en passende lovgivning.

3.9.  Endeligoplyser Kommissionen, at den vil overve-
je muligheden for at revidere en tidligere henstilling (),
der fortrinsvis handler om forholdet mellem indehavere
af elektroniske betalingsmidler og betalingsmodtagere.
Det kan rent faktisk blive nedvendigt at foretage en
revision i lyset af den seneste udvikling og forventninger-
ne til den fremtidige udvikling.

4. Retningslinjer for udstedere og brugere

4.1.  Kommissionen anser det for nedvendigt at revi-
dere 1988-henstillingen for at tage hojde for den nye
situation. Revisionen skal sigte pa at fremme forbruge-
rens tillid til de elektroniske betalingsmidler gennem en
rimelig ansvarsfordeling mellem udstederne og brugerne.
Set med forbrugernes ojne drejer de vigtigste sporgsmal
sigom ansvar i tilfaelde af tab eller tyveri, om bevisbyrde
samt om tilstrekkelig kundeinformation og klagemu-
ligheder.

4.2.  Kommissionen minder dernaest om, at der siden
1988 er blevet udviklet en fuldsteendig ny generation af
»elektroniske betalingsmidler«, dvs. forudbetalte kort

(1) Udtalelse af 26. oktober 1995, punkt 7.11 til 7.14, EFT
C 18 af 22.1.1996.

(2) Punkt 5.2.1+til 5.2.51 OSU’s udtalelse om »Markedskonse-
kvenserne af den lovgivning og regulering, der er nedvendig
for overgangen til den fzlles valuta« af 31. oktober 1996,
EFT C 56 af 24.2.1997.

() EFT C 97 af 28.4.1997, EFT C 251 af 15.8.1997.

() EGT C 97 af 28.4.1997, EFT C 251 af 15.8.1997, kap. VI.

() Kommissionens henstilling 87/598/EQF af 8. december
1987 om en europaisk adferdskodeks for elektronisk
betaling (forbindelserne mellem penge- og finansieringsin-
stitutter og handlende/-tjenesteydere samt forbrugere),
EFT L 365 af 24.12.1987.



C95/18

De Europziske Fzllesskabers Tidende

30.3.98

og elektronisk lagrede vaerdienheder i en computer. Det
bemerkes imidlertid ogsa, at det pa dette relativt tidlige
tidspunkt i produktudviklingen er vigtigt »at undga, at
der indferes strenge administrative krave, for ikke at
hamme udviklingen og hindre innovation. 1988-
henstillingen (der allerede omfattede de traditionelle og
elektroniske betalingskort, homebanking og telebank-
forretninger (der ikke er udtrykkeligt neevnt)) er saledes
blevet udvidet med genopladelige elektroniske betalings-
midler med mulighed for adgang til kontoen, hvilket pa
nuvarende tidspunkt i praksis vil sige de forudbetalte
bankudstedte betalingskort. Henstillingen omfatter sdle-
des ikke de forudbetalte, ikke-genopladelige engangs-
kort, som fx telekort, kort til betaling af motorvejsafgift,
osV.

4.3.  Skent Kommissionen siger, at det er nadvendigt
at undga at hemme udviklingen af de forudbetalte kort
med indferelse af strenge administrative krav, har den
alligevel onsket kun at lade bestemmelserne geelde de
forhold, der berorer forbrugeren direkte, herunder iser
den forudgaende kundeinformation, visse (begransede)
forpligtelser i medfer af udstederens ansvar og klagepro-
cedurerne. Endvidere opfordres udstederne til frivilligt
at folge selv de bestemmelser, de er undtaget fra.

4.4.  OSU bifalder den indfaldsvinkel, der er beskrevet
ipunkt 4.2 og 4.3. OSU mener imidlertid, at forbrugerne
har en vis interesse i at fi en narmere forklaring pa3,
hvilke bevaeggrunde — ud over de oplyste — der ligger
til grund for, at henstillingen ikke omfatter forudbetalte,
ikke-genopladelige kort. Disse kort er meget udbredte
blandt forbrugerne. De er kendetegnet ved, at de har en
lav enhedspris, hvilket gor tab eller tyveri skonomisk
overkommeligt, og brugeranonymitet, at dekan overdra-
ges (der kraeves ikke pinkode) og er billige i drift, hvilket
skyldes, at der anvendes offline-udstyr. Til trods for
risikoen for visse ulemper (som fx afmagnetisering af
magnetstrimlen) og visse former for misbrug (fx kortets
udlebsdato og manglende refusionsmulighed) har Kom-
missionen gjensynlig ment, at der som folge af dette
betalingsmiddels anvendelighed og de relativt beskedne
belob, der er pa spil, ikke er behov for regulering af
omradet.

4.5. OSU accepterer denne holdning, men beder de
europaiske og nationale myndigheder samt forbrugeror-
ganisationerne om at holde @je med, at eventuelle
ulemper og tilfzlde af misbrug afhjzlpes fra sag til sag.
OSU opfordrer endvidere Kommissionen til at holde oje
med markedsudviklingen og til rettidigt at afgere, om
det er nedvendigt at foretage lovindgreb.

4.6. I slutningen af meddelelsen opfordrer Kommis-
sionen udstederne til inden den 31. december 1998 at

folge bestemmelserne i den nye henstilling, og medlems-
staterne til at sikre, at der findes fyldestgorende midler
til behandling af tvister mellem en udsteder og brugerne.
Henstillingen (artikel 10 og 11 — se endvidere punkt
5.13) anleegger imidlertid en anden indfaldsvinkel.

5. Henstillingen

5.1. DaKommissionen har vedtaget henstillingen den
30. juli 1997 (1), vil OSU kun berere de problemer, som
efter dets mening ber tages op igen ved en eventuel
fremtidig revision. Det er desuden iszer de nye produkter
i henstillingen, dvs. de elektroniske pengeprodukter, der
behandles i det folgende.

5.2. Artikel 1, stk. 1, litra a)

Hvori det hedder, at henstillingen finder anvendelse
pa »pengeoverforsler med elektroniske betalingsmidler,
bortset fra pengeoverforsler, som finansielle institutioner
giver ordrer til og gennemforer«. De overforsler, som
dermed udelukkes, er dbenbart bankoverforsler, hvoraf
overforsler mellem EU-lande er omfattet af et serligt
direktiv. Derimod kunne denne bestemmelse godt omfat-
te overforsler til egen bankkonto, somen kontoindehaver
selv giver instrukser om ad elektronisk vej. @SU mener,
at definitionen af henstillingens anvendelsesomrade ikke
er tilstraekkelig klar.

5.3. Ifelge ovennazvnte definition omfatter hen-
stillingen alle pengeoverforsler med enhver form for
elektronisk betalingsmiddel: betalingskort, forudbetalte
kort, homebanking og telebankforretninger. Folgelig ma
de foromtalte bankoverforsler (jf. foregdende punkt)
vaere udelukket fra henstillingen, eftersom der er tale
om ikke effektuerede betalingsordrer. Sddanne transak-
tioner er i ovrigt dekket af direktivet om kreditoverfor-
sler. Dette sporgsmal bor dog afklares bedre for at undga
fortolkningsproblemer.

5.4. OSU henleder desuden opmarksomheden pa den
manglende konsekvens i formuleringen og indholdet af
artikel 1. Ifelge henstillingens titel (»Kommissionens
henstilling om transaktioner med elektroniske betalings-
midler«) vedrerer den udelukkende pengeoverforsler
med elektroniske betalingsmidler. Tkke desto mindre
anfores det i tredje betragtning, at ikke-elektroniske
betalinger med et betalingskort er omfattet. Dog henvises
der hverken i artikel 1 eller i de ovrige bestemmelser til

(1) EFT L 208 af 2.8.1997.
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andre end elektroniske transaktioner. Derfor er det ikke
klart, om kontantbetalinger er omfattet af den nye eller
den foregdende henstilling 88/590/EQF.

5.5. Kommissionen har efterfolgende oplyst, at den
nye henstilling erstatter ovennzvnte henstilling
88/590/EQF, hvilket OSU tager til efterretning. @SU
gor imidlertid opmerksom pa, at i givet fald er den
manglende konsekvens udtryk for en alvorlig forglem-
melse. Med lidt god vilje kan teksten fortolkes sidan, at
betalingskort med kontoadgang er omfattet implicit. Ud
fra definitionerne i artikel 2, litra a) og b), kan artikel 1,
stk. 1, dog kun forstds sddan, at den ikke omfatter de
traditionelle ikke-bankudstedte kort, som ikke har
»kontoadgang«, og ej heller de elektroniske og ikke-
elektroniske kort, der er udstedt af en handelsorganisa-
tion. I sidstnaevnte tilfzelde betragtes eventuelle forudbe-
talinger fra kundens side som et »indskud« og ikke en
»konto« i ordets tekniske forstand.

5.5.1.  Konklusionen pd ovenstiende betragtninger
er, at definitionen af henstillingens anvendelsesomrade
bor revideres snarest muligt, siledes at man kan fa
dekket de »huller«, der er blevet skabt ufrivilligt.
Henstillingen ber i realiteten omfatte alle elektroniske
og ikke-elektroniske betalingsmidler uanset udstederen
(men man ber fastholde begraensningen i tredje »betragt-
nings« sidste punktum og undtagelserne i artikel 1,
stk. 2). Hvis dette er Kommissionens hensigt, er der
behov for en anderledes og mere klar formulering af
artikel 1, stk. 1.

S5.6. Artikel 1, stk. 2

Som undtagelse fra stk. 1 nevnes en rekke bestemmelser,
som ikke finder anvendelse p3 elektroniske pengeinstru-
menter (forudbetalte kort):

— artikel 4, stk. 1: udstederen har pligt til at give
indehaveren oplysninger om de gennemforte transak-
tioner;

— artikel 3, litra b), andet og tredje led: indehaveren har
pligt tilatanmelde transaktioner, som vedkommende
ikke har givet tilladelse til, samt fejl og uregelmaes-
sigheder;

— artikel 6: indehaverens ansvar, herunder en »selvrisi-
ko« pa 150 ecu;

— artikel 7, stk. 2, litrac), d) oge), forste led: udstederen
har pligt til at fore opgoerelser over transaktionerne
og har bevisbyrden;

— artikel 8, stk. 1, 2 og 3: udstederen har ansvaret for
transaktioner, der ikke gennemfores eller gennemfo-
res mangelfuldt;

— artikel 9, stk. 2: udstederen har pligt til at treeffe alle
rimelige foranstaltninger for at standse yderligere

brug af det elektroniske betalingsmiddel, hvis det
gar tabt, stjeles eller bruges svigagtigt.

5.6.1.  Ud fra den mdde, de elektroniske pengeinstru-
menter fungerer pa, finder @SU den foreliggende henstil-
ling acceptabel ud fra en realistisk betragtning, dog med
nedenstiende forbehold (punkt 5.11).

5.7. Detsidste punktum i artikel 1, stk. 2, kan i evrigt
give anledning til forvirring. Det fastseettes her, at
henstillingen »anvendes i sin helhed i tilfelde, hvor
elektroniske pengeinstrumenter [dvs. forudbetalte kort]
anvendes til at oplade (og tomme) veerdienheder gennem
fijernadgang til indehaverens konto«. Hele stk. 2 om-
handler kun ét betalingsmiddel, nemlig forudbetalte
kort, som altid er knyttet til en konto. Dette betaling-
smiddel undtages i forste del af stk. 2 fra visse krav (jf.
punkt 5.6), hvorefter det i anden del af stk. 2 fastszttes,
at det er omfattet af henstillingen. Der er siledes en
dbenbar selvmodsigelse, men den méa nok tilskrives en
forkert formulering.

5.8.  Kommissionen tager udtrykkeligt udgangspunkt
i behovet for beskyttelse af kontoadgangen (jf. tredje
betragtning i henstillingen). Som papeget i punkt 2.3 er
der kun forbindelse til kontoen, nir kortet oplades
(eller tommes), mens der ikke er kontoadgang ved
efterfolgende anvendelse. 1 denne henseende fungerer
kortet som alle andre forudbetalte kort, hvadenten der
er tale om bankudstedte kort, telekort osv. Ovenstiende
indfaldsvinkel folges i henstillingen, hvilket @SU bi-
falder.

5.9. Artikel 4, stk. 2

Denne artikel fastszetter, at udstederen af forudbetalte
kort skal give indehaveren mulighed for at kontrollere
de sidste fem transaktioner samt restsaldoen pa kortet.
Medens kravet om at anfere restsaldoen ikke frembyder
problemer, er kravet om at oplyse de sidste fem
transaktioner teknisk umuligt for storstedelen af disse
kort, idet de anvendes pa offlineterminaler og uden
pinkode. OSU foreslar, at stk. 2 gives et mere realistisk
indhold, siledes at kravene kun skal opfyldes, hvis
systemet gor det teknisk muligt. Sidanne systemer findes
allerede, og andre er under udvikling. De nye systemer
er mere avancerede og er sandsynligvis dyrere i drift,
men har den konkurrencemassige fordel, at de giver
forbrugerne en valgmulighed.

5.10. Artikel 5, litra b)

I forste led fastszttes det, at indehaveren af et elektronisk
betalingsmiddel eller en pinkode omgdende skal give
udstederen besked i tilfzlde af tyveri eller tab, men de
forudbetalte kort (»e-penge«) fritages fra bestemmel-
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serne i andet og tredje led, som omhandler anmeldelse
af transaktioner, indehaveren ikke har givet tilladelse
til, samt anmeldelse af fejl og uregelmessigheder i
bogferingen. Der tages siledes hensyn til de forudbetalte
korts tekniske karakteristika, hvilket viser, at det er
nedvendigt at omformulere sidste punktum i artikel 1,
stk. 2 (se punkt 5.7).

5.11. Artikel 6

Denne artikel fastsaetter ligesom i den foregdende henstil-
ling regler for indehaverens ansvar i tilfelde af tab
eller tyveri af et elektronisk betalingsmiddel. Disse
bestemmelser vedrerer ikke forudbetalte kort. Denne
undtagelse betyder i praksis, at forbrugeren har en vis
selvrisiko ved tab eller tyveri. I betragtning af kortets
beskedne maksimale belobsgranse er tabet i varste fald
begranset til kortets restsaldo, dvs. normalt mindre end
150 ecu. Forbrugeren er dog i henhold til artikel 7 og 8
beskyttet mod eventuelle forseg pa at oplade kortet via
indehaverens konto. Kort sagt er der fordele ved de
forudbetalte kort, men ogsid mulige ulemper. Derfor
skal forbrugeren have klar skriftlig information om
reglerne.

S5.12. Artikel 8, stk. 4

Denne artikel, der specielt omhandler forudbetalte
kort, fastsetter, at udstederen er ansvarlig for tab af
restsaldoen eller mangelfuld effektuering af en transak-
tion. Dette krav er umuligt at opfylde for de i dag mest
udbredte korttyper, der anvendes pa offline-udstyr uden
pinkode, men visse systemer gor det dog teknisk muligt
at opfylde dette krav (se punkt 5.9).

5.12.1.  Af ovenstdende betragtninger kan der efter
OSU’s opfattelse drages den konklusion, at der er behov
for fastsette en wvre greense for, hvor stort et beleb man
kan genoplade et forudbetalt kort med, si man undgar,
at ejeren lider et alvorligt skonomisk tab, hvis kortet
gar tabt. Graensen pa 150 ecu, der hidtil har veret anset
for »et relative beskedent tab« for forbrugeren, ber
serigst genovervejes. Man ber endvidere vaere opmaerk-

Bruxelles, den 28. januar 1998.

som pd, at de elektroniske betalingsmidler i kraft af
muligheden for at overfore belob fra det ene kort til det
andet uden anden mellemkomst er et oplagt middel til
at hvidvaske sorte penge. Et loft for det genopladelige
belob ville forhindre denne ulovlige praksis. Det kri-
mimalpraventive aspekt er ligesom forbrugerbeskyttel-
sesaspektet et vaegtigt argument for at indfere et sidant

loft.

5.13. Artikel 11

I modsatning til, hvad der siges i meddelelsen (se punkt
4.6), er henstillingen rettet til medlemsstaterne med
opfordring om at treeffe de nedvendige foranstaltninger
for atsikre, at udstederne af elektroniske betalingsmidler
folger henstillingen. @SU advarer Kommissionen mod
en sidan fremgangsmade, der kan fore til uensartede
losninger i de forskellige medlemsstater, hvilket ikke
er usandsynligt i betragtning af de ikke ubetydelige
fortolkningsproblemer.

5.14.  OSU henleder Kommissionens opmarksomhed
pa, at det intet sted i hverken meddelelsen eller hen-
stillingen klart siges, om den foregdende henstilling
88/590/EQF fortsat er gaeldende for ikke-elektroniske
betalingsmidler, der overhovedet ikke nzvnes i den
foreliggende henstilling.

5.15.  OSU péapeger endelig, at henstillingen er baseret
pa en klassificering: elektroniske betalingsmidler, fjern-
betalingsmidler, e-pengeprodukter. De eksisterende pro-
dukter er til tider vanskelige at klassificere, og da de
hver har deres serlige karakteristika, er det nedvendigt
at operere med utallige sondringer, undtagelser og
tilfojelser, hvilket gor det vanskeligt at finde rundt i den
feelles regulering. Efter @SU’s mening ville det maske
vere en god idé at udforme en mere sammenhangende
og klar regulering for hele omradet, som tager hojde for
de enkelte betalingsmidlers szrprzeg og indeholder
saerskilte bestemmelser for det enkelte betalingsmiddel.
Eftersom hvert betalingsmiddel har et navn, ville det
vere bedre at anvende dette. Dermed ville bestemmelser-
ne blive klarere iser til gavn for forbrugerne, som har
svert ved at forstd de tekniske betegnelser.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Meddelelse fra Kommissionen til
Radet, Europa-Parlamentet, Det @konomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget om
“Transeuropziske hurtigruter for godstog”«

(98/C 95/06)

Kommissionen for De Europaiske Fallesskaber besluttede den 3 juni 1997 under henvisning
til traktatens artikel 198 at anmode om Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om det

ovennavnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Transport og Kommunikation, som
udpegede Lars Kritz til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den 16. december 1997.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, madet den 28. januar 1998, med 119 stemmer for, 2 imod og 2 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Baggrund

1.1. Siden 1970 er togtransport af gods i Europa
faldet med nesten en fjerdedel malt i tonkilometer.
Samtidig er det samlede fragtmarked vokset med 70 %.
Dette indeberer, at jernbanernes markedsandel er faldet
til omkring 15 % af den samlede mangde gods, der
fragtes med lastbil, tog, ad de indre vandveje eller via
rorledning i EU. Hvis disse tendenser fortsatter i det
kommende &rti, vil jernbanernes markedsandel falde til
9 %, mens det samlede marked vil vokse med 30 %.

1.2.  Der er tale om generelle tal, og maske maler de
et for dystert billede af de europaiske jernbaners
praestationer. Tkke al gods er egnet til at blive fragtet
med tog. Faktisk fragtes det meste gods i Europa over
korte afstande (pd under 250 kilometer) og i smd
forsendelser og er derfor normalt ikke et relevant marked
for jernbanerne.

1.3.  Der har veret en stigning i godstransport over
leengere afstande, men togtransporten har ikke altid
kunnet tilbyde konkurrencedygtige tjenester pa disse
markeder. Dette er en veasentlig kilde til bekymring,
eftersom transport af gods i store maengder over leengere
afstande er »ideelle« markeder for jernbanerne.

1.4.  Godstransport over lengere afstande i Europa
indebzerer almindeligvis transport hen over landegran-
ser. De europaiske jernbaners nationale orientering har
vanskeliggjort granseoverskridende operationer. 1 en
vis udstraekning er de ikke teknisk interoperable. Det er
ofte vanskeligt at bringe de internationale kereplaner i
overensstemmelse med kravene til nationale kereplaner.
Ikke alle jernbaneselskaber viser en tilstraekkelig kom-
merciel interesse for international godstransport. De
synes ikke at kende det europaiske markeds krav og er
organisatorisk ikke i stand til at udnytte mulighederne.

1.5. T juli 1996 udsendte Kommissionen en hvidbog
om »En strategi for et effektivt og moderne jernbane-

system i EU«(!). Hvidbogens vigtigste mal var at standse
gods- og passagertransportens tilbagegang i Europa.
Strategien indebzaerer en »ny form for jernbane«, der kan
tilgodese kundernes behov. Planen om at effektivisere
og modernisere jernbanerne gar bl.a. ud pd at skabe et
antal »transeuropziske hurtigruter for godstog« med
henblik pa at lese de szrlige problemer i forbindelse
med godstransport hen over grenserne.

1.6.  Hurtigrutekonceptet blev udviklet af en gruppe
eksperter, der blev nedsat af EU-kommisszr Neil Kin-
nock med det formal at radgive om jernbanernes fremtid
i den europ=iske transportsektor. Gruppens rapport,
»The Future of Rail Transport in Europe«, offentliggjor-
des i juni 1996, og hejt pd gruppens prioriteringsliste
stod, som det fremgar af side 14 i den engelske udgave
af rapporten, oprettelsen af et antal korridorer for
togtransport af gods, hvor der hurtigt kan traffes
foranstaltninger for at forbedre jernbanernes evne til at
tilbyde en konkurrencedygtig tjeneste. Det bor tilfojes,
at rddgivningsgruppen bestod af transportbrugere, jern-
baneoperatorer og medarbejdere, der deltog i personlig
egenskab.

2. Kommissionens dokument

2.1.  Med »hurtigruter for godstog« forstas udvalgte
korridorer eller linjer for international togtransport af
gods. Man skal benytte sig af de eksisterende linjer, men
pa en mere effektiv made end i dag, via forbedrede
kanaler (koreplaner) og kortere ventetider ved granse-
overgangene.

2.2.  Hurtigrutekonceptet fokuserer pa jernbaneinfra-
strukturen, hvor det er nedvendigt at planlagge og drive
sporstrakninger samt tildele kanaler og opkraeve afgifter
hen over grenserne pa en ny og mere effektiv made.

2.3.  Konceptet om transeuropziske hurtigruter for
godstransport star og falder med infrastrukturforvalter-
nes og medlemsstaternes frivillige gennemforelse af
det. Meddelelsen ber betragtes som en henstilling fra
Kommissionen om, hvordan hurtigruterne ber etableres.

(1) @SU’s udtalelse, EFT C 206 af 7.7.1997, s. 23.
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2.4.  Hvad angér driften af en hurtigrute konkluderer
Kommissionen folgende:

— Der skal vere retferdig, ensartet og ikke-
diskriminerende adgang til hurtigruterne for alle
licensgodkendte jernbaneoperatorer i EU.

— Kiriterierne for udstedelse af licenser til jernbanevirk-
somheder til at operere pé en hurtigrute ber folge de
i direktiv 95/18/EF fastsatte principper (1).

— Kriteriet for tildeling af jernbaneinfrastrukturkapa-
citet og opkraevning af infrastrukturafgifter bor vere
i overensstemmelse med direktiv 95/19/EF (2).

— Hurtigruterne bor vaere dbne for cabotage, dog med
forbehold af nationale regler og lovgivning.

— Der skal vare retferdig, ensartet og ikke-
diskriminerende adgang til fragtterminaler pa en
hurtigrute for alle jernbane-, vejtransport- og skibs-
fartsoperatorer efter behov.

2.5.  En hurtigrute bestdr af to eller flere nationale
infrastrukturorganer. For at gore det lettere og mere
enkelt at benytte jernbaneinfrastrukturen foresldar Kom-
missionen, at de relevante infrastrukturorganer opretter
et hurtigrutecenter for hver hurtigrute. De vigtigste
opgaver for dette samlingspunkt for jernbaneoperatorer-
ne bor vare:

— at fastsld kapaciteten pa hurtigruten,
— at varetage kanaltildeling,

— at opkraeve afgifter fra jernbaneoperatererne for
deres brug af hurtigruten,

— at fore tilsyn og kontrol med hurtigrutens resultater.

2.6.  Tildelingen af kanaler til den internationale
jernbanegodstrafik foregér i dag hovedsageligt pa natio-
nalt niveau. De ringe resultater for den internationale
godstransport skyldes ofte, at der er »huller« mellem
de forskellige nationale koreplaner. Desuden bliver
godstransporten ofte prioriteret lavt, nir der tildeles
kanaler. Kommissionen understreger derfor, at hurtigru-
tecentrene spiller en vigtig rolle for at skabe kanaler, der
er attraktive for operaterer og spediterer, iser hvad
angdr rejsetid. Det er ogsd vigtigt at fremskynde be-
slutninger om kanaltildeling. Malet boer vere, at man

(1) Radets direktiv 95/18/EF af 19.6.1995 om udstedelse af
licenser til jernbanevirksomheder (EFT L 143 af 27.6.1995,
s.70). OSU’s udtalelse om det pagaeldende kommissionsfor-
slag i EFT C 393 af 31.12.1994, s. 56.

() Radets direktiv 95/19/EF af 19.6.1995 om tildeling af
jernbaneinfrastrukturkapacitet og opkravning af infra-
strukturafgifter (EFT L 143 af 27.6.1995, s. 75). @SU’s
udtalelse om det pagzldende kommissionsforslag i EFT
C 393 af 31.12.1994, s. 56.

for normale kanaler treffer en beslutning inden for
syv arbejdsdage og for engangskanaler inden for én
arbejdsdag.

2.7. 1 de fleste lande bliver jernbaneoperatererne
opkravet afgifter for at bruge infrastrukturen. Kommis-
sionen understreger, at afgiftssystemet ber vere ikke-
diskriminerende, gennemsigtigt og ukompliceret. Der
bor opereres med en vis fleksibilitet i afgiftsniveauerne
for at sikre konkurrencedygtige priser i forhold til
vejtransporten.

2.8.  Virkeliggorelsen af det europziske enhedsmar-
ked indebzrer, at der ikke ber vaere nogen grund til at
foretage kontrol ved EU’s indre greenser. Medlemsstater-
ne ber forpligte sig til at afskaffe greensekontrol med
toldmeaessige, sikkerhedsmassige og fytosaniteere formal
de steder, hvor dette stadig forekommer. Der bor vare
gensidig anerkendelse af den grensekontrol, som er
blevet foretaget i oprindelsesstaten.

3. Konkrete forslag til behandling

3.1.  Hurtigruterne skal potentielt opfylde to grund-
laeeggende kriterier: Fra speditorernes synsvinkel skal de
for det forste vaere kommercielt tiltrekkende, for det
andet skal de have tilstraekkelig kapacitet. Dette indebze-
rer, at hurtigruterne formentlig vil blive koncentreret pa
de sterre internationale godstransportkorridorer, der i
dag bade betjenes af jernbane- og vejoperatorer.

3.2.  Iforbindelse med etableringen af pilothurtigruter
overvejes flere forskellige korridorer. Transportmini-
strene fra Nederlandene, Tyskland, @strig, Schweiz og
Italien har besluttet at udvikle hurtigruter pd folgende
linjer:

(a) Rotterdam — Ruhr/Rhinen — Basel — Milano —
Genova — Gioia Tauro (Syditalien),

(b) Hamburg/Bremen — Niirnberg — Miinchen —
Innsbruck — Brenner — Verona — Brindisi (Adri-
aterhavskysten),

(c) Rotterdam/Hamburg/Bremen — Niirnberg — Pas-
sau — Wien.

De nordiske jernbaner vil ogsd blive inddraget i disse
nord-sydgiende pilothurtigruter.

Af andre foreslaede hurtigruter skal naevnes:

(d) London — Sopron (Ungarn), med Sopron som et
midtpunkt for Central- og Osteuropa,

(e) Wolfsburg (Tyskland) — Barcelona,

(f) Muizen (Antwerpen) — Luxembourg — Lyon.
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De forste pilotprojekter, som vil blive igangsat i 1998,
vil formentlig vere (a), (b), (c) og (f) pd ovenstiende
liste.

3.3. I slutningen af 1996 nedsatte Kommissionen
en gruppe pa hejt niveau bestiende af personlige
reprasentanter for transportministrene. Denne gruppe
har ydet et konstruktivt bidrag til udviklingen af
hurtigrutekonceptet og deltager aktivt i diskussionerne
om specifikke pilotprojekter.

3.4.  Community of European Railways (CER) reprae-
senterer jernbanevirksomheder i EU, Norge og Schweiz.
CER har nedsat en rakke arbejdsgrupper, der skal
beskaftige sig med de praktiske problemer i forbindelse
med hurtigruterne, og diskuterer lobende med Gruppen
pa Hojt Niveau og Kommissionen. For at afdakke de
forskellige tekniske problemer, der skal lases, og skaffe
viden om, hvordan hurtigruterne fungerer, udforte CER
et simulationsforseg pa to linjer mellem Benelux og
Italien. Resultaterne fremlaegges i CER’s rapport »Euro-
pean Rail Freightways: Proposal to the European Com-
mission« (udsendt i april 1997).

3.5. Andre organisationer har ogsa veret inddraget i
detpraktiskearbejde med atvidereudvikle hurtigruterne.
European Shippers’ Council tilsendte i april 1997 Kom-
missionen en rapport med titlen »Developing Successful
Rail Freight Freeways: A Shippers’ Framework«.
Sammenslutningen »Freight Leaders and Logistics
Club«, der reprasenterer nogle af Europas sterste
fremstillings- og transportvirksomheder, har undersogt
forskellige mulige hurtigrutelinjer.

4. Generelle bemarkninger

4.1. Der er brug for en radikal nytenkning i
sporgsmalet om, hvordan det europziske jernbanegods-
marked skal fungere, iser i forbindelse med graenseover-
skridende trafik. GOSU ser derfor positive pd denne
meddelelse fra Kommissionen, idet oprettelsen af hurti-
gruter betragtes som et vigtigt skridt i retning af
en effektivisering og modernisering af de europziske
jernbaner.

4.2.  Isin udtalelse om Kommissionens hvidbog »En
strategi for et effektivt og moderne jernbanesystem i EU«
understregede @SU, at der »som folge af jernbanernes
meget vanskelige situation er hardt brug for tiltag pa
omradet«, samt at @SU »principielt gir ind for, at der
oprettes europziske hurtigruter« (1).

4.3.  Hurtigruterne er et frivilligt projekt. @SU under-
streger derfor, at deres succes i sidste instans afhenger

af:

— medlemsstaternes og de nationale infrastrukturfor-
valteres vilje til at samarbejde om hurtigruterne,

(1) OSU’s udtalelse, EFT C 206 af 7.7.1997, s. 23.

— jernbaneselskabernes evne til at tilgodese kundernes
behov, og

— medlemsstaternes beredvillighed til at give jernbane-
operatorerne den nedvendige administrative frihed.

4.4.  OSU noterer sig, at hurtigruterne ifelge de
konkrete forslag, der er til behandling, allerede kan
vere i drift fra begyndelsen af 1998. Dette skyldes
hurtigruteprojektets enestaende karakter i den forstand,

— at det ikke er nedvendigt at @ndre faellesskabslov-
givningen,

— at der pa kort sigt ikke er brug for investeringer i
infrastruktur, eftersom den nuvaerende infrastruktur
kan anvendes,

— at der pa kort sigt ikke er brug for at investere i
rullende materiel eller udstyr, eftersom det nuvaren-
de vil blive benyttet,

— at togruterne fortsat ville blive drevet pa grundlag
af eksisterende, men, hvor dette kan lade sig gore,
forenklede procedurer.

4.5.  Denyeregler i direktiv 91/440/EQF (2), 95/18/EF
og 95/19/EF har til formadl at tilfere den europwiske
jernbanegodstrafik et storre kommercielt incitament.
OSU anerkender derfor, at hurtigrutekonceptet i sig selv
ikke er et nyt liberaliseringstiltag, men en pragmatisk
madde at knytte de enkelte landes godstransport sammen
i transeuropziske jernbanegodsnet.

4.6.  Direktiv 91/440/EQF fastsetter retten til adgang
til infrastrukturen i Fellesskabet, mens de to evrige
direktiver fastsztter vilkarene for udstedelse af licenser
til jernbaneselskaber (95/18/EF) og tildeling af jernba-
neinfrastrukturkapacitet og opkraevning af infrastruk-
turafgifter (95/19/EF). Disse direktiver er endnu ikke
blevet fuldt omsat til national lovgivning. Dette er et
problem for jernbanetransporten generelt, men iszr for
hurtigruterne. Spanien, Luxembourg og Italien mangler
pr. 20. oktober 1997 at indberette gennemforelsen
af artikel 10 i 91/440/EQF (der bevilger adgang til
infrastrukturen). Hvad angér direktiv 95/18/EF og
95/19/EF har kun Ostrig, Danmark, Finland, Tyskland
og Sverige pr. 20. oktober 1997 underrettet Kommissio-
nen om samlet eller delvis omszttelse. Disse direktiver
skulle have vaeret omsat senest den 27. juni 1997. Denne
situation er uacceptabel, og OSU opfordrer derfor
medlemsstaterne til omgdende at gennemfore disse tre
direktiver. Hurtigruternes succes ma ikke settes
over styr, blot fordi der pd medlemsstatsniveau

() Radets direktiv 91/440/EQF af 29.7.1991 om udvikling af
Fallesskabets jernbaner (EFT L 237 af 24.8.1991, s. 25).

OSU’s udtalelse om det pagaeldende kommissionsforslag i
EFT C 225 af 10.9.1990, s. 27.
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savnes retlige rammer. I yderste fald ma Kommissionen
anlegge sag mod de medlemsstater, der endnu ikke har
omsat disse direktiver til national lovgivning.

4.7.  Infrastrukturforvalterne og medlemsstaterne
synes at have haft stor indflydelse pa planlaegningen af
hurtigruterne. Selv om de tekniske aspekter ved driften
af hurtigruterne er centrale sporgsmil, mener @SU, at
der i de igangverende diskussioner om udvelgelse af
korridorer og prastationskriterier ber lyttes mere til
speditererne ogjernbaneselskaberne. De er meget tzettere
pd markedet end infrastrukturforvalterne og medlems-
staterne.

4.8.  OSU er tilfreds med, at hurtigrutedriften snart
kommer i gang. Man ber dog vere klar over, at de
forste hurtigruter fortrinsvist vil vaere afthengige af de
nuverende godsstromme. Den nuvarende trafik vil fa
kortere rejsetider og sterre praecision. Dette er det forste
skride i udviklingen af hurtigruterne, men det neste
skridt ma gd ud pa at ege jernbanernes markedsandel.
Jernbaneoperatererne er nedt til at opstille indtegtsmal
i deres forretningsplaner, i nzr kontakt med gamle og
nye kunder. De md ogsd kunne bevise, at de leverer en
bedre tjeneste til speditererne.

4.9.  Med henvisning til det foregdende punkt bemeer-
ker @SU, at Kommissionens dokument stort set forbigar
sporgsmalet om det fremtidige marked for hurtigruterne.
I den forbindelse betragter OSU det som vigtigt, at
hurtigruterne udvikles pa en sidan méade, at de traditio-
nelle godstransportkunders behov tilgodeses. Som kon-
cept kan det synes mindre interessant end kombitrans-
port, men transport med traditionelle godsvogne udger
den overvejende del af jernbanevirksomheden, selv om
den er i tilbagegang. Ikke desto mindre ber jernbane-
selskaberne traekke nye kunder til, fx ved at udvikle
effektive intermodale systemer. Transportbrugerne be-
tragter vejtransport som standarden for europeisk
godstransport. Speditererne er dbne over for, hvilken
transportform de skal valge, men det er nedvendigt at
overbevise dem om, at jernbanerne kan levere den
tjeneste, som speditorerne kraver hvad angar pris,
palidelighed og hastighed.

4.10.  Sandsynligheden for vesentligt storre mengder
gods og mange flere godstog pd hver linje rejser
spergsmalet om, hvor meget uudnyttet kapacitet der er
til radighed for de vigtigste godskorridorer. @SU anser
det for vigtigt, at de nationale infrastrukturforvaltere i
samarbejde med hurtigrutecentrene gor deres yderste for
atfinde uudnyttetjernbanegodskapacitet med henblik pa
at begranse problemet med flaskehalse og koordinere
gods- og passagertrafikkens ofte uforenelige krav om
togkanaler. Muligheden for at oprette flere parallelle

nord-syd- og vest-est-giende hurtigruter, anvende lzn-
gere togstammer, effektivisere trafikkontrolsystemerne
og opna teknisk interoperabilitet bor udforskes. Med
den voksende eftersporgsel efter hurtigrutevirksomhed
vil det for eller senere blive nedvendigt at investere i en
forbedret eller ny jernbaneinfrastruktur. Det er vigtigt
atpreacisere, hvornar dette vil ske, sd infrastrukturforval-
tere ogjernbaneoperatorer har mulighed for at planlegge
fremtidige investeringer.

4.11.  En hurtigrute vil ofte vaere ét led i en intermodal
transportkade (vej/jernbane, skib/jernbane). Termina-
lerne er ofte de svage led i de intermodale systemer og kan
oge omkostningerne ved der-til-der-transporttjenester
vaesentligt, bl.a. ved unedvendige forsinkelser. Efter
OSU’s opfattelse har Kommissionen i sin meddelelse
ikke lagt tilstreekkelig vagt pa, at terminalerne har
en afgerende betydning for en positiv udvikling af
jernbanegodstransporten pa hurtigruterne. En forbed-
ring af kanalerne (kereplanerne) er en nedvendig,
men ikke tilstreekkelig betingelse for at forbedre den
intermodale godstransport. @SU anser det af denne
grund for vigtigt, at infrastrukturforvalterne, jernbane-
selskaberne og speditererne i faellesskab udvikler effekti-
ve og velfungerende terminaler.

4.12.  Kommissionen har understreget, at alle jernba-
ne-, landevejs- og skibsoperatorer bor have adgang il
hurtigruternes godsterminaler pa et retfeerdigt, ensartet
og ikke-diskriminerende grundlag. Kommissionen har
antagelig undervurderet, hvor kompliceret sporgsmalet
om Aaben adgang til godsterminaler er pi grund af
de forskellige ejerskabsformer og terminaltyper. @SU
foresldr derfor, at sporgsmilet om &dben adgang til
terminalerne tages op til fornyet behandling.

4.13.  Beskeftigelsen i den europiske jernbanesektor
er i lobet af de seneste artier faldet, iseer pa grund af
mindre trafik og rationalisering. Formdlet med hurtigru-
teprojektet er at gare den europiske jernbanegodstrafik
mere konkurrencedygtig og derigennem oge den maengde
af gods, der fragtes af jernbanerne, og jernbanernes
markedsandel. En positiv udvikling af hurtigruterne ville
i det mindste standse tabet af arbejdspladser. I sin
udtalelse fra juni 1997 understregede Det Paritetiske
Udvalg for Jernbaner, at en forudsztning for at udvikle
hurtigruterne er, at medarbejderne uddannesi forskellige
infrastrukturtyper, samt at dette kan gores efter samme
vellykkede model, som jernbanerne og deres med-
arbejdere anvendte pa Thalys- og Eurostar-linjerne.

4.14.  Hvor der eksisterer eftersporgsel og kommerci-
elle muligheder, bor hurtigruterne forlaenges pa den
anden side af EU’s ydre granser. Forbindelser med
Ungarn, Tjekkiet og Polen vil formodentlig have det
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storste udviklingspotentiale. Det er op til Kommissionen
og medlemsstaterne at foretage yderligere undersogelser
af, hvordan visse pilothurtigruter kan fi adgang til
tredjelande.

5. Sarlige bemarkninger

5.1. Afgifter for brug af jernbaneinfrastrukturen

5.1.1.  CER har skennet, at infrastrukturafgifterne
udger mellem 20 % og 50 % af den pris, som godstrans-
portkunderne skal betale jernbanevirksomhederne. P&
visse linjer kan infrastrukturafgifterne vaere si hoje, at
hurtigruterne ikke kan konkurrere med vejtransporten.

5.1.2.  Dererstore forskelle mellem medlemsstaternes
afgiftssystemer. I visse lande betaler jernbaneoperaterer-
ne ikke for at anvende infrastrukturen, mens der i andre
lande sdsom Tyskland opkraves hoje afgifter.

5.1.3. P& kort sigt ma afgifterne for brugen af hurti-
gruterne forventes at blive baseret pd de nuvarende
infrastrukturafgiftssystemer, hvilket indebzrer, at de vil
komme til at svare til de samlede nationale tariffer, som
de enkelte infrastrukturforvaltere har fastsat for deres
del af hurtigruten.

5.1.4.  Tlyset af disse omsteendigheder betragter GSU
de nuvarende infrastrukturafgiftssystemer som et meget
alvorligt problem. For at skabe gunstige betingelser for
hurtigruterne bor der findes losninger efter folgende
retningslinjer:

a) Medlemsstaterne bor anvende de samme principper
for fastsettelse af afgifter. Kommissionen er i gang
med at gennemfore en undersogelse med henblik pa
at knytte de eksisterende afgiftssystemer teattere
sammen. OSU anmoder Kommissionen om at give
denne undersogelse topprioritet og ikke blot inddra-
gejernbanerne, men ogsd speditorerneidette arbejde.

b) Anvendelse af felles retningslinjer for opkravning
af afgifter indeberer ikke en harmonisering af
afgifter. Afgiftsniveauet bor afspejle de relevante
omkostninger.

c) Infrastrukturafgifternes hoje niveau pa visse linjer
indeberer en risiko for, at jernbaneselskaberne ikke
vil vere i stand til at konkurrere pd lige fod
med vognmendene. Efter OSU’s opfattelse ber
medlemsstaterne have denne kendsgerning in mente
og handle derefter.

d) Infrastrukturafgifterne ber fastsattes pa et gennem-
sigtigt og ikke-diskriminerende grundlag. De udger
en — ofte vasentlig — del af den pris, som
jernbaneselskaberne forlanger af deres kunder for at

bruge hurtigruterne. @SU mener, at kunderne bide
ma forstd infrastrukturafgifternes strukturering og
niveau, ndr de forhandler med jernbaneselskaberne
om transportpriserne.

5.2. Adgang til jernbaneinfrastrukturen

5.2.1.  De galdende EF-regler for adgang til jernba-
neinfrastrukturen er indeholdt i direktiv 91/440/EQF.
Jernbaneselskaber, der udferer internationale kombi-
transport-tjenester, har i henhold til direktivet fuld
adgang samt ret til at laste og losse gods (undtagen
cabotage). For internationale sammenslutninger af jern-
baneselskaber er retten til adgang begrenset til de
medlemsstater, hvor de er etableret. De har ogsa ret til
at udfere transittrafik i de ovrige medlemsstater, men
deter ikke tilladt at laste eller losse gods i transitlandene.

5.2.2.  OSU er enig med Kommissionen i, at der ideelt
set bor vere fuld adgang til hurtigruterne for alle
licensgodkendte jernbaneselskaber i Fallesskabet, som
opfylder kriterierne i direktiv 95/18/EF og 91/440/EQF.
Et antal medlemsstater er enig i dette, men QSU er
klar over, at visse medlemsstater foretraekker en mere
forsigtig fremgangsmade.

5.2.3. Kommissionen papeger, at det er vigtigt, at
jernbaneselskaberne kan indga forretningsaftaler i en
anden medlemsstat end den, hvor de har licens, og
udferejernbanetjenester til og fraden anden medlemsstat
uden at skulle indgd en klassisk samarbejdsaftale med
enjernbanevirksomhed fra den pdgaeldende stat. Hvis det
ernedvendigt at stille lokomotiver og lokomotivferere til
radighed, kan dette gores gennem normale forretningsaf-
taler mellem de to virksomheder. OSU stotter Kommis-
sionens forslag pa disse punkter.

5.3. Hurtigruter og konkurrenceregler

5.3.1.  Kommissionens meddelelse er temmelig uklar
i forbindelse med sporgsmalet om, hvorvidt samarbejds-
aftaler om at oprette hurtigrutecentre og samarbejde
mellem jernbaneselskaberne om hurtigruterne falder ind
under forbuddet i EF-traktatens artikel 85, stk. 1. I
betragtning af EF-konkurrencereglernes kompleksitet er
dette forstieligt.

5.3.2.  @SU mener, at man for at vurdere virkningerne
pa konkurrencen er nadt til at foretage en tydelig skelnen
mellem de aftaler, der er nedvendige for at oprette et
hurtigrutecenter, og aftalerne mellem jernbaneselskab-
erne.

5.3.3.  Hvadangarden forstnavnte aftaletype er et taet
samarbejde mellem infrastrukturforvalterne uloseligt
forbundet med hurtigrutekonceptet. Uden aftaler om
planlegning, tildeling og drift af internationale kanaler
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vil hurtigruterne ikke blive til noget. Desuden konkurre-
rer jernbaneinfrastrukturforvalterne ikke med hinanden
pd et marked. Efter OSU’s opfattelse falder aftaler
mellem infrastrukturforvaltere om oprettelse og drift af
hurtigruter ikke ind under artikel 85, stk. 1.

5.3.4.  Med hensyn til den anden type samarbejde ser
situationen anderledes ud for s vidt angdr konkurrence-
aspektet. Jernbaneselskaberne opererer pa et marked og
ville kunne samarbejde via tekniske og kommercielle
aftaler. Hvorvidt denne type samarbejde vil forhindre,
begranse eller forvride konkurrencen pd det felles
marked, md afgores fra sag til sag. OSU mener, at
artikel 85, stk. 3, formodentlig vil finde anvendelse i
mange sager, med individuelle fritagelser som resultat.
Det er i denne forbindelse afgorende at definere det
relevante marked.

6. Sammenfatning og konklusion

6.1.  De europaiske jernbaners nationale orientering
har vanskeliggjort graenseoverskridende operationer. I
en vis udstraekning mangler den tekniske interoperabili-
tet. Det er ofte vanskeligt at bringe de internationale
koreplaner i overensstemmelse med kravene til nationale
koreplaner. Godstransporten bliver ofte prioriteret lavt,
nar der tildeles kanaler. Ikke alle jernbaneselskaber viser
en tilstrekkelig kommerciel interesse for international
godstransport.

6.2. Der er brug for en radikal nytenkning i
spergsmalet om, hvordan det europziske jernbanegods-
marked skal fungere, iszr i forbindelse med greenseover-
skridende trafik. @OSU ser derfor positivt pid denne
meddelelse fra Kommissionen om transeuropaiske hur-
tigruter for godstog, idet oprettelsen af hurtigruter
betragtes som et vigtigt skridt i retning af en effektivise-
ring og modernisering af de europziske jernbaner.

6.3.  Eftersom hurtigruterne er et frivilligt projeke,
understreger @SU, at deres succes i sidste instans
afhanger af:

— medlemsstaternes og de nationale infrastrukturfor-
valteres vilje til at samarbejde om hurtigruterne,

— jernbaneselskabernes evne til at tilgodese kundernes
behov, og

— medlemsstaternes beredvillighed til at give jernbane-
selskaberne den nedvendige administrative frihed.

6.4.  De nye regler i direktiv 91/440/EQF, 95/18/EF
og 95/19/EF har til formal at tilfere den europwiske
jernbanegodstrafik et storre kommercielt incitament.
Disse direktiver er endnu ikke blevet fuldt omsat til
national lovgivning. Denne situation er uacceptabel,
og OSU opfordrer derfor de medlemsstater, der

endnu ikke har gennemfert disse tre direktiver, til
omgdende at gore det. Hurtigruternes succes mé ikke
saettes over styr, blot fordi der pd medlemsstatsniveau
savnes retlige rammer. I yderste fald md Kommissionen
anlegge sag mod de medlemsstater, der endnu ikke har
omsat disse direktiver til national lovgivning.

6.5.  Deforste hurtigruter (i 1998) vil fortrinsvist vaere
afthengige af de nuverende godsstremme, hvilket burde
indebere kortere rejsetider og storre pracision. Jernba-
neselskabernes naste skridt ma gd ud pa at tileraekke
nye kunder og ege jernbanernes markedsandel. Det er i
denne forbindelse vaerd at bemarke, at transportbruger-
ne betragter vejtransport som standarden for godstrans-
port i Europa. Derfor er det nedvendigt at overbevise
dem om, at jernbanerne kan levere den tjeneste, som
speditererne kraever hvad angdr pris, palidelighed og

hastighed.

6.6.  Terminalerneer ofte de svage led i de intermodale
systemer og kan ege omkostningerne ved der-til-dor-
transporttjenester veasentligt, bl.a. ved unedvendige
forsinkelser. @SU mener, at Kommissionen i sin medde-
lelse ikke i tilstraekkelig grad har betonet terminalernes
noglerolle for den positive udvikling af jernbanegods-
transporten pa hurtigruterne og navnlig ikke spergsmalet
om dben adgang til godsterminaler, da der er forskellige
ejerskabsformer.

6.7.  Beskftigelsen i den europwiske jernbanesektor
er i lobet af de seneste artier faldet. En positiv udvikling
af hurtigruterne ville i det mindste standse tabet af
arbejdspladser, eftersom formalet med hurtigruteprojek-
tet er at gore den europziske jernbanegodstrafik mere
konkurrencedygtig og derigennem oge den maengde af
gods, der fragtes af jernbanerne.

6.8.  Der er store forskelle mellem medlemsstaternes
afgiftssystemer, hvilket efter @SU’s opfattelse udger et
meget alvorligt problem for udviklingen af hurtigruterne.
Kommissionen anmodes derfor om at give topprioritet
til afslutningen af dens nuvarende undersogelse af
retningslinjerne for et faelles afgiftssystem. Infrastruktur-
afgifterne bor fastsattes pa et ikke-diskriminerende,
omkostningsorienteret og gennemsigtigt grundlag. @SU
finder det beklageligt, at infrastrukturafgifterne pa
visse linjer er si hoje, at der er en fare for, at
jernbaneselskaberne ikke kan konkurrere pa lige fod
med andre transportformer.

6.9.  Hurtigrute-operationer forudsatter samarbejds-
aftaler mellem infrastrukturforvaltere og kan muligvis
indbefatte samarbejde mellem jernbaneselskaberne.
OSU mener, at man er nedt til at foretage en tydelig
skelnen mellem de aftaler, der er nedvendige for at
oprette et hurtigrutecenter, og aftalerne mellem jernba-
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neselskaberne. Den forstnavnte aftaletype skulle efter
OSU’s opfattelse ikke falde ind under forbuddert i
EF-traktatens artikel 85, stk. 1. Med hensyn til samarbej-
det mellem jernbaneselskaberne ser situationen anderle-

Bruxelles, den 28. januar 1998.

des ud for sa vidt angar konkurrenceaspektet. Hvorvidt
denne type samarbejde vil forhindre, begranse eller
forvride konkurrencen pd det feelles marked, ma afgores
fra sag til sag.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg

Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens forslag til Radets
forordning (EF) om @ndring af Radets forordning (EQF) nr. 2299/89 om en adfardskodeks
for edb-reservationssystemer (CRS)« (1)

(98/C 95/07)

Réddet for Den Europziske Union besluttede den 5. august 1997 under henvisning til
EF-traktatens artikel 75 at anmode om Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om det
ovennavnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Transport og Kommunikation, som
udpegede Robert Moreland til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den 19. januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, madet den 28. januar 1998, med 112 stemmer for, 2 imod og 3 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1.  Edb-reservationssystemer (CRS) er et sardeles
magtfuldt markedsferingsredskab inden for luftfarten.
De giver rejsebureauer adgang til fartplaner, billetpriser
osv. for langt de fleste luftfartsselskaber overalt i
verden. Reservationer kan bekrzftes pa stedet, selv ved
usadvanlige rutevalg, lige som prisen kan fastszttes og
billetten udstedes. CRS har utvivlsomt bragt store
fordele for savel luftfartsselskaber og rejsebureauer som
forbrugere.

1.2.  De kan imidlertid ogsd misbruges. De moderne
edb-reservationssystemer blev oprindeligt udviklet i USA
af individuelle luftfartsselskaber. De blev systematisk
programmeret til at favorisere moderluftfartsselskabet.
Som felge af disse skeevheders indvirkning pa konkurren-
cevilkdrene indferte den amerikanske regering i 1984

(1) EFT C 267 af 3.9.1997, s. 67.

regler for systemernes anvendelse. EU fulgte efter med
sine egne, mere detaljerede regler i 1989 (2), der blev
revideret i 1993 ().

1.3. Reguleringen af CRS har veret vellykket. De
oprindelige skavheder, der gav anledning til store
bekymringer, iseer for mindre luftfartsselskaber, er blevet
fjernet. Mange store luftfartsselskaber ser ikke lengere
nogen fordel i at eje en del af et CRS og har solgt hele
eller dele af deres aktiebeholdning. Der er sket en

(3) Réadets forordning (EQF) nr. 2299/89 af 24. juli 1989 om
en adfaerdskodeks for edb-reservationssystemer (EFT L 220
af 29.7.1989, s. 1). @SU’s udtalelse: EFT C 56 af 6.3.1989,
s. 32.

Ridets forordning (EQF) nr. 3089/93 af 29. oktober 1993
om endring af forordning (EQF) nr. 2299/89 om en
adferdskodeks for edb-reservationssystemer (EFT L 278
af 11.11.1993, s. 1). OSU’s udtalelse: EFT C 108 af
19.4.1993, s. 16.

[
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gennemgribende koncentration pd CRS-omradet. Der 2.4.  Restriktioner for prasentationen af flyvninger

er nu udelukkende tale om globale systemer, som
opererer i mange dele af verden.

1.4.  Man har hele tiden varet sig bevidst, at der stod
sd meget pd spil, og at den teknologiske udvikling var
sa hurtig, at det ville vere nedvendigt at ajourfere
CRS-adfaerdskodeksen hyppigt. Som det fremgar, er det
foreliggende forslag anden @ndring af den oprindelige
forordning.

1.5.  Kommissionens forslag til endring af for-
ordningen om edb-reservationssystemer bestir af to
dele: en rapport om gennemforelsen af den eksisterende
forordning og en ny forordning med detaljerede @ndrin-
ger. Nedenfor behandles de to dele serskilt.

2. Rapporten om gennemforelsen af adfardskodeksen

2.1. I rapporten redegores der for de tilladelser til
udszttelse, der er indremmet, de indkomne klager og
anmodninger om retningslinjer for kodeksens anvendel-
se samt forskellige tekniske aspekter. Rapporten formid-
ler det generelle indtryk, at der nok har varet mange
problemer med kodeksen, men at de er lost til alles
tilfredshed. Det stir imidlertid klart, at Kommissionens
generelle tilfredshed ikke deles af alle berorte parter.
Der har iser veret mange klager fra luftfartsselskaber.

2.2.  Et af de problemomrider, der fremhaves i
Kommissionens rapport, vedrerer CRS-prasentationen
af flyvninger med falles selskabskode. I henhold til den
gzldende kodeks skal systemleverandererne sikre, at
ingen flyvninger prasenteres mere end en gang, medmin-
dre der foreligger en joint venture-aftale eller en anden
kontraktlig ordning (sdsom en falles selskabskode), der
indebearer, at to eller flere luftfartsselskaber hver for sig
har ansvaret for udbud og salg af luftfartsprodukter; i
sa fald har hvert af luftfartsselskaberne — dog hejst to
— ret til en seerskilt prasentation.

2.3. Kommissionen anforer, at det ud fra et teknisk
synspunkt er kompliceret at udvelge de to flyvninger,
der skal praesenteres, og at det pigaldende CRS ikke
kan gore det selv. Det er ikke mindst nedvendigt, at
luftfartsselskaberne arbejder sammen med CRS’erne.
Som et forste skridt ville det vere enskeligt fa en aftale
i stand mellem luftfartsselskaberne om en standard, der
daxekker hele luftfartsindustrien. Det er klart, at det
volder vanskeligheder at na frem til en sidan aftale, og
selv om der nu gores visse fremskridt, lader gennemfo-
relsen af denne del af kodeksen stadig meget tilbage at
onske.

med felles selskabskode har lige fra starten veret et af
nogleelementerne i adferdskodeksen. (1993-andring-
erne til kodeksen lempede faktisk restriktionerne en
smule.) Det er en skam, at reglerne stadig ikke er
gennemfort i fuldt omfang. Der er ikke overbevisende
tegn pd, at Kommissionen har tacklet dette sporgsmail
med den fornedne grundighed eller givet det den
prioritet, det fortjener.

2.5. Henstilling

@SU bifalder, at Kommissionen har udarbejdet en
rapport om gennemforelsen af adferdskodeksen for
edb-reservationssystemer. En sidan rapport vil nedven-
digvis omfatte indviklede og tekniske problemstillinger,
men er ikke desto mindre af afgerende betydning for
forbrugerne og for konkurrencen inden for luftfartssek-
toren. OSU henstiller, at der regelmaessigt, f.eks. hvert
tredje ar, udarbejdes tilsvarende rapporter, ogsd selv om
der ikke foreslas @ndringer til forordningen.

3. Foresldede 2ndringer til kodeksen

Kommissionen foresldr mange @ndringer til den gaelden-
de CRS-adferdskodeks. Der redegores for forslagene i
det folgende.

3.1. Abonnenternes forpligtelser (forslag til ny arti-
kel 9a og bilag II)

3.1.1.  Thenholdtildegzldenderegler skal systemleve-
randerernes oplysninger vere korrekte og fyldestgoren-
de. Disse regler har imidlertid ingen virkning, hvis
oplysningerne ikke formidles videre til kunden af rejsebu-
reauet, der kan tankes at fi ekstra provision for at
favorisere visse luftfartsselskaber. De geldende regler
palaegger rejsebureauer visse forpligtelser, men det har
leenge vaeret en kendt sag, at det er meget vanskeligt at
hidndhzve bestemmelserne.

3.1.2.  Thenhold til de foresldede @ndringer til kodek-
sen skal rejsebureauet benytte en neutral prasentation,
medmindre der foreligger en specifik anmodning fra
en kunde. Hertil kommer, at rejsebureauet ikke ma
manipulere det materiale, som CRS’er leverer, pd en
sidan made, at der gives unejagtige, vildledende eller
diskriminerende oplysninger til forbrugeren, der des-
uden skal have fyldestgorende oplysninger om en raekke
vaesentlige elementer ved flyvningen. Endelig skal forbru-
geren kunne forlange en printerudskrifc af CRS-
praesentationen, sa han har adgang til de samme oplys-
ninger som rejsebureauet. De fleste af disse bestemmelser
findes allerede i den nuvaerende kodeks, men har faet en
mere fremtraedende plads i den @ndrede forordning.
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3.1.3. Henstilling

OSU stotter disse @ndringer, som ma betragtes som et
skridt i den rigtige retning. Det nzrer dog nogen
bekymringer for gennemforelsen af disse vigtige bestem-
melser. Kommissionen ber give narmere oplysninger
om, hvordan den agter at sikre, at rejsebureauerne
opfylder kodeksens krav, sa forbrugerne beskyttes.

3.1.4. Rejsebureauer er ogsa blevet kritiseret for at
foretage unedvendige reservationer, f.cks. for at nd visse
produktivitetsmal, hvilket indebaerer, at luftfarts-
selskaberne betaler hojere reservationsgebyrer. For at
lose dette problem kraves det i den nye kodeks, at et
rejsebureau foretager reservationer og udsteder billetter
i overensstemmelse med de oplysninger, der er indeholdt
i det anvendte CRS, og, hvor det er muligt, foretager
reservations- og billetudstedelsesoperationer i det
samme CRS. Det er ikke tilladt at foretage parallelle
reservationer for én og samme rejse.

3.1.5. Henstilling

Det er et serdeles teknisk sporgsmal. De foresliede
@ndringer til kodeksen, der iser er anfert i bilag II,
synes igen at ga i den rigtige retning, men kun tiden kan
vise, om de er tilstraekkelige til at lose problemet. Det
ber kraves, at Kommissionen kontrollerer de nye
reglers effektivitet i samarbejde med reprasentanter for
luftfartsselskaber og rejsebureauer.

3.2. Inddragelse af jernbanetjenester [forslag til nye
artikler 2(r), 2(s), 2(t) og 21b)]

3.2.1.  Lufttransport over kortere streekninger kon-
kurrerer i stigende grad direkte med transport med
hojhastighedstog. Kommissionen er klar over de fordele,
det vil have for forbrugerne, hvis en CRS-prasentation
omfatter bade luftfarts- og jernbanetjenester. Den fore-
slar derfor, at jernbanetjenester behandles pa lige fod
med luftfartstjenester i relation til kodeksen, nir CRS-
prasentationen omfatter jernbanetjenester.

3.2.2. Henstilling

Dette forekommer logisk. P4 grund af de komplicerede
praktiske aspekter praeciserer Kommissionen imidlertid
ikke de kriterier, der skal gaelde for jernbanetjenesternes
indarbejdelse i CRS-praesentationen. Denne mangel
overrasker, ikke mindst fordi Kommissionen har finan-
sieret en konsulentrapport om de praktiske muligheder
for at integrere jernbanetjenester i CRS-praesentationen.
Kommissionen synes at forvente, at luftfartsselskaber,
jernbanevirksomheder og CRS vil sztte sig sammen for
at udarbejde standarder. Det ville efter @SU’s mening
veere bedre, om de berorte parters forpligtelser blev

praciseret i selve kodeksen. Det foreliggende forslag
laegger direkte op til diskussioner og forsinkelser. Eventu-
elle ekstraomkostninger skal naturligvis holdes pa et
minimum, de skal bares af dem, der er ansvarlige for
dem, og ma ikke veltes over pd passagererne.

Kommissionens forslag er iser diskriminerende over for
jernbanerne, fordi der ikke skelnes mellem stop i
luftfarten og stop i jernbanetransporten, selv om sidst-
navnte normalt er af betydeligt kortere varighed. GSU
foreslar, at der ikke sondres mellem »non-stop forbindel-
ser« og »forbindelser med midlertidige stop«, ndr der er
tale om stop med en samlet varighed pa under 10
minutter.

3.3. Gebyrregler (artikel 3a og 10, stk. 1)

3.3.1.  Det hedder i den nuvarende kodeks, at »det af
systemleveranderen opkravede gebyr ikke ma veare
diskriminerende og skal vare rimeligt struktureret og
std i et rimeligt forhold til omkostningerne i forbindelse
med den leverede og benyttede ydelse; navnlig skal
gebyret vaere det samme pd samme serviceniveau«. Flere
europziske luftfartsselskaber har klaget over CRS’
beregning af gebyrer. Problemet skyldes hovedsageligt,
at mange luftfartsselskaber betragter sig selv som tvangs-
indlagte kunder hos systemleverandererne samtidig
med, at sidstnaevnte konkurrerer stadig hardere indbyr-
des om at fa deres systemer installeret hos rejsebureauer-
ne. I nogle tilfzelde far rejsebureauerne rent faktisk penge
for at benytte en bestemt CRS-facilitet, hvilket resulterer
i, at luftfartsselskaberne ma betale hojere reservationsge-
byrer.

3.3.2. Kommissionen har til trods for en tidligere
konsulentrapport, der ikke gav basis for konklusioner,
valgt ikke at stotte luftfartsselskabernes sag. 1 stedet
accepterer Kommissionen CRS’ pdstand om, at bonusbe-
taling til rejsebureauerne med rette kan betragtes som
distributionsomkostninger og derfor kan indgd i be-
regningen af reservationsgebyret. Denne logik vil nappe
falde i god jord hos luftfartsselskaberne.

3.3.3. Kommissionen foreslar, at kodeksens nuvaren-
de artikel 10, stk. 1, om gebyrer, som er citeret ovenfor,
fremover kun skal gzlde for gebyrer, der pdlaegges
deltagende luftfartsselskaber. Der tilfojes en ny, tilsva-
rende artikel om gebyrer, der palaegges rejsebureauer
for udstyr osv. Dermed vil der faktisk ikke lengere
vere nogen kontrol med sterrelsen af de sikaldte
distributionsgebyrer, der betales til rejsebureauerne.
Endelig foreslir Kommissionen, at den nuvarende ko-
deks @ndres med henblik pd at afklare en eventuel
tvetydighed i tilfeelde, hvor et luftfartsselskab, der ejer
et CRS, er nadt til at acceptere en reservation fra et andet
luftfartsselskab i overensstemmelse med artikel 3.a.1.(a).
Med preciseringen skal det sikres, at der ikke opkraeves
overdrevet hoje gebyrer for en sidan reservation.
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3.34. Henstilling

OSU mener, atabonnentgebyrernes opdeling i udstyrsge-
byrer og distributionsgebyrer er kunstig. Det kan i hvert
fald langt fra pastds, at luftfartsselskabernes klager
imodekommes, selvom de ikke forekommer helt urimeli-
ge. 11995 erklerede Kommissionen, at bonusordninger
burde baseres pd antallet af udstedte billetter frem for
antallet af foretagne reservationer, sa enhver tilskyndelse
til at foretage unedvendige passive reservationer fjernes.
Med andre ord skal kun de reservationer, der rent
faktisk forer til udstedelse af en billet, medtages i
bonusberegningen. Det er uklart, hvorfor Kommissionen
besluttede at opgive denne tanke, som tidligere havde
fiet bred opbakning.

3.4. Prasentation af flyvninger under feelles kode (bila-
get, punkt 10)

3.4.1. Somallerede pipeget har CRS haft vanskelighe-
der med at anvende den nuverende regel, der tillader,
at hejst to luftfartsselskaber, der deler selskabskode, har
ret til en serskilt praesentation med anvendelse af deres
egne selskabskoder. Hidtil er der kun ét CRS, der har
indferten tilfredsstillende procedure, s luftfartsselskab-
erne kan efterkomme denne bestemmelse, mens tre
andre CRS har bebudet, at de har til hensigt at
efterkomme bestemmelsen, men at der er en razkke
praktiske problemer, der forst skal lases.

3.4.2. Kommissionen vil hverken tillade, at alle flyve-
muligheder inkluderes i en CRS-prasentation, eller
begranse praesentationen til en enkelt af flyvemulighed-
erne under den falles kode, siledes som det var tilfaeldet
i den oprindelige CRS-kodeks. Det foreslds, at den
nugeldende regel bibeholdes, men siledes, at et CRS, der
ikke kan efterkomme reglen, fordi luftfartsselskaberne
ikke giver tilstraekkelige oplysninger, selv kan vaelge pa et
ikke-diskriminatorisk grundlag, hvilke flyvemuligheder
under den felles kode der skal vises.

3.4.3. Henstilling

OSU erkender, at CRS og luftfartsselskaber har vanske-
ligheder med at anvende de eksisterende regler for
prasentation af flyvninger under falles kode. @SU
frygter dog, at den valgte losning, der giver CRS visse
skonsbefojelser, vil kunne misbruges. Tidlige erfaringer
med CRS, iszr i USA, viste, at en udvalgelsesproces, der
ved forste ojekast si ud til at vere ikke-diskriminerende,
faktisk kunne vere steerkt diskriminerende. Det henstil-
les, at CRS ikke gives mulighed for selv at valge, hvilke

flyvemuligheder der skal vises. Det ber fremga specifikt
og klart af kodeksen, hvilke kriterier CRS skal anvende.
Herudover bor Kommissionen overveje at laegge storre
vaegt i kodeksen pa at sikre, at en potentiel passager er
fuldt informeret om, hvilket luftfartsselskab der vil
udfere flyvningen med hvilket fly osv.

3.5. Udvidelse af kodeksen til at omfatte informations-
systemer (artikel 2, stk. 1, og forslag til nye
artikler 21 og 21¢)

3.5.1.  Kommissionen pipeger, at det i ojeblikket er
vanskeligt precist at vurdere den fremtidige udvikling
inden for elektronisk distribution af lufttransporttjene-
ster. Allerede nu kan der foretages reservationer via
Internettet. Men eftersom Internettet kun fungerer som
en avanceret kommunikationsforbindelse mellem leve-
randerer af oplysninger (i dette tilfalde et luftfartssel-
skab eller et CRS) og deres abonnenter, synes det ikke
at veere omfattet af definitionen pa en systemleverander
eller et CRS.

3.5.2. Kommissionen foreslar, at artikel 211ikodeksen
udvides, sa luftfartsselskaber kan tilbyde oplysninger
om deres lufttransportprodukter via Internettet uden at
skulle efterkomme bestemmelserneiartikel 5 og artikel 9,
stk. 5. Luftfartsselskabernes salgssteder er jo heller ikke
omfattet af kodeksen. CRS-ydelser, der leveres direkte
til brugeren i elektronisk form, ber derimod vere
omfattet af kodeksen. Kommissionen foreslar derfor, at
definitionen pd en abonnent andres, sd det sikres, at
sddanne CRS-ydelser omfattes.

3.53. Henstilling

Kommissionen gor ret i at veere forsigtig i sin vurdering
af den fremtidige udvikling inden for reservationer
af lufttransportydelser via Internettet. Det er meget
vanskeligt at forudse, hvad der vil ske. Ikke des mindre
bor Kommissionen vare sardeles drvigen pa dette
omrade og fremsztte forslag med henblik pa at undga
misbrug.

3.6. Rekkefolgen af flyvninger (bilaget, punkt 1)

3.6.1.  Denstorstefornyelseiden europaiske adferds-
kodeks for CRS i forhold til dens amerikanske modstyk-
ke var, at den i detaljer angav, i hvilken raekkefolge
flyvningerne skulle vises. I overensstemmelse med for-
brugernes onsker vises alle nonstop flyvninger forst og
derefter alle flyvninger, som indebarer en mellemlan-
ding, og endelig de forbindelser, der kraver et flyskift
undervejs. Kommissionen vurderer, at »med luftfartssel-
skabernes stigende brug af “hub and spoke”-systemer
kan indirekte flyvninger i dag tilbyde en service pa
samme niveau som den, der tilbydes pa andre direkte
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flyvninger, der indebarer mellemlandinger«. Det fore-
slds derfor, at kriterierne for rakkefolgen af flyvninger
@ndres, siledes at det fremover kun kraves, at alle
nonstop flyvninger vises forst. Flyvninger, der indebzaerer
en mellemlanding uden flyskift, vil ikke leengere skulle
vises for de flyvninger, der indeberer flyskift.

3.6.2. Kommissionen fremlegger ikke nogen form
for dokumentation, der berettiger denne @ndring. Der
er ingen antydninger af, at de gaeldende regler ikke har
fungeret tilfredsstillende, eller at der er indgivet klager.
Det er iser pdfaldende, at Kommissionen ensker at
@ndre prasentationsrezkkefolgen nu, hvor USA efter
mange drs modstand synes at beveage sig i retning af den
europaiske fremgangsmade.

3.6.3. Henstilling

Der er ingen begrundelse for at @ndre de gaeldende
regler om prasentationsrakkefolgen. De har fungeret
upaklageligt til gavn for bade forbrugerne og konkurren-
cen mellem luftfartsselskaber. Kommissionen bor i stedet
tilskynde andre, iszer USA, til at folge Europas eksempel.

3.7. Andre @ndringer

3.7.1. Der foreslds en rakke andre endringer til
kodeksen under folgende overskrifter: omfanget af
tilsyn; salg af billetter til flyvninger, der har samme
rutenummer og udferes af samme luftfartsselskab;
»sikkerhedspakke«; en indklaget parts ret til at blive
hort; udvidelse af kodeksen til at omfatte informations-
systemer; tredjeparters forpligtelser; fakturaoplysninger
pd magnetiske databaerere. Disse @ndringer vedrorer
hovedsageligt tekniske aspekter og vil nappe skabe
kontroverser.

4. Konklusion

Adfzerdskodeksen for edb-reservationssystemer ma be-
tragtes som et vellykket EU-initiativ. Det har elimineret
et stort problem i konkurrencen mellem luftfartsselskab-
er og bidraget til at etablere et effektivt indre marked
for luftfart. Dette emne kan vere teknisk kompliceret,

Bruxelles, den 28. januar 1998.

og det kan ikke overraske, at der er opstdet problemer.
Problemerne er formodentlig blevet skeerpet af de
omfattende kommercielle interesser, der stir pa spil for
de involverede parter.

Som helhed hilser @SU Kommissionens forslag til
andringer i kodeksen velkomne. @SU mener dog, at der
er brug for yderligere @ndringer pa et antal punkter,
som nok er detailpunkter, men ikke desto mindre meget
vigtige.

Det drejer sig navnlig om folgende punkter:

— Kommissionen ber regelmassigt udarbejde rappor-
ter om CRS-kodeksens gennemforelse.

— Kommissionen bor vere serdeles arvigen, nir det
gaelder udviklingen af Internet til reservationsformal,
og fremsatte forslag med henblik pid at undgi
misbrug.

— Kommissionen ber give nazrmere oplysninger om,
hvordan den agter at sikre, at rejsebureauerne
opfylder kodeksens krav, sa forbrugerne beskyttes.

— I samarbejde med reprasentanter for luftfarts-
selskaber og rejsebureauer bor Kommissionen kon-
trollere, hvor effektivt de nye regler om unedvendige
reservationer fungerer.

— I forbindelse med praesentation af jernbanetjenester
ber de berorte parters forpligtelser praciseres i selve
kodeksen, sa diskussioner og forsinkelser undgas.

— Kommissionen ber genoptage sit tidligere forslag
om, at bonusordninger skal baseres pad antallet af
udstedte billetter frem for antallet af foretagne
reservationer, si enhver tilskyndelse til at foretage
unedvendige passive reservationer fjernes.

— I forbindelse med flyvninger under felles kode ber
CRS ikke have mulighed for selv at velge, hvilke
flyvemuligheder der skal vises.

— T kodeksen bar der leegges storre vaegt pi at sikre, at
en potentiel passager er fuldt informeret om, hvilket
luftfartsselskab der vil udfere flyvningen med hvilket
fly osv.

— De geldende regler om den rakkefolge, i hvilken
flyvninger skal prasenteres, bor bibeholdes.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg



C95/32

De Europziske Fzllesskabers Tidende

30.3.98

Det @konomiske og Sociale udvalgs udtalelse om »Kommissionens forslag til Radets
forordning (EF) om gensidig anerkendelse af registreringslandets kendingsbogstaver for
motorkeretojer og pahangskeretojer dertil, ved korsel inden for Fallesskabet«

(98/C 95/08)

Réidet for Den Europziske Union besluttede den 5. august 1997 under henvisning til
EF-traktatens artikel 75 at anmode om Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om det
ovennavnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Transport og Kommunikation, som
udpegede Gabriel Garcia Alonso til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den 16. december
1997.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, modet den 28. januar 1998, med 111 stemmer for, 1 imod og 3 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1.  Den frie bevagelighed for personer og varer er
grundleggende rettigheder i EU i henhold til traktaterne.

2. Kommissionens forslag

2.1.  Fellesskabsretten indeholder en rakke forskrif-
ter, som tillader fri ferdsel for biler inden for EU’s
omrade.

2.2. I nogle af medlemsstaterne er der imidlertid
stadig andre bestemmelser i kraft, som har hjemmel i
Wiener-konventionen om vejtrafik (1).

(1) Konvention om vejtrafik, udferdiget i Wien den 8. novem-
ber 1968, herunder @ndringer, der er tradt i kraft den
3. september 1993. FN’s okonomiske kommission for
Europa.

Bruxelles, den 28. januar 1998.

2.3.  Forslagets formal er, at medlemsstater, der med
henvisning til Wiener-konventionens artikel 37 kraever,
at koretojer, der er registreret i en anden medlemsstat,
er forsynet med kendingsbogstaver, nar de benyttes pa
dens omrade, ogsd anerkender kendingsmeerket, nar det
er udformet i overensstemmelse med forskrifterne i
bilaget til nervarende forordning.

3. Konklusion

3.1.  OSU stetter uforbeholdent Kommissionens for-
slag, da det er med til at lette samfzerdslen og den frie
bevaegelighed for personer i EU. Dermed fremmes
virkeliggorelsen af det indre marked.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens udkast til Radets
forordning (EF) om statistisk registrering af vejgodstrafikken« (1)

(98/C 95/09)

Rédet for Den Europaiske Union besluttede den 2. oktober 1997 under henvisning til
EF-traktatens artikel 198 at anmode om Det Gkonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om det

ovennavnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Transport og Kommunikation, som
udpegede Daniel De Norre til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den 16. december 1997.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, madet den 28. januar 1998, med 82 stemmer for og 2 stemmer imod, folgende udtalelse.

1. Den foreslaede forordnings indhold og anvendelses-
omrade

1.1.  Det foreliggende udkast til Radets forordning er
resultatet af seks ars droftelser i Kommissionen og
Eurostat (en task force, der er oprettet pa forslag
af Koordineringsudvalget for Transportstatistik) samt
horinger af visse berorte erhvervskredse.

1.2.  Ifelge Kommissionen skulle den foreslaede for-
ordning supplere den nuvarende produktion af harmoni-
serede statistiske oplysninger i EU om vejgodstrafikken
med det mal at tilvejebringe oplysninger, der er »nadven-
dige til udarbejdelse, opfelgning, overvigning og evalu-
ering af den falles politik« pd transportomradet.

1.3.1. Med dette mal for oje foreslis det, at de
nationale statistiske kontorer forpligtes til inden for
givne frister at forsyne Eurostat med resultaterne af
deres statistiske registrering. Registreringerne foretages
pd grundlag af spergeskemaer, der besvares af virksom-
heder, som benytter vare- og lastmotorkeretejer med en
tilladt totalveegt pad mindst 6 ton og en lasteevne pd
mindst 3,5 ton, idet mindre koretojer anses for at vere
»uden betydning for den felles transportpolitik«.

1.3.2.  Den foresliede forordning vedrerer derfor
forholdet mellem de nationale statistiske kontorer og
Eurostat.

1.3.3.  De forpligtelser, forordningen indebearer, vil
imidlertid ogsd fi konsekvenser for indholdet af de
statistiske oplysninger, der onskes af de pagzldende
virksomheder.

1.3.4.  Det skal dog retfrdigvis siges, at Kommissio-
nen tilstraeber at undgd, at de nye bestemmelser oger
virksomhedernes administrative byrde.

1.4.1.  Kommissionen navner i ovrigt forskellige ste-
der i udkastet, at de geeldende direktiver om statistisk

(1) EFT C 341 af 11.11.1997, s. 9.

registrering af de pageldende transporter [78/546/
EOF (2) @ndret ved 89/462/EQF (3)] ikke giver mulighed
for at indsamle visse oplysninger, der er nedvendige for
at kunne vurdere bl.a. felgende faktorer:

— udnyttelsesgraden for de keoretojer, der udferer
transporterne;

— omfanget af nationale transporter, der udferes af
udenlandske virksomheder (cabotage); cabotage var
ikke tilladt pa det tidspunkt, hvor navnte direktiver
tradte i kraft, men vil veere fuldsteendig liberaliseret
pr. 1. juli 1998.

Dertil kommer, at de geeldende direktiver giver forskelli-
ge oplysninger, alt efter om der er tale om nationale
eller internationale transporter.

1.4.2.  Kommissionen understreger endvidere, at det
er nodvendigt at rade over pdlidelige oplysninger om:

— transporter mellem medlemsstater og tredjelande;
— interregionale transporter inden for EU;

— den distance, der er tilbagelagt af de koretojer, der
er anvendet til transporterne;

— artenafdekoretojer, der eranvendttil de pdgeeldende
transporter;

— arten og omfangetafrisici ved transport af produkter,
der er underlagt ADR-konventionen (den europei-
ske konvention om international transport af farligt
gods ad vej).

=

Ridets direktiv af 12. juni 1978 om statistisk registrering
af vejgodstrafikken inden for rammerne af en regional
statistik, EFT L 168 af 26.6.1978, s. 29. @SU’s udtalelse:
EFT C 181 af 31.7.1978, s. 27.

Ridets direktiv af 18. juli 1989 om @ndring af direktiv
78/546/EQF om statistisk registrering af vejgodstrafikken
inden for rammerne af en regional statistik, EFT L 226 af
3.8.1989, s. 8. OSU’s udtalelse: EFT C 134 af 24.5.1988,
s. 7.

[
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2. Generelle bemarkninger

2.1.1.  De okonomiske akterer, videnskabsmend og
offentlige myndigheder har lebende behov for palidelige
statistiske oplysninger, som er sammenlignelige i rum
og tid, og som gor det muligt at male udviklingen i
transporten og varestrgmmene.

2.1.2.  For at deekke dette behov skal der tages hojde
for:

— de berorte markeders internationale dimension, nu
hvor markederne ikke laengere er opsplittede i
sarskilte nationale markeder;

— kravet om begransning af de administrative byrder
og omkostninger ved indsamling og behandling af
data, idet man tilstraber et optimalt »cost/benefit-

forhold«.

2.1.3.  Det er ogsa vesentligt:

— at kvantificere de transporter, der udferes inden for
EU med koretojer, der er indregistreret i tredjelande,
hvilket forudsetter en udveksling af statistiske data
mellem medlemsstaterne om transporter udfert af
koretojer i transit pa deres omrdde. @SU skonner det
derfor nadvendigt, at der pa grundlag af forordning
(EF) nr. 322/97 (1) indferes en raekke bestemmelser
om udveksling af data mellem de statistiske kontorer;

— at man under behandlingen af de disponible statisti-
ske data ikke blot anvender ton-km, men ogsé andre
parametre, som gor det muligt at vurdere lastens
omfang samt godsets massefylde og vardi.

2.1.4.  OSU bifalder, at Kommissionen har valgt at
erstatte de eksisterende direktiver med en forordning,
som finder direkte anvendelse i alle medlemsstater, og
som dermed ikke rummer nogen fortolkningsmargen.

2.2.1.  Det synes at ligge Kommissionen sterkt pa
sinde at indfere et statistisk instrument, der kan tjene
den fzlles transportpolitik, idet det bidrager til at
overvage markederne, vejtrafikken og aktivitetsniveauet
inden for vejtransport for fremmed regning. @SU glaeder
sig over, at Kommissionen har besluttet, at der inden
for rammerne af Eurostat skal oprettes en enhed, der er
specialiseret i behandling af transportstatistikker.

2.2.2.  OSU legger stor vagt pa, at de indsamlede
data gores anvendelige hurtigst muligt. I betragtning af
de eksisterende teknologiske muligheder ma de frister

(1) Radets forordning (EF) nr. 322/97 af 17. februar 1997 om
EF-statistikker, EFT L 52 af 22.2.1997, s. 1.

pa henholdsvis 5 og 8 maneder, der er fastsat i artikel 7,
stk. 3, derfor gaelde som maksimumsfrister.

2.2.3.  Efter @SU’s mening skal den valgte indfaldsvin-
kel desuden i stigende grad afspejle udviklingen frem
mod intermodal transport og integreret logistisk styring
af varestremmene. Denne udvikling kreever en »funktio-
nel« indfaldsvinkel til transportaktiviteterne, der under-
stotter samhandelen i en internationaliseret konomi.

Man ber ogsa sondre mellem vejtransport for fremmed
regning og vejtransport for egen regning, iszr ved hjzlp
af oplysninger fra koretojsregistrene.

3. Sarlige bemarkninger

3.1.  Kommissionen har i artikel 1 valgt, at statistik-
kerne skal baseres pd vare- og lastmotorkeretajerne.
OSU skal i den forbindelse minde om sin bemzrkning i
punkt 2.1.1 i udtalelsen om @ndringen af direktiv
78/546/EQF (2), hvor OSU pdpegede, at denne frem-
gangsmade kan have den ulempe, at der ikke tages hojde
for en multimodal transportydelse i tilfzelde, hvor
motorkeretojet ikke ledsager lastenheden under den del
af transporten, der ikke foregar ad vej.

3.2. T udkastets artikel 2 og bilag A, afsnit A1, gives
der til statistisk brug definitioner af forskellige tekniske
begreber og forskellige koretojstyper, som falder inden
for anvendelsesomradet.

OSU henstiller, at man paser, at disse definitioner
tilpasses de definitioner, der allerede anvendes, iser i
direktiverne om harmonisering af koretejers masse og
dimensioner.

3.3. I artikel 2, stk.2, er der fastsat en rakke
undtagelser — fakultative savel som obligatoriske —
for visse typer af koretojer, alt efter deres tekniske
karakteristika eller deres anvendelse.

3.3.1. I tilknytning til keretojer, hvis tilladte vagt
eller mal overstiger de »normalt tilladte granser«,
dvs. usadvanlige transporter, bemarker OSU, at disse
transporter tegner sig for en samhandelsverdi, som
bestemt ikke er uden betydning for EU’s skonomi.

3.3.1.1.  Det md derfor beklages, hvis de undtages, da
det er nedvendigt at male og kortlegge udviklingen i
eftersporgslen efter sdidanne transporter, hvis betydning
underkendes af myndighederne og borgerne. Denne
udvikling afger faktisk behovet for endringer i vej-
straekninger.

(2) @SU’s udtalelse: EFT C 134 af 24.5.1988, s. 7.
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3.3.2.  Der er ikke tilstreekkelig grund til at undtage
»koretojer, der tilhorer offentlige myndigheder«. De
transporter, der udferes af nzvnte koretojer, bidrager
til EU-landenes almindelige skonomiske aktiviteter og
skaber varestremme og -udvekslinger, som kan std i
konkurrence med de transporter, der er omfattet af den
foresldede forordning.

3.3.3. OSUgértilgengeld ind for atundtage koretajer
med en lasteevne pa under 3,5 ton eller en tilladt
totalveegt pa under 6 ton.

3.3.3.1.  Det er dog spergsmilet, om graensen ikke
burde fastsattes til en tilladt totalvegt pa 3,5 ton,
svarende til den grense, der blev fastlagt af Radet
(transportministrene) den 9. oktober 1997 i den felles
holdning om det nye direktiv om adgang til erhvervet
godstransport ad landevej (1), og til den granse, der
gelder for anvendelsen af forerbeviser i kategori C.
Valget bor baseres pd en »cost/benefit-analyse« under
hensyntagen til den supplerende administrative byrde,
det vil pifore de pageeldende virksomheder.

3.4. Ifolge artikel 10 i forordningen skal EU yde
finansiel stotte til medlemsstaterne til dekning af om-
kostningerne. @SU finder det betankeligt, at nationale

(1) OSU’s udtalelse: EFT C 287 af 22.9.1997, s. 21.

Bruxelles, den 28. januar 1998.

administrationsomkostninger skal afholdes over EU’s
budget.

3.5. OSU onsker, at de berorte socioskonomiske
grupper i de enkelte medlemsstater inddrages aktivt i
horingerne om vilkdrene for forordningens gennemfo-
relse.

4. Konklusioner

Pa baggrund af ovennavnte bemaerkninger henstiller
OSU, at:

— forordningen skal have som malsatning at sikre, at
de indsamlede data bliver mere pélidelige i rum og
tid og mere sammenlignelige med de data, der
indsamles om andre transportformer;

— denne mélsztning soges opfyldt med en »funktionel«
og intermodal indfaldsvinkel til godstransport;

— der i de enkelte medlemslande arrangeres en horing
af de sociookonomiske grupper om vilkdrene for
forordningens gennemforelse;

— der kun kraeves oplysninger af transportvirksom-
hederne, som er nedvendige og relevante for at na
malet, dvs. for at sikre tilvejebringelsen af de data,
der er nedvendige til udarbejdelse, opfelgning, over-
vagning og evaluering af den felles politik pa
transportomradet.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det Okonomiske og Sociale udvalgs udtalelse om »Mellemleddets indvirkning pa fodevare-
prisdannelsen — fra produktions- til forbrugsled«

(98/C 95/10)

Det Okonomiske og Sociale Udvalg besluttede den 20. marts 1997 under henvisning til
forretningsordenens artikel 23, stk. 3, at afgive udtalelse om det ovennavnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Landbrug og Fiskeri, som udpegede
Adalbert Kienle til ordferer. @SU vedtog sin udtalelse den 4. december 1997.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, modet den 28. januar 1998, med 75 stemmer for, 1 stemme imod og 3 stemmer hverken

for eller imod, folgende udralelse.

1. Indledning

1.1.  De enkelte markedsaktorers andel af varers
slutpris og spergsmalet om avance har altid veret
genstand for en livlig debat. Inden for levnedsmiddelsek-
toren har denne debat ofte vaeret fort med stor lidenskab.
Eksempelvis kreevede @SU i sin udtalelse om landbrugs-
prisforslagene 1997/1998 udtrykkeligt, at konsekvenser-
ne for savel landmandenes indkomster som for forbru-
gerpriserne blev undersogt. Nerverende udtalelse fra
OSU skal bidrage til at kaste lys over et komplekst
markedsforleb, udrydde ubegrundede fordomme, pape-
ge uheldige udviklingstendenser og skal frem for alt
fremme en konstruktiv dialog mellem producenter,
forarbejdere, handelen og forbrugere.

1.1.1.  Landbrugets producentpriser i EU har i de
senere ar trukket levnedsmiddelpriserne i nedadgaende
retning. Producentprisernes andel af forbrugernes udgif-
ter til levnedsmidler er faldet markant. Samtidig er
andelen af udgifterne til handel og transport, til forar-
bejdning og emballering af levnedsmidler vokset. Savel
produktivitetsstigninger i producentleddet som den ge-
nerelt harde konkurrence i handelsleddet kommer slut-
forbrugerne til gode. Som glimrende illustration herpa
kan det nazvnes, at en gennemsnitshusholdning pa
4 personer i dagens EU ikke bruger mere end 20 %
af sin indkomst pa levnedsmidler. Endelig anvender
forbrugerne langt mindre tid p4 tilberedning af maltider
(»Convenience«) — der indgér altsa flere tjenesteydelser
i produketet.

1.2. Landbruget har traditionelt veret domineret af
smé bedrifter, som i sig selv ikke har ret megen eller
ingen indflydelse pa prisdannelsen pd deres produkter.
Men priserne bestemmer udbyttet og dermed landmezen-
denes indkomst.

1.2.1. P4 grund af spergsmailets komplekse karakter
omhandler udtalelsen hovedsagelig friske produkter og
iser frugt og grentsager. En undersogelse af avancen er
seerlig interessant, nar der er tale om friske frugter og
grontsager. Frugt- og grontsagsmarkedet er nemlig inde
i en udpraeget omstillingsfase og kendetegnes ligeledes

ved store udsving i udbuddet og i priserne. For for-
arbejdede produkter af frugt og grontsager (saft, konser-
ves, dybfrosne varer) er dette i mindre grad tilfeldet, og

disse produkter vil derfor heller ikke blive behandlet

narmere i denne udtalelse.

1.2.2.  For let fordeervelige produkters vedkommende
er der kun begraensede muligheder for at stabilisere
priserne via markedsordningsforanstaltninger. Andelen
af EUGFL’s udgifter til markedsordningen for frugt og
grontsager (jf. OSU’s udtalelse af 19. marts 1996), er
med ca. 5% vasentlig lavere end disse produkters
andel af landbrugets samlede slutproduktion (ca. 16 %).
Interventionsinstrumentet — som kun anvendes for
nogle frugt- og grontsagstyper— vil med gennemforelsen
af den nye markedsordning for frugt og grentsager
komme til at spille en endnu mindre rolle.

1.2.3.  Friske varer som frugt og grentsager er generelt
klare til at blive konsumeret og behever ingen videre
forarbejdning. Producenterne og mange forbrugere for-
stir derfor ikke, hvorfor der er stor forskel pa producent-
og forbrugerpris.

1.3.  Landbruget konkurrerer med andre erhvervssek-
torer om forbrugernes kebekraft. Store avancer forringer
saledes sektorens konkurrencestilling. Naravancen inde-
holder faste komponenter, har udsving i udbud og
eftersporgsel en storre indvirkning pad producentprisen
end pa forbrugerprisen, dvs. at producentens prisrisiko
stiger.

1.4.  Nar der er tale om friske varer som frugt og
grontsager, er kortsigtede @ndringer i avancen af stor
betydning. Hvis et udbudsbetinget fald i producentpri-
serne ikke giver et tilsvarende fald i forbrugerpriserne,
stiger forbrugetikke tilstraekkeligt, og overskudsproduk-
tionen vil ikke blive hastet eller vil blive tilintetgjort. I
forste halvar af 1997 var der et graverende eksempel
herpé: beholdningen af @bler i EU kunne ikke afsettes
tilstreekkeligt hurtigt, eftersom det drastiske fald i
producentprisen ikke eller i for ringe grad smittede af
pa forbrugerprisen.
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1.4.1.  Hviskraftige stigninger i forbrugerpriserne som hyppigst ogsd en kvalitetsfunktion. Inden for den euro-

folge af udbudsknaphed afbedes pa forbrugerprisniveau
via mindre avancer, vil markedsligevaegten ogsd blive
forstyrret. Varen vil tidligt blive udsolgt, og forbrugerne
vil g tomhandede hjem. Hvis priserne fratages deres
rolle som en markedsudlignende mekanisme i knapheds-
tider, kommer andre fordelingsmekanismer (f.eks. per-
sonlige kontakter, markedsposition) ofte ind i billedet.

1.5.  Handelenharen betydelig indflydelse pa ikke blot
prisdannelsen, men ogsd pa udbuddets sammensatning.
Koncentrationen inden for den europaiske levnedsmid-
deldetailhandel og af virksomhedernes indkeb eger
faren for, at handelen fir en »filterfunktion«. De, der
ikke er godkendt som leveranderer til de forende
levnedsmiddeldetailhandlere, md i mange EU-lande stille
sig tilfreds med et lille nichemarked. For mange produ-
center er adgangen til de store levnedsmiddeldetailhand-
lere et sporgsmal om overlevelse.

2. Handelens funktioner

2.1.  Handelen spiller en vigtig rolle i sikringen af en
optimal vareforsyning af et lands ekonomi. Der skelnes
saedvanligvis mellem folgende funktioner:

— den geografiske funktion (f.eks. etablering af kontakt
mellem handelspartnere, varetransport);

— den tidsmessige funktion (f.eks. udjevning af tids-
forskellen mellem produktion og forbrug);

— mengdefunktionen (f.eks. samling eller opsplitning
af varer);

— kvalitetsfunktionen (f.eks. sortering, blanding, ind-
deling i varesortimenter);

— reklamefunktionen (f.eks. reklame for produktet).

2.1.1.  Den geografiske funktion omfatter ofte vare-
transport. [ frugt- og grentsagssektoren har mange
specialiserede engroshandlere koncentreret sig om at
udjzevne den geografiske afstand, herunder transport,
i produktionsomrader (forsendelse). En fri, uhindret
varehandel er derfor en vigtig forudsatning for frugt-
og grontsagssektoren i EU. For tidsmaessigt at afstemme
udbuddet efter eftersporgslen rader handelen over lager-
faciliteter. For frugt og grentsagers vedkommende er
oplagringstiden sazdvanligvis begranset; i ekstreme til-
feelde (asparges, berfrugter) drejer det sig kun om
nogle fa dage. Alt efter behovene i det neste led i
distributionskzeden skal partier af forskellige produkter
splittes op eller samles. Samling af passende varesorti-
menter er en af engroshandelens vigtigste geografiske
funktioner. P4 forbrugerplan varetager detailhandlerne
denne funktion.

2.1.2.  Omgrupperingen af varer kan ogsd betyde
samling af smd& mangder. Denne mangdefunktion er

paiske levnedsmiddeldetailhandel er der en stigende
eftersporgsel efter storre partier af ensartet kvalitet.
Da de enkelte producenter normalt ikke kan levere
tilstreekkeligt store meengder, ma man kombinere leve-
rancer af sammenlignelig kvalitet fra forskellige produ-
center, hvilket for det meste gores pa grundlag af
maélbare kvalitetskriterier. Endvidere har emballeringen
savel kvantitative som kvalitative aspekter.

2.1.3.  Der henvises ofte til handelens kommunika-
tionsfunktion, dvs. formidling af markedsviden mellem
producent- og eftersporgselssiden. Hvis markedssignaler
ikke gar gennem handelens »filter«, bliver det vanskelige-
re at afstemme udbud og eftersporgsel, og der opstar
fejlallokeringer og skonomiske tab.

2.2.  Handelsfunktionerne behever ikke nedvendigvis
at blive varetaget af engroseller detailhandlere. Mange
af de ovennaevnte opgaver udferes ligeledes af producent-
sammenslutninger og i nogle tilfzlde af enkelte produ-
center. Pa lang sigt vil tjenesteydelser blive leveret af de
markedsakterer, der kan tilbyde dem til den laveste
pris. De offentligt fastlagte rammebetingelser (f.eks.
skattelovgivningen, EU’s markedsordninger) har en
vasentlig indflydelse pa disse omkostninger.

3. Udviklingen i distributionskanalerne for friske frug-
ter og grontsager

3.1. Detailhandelen

3.1.1.  Udviklingen inden for levnedsmiddeldetailhan-
delen i EU er isaer praget af en tiltagende koncentration.
I tidsrummet 1970-1990 gik antallet af levnedsmiddelbu-
tikker sdledes tilbage med over en fjerdedel og faldt til
490 000. T 1995 blev der registreret 540 000 butikker i
EU-15. Dette tal ventes at falde til 400 000 i &r 2005.
Den samlede omsatning i denne sektor er derimod steget
stot. I nogle omrader af EU er tilbagegangen i antallet
af levnedsmiddelbutikker alarmerende. Den britiske
regering beklager siledes, atinogle landdistrikter— men
ogsé i byomrader — er det ikke alle befolkningsgrupper,
som er sikret adgang til friske levnedsmidler (»food
deserts«).

3.1.2.  Inden for EU er der et klart Nord-Syd-skel.
Mens de fem storste skandinaviske detailhandelsvirk-
somheder i 1995 tegnede sig for klart over 70 % af
branchens samlede omsztning, 13 de tilsvarende tal for
Italien og Grzkenland pa omkring en tredjedel eller
derunder. I Central- og Vesteuropa varierer andelen pa
mellem 50 og 70 %.

3.1.3.  Der foregir ogsd en koncentrationsproces
inden for virksomhederne. Medens virksomheders ind-
kob af de sikaldt ikke-fordeervelige fodevarer i nogen
tid har vaeret centraliseret nationalt, foregik indkeb af
friske frugter og grentsager indtil for nylig regionalt.
Ogsa disse indkeb koncentreres nu i stigende grad
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nationalt. I mange tilfeelde er det kun supplerende
indkeb til dekning af kortvarige behov, som stadig
foretages regionalt. Antallet af beslutningstagere er
saledes blevet skaret drastisk ned.

3.1.4. De tendenser, der registreres inden for den
europaiske levnedsmiddelhandel som helhed, gelder
generelt ogsa for friske produkter som frugter og
grontsager. | Tyskland tegnede de fem forende distribu-
torer sig i 1994 for 72 % af husholdningernes forbrug af
friske grontsager. Ifelge oplysninger fra GFK’s (Gesell-
schaft fir Konsum, Marktforschung und Absatsfor-
schung) husholdningspanel blev knap 80 % af hus-
holdningernes forbrug af frugt og grentsager i 1996
indkebt i supermarkeder, hypermarkeder eller lavpris-
varehuse. Det tilsvarende tal for Holland er 63 %, for
Frankrig 56 % og for Spanien 35%. I Norditalien
tegnede supermarkeder og lavprisvarehuse sig i 1995 for
55 % af salget, mens det tilsvarende tal for Syditalien kun
13 pd 20 %. I alle medlemslandene er den organiserede
detailhandels andel af husholdningernes forbrug af friske
frugter og grontsager steget: i Frankrig steg den fra 41 %
til 56 % mellem 1987 og 1995, i Holland fra 50 % til
63 % mellem 1990 og 1995 og i Spanien fra 22 % til 35 %
mellem 1989 og 1995. Dette fremgar af oplysninger fra
de forskellige europziske husholdningspaneler.

3.1.5.  De traditionelle, mindre levnedsmiddelbutik-
ker og specialbutikkerne har mistet terraen over alt i
Europa, hvilket ogsa er tilfzldet med de ugentlige
markeder i nogle lande. I Italien og Spanien tegner
specialbutikker og mindre levnedsmiddelbutikker sig
stadigvek for over 30% af salget af friske frugter
og grontsager. I Benelux-landene og i Det Forenede
Kongerige spiller specialbutikker stadig en vigtig rolle i
salget af frugt og grontsager, idet de har en markedsandel
pd over 10 %. I Tyskland er specialbutikkerne praktisk
talt forsvundet.

3.1.6. 1 Tyskland er de ugentlige markeder stadig et
vigtigt indkebssted med 12 til 15 % af salget, og de har
kunnet bevare denne andel i de sidste ti ar. I Frankrig
gik de ugentlige markeders andel af salget ned fra 24,6 %
i 1988 til 21,7 % i 1995. Men ogsd her har man i den
senere tid kunnet konstatere en stabilisering. I Sydeuropa
tegner markederne sig for ca. 25 % af salget.

3.1.7.  1de senere ar har forbrugerne vist en stigende
interesse for at kebe direkte hos producenten (ab mark
eller ab gird eller i nogle tilfeelde i gardbutikker). For
nogle enkelte produkters vedkommende som jordbeer
og asparges kan det direkte keb antage et betydeligt
omfang. Alt i alt anslds denne indkebsmades andel af
salget at ligge pd mellem 2 og 7 % og i Ostrig endnu
hojere. Serligt med den voksende eftersporgsel efter
okologiske frugter og grentsager er den direkte afset-
nings andel af salget traditionelt meget stor; over
halvdelen af produktionen anslas at blive solgt direkte
til forbrugeren.

3.1.8.  Derer mange forskellige arsager til den voksen-
de koncentration inden for levnedsmiddeldetailhandelen
og til supermarkedernes, hypermarkedernes og lavpris-
varehusenes voksende andel af salget af friske frugter og
grontsager. Betalings- og leverancefordele fremfores ofte
som argument for den vedvarende koncentrationsten-

dens. En vigtig grund til lavprisvarehusenes fremtraengen
er imidlertid ogsd, at forbrugerne keber friske produkter
langt mindre hyppigt. Job og andre forpligtelser betyder,
at mange forbrugere ikke laengere er parate til — ud
over det ugentlige eller to gange ugentlige storindkeb —
ogsa dagligt at kebe friske produkter.

3.1.9.  Det er interessant at bemerke, at forbruger-
rundsperger tegner et andet billede af indkebsvaner.
Generelt overvurderer forbrugerne kraftigt de ugentlige
markeders betydning. En stor andel af forbrugerne
havder, at de foretraekker at foretage deres indkeb pa
det ugentlige marked. Alle andre indkebssteder betragtes
med meget mindre sympati. Men de praferencer, der
gives udtryk for, afspejles i realiteten ikke i valget af
indkebssted. De fleste forbrugere er ikke parate til at
investere den nedvendige tid i at kebe ind p4 markedet.
Det fremgar af undersogelser i Frankrig (Ctifl, 1996) og
Tyskland (CMA, 1997).

3.1.10.  De fordele, der tillegges supermarkeder og
hypermarkeder, er ikke overraskende tidsbesparelsen
(muligheden for at kombinere indkeb af fodevarer med
andre indkeb), muligheden for selv at valge og endelig
den lavere pris. Det store udbud af friske frugter
og grontsager fremhzves som en sarlig fordel ved
hypermarkeder. De ugentlige markeder fremhzves til
gengeeld for deres bedre kvalitet, friske varer, store
udvalg, palidelighed og menneskelige kontakt. Forbru-
gerne fremforer, at de foretraekker det ugentlige marked,
men gdr dog — i modstrid med deres udsagn — af
bekvemmelighedsmeassige grunde mere og mere hyppigt
i supermarkeder eller lavprisvarehuse.

3.1.11.  De ovennzvnte bemerkninger om ind-
kobssteder gar udelukkende pa husholdningernes for-
brug. Det ikke-husholdningsmassige forbrug (storfor-
brugerne) tegner sig for en mindre andel af salget
af friske frugter og grentsager i forhold til andre
levnedsmiddelgrupper, men er dog hurtigt ved at vinde
terraen.

3.2. De forudgdende led i distributionskeden

3.2.1.  Andringerne inden for levnedsmiddeldetail-
handelen er en af de veesentligste arsager til tilpasninger
i de forudgdende led. Der er ogsi foregiet enorme
strukturendringer inden for engroshandelen for frugt
og grontsager. Leverandererne til de store detailhandels-
virksomheder ma kunne tilbyde store partier. Mange
mellemstore frugt- og grontsagsengroshandlere har mis-
tet traditionelle kunder — de regionale indkebscentraler
— hovedsagelig som folge af centraliseringen af detail-
handelens indkeb. Endvidere forseger mange store
europziske detailhandlere at kebe sd direkte som muligt
fra producenterne. Engroshandlere vil fremover kun
veere nodvendige som leveranderer af logistik, tjeneste-
vdelser eller som forsyningskilde i en nedsituation. De
sma engroshandlere specialiserer sig enten i leverancer
til store forbrugere (restauranter, kantiner) eller til de
stadig feerre specialbutikker og til de ugentlige markeder.
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3.2.2.  Engroshandelsmarkederne har tabt terren i de
senere ar. De store kader herer praktisk talt ikke
leengere til deres kundekreds. I Storbritannien anvender
butikskeeder sagar engrosmarkedet til at komme af med
overskud. Dette oger prisudsvingene pd engrosmarke-
derne. I Tyskland afsettes knap 30 % af mangden af
friske frugter og grentsager via engrosmarkeder. I
Frankrig og iser i de sydeuropeiske lande er procentsat-
sen langt hejere. Ifolge Mercasa tegnede engrosmarke-
derne sig i Spanien i 1996 for 60 % af det nationale salg
af frugt og grontsager.

3.2.3. Inden for EU er der forskelle pd de enkelte
aktorers handelsfunktioner. Distributionskanalerne i
Sydeuropa er siledes ofte meget lange og uoverskuelige,
mens de i Storbritannien er meget korte. I alle lande er
der en tendens til at gore distributionskanalerne kortere.
Aktorer, som ikke leverer nogen egentlige tjenesteydel-
ser, udgar i distributionskzeden. Unedvendige aktiviteter
som f.eks. ompakning af varer undgds, idet producenter-
ne eller deres sammenslutninger fra starten udbyder
varerne i den enskede emballering.

3.2.4.  Bedrifts- og producentsammenslutningsstruk-
turen har ligeledes @endret sig. Bedrifternes og producent-
sammenslutningernes gennemsnitlige omsatning er ble-
vet storre. Denne koncentrationsproces kan imidlertid
ikke sammenlignes med den, der kan registreres inden
for detailhandelen. Den hollandske sammenslutning af
producentorganisationer VIN (Verenigde Tuinbow-
veilingen Nederland, 1996), er i en vis grad en undtagelse
herfra. Producentorganisationernes hovedopgave er at
samle udbuddeti tilstraekkeligt store partier. Den organi-
serede detailhandel ensker ofte partier, som muliggor
landsomfattende salg. Denne storrelsesorden kan de
fleste producentorganisationer dog ikke na op pa.

3.2.5.  Der findes ogsi producentorganisationer, som
ikke er i direkte kontakt med den organiserede detailhan-
del. Detailhandelen far sd sine forsyninger fra specialise-
rede engroshandlere, der undertiden leverer til de samme
kunder. Dermed bliver det egentlige mal om en samling

af udbuddet ikke niet fuldt ud.

3.2.6.  Enstyrkelse af producentorganisationerne har
altid veeret et vaesentligt mal for den feelles markedsord-
ning for frugt og grentsager. Ved at stille midler til
radighed til driftskapitalen stotter EUGFL anerkendte
producentorganisationer, som leverer direkte til den
organiserede levnedsmiddeldetailhandel. Andelen af den
produktion, der afszttes via producentorganisationer,
er dog hidtil kun steget i nogle lande. I Storbritannien,
Holland, Danmark og Belgien er den sdgar faldet, mens
den i Tyskland skal have forholdt sig stabil. Kun i
Danmark, Holland og Belgien overstiger producentorga-
nisationernes andel af frugt og grentsagssalget 50 %.
Ifolge Kommissionens rapport »Landbrugets stilling i
Den Europiske Union 1995« er andelen af den afsatte

mangde sarlig lav for grentsagers vedkommende, ofte
under 20 %.

3.2.7.  Handelen stiller sig i nogle tilfeelde kritisk til
den finansielle stotte til producentorganisationer, som
indgdr i den nye markedsordning. Det frygtes, at denne
statte kunne sztte producentorganisationerne i stand til
at tilbyde tjenesteydelser billigere end handelsvirk-
somheder.

4. Handelens indflydelse pa udbuddet af frugt og
grontsager

4.1. Varesortiment

4.1.1.  Alle aktorer i markedsforingskeeden — produ-
centen, den handlende og forbrugeren — har indflydelse
pa udbuddets sammensztning. Handelens indflydelse
ses der ofte mere kritisk pd end de andre aktorers.
Forbrugerne anklager de handlende for at foretreekke
visse produkter, som ikke svarer til, hvad de ensker. Et
klassisk eksempel pa dette var hollandske tomater,
som blev solgt pa det tyske marked i 80’erne, hvor
grossisternes praferencer i henseende til oprindelse klart
adskilte sig fra forbrugernes. Dette viste imidlertid ogsa,
at klare forbrugerpreferencer ikke kan ignoreres i det
lange lob.

4.1.2.  Risikoen for at forbrugeronsker blive ignoreret
over et laengere tidsrum er meget storre, hvis der kun
findes et begraenset antal alternative salgssteder. Dette
bererer lande med en kraftig koncentration inden
for levnedsmiddeldetailhandlen, hvor virksomhedernes
indkeb hovedsagelig centraliseres, og hvor specialbutik-
ker, ugentlige markeder og mindre selvstaendige levneds-
middelbutikker ikke har nogen naevneverdig markeds-
andel.

4.1.3.  Der er mange eksempler pi den organiserede
detailhandels indflydelse pa udviklingen i forbruget af
forskellige typer frugt og grontsager. Lavprisvarchusene
forer kun et meget begraenset udvalg af friske produkter.
Stigningen i det tyske forbrug af bananer efter 1983 og
af radiser hen imod slutningen af 80’erne heaenger
f.eks. sammen med, at disse produkter blev medtaget i
lavprisvarehusenes sortiment. I Storbritannien mener
English Mushroom Board, at stigningen i forbruget af
friske champignon kan tilskrives de store detailhandels-
virksomheders (major multiples) pris- og reklamestrate-
gi. P4 den anden side stagnerer forbruget af produkter,
som er vanskelige at szlge i supermarkeder (f.eks.
kirseber, berfrugter).

4.1.4. Med detailhandelsvirksomhedernes stadigt
storre nationale indkeb er der desuden en fare for,
at regionale produktsortimenter bukker under. Hvis
produktionen i et serligt omride ikke er tilstraekkelig
stor til et nationalt indkebsprogram, vil produktet blive
kobt i et andet, fjernt beliggende produktionsomrade.

4.1.5.  For overhovedet at kunne blive godkendt som
leverander til levnedsmiddeldetailhandelen ma der un-
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dertiden investeres kraftigt. Endvidere opkraves der
forskellige former for afgifter i form af rabatter eller
bidrag til reklameomkostninger. Denne praksis er mere
udbredt i Tyskland end i de ovrige medlemslande, og
den forekommer ogsd i Frankrig. I Storbritannien stiller
den organiserede detailhandel derimod ofte strenge
kvalitets- og hygiejnekrav samt leveringsbetingelser,
som kan variere fra den ene leverander til den anden.

4.1.6.  Eftersom det er de store detailhandelsvirk-
somheders erkleerede mal kun at have fa leverandorer, er
producenterne tvunget til at samarbejde med godkendte
leveranderer. Sddanne leveranderer kan vare produ-
centorganisationer, engroshandlere eller sdgar storre,
individuelle producenter. I Storbritannien er det ofte
sidstnaevnte gruppe.

4.1.7.  Med hensyn til kvalitetsaspektet: mange typer
frugt og grontsager har kun en tilfredsstillende smag,
hvis de hostes, nar de er modne. De fleste forbrugere
kender ikke til dette kvalitetskendetegn. Modne produk-
ter md hédndteres forsigtigt og selges hurtigt. Dette
betyder hojere logistikomkostninger for producenter og
distributerer. Medmindre der kan opnds en hgjere pris
for sidanne varer, er der ikke noget incitament til at
udbyde dem. Dilemmaet er indlysende: forbrugerne er
kun villige til at betale mere, hvis der garanteres en
bedre kvalitet, og leverandererne er kun villige til at
levere den onskede kvalitet, hvis de far en passende
fortjeneste. De italienske ferskenproducenter gor op-
marksom pa dette dilemma. Det samme galder for
forbrugernes enske om miljovenlig produktion.

4.1.8.  Inden for andre levnedsmidler har denne situa-
tion fert til indferelse af meerker. Merker fir ogsa storre
og storre betydning i forbindelse med friske frugter og
grontsager. Serlig i Storbritannien salges friske frugter
og grontsager ofte under et varemarke med detaljerede
produktionsoplysninger. I de sidste to ar har naesten
alle Tysklands storste levnedsmiddeldetailvirksomheder
indfort deres egne varemarker. Producenterne betragter
denne udvikling med blandede folelser, fordi disse
marker konkurrerer med de enkelte producenters eller
producentsammenslutningernes anstrengelser for at dif-
ferentiere deres egne produkter. Det offentlige kunne
hjzlpe hér ved at indfere certificerede kvalitetsgarantier.

4.1.9.  De britiske supermarkedskaeder forekomme
imidlertid at have lagt stilen om for nylig, idet de ikke
mere leegger vaegt pad produkternes anonymitet. Mdlet
er nu tvertimod at forbedre produktets image ved
at angive producentens navn. »Der er ikke mange
producenter, som vil sztte deres navn pa et darligt
produkt«, sagde en reprasentant for en kaede, der szlger
log med angivelse af producentens navn. Markedsunder-
sogelser i andre lande peger ogsa i denne retning. 1 1996
sagde 59 % af de adspurgte forbrugere, at de ville have
kobt flere friske frugter og grentsager, hvis de havde
kendt navnet pa producenten. 1 1989 gjaldt dette kun
for 46 % af de adspurgte.

4.2. Prisdannelse

4.2.1. Der kan i denne udtalelse ikke foretages en
omfattende undersogelse af avancerne pé friske frugter
og grontsager i de enkelte EU-medlemsstater. Folgende
oplysninger er is@r baseret pa undersegelser i Frankrig,
Tyskland og Storbritannien. Bemarkningerne gar pa
den samlede avance (den samlede avance defineres som
forskellen mellem producent- og forbrugerpris), idet en
opdeling i engroshandel- og detailhandelsavance i de
fleste tilfzlde ikke er mulig. Det kan dog antages, at
detailhandel-avancen er den langt vigtigste komponent.
Eksempelvis udger engroshandel-avancens andel i Tysk-
land kun 20 % af den samlede avance, og i Frankrig er
tallet 20-35 % for grontsagers vedkommende. Avancen
beregnes bade i procent og i absolutte tal.

4.2.2.  Deter meget vanskeligt at foretage en sammen-
ligning mellem de forskellige EU-medlemsstater pa grund
af de forskellige kilder og oplysningernes varierende
kvalitet. Der kan dog fastslis systematiske forskelle.
Man kan siledes g ud fra, at avancen tenderer mod at
vere lavere i lande, hvor lavprisvarehuse har en stor

markedsandel (f.eks. Tyskland).

4.2.3.  Generelt kan det siges, at avancen stiger, jo
mere behandling varen kraver, og jo mere vagt, der
leegges pa kvalitet (f.eks. i de store detailbutikker i
Storbritannien, der ofte betragtes som eksemplariske i
den henseende).

4.2.4.  For produkter af stor vaerdi (asparges, jordbeer
osv.) er relativt lave avancer pd 50-70 % reglen. I
absolutte tal er avancen imidlertid storre end for
produkter af ringe vaerdi. Der er ofte tale om letfordaerve-
lige produkter, som kun er pd hylderne i en kort periode.
Dette indebarer hoje distributionsomkostninger.

4.2.5.  Avancen pa produkter af lav verdi (bler, kil
osv.) ligger ofte pa langt over 100 %, og for serligt
billige produkters vedkommende (guleradder, lag osv.)
langt over 200 %. Avancen i absolutte tal er imidlertid
lavere end pad produkter af storre vardi. Hovedsagelig
drejer det sig for denne gruppe om produkter, der er
forholdsvis leenge pa hylderne.

4.2.6. Dette betyder, at producenternes andel af
forbrugerprisen er heoj, nir der er tale om produkter af
stor veerdi (f.cks. 60 % for asparges i Tyskland), og lav,
ndr der er tale om produkter af lav verdi (f.eks. knap

20 % for hvidkal i Tyskland).

4.2.7.  Avancen pd det samme produkt kan variere fra
den ene medlemsstat til den anden, alt efter hvor
efterspurgt det er. Sdledes er den samlede avance pd
julesalat lavere i Frankrig end i Tyskland, da salget af
julesalat i Frankrig er 10 gange storre end i Tyskland.
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4.2.8.  En mere langsigtet betragtning viser, at produ-
centens andel af forbrugerprisen er faldet kraftigt. Mens
producentens andel af forbrugerprisen pa hvidkal i
begyndelsen af 50’erne stadig var over 50 %, udgjorde
den i 70’erne kun 33 %. Den er siden faldet til 18 %.

4.2.9.  Nar der er tale om friske produkter med store
prisudsving, er den kortsigtede udvikling i avancen af
serlig betydning.

4.2.10.  Iforbindelse med nogle produkter, hvor prisen
varierer meget, f.cks. blomkal og asparges, er der en
snaver sammenhang mellem producent- og forbruger-
priser. For andre produkters vedkommende, f.eks.
hovedsalat, er der ikke denne sammenhzng.

4.2.11.  Ugunstige vejrforhold eller naturkatastrofer
kan fa priserne til at stige s meget, at den absolutte
avance rent faktisk md settes ned. Dette skete for porrers
vedkommende under kuldeperioden i Nordeuropa i
julen 1996.

4.2.12.  Padenanden side kan visse lagerbeholdninger
give anledning til en betydelig stigning i avancen. De
europaiske lagre af abler var uventet hgj i januar 1997.
Der blev derfor gjort forseg pid at fremme salget
gennem en nedsattelse af producentpriserne. Dette forte
imidlertid blot til en priskrig og ikke til en stigning i
eftersporgslen. Selv om de lokale producentpriser var
faldet kraftigt siden midten af januar, bevaegede detail-
priserne sig ikke.

4.2.13.  Iforbindelse med produkter som f.eks. 2bler,
hvor priserne er relativt faste i detailleddet, kan forbru-
gerne sdledes ikke pa kort sigt reagere pd @ndringer i
udbudsforholdene. Resultatet er et oget prispres i de
forudgdende led og séledes en sterre fortjeneste for
detailhandlerne. Detailhandelens modstand mod pris-
nedsattelser og det pres, den laegger pi producenterne,
er taget til i de senere dr og vil sandsynligvis blive endnu
storre.

4.2.14.  Detladertil, at hyppige udsving i auktionspri-
serne pd frugt og grentsager bliver mere og mere
generende for detailhandelens opkabere. De store detail-
handelsvirksomheder tenderer derfor mod at indgi
prisaftaler for en langere periode. 1 nogle tilfelde
forlanger de sesongennemsnitspriser baseret pa produk-
tionsomkostningerne plus en »normal« avance (»cost
price plus«).

4.3. Levnedsmiddeldetailhandelens krav i forbindelse
med prisdannelsen

4.3.1.  De forende detailhandlere kreever stadig storre
prisstabilitet og sikkerhed af deres leveranderer. Auk-
tionsordninger er genstand for kritiske undersogelser,
og ugentlige eller mere langsigtede prisaftaler eller sigar
sesongennemsnitspriser vinder terrzn.

4.3.2.  Prisudsvingene pa auktionerne varierer, alt
efter om produktet kan lagres, eller om det hurtigt
fordeerves. I forbindelse med de letfordeervelige produk-
ter skyldes prisudsvingene normalt skiftende udbud,
mens spekulation spiller en storre rolle i forbindelse med
de mere holdbare produkter.

4.3.3.  Genereltkraver auktionssystemet stor fleksibi-
litetidetailhandelen. Deter vanskeligt at indga langsigte-
de, faste prisaftaler for produkter, hvor udbuddet
varierer meget.

4.3.4.  Fasteprisaftaler med supermarkedskzder forer
til mindsket markedsgennemsigtighed, da de enkelte
kunder tilbydes forskellige priser og vilkar ud fra deres
markedsposition.

4.3.5. Det ma antages, at handelsleddet normalt er
bedre informeret om markedssituationen end producen-
terne og deres sammenslutninger. Oplysninger om
markedet (hestprognoser, lagerbeholdninger, efter-
sporgselstendenser osv.) er siledes meget vigtige, for at
producenterne kan fore succesrige salgsforhandlinger.
Organiseringen og finansieringen af markedsinforma-
tionssystemer for producenter er meget forskellig fra
den ene medlemsstat til den anden. I Frankrig er
det f.eks. en afdeling under Landbrugsministeriet, der
indsamler og udbreder den slags information. I Tyskland
skal producenterne selv finansiere systemet. I nogle
medlemslande findes der overhovedet ingen markedsin-
formationsinstanser.

5. Perspektiver og konklusioner

5.1. OSU anlegger — ligesom Kommissionen i gron-
bogen om handel — det realistiske synspunkt, at der
foregar en uafvendelig koncentration inden for den
europziske levnedsmiddelhandel. Det kan sdgar forven-
tes, at koncentrationen vil blive endnu sterre, og at
prisaftaler vil vinde mere og mere frem. Supermarkeder,
hypermarkeder og lavprisvarehuse vil fortsat ege deres
andel af salget af friske frugter og grontsager i alle de
europziske lande, omend denne udvikling ikke vil
forlebe lige hurtigt i de forskellige medlemsstater.

5.2. OSU mener, at der er behov for politiske ramme-
betingelser for at holde koncentrationsprocessen i detail-
handelen inden for rimelige greenser. Desuden ma
producenternes position over for de store detailhandels-
organisationer yderligere styrkes — ogsa for at yde
hjelp til selvhjalp. Det er den eneste made, hvorpd man
kan forhindre klare markedsfiaskoer og samfundsmaes-
sigt set uonskede udviklingstendenser og misbrug (fx
meget lange betalingsfrister, godkendelsespenge) samt
sikre, at alle former for detailsalgssteder fortsat kan
tilbyde forbrugerne et bredt udvalg af frugt og grent-
sager.

5.3. OSUerdesuden bekymret for, at den organisere-
de levnedsmiddeldetailhandel ikke eller ikke hurtigt nok

tilpasser prisen pa letfordaervelige varer som frugt og
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grontsager til @ndringer i udbuddet og efterspergslen.
Derved kan der danne sig uszlgelige restpartier, eller
producenterne ma acceptere store indkomsttab.

5.4. OSU understreger faren for, at den voksende
koncentration af indkeb inden for de forende distribu-
tionsorganisationer vil mindske udvalget af frugt og
grontsager og medfore, at regionale specialiteter forsvin-
der fra hylderne til skade for de lokale producenter og
forbrugere. Hermed vil der vere et incitament til
at standardisere produkternes prasentationsform og
holdbarhed, hvilket imidlertid vil gd ud over smagen.
Det kan ganske vist forventes, at specialbutikkerne og
de ugentlige markeder i stigende omfang vil tilbyde
regionale sortimenter ud over deres internationale pro-
dukter, men salget af regionale produkter ber ikke
begreanses til disse udsalgssteder. Det kan ikke accepte-
res, at forbrugerne forholdes produkter, fordi der ikke er
tilstraekkelige maengder til et nationalt indkebsprogram,
eller fordi »godkendelsespenge« forhindrer dette.

5.5.  Thenhold til EU’s markedsordninger for frugt og
grontsager skal den nationale oprindelse klart angives,
hvilket OSU anser for rigtigt, og den gir ind for at
opretholde denne bestemmelse uden @ndringer. Endvi-
dere bor hesttidspunktet oplyses. Det er imidlertid ikke
sikkert, om disse bestemmelser hindhaves korrekt ved
hjelp af kontrol og sanktioner. Dette kan ogsd haenge
samme med, at denne eonskverdige merkning ikke er
obligatorisk for mange andre levnedsmidlers vedkom-
mende. Kommissionensinitiativer til at indfere beskytte-
de oprindelsesbetegnelser og geografiske betegnelser ma
hilses velkomment. Det er imidlertid sliende, hvor leenge
disse programmer har varet om at komme i gang, og
hvor lidt kendskab der er til oprindelsesbetegnelser og
lokale betegnelser. I nogle medlemslande har disse
EU-beskyttelsesordninger hidtil veeret en fiasko.

5.6.  OSU er bange for, at markedsgennemsigtigheden
for netop friske produkter som frugt og grontsager
kan blive darligere. Dette ville svakke producenternes
position. P4 dette felt har Kommissionen hidtil kun
indsamlet den information, der er nedvendig for mar-
kedsforvaltningen. Derfor ber man ogsd undersoge

Bruxelles, den 28. januar 1998.

muligheden for at stille markedsoplysninger til radighed
for markedsaktererne, f.cks. pd det stadig vigtigere
omrdde, som okologiske produkter udger; i den forbin-
delse bor man vaere opmarksom pa at sikre en afbalance-
ret omkostningsfordeling.

5.7.  OSU anerkender, at der med reformen af mar-
kedsordningen for frugt og grentsager er blevet taget
skride til at styrke producenternes og deres organisatio-
ners position. I betragtning af eftersporgselskoncentra-
tionen er en samling af udbuddet via producentorganisa-
tionerne mere hastende end nogensinde. Driftskapitalen
og de operationelle programmer ber anvendes til at
forbedre producentorganisationernes konkurrenceevne
og dermed deres produkters.

5.8.  OSU pdpeger, at avancen fremover vil komme
til at afhenge meget af produkternes kvalitet og af
de kvalitetsprogrammer, producenterne/de handlende
anvender. Levnedsmiddelmarkning og novel food-
forordningen (1) samt kvalitetsnormer for frugt og gront-
sager er sarlig vigtige her. Der m4 udvikles en ensartet
strategi for kvalitetssikring, iseer inden for distributions-
organisationerne. Det er den eneste mide, hvorpi man
kan sikre, at »hejere« kvalitet nar frem til forbrugerne
og honoreres passende.

5.9.  Endelig pleederer @SU for, at man gor forbruger-
ne mere opmarksomme pd deres — betydelige —
muligheder for at virke ind p4 udbud og priser. Praferen-
cer, som der kun gives udtryk for i uforpligtende
rundsperger, har absolut ingen effekt pd markedet og
kan sdgar virke modsat det tilsigtede. Men forbrugerne
kan ove en effektiv indflydelse gennem deres indkebsad-
feerd og valg af indkebssted. Forbrugerne ber ogsi
oplyses om produktionsmetode, produkternes kvalitet
og sundhedsmessige verdi. De unge er her en sarlig
vigtig malgruppe. Endvidere er oget uddannelse og
videreuddannelse af butikspersonalet og bedre oplys-
ninger om f.eks. regionale produkter og levnedsmiddelk-
valitet selvfolgeligibdde producenternes og forbrugernes
interesse.

(1) Forordning (EF) nr. 258/97 af 27.1.1997.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens forslag til Radets
forordning (EF, Euratom) om andring af forordning (EF, Euratom) nr. 58/97 om statistik
over erhvervsstrukturer« (1)

(98/C 95/11)

Kommissionen for De Europaiske Fellesskaber besluttede den 6 oktober 1997 under henvisning
til EF-traktatens artikel 198 at anmode om Det Gkonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om
det ovennzvnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for @konomiske, Finansielle og Monetare
Spergsmal, som udpegede Kenneth Walker til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse pa
modet den 8. januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, medet den 28. januar 1998, med 83 stemmer for, 3 imod og 2 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1.  Det overordnede formal med forordningen er at
forpligte medlemsstaterne til at forsyne Eurostat med
sammenlignelige og harmoniserede statistiske data om
forsikringssektorens struktur, aktiviteter, konkurrence-
evne og resultater pa europisk plan.

1.2.  Medlemsstaterne har ansvaret for den egentlige
dataindsamling og for de metoder, der anvendes i
praksis. I forordningen fastszttes de normer, standarder
og definitioner, der er nedvendige for indsamling,
udarbejdelse, indberetning og evaluering af forsikrings-
statistik inden for EU. Forordningen er hovedsagelig
baseret pa eksisterende EU-lovgivning (bl.a. direktiv
91/674/EQF af 20. december 1991, direktiv 92/49/EQF
af 18. juni 1992 og direktiv 92/96/EQF af 10. november
1992) om foranstaltninger til harmonisering af forsik-
ringsselskabers drsregnskaber og konsoliderede regn-
skaber og gennemforelse af det indre marked for direkte
livsforsikringsvirksomhed og direkte forsikringsvirks-
omhed bortset fra livsforsikring. Mange kendetegn
indgdr ogsd i virksomhedernes indberetninger til tilsyns-
formal. P4 denne baggrund og ligeledes under hensyn til
artikel 6 i forordning (EF) nr. 58/97 defineres de
indsamlingsmetoder, der skal anvendes, ikke direkte i
forslaget til forordning.

1.3.  Samtlige medlemsstater indsamler data om de
godkendete forsikringsselskaber (baseret pa de offentlig-
gjorteregnskaber eller pa de oplysninger, der anvendes il
tilsynsformal). Med hjzlp fra medlemsstaterne begyndte
Eurostati 1994 pd frivillig basis at indsamle hovedsagelig
ikke-harmoniserede statistiske data om forsikrings-
selskaber. Forordningen er i det store og hele baseret pa
de eksisterende datakredsleb. Den vil kun medfere, at
der skal indsamles enkelte yderligere data, der endnu
ikke er deekket i de eksisterende dataindsamlinger, og
kun for et begraenset antal medlemsstater.

(1) EFT C 310 af 10.10.1997, s. 5.

1.4. Kommissionen mener, at en retsakt er nedvendig
for at sikre storre palidelighed og kvalitet i de data, der
indsamles, bearbejdes og indberettes.

1.5. Kommissionen mener endvidere, at den trinvise
gennemforelse af det indre marked for forsikring og
indferelsen af handlingsplanen for det indre marked har
skabt et aget behov for mere pdlidelige oplysninger om
forsikringssektoren i Europa.

2. Kommissionens forslag
2.1.  Kommissionen har tre overordnede mal:

2.2.  For det forste at fastlegge en felles rammestruk-
tur for indsamling, indberetning og evaluering af EU-
statistikker om forsikringssektorens struktur, aktiviteter
og resultater. De statistikker, der udarbejdes, har til
formal at forbedre kendskabet til udviklingen inden for
forsikringssektoren pa nationalt og internationalt plan
samt pa EU-plan. Dette statistiske system skal opfylde
Kommissionens, medlemsstaternes, forsikringssekto-
rens (og dens virksomheders og kunders) og en lang
raekke andre brugeres informationsbehov.

2.2.1.  For det andet at styrke udviklingen af EU’s
statistiske system og at indarbejde EU’s statistiske
vaerktojer, som f.eks. nomenklaturen for ekonomiske
aktiviteter (NACE rev. 1 — Rédets forordning (EQF)
nr.761/93 af 24. marts 1993) og den aktivitetstilknyttede
produktklassifikation (CPA) (Radets forordning (EQF)
nr. 3696/93 af 29. oktober 1993) i udarbejdelsen af
forsikringsstatistik.

2.2.2.  For det tredje at skabe fleksibilitet, saledes at
det bliver muligt at foretage mindre @ndringer i bl.a.
listen over indikatorer, der skal indsamles data om i
fremtiden (jf. Radets afgorelse 87/373/EQF af 13. juli
1987 om Kommissionens gennemforelsesbefojelser). Ar-
tikel 12, nr. i, i forordning (EF) nr. 58/97 giver i



C95/44

| DA |

De Europziske Fzllesskabers Tidende

30.3.98

sammenhang med procedurebestemmelserne i samme
forordnings artikel 13 mulighed for pa visse betingelser
at ajourfere listen over kendetegn.

2.3.  Forslagettil forordning blev forelagt Forsikrings-
komitéen i april 1996 og Udvalget for Det Statistiske
Program den 17. marts 1997. Begge udvalg stetter
retsakten.

2.3.1.  Enkelte lande har dog taget forbehold med
hensyn til den yderligere indberetningsbyrde, der palaeg-
ges forsikringsselskaberne. Det onskes ikke, at det
palaegges virksomhederne at udfylde yderligere formula-
rer og de nationale myndigheder at foretage yderligere
databehandling.

2.4.  Med hensyn til de data, der skal indsamles
(offentliggjorte data eller data indberettet som led
i tilsynet med forsikringsselskaber), er den berorte
population den samlede population. Med hensyn til de
data, som ikke udger en del af eksisterende datasamling-
er, og ikke kan fas fra andre kilder kan medlemsstaterne
frit veelge at anvende stikprover og statistiske inferens-
metoder, som beskrevet i artikel 6 i forordning (EF)
nr. 58/97.

2.4.1.  Hvis sma og mellemstore virksomheder indgar
i stikpreveprocessen, har medlemsstaterne mulighed for
ikke at undersoge disse enheder, og de vil sa vere nedt
tilatanvende statistiske inferensmetoder for atudarbejde
den samlede liste over variabler for den pageldende
population.

2.5. I forbindelse med det igangvarende samarbejde
med Det Europziske Monetzre Institut er der blevet
givet udtryk for et behov for forsikringsstatistik som led
i de statistikker, som er nedvendige med henblik p&d Den
Okonomiske og Monetare Union.

3. Generelle bemarkninger

3.1.  OSU har ved flere lejligheder erkleret sin stotte
til ethvert middel, der fremmer det indre marked og
fjerner de resterende hindringer for dets gennemforelse.
OSU anerkender de fremskridt, der er gjort med hensyn
til opbygningen af et indre marked for forsikringsydelser
med gennemforelsen af anden generation af direktiver
om livsforsikringsvirksomhed og skadesforsikrings-
virksomhed (1) i begyndelsen af 1990’erne og den tredje
generation af disse direktiver (2), som tradte i kraft den
1. juli 1994.

3.2.  Et effektivt tilsyn med dette marked vil kraeve
nojagtige, palidelige, regelmeassige, ajourforte, harmoni-

(1) Radets direktiv af 8. november 1990 om livsforsikring
(90/619/EQF) — Radets direktiv af 22. juni 1988 om
skadesforsikring (88/357/EQF).

() Radets direktiv af 10. november 1992 om livsforsikring
(92/96/EQF) — Radets direktiv af 18. juni 1992 om
skadesforsikring (92/49/EQF).

serede og sammenlignelige statistiske data. OSU stotter
derfor i princippet Kommissionens forslag.

3.3.  Indsamling, udarbejdelse ogindberetning af disse
data palegger dog to parter en arbejdsbyrde; for det
forste virksomhederne, som skal levere data om deres
aktiviteter, og for det andet de nationale administrative
myndigheder i hver medlemsstat, som er ansvarlige for
indsamling af disse data og for indberetningen heraf til
Eurostat.

33.1.  OSU deler derfor de bekymringer, der er
kommet til udtryk, og er enig i, at disse byrder ikke ma
oges unedigt.

3.3.2.  Som i alle sidanne sager skal man finde en
balance mellem informationsbrugernes behov og de
opgaver, informationsleverandererne pilegges ved ind-
samlingen af data. Som ethvert andet produkt ber data
vare rentable, med andre ord skal vardien af den
tilvejebragte information vaere hgjere end omkostninger-
ne ved at opnd den.

3.3.3. P4 denne baggrund vurderer OSU, at det ville
vere tilradeligt, hvis denne del af det statistiske system
indgik som et projekt i SLIM-initiativet.

3.4.  OSU finder det usandsynligt, at de udarbejdede
statistikker vil vaere af storre nytte for forsikringsvirk-
somhederne, deres kunder eller andre brugere i den
private sektor, fordi der gir for lang tid, inden de
offentliggores. Generelt er data fra markedsundersogel-
seriforsikringssektoren, som fremstilles pa kvartalsbasis
af organisationer i den private sektor, tilgengelige en
maned efter kvartalets udleb. Nationale statistikker
udarbejdes pa arsbasis, og det kraver uvagerligt ekstra
tid at indsamle data til Eurostat. Dette vanskeliggor
deres anvendelse til kommercielle formal, men betyder
naturligvis ikke, at de ikke er et betydningsfuldt styrings-
instrument pa makrogkonomisk plan.

3.5.  Egentlig sammenlignelige statistikker kan kun
opnas, hvis forsikringsmarkederne ogsa er sammenligne-
lige. Vedvarende forskelle i de nationale forsikringsmar-
keders struktur og funktionsmade vil sandsynligvis gere
det vanskeligt at sikre den fornedne sammenlignelighed.

3.6.  OSU noterer sig, at medlemsstaterne frit kan
organisere deres statistiske undersogelser og kan vaelge at
udelade SMV fra undersogelserne og benytte statistiske
inferensmetoder til atudarbejde disse data. @SU pasken-
ner, at man derved kan lette byrden for SMV-sektoren,
men understreger samtidig, at forskelle i medlemsstater-
nes anvendelse af disse regler risikerer at mindske de
statistiske datas sammenlignelighed yderligere.

4. Konklusioner

Alt i alt bifalder @SU Kommissionens forslag til forord-
ning med ovennazvnte forbehold, men vurderer, at
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forslaget ber indgd som et projekt i SLIM-initiativet, sd
det kan afgeres, om fordelene opvejer de merom-

Bruxelles, den 28. januar 1998.

kostninger, der palagges virksomhederne og de admi-
nistrative myndigheder.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg

Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens meddelelse “Fremme af
leerlingeuddannelsen i Europa”«

(98/C 95/12)

Kommissionen besluttede den 23. juni 1997 under henvisning til EF-traktatens artikel 198 at
anmode om Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om det ovennaevnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Social-, Familie-, Uddannelses- og
Kulturspergsmal, som udpegede Dantin til ordferer og Rodriguez Garcia Caro til medordferer.
Sektionen vedtog sin udtalelse den 15. januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, moedet den 28. januar 1998, med 105 stemmer for, 2 stemmer imod og 5 stemmer hverken

for eller imod folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1. P4 sit mede i Firenze den 21. og 22. juni 1996
anmodede Det Europziske Rdd Kommissionen om at
foretage en undersogelse af »lerlingeuddannelsens rolle

med henblik pa jobskabelse«.

1.2.  Anmodningen fremhavede stats- og regerings-
chefernes engagement i bekampelsen af ungdomsar-
bejdslesheden via undervisning og uddannelse, navnlig
for unge under 25 ar, hvor ledigheden nu er oppe pa
neesten 20 %.

1.3.  Undersogelsen viser iser, at dette onske kan
imodekommes ved at fremme leerlingeuddannelsen, der
forbedrer jobudsigterne, idet arbejdslesheden er under
gennemsnittet hos de unge, der har afsluttet en lerlinge-
uddannelse.

1.4. Formilet med den meddelelse, Kommissionen
har forelagt @SU, er at fremlaegge indholdet af underse-
gelsen og samtidig prasentere en raxzkke forslag til
handling fordelt pa fem nogler.

1.4.1.  Mens undersogelsen er udarbejdet pa grundlag
af indholdet af flere databaser, er meddelelsen baseret

pa den aktuelle situation og de konkrete reformer, der
er igangsat i de forskellige medlemsstater. I meddelelsen
leegges der isaer vagt pa foranstaltningerne inden for
leerlingeuddannelsen, som drejer sig om at:

— mindske kloften mellem skole og arbejdsplads;

— nearme sig markedets behov;

— fremme arbejdsfleksibilitet og -mobilitet;

— bekampe social udstedelse;

— hoejne uddannelsesniveauet i leerlingeuddannelserne;
— give lerlinge adgang til hojere uddannelser.

1.4.2. 1 meddelelsen foreslds folgende fem negler til
handling:

— udvidelse og udvikling af nye former for leerlingeud-
dannelse;

— forbedring af kvaliteten i uddannelsen;
— fremme af leerlinges mobilitet;
— inddragelse af arbejdsmarkedets parter;

— mod en egentlig strategi for lerlingeuddannelsen.

2. Generelle bemarkninger

2.1.  OSU udtrykker glaede over det initiativ, der blev
taget pa Det Europziske Rad i Firenze, og som har fort
til den foreliggende meddelelse fra Kommissionen.
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2.1.1.  OSU noterer med interesse det nyskabende
aspekt i meddelelsen, som folger de retningslinjer, som
Kommissionen allerede har fremlagt i hvidbogen om
almen uddannelse og erhvervsuddannelse »Undervise og
leere: pd vej mod det kognitive samfund (1) «, som @SU
stotter.

2.2.  OSU vurderer, at lerlingeuddannelsen er en
uddannelsesform, der takket veere sin serlige karakteri-
stik gennem en bade kvantitativ og kvalitativ udvikling
effektivt kan bidrage til indslusning pa arbejdsmarkedet.
Dette gaelder i ovrigt visse andre erhvervsuddannelses-
modeller, som aktivt involverer virksomhederne.
Lerlingeuddannelsen bidrager til de unges erhvervsud-
dannelse, og uddannelsens bidrag til hejnelse af kvalifi-
kationerne udger et argument for at fremme den
okonomiske udvikling. Man ma dog konstatere, at en
uddannelses- og erhvervsuddannelsespolitik ikke kan
erstatte en aktiv beskaftigelsesog arbejdsmarkedspoli-
tik, men kan supplere den, serligt i forbindelse med
en aktiv politik pd lerlingeomradet, specielt nir den
opfylder de unges kvalifikationer og ensker.

2.3.  Lerlingeuddannelsen knytter en virksomhed og
en uddannelsesinstitution teet sammen i en vekseluddan-
nelsesproces. Dens egenart i forhold til vekseluddannel-
sen ligger forst og fremmest i virksomhedens gennemfo-
relse af den erhvervsmassige uddannelse. Gennem denne
uddannelse kan der, sarligt i hindverkervirksomheder
skabes en virksomhedskultur.

2.4.  OSU tilslutter sig meddelelsens indhold under
forudseetning af de ovennavnte bemerkninger og de
folgende forslag og bemzrkninger.

3. Serlige bemarkninger

3.1.  Navnlig i meddelelsens kapitel 2 opregner og
forklarer Kommissionen en razkke reformer under
gennemforelse i de forskellige medlemsstater til forbed-
ring af lerlingeuddannelsen.

OSU fremsetter folgende bemarkninger vedrerende
dette kapitel:

3.1.1. Mindskelse af kloften mellem

skole og arbejdsplads

Mindskelsen af kloften mellem skole og arbejdsplads er
nedvendig for at mindske den afstand, der kan vere
mellem den teoretiske undervisning og den praktiske
udforelse, samt for at straebe mod en tilnaermelse mellem
uddannelse og ledige arbejdspladser, mellem udbud og
eftersporgsel.

(1) Hvidbog om almen uddannelse og erhvervsuddannelse
»Undervise og lere: pa vej mod det kognitive samfund,
seerligt punkt IT, A (KOM(95) 590 endelig udg. og udtalelse
CES 880/96 af 10. juli 1996 — EFT C 295 af 7.10.1996.

Begrebet »Mindskelse af klaften mellem skole og arbejds-
plads« bidrager faktisk ogsa til at streebe mod begrebet
»Tilnaermelse til markedets behov«. Forstnavnte begreb
er en af de nedvendige forudsatninger for gennemfo-
relsen af det andet begreb.

Et af de sarlige forhold ligger dog i skabelsen af et
uddannelsesforleb, som binder virksomheden og/eller
en branche og en uddannelsesinstitution sammen. Ud-
dannelsen ber indrettes siledes, at betingelserne for
fremtidig udvikling i tide bliver taget i betragtning,
saledesatuddannelsen forlerlingen danner hjornestenen
i en livslang uddannelse. Uddannelsesplanerne ma udar-
bejdes i neert samarbejde med de relevante virksomheder
og brancher.

3.1.2. Fremme af arbejdsfleksibilitet og
-mobilitet

Ved at vaelge en bred uddannelse, og altsa undgd en for
snaever og for specifik uddannelse, bliver det muligt for
enhver at udvikle og tilpasse sig.

Bistand til fremme af mobilitet i Europa ber ske pa bade
finansielt og juridisk niveau.

3.13. Bekempelse af social udstedelse

Som det understreges i meddelelsen kan lerlingeuddan-
nelsen via det serlige uddannelsessystem, der tilbydes,
medvirke til at bekaempe social udstedelse, idet den
fremmer indslusningen pa arbejdsmarkedet.

Et andet serligt aspekt ved lerlingeuddannelsen skal
dog ogsa fremhaeves. Den szrlige form for undervisning,
som lerlingeuddannelsen tilbyder, kan medvirke til
at mindske skolefrafald blandt elever pa forskellige
uddannelsesniveauer. Ved effektivt at blande praktisk
knowhow og teoretisk undervisning, dvs. ved at
sammenkade praktisk erfaring med teoretiske forklarin-
ger, kan lerlingeuddannelsen henvende sig til unge, der
ikke er tiltrukket af mere teoretiske undervisningsfor-
mer. Ved at forklare teorien pd baggrund af praktisk
knowhow ger lerlingeuddannelsen det muligt at beholde
de unge i uddannelsessystemet, som ellers ville vare
faldet fra den mere teoretiske uddannelse. For at forbedre
chancerne for gennemforelse af dette forseg ber der
oprettes et effektivt vejledningssystem for de unge.

3.14. Hojnelse uddannelsesniveauet i
lezrlingeuddannelsen

OSU tilslutter sig Kommissionens forslag om at styrke
leerlingeuddannelsens integration i grunduddannelses-
systemet og udvide lerlingeuddannelsen helt op til de
videregdende uddannelser (f.eks. ingeniorstudiet) under
hensyntagen til erhvervsuddannelsessystemerne i de
enkelte medlemsstater.

Dette forslag stottes af flere grunde:

— ved at begreense lerlingeuddannelsen til lave kvalifi-
kationer giver man uddannelsen en lav status. Dette
gor det svarere at udbrede lerlingeuddannelsen
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og mindsker dermed ogsid dens indvirkning pa
indslusningen af de unge og dermed pa beskeafti-
gelsen;

— den konstante @ndring i produktionsapparatet og i
behovet for tjenesteydelser kraever en mere og mere
kvalificeret arbejdskraft. Laerlingeuddannelsen bor
leve op til disse krav, sdledes at flere kan fa adgang
til denne uddannelsesform uden for det traditionelle
uddannelsessystem, ligesom den bor give dem adgang
til livslang uddannelse.

3.2. Fem nogler til en mere effektiv lerlingeuddannelse

32.1. Udvidelse og udvikling af nye
former for lerlingeuddannelse

3.2.1.1. I Kommissionens meddelelse anfores det, at
leerlingeuddannelsen ofte er overreprasenteret i sekto-
rer, hvor vaekstprognoserne er forholdsvis darlige.

Udtrykket »overreprasenteret« synes ikke at veere pas-
sende. Det ville vare mere passende at betegne dette
forhold ved en »skav« udbredelse af lerlingeuddannel-
sen i de forskellige sektorer.

Denne skaevhed giver leerlingeuddannelsen en lav status.

Ved at udbrede leerlingeuddannelsen til de sektorer, der
traditionelt ikke anvender lerlinge, vil der blive rettet
op pa denne skavhed, og den kan samtidig tilbyde
udviklingssegmenter, der ligger taet op ad den eftersporg-
sel, der findes pa markedet.

Lerlingeuddannelsens relative lave status i visse
medlemsstater har diverse drsager. Den skonomiske,
sociale og sektorielle udvikling gor det nedvendigt at
soge at udvikle nye former for leerlingeuddannelse.

Man ber derfor:

— forbedre de eksisterende uddannelsesformer serligt
ved at udbrede kendskabet til god praksis;

— udvikle nye former for lerlingeuddannelse og samti-
dig tage de fremtidige nationale og sektorbestemte
foranstaltninger i betragtning med henblik p4 incita-
menter;

— udvide lerlingeuddannelsen til ogsa at omfatte nye
erhvervsgrene og andre kvalifikationsniveauer.

Den skonomiske omkostning, der er forbundet med en
leerling, kan i visse tilfzlde mindskes ved at overfore
indsatsen til pedagogisk udvikling og forlengelse af
forlebet. Men OSU vil dog i den forbindelse understrege,
at dette ikke ma vare i modstrid med mélet om en sa
bred og god basisuddannelse som muligt.

En omkostningsnedsaettelse kan opnds, hvis lerlingene
kan undgd at felge undervisning i fag, de allerede
har taget. Dette forudsetter et grundigt kendskab til
leerlingens kvalifikationer ved ansettelsen.

Den mulighed for social opstigning, som lerlingeuddan-
nelsen giver dem, der folger den, haenger taet sammen
med erhvervsuddannelsernes image. For at blive betrag-
tet som ligeveerdige med de andre uddannelsesformer,
ma man forsege at give erhvervsuddannelserne betragtet
under ét et bedre image.

Det er OSU’s opfattelse, at leerlingeuddannelsens udvik-
ling og udvidelse til andre erhvervsgrene kun kan
gennemfores fuldt ud, hvis dette ikke er et mal i sig selv.
Det er nedvendigt, at lerlingene i slutningen af forlebet
far mulighed for at fortsette deres studier og iser, at de
far adgang til videregdende uddannelser. Det er derfor
nodvendigt at definere og skabe et forbindelsesled
mellem lerlingeuddannelsen og de andre uddannelses-
former. Dette er en vasentlig forudsztning for, at
leerlingeuddannelsens image kan forbedres og gores til
en attraktiv uddannelsesform.

3.2.1.2.

— Fortszttelsen eller snarere foregelsen af de finansielle
incitamenter, som navnlig ber g til dekning af de
pedagogiske omkostninger, og som bl.a. er beregnet
pa de sma og mellemstore virksomheder i hojteknolo-
giske sektorer og nye sektorer og/eller de sektorer,
hvor udbudet af lerlingepladser overgdr eftersporg-
slen, er faktorer, der kunne skabe fremgang. Dog
ville metoden blive bedre, hvis der ogsa blev forudset
en evaluering af de opnéede resultater.

— Fleksibilitet forstidet som en vedvarende tilpasning
af undervisningsformerne er et reelt behov i og med,
at den omhandler undervisningens kvalitet og ikke
eventuelt stiller sporgsmalstegn ved reglerne for
beskyttelse af leerlingene. Derfor burde medlemslan-
dene fremme foranstaltninger, der letter gennemfo-
relsen af lerlingeuddannelsen ved at indfere regler
for sanktionering af resultaterne.

— Udvidelsen af lerlingeuddannelsen bor berere samt-
lige erhvervsomrader, navnlig de omrader, hvor den
endnu ikke findes fx i nye sektorer, hvor der opstar
nye arbejdspladser.

— Den ogede anvendelse af multimedie-varktojer samt
moderne undervisningsmetoder ber undersages med
hensyn til pzdagogisk islet herunder ogsi den
nodvendige kontakt mellem undervisere og leerlinge.
Brugen af multimedie-verktojer bor dog ikke over-
skygge vekseluddannelsessystemet.
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— OSU bifalder Kommissionens beslutning om at
foretage en kvalitativ undersogelse pa leerlingeomra-
det. Foruden at méle de kvalitative aspekter (eksem-
pler pd god praksis, fornyelser og faktorer, der
bidrager til at oge antallet af uddannelsespladser)
villedet dogligeledes veere nyttigt at male leerlingeud-
dannelsens indvirkning pa indslusningen pé arbejds-
markedet og pd beskeftigelsen.

32.2. Forbedring af kvaliteten i uddan-
nelsen

3.2.2.1.  Bortset frasitindhold udmarker en vekselud-
dannelse som lerlingeuddannelsen sig ved de regelmaes-
sige kontakter, der finder sted mellem uddannelsesinsti-
tutionen, virksomheden og lerlingen.

Aktorernes forberedelse, afholdelsen af meder og regel-
massige evalueringer af uddannelsesforlobet bidrager
til uddannelsens kvalitet.

Det er derfor vigtigt at understrege de nedvendige
forbindelser mellem:

— leerlingen og hans/hendes familie pa den ene side
og virksomhedens instrukter samt den ansvarlige
underviser pa den anden side, for pd den made at give
leerlingen mulighed for at pavirke tilretteleggelsen af
uddannelsen;

— virksomhedens instrukter og underviseren bor sam-
arbejde om at foretage en evaluering af de fremskridt
eller problemer, som lerlingen har haft, for derigen-
nem at viderefore, andre eller koordinere den
praktiske sdvel som den teoretiske undervisning for
sdledes at opnd det optimale resultat. Dette er
nedvendigt for at kunne skabe permanent synergi
og samarbejde, hvorved der opstar et klima praget
af tillid og kvalitet.

Da den rolle, som instrukteren spiller i virksomheden,
er central i dette uddannelsesforleb, bor instrukterens
status defineres og hans/hendes rolle, kvalifikationer og
forberedelse samt rettigheder og pligter defineres.

3.2.2.2.  Lerlingeuddannelsen ber bide omfatte
almen og praktisk undervisning, som tilsammen skaber
et paedagogisk aspekt i vekseluddannelsen. Hermed
menes en pzdagogik, der understottes af de forskellige
arbejdssituationer herunder forebyggelse, hygiejne og
sikkerhed. P4 den made lukkes lerlingen ikke inde i en
specialiseret  og  disciplineer  undervisningsform.
Lerlingeuddannelsen fremmer pa denne méde en interes-
se for samfundet, evnen til teamwork og udvikler
selvsteendighed og videbegzerlighed.

3.2.2.3.  Bortset fra den teoretiske kvalitet af den
praktiske undervisning i virksomheden, er det af stor
betydning, at denne undervisning gives pa kontinuerlig
og konstant vis. Derfor md man serge for, at lerlingen
ikke blot fér tildelt underordnede opgaver, der kun har
meget lidt eller intet til felles med den uddannelse,
han/hun tager. I den forbindelse bor man vare serligt
opmearksom pd instrukterernes uddannelse og deres
bade tekniske og pedagogiske videreuddannelse.

Derudover kunne lerlingeuddannelsens kvalitetsgaranti
gore det muligt at evaluere uddannelsen pa permanent
basis for derigennem at gennemfore de nedvendige
forbedringer.

323. Fremme af laerlinges mobilitet

3.2.3.1.  Lerlingenes muligheder for at folge uddan-
nelseskurser i et andet EU-medlemsland udger en del af
leerlingeuddannelsens forbedring, samtidig med at dette
bidrager til at styrke unionsborgerskabets identitet.

[ gjeblikket er lerlingenes mobilitet bremset, da der ikke
eksisterer nogen falles lovramme pa dette omrade.

— OSU venter med interesse pa det forslag til foranstalt-
ning, der skal fore til udarbejdelsen af en felles
lovramme til fremme af leerlingeuddannelsen i Euro-
pa.lensidanfelleslovrammeber man hovedsageligt
soge at definere garantier med hensyn til arbejdstid
og uddannelse, modtagelse (bolig— kantineforhold,
vejledning, kvalitetskriterier), social sikring og juri-
disk beskyttelse. Mere generelt bor den felles lov-
ramme ogsd sege at mindske eller sdgar fjerne de
problemer, som OSU pipegede vedrorende uddan-
nelser inden for Fellesskabet i sin udtalelse om
Kommissionens grenbog »Almen uddannelse, er-
hvervsuddannelse, forskning — Hindringer for mo-
biliteten (1) «.

[ ovrigt bor man vere serligt opmarksom pd
problemerne omkring anerkendelse af eksamensbe-
viser pa lerlingeuddannelser inden for Feellesskabet,
navnlig for s vidt angdr de nye sektorer, hvilket
OSU allerede gjorde opmarksom pa i ovennaevnte
udtalelse.

— Det falles program for lerlinges mobilitet angiver
en interesse for lerlingeuddannelsen og bidrager til
dens udvikling og kvalitetsforbedring.

— Oprettelsen af en oversigt over virksomheder, der
kan modtage lerlinge ville oge tilliden til udviklingen
i lerlingenes mobilitet. Den ville samtidig lette
udvekslingsstrommen. 1 ovrigt ville iverksattelsen
af denne mobilitet blive tydeligere og mere effektiv,

(1) CES 239/97 af 27. februar 1997 — EFT C 133 af 28.4.1997.
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hvis man i starten oprettede pilotprojekter mellem
to eller flere medlemslande og/eller forskellige grene
af erhvervslivet.

Bortset fra den geografiske mobilitet ber man ligeledes
overveje:

— den erhvervsmessige mobilitet,
— instrukterernes og undervisernes mobilitet.

— Under LEONARDO-programmet er der allerede
etableret projekter, der har til formal at fremme
leerlingenes mobilitet. Disse programmer ber stude-
res, sd man kan udnytte erfaringerne og bruge dem
som eksempler.

3.24. Inddragelsen af arbejdsmarkedets
parter

3.2.4.1.  Virksomhedernes deltagelse i uddannelsen af
leerlinge er et argument for arbejdsmarkedets parters
(arbejdsgivere og arbejdstagere) deltagelse i vejledningen
ogstyringen af leerlingeuddannelsen. Via deres repreesen-
tanter kan de positivt pavirke lerlingeuddannelsens
image, medvirke til at fastlegge behovene og til at
fastleegge vejledningen af lerlingene i virksomheden.

3.2.4.2.  Pilotprojektnetvaerkene kan vere drivkraften
iudvidelsen af lzerlingeuddannelsen til nye erhvervsgrene
og kan fore til, at arbejdsmarkedets parter tager ansvar
forlerlingeuddannelsens fremtid, sidan som det allerede
er sket med stor succes i flere medlemslande.

Kommissionen og medlemslandene burde opfordre ar-
bejdsmarkedets parter (arbejdsgivere og -tagere) til i
fellesskab at tage ansvar for, at lerlingeuddannelsen
fungerer korrekt, serligt i uddannelsesinstitutionerne.
Den rolle, arbejdsmarkedets parter spiller, er essentiel
seerligt pd baggrund af deres kendskab til virksomhed-
erne og til arbejdslivet, nar det drejer sig om laerlingeud-
dannelsernes tilrettelzeggelse, paedagogiske indhold og
udvikling — sdvel kvalitativt som kvantitativt, hvad-
enten det er pa virksomhedsniveau eller pid branche-
niveau.

Man ber vere serlig opmarksom pa den kvantitative
udvikling af lerlingeuddannelsen, siledes at den kan
blive sa attraktiv som mulig for virksomhederne.

I virkeligheden afhanger dette mest af virksomhedernes
vilje og/eller evne til at oge antallet af lerepladser.
Det ma konstateres, at det pd globalt plan ofte er
SMV-virksomhederne og héndverksvirksomhederne,
der bevarer eller snarere oger antallet af lerepladser i
modsetning til de storre virksomheder og sektorer, der
sjeldent anvender lerlinge.

For at dette kan fores ud i livet, ma der ivaerksattes
foranstaltninger eller incitamenter til at lette tojlerne,
serligt hvad angir omkostningerne og de juridiske
forhold, siledes at den manglende interesse i at skabe
leerepladser eventuelt kan afhjelpes.

I Frankrig og Danmark har man fundet en losning, der
berorer alle virksomheder i form af et fast drligt bidrag.
Lignende foranstaltninger diskuteres i ojeblikket med
flere forskellige holdninger i Tyskland og Ostrig. Disse
foranstaltninger kan udmentes i en overenskomst mel-
lem arbejdsmarkedets parter, da der i forbindelse med
denne losning ikke kan ses bort fra betydningen af
beskatningsreglerne i de forskellige medlemslande.

32.5. Mod en egentlig
lerlingeuddannelsen

strategi for

3.2.5.1.  Maletomatforenealle aktorerne pa lerlinge-
uddannelsesomradet fra produktion til spredning af
oplysninger udger et af holdepunkterne i en felles
kultur.

Radighed over ensartede oplysninger er en forudsztning
for en sammenhangende strategi. Det er ikke sa meget
forskellene mellem programmerne og sprogbrugen, der
skaber problemer, men derimod de forskellige sociale
politikker pd ungdomsomradet. Larlingeuddannelsens
indflydelse og status i et land afhanger ogsd af andre
foranstaltninger vedrorende adgang til uddannelse og
beskaftigelse.

— En regelmassig status over forholdene i hvert land
kunne danne grundlag for en falles strategi for
udvikling af lerlingeuddannelsen.

— Oplysninger om standardiseringssystemer forekom-
mer nyttige. Hvad vil man standardisere og hvor-
for?

3.2.5.2. OSU mener, at Kommissionen burde give
pracise oplysninger om iveerkszttelsen af projektet, dets
forleb og indholdet af den »kvalitetsundersogelse«, hvis
analyse @SU kan bidrage til.

Under normale omstendigheder burde denne underso-
gelse lede til en fastsettelse af »referenceverdier« eller
minimumsbasiskriterier, som kan danne rammen om en
tilpasning og forbedring af leerlingeuddannelserne under
hensyntagen til de szrlige nationale og sektorbestemte
forhold. Undersogelsens mal ber vare at fremdrage
de vigtigste elementer til en europaisk model for
leerlingeuddannelsen samt fastleegge retningslinjerne for
at fremme udviklingen af lzerlingeuddannelsen i Europa,
samtidig med at man dog tager hejde for de sarlige
uddannelsessystemer, der findes i hvert af medlemslan-
dene.

Blandt de minimumsbasiskriterier, der ber undersoges
er: den lovmessige eller ved overenskomst fastsatte
ramme for lerlingeuddannelsen, lerlingens og undervi-
serens rettigheder og pligter, de generelle regler for
leerlingekontrakter og de neermere regler for anvendelsen
heraf, regler for arbejdsmarkedets parters indgriben,
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systemer for integration og samarbejde mellem skole og 4.3.1.  Der bor dog ivarksattes szrlige aktioner for

virksomhed, uddannelsesprogrammer, eksamensfor-
mer, anerkendelse af eksamensbeviser osv.

3.2.5.3. OSU foreslir derfor, at Kommissionen i
samarbejde med medlemsstaterne igangsztter en op-
lysningskampagne for de unge og deres forzldre for at
skaerpe deres interesse og for at forbedre lerlingeuddan-
nelsens image. Kampagnen beor ligeledes henvende sig
til leererkorpset, instruktererne i virksomhederne, er-
hvervsvejledningscentrene og arbejdsmarkedets parter,
der jo er de vigtigste faktorer for lerlingeuddannelsens
udvikling bide kvalitativt og kvantitativt.

Da lerlingeuddannelsen i dag hovedsageligt anvendes i
mandsdominerede sektorer, bor oplysningerne i denne
kampagne understrege, at larlingeuddannelsen ogsa
skaber adgang til beskaftigelse i alle erhvervsgrene for
unge piger efter endt uddannelse. Ved erhvervsvejledning
i skolerne bor der laegges ekstra vagt pa kvinders
mulighed for adgang til et erhverv efter deres eget valg
via en lerlingeuddannelse.

3.2.5.4. Derudover konstaterer @SU, at der ikke
refereres til CEDEFOP. @SU onsker, at den rolle, som
CEDEFOP har spillet hvad angdr uddannelse og sarligt
leerlingeuddannelsen, fremhzaves, og at man understre-
ger CEDEFOP’s fremtidige aktioner angdende leerlinge-
uddannelsen mht. oplysninger og anerkendelse af praksis
udviklet i andre EU-lande.

4. Konklusioner

4.1.  OSU gleder sig over det initiativ, der blev taget
ved Det Europziske Rads mede i Firenze.

42.  OSU godkender Kommissionens meddelelse
under forbehold af enkelte bemarkninger og forslag.
@SU noterer sig med interesse meddelelsens nyskabende
isleet, der i den forbindelse fremhaever den positive rolle,
som lerlingeuddannelsen kan spille i forbindelse med
indslusningen af de unge pa arbejdsmarkedet.

4.3.  OSU onsker dog at fremsztte folgende vigtige
bemerkninger og forslag:

Bruxelles, den 28. januar 1998.

virksomhederne angdende den kvantitative udvikling af
leerlingeuddannelsen. Denne udvikling afthenger serligt
af virksomhedernes vilje og/eller evne til at ege antallet
af lerepladser.

4.3.2. Kommissionen berisamarbejde med medlems-
staterne ivaerksztte oplysningskampagner for de unge,
deres forzldre, underviserne, erhvervsvejledningscentre-
ne og arbejdsmarkedets parter for at skarpe deres
interesse og for at forbedre leerlingeuddannelsens image.
I denne forbindelse kan CEDEFOP’s rolle forstaerkes.

4.3.3.  Den praktiske undervisning ber gives pa konti-
nuerlig vis. Til dette formal md& man serge for, at
leerlingen ikke udnyttes til underordnede opgaver, der
ikke har relation til den uddannelse han/hun tager.

4.3.4.  Udvidelsen af lerlingeuddannelsen, serligt til
nye erhvervsgrene, kan sandsynligvis kun ske, hvis
udvidelsen ikke bliver et mal i sig selv. Det er derfor
nodvendigt, at uddannelsen giver mulighed for at fort-
sztte studierne gennem tilpassede adgangskrav sarligt
ved de hojere lereanstalter, dog under hensyntagen til
erhvervsuddannelsessystemerne i de enkelte medlems-
stater.

4.3.5.  Deteryderst nedvendigt at understrege forbin-
delserne mellem:

— pa den ene side lerlingen og hans/hendes familie og
leeremesteren og den ansvarlige underviser pa den
anden for pa den made at give lerlingen mulighed
for at pavirke tilretteleeggelsen af uddannelsen;

— instrukteren i virksomheden (hvis stilling ber fast-
leegges og hvis rolle, nadvendige kvalifikationer og
uddannelse, rettigheder og pligter ber defineres) og
underviseren.

4.3.6.  EU ber opfordre arbejdsmarkedets parter (ar-
bejdsgivere og -tagere) til sammen at tage ansvar for
leerlingeuddannelsen, navnlig i uddannelsesinstitutio-
nerne.

4.3.7.  OSU onsker, at der gennemfores en kvalitativ
undersogelse. Undersogelsen ber belyse referencevaerdi-
er eller minimumskriterier, sdledes at de vigtigste elemen-
ter i en europaisk lerlingeuddannelse klart fremstar.
Det er ligeledes hensigtsmassigt at male leerlingsuddan-
nelsens virkning pa indslusning og beskeftigelse.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens forslag til Radets
forordning (EF) om finansiering af den falles landbrugspolitik«

(98/C 95/13)

Rédet for Den Europaiske Union besluttede den 17. december 1997 under henvisning til
EF-traktatens artikel 43 og 198 at anmode om Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse

om det ovennzvnte emne.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg besluttede at overdrage det forberedende arbejde til Dario

Mengozzi som hovedordferer.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, modet den 28. januar 1998, med 74 stemmer for og 5 hverken for eller imod, folgende

udtalelse.

1.  OSU godkender Kommissionens forslag om at
kodificere forordningerne om finansiering af den felles
landbrugspolitik.

2. Med dette forslag sammenskriver Kommissionen

i en enkelt tekst grundforordningen (EQF) nr. 729/79
og de mange efterfolgende @ndringsakter. Forslaget

Bruxelles, den 28. januar 1998.

indeholder ingen substansendringer, men kun de formel-
le 2ndringer, selve kodifikationen kreever.

3. OSU minder om, at det flere gange har anmodet
om en kodificering af feellesskabslovgivningen, da dette
er vigtigt for at gore den felles landbrugspolitik klar og
forstaelig for sektorens aktorer.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det @Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens udkast til meddelelse til

Radet, Europa-Parlamentet, Det @konomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget om

“Den Europziske Unions rolle i relation til Informationssamfundets fremvaekst i udviklings-
landene” «

(98/C 95/14)

Raédet for Den Europziske Union besluttede den 16. juli 1997 under henvisning til EF-traktatens
artikel 198 at anmode om Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om det ovennzevnte
emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Eksterne Forbindelser, Handels- og
Udviklingspolitik, som udpegede Sture Lindmark til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse
den 17. december 1997.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, madet den 29. januar 1998, med 70 stemmer for, 15 imod og 20 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1.  Kommissionen har fremlagt en meddelelse om et
program vedrerende Den Europaiske Unions rolle i
relation til informationssamfundets fremvakst i udvik-
lingslandene. Meddelelsen ledsages af et forslag til
vedtagelse af aktioner pa EU-plan vedrerende EU’s
relationer til udviklingslandene. Kommissionen under-
streger, at de fleste samfundsaktiviteter bereres af
forandringerne i forbindelse med informationssamfun-
dets gennemforelse, hvad enten det drejer sig om
uddannelse, kommunikation, arbejde eller fritid. Dette
gelder ligeledes for udviklingslandene. I meddelelsen
fremlaegges en samlet orientering om malsatninger og
foranstaltninger, som kan bidrage til udviklingslandenes
deltagelse i informationssamfundet, ikke blot i rollen
som forbrugere men ogsd som akterer.

1.2.  Kommissionen henviser til G7-konferencen om
informationssamfundet i Bruxelles i 1995, hvor man
udtrykte enske om at undgd en yderligere uddybning af
kloften mellem de industrialiserede lande og udviklings-
landene og opfordrede til »en faelles vision om menneske-
lig berigelse«. »Vores aktion skal foranledige, at alle
lande involveres i en global indsats«. P& konferencen
om informationssamfundet og udviklingsaspekter, som
blev afholdt i Midrand i 1996, fokuserede man ogsa
pd at fastlegge udviklingslandenes serlige behov og
demonstrere de nye teknologiers potentiel.

1.3.  EU har for sin del taget sine relationer med hvert
enkelt af de vigtigste udviklingsregioner op til revision
og har tilbudt at tage hensyn til informationssamfundets
dimension i sine relationer med dem. Feallesskabet
soger at koordinere medlemsstaternes og de relevante
internationale organisationers aktiviteter. Kommissio-
nen understreger, at budskabet til tredjelandspartnerne
skal vere realistisk, og at de skal underrettes om,
hvad der star pa spil i forbindelse med de aktuelle
omvaltninger, og hvilken indsats der kraeves af dem.

1.4.  OSU konstaterer, at udviklingen er en komplice-
ret proces, hvor informations- og kommunikationstek-
nologierne spiller en vigtig rolle uden derfor at vare

den eneste faktor af betydning. Udviklingslandene ople-
ver en hurtig befolkningstilvaekst i storbyomraderne,
men er i overvejende grad landbrugssamfund, hvor
landdistrikternes udvikling er afgorende bade for fodeva-
reforsyningen og for at undga overbelastning af storbyer-
nes ofte mangelfulde infrastruktur. Netop infrastruktu-
ren er et prioriteret omriade, hvor teleinfrastrukturen er
ét aspekt. De moderne informations- og kommunika-
tionsteknologier dbner store muligheder for at forbedre
dette aspekt, og disse teknologier ber udnyttes pa en
méde, som bidrager til den generelle udvikling, og som
snarere mindsker end udvider de nuverende klofter.

1.5.  Derertaleomenenorm opgave. Blotetableringen
og moderniseringen af den grundleggende teleinfra-
struktur kraever investeringer i en storrelsesorden, der
er vanskelig at finansiere udelukkende gennem statsbud-
getter. Det er ofte direkte naedvendigt, at erhvervslivet
engagerer sig aktivt og finansielt. Det er desuden en
afgorende forudsetning, at man sikrer, at de mest
rentable losninger nyttiggeres, siledes at telesektoren
gradvist kan blive selvfinansierende som folge af positive
markedsreaktioner og kapitaltilstromning. For at dbne
op for de fornedne investeringer er det af storste
betydning, at udviklingslandene fjerner alle resterende
barrierer eller begransninger for udenlandsk ejerskab.
Dette understreges af, at de ledende industrilande
desvaerre har snket deres bistand fra 56 til 41 mia. USD
i perioden 1990-1996, mens private investeringer i
udviklingslandene i samme periode er steget kraftigt,
omend meget ujevnt fordelt mellem udviklingslandene.

1.6.  OSU mener, at denne rapport gor ret i at
understrege betydningen af en hurtig og fuldstendig
gennemforelse af WTO-aftalen. Liberalisering og ad-
gang til sivel de nationale som de internationale telemar-
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keder er en afgerende forudsatning for, at de teknolo-
giske fremskridt kan blive nyttiggjort og dermed kan
oge livskvaliteten og den skonomiske tilvaekst ved at
tilbyde valgfrihed pa alle niveauer.

Valgfrihed forudsztter imidlertid skonomiske mulighe-
der, hvilket kun en lille del af udviklingslandenes
befolkning har. Det betyder, at udviklingslandene bliver
okonomisk uinteressante ogsa efter en dbning af marke-
derne. Dette kraever en politisk indsats for — ligesom i
Europa — at sikre lige adgang til teleydelser i de
forskellige regioner i udviklingslandene.

OSU understreger, at Kommissionens vigtigste opgave
dels er at gore udviklingslandene mere bevidste om
informationssamfundets fordele og nedvendigheden af
at deltage, dels at overbevise europziske virksomheder
om nedvendigheden af at bidrage til denne udvikling.

OSU er enigmed Kommissionen i, at feellesskabsaktioner
bor benyttes i de ovrige programmer, som GSU tidligere
har behandlet. @SU noterer sig ogsa, at der ikke vil blive
stillet yderligere midler til radighed, samt at eksisterende
midler i givet fald vil blive omfordelt.

1.7.  Etinformationssamfund bestar dog af andet end
teknologi. Det er nedvendigt med uddannelse for at
kunne udnytte de nye muligheder fuldt ud og pd en
produktiv made, og det er ogsi en forudsatning, at der
er frihed til at levere information og programmateriale.
Der er endnu mange restriktioner, som skal undersoges,
for man kan fa gavn af alle fordelene.

1.8.  Der eksisterer toldbestemmelser i de fleste lande
— EU-landene selv ikke at forglemme. Det er selvfalgelig
vigtigt, at der gennemfores en hurtig og fuldstendig
liberalisering af markedet i EU — ifolge tidsplanen fra
og med den 1. januar 1998. Ellers vil globale satsninger
sdsom gennemforelsen af WTO-aftalen ikke opnd den
fornedne troverdighed.

1.9.  De nye teknologier fungerer heldigvis som et
springbraet, der gor det muligt for udviklingslandene at
fa adgang til det seneste pa markedet. Et eksempel: Ikke
blot satellitter, men ogsa jordbaserede radiosystemer
kan anvendes til at opnd hurtig dekning af et stort
omrade. Udgifternetil at etablere nationale infrastruktu-
rer kan siledes blive holdt pd et langt lavere niveau end
traditionelle trddbarne net. P4 internationale linjer giver
optiske fibre kapacitetsforegelser til hurtigt faldende

omkostninger. I betragtning af teknologiens dramatiske
udvikling er det ikke langere realistisk at udgd fra
traditionelle langtidsplaner, hvor man tidligere specifice-
rede udbygningen af netkapaciteten mange ar i forvejen.
Det ber snarere blive en markeds- og kundestyret
udvikling, hvor mange forskellige operaterer og er-
hvervsdrivende satter deres investeringer pa spil for at
nd nye kunder ved at lancere nye applikationer pa basis
af nye teknologier.

1.10.  Der er gode eksempler pa dette i Sverige og
visse af de ovrige skandinaviske lande. Konkurrencen
mellem tre og snart fire landsdeekkende mobiltelefoni-
operatorer i Sverige har fort til markedsandele pa over
30 pr. 100 indbyggere, hvilket stort set svarer til hver
husstand. Det, der begyndte som en eksklusiv tjeneste
for erhvervslivet, har hurtigt udviklet sig til tjenester,
som er inden for de fleste borgeres reekkevidde.

1.11.  Blandt de kriterier, der anvendes til at méle
liberaliseringens gennemforelse, kan folgende fremfores:

— total liberalisering af telefoni- og datatjenester;

— total liberalisering af mobiltelefonitjenester (mindst
to operatorer);

— brug af alternativ infrastruktur til at producere
tjenesteydelser (jernbaner, elselskaber);

— uafhangig reguleringsfunktion (klart adskilt fra de
dominerende operatorer);

— licenssystem (klare regler og licensvilkar);
— samtrafikregler (klare regler og licensvilkdr);

— adgangsret til markedet, inklusive fjernelse af be-
greensninger for udenlandsk ejerskab;

— nummerportabilitet;

— kriterier for offentlig service for effektivt at sikre
retten til kommunikation under hensyntagen til de
okonomiske, sociale, menneskelige og geografiske

forhold i de enkelte lande.

2. Integreringen af udviklingslandene i det globale
informationssamfund

2.1.  Ligesom Kommissionen understreger OSU, at
informationssamfundet medferer fundamentale foran-
dringer af arbejdets tilretteleeggelse, undervisning og
samfundet som helhed. Det tilbyder mange nye redskaber
med et enestdende potentiel, som gor det muligt for
udviklingslandene at foretage store teknologispring og
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springe visse udviklingsstadier over, som industrilandene
har veeret igennem.

2.2.  OSU deler det synspunkt, at de lande, der holder
sig uden for disse forandringer og isolerer sig fra de
internationale investerings- og handelsstremme — og
net for videnskabelig og kulturel innovation — risikerer
at blive marginaliseret.

2.3.  Dennyeinformationsteknologi har medfort vidt-
giende forandringer i erhvervslivet, bade nationalt
og internationalt. Det er »som at begynde forfra«.
Produktion, virksomhedsledelse og investorrelationer
@ndres grundleggende. Der sker ogsd dramatiske foran-
dringer pa kundesiden. Computeren treenger ind i
hjemmene. Visse iagttagere havder, at digitaliseringen
vil fore til forandringer, der er endnu mere radikale og
synlige end i erhvervslivet. Den interaktive teknologi
forudsiges at ville forandre den made, hvorpa vi kommu-
nikerer, gor vores indkeb, forvalter vores pengesager
og leverer information. Betydningen af at deltage i
informationssamfundet er grundigt dokumenteret i en
reekke af Kommissionens rapporter, fx i rapporten om
elektronisk handel og i @SU’s tidligere kommentarer.

3. Informationsteknologiens bidrag til udviklingen

3.1.  Pidenteknologiske frontudvikles deriforbindel-
se med informationssamfundets virkeliggorelse en reekke
nye redskaber, som allerede er begyndt at blive udbredte
i udviklingslandene. Mange af disse nye teknologier er
mindre kapitalkraevende og egner sig bedre til fjerntlig-
gende regioner og tyndtbefolkede omrider. EU beor
stotte initiativer, som giver udviklingslandene adgang
til de nye teknologier.

3.2.  Internettet og World Wide Web er en platform til
atintegrere andre teknologier, fx ISDN og AT M-servere.
Telehavne fungerer som »tilkoblingscentre« for fjernar-
bejde, iser for meget arbejdskraftintensive tjenester
sdsom statistik, bogholderi, softwareproduktion eller
flyreservationssystemer.

3.3.  Et vigtigt element i bestraebelserne pa at tilbyde
udviklingslandene fordelene ved informations- og kom-
munikationsteknologierne, som et led i forsegene pa
at fremme den ekonomiske udvikling, er industrielt
samarbejde.

Samarbejde inden for en si avanceret sektor som
informationsteknologi og telekommunikation ber ikke
udelukkende bygge pa traditionelle ideer om »outsour-
cing«, for s vidtangér lokal produktion eller produktion
hos underleveranderer med henblik pa at udnytte lave
arbejdsomkostninger og billigere lokal service.

Tvartimod ber en virkelig fremtidsrettet indsats af
europaiske virksomheder i udviklingslandene sigte pa
at skabe og siden gore brug af lokal software og teknisk
knowhow.

Den dramatiske udvikling inden for mikroelektronisk
teknik indebaerer en lobende reduktion af manuel
arbejdskraft. Anvendelse af sofistikerede og effektive
industrirobotter i produktionen har sanket fremstil-
lingsomkostningerne pd en made, som gor det svaert for
udviklingslandene at konkurrere med traditionel billig
arbejdskraft. Det bor tilfojes, at oget deltagelse pa andre
markeder i vidt omfang ogsa athanger af virksomheder-
nes bestrabelser pd at vinde konkurrencefordele pa
andre markeder. Det er klart til fordel for EU som
helhed, at medlemsstaternes virksomheder har held med
dette.

4. Prioriteringsomrader

4.1.  Kommissionen fremhaver med rette informa-
tions- og kommunikationsteknologiernes betydning for
smad og mellemstore virksomheder. Med informations-
samfundets applikationer tegner der sig nye muligheder
for udviklingslandene, som kan vere lige si fordelagtige,
som de har vist sig at vere i industrilandene, fx
mere effektiv administration i smd og mellemstore
virksomheder og adgang til ekonomiske oplysninger,
uddannelse, interaktive klient-servernet og de internatio-
nale markeder, samt storre effektivitet for regeringer og
statsforvaltning.

4.2.  OSU understreger, at de nye teknologier for
almen uddannelse og erhvervsuddannelse, iser fjern-
undervisning, tilbyder udviklingslandene enorme mulig-
heder som et supplement til de traditionelle uddannelser.
Fjernundervisning, som i stigende grad anvendes inden
for erhvervslivet, giver de ansatte mulighed for at bruge
deres nye ferdigheder i det daglige arbejde, og man
undgdr dermed at skulle tilbringe lange perioder vak
fra de daglige opgaver. Erfaringerne fra Sverige viser,
at dette navnlig er vigtigt for smd og mellemstore
virksomheder, da de har serlig svert ved at undvare
medarbejdere, uanset om virksomhederne er beliggende
i perifere omrader eller ej. Dette kombinerer indlaering
med praktisk anvendelse.

4.3.  Detteerioverensstemmelse med Kommissionens
rapport om livslang uddannelse og stettes af GSU,
som fremhaver den menneskelige kapitals afgorende
betydning. Forholdsvist enkle og billige losninger sisom
Internettet i kombination med PC-baseret video kunne
vise sig effektive for visse former for adgang til nettet.
Hurtigt faldende omkostninger, ogsa for internationale
transmissioner, vil seette langt flere i stand til at udnytte
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disse muligheder, fx adgang til internationale eksperter.
EU kan pa forskellige mader stotte dette, bl.a. ved atstille
eksperter til radighed og stette demonstrationsprojekter
og derved yde positiv bistand pa basis af samarbejde,
ikke udnyttelse.

4.4.  OSU foreslar, at de europ=iske regeringer tager
initiativ til ambitiese og langsigtede programmer for at
sprede info-samfundsrevolutionen til skolerne, bade i
EU og udviklingslandene. Regeringer og erhvervsliv ber
samarbejde om at tilvejebringe materiale og udstyr
til undervisningen. Regeringerne ber skabe de rette
betingelser for at sikre et tet samarbejde mellem
erhvervslivet og uddannelsesinstitutionerne med henblik
pa at skaffe eksperter i informationsteknologi.

4.5. OSU stotter det forslag, der blev fremsat pa den
europaiske ministerkonference i Bonn den 6. og 8. juli
1997 om, at Europas internationale akterer sammen
med regeringer og internationale organisationer bor
skabe et »superuniversitet for global information,
der kan fremme global baredygtighed som et nyt
uddannelsesprincip i det 21. drhundrede. Kommissio-
nens meddelelse bor tage dette forslag op til overvejelse.

4.6.  Etvigtigt omrade, som ikke naevnes i Kommissio-
nens meddelelse, er de muligheder, som informations-
og kommunikationsteknologierne giver kvinder for at
deltage i kulturelle og sociale aktiviteter, arbejdsliv og
uddannelse. @SU si gerne, at der tages hojde for dette
aspekt, og at det betones, iser ud fra den synsvinkel, at
ligestilling mellem kennene er et grundleggende traek
ved et velfungerende informationssamfund. Informa-
tions- og kommunikationsteknologierne kan vere et
vigtigt element i bestreebelserne pa at bryde kvindernes
isolation, frem for alt i landdistrikterne.

4.7.  Ifolge Kommissionens meddelelse kan informa-
tions- og kommunikationsteknologierne ogsi komme
til at spille en narmest revolutionerende rolle inden for
telemedicin, hvor der er mange forskellige udfordringer
i forbindelse med sundhedspleje. Informations- og kom-
munikationsteknologierne giver industrilandene en lang
reekke muligheder for at hjzlpe udviklingslandene via
telemedicin. Informations- og kommunikationsteknolo-
gierne giver adgang til leegeekspertise gennem fjernkon-
sultation og medicinsk radgivning i forbindelse med
kirurgiske indgreb o.lign.

4.8. Det er vigtigt at forstd, at telemedicin ikke
laeengere kan opfattes som en erstatning for »den rigtige
ting« eller kun har en betydning for fjerntliggende
omrdder. Erfaringerne fra Sverige viser tvaertimod, at
telemedicinen nu ofte bedst kan udnyttes i de storre
byer. Som eksempel pi et anvendelsesomride kan
naevnes overforelse af EKG-data og andre livsvigtige
oplysninger via radio fra ambulancerne til hospitalet,
hvorved behandlingstiden for hjerteanfald drastisk for-
kortes og dermed ogsd den tid, som behaves til efterbe-
handling. Et mindre dramatisk men ligesd vigtigt ek-
sempel er sikkerhedsalarmsystemerne, der gor det muligt
for patienterne at blive boende hjemme, men samtidig

have fuld adgang til akutbehandling, sifremt der skulle
blive behov for dette. Kommissionen ber i sine program-
mer udnytte disse muligheder for at betone humanitaere
aspekterafanvendelsen afinformations- og kommunika-
tionsteknologierne, ikke blot inden for den eksisterende
hospitalsstruktur, men ogsa til fremme af de primare
sundhedstjenester og sygdomsforebyggelse.

4.9. Ifelge Kommissionens meddelelse fungerer infor-
mations- og kommunikationsteknologierne som afgo-
rende konkurrenceparametre inden for industrien og
den internationale samhandel, enten fordi de forbedrer
produktionskvaliteten, integrerer produktionen i en
mere kompleks proces, eller ogsa fordi teknologierne
anvendes i forbindelse med handel, iser i offentlige
indkeb, eftersom disse i naer fremtid vil blive behandlet
elektronisk.

4.10.  OSU mener ligesom Kommissionen, at informa-
tions- og kommunikationsteknologierne spiller en saer-
deles vigtig rolle inden for forskning. P4 de fleste omrader
gor teknologierne det muligt for udviklingslandenes
forskere at f& adgang til relevant information og doku-
mentation, som kun foreligger pa elektroniske medier.

4.11.  Kommissionen gor efter @SU’s opfattelse ret i
at anfore, at fremkomsten af en ny uafhangig presse
i mange udviklingslande samt Internettets eksplosive
udvikling bidrager til at styrke civilsamfundet og konsoli-
dere demokratiseringsprocessen.

4.12.  OSU foreslar, at Kommissionen hjzlper udvik-
lingslandene med at udvikle forbrugerbeskyttelse i for-
bindelse med informations- og kommunikationsteknolo-
gierne. Der er brug for lovgivningsmessige rammer
vedrorende transaktioner over bl.a. Internettet pd omra-
der, som optager forbrugerne, fx kontrakters gyldighed,
ansvar, beskyttelse af den menneskelige vaerdighed.

4.13.  OSU mener, at informations- og kommunika-
tionsteknologierne i de fleste dele af verden er et
vasentligt redskab til at styrke demokratiet, forudsat at
man bekazmper censur. Teknologierne vil ogsi blive
anvendt til at udvikle og skabe forstielse for det
multikulturelle samfund.

5. Informations- og kommunikationsteknologierne
fremmer strukturforandringer

5.1.  Kommissionen understreger, at informations-
og kommunikationsteknologierne ikke er det eneste
redskab til at fremme strukturudviklingen. Disse tekno-
logier kan kun fungere optimalt, nir de samfund, som
anvender dem, er i stand til at bruge dem. OSU
understreger, at man bor have forstdelse for de skonomi-
ske, sociale, kulturelle og religiose forskelle, ikke blot
mellem udviklede lande og udviklingslande, men ogsa
mellem forskellige udviklingslande.
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5.2.  OSU mener ikke, at der er nogen grund til at
skjule, at selve udviklingen hen imod informationssam-
fundet, som neevnes i Kommissionens meddelelse, krae-
ver, at der traeffes en del vanskelige politiske beslutninger
i hvert enkelt land. For at fia fuld gavn af bade
markedsmekanismerne og eventuelle bistandsprogram-
mer er det vigtigt for udviklingslandene at skelne
mellem bistands- og handelsanliggender. Et eksempel
er taksterne for international telekommunikation, der
udelukkende bor betragtes som et kommercielt anliggen-
de og ikke som et redskab for at overfere skonomisk
bistand.

5.3.  Som eksempel kan navnes, at prisen for interna-
tionale telekommunikationsforbindelser har veret
meget hojere end omkostningerne i de fleste lande, mens
priserne pd andre dele af nettet, iseer hvad angdr lokale
samtaler, har ligget under omkostningerne eller ligefrem
veeret kraftigt subventionerede. Dette var muligt i
en monopolsituation, men vil vare odeleggende i
forbindelse med de nye teknologier, som nu udvikles.
En pris, som ikke er relateret til omkostningerne ved
at tilbyde tjenesten, er en alt for klar invitation til
konkurrenter om at satte sig pa de alt for rentable linjer,
hvorved en langt mindre del af indteegterne kan anvendes
til at subventionere andre segmenter. I og med at
man snart vil kunne foretage taletransmission over
Internettet, vil der blive tilbudt radikalt lavere priser pa
udenbys og internationale samtaler. At afstand ikke
lengere spiller nogen rolle er en god nyhed, ikke blot
for erhvervslivet, men ogsa for samfundet som helhed.

5.4.  Overgangen har imidlertid ogsa vist sig vanskelig
i mange EU-medlemsstater, indtil alle kunder ser, at
deres samlede telefonomkostninger er faldet. Det er
derfor vigtigt, at Kommissionen aktivt gor opmarksom
padeprissenkninger, man har opnietivisse lande sisom
Storbritannien og Sverige som folge af liberaliseringen af
markederne.

6. Udfordringer til udviklingslandene

6.1.  Ifolge Kommissionens meddelelse er der store
variationer mellem de enkelte udviklingslandes teleinfra-
struktur, men det kan generelt siges, at niveauet ligger
meget langt under de industrialiserede landes. Hvis man
ser pa teledensitetsindikatoren (antal hovedlinjer pr. 100
indbyggere), er indikatoren for de industrialiserede lande
pa mere end 48, pa omkring 10 for mellemindkomstlande
og pa omkring 1,5 for de mindst avancerede lande, mens
verdensgennemsnittet er 11,5. Infrastrukturen kan ikke
folge med eftersporgslen og giver ikke adgang til de
globale kommunikationsnet.

6.2. Ifolge OSU er der imidlertid ingen mangel pa
vaekstfaktorer. For det forste findes der en meget massiv
eftersporgsel, som kommer til konkret udtryk og i
praksis ofte tilfredsstilles med kommunikationstilbud,
der opfattes som lovstridige i visse lande. Teknologipris-
fald og konkurrence fra nye globale operatorer, som

bl.a. anvender callback-systemet, har bevirket et fald i
de normale indteegter fra den internationale trafik,
hvilket bekymrer udviklingslandene, og det oger deres
bevidsthed om udviklingstendenserne.

6.3.  OSU anser det for vigtigt, at regeringer og private
operatorer samarbejder om at finde passende mader
at kontrollere eventuelle ulovligheder pa. Aftaler er
nodvendige for at sikre, atindtaegterne fra den internatio-
nale trafik investeres i informations- og kommunika-
tionsteknologierne og ikke anvendes til irrelevante
formal.

7. Fordelingen af PC’er

7.1.  Hvad angar de andre informationsinfrastruktu-
rer, demonstrerer Kommissionens rapport, at fordeling-
en af PC’ere pr. 100 indbygger er et tydeligt bevis pd
informationsteknologikleften, idet fordelingen svinger
fra 18 i hejindkomstlande til 2,3 i mellemindkomstlande
og 0,01 i lavindkomstlandene. Informationsteknologi-
markedet udgeres af Nordamerika med en andel pa
35 %, Europa med 29 %, Japan med 15 %, hvorimod
resten af verden kun tegner sig for 21 %. PC-markedet
er dynamisk og dets udvikling kan meget vel folge
fjernsynets udbredelse; i lavindkomstlandene har 46 %
af husholdningerne fjernsyn. Man ber dog bemzrke, at
der hersker betydelige skaevheder landene imellem, bade
i Europa og i udviklingslandene.

7.2.  OSU mener, at behovet for kommunikation ogsa
vil eges i udviklingslandene. Dette behov vil blive
forstaerket, efterhdnden som PC’erne bliver mere bruger-
venlige, billige og tilgeengelige overalt. Denne udvikling
vil ogsd muliggere Kommissionens hypotese om, at
PC-markedet vil folge fjernsynets udbredelse, selv om
man ikke ber undervurdere forskellen mellem et »pas-
sivt« medie (TV) og et aktivt (PC). Internettet vil vaere
en vigtig faktor. Kommissionen ber erkende og stotte
denne udvikling.

8. Investeringsbehov

8.1.  (Punkt 2.3) Ifelge Verdensbanken vil der i de
naste fem dr skulle investeres 60 mia. USD om dret i en
udbygning af udviklingslandenes telekommunikations-
sektor. Den internationale bistand ventes ikke at oversti-
ge 2,3 mia. USD, og de fleste stater har ikke midler til at
dakke resten. Kun via nationale og udenlandske private
investeringer og gennem etableringen af et internationalt
samarbejde vil man kunne dekke behovet.
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8.2. P& baggrund af den massive eftersporgsel og
mange menneskers interesse i at deltage i informations-
samfundet forventer @SU, at den private sektor vil fa
oje pd mulighederne og mobilisere private investorer.
Regeringerne og de internationale organisationer ber
imidlertid presse pa for at fa etableret retlige rammer,
sd private investorer kan traeffe stabile, forudsigelige
og gennemskuelige okonomiske beslutninger. Det er i
offentlighedens interesse, at der etableres konkurrence-
beskyttende ordninger, fx i stil med EU’s konkurrence-
regler, som beskytter mod misbrug af en dominerende
position. Regeringerne bor ogsa sikre, at alle medborgere
og virksomheder fir adgang til passende kommunika-
tionsmidler til en rimelig pris. Udviklingslandene ma
overbevises om, at det er nedvendigt med regler, som er
palidelige og skaber gunstige forudsztninger, hvis den
private sektor skal mobiliseres til at deltage i nye
kostbare og risikable investeringer. Kommissionen ber
overbevise udviklingslandene om, at dette er i deres egen
interesse.

8.3.  OSU onsker, at EU skal arbejde hirdere pa at
opnd markedsabninger og formulere retningslinjer for
en regulering inden for rammerne af WTO-
forhandlingerne, dels ved at overbevise flere lande om
at blive medlemmer af WTO, dels ved at tilbyde
markedsadgang til de almene teletjenester. Sidanne
aktiviteter oger investorernes interesse for disse lande.

9. Den menneskelige kapital

9.1.  OSU er helt og holdent enig med Kommissionen
i, at den menneskelige kapital er den afgerende faktor,
ndr man skal holde sig pd forkant med forandringerne.
Det er sarligt relevant for teknikere pd informations-
og kommunikationsteknologiomradet, specielt i soft-
waresektoren, som rummer betydelige jobskabelsesmu-
ligheder. Dette er et omrade, hvor der er serligt
gode muligheder for samarbejde mellem udviklings- og
industrilande.

9.2.  OSU efterlyser et konkret uddannelsesprogram
for menneskeriudviklingslandene, der arbejder inden for
informationsomradet, fra laerere til virksomhedsledere.
Der ber ogsa tages hensyn til arbejdsforholdene for
eksperter i udviklingslandene. @SU anser det for vigtigt,
at offentligheden oplyses om, at informationssamfundet
ikke blot skaber nye muligheder og arbejdspladser inden
for informationsteknologierne, men ogsd inden for de
dertil horende tjenestescktorer. De rette betingelser vil
fremme anvendelsen af underleveranderer.

AKTIONER PA EU-PLAN

10. Den Europziske Unions bidrag til fremme af
informationssamfundet i udviklingslandene

10.1.  Tdrenes lob er EU’s samarbejdsforanstaltninger
inden for telekommunikation og informationsteknologi
gradvist blevet styrket. Nye samarbejdsaftaler er blevet
indgdet med udviklingslande uden for Feallesskabet,
bl.a. formelle bestemmelser for informationssamfundet
og de berorte teknologier.

10.2.  Det okonomiske, finansielle og tekniske samar-
bejde har medfert stor aktivitet i EU’s forskellige
partnerregioner. Kommissionen fremlaegger en liste over
forskellige foranstaltninger, fx medlemsstaternes bilate-
rale programmer.

11. Mod en ny dynamik i fallesskabets aktioner til
fordel for udviklingslandene

11.1. Kommissionen mener, at maniEU og modtager-
landene er blevet mere opmarksomme pa den strategiske
betydning af udviklingslandenes integration i informa-
tionssamfundet. Elementer vedrerende informations-
samfundet bor i samarbejde med partnerlandene syste-
matisk indfejes i de eksisterende programmer ved en
omfordeling af de ressourcer, som stilles til radighed.
En af de forste og vigtigste malsztninger er fortsat at
fremme etableringen af de okonomiske og juridiske
rammer, som kraves for at kunne fremskaffe lokal og
international kapital, saledes at udviklingslandene kan
drage fordel af informations- og kommunikationstekno-
logierne. Den nzeste mélsztning er at benytte teknologi-
erne til udviklingsformal.

11.2. OSU understreger, at reglerne bor vere sa
gelinde og fleksible som muligt. De retlige rammer for
de verdensomspandende informationsnet og forret-
ningstransaktionerne, der foretages pa nettene, bor
hidndheeves konsekvent hen over de nationale graenser.
Telemarkederne ber hurtigt abnes for effektiv konkur-
rence, siledes at telekommunikationspriserne kan szn-
kes for national og international trafik. Man er nedt til
at skabe betingelser, som giver virksomhederne tillid til,
at transaktionerne til deres kunder kan foregd pd en
sikker, indsigtsbeskyttet og korrekt made. Sporgsmalet
om globale tekniske standarder ber gribes an pa en
pragmatisk made. Brugen af nettene bor ikke palagges
diskriminerende skatter. Udvikling, lagring og distribu-
tion af indhold og software kraver beskyttelse pd hejt
niveau af den intellektuelle ejendomsret. Ogsa hvad
angdr persondata er der brug for fyldestgorende regler,
saledes at forskelle i sidanne regler ikke hindrer bl.a.
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kommunikation hen over greenserne. Det er ogsa vigtigt,
at mennesker pd alle alderstrin og fra alle samfundslag
far mulighed for at leere at bruge computere. Uddannelse
bliver dermed en afgerende forudsatning for at udnytte
de globale informationsnet.

11.3.  Der skal tages hensyn til udviklingslandenes
sarlige okonomiske, politiske og kulturelle betingelser
og behov, og de planlagte foranstaltninger skal derfor
tilpasses de storre regioners sarlige forhold og den
dialog, som EU forer med de enkelte regioner.

12. Konklusion

12.1.  EU’s overordnede mail er ikke blot at overbevise
udviklingslandene, men ogsi medlemsstaterne om, at
informationssamfundet nu er her. Alt, hvad vi ensker at
gore pd kommunikationsomradet, har den moderne
elektronik gjort teknisk muligt. De eneste begransninger
er af finansiel, juridisk og politisk art. De lande, som
onsker at deltage i den skonomiske udvikling, ber satte

Bruxelles, den 28. januar 1998.

sig bedre ind i denne udvikling, ellers vil kleften blot
blive udvidet yderligere. I betragtning af de enorme
muligheder, som udviklingslandene rummer, ber den
private sektor have mulighed for at deltage i det brede
spekter af nedvendige foranstaltninger, som informa-
tionssamfundet kreever under hensyntagen til forskellene
i den ekonomiske, politiske, sociale, kulturelle og
religiose udvikling.

12.2. OSU understreger pd det kraftigste, at hurtig
adgang til informationssamfundet forudsztter specifik-
ke foranstaltninger bade inden for EU og i udviklingslan-
dene. I lobet af de seneste 12 til 18 maneder har
Kommissionen vedtaget en lang reekke direktiver for at
opna sine malsatninger for 1998. Det er imidlertid ikke
tilstreekkeligt at vedtage lovgivning — det er vigtigere,
hvordan denne hindhaves. Kommissionen ber, til gavn
for bade udviklingslande og medlemsstater, fremhzave
den dobbelte udfordring, det er at integrere udviklings-
landene i informationssamfundet samtidig med, at man
fremmer europzisk erhvervslivs deltagelse i denne udvik-
ling.

Tom JENKINS
Formand for

Det QOkonomiske og Sociale Udvalg



30.3.98

De Europziske Fellesskabers Tidende

C95/59

Det Okonomiske og Sociale udvalgs udtalelse om:

— »Kommissionens forslag til Radets forordning (EF) om andring af forordning (EQF)
nr. 3975/87 om fastsattelse af fremgangsmaden ved anvendelse af konkurrencereglerne pa
virksomheder i luftfartssektoren«, og

— »Kommissionens forslag til Radets forordning (EF) om anvendelse af traktatens artikel 85,
stk. 3, pa visse kategorier af aftaler og samordnet praksis inden for luftfart mellem EF og
tredjelande« (1)

(98/C 95/15)

Rédet for Den Europeiske Union besluttede den 6. juni 1997 under henvisning til EF-traktatens
artikel 198 at anmode om Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om de ovennzevnte
emner.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Transport og Kommunikation, som
udpegede Joél Decaillon til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den 19. januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, madet den 28. januar 1998, med 79 stemmer for og 2 stemmer imod, folgende udtalelse.

1. Kommissionens forslag

1.1.  Kommissionens befojelser til at hindhaeve kon-
kurrencereglerne inden for luftfart er i medfor af Radets
forordning (EQF) nr. 3975/87 (3), der er endret ved
Rédets forordning (EQF) nr. 2410/92(3) og (EOQF)
nr. 1284/91 (), begranset til luftfart inden for EU.

1.1.1.  Nardet geelder luftfart mellem EU og tredjelan-
de, har Kommissionen ikke befojelse til at indremme
fritagelse i henhold til artikel 85, stk. 3. Kommissionen
kan heller ikke gribe til de almindelige procedurer og
treeffe afgorelse om misbrug af en dominerende stilling
i henhold til artikel 86. Kommissionen m3 stotte sig til
artikel 89 for indirekte at bringe procedurer af denne art
i anvendelse, hvilket skaber en farlig retsusikkerhed for
luftfartsselskaberne.

1.1.2.  Dette har fiet Kommissionen til at fremlegge
et nyt forslag til en forordning, som skal opheve de
bestemmelser, der begrenser anvendelsesomriadet for
forordning (EQF) nr. 3975/87 til kun at omfatte luftfart
inden for EU, s forordningen ogsa kommer til at gaelde
for luftfart mellem EU og tredjelande.

1.2.  Iforbindelse med @ndringen af forordning (EQF)
nr. 3976/87 (°) skal det erindres, at denne forordning
giver Kommissionen befojelse til for en begraenset
periode at fastsztte en rakke gruppefritagelser, sd

1) EFT C 165 af 31.5.1997, s. 13-14.

Q

(2) EFT L 374 af 31.12.1987, s. 1.
(3) EFT L 240 af 24.8.1992, s. 18.
(4 EFT L 122 af 17.5.1991, s. 2.
(

S) EFT L 374 af 31.12.1987, 5. 9.

luftfartsselskaberne gradvist kan tilpasse sig det mere
konkurrencepraegede marked.

1.2.1.  Erfaringerne viser, at gruppefritagelserne op-
fylder et reelt behov for retssikkerhed blandt luftfarts-
selskaber og andre virksomheder.

1.2.2. Kommissionen foreslar derfor, at Radet vedta-
ger en forordning, efter hvilken Kommissionen med
forbehold af forordning (EQF) nr. 3975/87 og i overens-
stemmelse med traktatens artikel 83, stk. 3, kan bestem-
me ved en forordning, at artikel 85, stk. 1, ikke skal
finde anvendelse pa visse kategorier af aftaler mellem
virksomheder, vedtagelser inden for sammenslutninger
af virksomheder eller samordnet praksis vedrerende
internationale flyruter mellem EF og et eller flere
tredjelande.

1.2.3.  Kommissionen kan navnlig udstede forordnin-
ger vedrorende aftaler, vedtagelser eller samordnet
praksis pa felgende omrader:

a) fezlles planlegning, samordning af kapaciteten og
fartplaner pa en fast flyrute;

b) deling af indtaegter fra en fast flyrute;

c) konsultationer om takster for transport af passagerer
og deres bagage;

d) felles drift af ruteflyvning pa en ny rute eller en rute
med ringe trafik;

e) fordeling af ankomst- og afgangstider (slots) i luft-
havne samt fartplankoordinering; Kommissionen
paser, at disse regler er i overensstemmelse med den
af Radet vedtagne adferdskodeks.
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2. Generelle bemarkninger

2.1.  Luftfartsomridet er for ojeblikket genstand for
en omfattende liberalisering pa verdensplan. Det er
derfor vigtigt, at der fastszttes felles konkurrenceregler,
som bade EU og tredjelande anvender pa deres indbyrdes
luftfartsforbindelser. Udviklingen i den internationale
luftfart tilskynder luftfartsselskaberne til at indga allian-
cer og aftaler, der i hoj grad pavirker konkurrencen. Det
synes nodvendigt at skabe ensartede vilkar for sidanne
alliancer og aftaler mellem EU- og tredjelandeselskaber,
sd den fornedne retssikkerhed kan garanteres overalt i
EU.

2.2.  OSU noterer sig Kommissionens forslag om
at udvide anvendelsesomridet for forordning (EQF)
nr. 3975/87 og give Kommissionen mulighed for at
fastseette fritagelsesordninger inden for luftfart i medfer
af bestemmelserne i artikel 85, stk. 3. @SU undrer sig
dog over, at Kommissionen i begrundelsen (pkt. 17) ikke
har anfert, at den nye liste over gruppefritagelser er
udvidetiforhold til den tidligere liste i Radets forordning
(EQF) nr. 3976/87 som andret ved Radets forordning
(EOF) nr. 2411/92.

2.3.  Denne udvidelse af den eksisterende liste sd ogsa
kapacitetssamordning og indteegtsdeling medtages, skal
sikre en effektiv og ensartet hindhevelse af de konkur-
renceregler, der endnu ikke geelder for forbindelserne
mellem EU og tredjelande.

2.4.  Under de nuvaerende omstendigheder giver EU-
lovgivningen ikke mulighed for at sikre en effektiv og
ensartet hindhavelse af konkurrencereglerne inden for
luftfart mellem medlemsstater og tredjelande.

2.4.1. Da der ikke findes nogen radsforordning i
henhold til traktatens artikel 87, hindhaves konkurren-
cereglerne efter bestemmelserne i artikel 88 og 89,
hvormed der kan opstd konflikter mellem EU’s og
medlemsstaternes kontrolkompetence, hvilket skaber
stor retsusikkerhed blandt europziske luftfarts-
selskaber.

2.4.2.  Dette illustreres iser af de nylige stridigheder
mellem Kommissionen og visse medlemsstaters konkur-
rencemyndigheder i forbindelse med behandlingen af
alliancer mellem luftfartsselskaber.

2.5.  Deter derfor pikreevet, at Kommissionen udsty-
res med de nedvendige redskaber til at kontrollere
konkurrencereglernes anvendelse pd samme méde, som

det sker inden for de andre sektorer. Det er nedvendigt,
at der pa europzisk plan kan foretages en effektiv og
ensartet kontrol med overtraeedelser af konkurrencereg-
lerne, fordi EU-landene kun kan fi indflydelse pa
udviklingen i verdenshandelen ved at optrade samlet.

2.6.  Deteraltsd afgorende, atden europaeiske konkur-
rencemyndighed kan tale med samme vegt som f.cks.
de amerikanske konkurrencemyndigheder. Hvor vigtigt
det er fremgar af den nylige fusion mellem Boeing og
McDonnell Douglas. Der skal vaere mulighed for at
udeve de samme befojelser inden for lufttransport.

2.7.  Lige som i tidligere udtalelser (}) henstiller @SU,
at konkurrencereglernes anvendelse gar hand i hand
med sociale og arbejdsmarkedsrelaterede krav. Der
findes stadig ingen europzeisk social- og arbejdsmarkeds-
politik for ansatte i luftfartsselskaber og lufthavne.
Det vil vere nedvendigt at udarbejde prognoser for
beskeftigelsesudviklingen. @SU, der er i feerd med at
udarbejde en udtalelse om Kommissionens hvidbog om
sektorer og aktiviteter, der er udelukket fra arbejdstids-
direktivet () understreger, at man nedvendigvis skal
se samlet pd sammenhangende sporgsmal som f.cks.
begransning af flyvetider og opfyldelse af sikkerheds-
og kvalitetskriterier inden for luftfart, iser ved at
anvende minimumskrav til de ansattes uddannelse og
kvalifikationer.

2.8.  OSU peger pa sine forskellige forslag, der sigter
mod at indfere mekanismer til hering om de sociogkono-
miske konsekvenser, sa der kan tages hojde for handels-
aftalernes sociale konsekvenser.

2.9. For at fremme regionaludviklingen, herunder
udviklingen i perifere eomrader (selv om det er specifikt
naevnt i Amsterdam-traktaten), ser @SU gerne, at Kom-
missionen udvikler begrebet almen tjeneste inden for
luftfart i overensstemmelse med reglerne i den tredje
pakke og eventuelt pa grundlag af den nye artikel 7 D i
Amsterdam-traktaten og dens relationer til de eksisteren-
de forordninger.

2.9.1.  Historisk set er liberaliseringen af luferummet
over EU altid blevet ledsaget af en udvidelse af Kommis-
sionens befojelser til at anvende konkurrencereglerne i
EU; Radet vedtog forordning (EQF) nr. 3975/87 pa det
tidspunkt, hvor den forste liberaliseringspakke inden

(1) EFT C 77 af 21.3.1983, s. 20; EFT C 303 af 25.11.1985,
5. 31; EFT C 169 af 6.7. 1992, s. 15.
(2) SOC/348.
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for luftfart blev ivaerksat, og i forbindelse med den tredje
lufefartspakke i 1992 blev forordningen udvidet til at
omfatte indenrigsluftfart gennem vedtagelsen af forord-
ning (EQF) nr. 2410/92.

2.10. I princippet er det naturligvis enskeligt, at
luftfartsliberaliseringen ledsages af et system, der gor
det muligt at anvende konkurrencereglerne.

2.11.  OSU gar derfor ind for, at forordning (EQF)
nr. 3975/87 som foresldet udvides til at gelde for alle
forbindelser med tredjelande, og at der samtidig med
denne udvidelse af befojelserne til at anvende konkurren-
cereglerne ogsa gives Kommissionen mulighed for at
indremme gruppefritagelser for sddanne forbindelser
som led i en sammenhangende, fzlles ekstern politik pa
omradet.

2.11.1.  Som led i den fremtidige udvikling kunne
Radet give Kommissionen forhandlingsmandater, som
kan sikre den de fornedne befojelser i forbindelserne
med tredjelande pa klare betingelser, der fastlegges pa
grundlag af et samrdd mellem Kommissionen, medlems-

Bruxelles, den 28. januar 1998.

staterne og lufttransportindustrien. Sidanne mandater
kunne gives i flere faser med henblik pa at indfere
overgangsperioder. En sidan fremgangsmade ville gore
det muligt at sikre sd ensartede konkurrencevilkar som
muligt for forskellige luftfartsselskaber, der opererer i
EU og i tredjelande.

2.11.2.  Lige sa vel som den eksisterende usikkerhed
om konkurrencereglernes anvendelse pa aftaler inden
for luftfart mellem EU og tredjelande kan skade gennem-
forelsen af sammenhangende, ensartede spilleregler
inden for EU, kan serskilte bilaterale forhandlinger
mellem medlemsstater og tredjelande, som forer til
dbning af luftrummet, ogsd fore til forskelle i de
forskellige europaiske luftfartsselskabers aktivitets-
vilkar.

2.11.3.  En udvidelse af Kommissionens befojelser til
at anvende konkurrencereglerne i samspillet mellem EU
og tredjelande ville endvidere styrke Kommissionens
position over for disse lande som forhandler pA medlems-
staternes vegne og gore det lettere at kombinere liberali-
seringsaftaler med en konkurrenceretlig harmonisering
med tredjelande.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Reaktioner pa hvidbogen “Undervise og
leere — P4 vej mod det kognitive samfund” «

(98/C 95/16)

Rédet for Den Europziske Union besluttede den 3. juni 1997 under henvisning til EF-traktatens
artikel 198 at anmode om Det Okonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om det ovennavnte

emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Social-, Familie-, Uddannelses- og
Kulturspergsmal, som udpegede Christoforos Koryfidis til ordferer. Sektionen vedtog sin

udtalelse den 18. december 1997.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, modet den 28. januar 1998, med 53 stemmer for, 1 imod og 1 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1. I den meddelelse, som denne udtalelse handler
om, forseger Kommissionen at sammenfatte de vigtigste
politiske budskaber fra den seneste tids debat om
hvidbogen »Undervise og lere — Pa vej mod det
kognitive samfund-«.

1.2.  Kommissionen sammenfatter debatten, hvori
deltog Faellesskabets institutioner, medlemslandene, eks-
perter, arbejdsmarkedets parter, arbejdsgiver- og ar-
bejdstagerorganisationerne, universiteter og andre ud-
dannelsesinstitutioner samt ikke-statslige organisationer
(NGO’er), i folgende hovedpunkter:

— De europziske borgere mi gores bevidst om, at
de skal forny deres viden og erhvervskompetence
gennem hele livet;

— Borgerne skal forny deres viden og erhvervskompe-
tence af hensyn til deres beskzftigelsesmuligheder,
den sociale integration og udevelsen af borgerret-
tigheder;

— Videnssamfundet skal styrke Europas fremrtidige
konkurrenceevne, selvforstielse og bevidsthed om
egne verdier;

— Grundlaget og forudsatningerne for at bringe uddan-
nelse og efteruddannelse i »fokus i en pragmatisk
samfundsvision« skal etableres, hvilket er hvidbog-
ens store politiske bidrag til nutidens og fremtidens
Europa.

2. Generelle bemarkninger

2.1.  Isin udtalelse om hvidbogen »Undervise og lere
— P4 vej mod det kognitive samfund« skriver @SU bl.a.

folgende:

— Det anser hvidbogen »for et opleg af meget stor
verdi for debatten om problemerne i dagens og
fremtidens Europa«.

— Det synes endvidere, »at hvidbogen giver en god
beskrivelse af udviklingstendenserne i ekonomien
og samfundet i Europa, samt af de krav, der ma
veere opfyldt, for at overgangen fra det nuvarende
samfund til det kognitive samfund kan forega
gnidningslost«.

— Og det gor opmaerksom pa, at »mdlsztningen om
etableringen af det kognitive samfund ikke opfyldes
gennem isolerede tiltag, strategier og bestrebelser i
de enkelte medlemsstater. Omvendt kan de heller
ikke opfyldes gennem dreftelser, bestrabelser og
beslutninger pa topniveau. Det kan kun ske gennem
en samlet, bevidst og systematisk indsats i samfundet
som helhed. Indsatsen ma koordineres af en felles
og accepteret instans, gennem fzlles og accepterede
procedurer for bileggelse af tvister, ligesom delmal-
sztningerne ma veere felles, gennemsigtige og alment
accepterede. En sidan samordning af indsatsen med
henblik p4 etableringen af det kognitive samfund ma
vaere en opgave for EU og dens institutioner, dvs.
iseer Kommissionen«.

2.2, OSU udtrykker tilfredshed med,

— at Kommissionen — i modsztning til hvad den plejer
— har udgivet en meddelelse om reaktionen pa
hvidbogen og forslagene til foranstaltninger i denne,
hvilket er al @re vard,

— at resultaterne af debatten bekrafter de generelle
bemarkninger savel som mange af de saerlige be-
markninger og synspunkter, som det fremsatte i
udtalelsen om hvidbogen.
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2.3.  Det insisterer dog pa,

— at der er gdet for kort tid, siden hvidbogen blev
udgivet, til at man kan uddrage nogle endegyldige
konklusioner,

— at det fortsat er nedvendigt, at kredse, der allerede
er bevidste om disse sporgsmal, medvirker til at
udstraekke debatten til en storre og sterre del
af samfundet — stadig med Kommissionen som
ansvarlig og gennem konkrete foranstaltninger.

2.4.  Efter @SU’s mening er klimaet allerede egnet og
vilkdrene gunstige i medlemsstaterne. De samfundsgrup-
per og enkeltpersoner, der har deltaget i debatten,
opfatter allerede hvidbogen som et referencepunkt og
en kilde til inspiration, hvad angar argumenter og ensker
til fremtidens uddannelse og efteruddannelse, og som et
pejlepunkt ved overgangsfasen til informationssamfun-
det. Dette forhold ber Kommissionen straks vide at

drage fuld fordel af.

2.5. OSU er enig i, hvad Kommissionen skriver i sin
meddelelse om, at debatten har bekraftet de store
tematiske linjer og malsatninger. Det er enig i vurderin-
gen af de okonomiske aspekter og konsekvenser af
forholdet mellem grunduddannelse, efteruddannelse og
beskaftigelse, og i, at det i forbindelse med udformning-
en af uddannelses- og efteruddannelsesprogrammer er
nedvendigt med en samlet vurdering af uddannelsens og
efteruddannelsens uddannelsesmassige, folelsesmaessi-
ge, moralske, dndelige og kulturelle aspekter.

2.6.  OSU peger pad ny pd de farer, der ligger i
overgangsfasen frem mod en ny verden med ubegranset
adgang til viden, lynhurtig overforsel af data og helt
anderledes kommunikationsvilkar og -midler.

2.6.1.  Fremkomsten og udviklingen pa nationalt savel
som pd overnationalt niveau af nye, betydningsfulde
skillelinjer, fx mellem dem, der sidder inde med viden,
og dem, der ikke gor, kan meget vel blive resultatet,
hvis man ikke i den nuvarende situation intensiverer
bestrabelserne pa, at alle EU-borgere sa vidt muligt skal
have del i overgangsprocedurerne.

2.6.2.  Dette er ogsa grunden til, at OSU insisterer
sadan pa behovet for her og nu at fore en politik, der
forhindrer marginalisering af store dele af befolkningen,
navnlig hejrisikogrupper, som af den ene eller anden
grund ikke har adgang til moderne teknologi og dermed
til ny viden.

2.6.3.  Ensadan politik bestdr i: reel og almen udbre-
delse af begrebet »livslang efteruddannelse«, garanteret
adgang for alle EU-borgere til anvendelse og udnyttelse
af de nye informations- og kommunikationsteknologier
og mere generelt etablering af betingelserne for, at
borgerne skridt for skridt kan tilegne sig videnssam-
fundet.

2.6.4.  Efter @SU’s vurdering er det en forudsztning
for, at denne politik kan krones med held, at der
samarbejdes mellem centrale og decentrale instanser
(EU, medlemsstaterne og det lokale styre), mellem
privatpersoner og samfundet og mellem den offentlige
og den private sektor.

2.6.5.  OSU mener endvidere, at Kommissionen sam-
men med de andre EU-institutioner skal patage sig rollen
som primus motor i forbindelse med igangsattelsen
og gennemforelsen af den proces, der skal fore til
grundleggelsen af »den europaiske vidensunion«.

2.7.  Hvad angar de nedvendige ressourcer til udvik-
ling af programmer for overgangen til videnssamfundet
understreger @SU, at

2.7.1.  det anser den politiske vilje til at finansiere og
udvikle programmer for overgangen til videnssamfundet
for at vere det vigtigste politiske valg, som Den
Europziske Union, medlemsstaterne og de regionale
myndigheder for ojeblikket stir over for at treeffe;

2.7.2.  detfor at virkeliggore denne politik er nedven-
digt, at alle samfundsorganisationer i EU opfordres til
at udfylde netop deres betydningsfulde mission. Den
offentlige og den private sektor, arbejdsmarkedets par-
ter, arbejdsgiver- og arbejdstagerorganisationer, virk-
somheder og eksperter, leerere og personer, der besk efti-
ger sig med disse sporgsmal i ikke-statslige organisatio-
ner, kan alle bidrage i ord og gerning i overgangsfasen.

3. Sarlige bemarkninger

Med hensyn til de forseg, som blev foreslaet i hvidbogen,
og med udgangspunkt i Kommissionens meddelelse gor
OSU opmerksom pa folgende:

3.1. Forste mdl: Anerkendelse af kompetence og prin-
cippet om »det personlige kompetencebevis«

3.1.1.  Det forste generelle mal i hvidbogen led »Til-
skynde til tilegnelse af ny viden«. Folgende foranstalt-
ninger blev foreslaet til stotte for dette mal:

— Anerkendelse af kvalifikationer.

— Beveagelighed.

— Multimediesoftware i undervisningen.
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3.1.2.  Hvad angér det forste generelle mal gor OSU i
sin udtalelse om hvidbogen bl.a. opmarksom pa:

— atdet er enigt med Kommissionen i, at fremkomsten
af det kognitive samfund betyder, at der skal tilskyn-
des til erhvervelse af ny viden,

— at den europziske uddannelsesdimension som sup-
plement til de nationale uddannelsessystemer dbner
nye horisonter, idet @SU fuldt ud stetter Kommissio-
nens opfordring til medlemsstaterne om at oprette
sdkaldte »videnressourcecentre«, nye mader at an-
erkende kompetence pa, fremme mobilitet og indfere
ny kommunikationsteknologi til undervisningsbrug.

Hvad angér de foranstaltninger, som Kommissionen
foreslir pd EU-niveau, skriver @SU folgende i sin
udtalelse om hvidbogen:

— det er principielt enigt i, at der bl.a. er behov for en
anden (enkel og moderne) tilgang til spergsmalet om
anerkendelse af kvalifikationer, og for at indfere en
specifik EU-procedure. Det peger dog pa, at man
skal veere omhyggelig med at give reel og egentlig
garanti for de gyldige kundskaber og ferdigheder,
og understreger, at arbejdsmarkedets parter kan
spille en central rolle i den forbindelse;

— de hidtidige erfaringer fra ERASMUS-programmet
har vist den store nytte af studerendes mobilitet.
OSU foresldr enten storre bevillinger eller en bedre
udnyttelse af de eksisterende for at give flere stude-
rende mulighed for at tage del i de pageldende
programmer. OSU foreslar desuden, at der udformes
etszrligt mobilitetsprogram for uddannelsessogende
inden for erhvervs- og lerlingeuddannelserne;

— hvad angdr »Multimediesoftware til undervisnings-
brug« er det efter @SU’s mening pa tide, at Fel-
lesskabet overvinder de hindringer, der muligvis
eksisterer, og treffer afgorelser om erhvervelse af
europziske multimedier til undervisningsbrug og
efteruddannelse af lerere i ny teknologi, sa de bliver
i stand til at anvende dem og undervise andre i deres
brug.

3.1.3. I meddelelsen om reaktionen pd hvidbogen
»Undervise og laere— P4 vej mod det kognitive samfund«
begranses det forste generelle mal til anerkendelse
af ferdigheder og indferelse af princippet om »det
personlige kompetencebevis«. Selv inden for denne
begransede aktionsramme for hvidbogens forste gene-

relle mal har debatten dog vist, at der eksisterer forbehold
og modsztningsforhold hvad angir anerkendelsen af
feerdigheder, der ligger uden for uddannelsessystemet,
iser gennem en automatisk gyldighedsprocedure med
anvendelse af informationsteknologi og multimedier.
@SU noterer sig dog med tilfredshed, at Kommissionen
gennemforer forsog med anerkendelse af grundleggende
feerdigheder inden for fx. matematik, fysik og sprog, af
tekniske og erhvervsmassige ferdigheder inden for fx
bankvasen, jura og formidling samt af negleferdigheder
og tvarfaglige ferdigheder.

3.1.4.  OSU, der i princippet er enig med Kommissio-
nen, nar det gaelder anerkendelse af feerdigheder, ensker
dog at pege pa den méde, hvorpd man fremmer idéen.
OSU anser det for positivt, at Kommissionen i sin
meddelelse skriver, at »formalet med anerkendelse af
kompetence er ikke, at den skal traede i stedet for det
traditionelle eksamensbevis, og heller ikke at den skal
devaluere skolesystemets kvalifikationsbeviser. Og hen-
sigten er sletikke at skabe et nyt europaisk bureaukratisk
system.« @SU foresldr, at man fortsatter dialogen med
henblik pa at rydde alle de misforstdelser, som er opstiet,
af vejen og straebe efter at nd til enighed iser om
et system for anerkendelse af ferdigheder, der kan
accepteres af alle ansvarlige instanser pa omrddet.
Samtidig foreslir det, at dialogen &bnes for bredere
kredse i samfundet, siledes at procedurens indhold og
form opnar samfundets accept. En sddan accept er en
forudsatning for at tage brodden af enhver modstand
fra forskellige sekundere interessegrupper, og siledes
for, at man — skridt for skridt — finder frem til
losninger, der kan godtages af alle.

3.2. Andet mdl: Tettere forbindelse mellem skole og
virksomhed og udvikling af lerlingeuddannelse

3.2.1.  Hvidbogens andet generelle mal er »tattere
forbindelse mellem skole og virksomhed«. Dette mal
udspringer af et stadig sterkere krav om at knytte skolen
til virksomhederne, idet disse komplementerer hinanden
med henholdsvis viden og beskzaftigelse.

Som betingelser for en tettere forbindelse mellem skole
og virksomheder navner hvidbogen:

— at uddannelsessystemet skal &bnes i forhold til
arbejdslivet;

— virksomhedernes engagement i uddannelserne, ikke
blot for egne lonmodtagere, men ogsa for unge og
voksne;

— udvikling af samarbejdet mellem undervisningsinsti-
tutioner og virksomheder.

Den taettere forbindelse skal ifelge hvidbogen etableres
via aktioner inden for:

— leerlingeuddannelsen;

— efteruddannelsen.
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3.2.2. I sin udtalelse om hvidbogen pegede @OSU pa
den betydning, som forbindelsen mellem skole og
arbejdsliv har for overgangen til videnssamfundet. Det
understreges, at denne forbindelse skal vere til fordel
for begge parter (skole og virksomhed), og navnlig
opfordres de sma og mellemstore virksomheder til at fa
ojnene op for, »hvad uddannelse af hoj kvalitet betyder
for deres produkters konkurrenceevne, omsatning og
kvalitet«, og for, »at ... de generelt bliver nodt til at
investere i uddannelse«.

3.2.3. I Kommissionens meddelelse (den, som denne
udtalelse handler om) anferes blandt de forste konklusio-
ner fra debatten om hvidbogen:

— at idéen om en teettere forbindelse mellem skole og
erhvervsliv opnar generel tilslutning. Det drejer sig
dog ikke om »mekanisk at tilpasse de forskellige
uddannelsesretninger til erhvervslivets krave;

— at der har veret positive tilkendegivelser over for
idéen om en europaisk ramme for leerlingeuddannel-
sen for dermed at skabe en reference for europaeisk
mélestok og fremme mobiliteten og lerlingeuddan-
nelsernes kvalitet;

— at det desuden gelder om at styrke og definere
forudsatningerne for, at det padagogiske partner-
skab, som er grundlaget for lerlingeuddannelsen,

kan krones med held.

Med hensyn til gennemforelsen af mal 2 naevner Kommis-
sionen i sin meddelelse:

— udvikling af relevante tveernationale programmer,
navnlig rettet mod de unge (unge lenmodtagere,
unge under lerlingeuddannelse og elever);

— stotte til udvikling af leerlingeuddannelse og uddan-
nelse med praktik/teori pa de videregaende uddan-
nelser;

— stotte til udstationering af 500 leerere i virksomheder
for at styrke biandene mellem den almene undervis-
ning og erhvervslivet.

3.2.4.  Blandt OSU’s specifikke bemarkninger vedro-
rende forbedringer af den faglige efteruddannelse, frem-
me og modernisering af leerlingeuddannelsen og uddan-
nelse med praktik/teori i udtalelsen om hvidbogen
»Undervise og leere: pd vej mod det kognitive samfund«
stir, at det er nedvendigt med en holdningsandring
savel hos arbejdsmarkedets parter som i skolen, hvis
man vil skabe tettere forbindelse mellem skole og
virksomhed. Derfor stotter @SU Kommissionens forslag
og tiltag, som netop sigter mod at ndre den nuvarende
holdning og pramiere en adferd, som kreativt og
dialektisk befordrer en tettere forbindelse.

Med hensyn til den faglige efteruddannelses og lerling-
euddannelsens EU-dimension er GOSU enig i, at man

ved hjelp af denne lettere kan gennemfere gensidig
anerkendelse af kompetence samt fremme mobilitet og
alt i alt bidrage til en forbedring af leerlingeuddannelsen
—sd leenge EU-foranstaltninger supplerer og ikke traeder
i stedet for de nationale systemer, og EU-programmerne
virkelig opfylder eksisterende behov. @SU gor opmaerk-
som pd, at der i praksis indtil videre ikke er sket ret
meget hvad angdr udviklingen af lerlingeuddannelsen
pa EU-niveau, og at de bevillinger, der er afsat til
formalet, er for sma.

Endelig peger OSU p4, at formalet med at forbedre den
faglige efteruddannelse og udvikle lerlingeuddannelsen
og uddannelse med praktik/teori pa EU-niveau er at
styrke Europas muligheder for at reagere pa udviklingen
og forbedre konkurrenceevnen samt at give europaerne
bedre mulighed for at leve op til det fremtidige informa-
tionssamfunds krav. Dette mal har efter @SU’s mening
stor betydning og vardi for Europas fremtidsudsigter
generelt, og det anmoder derfor Kommissionen om
at intensivere sine bestrzbelser pa at losrive sivel
malsetninger som strategien til opfyldelse af disse
malsatninger fra enhver form for dogmatisk stillingta-
gen. Det er pa den baggrund positivt, at Kommissionen
i sin meddelelse praciserer, »at der ikke findes en model
for lerlingeuddannelsen, som ber betragtes som den
eneste uddannelsesretning mod erhvervsuddannelse«.

3.3. Tredje mdl: Bekempelse af udstodelse gennem
undervisning og uddannelse

3.3.1.  Hvidbogens tredje mal lyder: »Bekampelse
af udstodelse gennem undervisning og uddannelse«.
Kommissionens begrundelse for at vaelge dette mal er, at
mange befolkningsgrupper udstedes af arbejdsmarkedet
med marginalisering til folge. EU’s og medlemsstaternes
aktioner til bekempelse af disse fanomener er ifolge
Kommissionen mange og betydningsfulde. Kommissio-
nen foreslar at supplere disse foranstaltninger med:

— en skole, der giver unge en ny chance (1), og

— en frivillig europeisk tjeneste.

3.3.2. OSU skriver i sin udtalelse om hvidbogens
tredje mal:

— Det er enigt i, at det er nodvendigt at give unge, som
er blevet udelukket fra skolesystemet — eller ser ud
til at vaere det — en ny chance for at blive integreret

(1) Efter @SU’s mening vil det vaere bedre at tale om »uddannel-
se, der giver en ny chance«.
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i samfundet, og det anser Kommissionens forslag
om at gore »skolen, der giver de unge en ny chance«
til en institution, for »en bdde onskveardig og
acceptabel losning«.

— Det papeger behovet for et smidigt uddannelsessy-
stem, der kan give »en ny chance« ogsd til voksne
med et lavt uddannelsesniveau for at forbygge
risikoen for, at disse marginaliseres alene af den
grund.

— Det anser kun skolen, der giver en ny chance, for et
alternativ, idet det gor opmarksom pa, at det er
vigtigt at styrke grundskolen.

— Det henviser til udtalelsen om en frivillig europzeisk
volontertjeneste for unge (1).

3.3.3. I meddelelsen om reaktionerne pa hvidbogen
skriver Kommissionen forst, at udstedelse bor bekaempes
med alle midler, og praciserer derefter pilotprojektet
med skolen, der giver unge en ny chance. Det preeciseres
ligeledes, at formdlet med dette pilotprojekt ikke er at
»betvivle, at den almene skole er i stand til at modtage
alle born«, endsige behovet for »at forbedre kvaliteten
af grundundervisningen og grunduddannelserne for at
undga situationer, hvor elever tabes eller lider nederlag«.
Formaleter at genintegrere unge, der har store problemer
efter at have afsluttet den obligatoriske skoleuddannelse,
socialt og ekonomisk, hvilket kraver partnerskaber pad
lokalt niveau af alle de akterer, der beskaftiger sig med
de unges problemer, sidvel som af offentlige og private
virksomheder.

Kommissionen mener, at projektets succes ligger i
oprettelsen og anvendelsen af et omfattende net til
udveksling af relevante erfaringer mellem medlemssta-
terne.

3.3.4.  Hvadangardettredje generelle mal: bekeempel-
se af udstedelse gennem undervisning og uddannelse gor
OSU opmarksom pa folgende:

— OSU anser det for betydningsfuldt, at Kommissionen
praeciserer, hvad den forstar ved »skolen, der giver
unge en ny chance«, hvem denne henvender sig til,
hvordan den skal gere dette, og hvordan forholdet
mellem denne og det almindelige uddannelsessystem
skal vaere. OSU forudser dog problemer i den del af
programmet, som implicerer et samarbejde mellem
disse skoler og arbejdsmarkedets parter. 3SU beder
derfor Kommissionen sorge for, at arbejdsmarkedets
parter inddrages i og fir medansvar for ordningen
gennem klare og alment accepterede procedurer.

(1) EFT C 204 af 15.7.19%6.

— OSU er ikke tilfreds med det tempo, hvormed
Kommissionen lancerer programmet, selv om den

har haft held med at fa det godkendt af alle deltagere
1 programmet.

— Selv om @SU er tilhenger af, at der oprettes skoler,
som giver de unge en ny chance, mener det ikke, at
man kan tale om bekempelse af social udstedelse
ved hjelp af uddannelse og efteruddannelse med
tiltag af denne storrelsesorden (mélt efter antallet af
skoler og de med programmet forbundne om-
kostninger). Egentlig bekeempelse forudsatter mo-
dernisering og en samlet forbedring af uddannelses-
systemerne, sd disse forebygger og forhindrer margi-
nalisering af enkeltpersoner og samfundsgrupper.
Kommissionen ber udnytte sin fremtraedende stilling
til at insistere pa dette forhold.

— Sidst men ikke mindst er @SU overrasket over, at
den europeiske frivillige tjeneste for unge slet ikke
er nevnt i Kommissionens meddelelse.

3.4. Fjerde mdl: Beherskelse af tre feellesskabssprog og
udvikling af et europcisk kvalitetsmarke

3.4.1.  Det fjerde generelle mal i hvidbogen er »beher-
skelse af tre fellesskabssprogx«.

I henhold til dette mal ber EU-borgerne kunne flere
feellesskabssprog for at f gavn af de beskaftigelsesmu-
ligheder og personlige muligheder, som et indre marked
uden grenser giver. Til dette formal foreslas det, at der
undervises i to fellesskabssprog ud over modersmalet.
Undervisningen i forste fremmedsprog ber begynde
allerede i forskolealderen, idet den systematiske un-
dervisning dog forst ber begynde i folkeskolen. Indlerin-
gen af det andet fremmedsprog ber begynde efter
syvende klasse, siledes at alle EU-borgere i labet af deres
skoletid vil lzre to faellesskabssprog ud over deres eget
modersmal.

I hvidbogen foreslds folgende stotteaktioner pd euro-
pzisk plan:

— indferelse af et europeisk kvalitetsmerke,

— stotte til udveksling af undervisningsmateriale til
sprogundervisning af forskellige grupper,
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— tilskyndelse til tidlig undervisning i feellesskabssprog
og navnlig til udveksling af pedagogisk materiale
og erfaringer.

3.4.2.  OSU pépeger i sin udtalelse om hvidbogen, at
europaernes kommunikations- og sprogproblemer ma
loses. Det gor dog samtidig opmarksom pa, at den
sproglige mangfoldighed i Europa er af uvurderlig
kulturel verdi.

Pa denne baggrund bifalder @SU malsetningen om,
at alle europaere skal kunne kommunikere pd to
feellesskabssprog ud over deres eget — selv om det
finder malsetningen ambitios, idet det samtidig knytter
forsvaret af den sproglige mangfoldighed i Europa
sammen med fremme af den idé, at undervisningen i
visse fag efter syvende klasse skal foregd pd forste
fremmedsprog.

3.43. I Kommissionens meddelelse om reaktionerne
pa hvidbogen papeges det pa den ene side, hvor vigtigt
det er, at alle EU-borgere kan kommunikere pd to
feellesskabssprog ud over deres eget for at fremme en
europaisk bevidsthed og lette adgangen til beskzftigelse.
Pi den anden side henvises til de forbehold, som er
fremkommet under debatten: vil hele indsatsen veare
skadelig for den nedvendige gode indlering og anvendel-
se af modersmalet. Man har ligeledes udtrykt tvivl om,
hvorvidt det europziske kvalitetsmeaerke ikke i sidste
ende snarere vil bidrage til at cementere eksisterende
uligheder pa dette omrade end til at afskaffe dem.

Denne skepsis har fiet Kommissionen til at foresla, at
kvalitetsmeerket kun skal tildeles nyskabende initiativer
inden for fremmedsprogsundervisning — et forslag, som
Rédet allerede vedtog pa medet den 6. maj 1996.

Herudover pavistes under debatten en reekke problemer
for lerere, elever (unge sdvel som voksne) og un-
dervisningsmidler til sprogundervisning (navnlig ny
informationsteknologi). Disse problemer tager Kommis-
sionen op, eller rettere sagt, agter Kommissionen at tage
op pa grund af deres betydning og omfang.

3.4.4. Med hensyn til resultaterne af Kommissionens
indsamling af meningstilkendegivelser og dens aktioner
til stotte for det fjerde mal: beherskelse af tre feellesskabs-
sprog og udvikling af et europaisk kvalitetsmerke
mener OSU (ud over hvad det allerede har anfort i sin
udtalelsen om hvidbogen):

— at korrekt mundtlig og skriftlig tilegnelse af ens eget
modersmadl principielt md vere det vigtigste mal.
Beherskelse af modersmaélet er bl.a. ensbetydende
med evne til at formulere og viderefore kulturelle
verdier, hvilket vil sige komplekse intellektuelle
funktioner (og ikke bare menneskelige funktioner).
Et godt kendskab til modersmalet er med andre ord
en forudsztning for @gte kommunikation mellem

mennesker og for forstielse af de regler, som er
grundlaget for ethvert system. Derfor bor Kommis-
sionen i lyset af de krav, som det kommende
videnssamfund vil stille, undersoge og pavise, hvor
en stor del af europaerne har problemer med hensyn
til modersmalsundervisningen. Kommissionen ber
afdekke &rsagerne hertil og foresld losninger pa
problemet. Det giver sig selv, at et godt greb
om modersmalet ogsd gor det lettere at laere at
kommunikere p& andre sprog,

— at hvidbogens mdl om at sztte alle europaiske
borgere i stand til at kommunikere pa to feellesskabs-
sprog ud over deres modersmal, nok er et vigtigt,
men ogsd et meget ambitiost mal. Denne indvending
skal ikke forstas som en kritik af mélsetningen som
sddan. Den betyder blot, at det vil krave en stor
arbejdsindsats og koordinerede bestraebelser at indfri
den,

— at en af disse bestraebelser ma bestd i at udforske
problemet, dvs. at finde ud af, hvori problemet
ligger og at pdvise dets bestanddele. Definitionen af
begreber som fx »beherskelse af et sprog« og statistik,
fx vedrorende antallet af europ=eere, der kan et andet
eller et tredje fallesskabssprog, horer med til de
delproblemer, som Kommissionen ber forske i og

udbrede kendskabet til,

— atenanden af disse bestraebelser vedrorer integratio-
nen af fremmedsprogsundervisning i de nationale
uddannelsessystemer. En sddan integration kan lige-
ledes fremmes gennem bilaterale aftaler mellem
medlemsstater, hvis befolkninger taler forskellige
sprog. Gennem aftaler af denne art kan man medvirke
til at bevare Europas mange sprog og flerkulturelle
karakter, idet man samtidig fremmer borgernes
beskeftigelsesmuligheder og deres folelse af at vere
europaiske statsborgere.

3.5. Femte mdl: Lige behandling af fysiske investerin-
ger og investeringer i erhvervsuddannelse

3.5.1.  Ordlyden af hvidbogens femte generelle mal
fremgar af ovenstiende overskrift. Hensigten med mal-
setningen er, at uddannelse og efteruddannelse skal
betragtes som en investering i stedet for en lobende
udgift. En sidan synsvinkel er en forudsztning for, at
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uddannelse og efteruddannelse ikke i si hej grad
underlaegges konjunkturudviklingen og svingninger i
aktivitetsniveauet. P4 denne baggrund og i erkendelse
af, at investering i kompetence er en central faktor
for konkurrenceevnen og erhvervsegnetheden, foreslar
Kommissionen:

— at konsolidere de midler, som alle beslutningstagere
er blevet enige om at yde til almen uddannelse og
erhvervsuddannelse — hvilket forudseetter, at de
méles — at udvikle ordninger til direkte og indirekte
tilskyndelse til ogede investeringer i menneskelige
ressourcer og at forbedre ordninger til bogfering og
udgiftskontrol;

— en lesning pé logistik- og beskatningsproblemer i
forbindelse med udgifter til erhvervsuddannelse.

3.5.2. OSU skriver i sin udtalelse om hvidbogen bl.a.
om det femte generelle mal:

— at det anser det for en central pligt for sdvel
medlemsstater som EU at opmuntre borgerne (bade
de unge og de voksne, og uanset om disse er
arbejdstagere eller ej) til fortsat investering i viden
og ferdigheder,

— at det endvidere anser det for en vigtig pligt for
virksomhederne af hensyn til deres egen fremtid og
deres produkters konkurrenceevne at beskaftige sig
med hele sporgsmalet om investeringer i forskning,
viden og feerdigheder,

— at det er enigt med Kommissionen i, at midlerne til
uddannelse og efteruddannelse skal konsolideres,
samt at EU, dvs. iseer Europa-Kommissionen, har en
vigtig rolle at spille i forbindelse med opfyldelsen af
det femte generelle mal.

3.5.3. I meddelelsen om reaktionen pd hvidbogen
anferer Kommissionen som de forste resultater af
debatten om det femte generelle mal:

— at malsatningen er blevet positivt modtaget, for s
vidt som alle indser nedvendigheden af at fore en ny
politik vedrerende investering i viden og kompe-
tence,

— at udgifterne mellem de forskellige akterer ma
fordeles pa en anden made, og at der skal etableres
et nyt forhold mellem kapital og arbejde,

— at det er nedvendigt med en @ndring af indfaldsvin-
kel, fremgangsmade og endog mentalitet i virksom-
heder og hos beslutningstagere i forbindelse med
offentlige og private investeringer med henblik pa
lige behandling af immaterielle investeringer, der far
stadig sterre betydning i den moderne okonomi.

Om denne tilgang til mal fem skriver Kommissionen:

— at der er taget et vigtigt skridt med alle medlemssta-
ternes enighed om atdeltage i udgivelsen af den forste
publikation, der ved en sammenligning fremlagger
forskellige finansieringsspergsmal i forbindelse med
forskellige undervisningsniveauer,

— at der herudover skal fastlegges en regnskabs- og
skattemaessig behandling, si medlemsstaterne kan
fremme investeringerne i uddannelse,

— at der skal foretages en cost-benefit analyse af
erhvervsuddannelse.

3.5.4.  OSU betegnede i sin udtalelse om hvidbogen
det femte generelle mal: lige behandling af fysiske
investeringer og investeringer i erhvervsuddannelse som
det, der maske er lengst vaek og sverest at realisere,
fordi det forudsztter en @ndring af arhundredgamle
holdninger, som ikke er befordrende for en rundhandet
politik for investeringer i uddannelse og efteruddannelse.

Efter at dette er sagt, ensker @SU dog at udtrykke sin
tilfredshed med resultatet af debatterne om dette emne.
OSU anser det for en god udvikling for uddannelses- og
efteruddannelsesperspektiverne, dels at mélet har vundet
almindelig accept, og dels at meningstilkendegivelserne
har varet positive hvad angar:

— enanden fordeling af udgifterne mellem de forskellige
aktorer,

— etablering af et nyt forhold mellem kapital og
arbejde,

— behov for en @ndring af indfaldsvinkel, fremgangs-
méde og endog mentalitet med henblik pa lige
behandling af immaterielle investeringer.

OSU synes ogsd, at Kommissionens metoder til at
fremme opfyldelsen af dette mal er gode.

Medlemsstaternes accept af Kommissionens forslag om
en sammenlignende undersogelse vedrerende finansie-
ringen af de forskellige uddannelsesniveauer er et skridt
fremad og vil tilfere uddannelserne ny dynamik. Det
samme gaelder sivel undersogelsen af den regnskabs- og
skattemaessige behandling, der anvendes i medlemslan-
dene til at fremme investeringer i efteruddannelse, som
cost-benefit-undersogelsen af erhvervsuddannelse.

Efter OSU’s mening kan en sidan udvikling danne
basis for en politik for investeringer i uddannelse og
efteruddannelse — dvs. en politik, der ikke kader
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udgifterne til uddannelse og efteruddannelse sammen
med politisk-ekonomiske konjunkturer, en politik, hvor
investeringer i uddannelse og efteruddannelse betragtes
som lige sd vigtige som investeringer i produktion, og

Bruxelles, den 28. januar 1998.

sidst men ikke mindst en politik, som forbedrer Europas
og europzernes konkurrenceevne, samtidig med at den
gor europaerne bevidste om deres historie, verdier og
fremtidsudsigter.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg

Det @Qkonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens forslag til Europa-

Parlamentets og Radets direktiv om andring af Radets direktiv 85/374/EQF af 25. juli 1985

om tilneermelse af medlemsstaternes administrativt eller ved lov fastsatte bestemmelser om
produktansvar« (1)

(98/C 95/17)

Radet for Den Europeiske Union besluttede den 30. oktober 1997 under henvisning til
EF-traktatens artikel 100 A at anmode om Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om
det ovennzvnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Milje-, Sundheds- og Forbrugersporgs-
mal, som udpegede Bernardo Hernandez Bataller til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse
den 6. januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, modet den 29. januar 1998, med 99 stemmer for, 14 imod og 7 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1.  TRAdets direktiv 85/374/EQF af 25. juli 1985 om
tilnzermelse af medlemsstaternes administrativt eller ved
lov fastsatte bestemmelser om produktansvar(?) er
landbrugsriavarer og produkter hidrerende fra jagt
undtaget fra definitionen af begrebet »produkt«. »Land-
brugsrdvarer« defineredes i den forbindelse som produk-
ter fra jordbrug, husdyrbrug samt fiskeri med undtagelse
af produkter, som har undergéet en forste forarbejdning.

1.2. Undtagelsen af landbrugsravarer figurerede ikke
i Kommissionens oprindelige direktivforslag, men under
behandlingen blev den indfejet pA anmodning af Europa-
Parlamentet.

1.3.  Direktiv 85/374/EQF fastlegger en ramme for
regulering af producentens ansvar for skade, der forarsa-

(1) EFT C 337 af 7.11.1997, s. 54.
(2) EFT L 210 af 7.8.1985.

ges af en defekt ved hans produkt, efter folgende
retningslinjer:

— der fastleegges et objektivt ansvar, dvs. at skylds-
spergsmailet ikke har relevans. Den skadelidte skal
folgelig fore bevis for skaden, defekten og arsagsfor-
bindelsen, men producentens skyld skal ikke bevises;

— et produket lider af en defekt, nar det ikke frembyder
den sikkerhed, som med rette kan forventes under
hensyntagen til alle omstendigheder, navnlig pro-
duktets praesentation, den anvendelse af produktet,
som med rimelighed kan forventes, tidspunktet, hvor
produktet er bragt i omsztning. Et produkt anses
ikke for at lide af en defekt, blot fordi der senere er
bragt et bedre produkt i omsztning;

— ved »skade« forstds personskade, herunder dad, eller
skade pa eller odeleggelse af en anden ting end selve
det defekte produkt, med fradrag af en selvrisiko pa
500 ecu;
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— det fastsaettes, at erstatningskrav foraeldes tre ir efter
den dag, da klageren har fiet eller burde have faet
kendskab til skaden, defekten og producentens
identitet, og at skadelidtes rettigheder opheorer ti ar
efter den dag, da producenten har bragt det produkt,
der har fordrsaget skaden, i omsatning;

— producentansvaret kan ikke fraskrives eller ind-
skraenkes over for skadelidte ved en ansvarsfritagel-
ses- eller ansvarsbegransningsklausul;

— det fastsettes, i hvilke tilfeelde producenten ikke er
ansvarlig (»producentens forsvar«);

— medlemsstaterne kan bestemme, at producentens
samlede ansvar for personskade, herunder dod, som
er fordrsaget af identiske genstande med samme
defekt, skal vaere begraenset til et belob pa mindst
70 mio. ecu;

— Radet foranstalter pa forslag af Kommissionen hvert
femte ar en undersogelse og eventuelt en revision af
direktivets beleb under hensyn til den ekonomiske
og valutariske udvikling i Feellesskabet.

1.4, Allerede i 1991 erkleerede OSU i sin udtalelse om
Det indre marked og forbrugerbeskyttelsen (), at: »Det
indre marked kan kun fungere effektivt, sifremt forbru-
gerne har tillid ¢il, at de tilbudte produkter er sikre. Det
er derfor vigtigt med en konsekvent produktsikkerheds-
politik, hvori et af aspekterne er ansvaret for defekte
produkter. @SU opfordrer i den forbindelse Kommissio-
nen til at udvide anvendelsesomradet for produktan-
svarsdirektivet, siledes at ogsd agrolevnedsmiddelpro-
dukter og produktudviklingsrisici omfattes. Princippet
om varers frie bevagelighed gor det ogsd pakravet at
oprette en europzisk fond, som kan yde erstatning til
ofre for defekte produkter.«

1.4.1.  1OSU’s udtalelse om Bovin spongiform encefa-
lopati (BSE) (2) understreges endnu en gang nedven-
digheden af at undersoge effektiviteten af direktiv
92/59/EQF om generel produktsikkerhed og at nyvurde-
re direktiv 85/374/EQF om ansvar for defekte produkter
med henblik pd at f det udvidet til landbrugsvarer og
dertil knyttede risici.

1.5.  Europa-Parlamentet opfordrede i sin beslutning
af 19. februar 1997 om resultaterne af Det Midlertidige

(1) EFT C 339 af 31.12.1991, punkt 5.3.4.
(2) EFT C 295 af 7.10.1996.

Udvalg om BSE (3) Kommissionen til at felge henstilling-
erne i beretningen fra dette udvalg og omgaende traeffe
de nedvendige lovgivningsmeessige, organisatoriske og
personalemassige foranstaltninger.

1.5.1.  Et af de krav, som Parlamentet stillede til
Kommissionen, gik ud pa, at den inden september 1997
skulle fremlegge et forslag til @ndring af EU-
lovgivningen om produktansvar, siledes at den ogsa
kommer til at geelde for landbrugsrdvarer.

1.5.2.  Kommissionen udsendte derefter, blandt andet
pd foranledning af ovennaevnte beslutning, en grenbog
om De generelle principper for Den Europaiske Unions
levnedsmiddellovgivning (*), som definerede nogle
grundleggende mal for Faellesskabets levnedsmiddellov-
givning. Kommissionen understregede i denne gronbog,
at det for at nd disse mal er nedvendigt at sikre, at den
lovgivningsmeessige indsats dakker hele fodekaden
(»fra jord til bord«), hvilket blandt andet indebzrer, at
der skal tages stilling til sporgsméilet om, hvorvidt
princippet om producentens ansvar for et defekt pro-
dukt, som fastsat i direktiv 85/374/EQF, ogsa skal gelde
for den primere landbrugsproduktion.

1.5.3.  Ovennzvnte gronbog lagde op til en debat om
en eventuel @ndring af direktivet om produktansvar,
saledes at det ogsd kommer til at omfatte primare
landbrugsprodukter. Dette skulle dog ikke betragtes
som et alternativ til udarbejdelsen af passende produkt-
sikkerhedsbestemmelser og effektive, officielle kontrol-
systemer, men som et supplement hertil.

1.5.4.  Isinudtalelse om dennzvnte gronbog (°) gjorde
OSU sig endnu en gang til talsmand for medtagelsen af
uforarbejdede, primere landbrugsprodukter i anvendel-
sesomradet for direktiv 85/374/EQF.

2. Kommissionens forslag

2.1.  Forslaget sigter mod at oge niveauet for forbru-
gernes beskyttelse mod skader forvoldt pa deres sundhed
eller ejendom af et defekt produkt og viderefore den
indbyrdes tilnermelse af de nationale retsregler om
produktansvar, der blev pdbegyndt i sin tid.

2.1.1.  Formadlet indgér i den strategiske malsztning
om, at det indre marked skal vere til gavn for borgerne,
som besluttet af Kommissionen i dens handlingsplan for
det indre marked ().

3) EFT C 85 af 17.3.1997.

4 KOM(97) 176 endelig udg.

S) EFT C 19 af 21.1.1998.

6) CSE(97) 1 endelig udg. af 4.6.1997.
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2.1.2.  Endvidere kan den foresliede foranstaltning
bidrage til at ege forbrugernes tillid til alle produkter,
der szlges i det indre marked. Et af de omréder, hvor
EU har enekompetence, er netop det indre markeds
indferelse og funktion.

2.2.  Kommissionens forslag gir ud pa at fjerne
undtagelsesbestemmelsen for »landbrugsrdvarer og pro-
dukter hidrerende fra jagt«, der er indeholdt i artikel 2
i direktiv 85/374/EQF. Ved begrebet »landbrugsvarer«
forstds det begreb, der er indeholdt i EF-traktatens
artikel 38, stk. 1, andet punktum, og det daekker de
produkter, der er anfort i bilag II til samme traktat.

2.2.1.  Samtlige regler i direktiv 85/374/EQF finder
dermed anvendelse pd landbrugsvarer: det pahviler
skadelidte at fore bevis for skaden, defekten og drsagsfor-
bindelsen;solidarisk heftelseitilfalde af flere ansvarlige;
definitionen af begrebet »defekt«; ansvarsfritagelse efter
grundene i artikel 7(!); omfattede skader; frister for
anleggelse af retssag og bortfald af ansvar; manglende
mulighed for at fraskrive eller indskraenke ansvaret samt
opretholdelse af andet retligt ansvar (i eller uden for

kontraktforhold).

2.3.  Det fastleegges, at de nye regler finder anvendelse
pd landbrugsrdvarer og produkter hidrerende fra jagt,
der er bragt i omsetning fra tidspunktet for neerverende
direktivs anvendelse, og forskriften har sdledes ikke
tilbagevirkende kraft.

3. Generelle bemarkninger

3.1.  OSU udtrykker tilfredshed med Kommissionens
direktivforslag, som imedekommer OSU’s gentagne
anmodninger om at medtage landbrugsravarer og vildt
i anvendelsesomradet for direktiv 85/374/EQF.

3.2.  OSU er enig med Kommissionen i, at borgernes
onske om storre beskyttelse af sundheden i hele fodevare-
kaden er et centralt krav, og foranstaltninger til styrkelse
af borgernes tillid, som det foreliggende direktivforslag
er et eksempel pa, bor efter @SU’s mening prioriteres
hoit.

3.2.1.  Ved opfyldelsen af madlene for den felles
landbrugspolitik skal der tages almene samfundsmaessi-
ge hensyn, sisom beskyttelse af forbrugerne og menne-
skers liv og sundhed. Dette ma EU-institutionerne holde
sig for @je under udevelsen af deres befojelser.

(1) Heriblandt den i litra d) naevnte: »at defekten skyldes, at
produktet skal vare i overensstemmelse med ufravigelige
forskrifter udstedt af de offentlige myndigheder«.

3.2.2.  En effektiv gennemforelse af det indre marked
forudsetter tilstreekkelige garantier for beskyttelsen af
folkesundheden og passende kvalitetskontrol. En sddan
hensyntagen til aspekter af betydning for folkesundheden
er ikke kun et sporgsmal om at styrke eller — som i
dette tilfelde — genvinde forbrugernes tillid for at sikre,
at markedet kan fungere normalt, men udspringer forst
og fremmest af de overordnede krav om beskyttelse af
borgernes rettigheder, der danner grundlaget for hele
EU’s retssystem.

3.2.3.  Det foreliggende direktivforslag skulle kunne
forbedre beskyttelsen af menneskers sundhed, som er et
mal, der udtrykkeligt navnes i traktaten.

3.2.4.  OSU mener, at forsigtighedsprincippet ber
vere ledetrdden pa sundhedsbeskyttelsesomradet.

3.3.  Ved gennemforelsen af princippet om varernes
fri bevaegelighed skal der tages hensyn til de krav, der er
vitale for beskyttelsen af menneskers liv og sundhed,
hvilket kan betyde, at der skal traffes passende foran-
staltninger for at sikre en acceptabel beskyttelse af
folkesundheden. @SU gér ind for, at der skal veare
mulighed for at forpligte producenterne til kun at
markedsfore sikre produkter samt palegge dem at
erstatte skader fordrsaget af defekte produkter.

3.4.  Detforeslaededirektiv bidragertilharmonisering
af det indre marked og vil forhindre, at konkurrencen
mellem producenterne forvrides, fordi de er underlagt
forskellige ansvarsbestemmelser afhangigt af, hvor deres
produkt bringes pa markedet. OSU stotter derfor ophae-
velsen af denne diskriminering mellem producenter i
EU.

3.5.  Denudvidelse af anvendelsesomradet for direktiv
85/374/EQF, som Kommissionen har foresliet, kan
give et hojere forbrugerbeskyttelsesniveau af folgende
grunde:

— forbrugerne fir med fastleggelsen af et objektivt
(dvs. skyldsuafhangigt) ansvar pa det nye anvendel-
sesomride et klart grundlag for at klage. Dette vil
forbedre deres retsstilling, idet de dermed kan
handhave deres legitime interesser, bedre sikre
deres skonomiske rettigheder og opnd erstatning for
skader forvoldt af defekte produkter;

— produktsikkerheden styrkes, idet forpligtelsen til
kun at markedsfore sikre produkter nu kommer til
at gzelde for hele fodevarekaden lige fra den primzere
produktion til detailhandelen;

— det bliver lettere at placere ansvaret for markedsfe-
ringen af en defekt landbrugsrivare (»sporing af
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produktet«), eftersom hver enkelt leverander be-
handles som producent, hvis producenten af et defekt
produkt ikke kan identificeres.

3.6.  OSU regner ikke med, at det foreslaede direktiv
vil medfere eckstraomkostninger for de berorte producen-
ter. Efter erfaringerne med anvendelsen af direktiv
85/374/EQF at domme, vil der ikke ske nogen vesentlig
stigning i antallet af klager eller i forsikringspraemiernes
starrelse.

3.6.1.  Ved udformningen af EU’s rammelovgivning
pa forsikringsomradet bor Kommissionen tage hojde

Bruxelles, den 29. januar 1998.

for, at de nye risici, der folger med markedsudviklingen
(f.cks. gensplejsede organismer) skal kunne deekkes.

3.7. OSU mener, at der efter vedtagelsen af dette
forslag ber gennemfores en samlet undersogelse af den
ordning, som er baseret pd direktiv 85/374/EQF, under
hensyntagen til fellesskabsrettens nuvaerende stade og
rapporterne om dens gennemforelse.

3.7.1.  Vedensidan samlet undersogelse bor der tages
udgangspunkt i en gronbog, siledes at alle arbejdsmar-
keds- og erhvervsorganisationer bliver hort.

3.7.2.  Undersogelsen skal forst og fremmest omfatte
bevisbyrden, udviklingsrisiciene, belgbslofterne og for-
xldelsesfristerne for visse produkter.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg

Det Qkonomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Forbrugerne pa forsikringsmarkedet —
Observationscentret for Det Indre Marked«

(98/C 95/18)

Det QOkonomiske og Sociale Udvalg besluttede den 20. marts 1997 under henvisning
til forretningsordenens artikel 23, stk. 3, at afgive en udtalelse om »Forbrugerne pa
forsikringsmarkedet — Observationscentret for Det Indre Marked«.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Industri, Handel, Hindvark og
Tjenesteydelser, som udpegede Ataide Ferreira til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den
7.januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, modet den 29. januar 1998, med 77 stemmer for og 3 hverken for eller imod, folgende

udtalelse.

1. Indledning: afgraensning af udtalelsens emne

1.1.  Forsikringssektorens betydning i den almindelige
okonomiske aktivitet pd det indre marked er en aner-
kendt kendsgerning. Forsikringssektoren tegner sig for
en betydelig andel af omsztningen af finansielle tjenester
samt for en meget stor del af beskaftigelsen i sektoren.

1.2. Derudover spiller forsikringssektoren en stadig
stigende rolle i det moderne samfund, hvor de teknolo-
giske fremskridt forer til en uundgdelig stigning i risiciene
og endringer i begrebet skyld, for sd vidt angdr ansvaret
over for tredjemand.

Indforelsen af euroen forer i forsikringssektoren nadven-
digvis til en ny situation, som navnlig vil veere praeget af
storre gennemsigtighed og lettere adgang til indgdelse af
graenseoverskridende forsikringsaftaler.

1.3.  Den demografiske eksplosion kombineret med
befolkningens aldring samt behovet for sikkerhed, som
gir hind i hind med livets iboende, sdrbare natur, forer
til yderligere bekymringer for fremtiden. Ud fra dette
synspunkt udger forsikring et uhyre vigtigt middel til
omfordeling og spredning af forsikrede risici pa hele
samfundet. Forsikring er desuden en folge af den friere
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konkurrence og det private initiativs egede rolle i
okonomien.

1.4.  Der findes en lang rackke forskelligartede forsik-
ringstyper, som er af speciel interesse for forbrugerne,
enten som forsikringstegnere eller forsikringstagere eller
som tredjemaend, som potentielt har ret til erstatning i
tilfeelde af en forsikringsbegivenhed (tredjemand/begun-
stiget eller tredjemand/skadelidt). Blandt disse kan
navnlig navnes typer inden for kategorierne helbreds-
og livsforsikringer, ulykkesforsikringer, husejerforsik-
ringer, bilforsikringer, retshjzlpsforsikringer og an-
svarsforsikringer (1).

1.5. Angdende opbygningen af det indre marked
bestar storsteparten af EU-lovgivningen i at give forsik-
ringsselskaberne storre og storre etableringsfrihed, og
den juridiske regulering er baseret pa henholdsvis
solvensundersogelser, harmonisering af regnskaber og
principperne om hjemlandskontrol, gensidig an-
erkendelse, mindsteharmonisering og den »passive«
frihed til at levere tjenesteydelser.

1.6.  Derimod er man ikke ndet serlig langt med
harmoniseringen af omfattende dele af den gaeldende
forsikring, primert standardiseringen af de generelle
policebestemmelser og forsikringstagernes frie valg (den
»aktive« frihed til at levere tjenesteydelser).

1.7. Af den grund har forbrugerne — selv efter den
tredje generation af direktiver(?) og indferelsen af
ordningen med én enkelt tilladelse, der afskaffer med-
lemsstaternes tilsynsorganers forudgiende godkendelse
af policernes almindelige betingelser — ikke garanterede
rettigheder til fri adgang til forsikring i medlemsstaterne,
undtagen den stat de bor i, eller den stat, de er
statsborgere i. Der er heller ikke sket nogen anden
harmonisering af policernes standardbestemmelser eller
selskabernes praksis, hvilket ville sikre klar information,
omfattende valgfrihed og oprettelse af et =gte indre

(1) Andreomrader, f.eks. reassurance eller supplerende pensio-
ner, som begge kun berorer forbrugerne indirekte, eller
som er droftet i specifikke @SU-udtalelser eller studier,
behandles ikke i denne udtalelse. Af samme grund behand-
les konsekvenserne af indferelsen af euroen som betalings-
middel heller ikke.

Direktiv 92/49/EQF af 18. juni 1992 (EFT L 228 af
11.8.1992) 0og 92/96/EQF af 10. november 1992 (EFT L 360
af 9.12.1992).

S
<

marked pa dette omrade som pédpeget i en raekke
kommissions- og @SU-dokumenter (3).

1.8.  Et negleaspekt er her de forskelligartede skatte-
systemer, som er en afgorende faktor i forbindelse med
opsplitningen af enhedsmarkedet bag nationale granser,
og som ferer til konkurrenceforvridning mellem forsik-
ringsselskaber, hvilket eksplicit er erkendt og understre-
get i den handlingsplan for det indre marked, som
Kommissionen for nylig har fremlagt (4).

1.9. I ovrigt har visse undersogelser, som omtales
narmere nedenfor, afsloret eksistensen af en rakke
internationalt aftalte fremgangsmader blandt selskaber-
ne — ofte angiveligt som folge af tekniske krav palagt
af de internationale reassuranceselskaber. Disse frem-
gangsmader gir imod forbrugernes interesser og beretti-
gede forventninger og kan i nogle tilfeelde tilmed
overtraede lovbestemmelser, navnlig i form af urimelige
kontraktvilkar.

1.9.1.  Detbordogbemerkes, at forsikringsselskaber-
neogsd indgdr aftaler, der er fordelagtige for forbrugerne,
det vil f.eks. sige hurtig udbetaling af erstatning eller
daekning af kollektive risici, som overstiger det enkelte
selskabs kapacitet (f.eks. pulje til deekning af naturkata-
strofer og kernekraftrisici).

Desuden ber det ikke overses, at mange forsikrings-
selskaber er gensidige eller kooperative selskaber. Disse
selskaber har bidraget til nye forsikringslesninger og
bor ogsa fremover spille en vigtig rolle for at fremme
forbrugerinteresserne og dialogen med forsikringsta-
gerne.

1.9.2. Kommissionens GD XXIV har registreret over
240 kendelser afsagt af domstole og andre kompetente
organer i perioden 1976-1996, hvor ulovlig aftalepraksis
anvendt af forsikringsselskaber i ti medlemsstater til
skade for forbrugernes interesser blev pétalt.

1.10.  Den eksplicitte udelukkelse af forsikringsaftaler
omfattende risici pd EU-medlemsstaternes omride fra
anvendelsesomrddet for Rom-konventionen om loven
om kontraktlige forpligtelser, plus den tvetydige formu-
lering af reglerne om konflikter og beskyttelsen af
»almenvellet« i EU’s andet og tredje skadesforsikringsdi-

(3) SeSEK(96) 2378 af 16.december 1996, side 30 ff, forbereden-
de dokument KOM(96) 520 endelig udg. om virkningen og
effektiviteten af det indre marked og KOM(97) 184 endelig
udg. om udkast til handlingsplan for det indre marked
sammen med OSU’s udtalelser herom (EFT C 206 af
7.7.1997 og EFT C 287 af 22.9.1997); se ogsd @QSU’s
udtalelser om Kommissionens beretninger til Ridet og
Europa-Parlamentet om det indre marked i 1994 (KOM (94)
51 endelig udg.) og 1995 (KOM(96) 51 endelig udg.).

Se CSE(97) 1 endelig udg. af 4. juni 1997, Strategisk mal III,
aktion 1: Nedbrydelse af hindringerne pd markederne for
tjenesteydelser.

=
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rektiv (1) giver anledning til betydelig kompleksitet og
usikkerhed i forbindelse med ydelsen af disse tjenester
pd det indre marked, navnlig i tilfeelde af en tvist mellem
selskaber og forsikringstagere eller begunstigede. Dette
gelder navnlig i tilfelde, hvor sidstnaevnte er private
erhvervsmassige individuelle forbrugere, som hverken
rader over basisoplysninger, specialiseret teknisk viden
eller specifik juridisk stette.

1.11. Denne initiativudtalelse tager pa ny et tidligere
@SU-anliggende op, som er behandlet i flere udtalelser,
nemlig at vurdere de rigtige betingelser, foresld og
anbefale passende foranstaltninger med henblik pd at
sikre, at enhedsmarkedet dannes pa en sidan made, at
der pa et tidligt stadium nas frem til effektiv fjernelse af
de vigtigste konkurrenceforvridninger og siledes at der
skabes storre forbrugertillid til varers og tjenesteydelsers
palidelighed og kvalitet.

Gronbog om finansielle tjenesteydelser: opfyldelse af
forbrugernes forventninger (KOM(96) 209 endelig
udg.) (3); Forbrugerbeskyttelse i det indre marked:
Muligheder og hindringer (3); Forbrugeren og det indre
marked (*); Grenbog om forbrugerne og det indre
marked (°); Dialogen mellem forbruger og leveran-
dor (¢); Kommissionens meddelelse om de vigtigste
emner for forbrugerpolitikken (1996-1998) (7); Forslag
til Europa-Parlamentets og Radets direktiv om supple-
rende tilsyn med forsikringsselskaber i en forsikrings-
koncern (KOM(95) 406 endelig udg.) (3); Forslag til
Ridets afgorelse om indgdelse af overenskomsten mel-
lem Schweiz og Det Europziske @konomiske Fellesskab
om direkte forsikring bortset fra livsforsikring —
KOM(89) 436 endelig udg. (°); Forslag til Radets forord-
ning (EQJF) om anvendelse af traktatens artikel 85, stk. 3,
pa visse kategorier af aftaler, vedtagelser og samordnet
praksis pa forsikringsomradet(1°); Forslag til Réadets
3. direktiv om samordning af love og administrative
bestemmelser vedrerende direkte livsforsikringsvirks-
omhed og om endring af direktiv 79/267/EQF og
90/619/EQF (11); Forslag om Radets 3. direktiv om
samordning af love og administrative bestemmelser

(1) Direktiv 88/357/EQF af 22. juni 1988 (EFT L 172 af
4.7.1988) og 92/49/EQF af 18. juni 1992 (EFT L 228 af
11.8.1992).

) EFT C 356 af 24.2.1997.
) EFT C 39 af 12.2.1996.
) EFT C 339 af 31.12.1991.
) EFT C 19 af 25.1.1993.
) EFT C 34 af 2.2.19%4.

) EFT C 295 af 7.10.1996.
) EFT C 174 af 17.6.1996.
) EFT C 56 af 7.3.1990.

) EFT C 182 af 23.7.1990.
) EFT C 14 af 20.1.1992.
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vedrerende direkte forsikringsvirksomhed bortset fra
livsforsikring og om @ndring af direktiv 73/239/EQF
og 88/377/EQF (12); Forslag til Radets direktiv om
nedsettelsen af en forsikringskomité (12); Udkast til
handlingsplan for det indre marked — KOM(97) 184
endelig udg. (13); Kommissionens meddelelse til Europa-
Parlamentet og Radet om virkningen og effektiviteten
af det indre marked — KOM(96) 520 endelig udg. (14).

1.12.  Med sarligt henblik pa den finansielle tjeneste-
ydelsessektor og mere specifikt forsikring, understreger
OSU — pd linje med dets syn pd Kommissionens
gronbog om finansielle tjenesteydelser: opfyldelse af
forbrugernes forventninger (1°) — behovet for at identifi-
cere, hvad der er vigtigst for forbrugerne (retten til
oplysning, retslig beskyttelse og klagemulighed) samt
hvilke midler der er nedvendige for at sikre en passende
hensyntagen til sdidanne behov og bekymringer pa dette
omrdde i trdd med dets tidligere anbefalinger (1¢).

OSU er opmarksom p4, at forsikringsbranchen hevder,
at forsikringstagerne ofte forseger at ove svig, bade i
forbindelse med tegning af policer, via falske oplys-
ninger, og i forbindelse med erstatningskrav, hvor de
overdriver den lidte skade.

1.13.  Sigtet med denne initiativudtalelse er ligeledes
at anspore til dialog mellem forbrugere og forsikrings-
selskaber med henblik pd at tilnerme deres indstilling
og etablere forligs- og maeglingsordninger til bileggelse
af tvistigheder i trdd med Kommissionens grenbog om

12) EFT C 102 af 18.4.1991.

By EFT C 287 af 22.9.1997.

14) EFT C 206 af 7.7.1997.

15) KOM(96) 209 endelig udg. af 22.5.1996. OSU’s udtalelse
1268/96 af 30. oktober 1996 i EFT C 56 af 24.2.1997; en
eurobarometerundersogelse af 27. maj 1997 afslorer,
at sektoren for finansielle tjenesteydelser er den, hvor
forbrugerne foler sig mindst beskyttede bade pa EU-plan,
navnlig i lyset af udviklingen af de nye teknologier (96 %),
og pd medlemsstatsplan (gennemsnittet 14 pd 58 % og steg
til 67 % iltalien og 66 % i Tyskland (de samlede resultater
kan hentes pA GD XXIV’s home page http://europa.eu.-
int./en/comm/spc/spc.html.

(16) Se bl.a. OSU’s tillegsudtalelse om forbrugeren og det

indre marked (EFT C19 af25.2.1993, punkt 4.11.5); @SU’s

udtalelse om forbrugerbeskyttelse og virkeliggerelsen
af det indre marked (EFT C 339 af 31.12.1991) og
kommentarerne i udtalelsen om den irlige beretning om

det indre markeds funktion (EFT C 393 af 31.12.1994,

punkt 5.2.1).
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opfelgningen af grenbogen om finansielle tjenesteydel-
ser: opfyldelse af forbrugernes forventninger (1).

OSU stotter derfor Kommissionens seneste initiativ til
at indlede dialogen mellem forbrugerreprasentanter og
reprasentanter for den finansielle tjenesteydelsessektor
med henblik pd at tilvejebringe frivillige aftaler pa
omrddet gennemsigtighed, forbrugeroplysning og bilaeg-
gelse af tvister.

1.14.  OSU onsker med denne initiativudtalelse at
anspore forsikringsselskaber til pd baggrund af oven-
navnte dialog at tage initiativ til at udarbejde adfaerdsko-
dekser og udnaevne ombudsmend, hvilket vil gore deres
aktiviteter mere gennemskuelige og ege forbrugernes
tillid til de tjenesteydelser, forsikringsbrancen leverer.

2. Status over EU-direktiverne

2.1. Eksisterende lovgivning

2.1.1.  Grundprincipperne for enhedsmarkedet pa for-
sikringsomradet fastleegges i Rom-traktaten: fri etable-
ringsret (art. 52), frihed til at levere tjenesteydelser
(art. 59). Det ma dog erkendes, at hverken hvidbogen
om realiseringen af det indre marked fra 1985 eller
Fellesakten i 1996 eller senere hen Maastricht-traktaten
har varet i stand til at satte forsikringsselskaber eller
forbrugere i stand til fuldt ud at drage nytte af de fordele,
de med rette kan vente af enhedsmarkedet.

2.1.2.  lkke desto mindre er der nu ca. 30 EU-
instrumenter, som sigter pa at skabe disciplin i forsik-
ringssektoren. Disse instrumenter kaninddeles i felgende

grupper:

a) Almindelige direktiver, indeholdende de grundleeg-
gende principper om adgang til og udevelse af
erhverv inden for de to hovedbrancher af forsikring,
livsforsikring og skadesforsikring.

b) To konkurrenceforordninger om forsikring.

(1Y KOM(97) 309 endelig udg. af 26.6.1997. Se ogsa europapar-
lamentsmedlemmet Elena Marinucci’s betaenkning af 17.fe-
bruar 1997 (A4-0048/97). PA Kommissionens initiativ blev
der for nylig taget vigtige skridt i den retning via afholdelse
af moder mellem leveranderer af finansielle tjenesteydelser
og forbrugerrepraesentanter (14. juli, 15. september og
24. november 1997). Det bor dog bemaerkes, at forsikrings-
branchen ikke er indstillet pa at forpligte selskaberne til at
folge adferdskodekserne.

c) Serdirektiver, som navnlig regulerer visse omrider,
f.eks. bilforsikring, rejseforsikring, kredit og garanti-
er og retslig beskyttelse, eller visse aktiviteter, f.eks.
coassurance, reassurance og tredjepartsreassurance.

d) Direktiver om regnskabsregler, som er specifikke for
forsikringsselskaber.

e) Etdirektiv og en henstilling, som specifikt regulerer
forsikringsmaeglererhvervet.

f) Etdirektiv om nedsettelse af en Forsikringskomite,
som skal std for koordinering og teknisk stotte til
Kommissionen i dens forhandlinger med de nationale
kontrol- og tilsynsorganer.

2.1.3.  Ud over at fastsztte det grundleeggende princip
om en specialiseret livsforsikringsbranche og harmonise-
re en rekke grundleggende finansielle bestemmelser
(matematiske bestemmelser, solvensmargener, mini-
mumsgarantifonde) regulerede forstegenerationsdirekti-
verne om livsforsikring og skadesforsikring den frie
etableringsret og afskaffede enhver form for diskrimina-
tion pd grundlag af nationalitet, samtidig med at
de fastholdt den dobbelte kontrol i hjemlandet og
vertslandet.

2.1.4. I kelvandet pd hvidbogen og Den Europaiske
Faelles Akt, og mere specifikt som reaktion pa fire vigtige
afgorelser fra Domstolen den 4. december 1986 (2), var
sigtet med andengenerationsdirektiverne ni ar efter at
tage de forste skridt hen imod friheden til at levere
tjenesteydelser, om end med omfattende begransninger,
som navnlig skyldes folgende:

a) sondringen inden for skadesforsikring mellem »stor-
re risici«, dvs. forsikring for virksomheder, og
»mindre risici«, dvs. forsikring for individuelle for-
brugere, idet princippet om frie tjenesteydelser kun
gaelder for den forste kategori;

b) sondringen inden for livsforsikring mellem aktiv
tjenesteydelseslevering (pa forsikrerens initiativ) og
passiv tjenesteydelseslevering (pa forsikringstagerens
initiativ), hvor princippet om frie tjenesteydelser kun
geelder i sidstnaevnte tilfelde.

Med andre ord var friheden til at levere tjenesteydelser
for sd vidt angdr mindre risici og aktiv tjenesteydelsesle-
vering fortsat betinget af officiel tilladelse fra det land,

(2) Kommissionen mod Tyskland, Kommissionen mod Dan-
mark, Kommissionen mod Irland og Kommissionen mod
Frankrig i EF-Domssamling 1986, s. 3663.
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hvorrisikoen befandtsig, hvorimod visse typer forsikring
— f.eks. bilforsikring — ikke var omfattet af dette
princip.

2.1.5.  Hovedprincipperne i tredjegenerationsdirekti-
verne (som blev fulgt op i andre sektorer for finansielle
tjenesteydelser) var folgende:

a) indferelsen af et harmoniseret godkendelsessystem
(»european passport«), som gav selskaber med hjem-
sted i en hvilken som helst af de 17 medlemsstater af
Det Europziske Okonomiske Samarbejdsomride og
godkendt i dette land, mulighed for at tilbyde deres
tjenesteydelser enten via agenter, datterselskaber
eller filialer eller direkte i henhold til princippet om
frie tjenesteydelser i EU, pa basis af en sidan
godkendelse og i overensstemmelse med de tekniske
regler og bestemmelserne om finanskontrol i hjem-
landet inden for en hvilken som helst type livs- eller
skadesforsikring;

b) gensidig anerkendelse (fra de ovrige landes side) af
godkendelserne og tilsynssystemerne i hver enkelt
medlemsstat;

c) ophavelsen af forudgdende godkendelse af kontrakt-
vilkdr vedrerende policer og premier, aflost af
solvensundersogelser og regnskabsregler for forsik-
ringsselskaber.

2.1.6.  Tredjegenerationsdirektiverne, hvis vaesentlig-
ste sigte er forbrugerbeskyttelse, har etableret en raekke
vigtige regler vedrerende:

a) obligatoriske minimumsoplysninger om kontraktens
bestemmelser, som er begransede i tilfalde af skades-
forsikring, men mere omfattende i tilfaelde af livsfor-
sikring;

b) fastsaettelse af den lov, der skal gaelde for forsikrings-
aftaler, hvilket varierer alt efter hvilken type forsik-
ring, der er tale om, risikoens storrelse eller det sted,
hvor den begunstigede eller den forsikrede genstand
befinder sig;

c) begrebet almenvellet som en undtagelse, der begrun-
der bindende nationale reguleringer, der afviger fra
princippet om fri etableringsret og friheden til at
levere tjenesteydelser.

2.1.7.  Etaspekt, der fortjener serlig opmarksomhed
i EU-reglerne, er konkurrenceaspektet, da det er det
eksplicitte sigte med artikel 85 og 86 i Rom-traktaten,
at aftaler mellem ekonomiske operaterer, som forvrider
konkurrencen eller forer til misbrug af dominerende
stilling pd markedet, skal forbydes.

[ betragtning af forsikringssektorens specifikke natur
besluttede Kommissionen imidlertid i to forordninger

fra henholdsvis maj 1991 og december 1992 — med en
vis fleksibilitet — at tillade visse kategorier af aftaler og
samordnet praksis mellem forsikringsselskaber. Disse
gjaldt for folgende omrader:

a) felles fastsettelse af risikopramietariffer;
b) fastleeggelse af standardpolicebetingelser;

¢) felles deekning af visse typer risici via coassurance
eller reassurance;

d) kontrol og accept af forsikringsmateriel.

Artikel 7 og 17, andet led, i forordningen fra 1992
palegger imidlertid storre restriktioner for sidanne
aftaler, enten i relation til det specifikke indhold af visse
almindelige kontraktvilkar eller ved indforelse »til skade
for forsikringstageren af en betydelig ulighed mellem
rettigheder og pligter ifolge aftalen«.

2.1.8.  Trods forsikringsmeglererhvervets store be-
tydning for funktionen af forsikringssektoren pa det
indre marked, er dette omrdde kun dakket af et enkelt
direktiv fra 1976, som ikke regulerede aspekter som
erhvervsansvarsforsikring, finansielle garantier, registre
og andre erhvervsmassige forhold, som blev overladt til
de nationale lovgivninger. En henstilling fra 1991 om
disse aspekter blev ikke fulgt op af medlemsstaterne pa
grund af en tydelig mangel pa politisk vilje.

2.1.9. Kommissionen har forelagt en rekke vigtige
forslag til direktiver i lebet af arene, men det lykkedes
ikke dengang ikke at sikre den nedvendige enighed og
politiske opbakning, sdledes at de kunne vedtages som
retsakter.

Det drejer sig om folgende direktiver:

a) forslag til Radets direktiv om koordinering af love,
forordninger og administrative bestemmelser vedro-
rende forsikringsaftaler (1), hvis sigte vaesentligst var
at harmonisere en rekke grundleggende regler for
den direkte forsikringsaftaleret;

KOM(79) 355 endelig udg., EFT C 190 af 28.7.1979 som
endret ved KOM(80) 854 endelig udg., EFT C 355 af
31.12.1980; de pageldende @SU- og europaparlamentsud-
talelser findes i EFT C 146 af 16.6.1980 og EFT C 265 af
13.10.1980.

[y
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b) forslag til Radets direktiv om koordinering af love,
forordninger og administrative bestemmelser vedre-
rende tvangslikvidation af direkte forsikrings-
selskaber (1);

c) endret forslag til direktiv om forvaltnings- og
investeringsfrihed for pensionskasser (2).

Kommissionen synes ikke at ville vende tilbage til disse
emner i den narmeste fremtid, skont den herskende
opfattelse bdde blandt forsikringsakterer og forbruger-
organisationer er, at den lange rekke hindringer, der
har stiet i vejen for realiseringen af enhedsmarkedet pa
dette omréde, skyldes denne mangel pd EU-lovgivning
om forsikringsaftaler (et mindstemal af harmonisering
af gzeldende ret).

2.1.10. I mellemtiden befinder storsteparten af den
forsikringsvirksomhed, der berorer bdde de skonomiske
operatorer og forbrugerne, sig fortsat fuldstendigt
uden for EU’s lovgivningsprogram. Den manglende
harmonisering af skattereglerne for forsikring influerer
f.eks. direkte pa konkurrenceforholdene pa det indre
marked, ikke blot i betragtning af de vekslende niveauer
og beregningsgrundlag, forskellige afgifter og skattelig-
nende afgifter i de forskellige lande, skattefritagelser og
de forskellige nationale myndigheders administrative
procedurer, men ogsa pa grund af den geografiske
dimension af skattefritagelser og -begunstigelser, der
gaelder for forsikringstagerne. P3 begge omrader er der
tydelige forskelle mellem de forskellige medlemsstater.

Wielockx-sagen, hvor EF-Domstolen — modsat i sagen
Bachman mod Belgien for nyligt besluttede, at en belgisk
borger havde ret til i Belgien at drage skattefordele af en
forsikringsaftale indgdet med et selskab i Holland,
kan ikke rigtig fortolkes som en betydelig endring i
Domstolens position pa dette omrdde pd baggrund af
sagens specifikke karakter, som beroede pa en aftale om
at undgd dobbeltbeskatning.

Dog ber afgerelsen i Svensson-sagen bemerkes, hvor
der blev sat en anden granse for Bachmansretspraksis-
sen, idet afgorelsen forbed en medlemsstat (Luxem-
bourg) at paberabe sig den »skattemaessige konsekvens«
som begrundelse for landets foranstaltning med henblik
pd at begraense den frie udveksling af tjenesteydelser,
eftersom der ikke eksisterer noget direkte forhold mellem
den fordel, der gives ifelge den pdgaldende foran-

(1) KOM(86) 768 endelig udg. som @ndret ved KOM(89) 394
endelig udg. af 6.10.1989 i EFT C 253; de pigeldende
OSU- og europaparlamentsudtalelser findes i EFT C 319
af 30.11.1987 og EFT C 96 af 17.4.1989.

(2) KOM(93) 237 endelig udg., EFT C 171 af 22.6.1993.

staltning (rentenedslag i forbindelse med lin med
henblik pa keb af fast ejendom) og finansieringen af
denne fordel via beskatning af de af den pagzldende
stat godkendte finansieringsselskaber.

Yderligere oplysninger og en mere nuanceret behandling
af denne problematik findes f.cks. i » Avantages fiscaux
en assurance de personnes et droit européen. Aprés les
arréts Schumacker, Wielockx et Svensson, quelle place
reste-t-il pour la jurisprudence Bachmann?«, Revue du
Marché Unique Européen, 1996, s. 129-144.

2.2. Fremtidig lovgivning

2.2.1.  Det forlyder, at Kommissionen forbereder en
raekke initiativer, nogle af generel eller specifik lovgiv-
ningsmeessig karakter, andre »fortolkende« med henblik
pa at lose nogle af de navnte problemer, som er hojst
relevante for denne udtalelse.

Hvad generelle tiltag angdr er der allerede fremsat et
forslag til Europa-Parlamentets og Radets direktiv om
supplerende tilsyn med forsikringsvirksomheder i en
forsikringskoncern fremlagt af Kommissionen den
20. oktober 1995 (3).

P4 det specifikke kreditforsikringsomrade har et forslag
til Radets direktiv om harmonisering af eksportkredit-
forsikring for mellem- og langsigtede transaktioner (#)
for nylig veret til behandling i Kommissionen (den
4. juni 1997). P4 samme tid blev der udsendt et forslag
til Kommissionens meddelelse til medlemsstaterne om
konkurrenceforvridninger forarsaget af kortfristede eks-
portkreditforsikringer.

2.2.2.  Mere generelt — men af storste relevans for
forsikringssektoren — er der bebudet et forslag til
direktiv, som direkte sigter pa at beskytte forbrugerne i
forbindelse med aftaler vedrerende fjernsalg af finansiel-
le tjenester, der som bekendt ikke var omfattet af direktiv
97/7/EF af 17. februar 1997. Uanset hvad der vedtages
vedrorende fjernsalg, er det vigtigt, at der ikke skabes
hindringer for oprettelsen af enhedsmarkedet pa omra-
det for forsikringstjenester.

2.2.3.  Derimod blev det med stor speending ventede
direktiv 97/5/EF af 27. januar 1997 i forbindelse med
granseoverskridende transaktioner endelig vedtaget.
Det afloser henstilling 90/109/EQF om gennemskuelige
bankbestemmelser med det formal at regulere vigtige
aspekter som minimumskrav til gennemskuelighed og

() KOM(95) 406 endelig udg., EFT C 341 af 19.12.1995. Se
ogsé udtalelse, EFT C 174 af 17.6.1996.
(4) CAB 11/160/97.
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parternes rettigheder og pligter for si vidt angar visse
aftaler vedrerende fjernsalg (1). For nyligt foreslog Kom-
missionen en anden meddelelse af 9. juli 1997 om
»Fremme af forbrugernes tillid til elektroniske betalings-
midler inden for det indre marked«, som indeholder en
ny henstilling, der supplerer og erstatter henstillingen
fra november 1988 om transaktioner foretaget via
elektroniske betalingsmidler, navnlig forholdet mellem
udstederen og indehaveren. Henstillingen indeholder
detaljerede krav angdende gennemsigtighed og definerer
parternes forpligtelser og ansvar og opfordrer til indfe-
relsen af nye klagemuligheder (2). Kommissionen har
bebudet, at den pa meget teet hold vil folge udviklingen
pa omradet indtil udgangen af 1998, og hvis resultaterne
ikke er tilfredsstillende, vil den eventuelt fremlaegge et
direktiv.

2.2.4.  Offentliggorelsen af det bebudede forslag til
direktiv om forsikringsmaeglere ventes naturligvis ogsé
med stor interesse, da dette er et vasentligt element i
det indre forsikringsmarkeds korrekte funktion.

2.2.5. Kommissionen har den 15. oktober 1997 frem-
lagt et 4. serdirektiv om bilforsikring med det formal at
fastsla de rettigheder, ofre for trafikuheld i andre lande
end deres eget har til at tage direkte retslige skridt over
for det selskab, der forsikrer den ansvarlige tredjemand,
som har fordrsaget en fysisk eller materiel skade i
forbindelse med benyttelse af en bil registreret og
forsikret i en anden medlemsstat end skadelidtes op-

holdsland.

For at mindske fristerne for udbetaling af erstatning
betydeligt forudser direktivet, at skadevolders selskab
skal forelegge et erstatningstilbud inden for en frist pa
3 maneder efter skadelidtes fremseettelse af erstatnings-
krav til den repraesentant, der stdr for skadesopgerelsen.

2.2.6. Kommissionen har ogsd oplyst, at den er
ret langt fremme med at forberede en meddelelse
indeholdende en fortolkning af begrebet almenvellet i
relation til forsikring, som ligger meget teet pA Kommis-
sionens nylige arbejde i forbindelse med banksek-
toren (3).

Forslaget til meddelelse blev offentliggjort den 10. okto-
ber 1997 (SEK (97) 1824 endelig udg.) og er et vigtigt
skridt i retning af at afklare visse grundlaeggende
begrebers omfang, raekkevidde og betydning pa omradet,
navnlig for sa vidtangar friheden til atlevere tjenesteydel-
ser samt begrebet almenvellet.

(1) EFT L 43 af 14.2.1997.
(3) KOM(97) 353 endelig udg.
(3) SEK(97) 1193 endelig udg. af 20.6.1997.

Kommissionen har meget klogt undladt at fremlagge et
endeligt dokument og har sendt udkastet ud til offentlig
debat med henblik pd atindhente bidrag fra de forskellige
sektorer. Da @SU ligeledes pa et tidspunkt skal udtale
sig om dokumentet, skal der her blot geres opmerksom
pd, at der er tale om et vigtigt og nedvendigt dokument
og at dets indhold harmonerer med overvejelserne i
denne udtalelse.

2.2.7.  Endelig fremdrager en omhyggeligt udarbejdet
kommissionsrapport til Forsikringskomiteen Kommis-
sionens aktuelle overvejelser vedrerende behovet for
storre harmonisering af forsikringsselskabernes solvens-
margener (*) — det er neppe nedvendigt at understrege
vigtigheden heraf for en effektiv forbrugerbeskyttelse.

2.3. De vigtigste vanskeligheder og hindringer i den
konkrete gennemforelse af enhedsforsikringsmar-

kedet

2.3.1.  Der findes en raekke erkendte generelle hindrin-
ger af forskellig art. Nogle af de vigtigste redegares der
for nedenfor, men der er ikke tale om en udtemmende
gennemgang:

2.3.1.1. Lovgivningsmessige hindringer pd EU-plan

2.3.1.1.1.  Den forste af disse er naturligvis den mang-
lende harmonisering af gaeldende ret, med andre ord et
mindstemal af regulering af forsikringsaftaleretten i EU.

2.3.1.1.2. Denne lovgivningsmessige uklarhed pa
EU-plan og dette, at direktiver hele tiden @ndres og
delvis ophaeves, gor det vanskeligt at forstd og ivaerksztte
lovgivningen. Det er derfor nedvendigt at kodificere
lovgivningen ().

Resultatet er, at de tre generationer af direktiver supple-
rer, fungerer parallelt med og erstatter hinanden, hvilket
skaberalvorlige vanskeligheder bide for markedsakterer
og forbrugere. En kodificering af forsikringsretten via
en konsekvent kodeks kan bidrage til en mere ensartet
anvendelse af EU-retten.

(%) KOM(97) 398 endelig udg. af 24.7.1997.

(%) Den fremragende kodifikation af EU-forsikringsretten
udfert af EU’s Forsikringskomité er serlig prisverdig,
hvilket ogsd gelder den nylige udgivelse af to vigtige
vaerker om enhedsmarkedet inden for livsforsikring og
skadesforsikring, som har veret anvendt i vidt omfang ved
udarbejdelsen af denne udtalelse.
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2.3.1.1.3.  Fravaret af mindsteharmonisering inden (konflikt mellem domstolskompetencer) blev gjort uklar

for forsikringsdistribution samt af forsikringsmzgleres
reelle frihed til at levere tjenesteydelser — i og med at
der ikke findes noget enhedslicenssystem for distribution
— forklarer, hvorfor forsikringsmeglere star over for
kunstige barrierer, nar de opererer pa EU-markedet.

2.3.1.2. Fortolkningsvanskeligheder

2.3.1.2.1.  Den forste vanskelighed berorer naturligvis
den pracise sondring mellem fri etableringsret og frihed-
entil at levere tjenesteydelser samt begreberne »midlerti-
dighed«, »regelmessighed«, »med visse mellemrumc,
»kontinuerligt« og »frekvens«, som indgdr i definitionen
af dem i overensstemmelse med EF-domstolens rets-
praksis (1).

2.3.1.2.2.  Den anden hindring vedrorer begrebet »al-
menvellet« og stammer fra den uhyre vekslende fortol-
kning, som felge af hvilken hver enkelt medlemsstat har
veeret i stand til at begrunde en rekke afvigelser fra
rettentil at levere tjenesteydelser, hvilket er ensbetydende
med konkurrenceforvridninger, som ikke er til gavn for
forbrugerne eller befordrende for operatorerne. Det er
vigtigt, at »almenvellet« ikke blandes sammen med
»nationale interesser« som defineret af hver enkelt
medlemsstat, men udelukkende forstids som borgernes
konkrete interesser betragtet under et, hvilket ikke er
det samme.

2.3.1.2.3.  Den tredje, men lige sd store vanskelighed
med at fortolke og anvende EU-forsikringsretten vedro-
rer identifikation og fortolkning af galdende ret for
forsikringsaftaler, sd snart der eksisterer mere end et
element, der potentielt kan falde ind under forskellige
retssystemer.

Da man 3dbenbart er gdet bort fra tanken om at
harmonisere forsikringsaftaleretten og da Rom-
konventionen af 19. juni 1980 (2) om, hvilken lov der
skal anvendes pa kontraktlige forpligtelser, ikke gaelder
for »forsikringsaftaler som deekker risici, der befinder
sig pA EF-medlemsstaternes territorium« (artikel 1,
stk. 3), er der med direktiverne —uden at give parterne
nogen indflydelse pd de afgerende roller, de fik tillagt
— skabt et uhyre kompliceret regelszt vedrerende
kvalifikation og henvisning. Virkningen var, at den ellers
sa enkle fastleggelse af geeldende ret (konflikt mellem
love) og i konsekvens heraf den kompetente domstol

(1) Sesag 33/74 Van Bingsbergen af 3. december 1974, samling
af Domstolens afgorelser 1974, 1299; sag 286/82 og 26/83
Luisi og Carbone, samling af Domstolens afgorelser 1983,
377;sag C148/91 af 3. februar 1993, samling af Domstolens
afgorelser1993, 1487; Sag C 55/94 Gebhard, samling af
domstolens afgorelser 1995, I, 4195.

(2) EFT L 266 af 9.10.1980 (80/934/EQF).

og kompliceret, navnlig pd baggrund af, at et af
definitionskriterierne ogsd indebar det »gadefulde al-
menvel« (3).

2.3.1.3. Vanskeligheder i medlemsstaterne

2.3.1.3.1.  Nogle tilsynsforende organer anforer ikke
klart, hvilke kriterier de anvender for at efterleve
princippet om ikke-diskrimination og informerer ikke
alle operatorer, der arbejder pa deres territorium, om
skatteregler og den regulering, der geelder for sektoren.

2.3.1.3.2. Den nationale lovgivning er undertiden
uklar og vag, og operatorer fra andre lande, der
leverer tjenesteydelser, oplever vanskeligheder med at fa
lovtekster i haende. Der bestar et presserende behov for at
oprette en ajourfort database med EU-medlemsstaternes
nationale lovgivning. Disse databaser, oprettet pa natio-
nalt plan, ber kodificeres pa EU-plan af et organ under
Kommissionen, som skal definere forpligtelserne til
underretning, spredning af oplysninger samt adgangskri-
terier.

2.3.1.3.3.  Der har ogsa varet rapporteret om tilfeelde
af sen, mangelfuld og ukorrekt omszttelse af direktiver-
ne til national ret i visse medlemsstater, og om visse
forsikringsbranchers fritagelse fra at overholde direkti-
ver, der gaelder i visse medlemsstater, navnlig landbrugs-
forsikringer og pensionsfonde.

2.3.1.3.4.  Skattesystemernes forskelligartethed har
som tidligere navnt naturligvis indflydelse pa de tariffer,
der praktiseres af visse operaterer, og forer ogsd til
diskrimination mellem indenlandske og udenlandske
operaterer, hvilket skaber alvorlige konkurrencefor-
vridninger, plus at det udger en effektiv »teknisk«
hindring for realiseringen af enhedsmarkedet.

2.3.1.3.5. Endelig er der — uden det skal fortolkes
som ambitioner om en hurtig harmonisering af forsik-
ringsoprettelsen, visse aspekter, f.eks. forsikringsaftalers
forskellige maksimale lovmeessige varighed i de forskelli-
ge medlemsstater, som udger konkrete hindringer for
realiseringen af enhedsmarkedet.

2.3.2.  En rakke hindringer, som er specifikke for
visse forsikringsmarkeder eller — brancher, blev ogsa
identificeret og oplyst. Blandt disse bor falgende naevnes:

2.3.2.1.  Pdvisse markeder er den forudgiende kontrol
med forsikringsaftaler ikke afskaffet, som fastsat i det

() Se B. Dubuisson — gennemsigtighed og sikkerhed i
forsikringsaftaler i Europa (13. internationale juridiske
seminar afholdt af Den Europziske Forsikringskomité,
Dresden, oktober 1995).
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tredje koordineringsdirektiv, siledes at endringer i
kontrakten og nye bestemmelser stadigvak skal anmel-
des til de tilsynsforende organer for markedsforingen.

2.3.2.2. Nogletilsynsforende organer kraever, navnlig
hvor der er tale om »obligatorisk « forsikring, overholdel-
se af specifikke kontraktvilkar, som forekommer urime-
lige, eller forbyder anvendelsen af andre bestemmelser,
der aldrig af domstolene er betegnet som ulovlige.

2.3.2.3.  Nogle lande overtraeder bestemmelserne i det
tredje direktiv, som kreaver, at selskaber, som allerede
eridrift, systematisk underrettes om nye kontraktvilkar,
og som stiller denne underretning som en betingelse for,
at et forsikringsselskab kan indlede sine aktiviteter (1).

2.3.2.4.  Forskellene i klassificering af forsikringspro-
dukter pa nationale markeder (f.cks. sondringen mellem
pensionsopsparing og livsforsikring, eller mellem disse
og visse investeringsfonde) kombineret med den ukon-
trollerede fremveekst af nye produkter forer til manglen-
de gennemsigtighed og hemmer anvendelsen af princip-
pet om gensidig anerkendelse af typer af livsforsikring
og skadesforsikring samt klassificeringen af risiciene.

2.3.2.5. Noglelandekraver stadigvaek, at forsikrings-
maeglere fra andre medlemsstater, som ensker at arbejde
i det pagzldende land, i henhold til bestemmelserne om
friheden til at levere tjenesteydelser, soger forhandsgod-

kendelse (2).

2.3.2.6. I relation til deres fuldt ud lovlige befojelser
til at kreeve, at der oprettes en »fiskal repreesentant«
vedrerende friheden til at levere tjenesteydelser, fastlaeg-
ger nogle medlemsstater en rakke administrative og
finansielle krav, som er reelle hindringer for konkurren-
cen og som udger diskrimination imod forsikrings-
selskaber fra andre medlemsstater.

2.3.3. Her ber to problemer nzvnes. Det forste
vedrorer visse medlemsstaters krav om, at selskaberne
skal veere medlemmer af nationale brancheorganer for
at deltage i aftalen om hurtig afregning af skader, hvilket
de selskaber, der opererer i henhold til friheden til at
levere tjenesteydelser, siledes er udelukket fra.

(1) Denne praksis i Frankrig var for nylig genstand for en
»begrundet udtalelse« fra Kommissionen til den franske
regering.

(3) Dette er tilfeeldet i Spanien og forte til, at Kommissionen
afgav en »begrundet udtalelse« for nylig.

Det andet problem vedrerer den kendsgerning, at kun
indenlandske forsikringsselskaber i visse lande, hvor
der er oprettet institutionelle maeglingsordninger, har
adgang til disse ordninger. Selskaber, som ikke er
indenlandske, kan ikke benytte ordningen, heller ikke
selv om forsikringsbegivenheden indtraf i det pagzlden-
de land og selv om selskabet er etableret i landet, hvis
forsikringen er tegnet i et andet land.

3. Forsikringsaftalen: policen

3.1.  Forbrugernes stilling kraever serlig opmarksom-
hed og serlig beskyttelse, navnlig pd grund af den
serlige form for kontraktligt forhold, der omfatter hele
spektret af gensidige rettigheder og forpligtelser, som
hidrorer fra indgdelsen af aftalen — forsikringspo-
licen (3).

Der er naturligvis her tale om et klassisk eksempel pa
hvad der kaldes en standardkontrakt eller med det
engelske juridiske udtryk »standard form contract«, idet
indholdet er fastlagt pa forhdnd og ikke kan @ndres og
i den juridiske teori beskrives siledes, at den ene af
parterne er okonomisk overlegen og er i stand til at
diktere den anden part kontraktvilkirene, vilkarenes
ensidige karakter, som specifikt er udarbejdet i den
steerkere parts interesser, og aftalens uforanderlighed,
som satter den svage part i en »take it or leave
it«-situation.

3.2.  Disse aftalers serlige karakter fik endelig Kom-
missionen til efter langvarig forberedelse at vedtage
direktiv 93/13/EF af 5. april 1993 (*), hvis hovedformal
er at hindre brugen af generelle kontraktvilkar, hvis det
»til trods for kravene om god tro bevirker en betydelig
skaevhed i parternes rettigheder og forpligtelser til skade
for forbrugeren«, og gere det muligt at erklere disse
kontraktvilkar ugyldige, selv nar de optraeder i standard-
kontrakter.

Direktivet,som allerede er omsat til national ret i de fleste
medlemsstater, geelder automatisk for forsikringsaftaler.

Forsikringserhvervets serlige karakter begrunder imid-
lertid lejlighedsvise individuelle aftaler, som er tilladte
ifolge EF-forordning nr. 3932/92 af 21. december 1992
pa omradet standardbetingelser for direkte forsikring
pa betingelse af, at restriktionerne i artikel 7 og 17 samt

(3) Seidenforbindelse EF-Domstolens afgorelse af 4. december
1986 (sag 205/84, Kommissionen mod Tyskland).
(4) EFT L 95 af 21.4.1993.
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det grundleggende princip om en afbalanceret aftale
overholdes.

Skent der, som det fremgdr af nedenstiende, er tale
om en vis ensartethed i den made, hvorpa de fleste
forsikringsselskaber i de forskellige medlemsstater an-
vender almindelige kontraktvilkdr, hvis anvendelse i
nogle tilfzelde beror pa nationale juridiske forskrifter og
som i overensstemmelse med EU’s normer kan betragtes
som urimelige, foreligger der ikke noget materiale, ifolge
hvilket Kommissionen nogensinde skulle have undersogt
eller rapporteret om sddanne tilfeelde som en overtraedel-
se af forordningens bestemmelser eller anbefalet med-
lemsstaterne at ndre de pagaeldende lovforskrifter.

3.3.  Niar bortses fra direktiv 92/96/EQF (livsforsik-
ring), henviser de ovenfor navnte forsikringsdirektiver
kun undertiden i szerlige bestemmelser til:

— minimumsoplysninger, der skal gives til forsikrings-
tagerne (direktiv 92/49/EQF, artikel 12, stk. 5, 31 og
43, og direktiv 92/96/EQF, artikel 11 og 18, stk. 2);

— reklame (artikel 41 i direktiv 92/49/EQF og direktiv
92/96/EQF);

— searlige rettigheder knzesatidirektivet om retshjaelps-
forsikring (direktiv 87/344/EQF).

Direktiv 92/96/EQF (livsforsikring) er det eneste direk-
tiv, som indeholder en liste (i artikel 31 og bilag 2) om
oplysninger vedrorende forsikringsselskabet og indhol-
det af aftalen, som obligatorisk skal meddeles
forsikringstagerne, enten for aftalen indgas eller pa det
tidspunkt, hvor aftalen underskrives og traeder i kraft.

3.4.  Der er pa EU-plan ingen juridisk ramme med
definitioner af regler om et mindsteniveau af gennemsig-
tighed i forsikringsaftaler generelt, herunder skadesfor-
sikring, eller mere specifikt, som beskriver urimelige,
generelle kontraktvilkar pa forsikringsomradet, eller
som fastsetter generelle principper for god tro eller
afbalanceret aftale, specifikt pa forsikringsomradet.

3.5. Derimod har den lovgivende magt i nogle
medlemsstater sogt i generelle vendinger inden for
bade livsforsikrings- og skadesforsikringsbrancherne at
fastleegge form og minimumsindhold for informationer,
for aftalen indgds og i aftalens indhold, som skal
formidles til forsikringstageren sammen med nogle
regler om forsikringsreklame og indholdet af visse
bestemmelser. Den franske forsikringslovgivning er et
eksempel herpa.

[ andre lande har spontan dialog og hering mellem
forsikringsselskaber og forbrugere fort til frit indgdede

»adferdskodekser« pd sd vigtige omrdder som felles
oplysninger, der skal formidles til forbrugerne, produkt-
gennemsigtighed, forbud mod urimelige vilkdr og
sogsmalsadgang. Et eksempel er den italienske aftalepro-
tokol mellem ADICONSUM og ANIA indgdet i 1994.

Deteriden forbindelse nyttigt at fremhave Storbritanni-
ens erfaring pa baggrund af den szzedvaneretlige indfalds-
vinkel, som er dybt forankret i landets juridiske og
kulturelle principper, hvis resultater for sa vidt angar
oplysninger pa stadiet for indgdelsen af aftalen, for-
handlinger og gennemforelse af forsikringsaftalen og
endelig bileggelse af konflikter via ombudsmanden og
et organ, der hedder Personal Investment Authority
(PIA), synes at vere tilfredsstillende for alle involverede
parter ().

3.6.  Forbrugerne deler dog en rakke bekymringer
angdende enhedsforsikringsmarkedet, som befinder sig
pa fosterstadiet. Bekymringerne gar fra forskelle i
kontraktsindhold til mulighederne for at opna retslig
eller udenretslig klageadgang, fra informationernes kva-
litet til kvaliteten i forsikringsdistributionen, fra manglen
pa en specifik regulerende ramme for granseoverskri-
dende salg af forsikringer til reekkevidden af »almenvel«-
konceptet, fra virkningerne af visse skattemassige for-
hold til den uigennemforlige sammenligning af priser.

3.6.1. De forskellige mader, hvorpa hver enkelt
medlemsstat har reguleret — eller ikke reguleret — disse
sporgsmal, samt manglen pa lovgivning, som overlader
et helt marked, hvor konkurrencen langt fra er perfekt
og hvor de, der handler for den ene side, er tilbojelige
til at arbejde sammen til skade for den anden part,
betyder, at der eksisterer et uhyre stort antal forskellige
losninger pa identiske situationer pa det indre marked,
nemlig i forbindelse med graenseoverskridende transak-
tioner, som bliver mere og mere enkle i takt med
fremkomsten af informationssamfundet.

3.6.2.  Selv i tilfelde, hvor procedurer baseret pa
nationale adferdskodekser synes at fore til meningsfulde
resultater i de lande, hvor de eksisterer, betyder deres
»midlertidige« karakter og deres afhangighed af speci-
fikke, kulturelle faktorer, at de ikke er egnede til at
vedtages som generelle losninger.

(1) Selv om PIA er den kompetente myndighed i forbindelse
med bileggelse af tvister, er det stadigvak PIA’s ombuds-
mand, der optreder som uafhengig beslutningstager i
tvister mellem forbrugerne og livsforsikringsselskaberne.
Der findes ogsd andre ombudsmend i Storbritannien, der
ligeledes treeffer uafhangige afgorelser inden for andre
forsikringsklasser, og som ikke er knyttet til PIA.
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3.6.3. Resultaterne af det arbejde, der udferes i
Kommissionen, og som indebarer droftelser mellem de
relevante branche- og forbrugerorganisationer, afventes
derfor med stor interesse. Der ber i den forbindelse
navnlig tilstraebes en balance mellem lovgivning vedtaget
af myndighederne, adferdskodekser og aftalefriheden.

3.7.  Selv inden for hver enkelt medlemsstats egne
juridiske regelsaet findes der aftaleforhold pa forsikrings-
omradet, som langt fra er korrekte og retferdige.

Savel forskning pa omrddet som afgorelser fra retlige
eller administrative organer med kompetence pa omra-
det har afsloret fremgangsmader p4 aftaleomradet, samt
kontraktvilkar, som langt fra var klare eller forstdelige,
ndr de ikke ligefrem var uretfeerdige, umoralske eller
ulovlige i forhold til deres respektive retsordener ().

Nogle af de vigtigste oplysninger, der fremkommer efter
sddanne initiativer og som indvirker pa aftaleforholdet
i forsikringssektoren, fremsettes nedenfor.

3.71. Reklame og information pa stadi-
et for forsikringsaftalens indga-
else

3.7.1.1.  Folgende former for praksis blev naevnt
vedrerende den almindelige reklamering for forsikrings-
produkter: »patreengende reklamering«, herunder gen-
tagne telefonopkald til folk i deres hjem med opfordring
til at tegne forsikringspolicer; »direct mailine« med
samme formal og i nogle tilfelde indbefattende gaver
(f.eks. mobiltelefoner) til personer, der underskriver en
forsikringspolice; direkte forsikringsreklamering, som
oplyser om tariffer (»billigst«), eller deekning, som senere
viser sig at vaere forkerte oplysninger.

3.7.1.2.  Defleste klager gar imidlertid pA manglen pa
korrekt og fuldstendig eller i det mindste rigtige
informationer pa stadiet for indgdelsen af forsikringsaf-
talen,om de vaesentlige aspekter af aftalen (deekningsom-
fang, undtagelser, definition af forsikringsbegivenheden,
betingelser og frister for erstatning, forsikringstagerens
forpligtelser, de reelle praamieomkostninger).

Situationen var serlig alvorlig i tilfaelde, hvor kreditinsti-
tutter i modsztning til juridisk godkendte forsikrings-
maglere reklamerede for forsikringspolicer fra selskab-
er, som de stir i forbindelse med og som gjorde disse
policer »obligatoriske« for folk, der soger 1in (f.eks.

(1) Se i den henseende rapporterne fra vigtige europziske
forsikrer-forbruger-dialogmeder ~ fremmet af  EU-
Forsikringskomiteen i Kommissionens regi den 17. decem-
ber 1996 og 16. april 1997.

livs- eller brandforsikringer, nir der tegnes hypotekldn).
Ligeledes blev »skjulte forsikringer« pdtalt. Disse optrae-
der f.eks. i forbindelse med &bning af en bankkonto eller
anskaffelse af et kreditkort. Der gives ikke tilstreekkelige
oplysninger herom til forsikringstageren, som derfor
oftest ikke nyder godt af forsikringens fordele, som han
jo ikke kender, men som han betaler for.

Det blev ligeledes understreget, at der er behov for at
sondre klart mellem egentlige forsikringprodukter og
finansielle, dvs. opsparings- eller investeringsprodukter,
hvad enten de er knyttet til en forsikring eller ej, som
henhorer under bank- og ikke under forsikringslov-
givningen, og som ma opfattes som sidanne, uanset
hvem der szlger disse produkter.

3.7.1.3.  »Fjernkommunikationsteknikker« pd forsik-
ringsomradet bor serlig omtales, navnlig anvendelsen
af moderne kommunikationsmidler, f.eks. Internet,
fremkomsten af nye prospekterings- og markedsforings-
teknologier og sofistikerede »ikke-materielle« distribu-
tionsteknikker, som der ikke findes nogen lovramme
for pd EU-niveau og vel nappe heller i de fleste
medlemsstater.

Der ses med stor forventning frem til det af Kommissio-
nen bebudede direktivforslag om oprettelse af et zgte
enhedsmarked pa omradet, som garanterer en korrekt
beskyttelse af forbrugerne, samtidig med at det fremmer
udviklingen af elektronisk handel.

3.72. Forhandling af forsikringsaftaler

3.7.21.  Tilbud, forhandling og indgaelse af forsik-
ringsaftaler rejser folgende hovedsporgsmal:

a) karakter, omfang og palidelighed af de oplysninger,
der formidles pa forhand til kunden, hvilket indebee-
rer et behov for:

— at garantere enkel og forstaelig information —
som stadigvaek ber vere teknisk og juridisk
korrekt — om hovedtrakkene ved aftalen, hvil-
ket betyder at »tekniske« eller flertydige begreber
bor undgas;

— atgore det muligt at sammenligne informationer-
ne og siledes undgd brug af identiske termer for
forskellige former for deekning;

— at kraeve en klar formulering af bestemmelserne
i aftalen samt omvendt bevisbyrde;

— atsikre praecis angivelse af praemiernes storrelse,
hvordan de er sammensat og hvilke kriterier der
er anvendt til fastszttelsen af dem;
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b) forpligtelse til altid for aftalen underskrives at stille
den fulde ordlyd af de generelle og almindelige
betingelser til radighed skrevet pd en leselig og
forstielig made;

c) behovet for at sikre forsikringstager en generel
(og ikke kun i tilfelde af livsforsikringspolicer)
beteenknings- og fortrydelsestid, efter udlebet af
hvilken aftalen betragtes som gaeldende med tilbage-
virkende kraft fra den dato, hvor forsikringsselskab-
ets tilbud blev accepteret, med eksplicit angivelse af
de bestemmelser, der geelder i mellemtiden i tilfaelde
af en forsikringsbegivenhed, samt eventuelt retten til
pramie;

d) klar definition af betydningen af det forste »sporge-
skema« og konsekvenserne af forsikringstagers »er-
kleeringer«, ikke kun hvad angar sanktioner i tilfeelde
af forkerte oplysninger eller tilbageholdte oplys-
ninger, men ogsi beskyttelse og fortrolighed af
personlige data i henhold til det relevante direktiv

NOH

e) forsikringsproduktet skal passe til den forsikredes
reelle behov, siledes at der ikke szlges uonskede
produkter eller produkter, som ikke svarer til be-
hovet;

f) specielt angdende fjernsalg af aftaler (f.eks. aftaler
indgdet via Internet) melder folgende behov sig:

— der bor sikres pracist kendskab til samtlige
kontraktens vilkar;

— den juridiske verdi af »elektroniske underskrif-
ter« og den lovgivning, der geelder for disse nye
fjernsalgsmetoder, bor defineres;

— der bor — dog uden at dette griber ind i serlige
tilfeelde som aftalen om ejeblikkelig deekning —
sikres beteenknings- og fortrydelsestid uden sank-
tioner eller forpligtelse til at give en begrundelse;

— det bor klarlaegges, hvilket erstatningssystem der
gelder, nr der indtreeffer en forsikringsbegiven-
hed mellem »underskrifts«<-datoen og den dato,
hvor underskriften bekreftes skriftligt;

— forbrugere, der ikke onsker at blive kontaktet via
fjernkommunikationsteknikker, ber beskyttes;

— principperne for gennemforelsen af ydelserne i
en fjernaftale boer klarlegges;

— der ber vare garanti for fortrolighed vedrerende
personlige oplysninger;

— geeldende lov og klagemuligheder ber identifi-
ceres.

3.7.2.2.  Etyderst vigtigt spergsmal i den forbindelse
er den rolle, forsikringsmaeglere og andre mellemmaend
spiller i markedsforingen af produkter og eftersalgsydel-
serne.

(1) Direktiv 95/46/EF, EFT L 281 af 23.11.1995.

3.7.2.2.1.  Der har veret pipeget betydelige forskelle
mellem de geldende bestemmelser i de forskellige
medlemsstater, hvilket har fort til et enske om en
EU-lovramme, eventuelt via et direktiv, som ber behand-
le henstilling 92/48/EQF af 18. december 1991 (%), som
ikke spiller nogen effektiv rolle, og direktiv 77/92/EQF
af 13. december 1976 (3), som ikke laengere er up to date.

3.7.2.2.2.  Der blev ogsé lagt veegt pd behovet for at
garantere, at forsikringsmaeglere har den nedvendige
tekniske uddannelse til at udeve deres vigtige rolle med
henblik pa at sikre kvaliteten af deres serviceydelser.
Kreditinstitutter og lignende organer blev kritiseret for
uretmaessigt at optraede mere og mere som forsikrings-
maglere i nogle medlemsstater uden at have nogen
specifikke kvalifikationer pd omradet. De giver forkerte
oplysninger og yder ikke nogen eftersalgsservice, navnlig
nar der indtraffer en forsikringsbegivenhed, og underti-
den kreever de, at kunden underskriver en forsikringsaf-
tale for at opna finansielle tjenesteydelser.

3.73. Generelle, specifikke og sarlige
kontraktvilkar

3.7.3.1.  Somstandardkontrakter en forsikringspolice
udformet i forvejen med henblik pa forsikringstagerens
accept. Den bestar normalt af et szt almindelige bestem-
melser — de generelle vilkdr — og en anden raekke
valgmuligheder — de specifikke vilkar.

De sarlige vilkdr definerer aftalens reelle indhold,
angiver de kontraherende parter, de deekkede og undtag-
ne risici og specificerer, hvilken preemie, der skal betales
og hvordan den skal betales.

I almindelige forsikringsaftaler for privatpersoner er det
sd godt som umuligt at @ndre eller fravige de generelle
eller specifikke vilkdr. Muligheden eksisterer dog pa det
meget begraensede omride serlige vilkar.

3.7.3.2. Undersogelser gennemfort i forskellige
medlemsstater og navnlig en undersogelse bestilt af
Kommissionen og koordineret af Forbrugerretsinstitut-
tet ved universitetet i Montpellier (*) om urimelige
vilkar i visse (ansvars- og kasko-) og husejere (allrisk)
forsikringsaftaler i de dengang 12 medlemsstater afslore-
de, at der eksisterer en lang rakke bestemmelser, som
overtrader bestemmelserne i direktiv 93/13/EF.

(3) EFT L 19 af 28.1.1992.

() EFT L 26 af 31.1.1977.

(*) Kontrakt AO-2600/93/009263: kortfattet rapport udarbej-
det af Anne d’Hauteville og Kristian Vandenhoudt (juli
1995).
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Undersogelsen, identificerede 23 typer urimelige vilkar
anvendt af forsikringsselskaber i de forskellige medlems-
stater pd de specificerede omréder.

Pa grund af relevansen for den foreliggende udtalelse
bor det navnes, at disse vilkir blev opfattet som
urimelige af folgende grunde:

a) Formelle grunde: tvetydighed, manglende pracision
eller anvendelse af subjektive begreber; henvisning
til juridiske principper eller regler, der ikke fremgik
af aftalen;

=z

Indhold: kontraktens garanti er ufuldstendig; det
kraeves, at den forsikrede leverer bevis for negative
kendsgerninger eller kendsgerninger, det er neesten
umuligt at bevise; forsikreren har ret til at @ndre
eller have garantien ensidigt;

¢) Gennemforelse af aftalen: det kraeves, at forsikrings-
tageren reagerer inden for meget korte frister, eller
at han reagerer »ojeblikkeligt« uden nogen specifik
frist; policen kan haves, fordi forsikringstageren af
grunde, som ikke kan tilskrives hans eller hendes
fejl, undlader at udfere mindre eller sekundere
forpligtelser; forsikringstageren forpligtes til at ac-
ceptere ekspertudsagn og magling mod hans eller
hendes vilje; selskabet har urimeligt lange frister til
at udbetale erstatning; forsikringstageren er forplig-
tet til at henvende sig til en bestemt advokat eller
folge bestemte retslige procedurer;

d) Kontraktens opher: selskabet bevilges szrlige rettig-
heder til at heve aftalen; selskabet har ret til at haeve
aftalen ensidigt uden at oplyse hvorfor; selskabet har
ret til at heeve aftalen efter det forste erstatningskravs
selskabet har ret til at bringe aftalen til opher med
meget kort frist, hvorimod forsikringstageren skal
opsige kontrakten meget leengere tid i forvejen; en
straffeklausul giver selskabet ret til at tilbageholde
en del af preemien, nar aftalen opsiges;

e) Klageadgang: enhver henvendelse til domstolene
skal ske inden for meget kort frist; anvendelsen af
megling er obligatorisk; domstolsmyndighedsklau-
sulen, dvs. kun domstolene i det land, hvor selskabets
hovedkontor er beliggende, er kompetente.

3.7.3.3.  Retspraksis og de kompetente myndigheder
i de fleste medlemsstater har ofte fordomt urimelige
kontraktvilkdr i forsikringspolicer. GD XXIV har

indsamlet en raekke afgorelser henherende under de
vigtigste typer urimelige kontraktvilkar ifelge de juridi-
ske, administrative eller andre kompetente instanser pd
omradet i medlemsstaterne:

Pa grund af relevansen for den foreliggende udtalelse
bor det naevnes, at disse vilkdr blev opfattet som
urimelige af folgende grunde:

a) Bestemmelser, som begrenser dekningen ved anven-
delse af uklare, upreacise eller tvetydige termer f.eks.:
»seerlig farlig eller uforsvarlig adfaerd« (000175);
»vandalisme« (000085); »beruset tilstand« (000129);
»sikkerhedsregler« (000206); »usadvanlige vejrfor-
hold« (000311); »slid, defekt koretoj eller manglende
vedligeholdelse af karetaj« (000312);

b) Bestemmelser, som viser manglende god tro eller
misbrug af rettigheder: selskabet neegter at betale
erstatning pa grund af manglende betaling af preemi-
en uden forudgdende underretning, nir der opstar
ildebrand dagen efter fristen for indbetaling (000176);
selskabet kraever betaling af forskellige ikke-betalte
arlige pramier, efter at garantien er haevet pa grund
af manglende indbetaling af praemien, nar dette
forhold skyldes, at selskabet forsztligt har forsinket
inddrivelsen af praemien (000193); selskabet negter
at betale erstatning, fordi praemierne bliver betalt til
en megler, nir det fremgér af policen at de skal
betales direkte til selskabet (000201); automatisk
nedsattelse af forsikringssummen efter den forste
erstatning i resten af forsikringsaftalens lobetid,
medens pramien fortsat er uforandret (000314);
erstatningsbelobet er aftalt mellem selskab og forsik-
ringstager, hvilket hindrer sidstnazvnte i at anleegge
sag mod den tredjemand, som har fordrsaget er-
statningskravet (000327); begransede ansvarsbe-
stemmelser, som ikke var eksplicit accepteret af
forsikringstageren, og som ikke fremgdr klart af
policen (000031); en bestemmelse, der kraever, at
forsikringstager underretter selskabet inden for 48
timer, og sker dette ikke, udbetales der ikke erstat-
ning (000232); en bestemmelse, der giver selskabet
ret tilat haeve policen ensidigt efter forste forsikrings-
krav (000152); en bestemmelse, der giver selskabet
ret til at @ndre policens bestemmelser ensidigt ved
arets udgang og som forudseetter, at forsikringstage-
ren stiltiende accepterer de nye betingelser, hvis han
eller hun ikke reagerer inden for en bestemt frist
(000160); en bestemmelse, der gor det muligt at haeve
policen, ndr forsikringstager ikke tilbagebetaler for
meget udbetalt erstatning (000298); en bestemmelse,
der ophaever selskabets ansvar, hvis et motorkeretoj
gratis transporterer flere passagerer end specificeret
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ikorselsbogen (000305); en bestemmelse, der begran-
ser selskabets ansvar, hvis et motorkeretoj ikke
fores af forsikringstager eller hvis den, der forer
motorkeretojet, ikke har tilladelse til at kore det
eller ikke har kerekort (000306); en bestemmelse,
der fritager selskabet for ansvar i forbindelse med
indbrud, ndr forsikringstager ikke har lukket og last
alle dere og vinduer og andre mulige indgange
(000133);

c) Bestemmelser, som indeholder subjektive begreber
eller begreber, hvis fortolkning udelukkende er
overladt til selskabet: selskabet forbeholder sig ret
til at nagte at forsvare forsikringstager (...), ndr
det ikke finder forsikringstagerens krav holdbare
(000178); uarbejdsdygtighed, svaghed, invaliditet,
akut eller kronisk sygdom, patologisk begransning
af aktiviteten (000169); enhver falsk oplysning (selv
utilsigtet) gor aftalen ugyldig (000170);

d) Bestemmelser, der ikke sikrer et ligevaegtigt aftalefor-
hold: en tiarig bilforsikring (000002); forhojelse af
pramierne (i sygeforsikringer) pa grund af faktorer,
der udelukkende afhenger af selskabets skon
(000301); manglende ansvarsdakning af en tredje-
parts motorkeretej, nar forsikringstagerens hustru
eller familiemedlemmer er involveret i et trafikuheld
trods manglende konkret bevis pa svig (000303);
forsikringsselskabet kan stille krav om et ekspertud-
sagn, selv uden forsikringstagerens samtykke, og
omkostningerne i forbindelse hermed bzres af begge
parter (000274); forsikringsselskabet kan kraeve et
ekspertudsagn som betingelse for, at forsikringstager
kan ga til domstolene (000144); manglende tilbagebe-
taling af en del af preemien, nér en forsikringsaftale
heves for den udleber, nir den fulde premie pa
forhind var indbetalt og der ikke var fremsat
erstatningskrav (000300); manglende angivelse af
den periode, inden for hvilken der skal afregnes for
skader eller udbetales erstatning af forsikrings-
selskabet, eller fastsettelse af en periode uden
angivelse af den dato, hvor den skal starte eller
overladelse af dette til forsikringsselskabets skon
(000304).

Tallene i parentes henviser til sagsnummer benyttet af
GD XXIV, som ordfereren har kunnet konsultere.

3.74. Premier og premiebetaling

3.7.4.1.  Prazmien er den pris, der betales for ydelsen.
Den accepteres af begge parter.

Imidlertid er forsikring en matematisk baseret aktivitet,
som beror pa strenge kommercielle principper, hvilket
betyder, at »den kommercielle preemie« bestir af den
»egentlige premie« plus »omkostninger«.

I overensstemmelse med god aktuarmassig praksis skal
den »rene premie« omfatte den statistiske omkostning
ved risikoen, og formalet med tarifbestemmelserne er
at sikre denne balance, navnlig som en funktion af
forsikringssummen, risikoens karakter og garantiens
varighed. Ud over afgifter deekker »omkostningstilleeg-
get« en proportional andel af omkostningerne til admini-
stration og indkeb (almindelige udgifter, finansielle
tilleeg, udgifter til inddrivelse og provision).

3.7.4.2. Det forste forhold, der bar bemarkes, er den
uhyre store forskel mellem forsikringspraemierne i de
forskellige EU-lande for tilsvarende risici (1).

Derudover undlader forsikringsselskaber som allerede
navnt i nogle medlemsstater, nar de forhandler aftaler
med kunder, at give praecise oplysninger om de nojagtige
praemiebelob og om forholdet mellem praemien og de
dakkede risici. Sadanne oplysninger ville vare nyttige
med henblik pa at foretage sammenligninger.

3.7.43. Visse forsikringsselskaber opfylder heller
ikke deres pligt med hensyn til at informere kunder om,
at de kan endre forsikringssummen, og de @ndrer ¢j
heller automatisk belobet, nar det kan vare til ugunst
for dem. I tilfeelde af et erstatningskrav anvender de som
regel »den proportionale regel«, sdledes at den erstatning
de betaler reduceres, uden at de imidlertid tilbagebetaler
noget af den for heje preemie.

3.7.4.4. Det blev ogsa konstateret, at visse selskaber
i mange tilfelde, hvor forsikringsaftaler nedsaettes i
verdi, eller heves for den normale udlebsdato, ikke
refunderer den tilsvarende andel af den egentlige preemie.

3.7.4.5. Det blev pdpeget, at nogle selskaber, som
accepterer, at praemien indbetales i rater, prissatter over
forbrugerkreditrenten for dette arrangement.

3.7.4.6. Endelig blev det opdaget, at der gelder
meget forskelligartede ordninger, ndr premierne ikke
indbetales til tiden, navnlig angdende forlengelse af
aftaler og uanset om der findes bestemmelser i den
nationale lovgivning om felgerne. Navnlig folgende
sporgsmal berores heraf:

— den umiddelbare virkning, opher eller suspension af
daekning og for hvilken periode;

— de yderligere frister for den pagzldende betaling,
hvis noget sidant eksisterer;

(1) En undersogelse udfert for nylig af BEUC/Test Achats for
bilforsikringssektoren afslorede forskelle pd 1:4 i preemier
for identiske risici; premieforhejelser som folge af ulykker
(bonus-malus-system) afviger ogsa mellem medlemsstater-
ne fra 0 til 67 % og i nogle tilfeelde 100 %.
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— folgerne af, at der fremszttes et erstatningskrav i
den pigaeldende periode;

— muligheden for at krave de forfaldne premier
indbetalt pd trods af, at forsikringen er suspenderet
for en ikke narmere bestemt periode (adskillige ar).

3.75. Erstatningskrav og erstatning

3.7.5.1.  ldeflestetilfeeldeer der ikke i forsikringspoli-
cerne pracise frister for afregning for skader og der
anvendes vage og flertydige udtryk som »yderst omhyg-
geligt« og »storst mulig omsorg«.

P4 grund af denne mangel har der veret tilfeelde, hvor
det tager mere end 120 dage at afregne for skader og
derefter omkring et dr for at udbetale erstatningen.
Nogle forsikringsselskaber er mere end to maneder om
blot at fastsla, hvem der er (u)ansvarlig.

3.7.5.2. 1 nogle medlemsstater, hvor domstolsproce-
durerne er meget langvarige (mellem to og fire ar for en
afgorelse i en forsteinstansret) er det almindeligt, at
forsikringsselskaber systematisk afviser at acceptere en
udenretslig afgorelse, eller bevidst tilbyder mindre end
de burde betale. Dette skyldes, at de tjener ved at betale
senere, pa trods af omkostningerne ved at ga til retten.
Derudover er der et stort antal skadelidte, der aldrig
gar rettens vej (pa grund af kulturelle arsager eller
pengemangel), navnlig hvis domstolen ikke befinder sig
i det land, de er statsborgere i eller bor i, eller hvis den
gaeldende lov ikke geelder i det land, de er statsborgere
i, eller hvis procedurerne ventes at vare langvarige eller
fore til et usikkert resultat.

3.7.5.3.  De til radighed verende udenretslige mulig-
heder varierer derimod betydeligt fra medlemsstat til
medlemsstat og borgere fra andre lande ved ikke nok
om dem, hvilket forer til yderligere problemer i tilfelde
af graenseoverskridende tvistigheder.

Det blev ogsa oplyst, at nogle systemer ikke er upartiske
og ikke engang giver forbrugere og forsikringsselskaber
de samme garantier for beskyttelse. De kan diskriminere
pa grund af nationalitet, navnlig i sager, hvor skadelidte
vurderes af professionelle organer eller organer inden
for selve forsikringsselskabet.

En undtagelse synes her at vare maglinger forestiet af
uafhengige organer eller af en ligeledes uafhaengig
ombudsmand (som i Storbritannien).

3.7.5.4.  Der er forskelle mellem skadesvurderingskri-
terierne navnlig for fysisk eller psykisk skade samt
forskelle i den erstatning, der betales for samme type
skade som folge af den praksis, der gar ud pa at anvende

den lov, der gelder pa det sted, hvor forsikringsbegi-
venheden indtreeffer, hvilket forer til en vis uretferdig-
hed. Kommissionens forslag om, at »lex loci delicti«
@ndres til »lex damni« dvs. den lov, der gelder i
skadelidtes land, synes ikke at have fiet den positive
modtagelse, det fortjener.

3.8.  OSUmener, at Kommissionen og medlemsstater-
ne, navnlig de forsikringstilsynsforende organer, nogle
af forsikringsselskabernes organisationer og reprasen-
tanter for forbrugernes interesser pa bade nationalt og
EU-plan, ber se indgdende pd ovennevnte faktorer.
Sigtet bor vere at bidrage til den enskede oprettelse af
et enhedsmarked péa forsikringsomradet i overensstem-
melse med kundernes berettigede forventninger.

OSU er imidlertid bevidst om, at det ikke pa kort sigt
vil veere muligt at forudse betydelige @endringer inden
for mange af disse aspekter og andre, som direkte eller
indirekte er forbundet hermed og som er behandlet i
andre undersogelser eller udtalelser fra andre organer.

Derfor vil de nedenstiende konklusioner blot bestd af
en liste af hastende, prioriterede foranstaltninger som
defineret inden for rammerne af denne udtalelse, uden
at dette griber hindrende ind i den videre udvikling som
folge af nye muligheder eller en indsats fra andre
instansers side.

4. Konklusion og henstillinger

4.1. Stotte til de lobende kommissionsinitiativer vedro-
rende

4.1.1.  indferelse af en ret for ofre for ulykker i
udlandet til direkte at anleegge sag mod den ansvarlige
parts forsikringsselskab (forslag i det 4. bilforsikringsdi-
rektiv);

4.1.2.  EU-regulering af liberaliseringen inden for
forsikringsmaegling og friheden til at levere forsikrings-
maglingsydelser i en hvilken som helst medlemsstat;

4.1.3.  regulering af vigtige krav med hensyn til tilbud,
forhandling, indgdelse af aftaler om finansielle tjenester,
herunder ogsd forsikringsaftaler pr. fjernsalg, navnlig
via Internet. De vigtigste aspekter er folgende:

4.1.3.1.  mindsteoplysninger, der skal formidles til
forbrugeren;
4.1.3.2.  principper for levering af de i aftalen inde-

holdte ydelser;

4.1.3.3.
fortryde;

forbrugernes ret til at haeve aftalen eller
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4.1.3.4.  ordninger til bileeggelse af tvistigheder uden kraever bedre uddannelse af de ansatte i forsikrings-

for domstolene;

4.1.3.5.  forbud mod levering af ikke enskede ydelser,
der kan fore til preemieforhgjelser;

4.1.3.6.  begransninger i anvendelsen af fjernkommu-
nikationsteknikker;

4.1.4.  yderligere tilsyn med forsikringsselskaber i en
forsikringskoncern (1);

4.1.5.  pracis definition af begrebet »almenvellet« og
hvad dette medforer for forsikringsomradet;

4.1.6.  indgdende overvejelser over spargsmal knyttet
til supplerende pensioner (2);

4.1.7.  oprettelse af en arbejdsgruppe, der skal un-
dersoge, hvilke forbedringer der skal indferes i den
eksisterende lovgivning om forsikringsselskabers sol-
vensmargener (3).

4.2.  Opfordring til Kommissionen om at begynde
arbejdet pa folgende omrader:

4.2.1.  definition af specifikke EU-regler for greense-
overskridende forsikringsreklamer navnlig via Internet,
med minimumskrav med henblik pa at beskytte almen-
vellet 1 hele EU;

4.2.2.  muligheden for at harmonisere skatteregler
inden for forsikring, enten for si vidt angir den ordning,
der geelder for forsikringsselskaber, eller skatteincita-
menter til forsikringstagere;

4.2.3.  muligheden for at anvende Rom-konventionen
pd forsikring;

4.2.4. et sarligt lovgivningsinitiativ for udenretslig
bileeggelse af greenseoverskridende forsikringstvister;

4.2.5. oprettelse af et observationscenter, der skal
beskeftige sig med klager over forsikring pd EU-plan;

4.2.6.  kodificering af forsikringsrelateret lovgivning
i en enkelt, letforstdelig tekst, som det skal vare let at
konsultere og udbrede kendskabet til.

4.3. Kommissionen og medlemsstaterne ber serlig
vare opmarksomme pa folgende:

4.3.1.  der er behov for at forbedre oplysninger om
forsikring pd stadiet for indgdelsen af aftalen, hvilket

(1) EFT C 341 af 19.12.1995.

(2) Grenbog om supplerende pensioner i det indre marked
(KOM(97) 283 endelig udg. — EFT C 19 af 21.1.1998,
s. 45.

() KOM(97) 398 endelig udg. af 24.7.1997.

selskaberne, agenter og andre mellemmaend samt radig-
hed over passende og praecise informationsmidler;

4.3.2.  det er hensigtsmeassigt at have ordninger til
bileggelse af tvister ved megling eller ved udnavnelse
af forsikringsombudsmand, som er uathengige af for-
sikringsselskaberne;

4.3.3. det er tilrddeligt at oprette en ordning for
forelobig erstatning i ansvarssager, hvor ansvaret er
klart placeret, som traeder i funktion for ansvaret er
placeret mellem forsikringsselskaber, selv i tilfzelde hvor
sagerne gdr til retten;

4.3.4.  deter nodvendigt at fortsztte undersogelser og
overvejelser med henblik pd at oprette en harmoniseret
garantifond, der skal intervenere i erstatningen af
skadelidte i visse tilfeelde, ndr der ikke foreligger en
passende forsikring;

4.3.5.  dererbehov for et klart forbud mod »obligato-
riske« og »kryds«-forsikringer;

4.3.6.  det er hensigtsmaessigt at tage Kommissionens
forslag til direktiv om mindsteharmonisering pa forsik-
ringsomradet fra 1979 (*) op til behandling igen i lyset
af subsidiaritetsprincippet og de fremskridt, der i mel-
lemtiden er gjort med tredjegenerationsdirektiverne
og de nylige @ndringer i Rom-traktaten, vedtaget i
Amsterdam, navnlig den nye formulering af Maastricht-
traktatens artikel 129 A;

4.3.7. der er behov for at vurdere effektiviteten i
mekanismer indeholdt i forordning (EQF) nr. 1534/91
af 31. maj 1991 og (EQF) nr. 3932/92 af 21. december
1992 med henblik pd effektive at overvdge urimelige
almindelige vilkdr i forsikringspolicer;

4.3.8.  forsikringskomiteens befojelser ber styrkes,
saledes at den kan spille en effektiv rolle for harmonise-
ring og koordinering af de forskellige nationale regule-
rende organers praksis pa forsikringsomradet;

4.3.9. der er behov for pd nationalt plan — med
koordinering pa EU-plan — at oprette databaser over
eksisterende love og administrative bestemmelser pa
forsikringsomradet i hvert land og definere reglerne for
spredning af oplysninger samt adgangen hertil.

4.4.  Brancheorganisationer fra forsikringssektoren
og forbrugerorganisationer ber anspores til via dialog
og samrad at koncentrere deres bestrabelser pd at
afpasse deres fremgangsmader efter adferdskodekser

#) EFT nr. C 190 af 28.7.1979.
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og de bor finde de bedste losninger med henblik pa at 4.5.9. oprettelse af en harmoniseret fortrydelsesfrist,

bileegge tvistigheder uden for domstolene.

4.5. Kommissionen ber anmodes om at gere sit
yderste for at definere felles EU-minimumskrav til
forsikringsaftaler (forslag til direktiv), som omfatter
folgende.

4.5.1.  demindsteoplysninger, der skal gives pa stadiet
for kontrakten indgas, f.eks. med den franske
forsikringslov (art. 112 og 132) som model;

4.5.2.  enliste over nogletermer og deres betydninger;

4.5.3.  en liste over typiske urimelige vilkar i forsik-
ringsaftaler;

4.5.4.  det obligatoriske mindsteindhold i en hvilken
som helst forsikringsaftale;

4.5.5.  alle kontraktlige forpligtelser, som er felles for
enhver forsikringsaftale;

4.5.6. de grundleggende principper og regler for
enhver forsikringsaftale;

4.5.7.  en provisorisk erstatningsordning i forbindelse
med ansvarsforsikringer;

4.5.8 obligatorisk sammenhzng mellem premier og
risicienes verdi, navnlig via en automatisk verdiforrin-
gelse af forsikrede genstande alt efter deres alder og en
tilsvarende reduktion i preemierne;

Bruxelles, den 29. januar 1998.

inden for hvilken forbrugere kan treekke sig ud af
aftalen;

4.5.10.  krav om, at policer skal vare letleselige og
forstielige og at de generelle og sarlige betingelser skal
vare disponible, for aftalens indgielse og underskrivelse.

4.6.  Det bor henstilles til Kommissionen at fortsatte
indsatsen for at oprette en systematisk EU-liste og et
offentligt register over urimelige almindelige vilkar i
forsikringsaftaler baseret pa felgende.

4.6.1.  omhyggelig research og vurdering foretaget af
Kommissionens tjenestegrene;

4.6.2.  indsamling og behandling af beslutninger truf-
fet af de relevante organer i medlemsstaterne;

4.6.3. offentliggorelse af resultaterne;
4.6.4.  adgang til oplysninger via Internet;

4.6.5.  eventuel beskrivelse af former for urimelige
kontraktvilkar og forbud imod dem via lovgivning;
de relevante kommissionstjenestegrene bor tildeles de
nodvendige menneskelige og materielle ressourcer.

4.7.  Medlemsstaterne ber opfordres kraftige til at
oprette hurtige og effektive systemer til patale samt
retslig, udenretslig eller administrativ zendring af urime-
lige bestemmelser i forsikringsaftaler, navnlig via kollek-
tive aktioner med generel virkning, og de ber foresla
Kommissionen at lancere et stotteprogram til initiativer
pa omradet.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Kommissionens meddelelse om “En
dagsorden for byerne i Den Europaiske Union”«

(98/C 95/19)

Kommissionen for De Europiske Fallesskaber besluttede den 13. maj 1997 under henvisning
til EF-traktatens artikel 198 at anmode om Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om

det ovennavnte emne.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Regionaludvikling og Fysisk
Planlegning, som udpegede Gianni Vinay til ordferer og Eugéne Muller til medordferer.
Sektionen vedtog sin udtalelse den 20. januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, madet den 28. januar 1998, enstemmigt folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1.  Europa har i mindst tre tusind r veeret den mest
urbaniserede verdensdel. Fenomenet »by« har derfor
dybe redder i de europaiske befolkningers kultur,
samfund og skonomi. Narman ser bort frade problemer,
der i visse perioder — og i serlig grad nu — har praeget
livet i byen, er byen fortsat hovedkilden til skonomisk
og kulturel udvikling. Det er derfor szrdeles positivt, at
EU’s institutioner gennem en lang raekke initiativer viser
interesse for alle aspekter af byomridernes vilkar og
fremtid.

Kommissionens meddelelse om en dagsorden for byerne
er det seneste og yderst positive udtryk for Kommissio-
nens og EU-institutionernes stigende opmarksomhed
om et spargsmal af stor ekonomisk og social betydning.

Meddelelsen er opdelt i fire kapitler:

1.2. 1 det forste kapitel tales der om »Udfordringer
for Europas byer«. Set i relation til deres befolkningstal
bidrager de storre byer ekonomisk set forholdsvist meget
til det regionale og nationale BNP. Denne velstandsstig-
ning har imidlertid ikke haft en tilsvarende indvirkning
pa beskeftigelsesprocenten.

1.2.1.  Livskvaliteten i byerne er ogsi ud fra et
miljomeassigt synspunkt faldet markant, og dermed er
det blevet nedvendigt at 2ndre byplanlaegningspolitik-
ken, siledes at den folger en baeredygtig samfundsekono-
misk udvikling.

1.2.2.  Det har stor samfundsmassig betydning, at
byboernes kollektive identitetsfornemmelse svaekkes, og
at denne svakkelse forer til en dalende deltagelse
i lokalvalgene. Desuden kompliceres byforvaltningen
yderligere af, at ansvaret er opsplittet og fordelt pa
mange forskellige niveauer, lige fra lokalt, regionalt og
nationalt niveau til europzisk niveau.

1.3.  Meddelelsens kapitel 2 indeholder en analyse af
byudviklingstiltag inden for EU’s forskellige politikker:
politikker, der fremmer den ekonomiske konkurrence-

evne og beskaftigelsen; politikker til fremme af skono-
misk og social samherighed; politikker, der bidrager til
byernes integration i transeuropziske net; politikker,
der fremmer beaeredygtig udvikling og livskvalitet i
byerne.

1.3.1.  Dabyerneergenstand for de fleste investeringer
fra sivel EU som tredjelande, bor de ruste sig til at vaere
byer, der »kan preaestere tjenesteydelser af bedste kvalitet,
og som har en god forsyning med infrastruktur«
(pkt. 2.1). Byernes innovationsevne synes generelt at
vare noglefaktoren i en regions skonomiske succes.

1.3.2. I de seneste ar er der lagt stor vaegt pa de
socioskonomiske problemer i szrlige bydele. Der tales
om bypilotprojekter (EFRU-forordningens artikel 10)
ogde positive erfaringer derfra, der i 1994 fik Kommissio-
nen til at ivarksatte fellesskabsinitiativet URBAN
under strukturfondene. URBAN tager sigte pa oprettelse
af lokalsamfundsbaserede partnerskaber i ugunstigt
stillede byomrader med henblik pa lesning af udviklings-
problemer via integrerede programmer. For nylig har
maniverksat INTEGRA som led i beskaftigelsesinitiati-
vet under Den Europziske Socialfond.

1.3.3.  De transeuropaiske transportnet og by- og
storbyforbindelserne hanger tet sammen og har afge-
rende betydning for afhjelpningen af de ubalancer, der
karakteriserer bysystemet og de enkelte byomrader.

1.3.4.  Alt dette skal ses ud fra mélsetningen om
baeredygtig udvikling, der ses som »et afgorende aspekt
af livskvaliteten for (...) fremtidige generationer«. I
dokumentet navnes flere af de vigtige initiativer i de
forgangne dr som fx grenbogen om bymilje fra 1990 og
projektet vedrerende baredygtige byer, der startede i
1993. Den konkrete malsztning for miljepolitikken, der
bl.a. er blevet kadet sammen med anvendelsen af
strukturfondene, og F& U-politikken er netop at
gennemfore en baredygtig udvikling.

1.4.  Kapitel 3 omhandler »Retningslinjer for fremti-
den«. Det understreges, at »udgangspunktet for den
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fremtidige byudvikling m& vere at erkende byernes
rolle som motorer for regional, national og europaisk
okonomisk fremgang«.

1.4.1.  Kommissionens holdning er den, at for fremti-
den »ber de forskellige aktioner pa EU-plan vurderes ud
fra en sammenhangende og bezredygtig udvikling af
byerne«, hvorved det bekraftes, at der er behov for et
byperspektiv i Den Europaeiske Unions politikker.

1.4.2.  Som folge af strukturfondenes afgorende rolle
foreslas det atinddrage de lokale myndigheder i udarbej-
delsen og ivarksattelsen af regionaludviklingspro-
grammer.

1.5.  Endelig leegges der stor vagt pa overforsel og
udbredelse af god praksis, og der bebudes en »byanalyse«
til vurdering af de europwziske byers sterke og svage
sider.

1.6.  Tkapitel 4 foreslar Kommissionen til sidst, at der
indledes en debat om byspergsmal mellem Radet,
Europa-Parlamentet, OSU, Regionsudvalget, sammen-
slutninger af lokale myndigheder og andre interesserede
parter. Milet for denne debat skal vere et »byforum,
som Kommissionen selv vil arrangere i 1998.

2. Generelle bemarkninger

2.1.  @SUharallerede ved flerelejligheder givet uderyk
for, at man ber vare mere opmarksom pd, hvilken
indirekte virkning EU’s politikker har pd byerne, og at
byernes socioskonomiske udviklingstakt bor vere en af
rettesnorene for anvendelsen af EU-midlerne.

2.1.1. 1 sin udtalelse om »Europa ar 2000+« sagde
@SU, at »EU pa grund af sin heje urbaniseringsgrad méa
vere szrlig opmarksom pa byomradernes proble-
mer« (1) i erkendelse af, at der endnu ikke er blevet
udarbejdet en strategi for udvikling af et afbalanceret
bysystem. Dette bor vare et af de vigtigste punkter i
EU’s debat om byspergsmal.

2.1.1.1. 1 samme forbindelse foreslog @OSU, at Det
Europ=iske Fysiske og Funktionelle Udviklingsperspek-
tiv (ESDP) skulle indholde »angivelser, der gor det muligt
at ivaerksatte foranstaltninger af fellesskabsinteresse,
som sigter pa decentralisering af vaeksten i overdrevent
polariserede omrader, skonomisk diversificering i byer-

(1) @SU’s udtalelse om »Europa ar 2000+ — Samarbejde
inden for fysisk planlegning i det europaiske omride«
(tillegsudtalelse), EFT C 301 af 13.11.1995, pkt. 2.2.6.

ne dikteret af regionale behov, stotte til bymassige
veekstpoler i ugunstigt stillede omrader, stimulering og
udvikling af polycentriske bynetvaerk, kontrol med
byernes spredning og fremme af et nyt partnerskab
mellem land og by« (2).

2.1.1.2.  Disse anbefalinger udgjorde tilsammen et
omfattende og vigtigt program, der i sammenfattet form
skulle indga i fastleggelsen af EU’s bypolitik.

2.1.2.  OSU har desuden udarbejdet en initiativudta-
lelse om »EU’s rolle i bysporgsmil«, i hvilken det
understreges, at byudviklingspolitikkerne har en »euro-
paisk dimension«, »fordi de tilgodeser principper, hen-
syn og betingelser af stor strategisk betydning for
udviklingen i hele EU og for EU-borgernes livskva-
litet« (3).

2.1.2.1.  Tden pageldende udtalelse blev der fremlagt
en rzekke praktiske forslag, som fx forhgjelse af EU’s
bidrag til pilotprojekter om byer (innovative foranstalt-
ninger under EFRU-forordningens artikel 10), ny forde-
ling af strukturfondsmidlerne med storre veegt pa byudvi-
kling, undersogelse af indvirkningen pa landdistrikter
og byer af alle byrelaterede interventionsprogrammer,
fremme af tidssvarende bypartnerskaber, oprettelse af
et forum bestiende af EU, medlemsstaterne, regionerne,
de lokale myndigheder, arbejdsmarkedets parter og
andre interesserede med henblik pa udarbejdelse af EU’s
strategier pa byomradet.

2.1.2.2.  Foratkunneiverksztte en sidan politik med
storre opmarksomhed fra EU’s side om byspergsmal er
det pakraevet »at sikre Kommissionen bedre muligheder
for at styre (...). Det synes isar enskeligt, at Kommissio-
nen udarbejder retningslinjer for det europziske bysy-
steme« ().

2.1.2.3. Bag OSU’s holdning ligger der en anskuelse
af byomréadet »som en neglefaktor, der kan skabe en
snaver sammenhang mellem politikken for udvikling
og okonomisk effektivitet og politikken for social

lighed« (5).

2.1.2.4.  Som afslutning konkluderer @SU, »at overve-
jelserne om EU’s rolle i byspergsmal viser, at visse
problemer, der er relevante for EU’s udvikling og
borgernes livskvalitet, ikke kan behandles i en udtalelse,
men kraever konstant beviagenhed og punktuelle overve-
jelser«.

(3) EFT C 301 af 13.11.1995, pkt. 2.2.6.4.

(3) @SU’s udtalelse om »EU’s rolle i byspergsmal«, EFT C 30
af 30.1.1997, pkt. 3.3.1.

(%) EFT C 30 af 30.1.1997, pkt. 5.3 (ii).

(5) EFT C 30 af 30.1.1997, pkt. 6.3.5.
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udger et kvantespring i tilgangen til byspergsmal, idet
disse nu anerkendes som et vigtigt udgangspunkt for
den fremtidige planlegning og udarbejdelse af EU’s
politikker.

2.2.1.  Det skal ligeledes ses som et positivt tegn, at
det hollandske formandskabs konklusioner fra det
uformelle mode mellem ministrene for regionaludvikling
og fysisk planlegning, der blev afholdt i Noordwijk i
juni 1997, gav udtryk for, at byerne stdr i centrum
for den europaiske samfundsmodel som centre for
solidaritet og social integration. Byerne er drivkraften
bag okonomisk vakst, konkurrenceevne og jobskabelse.
De skal fungere som steder, hvor der skabes arbejdsplad-
ser og okonomisk vakst for derigennem at opnd en
bredere anlagt ckonomi og et mere differentieret arbejds-
marked. De ber endvidere bidrage til en afbalanceret
udvikling af bysystemet i Europa og siledes mindske
forskellene mellem de forskellige regioners muligheder i
EU.

2.2.2.  Den opprioritering af byspergsmal, der for
tiden sker, er i ovrigt ogsd sardeles heldig i et bredere
politisk perspektiv, da den viser borgerne, hvordan
EU-beslutninger helt konkret kan have positiv indvirk-
ning pd savel enkeltpersoners som familiers livskvalitet.
Dette aspekt er serligt vigtigt i denne historiske fase af
den europziske integrationsproces, der nok er den
vanskeligste og mest kraevende af alle. Meddelelsens
vigtigste fortjeneste er derfor, at den placerer bysporgs-
mal blandt de vigtigste emner pa EU’s dagsorden.

2.2.3.  OSU satter pris pd, at det i begyndelsen af
meddelelsen, siges at der er en ner forbindelse mellem
byerne og den socioskonomiske og kulturelle udvikling
af det europaiske samfund. Denne tankegang, der ogsa
ligger bag hele meddelelsen, frembyder en praktisk
tilgang til de problemstillinger, der er taget op.

2.2.4.  De oplysninger, der fx gives i de tre forste
afsnit om de skavheder, der er opstiet som folge af
okonomiske og teknologiske endringer, og som har
medfert sdvel store muligheder som betydelig lokal
arbejdsleshed og marginalisering, er et udtryk for en
social forstdelse, der er et gennemgdende trak i hele
meddelelsen.

2.2.5. OSUer ligeledes enig i den made, man i pkt. 1.5
har beskrevet byboernes svaekkede identitetsfornemmel-
se og tilhersforhold, der giver sig udslag i en »ringe
deltagelse i den lokale demokratiproces«.

2.2.6.  Den detaljerede beskrivelse i kapitel 2 af igang-
verende EU-aktioner vedrerende byudvikling giver et
klart billede af de EU-politikker, der pa forskellig vis og
i forskellig grad har indvirkning pa byspergsmal. Det

omtales som »et afgorende aspekt af livskvaliteten for
(...) fremtidige generationer«. Den holdning falder fint i
trdd med malsetningen om at forbedre den sociale
samhorighed i byerne.

2.2.7. 1 sin tidligere udtalelse lagde OSU vagt pi
en sammenhangende og madlrettet indfaldsvinkel og
udtrykte onske om, at der blev formuleret og gennemfort
»byudviklingsprojekter, der sigter mod at tilvejebringe
de praktiske muligheder og de skonomiske, administra-
tive og tekniske forudsztninger for at forbedre den
sociale samheorighed« (1).

2.2.8.  Pdden anden europaiske konference om bare-
dygtige byer, der blev afholdt i Lissabon i oktober 1996,
vurderede man virkningen af »Aalborgcharteret«, der
blev underskrevet i maj 1994, og i hvilket mere end
300 europziske byer forpligtede sig til at vedtage
ensartede foranstaltninger til fremme af beredygtig
udvikling. Kommissionens strategi er sdledes en bekrzf-
telse af det valg, der blev foretaget i 1993 med ivaerksat-
telsen af projektet »baeredygtige byer«, der havde til
formal at skabe debat om bzredygtigheden af Europas
byomrader, at fremme udveksling af erfaringer og
at udbrede den bedste praksis inden for beredygtig
lokaludvikling. I denne forbindelse baer man ogsa huske
FN’s vigtige konference om bolig- og bebyggelsesmiljo
(Habitat II).

2.2.9.  Kommissionens forslag sammenfattes smuke i
setningen »De forskellige aktioner pd EU-plan ber
vurderes ud fra en sammenhaengende og baredygtig
udvikling af byerne«. Dette udsagn indeholder meddelel-
sens hovedbudskab. Hvis meddelelsen tages til efterret-
ning, vil EU’s politiske beslutninger kunne antage
konkret form og blive umiddelbart forstaelige, hvilket
vil kunne styrke selve Unionen gennem storre folkelig
opbakning og engagement hos EU-borgerne.

2.2.10.  OSUtilslutter sig, at »udgangspunktet for den
fremtidige byudvikling ma vare at erkende byernes
rolle som motorer for regional, national og europzaisk
okonomisk fremgang«.

2.2.11. I sin meddelelse udbeder Kommissionen sig
kommentarer til fire vigtige punkter for fremtiden for
de europziske byer:

— behovet for et byperspektivi Den Europaiske Unions
politikker;

— serviceydelser af offentlig interesse og byudvikling;

— strukturfondenes bidrag;

(1) @SU’s udtalese om »EU’s rolle i byspergsmal«, EFT C 30
af 30.1.1997, pkt. 4.6.2.
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— oget viden og fremme af udveksling af erfaringer
mellem byerne.

3. Byernes Europa: EU’s politikker og byudvikling

3.1.  EU’sinteresse for disse problemstillinger gér ikke
langt tilbage, men i perioden fra det forste uformelle
moede mellem ministrene for regionalpolitik og fysisk
planleegning i Nantes i 1989 til medet i juni 1997 i
Noordwijk er der sket betydelige fremskridt. Der er
ligeledes sket en betydelig uddybelse af emnerne i tiden
fra de forste rapporter om Europa 2000 til fremlaeggelsen
af det forste officielle udkast til Det Europaiske Fysiske
og Funktionelle Udviklingsperspektiv (ESPD) og den
foreliggende meddelelse.

3.2.  Kommissionen har offentliggjort en raekke med-
delelser og undersogelser om emner sisom fysisk plan-
leegning, regionaludvikling, skonomisk og social samhe-
righed, beeredygtig udvikling af byomrader, forskning og
udvikling, bevarelse af natur- og kulturarven, transport,
kommunikation og informationssamfund, beskftigelse
og erhvervsuddannelse, SMV’s rolle, bekampelse af
kriminalitet og social udstedelse m.m., hvori Kommis-
sionen ikke alene presser pa for at fi ivaerksat nogle
hensigtsmaessige initiativer, men ogsa understreger, at
tiden nu erinde til ufortevet ativeerksatte en koordineret
politik pad byplanlegningsomradet (savel horisontalt
hvad angir mader og midler, som vertikalt hvad angar
befojelser, ansvar og subsidiaritet).

3.3.  Det er pa denne baggrund, at OSU vurderer
Kommissionens meddelelse, der uden tvivl udfylder et
tomrum og fremstar som det forste praktiske forseg pa
at udarbejde en overordnet EU-politik om byspergsmal.

3.4.  Det vil vare lettere at ivaerksatte og skabe en
virkelig frugtbar diskussion, hvis man forud fastsatter
nogle prioriteringer for EU’s bysystem i almindelighed
og mere specifikt for byerne i visse regioner, iser med
henblik pa det »Byforum«, som Kommissionen agter at

afholde i 1998.

3.5.  En prioriteringsliste hjelper til at foretage mere
malrettede valg og til bedre at indkredse, hvilke mal-
satninger, der skal forfolges. I budgetsammenhang vil
indkredsning af de mest patreengende opgaver medfore
en mere effektiv planlegning og en efterfolgende vurde-
ring af de opndede resultater.

3.6.  Kommissionen har ydet en rosveardig indsats i
de seneste ar, men der er behov for en yderligere
intensivering af indsatsen, der i ovrigt ogsd ber forega
pa nationalt niveau.

3.7.  Der hersker ingen tvivl om, at behandling af
bysporgsmal ber ske under overholdelse af subsidiari-
tetsprincippet. EU’s rolle er at styrke og udvikle ved

blandt andet at allokere passende finansiering, men
ansvaret ligger hos medlemsstaterne og de lokale myn-

digheder.

3.7.1. I meddelelsen hedder det ganske korrekt, at
»Medlemsstaterne har det primzre ansvar for udvikling
af bypolitikken for det kommende arhundrede«, og
umiddelbart herefter tilfojes det, at »Det er af stor
betydning, at alle niveauer (...) engagerer sig inden for
rammerne af indbyrdes forbindelser og en falles opgave
og nar frem til en bedre integration af politikken«.

3.8.  EU’s opgave er forst og fremmest at virke
som drivkraft og igangsatter samt at fastlegge de
overordnede retningslinjer for medlemsstaterne.

3.9. Kommissionen ber ruste sig endnu bedre for at
kunne imedekomme disse nye krav og leve op til det
politiske ansvar. @SU hilser det derfor velkommen, at
Kommissionen »i lyset af resultaterne af debatten om
denne meddelelse vil (...) undersoge, hvordan den kan
tilpasse sin interne koordinering for at bidrage til byernes
udvikling«.

3.10.  Vurderingen af den indirekte virkning pa byerne
bor lobe som en red trdd i koordineringen af EU’s
politikker om ekonomisk udvikling, beskeftigelse, in-
frastruktur, energi og netvark, miljo, bekeempelse af
social udstedelse og kriminalitet. Dermed vil disse
politikker blive mere malrettede, og man vil opnd
resultater, der stemmer bedre overens med borgernes
reelle behov.

3.11.  Hidtil er koordineringen af politikkerne kun
sket sporadisk og ikke strategisk. Den nye linje ber
derimod vare en kombination af en overordnet EU-
strategi og en bottom-up strategi, som er tvingende
nedvendig for en politik, der vedrerer borgernes daglig-
dag og de lokale myndigheder. I den forbindelse er det
vigtigt at huske pa, at subsidiaritetsprincippet ogsa ber
gelde forholdet mellem central- og lokaladministra-
tionen.

3.12.  Inden for disse rammer ber de enkelte EU-
politikker (netvaerk, miljo, beskaftigelse, bekaempelse
af social udstedelse osv.) — »som Kommissionen si
rigtigt siger — have “klare malsatninger for forbedring
af bymiljeet med bestemte tidsplaner” — og de bor
forbedres “i henseende til baredygtighed”, da de hver
iseer direkte bererer udviklingen og livskvaliteten i
byomrader«.

3.12.1.  Disse malsztninger og tidsfrister kan bruges
som en egentlig »dagsorden for EU’s byspergsmdl«,
forudsat at de indeholder en klar oversigt og beskrivelse
af den overordnede strategi, de prioriterede foranstalt-
ninger, de kraevede ressourcer, de forventede resultater
og vurderingskriterierne.
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veere nyttigt at anvende, genoptage, omlegge og/eller
styrke instrumenter som fx:

— observatoriet for fysisk planlegning;

— EU-projektcentrene for fysisk planlegning i storre
centrale regioner og graenseregioner, savel byer som
landdistrikter, i medlemsstaterne;

— indferelse af en hensigtsmassig praksis for udveks-
ling af erfaringer og vurdering af resultater.

3.13.  OSU finder det endvidere hensigtsmessigt, at
det femte rammeprogram for forskning og udvikling
(1998-2002) har det som en af sine grundleggende
malsatninger at lose byudviklingsproblemerne, specielt
i forbindelse med aktioner vedrerende »fremtidens
byer« og »Europas kultur- og arkitekturarv, i snaver
tilknytning til aktionerne under struktur- og samherig-

hedsfondene (1).

4. En by tilpasset byboerne: serviceydelser, livskvalitet
og deltagelse

4.1.  EU’s bysystem kan takket vare sine sarlige
kendetegn effektivt kombinere okonomisk veekst med
et beredygtigt milje og social solidaritet. De europaiske
byer har altid veret solidt forankret i den pagaeldende
region og har vaeret praeget af en stzerk lokal identitetsfo-
lelse, social samherighed og balance mellem by og
landdistrikter. De europaeiske byer har stadigveek en rig
okonomisk, social og kulturel arv, som indeholder store
muligheder for at forbedre den ekonomiske, sociale og
miljemassige balance i hele EU.

4.2.  Nogle alvorlige farer truer imidlertid ogsd som
folge af de @ndringer, der er sket. Rent fysisk fremstér
byerne som organismer i konstant forandring, enten
som folge af en fortsat vaekst eller forfald, der langsomt
men sikkert medforer forandringer.

4.2.1.  Den globale konkurrencesituation laegger op
til eller fordrer ekonomiske omlaegninger, der har stor
indflydelse pd byerne, de sociale forhold og miljeet.
Innovation og teknologi har foreget byernes kulturarv,
og har derved beriget dem yderligere og samtidig skabt
nye beskaftigelsesmuligheder.

4.3.  Der har veret foretaget utallige undersogelser af
byernes forfald og de deraf folgende sociale problemer,
og der er fremlagt lige si mange analyser og lesningsfor-
slag.

(1) EFT C 355 af 21.11.1997.

OSU forst og fremmest at gentage, hvad det allerede har
sagt i sin tidligere omtalte udtalelse om »EU’s rolle i
byspergsmal«, i hvilken det understregede, at mal-
setningerne »ikke kan opfyldes ved blot at sanere
bygninger eller gennemfere byfornyelser (...). Tveerti-
mod skal man tilstraebe at &ndre de sociale, skonomiske,
beskeftigelsesmaessige og kulturelle arsager, der ligger
til grund for social og bymaessig udstedelse« (2).

4.4.  For at finde nogle konkrete losninger pa proble-
merne stillede OSU det fornuftige forslag at flytte
fokus fra virkning (forfald af bygninger og byomrader,
arbejdslashed, social udstedelse) til drsag (mangel pa
arbejdstilbud, kulturelle modellers sirbarhed og lave
prioritet, mangel pa indkomst etc.) og en deraf folgende
»omlegning af de mekanismer, der retter sig mod
byudviklingen og omfordelingen af goder, og hvis
hovedparametre er servicesystemet, infrastrukturen,
transportmulighederne m.v.« (3).

4.5 Denne indfaldsvinkel medferer pad den ene side
nedvendigvis, at EU’s sektorpolitikker konkret vurderes
ud fra indvirkningen pa bymiljeet. P4 den anden side
rejser den ogsd et spergsmal om, hvilke serviceydelser
den offentlige og private sektor tilbyder byboerne.

4.5.1.  OSU understreger de offentlige serviceydelsers
afgorende betydning for byernes udvikling, iser til
sikring af produktionen af almennyttige goder og tjene-
steydelser og styrkelse af den sociale samheorighed ().

4.6.  Hvadenten der er tale om transport, energiforsy-
ning, telenet, gronne omrdder, berneforsorg, service-
ydelser til handicappede, fritidsfaciliteter (biograf, te-
ater, koncertsale, sportshaller), er det byen, der er
bindeleddet til borgeren, og det er byens serviceudbud,
der afgor livskvaliteten og udviklingens baredygtighed.

4.7.  Der er behov for en omfattende @ndring af
planlegningen, gennemforelsen og forvaltningen af in-
frastrukturer og tjenesteydelser, hvadenten de som
ansvarsomride henhorer under de lokale myndigheder
eller andre offentlige eller private organer. Infrastruktu-
rerne kan fx ikke kun ses som et middel til at levere en
tjenesteydelse eller som et jobskabelsesinstrument. De
bor ogsd ses som en anledning til at omorganisere by-
og landomrader, siledes at omridets beboere fir storre
muligheder og det lokale forretningsliv sterre konkur-
renceevne.

4.8. I den forbindelse bor der legges storre vagt pa
at inddrage borgerne og civilsamfundets organisationer,

(3) @SU’s udtalelse om »EU’s rolle i byspergsmal«, EFT C 30
af 30.1.1997, pkt. 6.3.2.

(3) @SU’s udtalelse om »EU’s rolle i byspergsmal«, EFT C 30
af 30.1.1997, pkt. 6.3.3.

(%) Jf. @SU’s udtalelse om »Forsyningspligtydelser i Europa«,
EFT C 287 af 22.9.1997.



C95/94

De Europziske Fzllesskabers Tidende

30.3.98

saledes at de kan bidrage til byplanleegningen. Derved
kommer man ud over den gamle fasttemrede praksis,
hvor forvaltningen deles mellem de centrale og de lokale
myndigheder samt nogle fa udvalgte eksperter.

4.9.  Det er vigtigt, at udevelsen af naerdemokratiet
sker med deltagelse af civilsamfundets levende kreefter
(fx universiteter, kulturforeninger og — centre, sociale
bevagelser osv.).

4.10.  Der ber opmuntres til indgdelse af omfattende
partnerskaber, der ved at forene de offentlige myndighe-
ders initiativ og engagement med bidrag fra interesseor-
ganisationerne og fra grupper, der er dannet pa direkte
berorte borgeres initiativ og de private erhvervsmeessige,
organisatoriske og finansielle ressourcer kan ivaerksette
projekter til gavn for lokalsamfundet.

Denne type partnerskab har stor verdi, da den skaber
social samherighed og desuden kan virke befordrende
for effektiviteten og dbenheden i de lokale myndigheders
arbejde.

4.11.  Ilokal- og regionalforvaltningssammenhang er
det vigtigt at foretage en prioritering af de forskellige
infrastruktur- og servicebehov, da der pa disse omrader
meget logisk er modstridende interesser.

4.11.1.  Der ber gives forsteprioritet til projekter, der
tjener almenvellet, og samtidig ber der opstilles nogle
klare spilleregler for afholdelse af heringer, brug af
konsulenter og beslutningsprocesser med henblik pd sd
effektivt og dbent som muligt at nd et kompromis.

4.12.  Der skal endvidere sikres alle adgang til service-
ydelserne. P4 dette punkt kan EU spille en afgerende
rolle. Kommissionen siger selv i meddelelsen, at »selv
om medlemsstaterne frit kan fastlegge deres egne
politikker pa dette omrade, og selvom den ikke har nogen
speciel interesse i, hvem der leverer serviceydelserne, er
det klart, at disse skal tjene samfundet som helhed, og
at der skal sikres kontinuitet, lige og almen adgang og
gennemsigtighed« (pkt. 3.2).

4.13. Genoprettelse af balancen i byerne

Et andet komplekst problem, som bide storbyerne og
de mellemstore byer kemper med, er sikring af balancen
mellem centrum og periferi.

4.13.1.  Ogsa pa dette felt findes der utallige underse-
gelser, forskellige fremgangsmider og efterhinden
mange yderst interessante erfaringer bide med genopret-

ning af historiske bykerner og sanering og byfornyelse i
de perifere bydele.

4.13.2.  Isar genopretning, forstiet som okonomisk
og funktionel fornyelse af bevaringsverdige forfaldne
offentlige og private bygninger i byernes centrum, kan
veare en god lejlighed til at skabe nye arbejdspladser og
lokal udvikling.

4.13.3.  Genopretningsindsatsen bor forst og frem-
mest sigte mod at restaurere, beskytte og redde monu-
mentale, historiske, kunstneriske og landskabsmaessige
verdier. Desuden skal bevaringsverdige bygninger repa-
reres, vedligeholdes og forbedres. Disse foranstaltninger
bor indgd i helhedsprogrammer for genopretning af
byerne.

4.13.4.  Det er under alle omstendigheder vigtigt at
bevare den rodfastede boligbebyggelses sociale liv, de
sma hdndverksvirksomheder og smabutikkerne samt
respektere lokalsamfundets historiske, sociale og kultu-
relle menster. Det er iszr vigtigt at fastholde balancen
mellem de forskellige grundleggende, sociokulturelle
verdier, som karakteriserer byen og sikre sig, at »byfor-
nyelse« ikke er ensbetydende med »udstedelse af de
oprindelige beboere«. Denne balance er ogsa en betingel-
se for, at borgerne kan respektere og bekrafte byens
identitet og fole sig knyttet til den.

4.14.  Etandet sporgsmal er problemerne i periferien,
der ofte er forsemt og reduceret til sovebyomrade. I
visse saerligt nedslidte kvarterer er modsatningerne s
steerke, at det sociale samkvem, som bygger pd en
moderne opfattelse af borgernes rettigheder, dagligt er
truet. Folgen er dybe revner i bysamfundets sammen-
haengskraft.

4.15.  Det er derfor vigtigt, at de bypolitisk ansvarlige
sztter sig som et vigtigt mal at genoprette nedslidte
bydele, og at de afsztter de fornedne menneskelige og
finansielle ressourcer til arbejdet.

4.15.1.  Denne indsats ber ikke kun fokusere pa
forfaldets fysiske aspekter — boligbyggeri, byplanlag-
ning, milje. Der bor leegges en strategi, som derudover
ogsd tager fat pa de alvorligste sociale problemer
i forbindelse med arbejdsleshed og marginalisering.
Bykvarterer og periferi bor betragtes som dele af en
helhed, der har sin egen individualitet, og disse skal
knyttes sammen med dertil egnede instrumenter og
kriterier.

4.15.2.  Ogsa nar det drejer sig om at puste nyt liv i
centrum og opgradere periferien, er det hensigtsmaessigt
at anvende bottom up-metoden, dvs. aktivt involvere
borgerne, civilsamfundets organisationer, arbejdsmar-
kedets parter og kulturinstitutionerne i indsatsen.
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4.15.3.  Lokale centre, som ligger spredt i storbyomra- 5.2.3.  EU har ganske vist i de seneste ir taget

det, men som indgar i et effektivt transport- og kommuni-
kationsnet, kan ogsa tilcraekke prestigefunktioner, der
tidligere var placeret i den historiske indre by. Dermed
opndr man, at periferien tilfores nye vaerdier, samtidig
med at de indre bykvarterer aflastes.

4.15.4. Endemadlet ma veare, at hver bydel og hvert
forstadsomrade bliver til en lille by i byen med egne
sertreek, som giver beboerne et tilhersforhold og skaber
social identitet og bred solidaritet (!). Foranstaltninger,
der sigter pd at stotte initiativer til genopretning af
bydele, bor siledes fremmes. Initiativerne skal veaere
autonome, men funktionelle og uleseligt forbundne med
byudviklingen som helhed.

5. Byen som redskab for samherighed — strukturfon-
denes rolle

5.1.  Strukturfondene kan spille en vigtig rolle i en
politik for byomrader.

5.1.1.  For at sikre, at fondene udnyttes mere effektivt
til at imedekomme byernes behov, ber man ferst og
fremmest folge en integreret strategi for aktioner i
byomrader og i deres opland og samtidig udvikle de
menneskelige og skonomiske ressourcer.

5.2.  Social og ekonomisk samherighed, som det er
strukturfondenes vasentligste mal at sikre, er et saerligt
problem i byomraderne, bade pa grund af problemernes
omfang og deres umiddelbare sociale folger.

5.2.1.  Den hoje ungdomsarbejdsleshed, risikoen for
at bestemte samfundsgrupper og hele bydele udstades,
den nye fattigdom, de gamles og handicappedes behov,
kriminalitetens vaekst og miljoets forringelse er altsam-
men akutte problemer, som kraver betydelig ekonomisk
bistand.

5.2.2. Ifolge Kommissionens skon(2) gir 40% af
EFRU-stotten (mal 1 og 2) og mellem 50 og 80 % af
Samherighedsfondsmidlerne i gjeblikket til interventio-
ner i byomrdder. Det er en ganske betydelig del af
strukturstetten.

(1) For en uddybning af denne tese, se R. Camagni, European
cities and global competition: the economic challenge —
en rapport, der blev fremlagt pa de europziske byers og
byplanleggeres 2. bienneale i Rom den 8.-13. september
1997-10-13.

(3) Jf. Kommissionens meddelelse »En dagsorden for byerne
i Den Europaiske Union«, Bilag III: Sken over Den
Europaiske Udviklingsfond og Samherighedsfondens oko-
nomiske indvirkning pa byerne.

vesentlige skride til at hjelpe byerne med at lose de
alvorligste problemer, men resultaterne har ikke altid
svaret til forventningerne, iser fordi indsatsen har vaeret
usammenhzangende og manglet en overordnet strategi,
og fordi mdlene er blevet fastsat ovenfra (top down-
metoden).

5.2.4.  OSU mener, at reformen af strukturfondene er
en lejlighed, der ikke ma forpasses, til at foretage en
radikal kursandring.

5.3. 80 % afbefolkningen bor i byer. Foranstaltninger
til afhjelpning af byernes problemer fir dermed en
generel verdi, som giver dem forrang som modtagere
af strukturfondsmidler, og byaspektet ber generelt
inddrages som et vigtigt element, nar strukturpolitikken
udformes.

5.3.1.  Ved udvealgelsen af de mal, der skal nis
med stotten, er det desuden vigtigt at opgive top
down-metoden og i stedet starte nedefra med en bottom
up-fremgangsmade, som direkte inddrager de berorte
samfund og de ansvarlige i de lokale forvaltninger.

5.3.2. Kommissionen beveger sig ogsa i denne ret-
ning, nar den forsikrer, at det er vigtigt, at de lokale
myndigheder knyttes til udformningen og gennemfo-
relsen af regionaludviklingsprogrammerne. Dette forud-
setter imidlertid, at de lokale myndigheder har de
nedvendige befojelser pd omradet.

5.4. Byomrdderne ber efter strukturfondsreformen
modtage direkte stotte, som koordineres og integreres
med stotten til regionerne. Borgerne, arbejdsmarkedets
parter og de lokale myndigheder ber inddrages direkte
og med stor vagt i denne proces.

5.4.1.  OSU bifalder Kommissionens nye fremgangs-
made over for byomrdderne, som den kommer til udtryk
i strukturfondsreformen.

5.4.2. I »Agenda 2000«, kapitel II, punkt 2, fastslar
Kommissionen, at midlerne under det nye mal 2 bl.a.
skal finansiere foranstaltninger for »omrader, der er
praeget af skonomiske forandringer«. I forbindelse med
de nye stotteprogrammer for mal 2-omrader nzvnes
ogsd »byomrader i krise«.

5.421. Lengere fremme i afsnittet naevnes disse
byomrader i krise ogsa i forbindelse med bekampelse
af social udstedelse. Det hedder til slut, at »udviklingen
af landdistrikterne ber foregd pa grundlag af bedre
sammenhang mellem landdistrikter og lokale byer med
henblik pd at lette diversificeringen af de industrielle,
handverksmassige, kulturelle og serviceorienterede ak-
tiviteter«.
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5.4.2.2. Pi baggrund af ovennazvnte betragtninger som f.eks. ungdomsarbejdslesheden og langtidsle-

og de store, presserende problemer, der kendetegner
byernes virkelighed, ville det vaere nyttigt at eksplicitere,
hvilken politisk vaegt og rolle byerne ber have ved
fastleggelsen af projekter og udgiftsprioriteringer i
forbindelse med den strukturfondsreform, der forudses
i »Agenda 2000«. Det er desuden nedvendigt at styrke
partnerskabets fundamentale rolle i hele strukturfonds-
forlebet, lige fra programmeringen til den afsluttende
evaluering (1). Inden for de regionale mal 1-programmer
vil det endvidere vare hensigtsmassigt at eksplicitere,
hvorledes byaspektet kan integreres. EU kan ikke i sin
bypolitik undlade at tage hensyn til regioner med
udviklingseftersleb, som kamper med alvorlige ind-
teegts-, produktionsstruktur- og beskaftigelsespro-
blemer.

5.43. OSU er desuden enig med Kommissionen, nér
den i sin meddelelse om »En dagsorden for byerne i Den
Europziske Union« foreslar:

— at strukturfondsaktiviteterne malrettes mod lommer
med hoj arbejdsleshed i byerne;

— at URBAN- og INTEGRA-programmernes erfarin-
ger generaliseres;

— at erfaringer og god praksis inden for byudvikling
overfores.

Ud over de perspektiver, der tegnes i »Agenda 2000«
ber man efter @SU’s mening ogsi fortsaette med den
fremgangsmdde, der er blevet fulgt i URBAN-initiativet
med positivt resultat, pd grund af dens politiske betyd-
ning og det helhedssyn, den har anlagt pa de fattige
byomraders problemer.

Det er desuden en fordel for alle, ogsa for arbejdsmar-
kedets parter og skonomiske interesseorganisationer, at
kraeve en vasentlig styrkelse af programmerne under
Regionalfondsforordningens artikel 10, sd der kan ud-
vikles fleksible operative instrumenter, der kan tilpasses
de serlige forhold i lokalsamfundene og de skiftende
vilkar.

OSU opfordrer til, at det undersoeges, hvordan stetten fra
EIB og EIF mere precist kan indpasses i de samordnede
nationale og europaiske aktioner.

54.4. Ved fordelingen af midlerne ma man veare
opmarksom pd, at byerne i stadig hejere grad er
udviklingscentre med afgorende betydning for regionens
konkurrenceevne. Samtidig er det i byerne, man finder
den storste koncentration af ekonomiske og sociale
problemer.

5.4.5.  Hvisbyomraderne gores til et af de prioriterede
mal for strukturfondsstetten, vil man derfor direkte
kunne imodega nogle af de mest presserende problemer

(1) Jf. @SU’s initiativudtalelse om »Inddragelse af arbejdsmar-
kedets parter og skonomiske interesseorganisationer i EF’s
regionalpolitik«, EFT C 127 af 7.5.1994.

digheden, den nye fattigdom og den nye sociale udstedel-
se af indvandrerne.

5.5.  Strukturfondsmidlerne bor bruges til at finan-
siere integrerede foranstaltninger: etablere virksomhed-
er, forbedre infrastruktur og milje, tilbyde uddannelse
og sociale tjenesteydelser, fremme lige muligheder og
beskeftigelse.

5.5.1.  Byerne kan komme til at fungere som centre
for lokaludvikling. I denne forbindelse bor man ogsa
nazvne den meget positive beslutning om at overvige de
regionale og lokale beskzaftigelsespagter, som kan blive
det instrument, der relancerer og fremmer den lokale
udvikling. Ofte er det byerne og deres problemer med
beskeaftigelse og social udstedelse, som stir i centrum
for pagternes foranstaltninger. Borgerne foler, at det er
tiltag af denne art, der bedst imedekommer deres behov.

6. Bynetvark: informationer, udveksling og overforsel
af nye ideer

6.1.  Det er ogsd vigtigt af intensivere udveksling
og overforsel af positive erfaringer, god praksis og
innovation.

6.2. OSU griber lejligheden til at minde om, at det
flerestederidet forste officielle udkast til Det Europziske
Fysiske og Funktionelle Udviklingsperspektiv (ESDP)
understreges, at en bred droftelse af dokumentet pa
EU-niveau bor finde sted, for det udmentes i beslutninger
om handling.

OSUhaber, atdenne droftelse bliver sd bred og dybtgden-
de som muligt, og at den ikke blot vil inddrage de
nationale institutioner og EU-institutionerne, men ogsd
arbejdsmarkedets parter, de ikke-statslige organisatio-
ner og de berorte foreninger i civilsamfundet.

6.3. Kommissionens initiativ til at iverksztte en
byanalyse, som skal vurdere de europaiske byers sterke
og svage sider, far stor betydning for fastleggelsen af en
ny strategi over for byerne i EU’s politikker.

Byanalysen ber udvides til ogsd at omfatte noje udvalgte
byer i tredjelande, s man kan foretage en komparativ
analyse af byudviklingen inden for og uden for EU.

6.4. Kommissionens fremgangsmade er at anskue
problemerne »nedefra« i direkte samarbejde med de
lokale myndigheder. Det giver et bredt og detaljeret
billede af byudviklingens »baredygtighed«. De anvendte
instrumenter og indsamlede oplysninger vil vere til stor
gavn for malretningen af EU’s politikker de kommende
ar.
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6.5.  Dette valg ligger pa linje med OSU’s tidligere
udtrykte enske om, at »EU udvikler en systematisk
aktion til overvdgning af det europziske bysystem, af
de integrerede byudviklingsprogrammer og de opndede
resultater, og at EU stiller resultaterne af denne overvag-
ning til ridighed«(!). @SU kan derfor kun bifalde
Kommissionens initiativ.

6.6.  Sidelobende med denne vigtige indsats og debat-
ten pa EU-niveau er det imidlertid nedvendigt at
styrke netverket, erfaringsudvekslingen og samarbejdet
mellem byerne i Europa. Det er vigtigt, at ikke kun de
lokale myndigheder, men ogsd det civile samfund,
universiteter og forskere, byplanlaeggere og cksperter i
socioskonomisk udvikling deltager i denne udveksling.

6.6.1.  Tdenne forbindelse kan eksempelvis navnes de
europaiske byers og byplanleggeres biennale, som
afholdtes for forste gang i Lyon i 1995 og for anden gang
i september 1997 i Rom. Her samledes et stort antal
akademikere og eksperter fra alle lande i Europa til
konstruktive debatter.

6.7.  Detersiledes vigtigtatintensivere den tvaernatio-
nale udveksling af erfaringer mellem byer med det
formal at modtage og samle alle nyttige og relevante
erfaringer om byfornyelse og baredygtig byudvikling.

Kommissionen ber ogsa benytte sig af det arbejde og
de erfaringer, organisationer og netvark som f.eks.
europziske byers kampagne for baredygtighed ligger
inde med.

6.7.1.  Der ber skabes flere muligheder for, at borgme-
stre, eksperter og administratorer fra byer i forskellige
lande kan medes og drefte felles problemer, losninger
og resultater.

6.8.  OSU tilslutter sig Kommissionens vurdering af
programmerne for medfinansiering af net vedrerende
okonomisk udvikling, SMV’er, teknologi, miljeforbe-
dringer og lige muligheder.

Det er meget vigtigt at oprette og styrke sidanne net, da
de bringer folk tattere sammen, gor det muligt at
sammenligne erfaringer og etablerer en samarbejds- og
udvekslingspraksis, som skal danne grundlaget for
byernes og borgernes Europa.

7. Afsluttende bemarkninger

7.1. Indledning

7.1.1.  OSU oensker at understrege byernes politiske
betydning. Som tidligere nzevnt bor 80 % af EU’s borgere
i byer, og det er deres demokratiske opbakning, der

(1) OSU’s udtalelse om »EU’s rolle i byspergsmél«, EFT C 30
af 30.1.1997, pkt. 6.3.6.

giver EU styrke og autoritet til at gennemfore sine
politikker og realisere sine grundleggende mal.

7.1.2.  OSU finder det derfor enskeligt og hensigts-
messigt, ogsd med henblik pd de kommende vigtige
aftaler om bypolitiske emner, at man endnu mere
systematisk udbygger alle former for samarbejde med
Europa-Parlamentet, som allerede arbejder beslutsomt
pa dette felt, og som muligvis vil etablere et sarligt
samarbejdsorgan.

7.2. Konklusioner

7.2.1.  For det forste mener GSU, at der mere eksplicit
end i Kommissionens meddelelse ber defineres nogle
prioriterede emner pa dagsordenen for byerne vedroren-
de konkurrenceevne og beskaftigelse, skonomisk og
social samherighed og beredygtig udvikling.

7.2.2.  Bevarelse og forvaltning af byernes kulturveer-
dier ber prioriteres hojt. Dette er det forste »politiske
valg« i ESDP-udkastet fra Noordwijk, og det har ogsa
en hoj symbolvardi. De europaiske byers historiske og
kunstneriske arv er en »verdenskulturarv« og udger
ogsd en af de vigtigste indtaegtskilder, som ber beskyttes
og opprioriteres.

7.2.3.  Heraf folger kravet om en kraftig indsats
for at genoprette, restaurere og bevare de historiske
bykerner, ikke kun i de store kunstbyer, men ogsa i de
mellemstore og sma byer, som har en sterk kulturel
identitet at bevare og styrke.

7.2.4.  For det andet indebarer en beredygtig og
integreret udvikling ogsd en indsats for at forbedre
forholdeneiperiferien. Det kan iser i de store bymeessige
omrdder omkring storbyerne give anledning til en
polycentrisk udvikling, som ville lette presset pa de
historiske bykerner og give bydele, der i dag er nedslidte,
en pracis funktion og en socioskonomisk identitet.

7.2.5.  For at hejne bylivets kvalitet ber man ogsa
styrke de nye telekommunikations- og transportteknolo-
gier, der forbinder byerne med forstadsomradet.

7.2.5.1.  OSU understreger, at man mi vaere meget
opmarksom pad problemerne i de perifert beliggende
byer, som star ugunstigt i den samlede konkurrencesitu-
ation. Dette bor klart erkendes, og der ber folgelig
vedtages en omfordelingspolitik, som favoriserer den
regionale samhorighed og integration.

7.2.6.  Byerne vil komme til at spille en storre rolle i
den globaliserede skonomi i takt med, at det Iykkes de
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enkelte byforvaltninger at gennemfore udviklingsstrate-
gier og udbygge infrastruktur og tjenesteydelser med
henblik pa at ege konkurrenceevnen.

Det er dog enskeligt, at politikkerne koordineres, sd
man undgdr at forfolge mélet om en god ekonomi
pa bekostning af social retferdighed og livskvalitet.
Konkurrenceevnen ber bidrage til, at der findes konkrete
losninger pa en raekke sociale problemer som ungdoms-
arbejdsleshed, integration af indvandrere og de udsted-
tes genindtraeden pa arbejdsmarkedet.

Der ma tages sarligt hensyn til det strukturelle problem
i forbindelse med de aldres vilkar og rolle. I hele EU vil
antallet af 2ldre vokse i de kommende &r.

Endelig ber borgerskabsbegrebet gives et nyt indhold,
der bygger pd borgernes aktive deltagelse og social
solidaritet.

7.2.7.  Spredning af kendskabet til »god praksis« ber
fremmes med alle midler. Kommissionens byanalyseini-
tiativ er et godt eksempel, som ber gentages med
regelmessige mellemrum.

7.2.8.  OSU understreger endnu en gang, hvor vigtigt
det er at tage hensyn til byaspektet, nar EU’s politikker
fastleegges, iser i forbindelse med konkurrenceevne,
beskeftigelse, social samherighed og beeredygtig udvik-
ling.

7.2.9.  OSU mener desuden, at de lokale myndigheder
bor gives befojelse til at udarbejde og iverksette
udviklingsprogrammer.

7.2.10.  Der er ingen tvivl om, at Kommissionens
meddelelse er et kvalitativt fremskridt, hvad angér
holdningen til byproblematikken som en af de vigtige
retningslinjer for EU’s fremtidige politikker. Denne
prioritering ville veere endnu mere betydningsfuld, hvis
Réidets moder om bypolitiske sporgsmal officielt blev
sat pa det arlige arbejdsprogram, s emnet blev mere
systematisk behandlet inden for Radets vanlige virkefelt.

Bruxelles, den 28. januar 1998.

7.2.11.  Bypolitikken kan — ogsd med respekt for
subsidiaritetsprincippet— vaere et vigtigt samlingspunkt
for EU’s politikker for skonomisk udvikling og besk fti-
gelse, infrastruktur og net, miljobeskyttelse, bekeempelse
af udstedelse og kriminalitet.

7.2.12.  OSU understreger endnu en gang det presse-
rende behov for at sette ind over for de sociale og
okonomiske arsager til bylivets alvorligste problemer
ved at @ndre pa de mekanismer, der regulerer byud-
viklingen og adgangen til de muligheder, systemet som

helhed tilbyder.

7.2.13.  OSU pdpeger, at byudviklingsprojekterne skal
gennemfores med integrerede og malrettede stottemeto-
der. Det er desuden pakravet, at de berorte samfund
inddrages i opstillingen af malene, og at forskellige
former for partnerskab tages i anvendelse, ndr de soges
realiseret.

7.2.14.  Deter ligeledes vigtigt at bevare de kulturvear-
dier, som er karakteristiske for de enkelte byer. Denne
rige arv ma respekteres og udnyttes som grundlag for en
styrkelse af byens identitet og borgernes tilhorsforhold
og engagement.

7.2.15.  Hvad angdr byernes ressourcetildeling, under-
streger OSU betydningen af strukturfondsmidlerne og
bifalder Kommissionens forslag om at anvende dem pa
problemer i byerne. @SU anbefaler dog, at de anvendes
mere eksplicit og malrettet til byudvikling, og at erfarin-
gerne fra Urban-initiativet ikke gar i glemmebogen.

7.2.16.  Endelig haber OSU, at de tiltag, der foreslas i
Kommissionens meddelelse, og de beslutninger, der vil
blive truffet pad byforummet i 1998, effektivt vil styrke
byernes rolle som lokomotiv for EU’s skonomiske,
sociale og kulturelle udvikling.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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Det @konomiske og Sociale Udvalgs udtalelse om »Fremme af foreninger og fonde i Europa«

(98/C 95/20)

Kommissionen for De Europeiske Fellesskaber besluttede den 17. september 1997 under
henvisning til EF-traktatens artikel 198 at anmode om Det @konomiske og Sociale Udvalgs
udtalelse om »Fremme af foreninger og fonde i Europa«.

Det forberedende arbejde henvistes til @SU’s Sektion for Social-, Familie-, Uddannelses- og
Kulturspergsmal, som udpegede Jan Olsson til ordferer. Sektionen vedtog sin udtalelse den

15. januar 1998.

Det Okonomiske og Sociale Udvalg vedtog pa sin 351. plenarforsamling af 28. og 29. januar
1998, modet den 28. januar 1998, med 79 stemmer for, 1 imod og 5 hverken for eller imod,

folgende udtalelse.

1. Indledning

1.1. I meddelelsen om fremme af foreninger og
fonde i Europa (KOM(97) 241 endelig udg.) beskriver
Kommissionen denne sektors sarlige karakteristika,
rolle og omfang i Europa. Kommissionen slar fast, at
foreninger og fonde spiller en vigtig rolle pd naesten alle
samfundets omrader. De bidrager til jobskabelse, til
aktiv deltagelse i samfundslivet og til styrkelse af
demokratiet. De leverer en lang rakke tjenesteydelser,
varetager borgernes interesser over for myndighederne,
fremmer og underbygger menneskerettighederne og
spiller en afgerende rolle inden for udviklingspolitikken.
Kommissionen beskriver ogsd de problemer og udfor-
dringer, sektoren stir over for. Endelig fremsaetter
Kommissionen en rakke henstillinger om initiativer fra
medlemsstaternes, fra foreningernes og fondenes og fra
Fallesskabets side.

Der er tre szrlige kategorier af organisationer, som ikke
behandles i Kommissionens meddelelser, og dermed
heller ikke i udtalelsen, nemlig politiske partier, trossam-
fund og arbejdsmarkedets organisationer.

1.2.  Pa plenarforsamlingen i december 1997 vedtog
@SUen initiativudtalelse om »Samarbejde med velfaerds-
organisationerne som vigtige akterer pa det sociale
omrade«. Nervarende udtalelse er bredere og dekker
generelt foreningers og fondes virksomhed.

2. Generelle bemarkninger

2.1.  Det Okonomiske og Sociale Udvalg, der repreae-
senterer Europas organiserede borgere, hilser den for-
lengst annoncerede meddelelse velkommen og pasken-
ner Kommissionens positive indstilling til foreninger og
fonde.

2.2.  OSU finder det nedvendigt, at meddelelsen folges
op med konkrete foranstaltninger.

2.3.  Idiskussionen om foreninger anvendes forskelli-
ge udtryk og begreber i medlemsstaterne. Forskellene
afspejles ogsd i retsreglerne. [Kommissionens meddelelse
anvendes begrebet »fonds- og foreningsekonomien«,
som imidlertid ogsd omfatter andelsselskaber og gensidi-
ge selskaber. I visse lande skelnes der ikke mellem den
okonomiske virksomhed, der foregdr i henholdsvis
foreninger og andelsselskaber.

Det store flertal af de ideelle foreninger er smi og har
kun beskedne okonomiske ressourcer. En stor del af
foreningssektoren bestér af idébaserede organisationer,
der spiller en vigtig rolle i menneskers dagligliv.

P4 den anden side er der adskillige foreninger med en
omfattende skonomisk virksomhed. Et serkende ved
disse foreninger er, at de driver deres virksomhed sivel
pa markedets vilkar som uden for markedet.

2.4.  Trods forskellene i terminologi og retsregler
onsker OSU at understrege de falles principper, der
gzlder for foreningslivet og fonds- og foreningsekono-
mien, og som adskiller denne sektor fra anden virk-
somhed.

De grundlaeggende kriterier er en demokratisk struktur,
at formalet er at gavne offentligheden og/eller medlem-
merne, og at der ikke tilstraebes fortjeneste. Udtalelsen
omhandler kun de foreninger, der opfylder disse grund-
leeggende kriterier.

2.5. De fonde, der omhandles i meddelelsen, er
selvsteendige og selvforvaltende og har til formal at tjene
almenvellet.

Eftersom arbejdet i disse fonde foregir i samme and

som i foreningerne, finder @SU, at et samarbejde er
nodvendigt.

2.6.  Der findes ca. 100 000 fonde i Europa(!), som
tilsammen rider over store formuer, der anvendes

(1) Ifelge European Foundation Centre 1997.
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til almennyttige formal, ikke mindst til at finansiere
foreningernes og fondenes eget virke.

2.7.  Forudforregeringskonferencen naerede forening-
erne et sterkt onske om, at deres rolle eksplicit blev
anerkendt i traktaten. @SU beklager, at dette ikke skete,
eftersom det ville have sikret foreningernes virksomhed
politisk anerkendelse. Foreningerne berores dog af de
erkleringer om frivilligt arbejde (1) og om sport (), der
blev vedtaget i Amsterdam.

2.8.  Den nye traktat indferte princippet om dbenhed
for sd vidt angar borgernes adgang til EU-dokumenter.
QSU understreger foreningslivets rolle til sikring af, at
borgerne fuldt ud kan udnytte denne rettighed, og hdber,
at princippet om abenhed snarest fores ud i livet.

2.9. Meddelelsen viser klart, at der pa de fleste
omrader er brug for foreninger og fonde, hvis EU-
politikken skal kunne gennemfores.

OSU finder det derfor vigtigt, at EU’s forskellige
institutioner og organer samarbejder med og stotter de
ideelle foreninger og fonde.

2.10.  OSU opfordrer ogsd Kommissionen til i for-
handlingerne forud for EU’s kommende udvidelse at
veere opmeaerksom pd foreningernes og fondenes situa-
tion i ansegerlandene; der sigtes hermed bade til lovgiv-
ningen og til andre muligheder for fuldt ud at deltage i
det europaiske samarbejde.

2.11. P& grund af utilstrekkelige oplysninger om
sektoren finder @SU det vigtigt, at der med mellemrum
gennemfores undersogelser, som gor det muligt at
vurdere foreningernes og fondenes udvikling i alle
medlemsstater.

(1) Erklering nr. 38: »Konferencen anerkender det betydelige
bidrag, frivilligt arbejde yder til udviklingen af solidaritet
i samfundet. Fellesskabet vil fremme den europaiske
dimension af frivillige organisationer med szrlig vegt pa
udveksling af oplysninger og erfaringer samt pd unges og
xldres deltagelse i frivilligt arbejde«.

Erkleering nr. 29: »Konferencen understreger sports sam-
fundsmassige betydning, navnlig dens identitetsskabende
rolle og dens evne til at bringe mennesker sammen.
Konferencen opfordrer derfor Den Europziske Unions
organer til at lytte til sportsammenslutninger, nir vasentli-
ge sporgsmal af betydning for sporten er til behandling. I
denne forbindelse bor der leegges serlig vagt pa de specielle
forhold, der er kendetegnende for amatersporten«.

()
—

3. Demokrati og velferd

3.1.  OSU onsker serligt at understrege de ideelle
foreningers betydning for bevarelse af demokratiet i
Europa. I foreningerne kan den enkelte bruge sine idéer,
arbejde for noget, han tror pa, finde opgaver med
indhold og en plads i fellesskabet, komme til orde og
dermed pavirke udviklingen og skabe forandringer.

Nar borgerne organiserer sig, kan de mere effektivt
fremfore deres opfattelse af forskellige samfundsspergs-
mal over for de politiske beslutningstagere.

Ved at styrke de demokratiske strukturer uden for den
parlamentariske sfeere kan man give begrebet »Borgernes
Europa« sterre dybde og et konkret indhold.

OSU stotter udarbejdelsen af et europzisk borgerchar-
ter, som foresliet af bl.a. Permanent Forum of Civil
Society.

Mistroen til partipolitisk og parlamentarisk arbejde
breder sig mere og mere blandt borgerne. Sammen
med andre organisationer kan foreningerne danne en
modvagttil dette og styrke demokratiet ogdet parlamen-
tariske arbejde.

3.2.  Globaliseringen af ekonomien og politikken
medforer i mange tilfelde, at beslutningerne treeffes
leengere og laengere vaek fra de berorte borgere.

3.3.  Dermed bliver foreningerne med deres lokale
forankring et stadig vigtigere instrumenttil opretholdelse
af nerdemokratiet.

4. Beskaftigelse

4.1.  Antallet af arbejdspladser i den europwiske
foreningssektor er steget markant i de seneste ar (3).

Mange foreninger og fonde er engagerede i projekter til
bekampelse af arbejdslesheden og integration af socialt
svage grupper.

4.2.  OSU har i forskellige udtalelser understreget
bide arbejdsmarkedsparternes og de ovrige interesseor-
ganisationers rolle i forbindelse med bestrabelserne pa
at oge beskaftigelsen (4).

(3) Af en undersogelse fra John Hopins-universitetet fremgéar
det, at der i 1990 var 3 mio. ansatte i foreningssektoren i
de firemedlemsstater Storbritannien, Tyskland, Italien og
Frankrig.

(*) Se bl.a. pkt. 2.3 i @SU’s udtalelse om »Det Europiske
Rid om beskzftigelse«, EFT C 355 af 21.11.1997, s. 64.
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4.3.  OSU gleder sig over, at topmedet om beskezfti-
gelsen bekraeftede fonds- og foreningsekonomiens rolle.
Medlemsstaterne patog sig som led i udviklingen af en
iveerksaetterkultur at undersege foranstaltninger, der
kan fremme udnyttelsen af fonds- og foreningsekonomi-
ens muligheder for at skabe arbejdspladser pa lokalt
niveau og pd omrader, hvor markedet ikke tilgodeser
behovene.

Medlemsstaterne skal i den forbindelse ogsa uforpligten-
de undersoge mulighederne for at ndre beskatningen
og arbejdsgiverafgifterne, hvilket skulle kunne medvirke
til at stimulere beskeaftigelsen i foreningssektoren.

4.4.  Paden baggrund opfordrer @SU medlemsstater-
ne til at involvere foreninger og fonde i bekampelsen af
arbejdslesheden.

5. Sarlige bemarkninger — Medlemsstaterne

5.1.  OSU finder, at subsidiaritetsprincippet fortsat
bor geelde i forbindelse med lovgivningen om foreninger
og fonde. Samtidig opfordrer @SU medlemsstaterne til
kritisk at gennemga deres regler for at sikre, at de ikke
stir i vejen for foreningernes og fondenes mangfoldighed
og udvikling.

5.2.  OSUhenstiller til medlemsstaterne, at de sammen
med foreninger og fonde traffer foranstaltninger til at
synliggare og diskutere disses rolle og udvikling med
udgangspunkt i Kommissionens meddelelse. Senest r
2000 ber der i en serlig kommissionsrapport gores rede
for de gennemforte foranstaltninger og deres resultater.

OSU oensker ogsa at papege, at der bor gennemfores
langsigtede nationale forskningsprogrammer, som fast-
leegges gennem en dialog mellem foreninger/fonde,
forskningsinstitutioner og de ansvarlige myndigheder,
og som finansieres i fellesskab af fonde og det offentlige.

Det er vigtigt, at forskningsresultaterne fir vid udbredel-
se. P4 det punkt kan sektorens egen indsats spille en
betydelig rolle.

5.3. Kommissionen foreslir, at medlemsstaterne ser
pa forholdet mellem myndighederne og foreningerne pa
baggrund af den udvidede rolle, foreningerne har fiet.

Men OSU modsztter sig med bestemthed, at det
offentlige vaelter ansvaret for grundleggende velfaerds-
opgaver over pa foreningerne. En sidan overtagelse bor
kun ske i et samarbejde, som tilgodeser begge parters
mal og forudsetninger. Planlegningen ber foregd i
samarbejde med foreningerne, s de kan vare med til at

definere det indhold og de foranstaltninger, de patager
sig at gennemfore.

5.4. OSUensker at understrege, at sdvel de skonomi-
ske tilskud som indtegterne fra udferte tjenesteydelser
og opgaver bor fastlegges i langsigtede aftaler mellem
myndighederne og foreningerne.

5.5.  Eftersom foreninger og fonde adskiller sig fra de
traditionelle skonomiske sektorer og har almennyttigt
sigte, beskattes de ofte anderledes. Skattereglerne vari-
erer fra land til land og er komplicerede. Efter GSU’s
opfattelse bor det vere et vejledende princip for de
lobende @ndringer i medlemsstaternes skattelovgivning,
at de ikke er til ugunst for foreninger og fonde.

5.6.  OSU finder det nedvendigt, at foreningerne
styrker deres egenfinansiering ved hjzlp af egede indtaeg-
ter fra sivel medlemmerne — f.eks. ved at rekruttere
nye medlemmer, sztte medlemsbidraget op eller szlge
varer og tjenesteydelser til medlemmerne — som fra
eksterne kilder, herunder bide offentligheden og er-
hvervslivet.

5.7. Kommissionen mener, at foreninger og fonde
bor have lettere adgang til midler fra strukturfondene.

Dette kan under hensyntagen til subsidiaritetsprincippet
opnads pa forskellige méader i de enkelte lande.

6. Serlige bemarkninger — Foreningerne og fondene

6.1.  OSU mener, at foreninger og fonde ville have
fordel af eget indbyrdes samarbejde pa nationalt niveau,
sd de kunne tale med én stemme i sporgsmail, der
vedrorer hele sektoren.

6.2.  OSU onsker ogsa at understrege behovet for, at
foreninger og fonde samarbejder med erhvervslivet og
dets interesseorganisationer savel som med de faglige
organisationer. Et sidant samarbejde ma bygge pa
gensidig tillid og udveksling af erfaringer pa omrader
som f.eks. miljo, kultur, uddannelse, sundhed og social
sikring.

6.3.  OSUopfordrer de europziske netvaerk og organi-
sationer til at virke for oget kendskab til deres eksistens
bade hos EU’s institutioner og i medlemsstaterne. @SU
opfordrer netvaerk og organisationer til at serge for, at
de er reprasenteret i alle medlemsstater, til at arbejde
for at skaffe sig flere medlemmer og til at styrke deres
reprasentativitet gennem indbyrdes samarbejde.
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6.4.  OSU er enig med Kommissionen i, at foreninger- hvorledes meddelelsens intentioner kan realiseres som

nes og fondenes indbyrdes samarbejde pd europaisk plan
ber stimuleres, og at de i samarbejde med Kommissionen
bor finde egnede metoder hertil.

6.5.  OSU opfordrer foreninger og fonde til at gore
brug af de forskellige uddannelses- og kompetenceud-
viklingsprogrammer, som finansieres af EU. Disse pro-
grammer bor udvides, s de ikke bare omfatter ansatte,
men ogsa valgte repraesentanter.

6.6.  OSU opfordrer foreninger og fonde til at tage
anledning af det nyligt vedtagne program »Europzeisk
volontertjeneste« til at tilbyde unge pd inddl 25 &r
volonterstillinger i deres organisationer. Samtidig kan
deres egne unge medlemmer arbejde i tilsvarende organi-
sationer i andre medlemsstater.

OSU finder, at dette program ber tjene som forbillede
for et tilsvarende program omfattende savel ansatte som
valgte repraesentanter i foreninger og fonde.

7. Serlige bemarkninger — Fallesskabet

7.1.  OSU henviser til sine udtalelser om Kommissio-
nens forslag om europiske foreninger () og om statut
for det europwiske selskab (2) og opfordrer Kommissio-
nen og medlemsstaterne til snarest at forsege at na til
enighed i dette sporgsmal.

7.2.  OSU konstaterer, at Kommissionen for ejeblik-
ket undersager, om Det Radgivende Udvalg for Andels-
selskaber, Gensidige Selskaber, Foreninger og Fonde
(CMAF) beor tilleegges permanent status i et forseg pa
yderligere at forbedre den generelle dialog mellem
Kommissionen og hele denne sektor. Det er i den
forbindelse vigtigt, at foreninger og fonde fra alle
medlemsstater og fra alle delsektorer engagerer sig i
udvalgets arbejde.

7.3. I sektorspecifikke spergsmail er det vigtigt, at
Kommissionen har en god dialog med etablerede og
repraesentative europaiske netvark og organisationer.

OSU opfordrer Kommissionen til systematisk at gennem-
g¢d EU-systemets radgivende udvalg og forvaltningskomi-
téer for at overveje, om foreninger og fonde beor
reprasenteres. Resultatet af denne gennemgang ber
foreleegges CMAF senest ved udgangen af 1998.

7.4.  OSU finder, at Kommissionen efter samriad med
foreninger og fonde ber udarbejde konkrete planer for,

(1) EFT C 223 af 31.8.1992.
(2) EFT C 19 af 21.1.1998, s. 116.

led i generaldirektoraternes almindelige arbejde. Der
bor gores rede for resultatet af dette samrdd pd samme
made som navnt under punkt 7.3.

7.5.  OSU finder, at dialogen mellem arbejdsmar-
kedets parter og foreninger og fonde om den fremtidige
europaiske velferdsmodel ber intensiveres, bl.a. via
Europaisk Forum for Socialpolitik i juni 1998.

7.6.  Foreningerne har ogsa en vigtig rolle som arbejds-
givere. OSU noterer med interesse, at der foregir
droftelser mellem reprasentanter for fonds- og fore-
ningsekonomien og Den Europziske Faglige Samar-
bejdsorganisation om gennemforelse af en »frivillig«
social dialog, der skal supplere den sociale dialog, der
allerede foregdr mellem de traditionelle arbejdsmarkeds-
parter.

7.7.  Kommissionen overvejer at proklamere et saerligt
forenings- og unionsborgerskabsar. @SU stiller sig meget
tovende til dette forslag. Der bor kun gennemfores et
»foreningernes dr«, hvis foreningernes reprasentanter
slutter op om forslaget, og foreningssektoren selv far
gode muligheder for at medvirke ved udformningen af
aktiviteterne savel pad europaeisk som pd nationalt plan.

Uanset om »foreningernes dr« gennemfores eller ¢j, bor
foreningerne sikres gode muligheder for aktivt at deltage
i andre »ar«, som EU gennemforer.

7.8.  OSU finder det indlysende, at foreninger og
fonde skal have mulighed for at udnytte alle EU-
programmer, der henvender sig til private akterer.

OSU onsker imidlertid i den forbindelse at pege pd en
raeekke nye initiativer, som ber overvejes:

— at fremme udveksling mellem foreninger og fonde i
henholdsvis medlemsstaterne og ansegerlandene
med det formal at styrke en bred demokratisk proces,

— at forelaegge programmer til bekeempelse af arbejds-
loshed, fattigdom og social udstedelse i henhold il
de nye traktatbestemmelser om beskzaftigelse,

— at stille garantikapital til radighed for fonds- og
foreningsekonomien gennem et samarbejde mellem
fondene og Den Europziske Socialfond,

— at abne EU’s venskabsby-program for foreningssek-
toren.
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7.9.  OSU gar ud fra, at Kommissionen i nzr fremtid har for nylig afsagt en dom, ifelge hvilken det stir

foreleegger det varslede serlige program for andels-
selskaber, gensidige selskaber, foreninger og fonde.

7.10.  OSU finder det vigtigt, at Kommissionen stotter
foreningernes og fondenes europaiske samarbejde.
Dette samarbejde ber ogsa omfatte ansogerlandene.

For at sikre stabilitet og langsigtethed ber stotten gives
ud fra den grundleggende opfattelse, at det europaiske
samarbejde er en nedvendighed.

OSU stotter derfor forslaget om at oprette en serlig
fond til at lette foreningers og fondes europwziske
samarbejde. Den ber forvaltes af en bestyrelse, som
sikrer foreninger og fonde indflydelse pd midlernes
anvendelse. Fondens midler skal sikre en grundleggende
stotte, men bor ogsa kunne anvendes til forstudier forud
for transnationale projekter, mikroprojekter, kontaktse-
minarer, udvekslingsrejser og andre aktiviteter, forst og
fremmest af innovativ art.

7.11.  OSU understreger, at Kommissionen generelt
accepterer, at den egenindsats, der ofte stilles krav om i
forbindelse med EU-projekter, kan prasteres i form af
naturalydelser. Det md betragtes som en konsekvent
efterlevelse af kommissionsmedlem Anita Gradin’s svar
pa et sporgsmail fremsat i Europa-Parlamentet i april
1997.

7.12.  Hvad angér foreninger og fonde i forhold til
konkurrencereglerne henvises der til udtalelsen om den
24. beretning om konkurrencepolitikken (1), hvori @SU
slar til lyd for, at der ber indferes serlige konkurrence-
regler for foreninger og fonde: »Iser foretagender, der
sigter mod social solidaritet og frivilligt hjelpearbejde
til fordel for marginaliserede grupper, kunne nyde godt
af statsstotte og specifikke lovfordele.« EF-Domstolen

(1) EFT C 39 af 12.2.1996.

Bruxelles, den 28. januar 1998.

medlemsstaterne frit for at favorisere virksomheder
inden for denne sektor i forhold til kommercielle
virksomheder (2).

7.13.  Kommissionen har varslet forslag om felles
regler for moms og visse andre afgifter, hvilket kan fa
betydelige konsekvenser for foreninger og fonde.

OSU opfordrer Kommissionen til at nedszette en arbejds-
gruppe med reprasentanter for sdvel foreninger og fonde
som for medlemsstaterne for at finde frem til egnede
losninger.

7.14. I meddelelsen foreslds det dels, at der oprettes
et sarligt observatorium, dels at eksisterende organer
som f.eks. BC-Net og Europartenariat efter visse til-
pasninger skal kunne udnyttes af foreninger og fonde,
der soger samarbejdspartnere til europaeiske projekter.

@SU finder, at det ville vaere bedre at stotte foreningers
og fondes egen indsats ved at treeffe en seerlig aftale med
reprasentative europaiske organisationer om at oprette
et selvsteendigt organ i tilknytning til fonds- og forenings-
okonomien. Et sddant organ skulle skabe overblik over
eksisterende forskning pd omradet, tage initiativer til
forskning samt indsamle og Aarligt publicere aktuel
statistik over foreningers og fondes omfang, virksomhed,
okonomi, m.m. En vigtig opgave ville vere at udgive
en serlig ordbog over terminologi og definitioner i
forbindelse med foreninger og fonde og deres virke.

7.15.  OSU opfordrer Kommissionen til sammen med
medlemsstaterne og foreninger og fonde at patage sig
ansvaret for, at meddelelsens intentioner fores ud i livet.
Senest i ar 2000 bor der redegores for forlabet i en
rapport, som ogsa tilstilles Det Okonomiske og Sociale
Udvalg.

(3) Sag C 70/97 Sodemare/Regione Lombardia.

Tom JENKINS
Formand for

Det Qkonomiske og Sociale Udvalg
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