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I

(Retsakter, hvis offentliggorelse er obligatorisk)

EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS AFGORELSE Nr. 854/2005/EF

af 11. maj 2005

om et flerérigt feellesskabsprogram til fremme af en sikrere brug af internettet
og nye onlineteknologier

(E@S-relevant tekst)

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROP£ISKE UNION
HAR —

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Europaiske
Feellesskab, serlig artikel 153, stk. 2,

under henvisning til forslag fra Kommissionen,

under henvisning til udtalelse fra Det Europziske @konomiske og
Sociale Udvalg (1),

efter hering af Regionsudvalget,

i henhold til proceduren i traktatens artikel 251 (), og

ud fra folgende betragtninger:

(1) Udbredelsen af internettet og brugen af nye onlinetekno-
logier sdsom mobiltelefoner vokser stadig stot i Feellesska- 5)
bet. Samtidig bliver der ved med at vere farer — isar for
bern — samt misbrug af teknologierne, og der dukker nye
farer og nye former for misbrug op. For at sikre, at de
muligheder, som internettet og de nye onlineteknologier
byder pa, udnyttes, ma der gores en indsats for at fremme
en sikrere brug af disse medier og beskytte slutbrugerne

Blandt malene er en sikker informationsinfrastruktur,
udvikling, analyse og formidling af bedste praksis, bench-
marking og et system til koordinering af strategier for
informationssamfundet.

De lovrammer, Fellesskabet er ved at opbygge for at tage
fat pa udfordringerne i forbindelse med digitalt indhold i
informationssamfundet, omfatter nu regler vedrerende
onlinetjenesteydelser, navnlig regler for uanmodet kom-
merciel e-post i direktivet om databeskyttelse inden for
elektronisk kommunikation (%), og om vigtige aspekter af
formidleransvar for tjenesteydere i direktivet om elektro-
nisk handel (*) samt anbefalinger til medlemsstaterne,
industrien, de bergrte parter og Kommissionen med vejle-
dende retningslinjer om beskyttelse af mindredrige i hen-
stilling 98/560/EF (%).

Der vil fortsat veere behov for indgreb, bade hvad angédr
indhold, der kan veere skadeligt for barn, eller som slutbru-
geren ikke gnsker at modtage, og pa omradet ulovligt ind-
hold, navnlig bernepornografi og racistisk materiale.

Det ideelle er at skabe enighed pé internationalt plan om
retligt bindende grundregler, men dette vil ikke blive nemt
at opnd. Og selv om det lykkes at skabe enighed, vil det
ikke i sig selv veere nok til at sikre, at reglerne gennemfo-
res, og at de udsatte brugere beskyttes.

mod uensket indhold. (%) Europa-Parlamentets og Rddets direktiv 2002/58EF af 12. juli 2002
om behandling af personoplysninger og beskyttelse af privatlivets fred
i den elektroniske kommunikationssektor (EFT L 201 af 31.7.2002,

s. 37).
(2 Handlingsplanen til gennemforelse af Lissabon-strategien, (% Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2000/31/EF af 8. juni 2000
»e-Europa 2005¢, har til formdl at fremme udviklingen af om visse retlige aspekter af informationssamfundstjenester, navnlig
sikre tjenester og applikationer og sikkert indhold pa elektronisk handel, i det indre marked (EFT L 178 af 17.7.2000, s. 1).
grundlag af en alment tilgaengelig bredbandsinfrastruktur. (*) Radets henstilling 98/560/EF af 24. september 1998 om udvikling af

den

europziske industris konkurrenceevne inden for audiovisuelle tje-

_— nester og informationstjenester gennem fremme af nationale rammer,

(1) Udtalelse af 16.12.2004 (endnu ikke offentliggjort i EUT). der tager sigte p4 at opnd en sammenlignelig og effektiv beskyttelse af

(?) Europa-Parlamentets udtalelse af 2.12.2004 (endnu ikke offentliggjort mindredrige og den menneskelige vaerdighed (EFT L 270 af 7.10.1998,
i EUT) og Rédets afgorelse af 12.4.2005. s. 48).
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(6)

(10)

Gennem handlingsplanen for et sikrere internet
(1999-2004), der blev vedtaget ved beslutning
nr. 276/1999/EF (), har Fallesskabet ydet statte, der har
sat gang i et bredt udvalg af initiativer og skabt europzisk
merveerdi. Yderligere stotte vil gore det muligt for nye ini-
tiativer til at bygge videre pd de resultater, der allerede er
ndet.

Der er stadig brug for praktiske tiltag for at tilskynde bru-
gerne til at anmelde ulovligt indhold til de kompetente
instanser, for at fremme en vurdering af filtreringsteknolo-
giers effektivitet samt benchmarking af disse teknologier,
for at udbrede bedste praksis vedrorende adfeerdskodekser,
der bygger pé alment anerkendte adfeerdsnormer, samt for
at oplyse forzldre og barn om, hvordan de bedst udnytter
potentialet i de nye onlineteknologier pa en sikker made.

Det er vigtigt, at medlemsstaterne ivaerksetter tiltag, som
inddrager en bred vifte af deltagere fra de nationale, regio-
nale og lokale myndigheder, netoperaterer, foraldre,
leerere og skoleforvaltninger. Feellesskabet kan stimulere
bedste praksis i medlemsstaterne ved at fungere som ori-
enteringspunkt bade inden for EU og pd internationalt plan
og ved at yde stotte til benchmarking, etablering af net og
anvendt forskning pd europaisk plan.

Internationalt samarbejde spiller ogsa en afgarende rolle og
kan stimuleres, koordineres, videreformidles og gennem-
fores via Fellesskabets netstrukturer.

De foranstaltninger, som Kommissionen har befgjelse til at
vedtage som led i de gennemforelsesbefgjelser, der tilleg-
ges den ved denne afgarelse, er hovedsagelig forvaltnings-
befojelser, der vedrorer gennemforelsen af et program med
vasentlige budgetmaessige konsekvenser, jf. artikel 2,
litra a), i Radets afgorelse 1999/468/EF af 28. juni 1999
om fastsattelse af de nermere vilkdr for udevelsen af de
gennemforelsesbefgjelser, der tillegges Kommissionen (2).
Disse foranstaltninger ber derfor vedtages efter forvalt-
ningsproceduren i artikel 4 i nevnte afgerelse.

(") Europa-Parlamentets og Radets beslutning nr. 276/1999(EF af
25. januar 1999 om vedtagelse af en flerdrig EF-handlingsplan til
fremme af en mere sikker anvendelse af Internettet ved bekampelse af
ulovligt og skadeligt indhold pa globale net (EFT L 33 af 6.2.1999, s.1).
Senest @ndret ved beslutning nr. 787/2004/EF (EUT L 138 af
30.4.2004, s. 12).

() EFTL 184 af 17.7.1999, s. 23.

(11) Kommissionen ber sikre, at indsatsen supplerer og indgar
i synergi med relevante fallesskabsinitiativer og
-programmer, herunder bla. ved at tage hensyn til det
arbejde, der udferes af andre organer.

(12) Denne afgorelse fastlegger for programmets samlede
varighed en finansieringsramme, der udger det primere
referencegrundlag for budgetmyndigheden under den
arlige budgetprocedure, jf. punkt 33 i den interinstitutio-
nelle aftale af 6. maj 1999 mellem Europa-Parlamentet,
Rédet og Kommissionen om budgetdisciplin og forbedring
af budgetproceduren (3).

(13)  Malene for denne afgorelse, nemlig at fremme en sikrere
brug af internettet og nye onlineteknologier, og at
bekeempe ulovligt indhold og indhold, som slutbrugeren
ikke gnsker at modtage, kan ikke i tilstraekkelig grad opfyl-
des af medlemsstaterne som folge af spergsmaélenes gran-
seoverskridende karakter og kan derfor pa grund af denne
afgorelses omfang og virkninger bedre gennemferes pa
faellesskabsplan; Fellesskabet kan derfor treffe foranstalt-
ninger i overensstemmelse med subsidiaritetsprincippet, jf.
traktatens artikel 5. I overensstemmelse med proportiona-
litetsprincippet, jf. nevnte artikel, gir denne afgorelse ikke
ud over, hvad der er ngdvendigt for at nd disse mal.

(14)  Denne afgarelse respekterer de grundleggende rettigheder
og overholder de principper, der anerkendes i Den Euro-
paiske Unions charter om grundlaeggende rettigheder, seer-
lig artikel 7 og 8 heri —

VEDTAGET FOLGENDE BESLUTNING:

Artikel 1

Programmets formal

1. Ved denne afgorelse etableres et fallesskabsprogram for
perioden 2005-2008, der har til formal at fremme en sikrere brug
af internettet og nye onlineteknologier, navnlig for bern, og at
bekaempe ulovligt indhold og indhold, som slutbrugeren ikke
gnsker at modtage.

Programmet benavnes »Safer Internet plusc-programmet (i det
folgende benevnt »programmete).

(}) EFT C 172 af 18.6.1999, s. 1. &ndret ved Europa-Parlamentets og
Rédets afgorelse 2003/429/EF (EUT L 147 af 14.6.2003, s. 25).
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2. For at nd mélene for programmet som anfort i stk. 1 gen-
nemfores folgende foranstaltninger:

a) bekempelse af ulovligt indhold

b) handtering af uensket og skadeligt indhold

¢) udvikling af sikrere rammer

d) oplysning.

De aktiviteter, der skal gennemferes under disse foranstaltninger,
er beskrevet i bilag 1.

Programmet gennemfores i overensstemmelse med bilag III.

Artikel 2
Deltagelse

1. Programmet er dbent for deltagelse af juridiske personer, der
er etableret i medlemsstaterne.

Det er endvidere abent for deltagelse af juridiske personer, der er
etableret i kandidatlandene, i overensstemmelse med bilaterale
aftaler, der allerede bestdr, eller som indgéds med disse lande.

2. Programmet kan abnes for deltagelse af juridiske personer
etableret i de EFTA-lande, der er kontraherende parter i E@S-
aftalen, i overensstemmelse med bestemmelserne i protokol 31 til
denne aftale.

3. Programmet kan dbnes for deltagelse af juridiske personer
etableret i tredjelande samt internationale organisationer, uden at
der under dette program ydes stotte fra Faellesskabet, sifremt del-
tagelsen effektivt bidrager til programmets gennemforelse. Beslut-
ningen om at tillade en sddan deltagelse traffes efter proceduren
i artikel 4, stk. 2.

Artikel 3

Kommissionens ansvarsomrader

1.  Kommissionen har ansvaret for gennemforelsen af
programmet.

2. Kommissionen udarbejder et arbejdsprogram pé grundlag af
denne afgorelse.

3. Under gennemforelsen af programmet sikrer Kommissio-
nen i tet samarbejde med medlemsstaterne generel overens-
stemmelse og komplementaritet med andre relevante
feellesskabspolitikker, -programmer og -foranstaltninger, iser Fal-
lesskabets forsknings- og teknologiske udviklingsprogrammer,
Daphne II- (*) og Modinis (2 -programmerne samt eContentplus
-programmet (3).

4. Kommissionen handler efter proceduren i artikel 4, stk. 2, i
forbindelse med:

a) vedtagelse og @ndring af arbejdsprogrammet
b) fordeling af budgetudgifterne

o) fastleggelse af kriterier for og indholdet af indkaldelserne af
forslag i overensstemmelse med de mal, der er fastlagt i arti-
kel 1

d) vurdering af de projekter, der foreslés i forbindelse med ind-
kaldelserne af forslag, med henblik pé fellesskabsfinansiering
af et feellesskabsbidrag, der anslés til mindst 500 000 EUR

e) enhver afvigelse fra bestemmelserne i bilag III
f)  foranstaltninger til evaluering af programmet.

5. Kommissionen underretter det i artikel 4 omhandlede
udvalg om, hvordan programmets gennemforelse forlober.

Artikel 4
Udvalg

1. Kommissionen bistds af et udvalg.

2. Nar der henvises til dette stykke, anvendes artikel 4 og 7 i
afgorelse 1999/468/EF, jf. dennes artikel 8.

(') Europa-Parlamentets og Radets afgorelse nr. 803/2004/EF af 21. april
2004 om EF-handlingsprogrammet (2004-2008) om forebyggelse og
bekampelse af vold mod bern, unge og kvinder og om beskyttelse af
ofre og risikogrupper (Daphne II-programmet) (EUT L 143 af
30.4.2004, s. 1).

Europa-Parlamentets og Rédets beslutning nr. 2256/2003/EF af
17. november 2003 om et flerdrigt program (2003-2005) for
overvagning af e-Europa 2005-handlingsplanen, formidling af
god praksis og forbedring af net- og informationssikkerheden
(Modinis) (EUT L 336 af 23.12.2003, s. 1). Andret ved afgorelse
nr. 787/2004EF.

Europa-Parlamentets og Radets afgorelse nr. 456/2005/EF af 9. marts
2005 om et flerdrigt fellesskabsprogram med sigte pa forbedret til-
gangelighed, anvendelighed og kommerciel udnyttelse af digitalt ind-
hold i Feellesskabet (EUT L 79 af 24.3.2005, s. 1).

—
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Perioden i artikel 4, stk. 3, i afgorelse 1999/468/EF fastsattes til
tre médneder.

3. Udvalget vedtager selv sin forretningsorden.

Artikel 5

Overvigning og evaluering

1. Med henblik pd at sikre, at fellesskabsstotten anvendes
effektivt, serger Kommissionen for, at foranstaltninger i medfer af
denne afgorelse underkastes forudgdende godkendelse, opfelg-
ning og efterfolgende evaluering.

2. Kommissionen overvdger gennemferelsen af projekter i
medfer af programmet. Kommissionen evaluerer, hvordan pro-
jekterne er gennemfort, og hvilke virkninger deres gennemforelse
har haft, for at kunne fastsld, om de oprindeligt fastsatte mél er
ndet.

3. Kommissionen forelagger senest medio 2006 en rapport
om gennemforelsen af foranstaltningerne i artikel 1, stk. 2, for
Europa-Parlamentet, Ridet, Det Europziske @konomiske og
Sociale Udvalg og Regionsudvalget. Kommissionen redeger i den
forbindelse for, om belgbet for 2007-2008 er i overensstemmelse
med de finansielle overslag. Kommissionen tager i forbindelse
med budgetproceduren for 2007-2008 de nedvendige skridt til at
sikre, at de arlige bevillinger er i overensstemmelse med de finan-
sielle overslag.

Kommissionen forelaegger en endelig evalueringsberetning ved
programmets afslutning.

4. Kommissionen sender resultaterne af sine kvantitative og
kvalitative evalueringer til Europa-Parlamentet og Ridet sammen
med eventuelle forslag til endring af denne afgarelse. Resultaterne
fremsendes inden foreleeggelsen af forslagene til Den Europziske
Unions almindelige budget for henholdsvis 2007 og 2009.

Artikel 6

Finansielle bestemmelser

1. Finansieringsrammen for gennemforelsen af Fallesskabets
foranstaltninger i medfer af denne afgorelse i perioden 1. januar
2005 til 31. december 2008 fastsattes herved til 45 mio. EUR,
heraf 20 050 000 EUR for perioden indtil 31. december 2006.

For perioden efter den 31. december 2006 anses belgbet for at
vare bekraeftet, hvis det for denne fase er i overensstemmelse med
de gzldende finansielle overslag for den periode, der begynder
i2007.

De drlige bevillinger for perioden 2005-2008 godkendes af bud-
getmyndigheden inden for rammerne af de finansielle overslag.

2. En vejledende fordeling af bevillingerne er anfert i bilag II.

Attikel 7

Ikrafttreeden

Denne afgorelse traeeder i kraft pa dagen for offentliggerelsen i Den
Europeeiske Unions Tidende.

Udferdiget i Strasbourg, den 11. maj 2005.

Pd Europa-Parlamentets vegne
J. P. BORRELL FONTELLES
Formand

Pd Radets vegne
N. SCHMIT
Formand
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BILAG I

FORANSTALTNINGER

1. FORANSTALTNING 1: BEKAMPELSE AF ULOVLIGT INDHOLD

Via hotlines kan medlemmer af offentligheden anmelde ulovligt indhold. Anmeldelserne videresendes til den relevante
instans (internetudbyder, politiet eller en anden hotline), sd der kan gribes ind. Civile hotlines supplerer politiets hotlines,
hvor sidanne findes. Deres rolle adskiller sig fra de retshdndhaevende myndigheders, i og med at de ikke underseger over-
treedelser eller anholder eller retsforfelger lovovertraedere. De kan udgere ekspertisecentre, der hjalper internetudbyderne
med at finde ud af, hvilket indhold der kan veere ulovligt.

Det eksisterende net af hotlines er enestdende og ville ikke veere kommet i stand uden stotte fra Faellesskabet. Som pdpeget
i 2002-rapporten om evaluering af handlingsplanen for et sikrere internet har nettet haft stor succes med hensyn til at udvide
medlemsskaren, og det har international reeckkevidde. For at hotlines kan udvikle deres potentiale fuldt ud, er det nedvendigt
at sikre, at de dackker hele Europa og samarbejder pé tvaers af graenserne. Endvidere er det vigtigt at oge virkningerne gen-
nem af udveksling af information, bedste praksis og erfaringer. Der bor ogsé afsattes EU-midler til at age offentlighedens
kendskab til hotlines og dermed gore dem mere effektive.

Der vil blive ydet stotte til hotlines, der pd grundlag af en indkaldelse af forslag udvzalges med henblik pé at fungere som
knudepunkter i nettet og at samarbejde med de ovrige knudepunkter i det europziske net af hotlines.

Der kan om nedvendigt ydes statte til telefonhelplines, hvor barn kan give udtryk for deres bekymringer over ulovligt og
skadeligt indhold pa internettet.

Med henblik pd en vurdering af, hvor effektive hotlines er, ber en rakke indikatorer tages i betragtning. Der ber indsamles
kvalitative og kvantitative data om oprettelse og drift af hotlines, antallet af nationale knudepunkter, den geografiske dak-
ning i medlemsstaterne, antallet af modtagne anmeldelser, antallet af hotlinemedarbejdere og deres erfaringsniveau, indbe-
retninger, der videregives til de offentlige myndigheder og internetudbydere med henblik pd indgreb, og, i det omfang de
foreligger, de foranstaltninger, der traffes som folge heraf, herunder navnlig antallet og karakteren af websider, der er blevet
fjernet af internetudbydere som felge af oplysninger fra hotlines. Disse data ber om muligt offentliggeres og fremsendes til
de kompetente myndigheder.

For at sikre programmets effektivitet er det nedvendigt med hotlines i alle de medlemsstater og kandidatlande, hvor der
endnu ikke er nogen. De nye hotlines skal integreres hurtigt og effektivt i det eksisterende europziske hotlinenet. Der ber
gives incitamenter til at fremskynde oprettelsen af hotlines. Forbindelser mellem dette net og hotlines i tredjelande (navnlig
i andre europaiske lande, hvor der oplagres og produceres ulovligt indhold) ber fremmes, sdledes at der kan udvikles falles
strategier og udveksles viden og bedste praksis. Samarbejdsordningerne mellem de civile hotlines og de retshandhavende
myndigheder skal i overensstemmelse med den nationale lovgivning, og hvor det er relevant og nedvendigt, forbedres yder-
ligere, herunder f.eks. ved at der udvikles adfaerdskodekser for sddanne hotlines. Hvor det er relevant, kan der blive brug for
juridisk og teknisk uddannelse af hotlinepersonale. Det vil blive obligatorisk for hotlines at deltage aktivt i netaktiviteter og
andre aktiviteter pa tvars af landegraenserne.

Hotlines ber have forbindelse til medlemsstaternes initiativer, og de ber nyde stotte pd nationalt plan og vare ekonomisk
levedygtige, sa de kan fortsatte efter afslutningen af dette program. Det er hensigten af samfinansiere civile hotlines, og der
vil derfor ikke blive foretaget samfinansiering af hotlines, der drives af politiet. Hotlines skal gore det klart for brugerne, hvad
forskellen er mellem deres aktiviteter og offentlige myndigheders aktiviteter, og de skal oplyse brugerne om andre mader at
anmelde ulovligt indhold pa.

For at opna sterst mulig virkning og gennemslagskraft med de disponible midler skal hotlinenettet drives s effektivt som
muligt. Dette kan bedst opnds ved at udpege et koordineringsknudepunkt for nettet, der skal lette indgdelse af aftaler mel-
lem de forskellige hotlines, s& der kan udvikles retningslinjer, arbejdsmetoder og fremgangsmader pa europzisk plan, som
respekterer de begransninger, som nationale love paleegger de enkelte hotlines.

Koordineringsknudepunktet skal:

—  skabe opmerksomhed om nettet som helhed for at synliggere det i hele Europa og ege offentlighedens kendskab hertil
ihele EU, ved f.eks. at udgere en enkelt, klart identificerbar indgang, der giver direkte adgang til det relevante nationale
kontaktpunkt
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— tage kontakt til relevante instanser med henblik pa at udvide nettets deckning, s det kommer til at omfatte samtlige
medlemsstater og kandidatlande

— effektivisere den mdde, nettet fungerer pa

— formulere retningslinjer vedrerende bedste praksis for hotlines og tilpasse dem til ny teknologi

— tilretteleegge jeevnlig udveksling af information og erfaringer mellem hotlines

— udgere et ekspertisecenter, der tilbyder rdd og vejledning til nye hotlines, navnlig i kandidatlandene

—  kaytte forbindelser til hotlines i tredjelande

— indgd i et taet samarbejde med koordineringspunktet for oplysning (se afsnit 4 nedenfor) for at sikre ssmmenhang og
effektivitet i programmet som helhed og for at ege offentlighedens kendskab til hotlines

—  deltage i forummet for sikker internetbrug og andre relevante arrangementer samt koordinere input og feedback fra de
forskellige hotlines.

Koordineringsknudepunktet skal overvage, hvor stor virkning nettet af hotlines har, og indsamle nejagtige og meningsfulde
statistikker om driften (antallet og arten af de anmeldelser, der modtages, hvordan de behandles og resultaterne heraf mv.).
Statistikkerne ber vere sammenlignelige medlemsstaterne imellem.

Hotlinenettet ber deekke og udveksle anmeldelser af de vigtigste typer af ulovligt indhold og saledes rackke ud over omréadet
bernepornografi. Der kan veere brug for forskellige mekanismer og ekspertise for at tage fat pd andre omrader sdsom raci-
stisk indhold, f.eks. kan det veere nyttigt at inddrage andre typer knudepunkter, der har at gore med de forskellige emner. Da
programmets gkonomiske og administrative ressourcer er begraensede, er det ikke sikkert, at der vil blive ydet stotte til alle
saddanne knudepunkter. I stedet mé stotten muligvis koncentreres om at give koordineringsknudepunktet en styrket rolle pd
disse omréader.

2. FORANSTALTNING 2: HANDTERING AF UONSKET OG SKADELIGT INDHOLD

Ud over tiltag for at bekeempe ulovligt indhold ved kilden, kan brugerne — dvs. ansvarlige voksne, nr brugerne er min-
dredrige — fa brug for tekniske vaerktojer. Det bor gores lettere at fa adgang til sddanne vearktgjer for at give brugerne mulig-
hed for selv at bestemme, hvordan de vil hindtere uonsket og skadeligt indhold (selvsteendiggerelse af brugerne).

Der ber ydes yderligere stotte til at oge maengden af information om filtreringssoftwares og -tjenesteydelsers virkning og
effektivitet, sd brugerne har mulighed for at treeffe et informeret valg. Brugerorganisationer og videnskabelige forskningsin-
stitutter kan yde et vardifuldt bidrag til denne indsats.

Klassificeringssystemer og kvalitetsmarker, kombineret med filtreringssystemer, satter brugerne i stand til at velge, hvilket
indhold de @nsker at modtage, og giver europziske foraldre og leerere de oplysninger, der er nedvendige, for at de kan fore-
tage et valg i overensstemmelse med deres kulturelle og sproglige veerdier. Der kan under hensyntagen til resultaterne af tid-
ligere projekter ydes stotte til projekter, der har til formadl at tilpasse klassificeringssystemer og kvalitetsmarker, sa der tages
hejde for sammensmeltningen af telekommunikation, audiovisuelle medier og informationsteknologi. Ogsa selvregulerings-
initiativer, der oger pélideligheden af selvmerkning, samt tjenester til vurdering af selvklassificeringsmerker kan modtage
stotte. Endvidere kan der veare behov for en yderligere indsats for at fremme indferelsen af klassificeringssystemer og kva-
litetsmaerker blandt indholdsudbydere.

Det ville vaere onskeligt at tage spergsmalet om berns sikre brug i betragtning allerede under udviklingen af ny teknologi, i
stedet for at prove at lose eventuelle problemer bagefter. Slutbrugernes sikkerhed er et kriterium, der skal tages hensyn til pa
linje med de tekniske og kommercielle overvejelser. En made at opnd dette pé er ved at fremme et samarbejde mellem bor-
nevelferdsspecialister og tekniske eksperter. Der ber imidlertid tages hejde for, at ikke alle de produkter, der udvikles til
online-verdenen, er beregnet til at blive brugt af bern.
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Programmet vil derfor yde stotte til teknologiske foranstaltninger, der dackker slutbrugernes behov og satter dem i stand til
at begranse den mangde af ugnsket og skadeligt indhold, de modtager, og til at handtere uensket spam, herunder projekter
der gar ud pd at:

— vurdere, hvor effektive eksisterende filtreringsvearktojer er, samt formidle resultaterne til offentligheden pé en tydelig
og enkel méde, der gor det lettere at foretage sammenligninger

— lette og koordinere udveksling af information og bedste praksis vedrerende effektiv hdndtering af uensket og skadeligt
indhold

— fremme indforelsen af indholdsklassificering og kvalitetsmeerkning af websteder blandt indholdsudbydere og tilpasse
disse redskaber, sé der tages hejde for, at samme indhold er tilgaengeligt via forskellige medier (konvergens)

— om nedvendigt bidrage til at gore filtreringsteknologi tilgaengelig, navnlig pd sprog, der ikke i tilstraekkelig grad er daek-
ket af markedet. Nar det er hensigtsmaessigt, ber de anvendte teknologier beskytte retten til privatlivets fred i overens-
stemmelse med direktiv 95/46/EF (') og 2002/58|EF.

Der vil blive tilskyndet til brug af teknologi, der beskytter privatlivet. Aktiviteterne under denne foranstaltning vil tage fuldt
hensyn til Rddets rammeafgorelse 2005/222[RIA af 24. februar 2005 om angreb pa informationssystemer (2).

Gennemforelsen af denne foranstaltning vil blive koordineret ngje med foranstaltningerne vedrerende udvikling af sikrere
rammer (selvregulering) og oplysning (oplysning til offentligheden om midlerne til handtering af uonsket og skadeligt
indhold).

3. FORANSTALTNING 3: UDVIKLING AF SIKRERE RAMMER

For at begraense uensket, skadeligt og ulovligt indhold er det afgerende, at der er en velfungerende selvreguleringsordning.
Selvregulering omfatter en rackke elementer: horing og passende repreaesentation af de berorte parter, adfeerdskodekser, natio-
nale organer, der letter samarbejdet pa faellesskabsplan, og national evaluering af selvreguleringsrammerne (3). Der er fortsat
behov for en fellesskabsindsats pd dette omrade for at fremme anvendelsen af adfeerdskodekser i internetbranchen og i sek-
toren for nye onlineteknologier i Europa.

Det forum for sikker internetbrug, der er oprettet i 2004 som led i handlingsplanen for et sikrere internet, bliver et diskus-
sionsforum, der omfatter reprasentanter for industrien, de retshandhavende myndigheder, politiske beslutningstagere og
brugerorganisationer (f.cks. foraldre- og lererorganisationer, bernebeskyttelsesgrupper og forbrugerbeskyttelsesorgani-
sationer, borgerretsorganisationer og organisationer for digitale rettigheder). I dette forum vil nationale organer inden for
samregulering og selvregulering kunne udveksle erfaringer og give mulighed for at drofte, hvordan industrien kan bidrage
til bekaempelsen af ulovligt indhold.

Forummet for sikker internetbrug vil udgere et brendpunkt for dreftelser pa ekspertniveau og et udgangspunkt for at skabe
konsensus og lede konklusioner, anbefalinger og retningslinjer, mv. ad de relevante nationale og europaiske kanaler.

Forummet for sikker internetbrug skal speende over alle foranstaltninger og lette droftelser og stimulere tiltag vedrerende
ulovligt, uensket og skadeligt indhold. Det kommer til at omfatte plenarforsamlinger og, hvor det er nedvendigt i
forbindelse med specifikke sporgsmal, arbejdsgrupper med klare mél og frister og bliver et modested for aktorer fra alle
omrader — herunder offentlige organer og programmer, standardiseringsorganisationer, erhvervslivet, tjenestegrene i Kom-
missionen, brugerorganisationer (f.cks. foraldre- og leererorganisationer, bornebeskyttelsesgrupper, forbrugerbeskyttelses-
organisationer, borgerretsorganisationer og organisationer for digitale rettigheder). Her vil de, der er aktive pd nationalt og
europzisk plan, navnlig akterer, der er involveret i medlemsstaternes programmer og initiativer, kunne udveksle synspunk-
ter, information og erfaringer. Forummet for sikker internetbrug ber i givet fald udveksle information og samarbejde med
relevante organisationer, der er aktive inden for beslegtede omréader, som for eksempel net- og informationssikkerhed.

Europa-Parlamentet og Radets direktiv 95/46/EF af 24. oktober 1995 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger og om fri udveksling af sadanne oplysninger (EFT L 281 af 23.11.1995, s. 31). Andret ved forordning (EF)
nr. 1882/2003 (EUT L 284 af 31.10.2003, s. 1).

EUT L 69 af 16.3.2005, s. 67.
Jf. de vejledende retningslinjer for anvendelse pa nationalt plan af en ramme for selvregulering med henblik pa beskyttelse af mindredrige
og den menneskelige vardighed i forbindelse med online audiovisuelle tjenester og informationstjenester i henstilling 98/560/EF.

=
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Forummet for sikker internetbrug har felgende specifikke mal:

1)  at fremme etablering af net mellem de relevante strukturer i medlemsstaterne og knytte forbindelser til selvregulerings-
organer uden for Europa

2)  at fremme konsensusdannelse og selvregulering inden for omrader sasom kvalitetsklassificering af websteder, indholds-
klassificering pé tveers af medier og klassificerings- og filtreringsteknikker, sa nye former for indhold, f.eks. onlinespil,
og nye adgangsformer, f.cks. mobiltelefoner, ogsa bliver omfattet

3)  at tilskynde tjenesteudbydere til at udarbejde adfeerdskodekser, for eksempel vedrarende behandling afsnotice and take
downe-procedurer (procedurer for anmeldelse og fjernelse af ulovligt indhold) pad gennemsigtig og samvittighedsfuld
vis, og oplyse brugerne om sikrere brug af internettet og om, at der findes hotlines til anmeldelse af ulovligt indhold

4)  at fremme forskningen i klassificeringsprojekters og filtreringsteknologiers effektivitet. Brugerorganisationer og viden-
skabelige forskningsinstitutter kan yde et vaerdifuldt bidrag til denne indsats.

Resultaterne og konklusionerne af igangvarende og afsluttede projekter, der samfinansieres af programmet, vil indgé i pro-
cessen. Ved at skabe en dben platform vil forummet medvirke til at oge bevidstheden og inddrage kandidatlande og andre
tredjelande og derved fungere som en international arena for droftelse af et globalt problem. Forummet skal derfor sorge
for, at centrale sammenslutninger, som for eksempel brugerorganisationer (f.eks. foraldre- og leererorganisationer, borne-
beskyttelsesgrupper og forbrugerbeskyttelsesorganisationer, borgerretsorganisationer og organisationer for digitale rettig-
heder), brancher og offentlige instanser far kendskab til, heres om og bidrager til initiativer vedrerende sikker brug af
internettet i Feellesskabet og pa internationalt plan.

Forummet for sikker internetbrug vil vaere abent for deltagelse fra interesserede parter fra tredjelande og kandidatlandene.
Det internationale samarbejde vil blive styrket gennem rundbordsdreftelser i tilknytning til forummet for at sikre en regel-
maassig dialog om bedste praksis, adfardskodekser, selvregulering og kvalitetsmaerkning. Kommissionen vil sikre, at mulig-
hederne for synergi med beslagtede fora og lignende initiativer udnyttes fuldt ud, sd indsatsen far storst mulig effekt.

Der vil muligvis blive tale om et offentligt udbud vedrerende sekretariatsbistand til forummet, herunder bistand fra eksper-
ter inden for relevante omrdder, der kan foresld studieemner, udferdige arbejdsdokumenter, lede droftelser og nedfalde
konklusioner.

Blandt de ovrige typer af aktiviteter, der vil kunne modtage fellesskabsstotte, kan navnes selvreguleringsprojekter, der har
til formél at formulere greenseoverskridende adfeerdskodekser. Der vil ogsd kunne ydes statte til radgivning og bistand med
henblik pa at styrke samarbejdet pé fallesskabsplan gennem etablering af net mellem de relevante organer i medlemssta-
terne og kandidatlandene samt til systematisk gennemgang og rapportering af relevante retlige og reguleringsmaessige
sporgsmal. Endvidere vil der kunne ydes stotte til udvikling af metoder til vurdering og certificering af selvregulering, til prak-
tisk bistand til lande, der vil oprette selvreguleringsorganer, og til udvidelse af forbindelserne med selvreguleringsorganer
uden for Europa.

4. FORANSTALTNING 4: OPLYSNING

Oplysningsforanstaltninger ber omfatte et bredt udvalg af ulovligt, uensket og skadeligt indhold (herunder f.eks. indhold,
der anses for uegnet for bern, og indhold praget af racisme og fremmedhad) og, i givet fald, tage hensyn til beslagtede
sporgsmal om forbrugerbeskyttelse, databeskyttelse, informations- og netsikkerhed (virus/spam). Foranstaltningerne ber ved-
rore indhold, der formidles via internettet, savel som nye former for interaktiv information og kommunikation, der folger
med den hurtige udbredelse af internettet og mobiltelefoni (f.eks. direkte kommunikation mellem terminaler (peer-to-peer),
bredbindsvideo, straksbeskeder, chatrum mv.).

Kommissionen vil fortsat stimulere brugen af omkostningseffektive midler til at nd ud til et stort antal brugere med oplys-
ninger. Navnlig ber der gores brug af multiplikatororganisationer og elektroniske formidlingskanaler for at nd maélgrup-
perne. Kommissionen vil navnlig kunne overveje at anvende massemedier og distribuere informationsmateriale til skoler og
internetcafeer.
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Programmet vil yde stotte til relevante foretagender, der pa grundlag af en offentlig indkaldelse udvzlges til at fungere som
oplysningsknudepunkter i de enkelte medlemsstater og kandidatlande, og som gennemforer oplysningsforanstaltninger og
-programmer i nart samarbejde med alle relevante aktorer pd nationalt, regionalt og lokalt plan. Et koordineringsknude-
punkt skal skabe europaisk mervaerdi og samarbejde teet med andre knudepunkter for at sikre, at bedste praksis udveksles.

Foretagender, der ensker at fungere som oplysningsknudepunkt, ma kunne pavise, at de nyder klar opbakning fra de natio-
nale myndigheder. De ber have et klart mandat til at uddanne offentligheden i sikker brug af internettet og nye onlinetek-
nologier eller til at formidle medie- og it-feerdigheder, og de skal have de nedvendige okonomiske ressourcer til at varetage
denne opgave.

Oplysningsknudepunkterne forventes at:

— udtenke en sammenhangende, hirdtsldende og malrettet oplysningskampagne, som skal feres via de mest hensigts-
massige medier og pd baggrund af andre landes bedste praksis og erfaring

— etablere og opretholde et partnerskab (formelt eller uformelt) med centrale akterer (myndighedsorganer, presse- og
mediegrupper, sammenslutninger af internetudbydere, brugerorganisationer og interessenter inden for uddannelse)
og tiltag i deres eget land vedrerende sikker brug af internettet og nye onlineteknologier

— fremme dialogen og udvekslingen af oplysninger, navnlig mellem interessenter inden for uddannelse og teknologi

—  hvis det er hensigtsmassigt, samarbejde pd omréder, der vedrorer dette program, f.eks. inden for omradet medie- og
it-kompetence generelt eller forbrugerbeskyttelse

— oplyse brugerne om europzisk filtreringssoftware og —tjenesteydelser samt hotlines og selvreguleringsordninger

— samarbejde aktivt med andre nationale knudepunkter i det europaiske net ved at udveksle information om bedste prak-
sis, deltage i moder og udforme og gennemfore en europzisk strategi, der i fornedent omfang tilpasses de nationale
sproglige og kulturelle forhold

— udgere et center for ekspertise og teknisk bistand til nye oplysningsknudepunkter (nye knudepunkter kunne »adopte-
res« af et knudepunkt med storre erfaring).

For at sikre et optimalt samarbejde og sterst mulig gennemslagskraft vil der blive ydet stotte til koordineringsknudepunktet,
der skal stotte knudepunkterne i den enkelte medlemsstat med hensyn til logistik og infrastruktur, synliggere nettet pa euro-
paisk plan og serge for god kommunikation og udveksling af information, s& de indhestede erfaringer udnyttes lobende
(f.eks. ved at tilpasse oplysningsmaterialet).

Koordineringsknudepunktet skal:

— sorge for effektiv kommunikation og sikre, at oplysninger og bedste praksis udveksles inden for nettet

— tilbyde uddannelse i sikrere brug af internettet og nye onlineteknologier til personalet ved oplysningsknudepunkterne
(uddannelse for uddannere)

— yde teknisk bistand til kandidatlande, der vil ivarksztte oplysningforanstaltninger

— koordinere oplysningsknudepunkternes levering af ekspertise og teknisk bistand til nye oplysningsknudepunkter

— foresld indikatorer og styre indsamling, analyse og udveksling af statistiske oplysninger om oplysningsaktiviteter med
henblik pa at vurdere virkningen heraf
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—  stille infrastruktur til radighed for en enkelt, omfattende tvaernational base (webportal) med relevant information samt
oplysnings- og forskningsressourcer med lokaltilpasset indhold (eller underordnede lokale websteder, hvor det er rele-
vant), der kan omfatte nyhedsklip, artikler og manedlige nyhedsbreve pa flere sprog og synliggere aktiviteterne i forum-
met for sikker internetbrug

— udvide forbindelserne til oplysningsaktiviteter uden for Europa

— deltage i forummet for sikker internetbrug og relevante arrangementer og koordinere input og feedback fra
oplysningsnettet.

Der skal ogsé forskes i, hvordan befolkningen, iser born, bruger nye onlineteknologier. Forskningen skal udferes pa et sam-
menligneligt grundlag. Yderligere tiltag pa feellesskabsplan kunne f.eks. vare stotte til serlige bornevenlige internettjenester
eller en pris for drets bedste oplysningsaktivitet.
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BILAG I

VEJLEDENDE FORDELING AF BEVILLINGER

Bekampelse af ulovligt indhold
Héndtering af uensket og skadeligt indhold
Udvikling af sikrere rammer

Oplysning

25-30 %

10-17 %

8-12%

47-51%
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BILAG 11

MIDLERNE TIL PROGRAMMETS GENNEMFORELSE

Kommissionen gennemforer programmet i overensstemmelse med det tekniske indhold, der er beskrevet i bilag I.

Programmet gennemfores ved hjalp af indirekte foranstaltninger, der omfatter:

a) foranstaltninger med omkostningsdeling

i)  pilotprojekter og tiltag vedrerende bedste praksis. Ad-hoc-projekter inden for omrader af relevans for pro-
grammet, herunder projekter, der demonstrerer bedste praksis eller indebzrer innovativ brug af eksisterende

teknologi

ii) net: net, der bringer en bred vifte af interessenter sammen med henblik pa at sikre en EU-deckkende indsats
samt at fremme koordineringsaktiviteter og videnoverforsel. Sddanne net kan vare knyttet til tiltag vedro-

rende bedste praksis

i) Europadakkende anvendt forskning — pé et sammenligneligt grundlag — i, hvordan befolkningen, isar

bern, bruger nye onlineteknologier.

Feellesskabets bidrag vil normalt ikke overstige 50 % af omkostningerne ved projektet. Offentlige instanser kan fa

dakket deres ekstraudgifter fuldt ud.

b) ledsageforanstaltninger

Folgende ledsageforanstaltninger bidrager til gennemforelsen af programmet eller til forberedelse af fremtidige

aktiviteter:

i)  benchmarking og opinionsundersegelser, der gennemfores efter en metode, som sikrer, at resultaterne er
sammenlignelige, med det formél at fremskaffe palidelige data om sikker brug af internettet og nye online-

teknologier for alle medlemsstater

ii) teknisk vurdering af teknologier, sdsom filtrering, der har til formdl at ege sikkerheden ved brug af internet-
tet og nye onlineteknologier. Ved vurderingen skal der ogsé tages hensyn til, om disse teknologier beskytter

privatlivet eller ¢j

i) undersogelser til stotte for programmet og dets foranstaltninger, herunder selvregulering og arbejdet i forum-

met for sikker internetbrug, eller forberedelse af fremtidige aktiviteter

iv) konkurrencer om priser for bedste praksis

v)  udveksling af information, konferencer, seminarer, workshops eller andre moder samt forvaltning af grup-

per (oklynger«) af aktiviteter

vi) formidling, informations- og kommunikationsaktiviteter.

Foranstaltninger, der udelukkende vedrorer markedsforing af produkter, processer eller tjenesteydelser, markeds-

foringsaktiviteter og salgsfremsted, kan ikke stottes.
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Foranstaltninger med omkostningsdeling udveelges pa grundlag af indkaldelser af forslag, der offentliggeres pd Kom-
missionens websted, og i overensstemmelse med de galdende finansieringsbestemmelser.

Ansegninger om fellesskabsstatte skal, hvor det er relevant, ledsages af en finansieringsplan med en liste over alle ele-
menter i projekternes finansiering, herunder den ansogte fallesskabsstotte og andre ansegninger eller tilsagn om stotte
fra andre kilder.

Ledsageforanstaltninger gennemfores pd grundlag af offentlige udbud i overensstemmelse med de galdende
finansieringsbestemmelser.



