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RADETS RESOLUTION
af 19. november 1992
om et fzlleseuropzisk samarbejde om nummerering inden for teletjenester
(92/C 318/02)
RADET FOR DE EUROPAISKE FALLESSKABER — anvendes til fremfering af fezlleseuropwiske

som henviser til Traktaten om Oprettelse af Det Euro-
pziske Bkonomiske Fallesskab,

som henviser til forslag fra Kommissionen,

som tager folgende i betragtning:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

i Ridets resolution af 30. juni 1988 om etablering af
et felles marked for teletjenester og -udstyr inden
1992 (*) opfordres der til at oprette fzlleseuropziske
tjenester, nir der pid markedet og i samfundet er
behov herfor;

Kommissionens direktiv 90/388/EQF af 28. juni
1990 om liberalisering af markedet for teletje-
nester (%) foreskriver konkurrencebaseret udbud af
teletjenester samt tjenester baseret pi offentlige
telenet og/eller -tjenester; '

i Ridets direkeiv 90/387/EQF af 28. juni 1990 om
oprettelse af det indre marked for teletjenester ved
gennemforelse af ONP (Open Network Provision
— Tilradighedsstillelse af dbne net) (°) legges der
vaegt pa, at der er behov for iben og effektiv adgang
til og brug af offentlige teletjenester;

numre er forudsztningen for adgang til og brug af
teletjenester og spiller derfor en afgerende rolle, nar
der skal etableres teletjenester eller andre tjenester
baseret herpi; dette gzlder navnlig i forbindelse
med indferelsen af nye og konkurrencebaserede
tjenester; dertil kommer, at telefonibaserede tjene-
sters brugervenlighed i hej grad er bestemt af, hvor
velkendte og umiddelbart forstaelige nummere-
rings-og opkaldsordningerne er;

andringer af numre kan vere meget bekostelige og
medfere store gener for bide tjenesteudbydere og
brugere, navnlig i tilflde hvor allerede eksisterende
numre mi a®ndres;

konkurrencen og innovationen inden for udbuddet
af teletjenester betyder et yderligere pres pi efter-
spergslen efter numre;

tilretteleggelsen af de nummereringsplaner, der
danner grundlaget for nummertildelingen, er afge-
rende for udformningen af de net og det udstyr, der

(*y EFT nr. C 257 af 30. 11. 1988, s. 1.

(*) EFT nr. L 192 af 24. 7. 1990, s. 10.
¢) EFT nr. L 192 af 24. 7. 1990, s. 1.

8)

10)

11)

12)

13)

14)

tjenester, der skal kunne anvendes i regioner med
forskellige nummereringsplaner, idet nummerinfor-
mationen bruges 1 basale funktioner, sisom dirige-
ring og debitering;

i Europa er det de enkelte medlemsstater, der vare-
tager administrationen af nummereringsplanerne;

det er nedvendigt med en mere samordnet admini-
stration .af nummereringsplanerne pi europxisk
niveau af hensyn til bedst at sikre udvikling og vekst
i tjenester med fxlleseuropziske anvendelser;

administrationen af nummereringsplanerne  for
felleseuropziske tjenester ma gennemferes inden for
rammerne af et fzlleseuropzisk samarbejde, der
ibner mulighed for hurtigt at here reprasentanter
for de nationale myndigheder, der beskeftiger sig
med nummereringsplaner, netoperaterer, herunder i
passende omfang Sammenslutningen af Europ=ziske
Telenetoperaterer (Association of European Tele-
communications Network Operators — ETNO),
samt tjenesteudbydere, industrien og brugerne;

en sidan samarbejdsordning mi baseres pi prin-
cippet om, at myndigheds- og driftsopgaver skal
holdes adskilt, som fastlagt i direktiv 90/388/EQJF;
det falger af dette princip, at beslutninger om fast-
leggelse af nummereringsplaner og procedurer for
tildeling af numre skal ligge hos de nationale
myndighedsorganer;

administrationen af nummereringsplanerne skal ske
pA et objektivt, klart gennemskueligt og ikke-diskri-
minerende grundlag, siledes at de forskellige tjene-
steudbyder- og brugerkategorier sikres ens behand-
ling, ndr de har behov for numre;

i denne ordning er det vigtigt at udnytte de organi-
satoriske erfaringer fra det samarbejde, der er
etableret sammen med Den Europziske Konference
af Post- og Teleadministrationer (CEPT); dette mal
kunne realiseres ved at oprette en europzisk
nummerstyrelse og ved at gere brug af allerede
etablerede ordninger for samordning af forskrif-
terne, blandt andet inden for Det Europziske
Udvalg for Retsforskrifter pi Teleomridet
(ECTRA);

Kommissionen ber involveres pd passende vis i
denne ordning;
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15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

ordningen ber tage sigte pi at fremme en langsigtet
planlegning af nummerforsyningen pi europezisk
plan; denne skal tage sigte pi at opna s3 effektiv en
brug af nummerreserven som muligt og tage hensyn
til, at udfasning eller omlegning af etablerede
nummerordninger tager lang tid, og at sidanne
nummereringsendringer kan kraeve store investe-
ringer;

denne samarbejdsordning kan endvidere lette fast-
leggelsen af fxlleseuropziske standpunkter i forbin-
delse med nummereringsspergsmél pi globalt plan,
herunder i forbindelse med det arbejde, som udferes
af Den Internationale Telekommunikationsunion
(ITU); det fastslds i Radets resolution af 30. juni
1988, at det er anskeligt med en sterre koordination
inden for Fallesskabet i forbindelse med sporgsmal
vedrerende international telekommunikation, som
omfatter nummereringsaspekter;

etableringen af et europzisk nummeromride som et
middel til at oprette ensartede nummererings- og
opkaldsordninger kan virke fremmende pa enheds-
markedet, idet det bliver lettere at stille fzlleseuro-
pziske tjenester til ridighed;

et sidant europzisk telefoninummeromride kan
etableres pa flere forskellige mider;

det er nedvendigt med en mere indgiende underseo-
gelse af den eventuelle gennemferelse af hver enkelt
mulighed i forbindelse med etableringen af et euro-
pzisk telefoninummeromride, herunder dirigering,
debitering og almindelige spergsmil vedrerende
politikken samt praktiske spergsmal angiende
nummeradministration, fleksibilitet og effekuivitet;
der vil fortsat kreves passende hering af netoperate-
rerne, tjenesteudbyderne og brugerne;

etableringen af et europzisk telefoninummeromrade
skal vere en fersteprioritet for en samarbejdsord-
ning;

det foreslis med denne resolution, at det detaljerede
nummereringsarbejde kan udferes af medlemssta-
terne inden for rammerne af en eventuel europazisk
nummerstyrelse, og for si vidt medlemsstaterne ikke
i tilstrekkelig grad kan ni de foresliede foranstalt-
ningers malsetninger pi individuelt grundlag, kan
der af hensyn til effektiviteten blive brug for
passende fzllesskabsforanstaltninger —

BETRAGTER DET SOM POLITISKE HOVEDMALSET-
NINGER PA DETTE OMRADE:

1)

at styrke det europziske samarbejde om nummere-
ringsplaner for teletjenester med falleseuropzisk sigt
med det formal:

— at sikre, at eftersporgslen efter numre til sidanne
tjenester pa lengere sigt kan imedekommes, nir
det europziske marked og forskellige brugerkate-
gorier har behov for det

— at arbejde henimod en rimelig, retferdig og hurtig
tildeling af numre med henblik pa indferelse og
brug af sidanne tjenester

2)

3)

4)

— at fremme den mest effektive udnyttelse af
nummeromridet ved hurtigt at tage hensyn til
tjenesternes og brugernes behov i takt med indu-
striens udvikling og globale @®ndringer i numme-
reringen;

at lette tilvejebringelse af fzlleseurop=iske stand-
punkter i forbindelse med udviklingen p4 verdensplan
inden for nummereringsomridet, navnlig med henblik
pa ITU’s arbejde pa dette omride;

at etablere et europzisk telefoninummeromride for
dermed at understette realiseringen af malsztnin-
gerne 1 den europziske telekommunikationspolitik,
navnlig med:

— at fremme tilvejebringelse af falleseuropziske
anvendelser, nir der p4 markedet og i samfundet
er behov for det

— at sikre 4ben og effektiv adgang til og brug af de
offentlige telenet og -tjenester;

at fremme realiseringen af disse milsetninger ved at
tilskynde til etablering af en fzlleseuropzisk samar-
bejdsordning for nummereringsaspekter mellem de
nationale myndigheder, der beskeftiger sig med
nummereringsplaner, netoperaterer, tjenesteudbydere,
industrien og brugerne, og skal bygge pa den organi-
satoriske erfaring, der allerede er opniet i forbindelse
med de inden for CEPT etablerede samarbejdsord-
ninger, herunder navnlig radiofrekvensordningerne,
der eventuelt kan tjene som forleg for nummererings-
ordningerne, og som i den henseende kan omfatte
oprettelse af en europzisk nummerstyrelse. Det er
tanken med denne ordning:

— at den skal give ethvert medlem af ovennzvnte
kategorier mulighed for at blive hort

— at den skal vere forum for felles undersegelser
af, hvordan der bedst kan udarbejdes europaiske
nummereringsplaner for eksisterende og fremti-
dige tjenester, nir der samtidig skal tages hensyn
til alle de forskellige markedsmessige og teknolo-
giske faktorer, som influerer pa udviklingen af
tjenester og produkter

— at den skal give adgang tl tilstrekkelige
ressourcer til en analyse af, hvilke virkninger det
pa lang sigt kan f3 for markedet og den teknolo-
giske udvikling, at der pa europzisk niveau udar-
bejdes henstillinger vedrerende nummererings-
aspekter;

OPFORDRER MEDLEMSSTATERNE TIL:

5)

at samordne deres aktiviteter inden for CEPT med
henblik p4 at opstille og implementere en ordning for
felleseuropeisk samarbejde vedrerende nummere-
ringsaspekter i overensstemmelse med fallesskabs-
retten og navnlig Traktatens konkurrenceregler;
denne ordning skal give alle bererte parter mulighed
for at blive hert og i det fornedne omfang involvere
Kommissionen. Der ber oprettes en s&dan ordning,
som i denne henseende kan omfatte oprettelse af en
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europxisk nummerstyrelse med en passende statut,
hvortil der stilles de fornedne ressourcer til radighed,
saledes at det sikres, at styrelsen kan fungere effektivt
og reagere hurtigt pa =ndringer i efterspergslen efter
og brugen af numre. De opgaver, der varetages inden
for ordningen, omfatter bl.a.:

— undersegelser af, hvorledes der pi lengere sigt
kan udarbejdes europziske nummereringsord-
ninger og udvikles funktioner sisom nummerpor-
tabilitet, nar der samtidig skal tages hensyn til
bade eftersporgslen pa markedet, behovene hos de
forskellige  brugerkategorier og forholdene
globalt, samt udarbejdelse af henstillinger til
tilsynsmyndighederne og Fllesskabet, hvor dette
er passende ’

— gennemforelse af undersegelser med det formal at
fremme udviklingen med hensyn til administration
og tildeling af numre og udarbejdelse af henstil-
linger til tilsynsmyndighederne og Fellesskabet

— undersegelser af, hvorledes der kan etableres
felles standpunkter i ITU’s nummereringsfora,
sdledes at der nemmere kan fastlzgges fzlles
globale standpunkter

— varetagelse af kontakten tl organer, som er
ansvarlige for administrationen af nummererings-
planer, navnlig pi nationalt plan, og med de
myndigheder, som har til opgave at registrere
navne, numre og adresser, med serligt sigt pA den
igangverende udvikling af europziske nummer-
oplysningstjenester

— samarbejde med Det Europziske Institut for
Telestandarder (ETSI) og andre standardiserings-
organisationer for i fuldt omfang at udnytte
samspillet mellem udarbejdelsen af standarder og
administrationen af nummerressourcen

og som szrlig hejt prioriterede opgaver:

— undersogelse af, om der ber indferes et europzisk
retningsnummer til brug parallelt med medlems-
staternes eksisterende landekoder som et middel
til at f4 oprettet et europ=zisk telefoninummer-
omride, og i bekrzftende fald efterfolgende
undersogelse af valget at et sidant nummer,
herunder fremsaztelse af et samordnet forslag til
ITU om at udstede et sddant nummer

— afslutning ikke senere end 1. oktober 1993 af
undersegelserne vedrerende oprettelsen af det
europziske telefoninummeromride og i lebet af
1994 fremsattelse af forslag til mulige lesninger
p4 baggrund af disse undersogelser

— etablering af samordnede procedurer for, hvordan
telefonnumrene fra den europziske nummerre-
serve skal administreres og tildeles, navnlig for si
vidt angir udbuddet at de fzlleseurop=iske
tjenester, der er anfert i bilaget;

OPFORDRER KOMMISSIONEN TIL:

6)

7)

BILAG

sifremt undersegelserne inden for rammerne af det
europziske samarbejde viser, at indferelsen af et
europzisk retningsnummer er mulig og berettiget, at
lette dets samordnede indferelse 1 Fallesskabet, hvor
dette er nedvendigt;

med forbehold af udfaldet af disse undersegelser at
lette en hurtig indferelse af f2lleseurop=iske tjenester
med numre hentet fra det europziske telefoninum-
meromrade.

Falleseuropziske tjenester, som kan indferes i medfer af punkt 5, sidste led

— Falleseuropziske abonnentnumre

— Fleksibel dirigering

— med mulighed for fleksibel fremfering af samtaler til forskellige modtagere for eksempel pa
grundlag af, hvilket land samtalen kommer fra, tidspunktet pa degnet osv.

— Fzlleseurop=iske frikaldsnumre/grenne numre

— blandt andet under anvendelse af mulighederne for fleksibel dirigering

— Falleseuropzisk kioskdebitering

— herunder mulighed for, at private tjenesteudbydere kan fastsztie afgiften for et opkald op til et loft,
som bestemmes af den nationale tilsynsmyndighed

— Felleseuropaisk mulighed for fzllesbetalte opkald

— Fzlleseuropziske mobiltjenester




