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EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV (EU)
2018/1972

af 11. december 2018

om oprettelse af en europzisk kodeks for elektronisk
kommunikation

(omarbejdning)

(EOQS-relevant tekst)

DEL I

RAMMEBESTEMMELSER (GENERELLE REGLER FOR
FORVALTNING AF SEKTOREN)

AFSNIT 1
ANVENDELSESOMRADE, MAL, FORMAL OG DEFINITIONER

KAPITEL 1

Genstand, madl og definitioner

Artikel 1

Genstand, anvendelsesomride og mal

1. Dette direktiv fastlegger harmoniserede rammer for regulering af
elektroniske kommunikationsnet, elektroniske kommunikationstjenester,
tilherende faciliteter og tilknyttede tjenester samt visse aspekter af termi-
naludstyr. Det fastsetter de nationale tilsynsmyndigheders og, hvor det
er relevant, andre kompetente myndigheders opgaver og opstiller en
reekke procedurer, der skal sikre, at rammebestemmelserne anvendes
ensartet i hele Unionen.

2. Malene med dette direktiv er at:

a) skabe et indre marked for elektroniske kommunikationsnet og -tje-
nester med henblik pa at sikre udrulning og ibrugtagning af net med
meget hej kapacitet og skabe holdbar konkurrence, interoperabilitet
mellem elektroniske kommunikationstjenester, tilgengelighed,
sikkerhed i net og tjenester og fordele for slutbrugerne, og

b) sikre gennem effektiv konkurrence og valgmuligheder, at der
udbydes offentligt tilgengelige tjenester af hej kvalitet og til en
overkommelig pris i hele Unionen, at tage hegjde for de tilfelde,
hvor behovene hos slutbrugerne, herunder brugere med handicap
for at fa adgang til tjenesterne pa lige fod med andre, ikke opfyldes
tilfredsstillende af markedet, og at fastsette de nedvendige rettig-
heder for slutbrugerne.

3.  Dette direktiv berorer ikke:

a) forpligtelser, der er palagt ved national ret i henhold til EU-retten
eller ved EU-retten for sa vidt angar ydelser, der leveres via elek-
troniske kommunikationsnet og -tjenester
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b) foranstaltninger, der er truffet pd& EU-plan eller pd nationalt plan i
henhold til EU-retten for at forfelge mél af almen interesse, navnlig
for sa vidt angar beskyttelse af personoplysninger og privatlivets
fred, regulering af indhold og politikken pa det audiovisuelle omrade

c) tiltag, der gennemfores af medlemsstaterne ud fra hensynet til den
offentlige orden og den offentlige sikkerhed og til forsvaret

d) forordning (EU) nr. 531/2012 og (EU) 2015/2120 og direktiv
2014/53/EU.

4. Kommissionen, Sammenslutningen af Europaiske Tilsynsmyndig-
heder inden for Elektronisk Kommunikation ("BEREC«) og de berarte
myndigheder sikrer, at deres behandling af personoplysninger er i over-
ensstemmelse med Unionens databeskyttelsesregler.

Artikel 2

Definitioner

I dette direktiv forstds ved:

1) »elektronisk kommunikationsnet«: transmissionssystemer, uanset
om de bygger pa en permanent infrastruktur eller centraliseret admi-
nistrationskapacitet, og, hvor det er relevant, koblings- og dirige-
ringsudstyr og andre ressourcer, herunder netelementer, der ikke er
aktive, som gor det muligt at overfore signaler ved hjelp af trad-
forbindelse, radiobelger, lyslederteknik eller andre elektromagne-
tiske midler, herunder satellitnet, jordbaserede fastnet (kredslobs-
og pakkekoblede, herunder i internettet) og mobilnet, elkabelsyste-
mer, i det omfang de anvendes til transmission af signaler, net, som
anvendes til radio- og tv-spredning, samt kabel-tv-net, uanset
hvilken type information der overferes

2) »net med meget hej kapacitet«: enten et elektronisk kommunika-
tionsnet, der udelukkende bestar af optiske fiberelementer, som
minimum frem til fordelingspunktet pa leveringsstedet, eller et elek-
tronisk kommunikationsnet, som under normale spidsbelastnings-
vilkdr kan give en tilsvarende netprastation for sa vidt angar
disponibel bandbredde til downlink og uplink, robusthed, fejlrela-
terede parametre samt latenstid og variation heri; netprestationen
kan anses for tilsvarende, uanset om slutbrugerens oplevelse heraf
varierer pa grund af iboende forskellige egenskaber ved de medier,
hvormed nettet i sidste ende etablerer forbindelse med nettermine-
ringspunktet

3) »transnationale markeder«: de i overensstemmelse med artikel 65
udpegede markeder, som dakker Unionen eller en vesentlig del
heraf, og som er lokaliseret i mere end en medlemsstat
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

»elektronisk kommunikationstjeneste«: en tjeneste, som normalt
ydes mod betaling via elektroniske kommunikationsnet, og som
med undtagelse af tjenester, der bestdr i tilrddighedsstillelse af
eller udovelse af redaktionel kontrol over indhold fremfert via elek-
troniske kommunikationsnet og -tjenester omfatter felgende typer
tjenester:

a) »internetadgangstjenester« som defineret i artikel 2, andet afsnit,
nr. 2), i forordning (EU) 2015/2120

b) »interpersonelle kommunikationstjenester«, og

¢) tjenester, der udelukkende eller overvejende bestar i overforing
af signaler, som f.eks. transmissionstjenester, der anvendes til
levering af maskine-til-maskine-tjenester og til radio- og
tv-spredning

»interpersonel kommunikationstjeneste«: en tjeneste, som normalt
ydes mod betaling, og som muligger direkte interpersonel og inter-
aktiv informationsudveksling via elektroniske kommunikationsnet
mellem et afgreenset antal personer, hvor de personer, der indleder
eller deltager i kommunikationen, bestemmer hvem modtageren
eller modtagerne skal vare, og omfatter ikke tjenester, der blot
muligger interpersonel og interaktiv kommunikation som en
mindre stottefunktion, der er tet knyttet til en anden tjeneste

»nummerbaseret interpersonel kommunikationstjeneste«: en inter-
personel kommunikationstjeneste, der etablerer forbindelse til
offentligt tildelte nummerressourcer, dvs. et eller flere numre i
nationale eller internationale nummerplaner, eller som muligger
kommunikation med et eller flere numre i nationale eller internatio-
nale nummerplaner

»nummeruathangig interpersonel kommunikationstjeneste«: en
interpersonel kommunikationstjeneste, der ikke etablerer forbindelse
til offentligt tildelte nummerressourcer, dvs. et eller flere numre i
nationale eller internationale nummerplaner, eller der ikke muligger
kommunikation med et eller flere numre i nationale eller internatio-
nale nummerplaner

»offentligt elektronisk kommunikationsnet«: et elektronisk kommu-
nikationsnet, som udelukkende eller overvejende bruges til udbud
af elektroniske kommunikationstjenester, der er tilgengelige for
offentligheden, og som danner grundlag for overfersel af infor-
mation mellem nettermineringspunkter

»nettermineringspunkt«: et fysisk punkt, hvor en slutbruger far
adgang til et offentligt elektronisk kommunikationsnet; og som,
for net, hvor der anvendes kobling eller routing, identificeres ved
hjelp af en specifik netadresse, som kan veare knyttet til slutbru-
gerens nummer eller navn



02018L1972 — DA — 17.12.2018 — 000.005 — 5

10) »tilherende faciliteter«: tilknyttede tjenester, fysiske infrastrukturer
og andre faciliteter eller elementer i tilknytning til et elektronisk
kommunikationsnet eller en elektronisk kommunikationstjeneste,
som muligger udbud af tjenester via dette net eller denne tjeneste
eller stotter denne eller har mulighed for at gere dette og omfatter
bygninger eller adgangsveje til bygninger, ledningsnet i bygninger,
antenner, tarne og andre stettekonstruktioner, kabelkanaler,
ledningskanaler, master, mandehuller og skabe

11) »tilknyttede tjenester«: tjenester i tilknytning til et elektronisk
kommunikationsnet eller en elektronisk kommunikationstjeneste,
som muligger eller stetter udbud, selvforsyning eller automatisk
levering af tjenester via dette net eller denne tjeneste eller har
mulighed for at gere dette og omfatter nummerkonvertering eller
systemer, der tilbyder tilsvarende funktioner, adgangsstyrings-
systemer og elektroniske programoversigter (EPG'er) samt andre
tjienester sdsom identitet, geografisk placering og tilstedeverelse

12) »adgangsstyringssystem«: teknisk foranstaltning, autentifikations-
system og/eller ordning, der geor adgang til en krypteret radio-
eller tv-tjeneste i klar form betinget af abonnement eller en anden
form for forudgdende tilladelse

13) wbruger«: en fysisk eller juridisk person, der anvender eller
anmoder om en offentligt tilgeengelig elektronisk kommunikations-
tjeneste

14) »slutbruger«: bruger, der ikke udbyder offentlige elektroniske
kommunikationsnet eller offentligt tilgengelige elektroniske
kommunikationstjenester

15) »forbruger«: enhver fysisk person, der anvender eller anmoder om
en offentligt tilgengelig elektronisk kommunikationstjeneste til
formal, der ikke har forbindelse med vedkommendes erhverv,
forretning, handveaerk eller profession

16) »udbud af et elektronisk kommunikationsnet«: etablering, drift,
styring eller tilrddighedsstillelse af et sddant net

17) »enhanced digitalt tv-udstyr«: set-top-bokse beregnet til tilslutning
til tv-apparater eller integrerede digitale tv-apparater, der kan
modtage digitale interaktive tv-tjenester

18) »programmeringsgrenseflade for applikationer« eller » API«: den
softwaregreenseflade mellem applikationer, som radio- og
tv-selskaber eller tjenesteudbydere stiller til rddighed, og facilite-
terne i enhanced digitalt tv-udstyr til digitale radio- og tv-tjenester

19) »allokering af radiofrekvenser«: udpegning af et givet radiofre-
kvensband til brug for en eller flere typer radiokommunikations-
tjenester, om nedvendigt pa bestemte vilkar
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20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

»skadelig interferens«: interferens, der udger en fare for radionavi-
gationstjenesters eller andre sikkerhedstjenesters funktion, eller som
pd anden made i alvorlig grad forringer, hindrer eller gentagne
gange afbryder radiokommunikationstjenester, der fungerer i over-
ensstemmelse med geldende internationale regler eller Unionens
eller medlemsstaternes gaeldende regler

»sikkerhed i net og tjenester«: elektroniske kommunikationsnets og
-tjenesters evne til pa et givet fortrolighedsniveau at modstd hand-
linger, der er til skade for tilgeengeligheden, autenticiteten, integri-
teten eller fortroligheden af disse net og tjenester, lagrede eller
overforte eller behandlede data eller de dermed forbundne tjenester,
der tilbydes af eller er tilgaengelige via disse elektroniske kommu-
nikationsnet eller -tjenester

»generel tilladelse«: retlige rammer, der i overensstemmelse med
dette direktiv er fastsat af en medlemsstat, og som sikrer ret til at
udbyde elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester samt
opstiller sektorspecifikke forpligtelser, der kan gelde alle eller
specifikke typer elektroniske kommunikationsnet og -tjenester

»tradlest adgangspunkt med lille rekkevidde«: lille tradles netad-
gangsinstallation med lav effekt og lille rakkevidde, der enten
benytter radiofrekvenser pa grundlag af en tilladelse eller pa et
tilladelsesfrit grundlag eller begge dele, og som kan anvendes
som del af et offentligt elektronisk kommunikationsnet, som kan
vaere udstyret med en eller flere ikke igjnefaldende antenner, og
som giver brugerne trddles adgang til elektroniske kommunika-
tionsnet, uanset om den underliggende nettopologi er mobil- eller
fastnetbaseret

»radiobaseret lokalnet« eller »RLAN«: et trddlest adgangssystem
med lav effekt og lille reekkevidde, der har en lav risiko for at
skabe interferens med andre sddanne systemer etableret i nerheden
af andre brugere, og som pé et ikkeeksklusivt grundlag anvender
harmoniserede radiofrekvenser

»vharmoniserede radiofrekvenser«: radiofrekvenser, for hvilke
harmoniserede betingelser vedrerende adgang til og effektiv udnyt-
telse af dem er blevet fastsat ved tekniske gennemforelsesforanstalt-
ninger 1 overensstemmelse med artikel 4 i beslutning
nr. 676/2002/EF

»delt brug af radiofrekvenser«: to eller flere brugeres adgang til
samme radiofrekvensband i henhold til en fastlagt deleordning,
der er godkendt pd grundlag af en generel tilladelse, individuelle
brugsrettigheder til radiofrekvenser eller en kombination heraf,
herunder reguleringsmetoder som tilladelsesbetinget delt adgang,
som har til formal at fremme delt brug af et radiofrekvensbéand,
forudsat at der indgds en bindende aftale mellem alle involverede
parter i overensstemmelse med de bestemmelser om deling, der
indgar i deres brugsrettigheder til radiofrekvenser, for at sikre alle
brugere en forudsigelig og palidelig deleordning, uden at anven-
delsen af konkurrenceretten begraenses
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27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

vadgang«: tilrddighedsstillelse af faciliteter eller tjenester for en
anden virksomhed pa narmere fastsatte vilkar og pa eksklusivt
eller ikkeeksklusivt grundlag med henblik pa udbud af elektroniske
kommunikationstjenester, herunder nér de anvendes til levering af
informationssamfundstjenester eller radio- eller tv-indholdstjenester;
adgang omfatter bl.a. adgang til netelementer og tilherende facili-
teter, der kan indebare tilslutning af udstyr, sével kabel- som radio-
baseret tilslutning (dette omfatter navnlig adgang til abonnentled-
ninger og de nedvendige faciliteter og tjenester med henblik pa
levering af tjenester via abonnentledninger), adgang til fysisk infra-
struktur, herunder bygninger, kabelkanaler og master, adgang til
relevante softwaresystemer, herunder driftsstettesystemer, adgang
til informationssystemer eller databaser til forhandsbestilling, leve-
ring, bestilling, vedligeholdelses- og reparationsbestilling samt
fakturering, adgang til nummerkonvertering eller systemer, der
tilbyder tilsvarende funktioner, adgang til fastnet og mobilnet,
navnlig med henblik pd roaming, adgang til adgangsstyrings-
systemer til digitale tv-tjenester og adgang til virtuelle nettjenester

»samtrafik«: en serlig form for adgang, der etableres mellem
offentlige netoperaterer ved hjelp af fysisk og logisk sammenkob-
ling af offentlige elektroniske kommunikationsnet, som bruges af
den samme eller af en anden virksomhed med henblik pé at give en
virksomheds brugere mulighed for at kommunikere indbyrdes eller
med en anden virksomheds brugere eller fd adgang til andre virk-
somheders tjenester, hvor sddanne tjenester udbydes af de bererte
parter eller af andre parter, som har adgang til nettet

»operater«: en virksomhed, der udbyder eller har tilladelse til at
udbyde et offentligt elektronisk kommunikationsnet eller en
tilherende facilitet

»abonnentledning«: den fysiske vej, som elektroniske kommunika-
tionssignaler folger, og som forbinder nettermineringspunktet til en
hovedfordeler eller et tilsvarende punkt i faste offentlige elektro-
niske kommunikationsnet

»opkald«: en forbindelse, som etableres ved hjelp af en offentligt
tilgeengelig  interpersonel  kommunikationstjeneste og  giver
mulighed for tovejstalekommunikation

»talekommunikationstjeneste«: en elektronisk kommunikationstje-
neste, der er tilgengelig for offentligheden med henblik pa at etab-
lere og modtage indenlandske eller indenlandske og internationale
opkald direkte eller indirekte ved hjelp af et eller flere numre i en
national eller international nummerplan

»geografisk nummer«: et nummer fra den nationale nummerplan,
hvor en del af talstrukturen indeholder en geografisk information,
der anvendes til at dirigere opkald til nettermineringspunktets
fysiske placering

»ikkegeografisk nummer«: et nummer fra den nationale nummer-
plan, som ikke er et geografisk nummer, f.eks. mobil-, frikalds- og
overtakseringsnumre
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35) »totale konversationstjenester«: multimediekonversationstjeneste i
realtid, som leverer symmetrisk tovejsoverforsel i realtid af video,
tekst i realtid og tale mellem brugere pé to eller flere steder

36) »alarmcentral«: en fysisk lokalitet, hvor en alarmkommunikation
modtages under ansvar af en offentlig myndighed eller en privat
organisation, der er godkendt af medlemsstaten

37) »den mest passende alarmcentral«: den alarmcentral, som de
ansvarlige myndigheder har fastsat skal deekke alarmkommunika-
tioner fra et bestemt omréde eller af en bestemt type

38) »alarmkommunikation«: kommunikation, der etableres via en inter-
personel kommunikationstjeneste mellem en slutbruger og alarm-
centralen med det formdl at anmode om og modtage hjelp fra
beredskabstjenester

39) »beredskabstjeneste«: en tjeneste, der er godkendt som en sadan af
medlemsstaten, og som i overensstemmelse med national ret yder
omgéende og hurtig bistand i situationer, hvor der i serlig grad er
direkte risiko for liv eller lemmer, for individuel eller kollektiv
sundhed eller sikkerhed, for privat eller offentlig ejendom eller
for miljeet

40) »lokaliseringsoplysninger om den kaldende part«: i et offentligt
mobilnet de behandlede data, der stammer fra netinfrastruktur
eller mobiltelefoner, og som angiver den geografiske position for
en slutbrugers mobilterminaludstyr, og i et offentligt fastnet data
om nettermineringspunktets fysiske adresse

41) »terminaludstyr«: terminaludstyr som defineret i artikel 1, nr. 1), i
Kommissionens direktiv 2008/63/EF (1)

42) »sikkerhedsh@ndelse«: en begivenhed, der har en faktisk negativ
indvirkning pé sikkerheden i elektroniske kommunikationsnet eller
-tjenester.

KAPITEL 11
Mal

Artikel 3

Overordnede mal

1. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder og
andre kompetente myndigheder under udferelsen af de i dette direktiv
omhandlede tilsynsopgaver, treeffer alle rimelige foranstaltninger, der er
nedvendige og forholdsmaessige med henblik pa opfyldelse af mélene i
stk. 2. Medlemsstaterne, Kommissionen, Frekvenspolitikgruppen og
BEREC bidrager ogsa til opfyldelsen af disse mal.

(") Kommissionens direktiv 2008/63/EF af 20. juni 2008 om konkurrence pa
markederne for teleterminaludstyr (EUT L 162 af 21.6.2008, s. 20).
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De nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder
bidrager inden for deres befojelser til at sikre, at der pa forskellige
omrader gennemfores en politik, der tilsigter at fremme ytringsfrihed
og informationsfrihed, kulturel og sproglig mangfoldighed og
mediepluralisme.

2. 1 forbindelse med dette direktiv forfelger de nationale tilsynsmyn-
digheder og andre kompetente myndigheder samt BEREC, Kommis-
sionen og medlemsstaterne hvert af felgende overordnede mal, der
ikke er opstillet i prioriteret rackkefolge:

a) fremme konnektivitet og adgang til og ibrugtagning af net med
meget hej kapacitet, herunder fastnet, mobilnet og tradlese net,
blandt alle borgere og virksomheder i Unionen

b) fremme konkurrencen inden for udbud af elektroniske kommunika-
tionsnet og tilherende faciliteter, herunder reel infrastrukturbaseret
konkurrence, og inden for udbud af elektroniske kommunikations-
tjenester og tilknyttede tjenester

c) bidrage til udviklingen af det indre marked ved at fjerne de reste-
rende hindringer og fremme ensartede vilkar for investering i og
udbud af elektroniske kommunikationsnet, elektroniske kommunika-
tionstjenester, tilherende faciliteter og tilknyttede tjenester i hele
Unionen ved at fastlegge faelles regler og en forudsigelig regule-
ringspraksis ved at fremme en reel, effektiv og koordineret anven-
delse af radiofrekvenser, dben innovation, etablering og udvikling af
transeuropaeiske net, udbud af, tilgaengelighed af og interoperabilitet
mellem paneuropaiske tjenester samt end-to-end-konnektivitet

d) fremme Unionens borgeres interesser ved at sikre konnektivitet og
udbredt tilgengelighed og ibrugtagning af net med meget hej kapa-
citet, herunder fastnet, mobilnet og traddlese net, samt elektroniske
kommunikationstjenester, ved pa grundlag af effektiv konkurrence at
skabe storst mulige fordele for s& vidt angar valgmuligheder, pris og
kvalitet, ved at opretholde sikkerheden i net og tjenester, ved at sikre
slutbrugerne et hejt og ensartet beskyttelsesniveau ved hjelp af de
nedvendige sektorspecifikke regler og ved at tilgodese behovene,
f.eks. behovet for overkommelige priser, hos sarlige sociale grupper,
iser slutbrugere med handicap, @ldre slutbrugere og slutbrugere med
serlige sociale behov, samt valgmuligheder og lige adgang for slut-
brugere med handicap.

3. Néar Kommissionen udarbejder benchmarks og rapporter om effek-
tiviteten af medlemsstaternes foranstaltninger til opfyldelse af de mal,
der er nevnt i stk. 2, skal Kommissionen, hvor det er nedvendigt, bistas
af medlemsstaterne, de nationale tilsynsmyndigheder, BEREC og
Frekvenspolitikgruppen.

4.  De nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndig-
heder skal med henblik pd opfyldelse af de politiske mél, der henvises
til 1 stk. 2 og uddybes i nerverende stykke, bl.a.:
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a) fremme forudsigelighed i reguleringen ved at sikre en ensartet
tilsynspraksis i passende analyseperioder og ved at samarbejde
med hinanden, med BEREC, med Frekvenspolitikgruppen og med
Kommissionen

b) sikre, at udbydere af elektroniske kommunikationsnet og -tjenester,
under ensartede omstendigheder behandles lige

¢) anvende EU-retten pa en teknologineutral méde, for sd vidt som
dette er foreneligt med opfyldelsen af maélene i stk. 2

d) fremme effektive investeringer og innovation i ny og forbedret infra-
struktur, herunder ved at sikre, at adgangsbetingelserne tager behgo-
rigt hejde for de risici, som de investerende virksomheder tager, og
ved at tillade forskellige samarbejdsordninger mellem investorer og
adgangssggende akterer for at sprede investeringsrisikoen og
samtidig sikre, at konkurrencen pa markedet og princippet om ikke-
diskrimination opretholdes

e) tage beherigt hensyn til de mange forskellige betingelser vedrarende
infrastruktur, konkurrence og slutbrugerforhold og navnlig forbruger-
forhold i de forskellige geografiske omréder i medlemsstaterne,
herunder lokal infrastruktur, der forvaltes af fysiske personer pa et
nonprofitgrundlag

f) kun indfere forhdndsregulerende forpligtelser, i det omfang det er
nedvendigt for at sikre effektiv og holdbar konkurrence i slutbru-
gernes interesse, og lempe eller ophave siddanne forpligtelser, si
snart denne betingelse er opfyldt.

Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder og andre
kompetente myndigheder handler upartisk, objektivt, transparent og pé
en ikkediskriminerende og forholdsmessig made.

Artikel 4

Strategisk planlaegning og koordinering af radiofrekvenspolitikken

1. Medlemsstaterne samarbejder med hinanden og med Kommis-
sionen om den strategiske planleegning, koordinering og harmonisering
af brugen af radiofrekvenser i Unionen i overensstemmelse med Unio-
nens politikker for oprettelse og funktion af det indre marked for elek-
tronisk kommunikation. De tager med henblik herpa bl.a. hensyn til de
okonomiske, sikkerhedsmaessige, sundhedsmaessige, kulturelle, viden-
skabelige, sociale og tekniske aspekter af Unionens politikker og til
aspekter som offentlighedens interesser, samt ytringsfrihed og til de
forskellige interesser hos grupper af brugere af radiofrekvenserne med
henblik pd at optimere anvendelsen af radiofrekvenser og undgé
skadelig interferens.
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2. Medlemsstaterne bidrager gennem samarbejde med hinanden og
med Kommissionen til koordineringen af politiske tiltag vedrerende
radiofrekvenser i Unionen og, om nedvendigt, harmoniserede betin-
gelser med hensyn til tilgeengeligheden og den effektive udnyttelse af
radiofrekvenserne, der er nadvendig for oprettelsen og funktionen af det
indre marked for elektronisk kommunikation.

3.  Medlemsstaterne samarbejder gennem Frekvenspolitikgruppen
med hinanden og med Kommissionen i overensstemmelse med stk. 1
samt efter deres anmodning med Europa-Parlamentet og Rédet for at
stotte den strategiske planlegning og koordinering af politiske tiltag
vedrerende radiofrekvenser i Unionen ved at:

a) udvikle bedste praksis i spergsmél vedrerende radiofrekvenser med
henblik pé gennemforelsen af dette direktiv

b) fremme koordineringen mellem medlemsstaterne med henblik pa at
gennemfore dette direktiv og anden EU-ret og bidrage til udviklingen
af det indre marked

c) koordinere deres tilgange til tildeling af og tilladelse til brug af
radiofrekvenser og offentliggere rapporter eller udtalelser om
sporgsmal vedrerende radiofrekvenser.

BEREC skal deltage 1 spergsmal vedrerende dens befojelser i forhold til
markedsregulering og konkurrence i forbindelse med radiofrekvenser.

4. Kommissionen kan under videst mulig hensyntagen til udtalelsen
fra  Frekvenspolitikgruppen  forelegge  lovgivningsforslag  for
Europa-Parlamentet og Radet med henblik pé oprettelse af flerarige
radiofrekvenspolitikprogrammer, der opstiller politiske retningslinjer og
mélsetninger for den strategiske planlegning og harmonisering af
anvendelsen af radiofrekvenser i overensstemmelse med dette direktiv
og med henblik pa frigivelse af harmoniserede radiofrekvenser til delt
brug og brug, der ikke er underlagt individuelle brugsrettigheder.

AFSNIT 11
INSTITUTIONEL RAMME OG FORVALTNING

KAPITEL 1

Nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder
Artikel 5
Nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder
1. Medlemsstaterne sikrer, at alle opgaver, der er fastlagt i dette

direktiv, varetages af en kompetent myndighed.

Inden for rammerne af dette direktivs anvendelsesomrade er de natio-
nale tilsynsmyndigheder som minimum ansvarlig for felgende opgaver:
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a) at gennemfore forhdndsregulering af markedet, herunder indfere
forpligtelser vedrerende adgang og samtrafik

b) at sikre, at tvister mellem virksomheder loses

¢) at varetage radiofrekvensforvaltning og traeffe afgerelser herom eller,
hvis disse opgaver er tildelt andre kompetente myndigheder, radgive
om markedsformnings- og konkurrenceelementer 1 nationale
procedurer vedrerende brugsrettigheder til radiofrekvenser til elek-
troniske kommunikationsnet og -tjenester

d) at bidrage til beskyttelsen af slutbrugernes rettigheder i den elektro-
niske kommunikationssektor, hvor det er relevant i koordination med
andre kompetente myndigheder

e) at vurdere og ngje overvdge markedsformnings- og konkurrence-
sporgsmal vedrerende adgang til det dbne internet

f) at vurdere omfanget af den urimelige byrde og beregne nettoomkost-
ningerne ved opfyldelse af forsyningspligten

g) at sikre nummerportabilitet mellem udbydere

h) at udfere andre opgaver, som i henhold til dette direktiv er
forbeholdt de nationale tilsynsmyndigheder.

Medlemsstaterne kan palaegge de nationale tilsynsmyndigheder andre
opgaver, der er fastsat i dette direktiv og anden EU-ret, navnlig
opgaver vedrerende markedskonkurrence eller markedsadgang som
f.eks. generel tilladelse og opgaver vedrerende roller, der er tillagt
BEREC. Nér de opgaver, der vedrerer markedskonkurrencen eller
markedsadgangen, pélegges andre kompetente myndigheder, tilstreber
disse at heore de nationale tilsynsmyndigheder, for der traeffes afgarelse.
Med henblik pa at bidrage til BEREC's opgaver har de nationale tilsyns-
myndigheder ret til at indsamle de nedvendige data og andre oplys-
ninger fra markedsdeltagerne.

Medlemsstaterne kan ogsa péalegge de nationale tilsynsmyndigheder
andre opgaver pd grundlag af national ret, herunder national ret, der
gennemferer EU-retten.

Medlemsstaterne skal ved gennemferelsen af dette direktiv navnlig
fremme stabiliteten af de nationale tilsynsmyndigheders kompetencer
med hensyn til fordelingen af de opgaver, der fulgte af Unionens
rammebestemmelser for elektronisk kommunikation som andret i 2009.

2. De nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndig-
heder i samme medlemsstat eller i forskellige medlemsstater indgar,
hvor det er nedvendigt, samarbejdsaftaler med hinanden for at
fremme et reguleringsmaessigt samarbejde.
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3. Medlemsstaterne offentligger, hvilke opgaver der udferes af de
nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder, i en
let tilgeengelig form, navnlig hvor disse opgaver er fordelt pa flere
organer. Medlemsstaterne sikrer, at der, hvor det er relevant, foregar
heringer og samarbejdes om spergsmal af falles interesse mellem
disse myndigheder indbyrdes samt mellem disse myndigheder og natio-
nale myndigheder med ansvar for gennemferelse af konkurrenceretten
eller forbrugerlovgivningen. Hvis mere end én myndighed har befojelser
til at tage sig af sddanne spergsmal, sikrer medlemsstaterne, at disse
myndigheder offentliggor deres respektive opgaver i en let tilgengelig
form.

4.  Medlemsstaterne meddeler Kommissionen, hvilke nationale
tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder der har faet
tildelt opgaver i henhold til dette direktiv, samt disses respektive
ansvarsomrader savel som andringer heraf.

Artikel 6

Nationale tilsynsmyndigheders og andre kompetente myndigheders
uafhzengighed

1. Medlemsstaterne garanterer de nationale tilsynsmyndigheders og
andre kompetente myndigheders uathangighed, idet de sikrer, at de er
retligt adskilt fra og funktionelt uathaengige af enhver fysisk eller juri-
disk person, der udbyder elektroniske kommunikationsnet, elektronisk
kommunikationsudstyr eller elektroniske kommunikationstjenester.
Medlemsstater, som bevarer ejerskab til eller kontrol over virksomheder,
der udbyder elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester, sikrer, at
der er reel strukturel adskillelse mellem tilsynsfunktion og aktiviteter,
der er knyttet til ejerskab eller kontrol.

2. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder og
andre kompetente myndigheder udever deres befojelser upartisk, trans-
parent og rettidigt. Medlemsstaterne sikrer, at de har tilstreekkelige
tekniske og ekonomiske ressourcer og tilstrekkeligt personale til at
udfore de opgaver, som de palegges.

Artikel 7

Udnzevnelse og afskedigelse af medlemmer af nationale
tilsynsmyndigheder

1.  Lederen af en national tilsynsmyndighed eller i givet fald medlem-
merne af det kollegiale ledelsesorgan i en national tilsynsmyndighed
eller deres stedfortreedere udnavnes for en periode pd mindst tre &r
blandt personer, som er verdige i almindeligt omdemme, og som har
professionel erfaring, pd grundlag af fortjeneste, kvalifikationer, viden
og erfaring og efter en aben og transparent udvelgelsesprocedure.
Medlemsstaterne sikrer kontinuitet i beslutningsprocessen.

2. Medlemsstaterne sikrer, at lederen af en national tilsynsmyndighed
eller i givet fald medlemmer af det kollegiale ledelsesorgan i en national
tilsynsmyndighed eller disses stedfortraedere kun kan afskediges i lobet
af deres mandatperiode, hvis de ikke lengere opfylder de betingelser for
at udeve deres hverv, der er fastlagt i national ret for deres udnavnelse.
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3. Afgerelsen om at afskedige lederen af den pagzldende nationale
tilsynsmyndighed eller i givet fald medlemmer af det kollegiale ledel-
sesorgan skal offentliggeres pé tidspunktet for afskedigelsen. Den afske-
digede leder af den nationale tilsynsmyndighed eller i givet fald de
afskedigede medlemmer af det kollegiale ledelsesorgan modtager en
begrundelse. I det tilfelde at begrundelsen ikke er offentliggjort, skal
den offentliggeres pa denne persons anmodning. Medlemsstaterne
sikrer, at denne afgerelse kan underkastes domstolsprevelse med
hensyn til savel faktiske som retlige forhold.

Artikel 8

De nationale tilsynsmyndigheders politiske uafhengighed og
ansvarlighed

1.  Med forbehold af artikel 10 skal de nationale tilsynsmyndigheder
handle uafhengigt og objektivt, herunder i forbindelse med udformning
af interne procedurer og organisering af personale, fungere pa en trans-
parent og ansvarlig méade i overensstemmelse med EU-retten og maé
hverken sege eller modtage instrukser fra andre organer i forbindelse
med udferelsen af de opgaver, som de er pélagt i henhold til den
nationale ret, der gennemforer EU-retten. Dette er ikke til hinder for,
at der kan feres tilsyn i overensstemmelse med nationale forfatnings-
retlige bestemmelser. Kun klageinstanser, der er oprettet i overensstem-
melse med artikel 31, har befojelse til at suspendere eller omstede
afgerelser truffet af de nationale tilsynsmyndigheder.

2. De nationale tilsynsmyndigheder aflaegger hvert &r rapport bl.a.
om situationen pa markedet for elektronisk kommunikation, hvilke
beslutninger de har truffet, deres personalemassige og ekonomiske
ressourcer og hvordan disse ressourcer fordeles, samt om deres fremti-
dige planer. Rapporterne offentliggares.

Artikel 9

De nationale tilsynsmyndigheders handleevne

1. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder har
serskilte arsbudgetter og kan gennemfore det tildelte budget i fuld
uafhaengighed. Disse budgetter offentliggeres.

2. Uden at det indskranker forpligtelsen til at sikre, at de nationale
tilsynsmyndigheder har tilstrekkelige okonomiske ressourcer og
tilstreekkeligt personale til at udfere de opgaver, de pélegges, ma
okonomisk uathangighed ikke forhindre tilsyn eller kontrol i overens-
stemmelse med nationale forfatningsretlige bestemmelser. Udaves der
kontrol over de nationale tilsynsmyndigheders budget, skal det ske pa
en transparent made og offentliggares.

3.  Medlemsstaterne sikrer desuden, at de nationale tilsynsmyndig-
heder réder over tilstraekkelige ekonomiske ressourcer og tilstreekkeligt
personale til aktivt at deltage i og bidrage til BEREC.
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Artikel 10
De nationale tilsynsmyndigheders deltagelse i BEREC

1. Medlemsstaterne sikrer, at BEREC's médl med hensyn til at fremme
en bedre koordinering og sammenhang pa tilsynsomradet stottes aktivt
af de nationale tilsynsmyndigheder.

2. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder tager
neje hensyn til retningslinjer, udtalelser, henstillinger, felles holdninger,
bedste praksis og metoder vedtaget af BEREC, nar de treeffer deres egne
afgarelser for deres nationale markeder.

Artikel 11

Samarbejde mellem nationale myndigheder

Nationale tilsynsmyndigheder, andre kompetente myndigheder i henhold
til dette direktiv og nationale konkurrencemyndigheder giver hinanden
de oplysninger, der er nedvendige for at anvende dette direktiv. Hvad
angar de udvekslede oplysninger, finder Unionens databeskyttelsesregler
anvendelse, og den modtagende myndighed skal sikre den samme grad
af fortrolighed som den afgivende myndighed.

KAPITEL 11

Generel tilladelse

Afdeling 1
Generel del

Artikel 12

Generel tilladelse til udbud af elektroniske kommunikationsnet og
-tjenester

1. Medlemsstaterne sikrer fri adgang til at udbyde elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester pad de i dette direktiv omhandlede
vilkar. I denne forbindelse m& medlemsstaterne ikke hindre en virk-
somhed i at udbyde elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester,
medmindre dette er nedvendigt under hensyn til artikel 52, stk. 1, i
TEUF. Enhver sddan begrensning af friheden til at udbyde elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester skal vere beherigt begrundet og skal
meddeles Kommissionen.

2. Udbud af elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester, bortset
fra nummeruathangige interpersonelle kommunikationstjenester, kan
med forbehold af de serlige forpligtelser, der er omhandlet i artikel 13,
stk. 2, eller brugsrettigheder omhandlet i artikel 46 og 94, kun geres
betinget af en generel tilladelse.

3. Hvis en medlemsstat vurderer, at et anmeldelseskrav er berettiget
for virksomheder, der er omfattet af en generel tilladelse, kan den
pageldende medlemsstat kraeve, at sddanne virksomheder kun anmelder
aktiviteten til den nationale tilsynsmyndighed eller anden kompetent
myndighed. Medlemsstaten kan ikke kraeve, at sddanne virksomheder
indhenter en udtrykkelig afgorelse eller anden administrativ handling fra
denne myndigheds eller en anden myndigheds side, inden de udever de
rettigheder, som kan afledes af den generelle tilladelse.
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Efter anmeldelse, nar en saddan kreeves, kan en virksomhed pébegynde
sin aktivitet, om nedvendigt med forbehold af bestemmelserne om
brugsrettigheder i medfer af dette direktiv.

4.  Den i stk. 3 omhandlede anmeldelse ma hgjst kraeve, at en fysisk
eller juridisk person afgiver erklering til den nationale tilsynsmyndig-
heder eller anden kompetent myndighed om, at ferstnaevnte har til
hensigt at begynde at udbyde elektroniske kommunikationsnet eller
-tjenester, og indgiver de minimumsoplysninger, som BEREC og
denne myndighed skal bruge for at kunne fore register eller fortegnelse
over udbydere af elektroniske kommunikationsnet og -tjenester. Disse
oplysninger begrenses til:

a) udbyderens navn

b) udbyderens retlige status, retlige form og registreringsnummer, hvis
udbyderen er optaget i et handelsregister eller et andet lignende
offentligt register i Unionen

¢) den fysiske adresse pad udbyderens hovedsede i Unionen, hvis et
sadant findes, og, hvor det er relevant, pa filialer i medlemsstaterne

d) udbyders webadresse, hvor det er relevant, vedrerende udbud af
elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester

e) en kontaktperson og kontaktoplysninger

f) en kort beskrivelse af de net eller tjenester, som det er hensigten at
udbyde

g) de bererte medlemsstater og

h) en skennet begyndelsesdato for aktiviteten.

Medlemsstaterne ma ikke palegge yderligere eller sarskilte
anmeldelseskrav.

For at tilnerme anmeldelseskravene skal BEREC offentliggere retnings-
linjer vedrerende anmeldelsesskabelonen og fere en EU-database over
anmeldelser, der sendes til de kompetente myndigheder. Med henblik
herpa videresender de kompetente myndigheder i elektronisk form uden
unedig forsinkelse hver modtaget anmeldelse til BEREC. Anmeldelser
til de kompetente myndigheder, der er foretaget inden den 21. december
2020, videresendes til BEREC den 21. december 2021.

Artikel 13

Vilkar fastsat i den generelle tilladelse og brugsrettigheder til
radiofrekvenser og nummerressourcer samt seerlige forpligtelser

1. Den generelle tilladelse til udbud af elektroniske kommunika-
tionsnet eller -tjenester samt brugsrettigheder til radiofrekvenser og
nummerressourcer kan kun underlegges de i bilag I anforte vilkar.
Sadanne vilkér skal vaere ikkediskriminerende, forholdsmeessigt afpas-
sede og transparente. I tilfelde af brugsrettigheder til radiofrekvenser
skal sddanne vilkar sikre en faktisk og effektiv udnyttelse deraf og vere
i overensstemmelse med artikel 45 og 51, og i tilfaelde af brugsrettig-
heder til nummerressourcer skal de vere i overensstemmelse med
artikel 94.
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2. Serlige forpligtelser, der i henhold til artikel 61, stk. 1 og 5, og
artikel 62, 68 og 83 kan palegges virksomheder, der udbyder elektro-
niske kommunikationsnet og -tjenester eller udbydere, som i henhold til
dette direktiv er blevet udpeget til at varetage forsyningspligt, skal vere
retligt adskilt fra de rettigheder og forpligtelser, som gaelder i henhold til
den generelle tilladelse. For at sikre gennemsigtighed skal der i den
generelle tilladelse henvises til de kriterier og procedurer, der ligger
til grund for at palegge den enkelte virksomhed sddanne sarlige
forpligtelser.

3. Den generelle tilladelse ma kun indeholde vilkér, der er specifikke
for den pagaldende sektor og er anfort i bilag I, del A, B og C, og mé
ikke indeholde vilkér, som allerede gelder for virksomhederne i medfer
af anden national ret.

4. Medlemsstaterne mé ikke gentage den generelle tilladelses vilkar,
nar de giver virksomheder brugsrettigheder til radiofrekvenser eller til
nummerressourcer.

Artikel 14

Erkleeringer med henblik pa at fremme udevelsen af rettigheder til
installation af faciliteter og samtrafikrettigheder

Efter anmodning fra en virksomhed udsteder de kompetente myndig-
heder inden for en uge standardiserede erklaeringer, hvori det i givet fald
bekraftes, at virksomheden har indgivet en anmeldelse i henhold til
artikel 12, stk. 3. Disse erklaeringer beskriver ngje under hvilke omstaen-
digheder enhver virksomhed, der udbyder elektroniske kommunika-
tionsnet og -tjenester i medfer af den generelle tilladelse, har ret til at
ansege om tilladelse til at installere faciliteter, forhandle samtrafik og fa
adgang eller samtrafik, for dermed at fremme udovelsen af disse rettig-
heder f.eks. over for andre instanser eller andre virksomheder. Hvor det
er hensigtsmassigt, kan sddanne erkleringer ogsé udstedes som et auto-
matisk svar pd en anmeldelse som omhandlet i artikel 12, stk. 3.

Afdeling 2

Rettigheder og forpligtelser i henhold til generel
tilladelse

Artikel 15

Minimumsliste over rettigheder, som kan afledes af den generelle
tilladelse

1. Virksomheder, der er omfattet af den generelle tilladelse i henhold
til artikel 12, har ret til:

a) at udbyde elektroniske kommunikationsnet og -tjenester

b) at fa deres ansegning om de nedvendige tilladelser til installation af
faciliteter behandlet i henhold til artikel 43

¢) at anvende radiofrekvenser i forbindelse med elektroniske kommu-
nikationsnet og -tjenester med forbehold af artikel 13, 46 og 55

d) at f4 deres ansegning om de nedvendige brugsrettigheder til
nummerressourcer behandlet i overensstemmelse med artikel 94.
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2. Nar sadanne virksomheder udbyder elektroniske kommunika-
tionsnet eller -tjenester til offentligheden, giver den generelle tilladelse
dem ret til:

a) at forhandle samtrafik med og, hvor det er relevant, fa adgang til
eller samtrafik med andre udbydere af offentlige elektroniske
kommunikationsnet eller offentligt tilgeengelige elektroniske kommu-
nikationstjenester, som er omfattet af en generel tilladelse inden for
Unionen i overensstemmelse med dette direktiv

b) at f& mulighed for at blive udpeget til at opfylde forskellige dele af
forsyningspligten eller til at daekke forskellige dele af en medlems-
stats omrade, jf. artikel 86 eller 87.

Artikel 16

Administrationsgebyrer

1.  Administrationsgebyrer, som afkraeves virksomheder, der udbyder
et elektronisk kommunikationsnet eller en -tjeneste i henhold til den
generelle tilladelse, eller som har féet tildelt brugsrettigheder,

a) ma i alt kun dekke de administrationsomkostninger, der paleber som
led i administration, kontrol og gennemferelse af det generelle
tilladelsessystem, brugsrettigheder og s®rlige forpligtelser, jf.
artikel 13, stk. 2, som kan omfatte udgifter til internationalt
samarbejde, harmonisering og standardisering, markedsanalyse,
tilsyn og anden markedsovervagning, samt lovgivningsarbejde
vedrerende udarbejdelse og gennemforelse af sekundeer ret og admi-
nistrative afgerelser, sisom afgerelser om adgang og samtrafik, og

b) skal palagges de enkelte virksomheder pa en objektiv, transparent og
forholdsmessigt afpasset made, der minimerer ekstra administra-
tionsomkostninger og tilherende gebyrer.

En medlemsstat kan valge ikke at opkrave administrationsgebyrer af
virksomheder, hvis omsatning ligger under en bestemt taerskel, eller
hvis aktiviteter ikke opnar en minimumsandel af markedet eller har en
meget begrenset geografisk raekkevidde.

2. Nar de nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente
myndigheder pélegger administrationsgebyrer, offentligger de en arlig
oversigt over deres administrationsomkostninger og det samlede gebyr-
beleb, der er opkraevet. Hvis der er forskel pa det samlede gebyrbeleob
og administrationsomkostningerne, foretages der passende justeringer.

Artikel 17

Regnskabsmeessig adskillelse og regnskaber

1.  Medlemsstaterne stiller krav om, at virksomheder, der udbyder
offentlige elektroniske kommunikationsnet eller offentligt tilgeengelige
elektroniske kommunikationstjenester, og som nyder serlige eller
eksklusive rettigheder til at udbyde tjenester i andre sektorer i samme
eller en anden medlemsstat:
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a) forer serskilte regnskaber for aktiviteter, der vedrerer udbud af elek-
troniske kommunikationsnet eller -tjenester, i samme grad som det
ville vare pdkrevet, hvis disse aktiviteter blev forestdet af retligt
uafthangige enheder, saledes at det er muligt at identificere alle
omkostnings- og indtegtselementer, inklusive anvendt beregnings-
grundlag og anvendte detaljerede henforingsmetoder, i forbindelse
med sadanne aktiviteter, herunder en specificeret opgerelse over
anleegsaktiver og strukturomkostninger, eller

b) er organiseret, sa aktiviteterne vedrerende udbud af elektroniske
kommunikationsnet eller -tjenester er strukturelt udskilt.

En medlemsstat kan velge ikke at stille de i litra a) omhandlede krav
over for virksomheder, hvis arlige omsatning pa aktiviteter i forbindelse
med elektroniske kommunikationsnet og -tjenester i Unionen er mindre
end 50 mio. EUR.

2. Virksomheder, der udbyder offentlige elektroniske kommunika-
tionsnet eller offentligt tilgeengelige elektroniske kommunikationstjene-
ster, som ikke er omfattet af selskabsrettens krav, og som ikke opfylder
kriterierne for sma og mellemstore virksomheder i EU-retten om regn-
skabsafleggelse, skal udarbejde regnskaber, lade dem revidere af en
uvathengig revisor og offentliggere dem. Revisionen skal ske i
henhold til geeldende EU-regler og nationale regler.

Forste afsnit i dette stykke geelder ogsa sarskilte regnskaber, jf. stk. 1,
forste afsnit, litra a).

Afdeling 3
Andring og tilbagekaldelse

Artikel 18
Andring af rettigheder og forpligtelser

1. Medlemsstaterne sikrer, at rettigheder, vilkir og procedurer
vedrorende generelle tilladelser og brugsrettigheder til radiofrekvenser
eller nummerressourcer eller tilladelser til at installere faciliteter kun kan
@ndres 1 objektivt begrundede tilfelde og pa en forholdsmeessigt
afpasset made, idet der, hvor det er rimeligt, tages hensyn til de
serlige vilkar, der gaelder for brugsrettigheder til radiofrekvenser eller
nummerressourcer, som kan overdrages.

2. Medmindre de foresldede @ndringer er beskedne og er aftalt med
rettighedshaveren eller indehaveren af den generelle tilladelse, skal der
pa passende vis orienteres om, at sadanne andringer er planlagt. De
berorte parter, herunder brugere og forbrugere, skal have en rimelig frist
til at fremfore deres synspunkter om de foresldede @ndringer. Denne
frist md kun i serlige tilfeelde vaere mindre end fire uger.

Andringer offentliggeres med angivelse af arsagerne hertil.
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Artikel 19
Begrzansning eller tilbagekaldelse af rettigheder

1.  Med forbehold af artikel 30, stk. 5 og 6, ma medlemsstaterne ikke
begranse eller tilbagekalde tilladelser til at installere faciliteter eller
brugsrettigheder til radiofrekvenser eller til nummerressourcer inden
udlebet af den periode, for hvilken de er tildelt, undtagen i begrundede
tilfeelde i medfer af stk. 2 og, hvor det er relevant, i overensstemmelse
med bilag I og relevante nationale bestemmelser om kompensation for
tilbagekaldelse af rettigheder.

2. I overensstemmelse med behovet for at sikre en faktisk og effektiv
udnyttelse af radiofrekvenserne eller gennemforelsen af tekniske
gennemforelsesforanstaltninger, der er vedtaget i henhold til artikel 4 i
beslutning nr. 676/2002/EF, kan medlemsstaterne tillade, at brugsrettig-
heder til radiofrekvenser begrenses eller tilbagekaldes, herunder rettig-
heder som omhandlet i artikel 49 i dette direktiv, pad grundlag af pa
forhand fastsatte og klart definerede procedurer i overensstemmelse med
principperne om proportionalitet og ikkediskrimination. I sadanne
tilfelde kan indehavere af sddanne rettigheder, hvor det er relevant og
i overensstemmelse med EU-retten og relevante nationale bestemmelser,
kompenseres pa passende vis.

3.  En endring i brugen af radiofrekvenserne som folge af anven-
delsen af artikel 45, stk. 4 eller 5, er ikke i sig selv en begrundelse
for at tilbagekalde en brugsrettighed til radiofrekvenser.

4.  Enhver plan om at begrense eller tilbagekalde rettigheder i
henhold til den generelle tilladelse eller individuelle brugsrettigheder
til radiofrekvenser eller nummerressourcer uden samtykke fra rettigheds-
haveren skal underkastes en hering af de bererte parter i overensstem-
melse med artikel 23.

KAPITEL 111

Oplysningspligt, undersogelser og horingsordning

Artikel 20

Oplysningskrav til virksomheder

1.  Medlemsstaterne sikrer, at virksomheder, der udbyder elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester, tilherende faciliteter eller tilknyttede
tjenester, giver de nationale tilsynsmyndigheder, andre kompetente
myndigheder og BEREC alle de oplysninger, herunder ekonomiske,
som disse myndigheder har behov for for at kunne pase, at bestemmel-
serne 1 dette direktiv samt afgerelser truffet eller udtalelser afgivet i
henhold til dette direktiv og Europa-Parlamentets og Rédets forord-
ning (EU) 2018/1971 (') overholdes. Det understreges, at de nationale
tilsynsmyndigheder og, hvis det er nedvendigt for udferelsen af deres

(") Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2018/1971 af 11. december
2018 om oprettelse af Sammenslutningen af Europaziske Tilsynsmyndigheder
inden for Elektronisk Kommunikation (BEREC) og Agenturet for Stette til
BEREC (BEREC-kontoret), om endring af forordning (EU) 2015/2120 og
om ophavelse af forordning (EF) nr. 1211/2009 (se side 1 i denne EUT).
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opgaver, andre kompetente myndigheder har befojelse til at afkrave
disse virksomheder oplysninger om fremtidige endringer i net eller
tjenester, der kan fa indflydelse pd de engrostjenester, som de stiller
til rddighed for konkurrenter, og oplysninger om elektroniske kommu-
nikationsnet og tilherende faciliteter, der er opdelt efter lokalomrader og
tilstreekkeligt detaljerede til at muliggere den geografiske undersogelse
og udpegelsen af omréder, jf. artikel 22.

Hvis de oplysninger, der er indsamlet i overensstemmelse med forste
afsnit, er utilstreekkelige til, at de nationale tilsynsmyndigheder, andre
kompetente myndigheder og BEREC kan udfere deres regulatoriske
opgaver i henhold til EU-retten, kan sddanne oplysninger indhentes
fra andre relevante virksomheder, der er aktive i den elektroniske
kommunikationssektor eller tet tilknyttede sektorer.

Det kan ogsé kreves, at virksomheder, der er udpeget som havende en
sterk markedsposition pa engrosmarkeder, forelegger regnskabsoplys-
ninger om de detailmarkeder, der er forbundet med disse engrosmarkeder.

De nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder kan
udbede sig oplysninger fra de centrale dokumentationstjenester, der er
oprettet i medfer af direktiv 2014/61/EU.

Enhver anmodning om oplysninger skal sta i et rimeligt forhold til, hvad
opgaven krever og skal vere begrundet.

Virksomhederne afgiver de anmodede oplysningerne straks, under over-
holdelse af de fastsatte frister og i den kraevede detaljeringsgrad.

2.  Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder og
andre kompetente myndigheder, efter begrundet anmodning fra
Kommissionen, forelegger denne de oplysninger, der er nedvendige
for, at den kan udfere sine opgaver i henhold til TEUF. De oplysninger,
som Kommissionen udbeder sig, skal std i et rimeligt forhold til, hvad
opgaverne kraever. Hvis de forelagte oplysninger henviser til oplysnin-
ger, som pé et tidligere tidspunkt er indgivet af virksomheder pa
myndighedens anmodning, underrettes virksomhederne herom. Kommis-
sionen stiller 1 nedvendigt omfang oplysninger til rddighed for en anden
myndighed af samme art i en anden medlemsstat, medmindre den
myndighed, der har indgivet oplysningerne, har fremsat en udtrykkelig
og begrundet anmodning om ikke at gere det.

Med forbehold af kravene i stk. 3 sikrer medlemsstaterne, at de oplys-
ninger, som er blevet indgivet til en myndighed, efter en begrundet
anmodning kan stilles til radighed for en anden myndighed i samme
eller en anden medlemsstat og for BEREC, hvis det er nedvendigt for,
at den ene eller den anden af disse myndigheder eller BEREC kan
opfylde sine forpligtelser i henhold til EU-retten.
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3. Oplysninger, der er indsamlet i henhold til stk. 1, herunder oplys-
ninger, der er indsamlet i forbindelse med en geografisk undersogelse,
der af en national tilsynsmyndighed eller en anden kompetent
myndighed betragtes som fortrolige i henhold til EU-regler og nationale
regler om kommerciel fortrolighed, behandles som fortrolige af
Kommissionen, BEREC og alle andre bererte kompetente myndigheder.
Sadan fortrolighed hindrer ikke rettidig udveksling af oplysninger
mellem den kompetente myndighed, Kommissionen, BEREC og alle
andre berorte kompetente myndigheder med henblik péd at undersege,
overvage og fere tilsyn med anvendelsen af dette direktiv.

4.  Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder og
andre kompetente myndigheder under iagttagelse af nationale regler
om aktindsigt og med forbehold af EU-regler og nationale regler om
kommerciel fortrolighed og beskyttelse af personoplysninger offent-
ligger oplysninger, som bidrager til skabelsen af et dbent og konkur-
rencepraget marked.

5. De nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndig-
heder offentligger vilkdrene for offentlighedens adgang til de i stk. 4
omhandlede oplysninger, herunder procedurer for opnaelse af en sddan
adgang.

Artikel 21

Oplysninger, som krzeves i forbindelse med generelle tilladelser,
brugsrettigheder og de sarlige forpligtelser

1.  Med forbehold af alle oplysninger, der kraeves i henhold til
artikel 20, og oplysninger og indberetningskrav i henhold til anden
national ret end den generelle tilladelse kan de nationale tilsynsmyndig-
heder og andre kompetente myndigheder stille krav om, at virksomheder
fremlaegger oplysninger i forbindelse med den generelle tilladelse,
brugsrettigheder eller de sarlige forpligtelser i artikel 13, stk. 2, som
er forholdsmaessigt afpasset, og som der er et objektivt grundlag for,
navnlig med henblik pa:

a) systematisk eller i det konkrete tilfzelde at kunne kontrollere over-
holdelsen af vilkar nr. 1 i del A, vilkar nr. 2 og 6 i del D og vilkér
nr. 2 og 7 i del E, alle i bilag I, samt af de i artikel 13, stk. 2,
omhandlede forpligtelser

b) i det konkrete tilfelde at kunne kontrollere, om de i bilag I angivne
vilkar overholdes, nar der er modtaget en klage, eller nar den kompe-
tente myndighed har andre grunde til at antage, at et vilkdr over-
traedes, eller nar den kompetente myndighed foretager en underse-
gelse pa eget initiativ

¢) gennemfore procedurer for og vurdering af anmodninger om tildeling
af brugsret

d) offentliggerelse af sammenlignende oversigter over tjenesters kvalitet
og pris til gavn for forbrugerne

e) indsamle klart definerede statistikker, rapporter eller undersogelser
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f) udfere markedsanalyser jf. dette direktiv, herunder data om
downstream- eller detailmarkeder, der er knyttet til eller forbundet
med de markeder, der er genstand for markedsanalysen

g) at sikre en effektiv udnyttelse og en effektiv forvaltning af radio-
frekvenser og nummerressourcer

h) at evaluere fremtidige e@ndringer i net eller tjenester, der kan fa
indflydelse pa de engrostjenester, som stilles til rddighed for konkur-
renter, pa territorial deekning, pa slutbrugernes muligheder for
konnektivitet eller pd udpegningen af omrader i henhold til artikel 22

i) at gennemfore geografiske undersogelser

j) at svare pa begrundede anmodninger om oplysninger fra BEREC.

Der ma ikke stilles krav om fremlaggelse af de i forste afsnit, litra a),
og b), og litra d)- j), omhandlede oplysninger forud for eller som betin-
gelse for markedsadgang.

BEREC kan udarbejde modeller for anmodning om oplysninger, hvis
det er nedvendig for at fremme en konsolideret fremlaeggelse og analyse
af de indsamlede oplysninger.

2. For sé vidt angar brugsrettighederne til radiofrekvenser skal oplys-
ninger som omhandlet i stk. 1 navnlig vedrere faktisk og effektiv udnyt-
telse af radiofrekvenser og opfyldelse af enhver forpligtelse vedrerende
dekning og tjenestekvalitet, der er knyttet til brugsrettighederne til
radiofrekvenser, samt kontrol af, om forpligtelserne opfyldes.

3. Hvis de nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente
myndigheder kraver, at virksomheder fremlegger oplysninger, jf.
stk. 1, skal de informere virksomhederne om, til hvilket specifikt
formél disse oplysninger skal bruges.

4. De nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndig-
heder ma ikke anmode om oplysninger, som BEREC allerede har
anmodet om i henhold til artikel 40 i forordning (EU) 2018/1971,
hvis BEREC har stillet de modtagne oplysninger til radighed for de
pageldende myndigheder.

Artikel 22

Geografiske undersogelser af netudrulning

1. Senest den 21. december 2023 gennemferer de nationale tilsyns-
myndigheder og/eller andre kompetente myndigheder en geografisk
undersogelse af raekkevidden af elektroniske kommunikationsnet med
bredbéndkapacitet (»bredbandsnet«); en ny undersegelse gennemfores
mindst hvert tredje &r derefter.

Den geografiske undersegelse skal omfatte en undersogelse af den aktu-
elle geografiske rakkevidde af bredbédndsnet pa deres omradde som
kreevet med henblik pa tilsynsmyndighedernes og andre kompetente
myndigheders opgaver i henhold til dette direktiv og de undersogelser,
der kraeves i forbindelse med anvendelsen af statsstottereglerne.
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Den geografiske undersogelse kan ogsd omfatte en prognose for en
periode, der fastsaettes af den relevante myndighed, for raekkevidden
af bredbindsnettene, herunder net med meget hgj kapacitet pa deres
omrade.

Sddan prognose skal indeholde alle relevante oplysninger, herunder
oplysninger om alle virksomheders og offentlige myndigheders planer
om udrulning af net med meget hej kapacitet samt vasentlige opgrade-
ringer eller udvidelser af net til downloadhastigheder pd mindst 100
Mbit/s. Til dette formal anmoder de nationale tilsynsmyndigheder
og/eller andre kompetente myndigheder virksomheder og offentlige
myndigheder om sadanne oplysninger, i det omfang oplysningerne er
til radighed og kan fremlegges ved en rimelig indsats.

Den nationale tilsynsmyndighed treffer afgerelse for sd vidt angédr de
opgaver, der specifikt er tildelt den i henhold til dette direktiv om, i
hvilket omfang det er hensigtsmaessigt at henholde sig til alle eller en
del af de oplysninger, der indsamles som led i en sadan prognose.

Hvis en geografisk undersggelse ikke foretages af den nationale tilsyns-
myndighed, skal den foretages i samarbejde med denne myndighed, i
det omfang den kan vere relevant for myndighedens opgaver.

De oplysninger, der indsamles som led i den geografiske undersogelse,
skal have en passende detaljeringsgrad pa lokalt plan og omfatte
tilstreekkelige oplysninger om tjenestekvalitet og de forskellige aspekter
heraf og skal behandles i overensstemmelse med artikel 20, stk. 3.

2. De nationale tilsynsmyndigheder og/eller andre kompetente
myndigheder kan udpege et klart afgreenset omrdde, hvorom det ud
fra de oplysninger, der er indsamlet, og den eventuelle prognose, der
er udarbejdet i henhold til stk. 1, fastslds, at der i den pégaldende
prognoseperiode ikke er nogen virksomhed eller offentlig myndighed,
der har udrullet eller har planer om at udrulle et net med meget hgj
kapacitet eller opgradere eller udvide sit net vesentligt, s& det kan yde
en downloadhastighed pa mindst 100 Mbit/s. De nationale tilsynsmyn-
digheder og/eller andre kompetente myndigheder offentligger oplys-
ninger om de udpegede omrader.

3. Inden for et udpeget omrdde kan de relevante myndigheder
anmode virksomheder og offentlige myndigheder om at erklere, om
de har til hensigt at udrulle net med meget hej kapacitet i lobet af
den relevante prognoseperiode. Nar denne anmodning resulterer i en
erklering fra en virksomhed eller offentlig myndighed om, at den har
til hensigt at gere dette, kan den relevante myndighed kraeve, at andre
virksomheder og offentlige myndigheder erklerer, om de har til hensigt
at udrulle net med meget hej kapacitet, eller vesentligt at opgradere
eller udvide deres net, sa det kan yde en downloadhastighed pa mindst
100 Mbit/s pa dette omrade. Den relevante myndighed praciserer,
hvilke oplysninger s&ddanne erkleringer skal indeholde, sd der sikres
mindst samme detaljeringsgrad som den, der er taget i betragtning i
den eventuelle prognose, jf. stk. 1. Den meddeler ogsd enhver virk-
somhed eller offentlig myndighed, der tilkendegiver sin interesse, om
det pagzldende omrade ifplge de oplysninger, der er indsamlet i
henhold til stk. 1, er deekket eller sandsynligvis vil blive daekket af et
naestegenerationsnet med downloadhastigheder pa under 100 Mbit/s.
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4.  Foranstaltninger i henhold til stk. 3 skal treffes efter en effektiv,
objektiv, transparent og ikkediskriminerende procedure, hvorved ingen
virksomheder pa forhand udelukkes.

5. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder og
andre kompetente myndigheder samt lokale, regionale og nationale
myndigheder med ansvar for tildeling af offentlige midler til etablering
af elektroniske kommunikationsnet, til udformning af nationale bred-
béndsplaner, til fastsettelse af dekningsforpligtelser, der er knyttet til
brugsrettigheder til radiofrekvenser, og til kontrol af udbuddet af tjene-
ster, der er omfattet af forsyningspligt pa deres omrade, tager hensyn til
resultaterne af den geografiske underspgelse og eventuelle udpegede
omrader, jf. stk. 1, 2 og 3.

Medlemsstaterne sikrer, at de myndigheder, der foretager den geogra-
fiske underseggelse, videregiver disse resultater, pa betingelse af at den
modtagende myndighed sikrer samme grad af kommerciel fortrolighed
som den afgivende myndighed, og underretter de parter, der gav oplys-
ningerne. Disse resultater stilles ogsa til radighed for BEREC og
Kommissionen efter anmodning og pa samme betingelser.

6. Hvis de relevante oplysninger ikke er til rddighed pd markedet,
skal de kompetente myndigheder gore de data fra de geografiske under-
sogelser, der ikke er underlagt krav om kommerciel fortrolighed, direkte
tilgaengelige i1 overensstemmelse med direktiv 2003/98/EF, saledes at de
kan genanvendes. De skal ogsa, hvis sddanne varktejer ikke er tilgen-
gelige pd markedet, stille it-verktejer til rddighed, siledes at slutbru-
gerne settes i stand til at fastsld, hvilken konnektivitet der er til
rddighed 1 forskellige omrdder, med en detaljeringsgrad, som kan
stotte dem 1 deres valg af operator eller tjenesteudbyder.

7.  For at bidrage til en ensartet anvendelse af geografiske underso-
gelser og prognoser udsteder BEREC efter hering af interessenter og i
teet samarbejde med Kommissionen og de relevante nationale myndig-
heder senest den 31. juni 2020 retningslinjer for at bistd de nationale
tilsynsmyndigheder og/eller andre kompetente myndigheder med en
ensartet gennemforelse af deres forpligtelser 1 henhold til denne artikel.

Artikel 23
Heoring og gennemsigtighed

1.  Medlemsstaterne sikrer, med undtagelse af spergsmal, der er
omfattet af artikel 26 eller 27 eller artikel 32, stk. 10, at de nationale
tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndigheder, nar de i
medfor af dette direktiv agter at treeffe foranstaltninger, eller nar de
agter at indfere begransninger i overensstemmelse med artikel 45,
stk. 4 og 5, med vasentlige pavirkning af det relevante marked, giver
de interesserede parter lejlighed til inden for en rimelig frist at fremseette
bemerkninger til udkastet til foranstaltninger; denne frist fastsattes
under hensyn til sagens kompleksitet og mé ikke vere kortere end 30
dage, medmindre der foreligger ekstraordinare omstendigheder.
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2. Med henblik pa artikel 35 underretter de kompetente myndigheder
pé tidspunktet for offentliggerelsen Frekvenspolitikgruppen om alle
udkast til foranstaltninger, der falder ind under anvendelsesomrédet
for den sammenlignende eller konkurrencepragede udvelgelsespro-
cedure i henhold til artikel 55, stk. 2, og vedrerer anvendelsen af radio-
frekvenser, for hvilke de harmoniserede betingelser er blevet fastsat ved
tekniske gennemforelsesforanstaltninger i overensstemmelse med beslut-
ning nr. 676/2002/EF med henblik pa at muliggere deres anvendelse til
tradlese elektroniske bredbandskommunikationsnet og -tjenester (»trad-
lose bredbéndsnet og -tjenester«).

3. De nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndig-
heder offentligger deres nationale heringsprocedurer.

Medlemsstaterne sikrer, at der etableres ét informationssted, hvorfra der
er adgang til alle igangverende heringer.

4.  Resultaterne af heringsproceduren skal gores offentligt tilgaenge-
lige, medmindre de er fortrolige i henhold til EU-regler og nationale
regler om kommerciel fortrolighed.

Artikel 24

Hering af interesserede parter

1. Medlemsstaterne sikrer i fornedent omfang, at de kompetente
myndigheder i koordination med, hvis det er relevant, de nationale
tilsynsmyndigheder for sd vidt angar alle spergsmal vedrerende
slutbruger- og forbrugerrettigheder, herunder lige adgangs- og valg-
muligheder for slutbrugere med handicap, i forbindelse med offentligt
tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester, tager hensyn til
synspunkter fra slutbrugere, navnlig forbrugere og slutbrugere med
handicap, producenter og virksomheder, der udbyder -elektroniske
kommunikationsnet eller -tjenester, navnlig nar disse har stor indvirk-
ning pa markedet.

Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder i koordination
med, hvis det er relevant, de nationale tilsynsmyndigheder opretter en
heringsmekanisme, der er tilgeengelig for slutbrugere med handicap, og
som sikrer, at forbrugernes interesser i elektronisk kommunikation far
tilstreekkelig vaegt i tilsynsmyndighedernes beslutninger for sa vidt angar
sporgsmal vedrerende slutbruger- og forbrugerrettigheder i forbindelse
med offentligt tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester.

2. De bergrte parter kan under vejledning af de kompetente myndig-
heder i koordination med, hvis det er relevant, de nationale tilsynsmyn-
digheder udvikle mekanismer, som inddrager forbrugere, brugergrupper
og tjenesteudbydere, med det formél at fremme tjenesternes generelle
kvalitet ved bla. at udvikle og overvdge adferdskodekser og
driftsstandarder.
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3. Uden at dette bererer anvendelsen af nationale regler, som er i
overensstemmelse med EU-retten, til fremme af maélene for kultur- og
mediepolitikken, f.eks. kulturel og sproglig mangfoldighed og mediep-
luralisme, kan de kompetente myndigheder i koordination med, hvis det
er relevant, de nationale tilsynsmyndigheder fremme samarbejdet
mellem virksomheder, der udbyder elektroniske kommunikationsnet
eller -tjenester, og sektorer, der interesserer sig for fremme af lovligt
indhold i de elektroniske kommunikationsnet og -tjenester. Dette
samarbejde kan ogsd omfatte koordinering af de almennyttige oplysnin-
ger, som skal stilles til rddighed i henhold til artikel 103, stk. 4.

Artikel 25

Udenretslig bileggelse af tvister

1. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder eller
anden kompetent myndighed med ansvar for, eller mindst ét uathaengigt
organ med dokumenteret ekspertise inden for, anvendelsen af artikel 102
til 107 og artikel 115 er opfert som alternativ tvistbileggelsesinstans i
overensstemmelse med artikel 20, stk. 2, i direktiv 2013/11/EU med
henblik pa at bilegge tvister mellem udbydere og forbrugere, der
folger af dette direktiv, og som vedrerer gennemforelsen af aftaler.
Medlemsstaterne kan udvide adgangen til alternative tvistbilaeggelses-
procedurer, som denne myndighed eller dette organ fastlegger for
andre slutbrugere end forbrugere, iser mikrovirksomheder og sma
virksomheder.

2. Vedrerer en tvist parter i forskellige medlemsstater, koordinerer
disse deres indsats med henblik pd at bilegge tvisten, uden at dette i
ovrigt tilsidesaetter direktiv 2013/11/EU.

Artikel 26

Tvistbileeggelse mellem virksomheder

1. Opstéar der en tvist i forbindelse med eksisterende forpligtelser, der
folger af dette direktiv, mellem udbydere af elektroniske kommunika-
tionsnet eller -tjenester i en medlemsstat eller mellem s&ddanne virksom-
heder og andre virksomheder i medlemsstaten, som ger brug af
adgangs- eller samtrafikforpligtelser, eller mellem udbydere af elektro-
niske kommunikationsnet eller -tjenester i en medlemsstat og udbydere
af tilherende faciliteter treeffer den pégaeldende nationale tilsynsmyn-
dighed efter anmodning fra den ene eller den anden af parterne med
forbehold af stk. 2 en bindende afgarelse for at bilagge tvisten hurtigst
muligt pd grundlag af klare og effektive procedurer og under alle
omstendigheder inden fire maéneder, bortset fra helt ekstraordinzre
tilfelde. Den bererte medlemsstat kraever, at alle parter samarbejder
fuldt og helt med den nationale tilsynsmyndighed.

2. Medlemsstaterne kan i bestemmelserne dbne mulighed for, at
nationale tilsynsmyndigheder kan afsld at bilegge en tvist, hvis der
findes andre mulige mekanismer, f.eks. magling, som bedre kunne
bidrage til en hurtig bileggelse af tvisten i overensstemmelse med
malene 1 artikel 3. Den nationale tilsynsmyndighed underretter hurtigst
muligt parterne herom. Er tvisten endnu ikke bilagt efter fire maneder,
og er den ikke indbragt for en domstol af den klagende part, treeffer den
nationale tilsynsmyndighed pd anmodning fra en af parterne hurtigst
muligt, og under alle omstendigheder inden fire méaneder, en bindende
afgorelse til bileggelse af tvisten.
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3. Ved bileggelse af en tvist treffer den nationale tilsynsmyndighed
afgarelser, der tilsigter at opfylde mélene i artikel 3. Forpligtelser, som
den nationale tilsynsmyndighed péalegger en virksomhed som led i
bileeggelsen af en tvist, skal efterkomme dette direktiv.

4. Den nationale tilsynsmyndigheds afgerelse offentliggeres, idet der
dog tages hensyn til krav om kommerciel fortrolighed. Den nationale
tilsynsmyndighed skal give de bererte parter en fuldstendig redegerelse
for de grunde, som afgerelsen bygger pa.

5. Proceduren i stk. 1, 3 og 4 hindrer ikke nogen af parterne i at
indbringe sagen for en domstol.

Artikel 27

Tvistbileeggelse mellem parter i forskellige medlemsstater

1.  Opstar der uenighed mellem virksomheder i forskellige medlems-
stater pa et omrade, der er omfattet af dette direktiv, finder stk. 2, 3 og 4
anvendelse. Disse bestemmelser finder dog ikke anvendelse pa tvister
vedrerende radiofrekvenskoordinering, der er omfattet af artikel 28.

2. Alle parter kan foreleegge tvisten for den eller de bererte nationale
tilsynsmyndigheder. Hvis tvisten pdvirker samhandelen mellem
medlemsstaterne, underretter den eller de kompetente nationale tilsyns-
myndigheder BEREC om tvisten for at finde en konsekvent lgsning pa
tvisten i overensstemmelse med malene i artikel 3.

3.  Hvis der er foretaget en sddan underretning, afgiver BEREC
hurtigst muligt og under alle omstendigheder inden for fire maneder,
bortset fra under ekstraordinere omstendigheder, en udtalelse, hvori
den eller de bererte nationale tilsynsmyndigheder opfordres til at
treeffe konkrete foranstaltninger for at bileegge tvisten eller undlade
handling.

4. Den eller de berorte nationale tilsynsmyndigheder afventer
BEREC's udtalelse, for den/de tager skridt til at bilegge tvisten.
Under ekstraordingre omstendigheder, hvor der er et patreengende
behov for en hurtig indsats for at sikre konkurrence og beskytte slut-
brugernes interesser, kan enhver af de kompetente nationale tilsynsmyn-
digheder, enten pa parternes anmodning eller pd eget initiativ, vedtage
midlertidige foranstaltninger.

5. Enhver forpligtelse, som den nationale tilsynsmyndighed palegger
en virksomhed som led i bileeggelse af en tvist, skal vere i overens-
stemmelse med dette direktiv, tage neje hensyn til den udtalelse, som
BEREC har vedtaget, og skal vedtages senest en maned efter udtalelsen.

6. Den i stk. 2 omhandlede procedure hindrer ikke nogen af parterne
i at indbringe sagen for en domstol.
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Artikel 28

Koordinering af anvendelsen af radiofrekvenser mellem medlemsstaterne

1. Medlemsstaterne og deres kompetente myndigheder sikrer, at
brugen af radiofrekvenser pa deres omrade tilretteleegges pd en sadan
méde, at ingen anden medlemsstat forhindres i at tillade brug af harmo-
niserede radiofrekvenser i henhold til EU-retten pa dens omrade, navnlig
som folge af grenseoverskridende skadelig interferens mellem
medlemsstater.

Medlemsstaterne treeffer alle nedvendige foranstaltninger med henblik
herpa, uden at dette bergrer deres forpligtelser i henhold til folkeretten
og relevante internationale aftaler, herunder ITU's radioreglement og
ITU's regionale radioaftaler.

2.  Medlemsstaterne samarbejder med hinanden og, hvis det er rele-
vant, via Frekvenspolitikgruppen om granseoverskridende koordinering
af anvendelsen af radiofrekvenser med henblik pé at:

a) sikre overholdelse af stk. 1

b) lese eventuelle problemer eller tvister i forbindelse med grenseover-
skridende koordinering eller grenseoverskridende skadelig inter-
ferens mellem medlemsstater og med tredjelande, som forhindrer
medlemsstater i at anvende harmoniserede radiofrekvenser pa deres
omrade.

3. For at sikre overholdelse af stk. 1 kan enhver berert medlemsstat
anmode Frekvenspolitikgruppen om at optraede som mellemled for at
lose eventuelle problemer eller tvister i forbindelse med grenseover-
skridende koordinering eller graenseoverskridende skadelig interferens.
Om nedvendigt kan Frekvenspolitikgruppen afgive en udtalelse, der
foreslar en koordineret losning pa sidan et problem eller sddan en tvist.

4.  Kommissionen kan, hvis foranstaltningerne som omhandlet i stk. 2
eller 3 ikke har lest problemet eller tvisten, pd anmodning af enhver
berort medlemsstat under videst mulig hensyntagen til en eventuel udta-
lelse fra Frekvenspolitikgruppen, der anbefaler en koordineret lgsning i
henhold til stk. 3, vedtage afgerelser, der er rettet til de medlemsstater,
der er berort af det uleste skadelige interferensproblem, ved hjelp af
gennemforelsesretsakter, for at lase problemer med granseoverskridende
skadelig interferens mellem to eller flere medlemsstater, der forhindrer
dem i at gere brug af harmoniserede radiofrekvenser pa deres omréde.

Disse gennemforelsesretsakter vedtages efter undersegelsesproceduren i
artikel 118, stk. 4.

5. Unionen yder efter anmodning fra en berert medlemsstat juridisk,
politisk og teknisk bistand med henblik pé at lgse problemer vedrerende
radiofrekvenskoordinering med Unionens nabolande, herunder kandidat-
lande og tiltreedelseslande, siledes at de padgeldende medlemsstater kan
opfylde deres forpligtelser i henhold til EU-retten. I forbindelse med en
sadan bistand fremmer Unionen gennemferelsen af sine politikker.
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AFSNIT III
GENNEMFORELSE

Artikel 29

Sanktioner

1. Medlemsstaterne fastsetter, hvor det er nedvendigt, bestemmelser
om sanktioner, herunder beder og forhandsfastsatte eller periodiske
sanktioner af ikkestrafferetlig karakter, for overtreedelse af nationale
bestemmelser eller bindende afgerelser truffet af Kommissionen, de
nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndigheder i
henhold til dette direktiv og treffer alle nedvendige foranstaltninger
for at sikre gennemferelsen heraf. Inden for rammerne af national ret
har de nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder
befojelse til at pdlegge sddanne sanktioner. De sanktioner, der pdleg-
ges, skal veere passende, effektive, std i rimeligt forhold til overtree-
delsen og have afskraekkende virkning.

2. Medlemsstaterne fastlaegger sanktioner inden for rammerne af den
procedure, der er omhandlet i artikel 22, stk. 3, alene néar en virksomhed
eller offentlig myndighed forsatligt eller groft uagtsomt afgiver vild-
ledende, fejlagtige eller ufuldsteendige oplysninger.

Som led i fastsettelsen af beder eller periodiske sanktioner, der
palaegges en virksomhed eller offentlig myndighed for bevidst eller
groft uagtsomt at have afgivet vildledende, fejlagtige eller ufuldstaendige
oplysninger, inden for rammerne af den procedure, der er omhandlet i
artikel 22, stk. 3, skal der bla. tages hensyn til, om adferden hos
virksomheden eller den offentlige myndighed har haft en negativ
indvirkning pd konkurrencen, og navnlig om virksomheden eller den
offentlige myndighed i modsatning til de oplysninger, der oprindeligt
blev afgivet eller enhver ajourfering heraf, enten har udrullet, udvidet
eller opgraderet et net, eller ikke har udrullet et net, og har undladt at
give en objektiv begrundelse for denne @ndring af planen.

Artikel 30

Overholdelse af vilkirene for den generelle tilladelse eller for
brugsrettigheder til radiofrekvenser og nummerressourcer og
overholdelse af szrlige forpligtelser

1.  Medlemsstaterne sikrer, at deres relevante kompetente myndig-
heder overvéager og kontrollerer overholdelsen af vilkarene for den gene-
relle tilladelse, vilkdrene for brugsrettigheder til radiofrekvenser og
nummerressourcer, de serlige forpligtelser, jf. artikel 13, stk. 2, og
forpligtelsen til at udnytte radiofrekvenser faktisk og effektivt i over-
ensstemmelse med artikel 4, artikel 45, stk. 1, og artikel 47.

De kompetente myndigheder skal have befgjelse til i overensstemmelse
med artikel 21 at palegge virksomheder, der er omfattet af den gene-
relle tilladelse, eller som har brugsrettigheder til radiofrekvenser eller til
nummerressourcer, at fremlagge alle de oplysninger, der matte vare
nedvendige for at kontrollere, om vilkarene for den generelle tilladelse,
vilkarene for brugsrettigheder til radiofrekvenser og nummerressourcer
eller de sarlige forpligtelser i artikel 13, stk. 2, eller artikel 47,
overholdes.
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2. Hvis en kompetent myndighed konstaterer, at en virksomhed ikke
overholder et eller flere af vilkarene for den generelle tilladelse eller
brugsrettigheder til radiofrekvenser og nummerressourcer, eller de
serlige forpligtelser, der navnes i artikel 13, stk. 2, underretter den
virksomheden herom og giver den mulighed for at fremfore sine syns-
punkter inden for en rimelig frist.

3.  Den kompetente myndighed har befojelse til at kreve, at over-
traedelsen, jf. stk. 2, opherer gjeblikkeligt eller inden for en rimelig frist,
og tager passende og forholdsmassigt afpassede skridt for at sikre, at
vilkarene overholdes.

Medlemsstaterne bemyndiger i denne forbindelse de kompetente
myndigheder til at:

a) ivarksatte afskrakkende ekonomiske sanktioner, hvor det skennes
hensigtsmeessigt, herunder periodiske sanktioner med tilbagevirkende
kraft, og

b) give pabud om at indstille eller udsatte leveringen af en tjeneste eller
bundtede tjenester, som, hvis den fortsatte, i alvorlig grad ville kunne
skade konkurrencen, indtil adgangsforpligtelser pélagt efter udarbej-
delsen af en markedsanalyse i henhold til artikel 67 er opfyldt.

De kompetente myndigheder skal straks meddele foranstaltningerne og
begrundelsen herfor den pégaeldende virksomhed, og denne skal have en
rimelig frist til at efterkomme foranstaltningerne.

4.  Uanset stk. 2 og 3 bemyndiger medlemsstaterne den kompetente
myndighed til, hvor det er relevant, at ivaerksatte ekonomiske sank-
tioner over for virksomhederne, hvis de ikke fremlaegger oplysninger i
overensstemmelse med de forpligtelser, der er fastsat efter artikel 21,
stk. 1, forste afsnit, litra a) eller b), og artikel 69, inden for en rimelig
frist, der fastleegges af den kompetente myndighed.

5. Ved alvorlige eller gentagne overtredelser af vilkarene for den
generelle tilladelse eller for brugsrettigheder til radiofrekvenser og
nummerressourcer eller af sarlige forpligtelser i artikel 13, stk. 2,
eller artikel 47, stk. 1 eller 2, giver medlemsstaterne de kompetente
myndigheder, hvis de i denne artikels stk. 3 omhandlede foranstalt-
ninger til sikring af vilkdrenes overholdelse har veret virkningslese,
befojelse til at hindre en virksomhed i fortsat at udbyde elektroniske
kommunikationsnet eller -tjenester, eller suspendere eller tilbagekalde
disse  brugsrettigheder. Medlemsstaterne giver den kompetente
myndighed befojelse til at paleegge sanktioner, der er effektive, star i
rimeligt forhold til overtreedelsen og har afskrekkende virkning.
Sadanne sanktioner kan anvendes for en periode svarende til overtra-
delsens varighed, selv om overtreedelsen efterfelgende er bragt til opher.
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6. Uanset stk. 2, 3 og 5 kan den kompetente myndighed, traeffe
forelobige hasteforanstaltninger for at afhjelpe situationen, inden der
treeffes en endelig afgerelse, ndr den har bevis for en overtredelse af
vilkarene for den generelle tilladelse eller for brugsrettigheder til radio-
frekvenser og nummerressourcer eller af de sarlige forpligtelser i
artikel 13, stk. 2, eller artikel 47, stk. 1 eller 2, som udger en umid-
delbar og alvorlig trussel for den offentlige sikkerhed eller den offent-
lige sundhed, eller risiko for at skabe alvorlige skonomiske eller drifts-
massige problemer for andre udbydere eller brugere af elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester eller andre brugere af radiofrekvenser.
Den kompetente myndighed skal give den pageldende virksomhed en
rimelig mulighed for at fremfore sine synspunkter og foresld eventuel
afhjelpning. Nar det er hensigtsmessigt, kan den kompetente
myndighed bekrefte de forelobige foranstaltninger, der hejst kan
gelde i tre méneder, men som i tilfelde, hvor handhavelsesprocedu-
rerne ikke er afsluttet, kan forlaenges med indtil tre méneder.

7. Virksomheder har ret til at indklage foranstaltninger, som treeffes i
henhold til denne artikel, efter proceduren i artikel 31.

Artikel 31
Klageadgang

1.  Medlemsstaterne sikrer, at der pd nationalt plan findes effektive
mekanismer, ved hjlp af hvilke enhver bruger eller enhver virksomhed,
der udbyder -elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester eller
tilherende faciliteter, og som bereres af en kompetent myndigheds afge-
relse, kan paklage denne til en klageinstans, som er uathaengig af de
involverede parter og af indblanding udefra eller politisk pres, der kan
forhindre en uathangig vurdering af sager, som den skal behandle.
Denne instans, som kan vere en domstol, skal have den nedvendige
ekspertise til at udfere sine funktioner effektivt. Medlemsstaterne sikrer,
at der tages beherigt hensyn til sagens omstendigheder.

Klagesagen har ikke opsattende virkning for den afgerelse, som den
kompetente myndighed har truffet, medmindre der treffes forelobige
foranstaltninger i overensstemmelse med national ret.

2. Nar den i stk. 1 omhandlede klageinstans ikke har domstolskarak-
ter, begrundes dens afgerelser altid skriftligt. I sddanne tilfeelde kan dens
afgorelser desuden indbringes for en ret i en medlemsstat, jf. artikel 267
i TEUF.

Medlemsstaterne sikrer, at klagemekanismen er effektiv.

3. Medlemsstaterne indsamler oplysninger om klagers generelle
genstand, antallet af klager, klagesagernes varighed og antallet af afge-
relser om forelgbige forholdsregler. Medlemsstaterne meddeler disse
oplysninger samt afgorelser eller domme til Kommissionen og til
BEREC efter deres begrundede anmodning.



02018L1972 — DA — 17.12.2018 — 000.005 — 33

AFSNIT IV
PROCEDURER VEDRORENDE DET INDRE MARKED

KAPITEL 1

Artikel 32

Konsolidering af det indre marked for elektronisk kommunikation

1. De nationale tilsynsmyndigheder tager under udferelsen af deres
opgaver i medfer af dette direktiv sterst muligt hensyn til malene i
artikel 3.

2. De nationale tilsynsmyndigheder bidrager til udviklingen af det
indre marked ved at samarbejde indbyrdes og med Kommissionen og
BEREC pé en transparent made for at sikre en ensartet anvendelse af
dette direktiv i alle medlemsstaterne. De samarbejder navnlig i denne
forbindelse med Kommissionen og BEREC om at identificere, hvilke
typer af instrumenter og athjelpende foranstaltninger der er de bedst
egnede til at handtere bestemte typer af situationer pa markedet.

3.  Medmindre andet glder ifelge henstillinger eller retningslinjer,
der er vedtaget i henhold til artikel 34, og nar en offentlig hering,
hvis en sddan er pakravet i medfer af artikel 23, er afsluttet, skal en
national tilsynsmyndighed, der agter at treeffe en foranstaltning, som

a) er omfattet af artikel 61, 64, 67, 68 eller 83 og

b) vil fa indvirkning péd samhandelen mellem medlemsstaterne,

under iagttagelse af artikel 20, stk. 3, samtidig offentliggere udkastet til
foranstaltning og meddele det samt begrundelsen for foranstaltningen til
Kommissionen, BEREC og de nationale tilsynsmyndigheder i andre
medlemsstater. De nationale tilsynsmyndigheder, BEREC og Kommis-
sionen kan kun fremsatte bemaerkninger til dette udkast til foranstalt-
ning inden for en méned. Fristen pd én méned kan ikke forlenges.

4. Det i stk. 3 omhandlede udkast til foranstaltning kan forst
vedtages efter en yderligere frist pd to maneder, hvis denne foranstalt-
ning sigter pa:

a) at afgraense et relevant marked, som afviger fra dem, der er navnt i
den i artikel 64, stk. 1, omhandlede henstilling, eller

b) beslutte, hvorvidt en virksomhed skal udpeges som havende en staerk
markedsposition enten alene eller i fallesskab med andre, jf.
artikel 67, stk. 3, eller 4,

og det vil fa indvirkning pa samhandelen mellem medlemsstaterne, samt
hvis Kommissionen har meddelt den nationale tilsynsmyndighed, at den
betragter udkastet til foranstaltning som en hindring for det indre
marked eller nerer alvorlig tvivl om dets forenelighed med EU-retten
og mere specifikt med mélene i artikel 3. Denne frist pa to maneder kan
ikke forleenges. Kommissionen underretter i s& fald BEREC og de
nationale tilsynsmyndigheder om sine forbehold og offentligger dem
samtidigt.
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5. BEREC offentligger en udtalelse om Kommissionens i stk. 4
omhandlede forbehold, hvori det oplyser, om det mener, at udkastet
til foranstaltning ber fastholdes, @ndres eller traekkes tilbage, og frem-
setter, hvor det er hensigtsmessigt, specifikke forslag med henblik
herpa.

6. Inden for den toméneders frist, der er naevnt i stk. 4, kan Kommis-
sionen:

a) treffe en afgerelse med krav om, at den nationale tilsynsmyndighed
treekker udkastet tilbage, eller

b) treffe afgerelse om at haeve sine forbehold, der er omhandlet i stk. 4.

For Kommissionen treffer en afgerelse, tager den neje hensyn til udta-
lelsen fra BEREC.

Afgeorelser, der er omhandlet i forste afsnit, litra a), skal ledsages af en
detaljeret og objektiv begrundelse fra Kommissionen om, hvorfor udka-
stet til foranstaltning ikke skal vedtages, sammen med konkrete forslag
til @ndringer.

7. Har Kommissionen i henhold til stk. 6, forste afsnit, litra a), truffet
en afgerelse med krav om, at den nationale tilsynsmyndighed traekker et
udkast til foranstaltning tilbage, skal den nationale tilsynsmyndighed
endre udkastet eller trackke det tilbage inden for seks méneder fra
datoen for Kommissionens afgerelse. Hvis den nationale tilsynsmyn-
dighed @ndrer udkastet, skal den gennemfore en offentlig hering i over-
ensstemmelse med artikel 23 og igen give Kommissionen meddelelse
om det ®ndrede udkast i overensstemmelse med stk. 3.

8. Den pagzldende nationale tilsynsmyndighed tager i videst mulig
udstreekning hensyn til bemerkningerne fra andre nationale tilsynsmyn-
digheder, BEREC og Kommissionen, og kan, nér bortses fra de i stk. 4
og stk. 6, litra a), omhandlede tilfelde, vedtage det sdledes eendrede
udkast til foranstaltning og skal i sd fald fremsende det til Kommis-
sionen.

9.  Den nationale tilsynsmyndighed fremsender alle vedtagne endelige
foranstaltninger, der falder ind under stk. 3, litra a) og b), til Kommis-
sionen og BEREC.

10.  Hvor en national tilsynsmyndighed under ekstraordinare
omstendigheder mener, at der er et pdtrengende behov for en hurtig
indsats for at sikre konkurrencen og beskytte brugernes interesser, kan
den som en fravigelse af proceduren i stk. 3 og 4 med det samme
vedtage forholdsmassige foranstaltninger af midlertidig karakter. Den
fremsender straks de vedtagne foranstaltninger til Kommissionen, de
andre nationale tilsynsmyndigheder og BEREC med en udferlig begrun-
delse. En afgorelse truffet af den nationale tilsynsmyndighed om at gere
sddanne foranstaltninger permanente eller forlenge deres gyldigheds-
periode er omfattet af stk. 3 og 4.

11.  En national tilsynsmyndighed kan treekke et udkast til foranstalt-
ning tilbage pa et hvilket som helst tidspunkt.
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Artikel 33

Procedure for ensartet anvendelse af afhjelpende foranstaltninger

1. Huvis en planlagt foranstaltning, der er omfattet af artikel 32, stk. 3,
sigter mod at péalegge, @ndre eller ophave en forpligtelse for en virk-
somhed i medfer af artikel 61 eller 67 sammenholdt med artikel 69-76
og 83, kan Kommissionen inden for den periode pa en méned, der er
fastsat i artikel 32, stk. 3, underrette den pageldende nationale tilsyns-
myndighed og BEREC om éarsagerne til, at den mener, at udkastet til
foranstaltning vil skabe hindringer for det indre marked, eller om, at den
er sterkt i tvivl om foranstaltningens forenelighed med EU-retten. I et
sddant tilfeelde vedtages udkastet til foranstaltning ikke for yderligere tre
méneder efter, at Kommissionen har underrettet den pégaeldende
tilsynsmyndighed.

Udebliver en sddan underretning, kan den pagaldende nationale tilsyns-
myndighed vedtage den foresldede foranstaltning under sterst mulig
hensyntagen til eventuelle bemarkninger fremsat af Kommissionen,
BEREC eller andre nationale tilsynsmyndigheder.

2. Inden for den i stk. 1 omhandlede treméneders periode arbejder
Kommissionen, BEREC og den pdgzldende nationale tilsynsmyndighed
teet sammen for at finde frem til den mest hensigtsmaessige og effektive
foranstaltning i lyset af malene i artikel 3 og under beherig hensyntagen
til markedsdeltagernes synspunkter og behovet for at sikre udviklingen
af en ensartet tilsynspraksis.

3. Inden for seks uger fra begyndelsen af den i stk. 1 omhandlede
periode pé tre maneder afgiver BEREC en udtalelse om Kommissionens
i stk. 1 omhandlede meddelelse, hvori den oplyser, om det mener, at
udkastet til foranstaltning ber a@ndres eller traeekkes tilbage, og frem-
setter om nedvendigt specifikke forslag herom. Udtalelsen begrundes
og offentliggeres.

4.  Hvis BEREC i sin udtalelse deler Kommissionens alvorlige tvivl,
arbejder den taet sammen med den péageldende nationale tilsynsmyn-
dighed for at finde frem til den mest hensigtsmassige og effektive
foranstaltning. Inden udlebet af den i stk. 1 omhandlede tremaneders-
periode kan den nationale tilsynsmyndighed enten:

a) @ndre sit udkast til foranstaltning eller treekke det tilbage under sterst
mulig hensyntagen til Kommissionens i stk. 1 omhandlede underret-
ning og BEREC's udtalelse eller

b) fastholde sit udkast til foranstaltning.

5. Kommissionen kan senest en méned fra udlgbet af den i stk. 1
omhandlede treméneders periode og under sterst mulig hensyntagen til
BEREC's udtalelse, hvis en sédan foreligger

a) udarbejde en henstilling til den pagaldende nationale tilsynsmyn-
dighed om at @ndre udkastet til foranstaltning eller traekke det
tilbage, herunder specifikke forslag herom samt begrundelse for
dens henstilling, navnlig hvis BEREC ikke deler Kommissionens
alvorlige tvivl,
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b) treffe afgerelse om at haeve sine forbehold, jf. stk. 1, eller

¢) for udkast til foranstaltninger, der falder ind under artikel 61, stk. 3,
andet afsnit, eller artikel 76, stk. 2, treffe afgorelse om at palegge
den pagazldende nationale tilsynsmyndighed at traekke udkastet til
foranstaltning tilbage, hvis BEREC deler Kommissionens alvorlige
tvivl, der er ledsaget af en detaljeret og objektiv begrundelse fra
Kommissionen om, hvorfor udkastet til foranstaltning ikke ber
vedtages, sammen med konkrete forslag til @ndring af udkastet til
foranstaltning i henhold til proceduren i artikel 32, stk. 7, som finder
tilsvarende anvendelse.

6. Senest en méned efter, at Kommissionen har udarbejdet sin
henstilling i henhold til stk. 5, litra a), eller haevet sine forbehold i
henhold til stk. 5, litra b), underretter den pageldende nationale tilsyns-
myndighed Kommissionen og BEREC om den vedtagne endelige
foranstaltning.

Denne frist kan forleenges for at give den nationale tilsynsmyndighed
mulighed for at foretage en offentlig hering i henhold til artikel 23.

7. Hvis den nationale tilsynsmyndighed pd grundlag af henstillingen i
henhold til stk. 5, litra a), treeffer afgorelse om ikke at @ndre udkastet til
foranstaltning eller traekke det tilbage, foreleegger den en begrundelse
for denne afgorelse.

8. Den nationale tilsynsmyndighed kan trekke den foresldede
foranstaltning tilbage pa et hvilket som helst trin i proceduren.

Artikel 34

Gennemforelsesbestemmelser

Efter en offentlig hering og efter hering af de nationale tilsynsmyndig-
heder og under sterst mulig hensyntagen til udtalelsen fra BEREC kan
Kommissionen vedtage henstillinger eller retningslinjer vedrerende
artikel 32 om, hvilken form og hvilket indhold de anmeldelser af
foranstaltninger, der kreeves i henhold til artikel 32, stk. 3, skal have,
hvor detaljerede de skal vere, under hvilke omstaendigheder anmeldelse
ikke er pakravet, samt om hvordan tidsfristerne fastsattes.

KAPITEL 11

Ensartet radiofrekvenstildeling

Artikel 35

Peer review-proces

1.  Hvis den nationale tilsynsmyndighed eller anden kompetent
myndighed har til hensigt at gennemfere en udvalgelsesprocedure i
overensstemmelse med artikel 55, stk. 2, i forhold til radiofrekvenser
for hvilke der er fastsat harmoniserede betingelser ved tekniske gennem-
forelsesforanstaltninger i overensstemmelse = med  beslutning
nr. 676/2002/EF, for at muliggere deres anvendelse til tradlese bred-
bandsnet og -tjenester, underretter den i henhold til artikel 23 Frekvens-
politikgruppen om alle udkast til foranstaltninger, der er omfattet af
anvendelsesomradet for den sammenlignende eller konkurrencepreegede
udvelgelsesprocedure i henhold til artikel 55, stk. 2, og angiver, om og
hvorndr den skal anmode Frekvenspolitikgruppen om at indkalde til et
peer review-forum.
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Nér Frekvenspolitikgruppen anmodes herom, tilrettelaegger den et peer
review-forum for at drefte og udveksle synspunkter om de fremsendte
udkast til foranstaltninger og fremmer udvekslingen af erfaringer og
bedste praksis om disse udkast til foranstaltninger.

Peer review-forummet bestdr af medlemmerne af Frekvenspolitik-
gruppen og tilretteleegges og ledes af en reprasentant for Frekvenspoli-
tikgruppen.

2. Senest under den offentlige hering i henhold til artikel 23 kan
Frekvenspolitikgruppen undtagelsesvist tage initiativ til at indkalde til
et peer review-forum i overensstemmelse med forretningsordenen for
tilretteleggelse heraf med henblik pa at udveksle erfaringer og bedste
praksis om et udkast til foranstaltning vedrerende en udvelgelsespro-
cedure, hvor den finder, at udkastet til foranstaltning i vasentlig grad vil
berere den nationale tilsynsmyndighed eller anden kompetent myndig-
heds mulighed for at realisere de mél, der er fastsat i artikel 3, 45, 46 og
47.

3. Frekvenspolitikgruppen fastlegger pa forhand de objektive krite-
rier for den serlige indkaldelse af peer review-forummet og offentligger
dem.

4. Under peer review-forummet skal den nationale tilsynsmyndighed
eller anden kompetent myndighed forklare, hvordan udkastet til
foranstaltning:

a) fremmer udviklingen af det indre marked, udbuddet af tjenester pa
tveers af graenser savel som konkurrence og skaber storst mulige
fordele for forbrugerne og overordnet betragtet opfylder de mal,
der er fastsat i artikel 3, 45, 46 og 47, samt i beslutning
nr. 676/2002/EF og afgerelse nr. 243/2012/EU

b) sikrer en faktisk og effektiv udnyttelse af radiofrekvenser og

¢) sikrer stabile og forudsigelige investeringsvilkar for eksisterende og
potentielle brugere af radiofrekvenser, nér der udrulles net til udbud
af elektroniske kommunikationstjenester, som er afhengige af
radiofrekvenser.

5. Peer review-forummet skal vare &bent for frivillig deltagelse af
eksperter fra andre kompetente myndigheder og fra BEREC.

6.  Peer review-forummet indkaldes kun én gang i lebet af den over-
ordnede nationale forberedelses- og heringsproces i en enkelt udvealgel-
sesprocedure vedrerende et eller flere radiofrekvensbdnd, medmindre
den nationale tilsynsmyndighed eller anden kompetent myndighed
anmoder om, at det genindkaldes.

7.  Efter anmodning fra den nationale tilsynsmyndighed eller anden
kompetent myndighed, der anmodede om medet, kan Frekvenspolitik-
gruppen vedtage en rapport om, hvordan udkastet til foranstaltning
opfylder de malsatninger, der er omhandlet i stk. 4, idet de synspunkter,
der blev udvekslet i peer review-forummet, afspejles.
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8. Frekvenspolitikgruppen offentligger hver ar i februar en rapport
om udkastene til foranstaltninger i henhold til stk. 1 og 2. Rapporten
skal omfatte erfaringer og bedste praksis, der er opsamlet.

9.  Efter peer review-forummet kan Frekvenspolitikgruppen efter
anmodning fra den nationale tilsynsmyndighed eller anden kompetent
myndighed, der har anmodet om medet, vedtage en udtalelse om udka-
stet til foranstaltning.

Artikel 36

Harmoniseret tildeling af radiofrekvenser

Hvis brugen af radiofrekvenser er harmoniseret, hvis der er indgéet
aftaler om adgangsvilkdr og -procedurer, og hvis de virksomheder,
som far tildelt radiofrekvenser, er blevet udvalgt i henhold til inter-
nationale aftaler og EU-regler, skal medlemsstaterne tildele brugsrettig-
heder til sddanne radiofrekvenser i overensstemmelse hermed. Under
forudsaetning af at alle de nationale vilkér fastsat i brugsrettighederne
til de bererte radiofrekvenser er blevet opfyldt i tilfelde af anvendelse af
en falles tildelingsproces, ma medlemsstaterne ikke opstille yderligere
betingelser, supplerende kriterier eller procedurer, som kan begranse,
@ndre eller forsinke en korrekt gennemforelse af den felles tildeling af
saddanne radiofrekvenser.

Artikel 37

Fezlles tildelingsproces med henblik pa tildeling af individuelle
brugsrettigheder til radiofrekvenser

To eller flere medlemsstater kan samarbejde med hinanden og med
Frekvenspolitikgruppen under hensyntagen til eventuelle interessetilken-
degivelser fra markedsdeltagere ved sammen at fastlegge de felles
aspekter af en tildelingsproces og, hvis det er hensigtsmeessigt, ligeledes
sammen gennemfore udvelgelsesprocessen med henblik pa tildeling af
individuelle brugsrettigheder til radiofrekvenser.

Ved udformningen af den felles tildelingsproces kan medlemsstaterne
tage hensyn til felgende kriterier:

a) den enkelte nationale tildelingsproces skal indledes og gennemfores
af de kompetente myndigheder i overensstemmelse en plan, der
aftales i fellesskab

b) den skal, hvor det er hensigtsmassigt, omfatte felles betingelser og
procedurer for udvalgelse og tildeling af individuelle brugsrettig-
heder til radiofrekvenser i de pageldende medlemsstater

¢) den skal, hvor det er hensigtsmessigt, omfatte felles eller sammen-
lignelige vilkér, som skal fastsettes til de individuelle brugsrettig-
heder til radiofrekvenser i de pageldende medlemsstater, og som
bl.a. gor det muligt for brugerne at fa tildelt tilsvarende frekvens-
blokke

d) andre medlemsstater skal til enhver tid kunne tilslutte sig den felles
tildelingsproces, indtil processen er afsluttet.
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Hvis medlemsstaterne pa trods af den interesse, som markedsdeltagere
har givet udtryk for, ikke handler i fellesskab, skal de underrette disse
markedsdeltagere om grundene til deres beslutning.

KAPITEL 111

Harmonisering

Artikel 38

Harmonisering

1.  Hvis Kommissionen finder, at afvigelser i de nationale tilsyns-
myndigheders eller andre kompetente myndigheders udferelse af de
tilsynsopgaver, de er palagt i henhold til dette direktiv, kan skabe
hindringer i det indre marked, kan den under ngje iagttagelse af
BEREC's udtalelse eller, hvor det er relevant, Frekvenspolitikgruppen
vedtage henstillinger eller med forbehold af stk. 3 vedtage en afgerelse
ved hjelp af gennemforelsesretsakter for at sikre den harmoniserede
anvendelse af dette direktiv for at fremme opfyldelsen af malene i
artikel 3.

2. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder og
andre kompetente myndigheder under udferelsen af deres opgaver
tager neje hensyn til henstillinger som omhandlet i stk. 1. Valger en
national tilsynsmyndighed eller en anden kompetent myndighed at
undlade at folge en henstilling, underretter den Kommissionen herom
og begrunder sin holdning.

3. Afgerelser, der vedtages i henhold til stk. 1, omfatter kun fast-
leggelse af en harmoniseret eller koordineret fremgangsmade med
henblik péa at behandle felgende sporgsmal:

a) inkonsekvent gennemferelse af generel regulatorisk praksis fra de
nationale tilsynsmyndigheders side i forbindelse med regulering af
markederne for elektronisk kommunikation i henhold til artikel 64
og 67, hvor det skaber hindringer for det indre marked. I siddanne
afgorelser henvises der ikke til specifikke underretninger fra de
nationale tilsynsmyndigheder i medfer af artikel 32. I sddanne
tilfeelde udarbejder Kommissionen ikke et udkast til afgerelse

i) for der er gdet mindst to ar fra vedtagelsen af en henstilling fra
Kommissionen om samme spergsmal, og

ii) uden at tage neje hensyn til en udtalelse fra BEREC om det
hensigtsmaessige i1 at vedtage en sddan afgerelse, som udarbejdes
af BEREC senest tre maneder efter Kommissionens anmodning

b) nummerering, herunder nummerserier, portabilitet for numre og iden-
tifikationsmidler, nummer- og adresseomsatningssystemer og adgang
til beredskabstjenesterne via det felleseuropziske alarmnummer
»112«.
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4. De i stk. 1 nevnte gennemforelsesretsakter vedtages efter under-
sogelsesproceduren, jf. artikel 118, stk. 4.

5. BEREC kan pé eget initiativ rddgive Kommissionen om, hvorvidt
der ber vedtages en foranstaltning i henhold til stk. 1.

6. Hvis Kommissionen ikke har vedtaget en henstilling eller en afge-
relse inden for et &r fra datoen for vedtagelsen af en udtalelse fra
BEREC, som paviser forskelle i de nationale tilsynsmyndigheders
eller andre kompetente myndigheders gennemforelse af de tilsynsopga-
ver, der er anfort i dette direktiv, som kunne skabe hindringer i det indre
marked, underretter den Europa-Parlamentet og Rédet om sine begrun-
delser for ikke at gore dette og offentligger disse begrundelser.

Hvis Kommissionen har vedtaget en henstilling i overensstemmelse med
stk. 1, men den inkonsekvente gennemferelse, der skaber hindringer i
det indre marked, fortsetter i to ar derefter, skal Kommissionen, med
forbehold af stk. 3, vedtage en afgerelse ved hjelp af gennemforelses-
retsakter i henhold til stk. 4.

Hvis Kommissionen ikke har vedtaget en afgerelse inden for yderligere
et ar fra enhver henstilling, der er vedtaget i henhold til andet afsnit,
underretter den Europa-Parlamentet og Radet om sine begrundelser for
ikke at gore dette og offentligger disse begrundelser.

Artikel 39

Standardisering

1. Kommissionen udarbejder og offentligger i Den Europeiske
Unions Tidende en liste over ikkeobligatoriske standarder eller specifi-
kationer, som skal danne grundlag for at fremme et harmoniseret udbud
af elektroniske kommunikationsnet, elektroniske kommunikationstjene-
ster og tilhgrende faciliteter og tilknyttede tjenester. Kommissionen kan
om nedvendigt og efter horing af det udvalg, som er nedsat i henhold til
direktiv (EU) 2015/1535, anmode de europaiske standardiseringsorga-
nisationer (Den Europaiske Standardiseringsorganisation (CEN), Den
Europziske Komité for Elektroteknisk Standardisering (Cenelec) og
Det Europziske Standardiseringsinstitut for Telekommunikation
(ETSI)) om at udarbejde standarder.

2. Medlemsstaterne fremmer anvendelse af de i stk. 1 omhandlede
standarder eller specifikationer i forbindelse med udbud af tjenester,
tekniske graenseflader eller netfunktioner, i det omfang det er strengt
nedvendigt for at sikre interoperabilitet mellem tjenester, end-to-end-
konnektivitet, lettelse af udbyderskift og portabilitet for numre og iden-
tifikationsmidler og @ge brugernes valgmuligheder.

Sa lenge der ikke er offentliggjort standarder eller specifikationer som
anfort i stk. 1, tilskynder medlemsstaterne til anvendelse af standarder
eller specifikationer, der er vedtaget af de europaiske standardiserings-
organisationer.

Hvis sadanne standarder eller specifikationer ikke foreligger, tilskynder
medlemsstaterne til anvendelse af internationale standarder eller henstil-
linger, som er vedtaget af Den Internationale Telekommunikationsunion
(ITU), Den Europeziske Konference af Post- og Teleadministrationer
(CEPT), Den Internationale Standardiseringsorganisation (ISO) eller
Den Internationale Elektrotekniske Kommission (IEC).
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Hvor der foreligger internationale standarder, tilskynder medlemssta-
terne de europaiske standardiseringsorganer til at benytte dem eller
relevante dele af dem som grundlag for de standarder, som de udarbe;j-
der, undtagen i tilfelde, hvor sddanne internationale standarder eller
relevante dele af standarder ville vaere virkningslese.

De standarder og specifikationer, der er omhandlet i stk. 1 eller i dette
stykke, ma ikke forhindre adgang, der matte kraves i henhold til dette
direktiv, hvor dette er muligt.

3. Hvis deistk. 1 omhandlede standarder eller specifikationer ikke er
blevet korrekt implementeret, saledes at interoperabiliteten mellem tjene-
ster 1 en eller flere medlemsstater ikke kan sikres, kan implementeringen
af sddanne standarder eller specifikationer efter den i stk. 4 omhandlede
procedure gares obligatorisk i det omfang, det er strengt nedvendigt for
at sikre interoperabiliteten og @ge brugernes valgmuligheder.

4. Nar Kommissionen pétenker at gore implementering af bestemte
standarder eller specifikationer obligatorisk, offentligger den i Den
Europceiske Unions Tidende en opfordring til alle bererte parter om at
fremsatte deres bemerkninger offentligt. Kommissionen ger ved hjelp
af gennemforelsesretsakter implementering af de relevante standarder
obligatorisk ved at betegne dem som obligatoriske standarder i den
liste over standarder eller specifikationer, der offentliggeres i Den Euro-
peeiske Unions Tidende.

5. Mener Kommissionen, at de i stk. 1 omhandlede standarder eller
specifikationer ikke leengere bidrager til udbud af harmoniserede elek-
troniske kommunikationstjenester, ikke leengere opfylder forbrugernes
behov eller heemmer den teknologiske udvikling, skal den fjerne dem
fra den i stk. 1 omhandlede liste over standarder eller specifikationer.

6. Mener Kommissionen, at de i stk. 4 omhandlede standarder eller
specifikationer ikke leengere bidrager til udbud af harmoniserede elek-
troniske kommunikationstjenester, ikke laengere opfylder forbrugernes
behov eller heemmer den teknologiske udvikling, skal den treffe
passende gennemforelsesforanstaltninger og ved hjelp af gennemforel-
sesretsakter fjerne disse standarder eller specifikationer fra den i stk. 1
omhandlede liste over standarder eller specifikationer.

7.  De gennemforelsesretsakter, der henvises til i stk. 4 og 6, vedtages
efter undersegelsesproceduren, jf. artikel 118, stk. 4.

8.  Denne artikel gaelder ikke for nogen af de vasentlige krav, gren-
sefladespecifikationer eller harmoniserede standarder, som direktiv
2014/53/EU finder anvendelse pa.
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AFSNIT V
SIKKERHED

Artikel 40
Sikkerhed i net og tjenester

1. Medlemsstaterne sikrer, at udbydere af offentlige elektroniske
kommunikationsnet eller offentligt tilgeengelige elektroniske kommuni-
kationstjenester treffer passende og forholdsmaessige tekniske og orga-
nisatoriske foranstaltninger for pa passende vis at styre risiciene for
sikkerheden i net og tjenester. Under hensyn til teknologiens aktuelle
stade skal disse foranstaltninger garantere et sikkerhedsniveau, der star i
forhold til risikoen. Der skal navnlig treffes foranstaltninger, herunder
kryptering, hvis det er relevant, for at forhindre og minimere virkningen
af sikkerhedshendelser for brugerne og for andre net og tjenester.

Den Europziske Unions Agentur for Net- og Informationssikkerhed
(»ENISA«) fremmer i overensstemmelse med Europa-Parlamentets og
Rédets forordning (EU) nr. 526/2013 (!) medlemsstaternes samordning
for at undgé forskellige nationale krav, som kan skabe sikkerhedsrisici
og hindringer for det indre marked.

2. Medlemsstaterne sikrer, at udbydere af offentlige elektroniske
kommunikationsnet eller af offentligt tilgaeengelige elektroniske kommu-
nikationstjenester uden unedigt ophold underretter den kompetente
myndighed om sikkerhedshandelser, der har haft vesentlig indvirkning
pa driften af net eller tjenester.

Med henblik péd at fastlegge omfanget af en sikkerhedshandelses
indvirkning tages navnlig felgende kriterier i betragtning, hvis de er
til radighed:

a) antallet af brugere, der bereres af sikkerhedshandelsen

b) varigheden af sikkerhedshandelsen

¢) den geografiske udbredelse med hensyn til det omrade, der er berort
af sikkerhedshendelsen

d) i hvilket omfang nettets eller tjenestens funktionsdygtighed pavirkes

e) omfanget af indvirkningen p& ekonomiske og samfundsmessige
aktiviteter.

(") Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 526/2013 af 21. maj 2013

om Den Europaiske Unions Agentur for Net- og
Informationssikkerhed (ENISA) og om ophavelse af forordning (EF)
nr. 460/2004 (EUT L 165 af 18.6.2013, s. 41).
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Den pagzldende kompetente myndighed underretter, hvor det er rele-
vant, de kompetente myndigheder i andre medlemsstater og ENISA.
Den kompetente myndighed kan underrette offentligheden eller kreve,
at udbyderne geor det, hvis den godtger, at det er i offentlighedens
interesse, at sikkerhedshaendelsen offentliggares.

En gang om &ret foreleegger den pagzldende kompetente myndighed en
sammenfattende rapport for Kommissionen og ENISA om de underret-
ninger, som den har modtaget, og de foranstaltninger, der er truffet i
henhold til dette stykke.

3. Medlemsstaterne sikrer, at udbydere af offentlige elektroniske
kommunikationsnet eller offentligt tilgeengelige elektroniske kommuni-
kationstjenester i tilfeelde af en sarlig og betydelig trussel om en sikker-
hedshandelse i sddanne net eller tjenester informerer de af deres
brugere, der potentielt er berert af en sddan trussel, om eventuelle
mulige beskyttelsesforanstaltninger eller afhjelpende foranstaltninger,
som brugerne kan treffe. Hvis det er hensigtsmaessigt, underretter udby-
derne ligeledes deres brugere om selve truslen.

4. Denne artikel indskranker ikke anvendelsen af forordning (EU)
2016/679 og direktiv 2002/58/EF.

5. Kommissionen kan under ngje hensyn til udtalelsen fra ENISA
vedtage gennemforelsesretsakter med narmere bestemmelser om de
tekniske og organisatoriske foranstaltninger, der er omhandlet i stk. 1,
samt om, under hvilke forhold og efter hvilke procedurer der skal
foretages underretninger, og om, hvordan underretningerne skal
udformes i medfer af stk. 2. De skal i videst muligt omfang baseres
pa europziske og internationale standarder og er ikke til hinder for, at
medlemsstaterne vedtager supplerende krav med henblik pa at forfolge
maélene i stk. 1.

Disse gennemforelsesretsakter vedtages efter undersegelsesproceduren i
artikel 118, stk. 4.

Artikel 41

Gennemforelse og hindhaevelse

1.  Medlemsstaterne sikrer med henblik pd gennemforelsen af
artikel 40, at de kompetente myndigheder har befojelse til at pélegge
udbydere af offentlige elektroniske kommunikationsnet eller offentligt
tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester bindende instrukser,
bl.a. om, hvilke foranstaltninger der er nedvendige for at athjelpe en
sikkerhedshandelse eller hindre en siddan i at forekomme, nar en bety-
delig trussel er blevet identificeret, og om gennemforelsesfrister.

2. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder har befo-
jelse til at pélegge udbydere af offentlige elektroniske kommunika-
tionsnet eller offentligt tilgengelige elektroniske kommunikationstjene-
ster at:

a) foreleegge de oplysninger, der nedvendige for at vurdere sikkerheden
i deres tjenester og net, herunder en dokumenteret sikkerhedspolitik,

0g
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b) foreleegge en sikkerhedsrevision udfert af et kvalificeret uathaengigt
organ eller en kompetent myndighed og stille resultaterne heraf til
radighed for den kompetente myndighed. Udgifterne til revisionen
atholdes af udbyderen.

3. Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder har de
nedvendige befojelser til at undersoge tilfeelde af manglende opfyldelse
af kravene samt virkningerne for nettenes og tjenesternes sikkerhed.

4.  Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder med
henblik pd gennemforelsen af artikel 40 har befojelse til at indhente
bistand fra en enhed, der handterer IT-sikkerhedshandelser (»CSIRT«),
som udpeget i henhold til artikel 9 i direktiv (EU) 2016/1148
vedrorende spergsmél, der falder ind under CSIRT'ers opgaver i
henhold til punkt 2 i bilag I til nevnte direktiv.

5. De kompetente myndigheder skal, hvor det er hensigtsmassigt og
i overensstemmelse med national ret, radfere sig og samarbejde med de
relevante nationale retshdndh@vende myndigheder, de kompetente
myndigheder som omhandlet i artikel 8, stk. 1, i direktiv (EU)
2016/1148 og de nationale databeskyttelsesmyndigheder.

DEL 1I
NET

AFSNIT 1

MARKEDSADGANG OG UDRULNING

KAPITEL I
Afgifter

Artikel 42

Afgifter for brugsrettigheder til radiofrekvenser og tilladelser til
installation af faciliteter

1.  Medlemsstaterne kan give den kompetente myndighed tilladelse til
at opkreeve afgifter for brugsrettigheder til radiofrekvenser eller for
tilladelser til at installere faciliteter pa, over eller under offentlig eller
privat ejendom, der anvendes til udbud af elektroniske kommunikations-
tienester eller -net og tilherende faciliteter, som sikrer, at disse
ressourcer udnyttes optimalt. Medlemsstaterne sikrer, at sidanne afgifter
er objektivt begrundede, transparente, ikkediskriminerende og forholds-
messigt afpassede efter det tilsigtede formal og tager hensyn til de
overordnede mal i dette direktiv.

2. Med hensyn til brugsrettigheder til radiofrekvenser skal medlems-
staterne bestrebe sig pd at sikre, at geldende afgifter fastsettes pa et
niveau, som sikrer en effektiv tildeling og brug af radiofrekvenser,
herunder ved:

a) at fastsaette mindstepriser som minimumsafgifter for brugsrettigheder
til radiofrekvenser ved at tage hensyn til vaerdien af disse rettigheder
i forbindelse med deres eventuelle alternative former for brug

b) at tage hensyn til de omkostninger, der folger af de vilkar, der er
fastsat i disse rettigheder, og
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¢) i muligt omfang at anvende betalingsordninger, der er knyttet til den
faktiske mulighed for brug af radiofrekvenserne.

KAPITEL 11

Adgang til landarealer

Artikel 43

Tilladelse til at installere faciliteter

1.  Medlemsstaterne sikrer, at en kompetent myndighed ved behand-
lingen af en ansegning om tilladelse til

— at installere faciliteter pa, over eller under offentlig eller privat
ejendom til en virksomhed, der har tilladelse til at udbyde offentlige
elektroniske kommunikationsnet, eller

— at installere faciliteter pa, over eller under offentlig ejendom til en
virksomhed, der har tilladelse til at udbyde ikke offentligt tilgeenge-
lige elektroniske kommunikationsnet,

skal:

a) handle pa grundlag af enkle, effektive, transparente og offentligt
tilgeengelige procedurer, som anvendes uden diskrimination og
uden forsinkelse, og under alle omstendigheder treffe afgerelse
inden seks méneder, efter at ansegningen er modtaget, undtagen i
tilfeelde af ekspropriation, og

b) felge principperne om gennemsigtighed og ikkediskrimination, nar
der knyttes vilkar til sadanne rettigheder.

Procedurerne i litra a) og b) kan variere alt efter, om ansggeren udbyder
offentlige elektroniske kommunikationsnet eller ej.

2. Medlemsstaterne sikrer, at der i sadanne tilfelde, hvor offentlige
eller lokale myndigheder stadig ejer eller kontrollerer virksomheder, der
udbyder offentlige elektroniske kommunikationsnet eller offentligt
tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester, sker en reel organi-
satorisk adskillelse mellem den i stk. 1 omhandlede rettighedstildelings-
funktion og aktiviteterne i forbindelse med ejerskab og kontrol.

Artikel 44

Samhusning og delt brug af netelementer og tilherende faciliteter
for udbydere af elektroniske kommunikationsnet

1. Hvis en operater i henhold til national ret har udevet retten til at
installere faciliteter pa, over eller under offentlig eller privat ejendom,
eller har paberabt sig en procedure for ekspropriation af eller brugs-
rettigheder til ejendom, kan de kompetente nationale myndigheder stille
krav om samhusning og delt brug af netelementer og tilherende facili-
teter, der er installeret pa dette grundlag, for at beskytte miljoet, folke-
sundheden og den offentlige sikkerhed eller for at opfylde maélene for
by- og landsplanlaegningen.
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Krav om samhusning eller delt brug af installerede netelementer og
faciliteter og delt brug af ejendom kan kun pélegges efter en offentlig
hering af passende varighed, i lebet af hvilken alle interesserede parter
skal have mulighed for at udtrykke deres holdninger, og kun inden for
de specifikke omréader, hvor en sidan delt brug skennes nedvendig af
hensyn til malene i forste afsnit. De kompetente myndigheder kan stille
krav om delt brug af sddanne faciliteter eller sédan ejendom, herunder
jord, bygninger, adgangsveje til bygninger, kabler i bygninger, master,
antenner, tdrne og andre stettekonstruktioner, kabelkanaler, lednings-
kanaler, mandehuller, skabe eller foranstaltninger, som fremmer koordi-
neringen af offentlige anleegsarbejder. En medlemsstat kan om nedven-
digt udpege en national tilsynsmyndighed eller en anden kompetent
myndighed til en eller flere af folgende opgaver:

a) koordinere den procedure, der er fastsat i denne artikel

b) fungere som et centralt informationssted

c) fastsette regler for fordeling af omkostninger ved delt brug af faci-
liteter eller ejendom og ved koordinering af anlagsarbejder.

2. Foranstaltninger, som en kompetent myndighed traeffer i overens-
stemmelse med denne artikel, skal vaere objektive, transparente, ikke-
diskriminerende og forholdsmassigt afpassede. Sddanne foranstaltninger
gennemfores, hvor det er relevant, i samarbejde med de nationale
tilsynsmyndigheder.

KAPITEL 111

Adgang til radiofrekvenser

Afdeling 1
Tilladelser

Artikel 45

Forvaltning af radiofrekvenser

1. Under beherig hensyntagen til det forhold, at radiofrekvenser er et
offentligt gode, som har en vigtig social, kulturel og ekonomisk verdi,
sikrer medlemsstaterne, at radiofrekvenser til elektroniske kommunika-
tionsnet og -tjenester forvaltes effektivt pd deres omrdde i overensstem-
melse med artikel 3 og 4. De sikrer, at de kompetente myndigheders
allokering af, udstedelse af generelle tilladelser til og tildeling af indi-
viduelle brugsrettigheder til brug for radiofrekvenser til elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester bygger péd objektive, transparente,
konkurrencefremmende, ikkediskriminerende og forholdsmessige
kriterier.

Nar medlemsstaterne anvender denne artikel, overholder de relevante
internationale aftaler, herunder ITU's radioreglement, og andre aftaler,
der er vedtaget inden for rammerne af ITU, som finder anvendelse pa
radiofrekvenser, sdsom den aftale, der blev indgdet pd den regionale
radiokommunikationskonference i 2006, og kan tage hensyn til
almene interesser.



02018L1972 — DA — 17.12.2018 — 000.005 — 47

2. Medlemsstaterne fremmer harmoniseringen af radiofrekvensanven-
delsen til elektroniske kommunikationsnet og -tjenester i Unionen pé en
made, der tilgodeser behovet for en faktisk og effektiv udnyttelse, og
som seger at sikre forbrugerne fordele, f.eks. konkurrence, stordrifts-
fordele og tjenesternes og nettenes interoperabilitet. I denne forbindelse
handler de i overensstemmelse med artikel 4 i dette direktiv og med
beslutning nr. 676/2002/EF, bl.a. ved at:

a) tilstrebe tradles bredbandsdekning for deres nationale omrade og
befolkning af hej kvalitet og hastighed samt dzkning af vigtige
nationale transportveje og EU-transportveje, herunder det transeuro-
paiske transportnet som omhandlet i Europa-Parlamentets og Radets
forordning (EU) nr. 1315/2013 (1)

b) fremme en hurtig udvikling i Unionen af nye tradlese kommunika-
tionsteknologier og -applikationer, herunder, hvis det er hensigts-
massigt, pa tveers af sektorer

c¢) sikre forudsigelighed og sammenhang i1 forbindelse med tildeling,
fornyelse, andring, begraensning og tilbagekaldelse af brugsrettig-
heder til radiofrekvenser med henblik pa at fremme langsigtede inve-
steringer

d) sikre forebyggelse af graenseoverskridende eller national skadelig
interferens i henhold til henholdsvis artikel 28 og 46 og treffe
passende foregribende og afthjelpende foranstaltninger med henblik
herpa

e) fremme delt brug af radiofrekvenser mellem ens eller forskellig brug
af radiofrekvenser i overensstemmelse med konkurrenceretten

f) anvende det mest hensigtsmaessige og mindst byrdefulde tilladelses-
system, der er muligt, i overensstemmelse med artikel 46 pd en
made, der maksimerer fleksibilitet, delt brug og effektivitet i
brugen af radiofrekvenser

g) anvende regler for tildeling, overdragelse, fornyelse, @ndring og
tilbagekaldelse af brugsrettigheder til radiofrekvenser, som er klart
og tydeligt fastlagt, for at sikre sikkerhed, sammenhang og forudsi-
gelighed i reguleringen

h) tilstrebe sammenhang og forudsigelighed i hele Unionen med
hensyn til maden, hvorpa brugen af radiofrekvenser tillades, nér
det galder beskyttelse af folkesundheden, under hensyntagen til
henstilling 1999/519/EF.

(") Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) nr. 1315/2013 af
11. december 2013 om Unionens retningslinjer for udvikling af det trans-
europaiske transportnet og om ophavelse af afgerelse nr. 661/2010/EU (EUT
L 348 af 20.12.2013, s. 1).
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Med henblik pé forste afsnit og i forbindelse med udviklingen af
tekniske gennemforelsesforanstaltninger for et radiofrekvensband i
henhold til beslutning nr. 676/2002/EF kan Kommissionen anmode
Frekvenspolitikgruppen om at afgive en udtalelse om anbefaling af
den eller de mest hensigtsmassige tilladelsesordninger for anvendelse
af radiofrekvenser i dette frekvensband eller dele deraf. Hvis det er
relevant, kan Kommissionen under sterst mulig hensyntagen til en
sddan udtalelse vedtage en henstilling med henblik pd at fremme en
konsekvent tilgang i Unionen til en tilladelsesordning eller tilladelses-
ordninger for anvendelse af frekvensbéndet.

Nér Kommissionen overvejer at vedtage foranstaltninger i overensstem-
melse med artikel 39, stk. 1, 4, 5 og 6, kan den anmode Frekvens-
politikgruppen om en udtalelse, hvad angar folgerne af eventuelle stan-
darder eller specifikationer for koordineringen og harmoniseringen af
samt tilgengeligheden til radiofrekvenser. Kommissionen tager ngje
hensyn til Frekvenspolitikgruppens udtalelse i forbindelse med even-
tuelle efterfolgende skridt.

3. I tilfelde af manglende national eller regional markedsefter-
sporgsel pd brugen af et harmoniseret radiofrekvensbédnd kan medlems-
staterne tillade en alternativ brug af hele eller dele af frekvensbandet,
herunder den gazldende brug, i overensstemmelse med stk. 4 og 5 i
denne artikel, forudsat at:

a) konstateringen af den manglende markedsefterspergsel pa brugen af
et sadant frekvensband bygger pa en offentlig hering i overensstem-
melse med artikel 23, herunder en fremadrettet vurdering af
markedsefterspargslen

b) en sadan alternativ anvendelse ikke lagger hindringer i vejen for
tilgeengeligheden eller brugen af et saddant frekvensband i andre
medlemsstater, og

c) den pagzldende medlemsstat tager beharigt hensyn til den langsig-
tede tilgeengelighed eller brug af et sddant frekvensband i Unionen
og til stordriftsfordele for udstyr, som felger af brugen af de harmo-
niserede radiofrekvenser i Unionen.

Enhver beslutning om undtagelsesvis at tillade alternativ brug skal vere
genstand for regelmessig revision og skal i alle tilfeelde straks revideres
pé en potentiel brugers beherigt begrundede anmodning til den kompe-
tente myndighed om brug af frekvensbandet i overensstemmelse med de
tekniske  gennemforelsesforanstaltninger. Medlemsstaten —meddeler
Kommissionen og de evrige medlemsstater den afgorelse, der treffes,
sammen med grundene hertil samt resultatet af en eventuel revision.

4. Med forbehold af andet afsnit, sikrer medlemsstaterne, at alle typer
teknologi, der anvendes til udbud af elektroniske kommunikationsnet
eller -tjenester, kan anvendes i de radiofrekvenser, der er erkleret til
rddighed for elektroniske kommunikationstjenester i deres nationale
frekvensplan i overensstemmelse med EU-retten.
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Medlemsstaterne kan dog fasts@tte forholdsmessigt afpassede og ikke-
diskriminerende begrensninger for, hvilke typer af teknologi i forbin-
delse med radionet eller tradles adgang der anvendes til elektroniske
kommunikationstjenester, hvor dette er nedvendigt for at:

a) undgd skadelig interferens

b) beskytte folkesundheden mod elektromagnetiske felter, idet der tages
ngje hensyn til henstilling 1999/519/EF

c¢) sikre tjenesters tekniske kvalitet

d) sikre mest mulig delt brug af radiofrekvenser

e) sikre effektiv udnyttelse af radiofrekvenser eller

f) sikre opfyldelse af en almennyttig mélsetning i overensstemmelse
med stk. 5.

5. Med forbehold af andet afsnit, sikrer medlemsstaterne, at alle typer
teknologi, der anvendes til elektroniske kommunikationstjenester, kan
anvendes i de radiofrekvenser, der er erklaret til radighed for elektroniske
kommunikationstjenester i deres nationale frekvensplan og i overensstem-
melse med EU-retten. Medlemsstaterne kan dog fastsette forholdsmaes-
sige og ikkediskriminerende begrensninger for, hvilke typer elektroniske
kommunikationstjenester der kan udbydes, herunder om nedvendigt for at
opfylde en forpligtelse under ITU-radioreglementet.

Foranstaltninger, der kraver, at en elektronisk kommunikationstjeneste
udbydes i et bestemt frekvensbdnd afsat til elektroniske kommunika-
tionstjenester, skal vaere begrundet i hensynet til at sikre opfyldelse af
en almennyttig mélsaetning som fastlagt af medlemsstater i overensstem-
melse med EU-retten, herunder, men ikke begranset til:

a) menneskers sikkerhed

b) fremme af social, regional eller territorial samherighed

c) forebyggelse af ineffektiv udnyttelse af radiofrekvenser eller

d) fremme af kulturel og sproglig mangfoldighed og mediepluralisme,
f.eks. udbud af radio- og tv-tjenester.

En foranstaltning, der hindrer, at en hvilken som helst anden elektronisk
kommunikationstjeneste udbydes i et bestemt frekvensband, skal vere
begrundet ud fra nedvendigheden af at beskytte livskritiske tjenester.
Medlemsstaterne kan ogsa undtagelsesvis udvide en sédan foranstaltning
for at opfylde andre almennyttige malsetninger som fastlagt af
medlemsstaterne i overensstemmelse med EU-retten.
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6. Medlemsstaterne foretager jevnligt en vurdering af, om de
begraensninger, der er omhandlet i stk. 4 og 5, fortsat er nedvendige,
og offentligger resultaterne af disse vurderinger.

7.  Begransninger, der blev indfert inden den 25. maj 2011, skal
vaere 1 overensstemmelse med stk. 4 og 5 senest den 20. december
2018.

Artikel 46

Tilladelse til brug af radiofrekvenser

1.  Medlemsstaterne skal fremme brugen af radiofrekvenser, herunder
delt brug, inden for rammerne af generelle tilladelser og begrense
tildeling af individuelle brugsrettigheder til radiofrekvenser til situatio-
ner, hvor saddanne rettigheder er nedvendige for at udnytte dem sé
effektivt som muligt i lyset af efterspergslen og under hensyntagen til
kriterierne i andet afsnit. I alle andre tilfaelde skal de fastsette betingel-
serne for brug af radiofrekvenser i en generel tilladelse.

Med henblik herpa beslutter medlemsstaterne, hvad der er den bedst
egnede ordning for tilladelse til brug af radiofrekvenser, idet de tager
hensyn til:

a) de pageldende radiofrekvensers sarlige egenskaber

b) behovet for at beskytte mod skadelig interferens

¢) udarbejdelsen af palidelige betingelser for delt brug af radiofrekven-
ser, hvor det er relevant

d) behovet for at sikre den tekniske kvalitet af en kommunikation eller
en tjeneste

e) almennyttige malsatninger som fastlagt af medlemsstater i overens-
stemmelse med EU-retten

f) behovet for at sikre effektiv udnyttelse af radiofrekvenser.

Nér medlemsstaterne overvejer, om de skal udstede en generel tilladelse
eller tildele individuelle brugsrettigheder til harmoniserede radiofre-
kvenser under hensyntagen til tekniske gennemforelsesforanstaltninger,
der er vedtaget i henhold til artikel 4 i beslutning nr. 676/2002/EF,
tilstreeber de at minimere problemer med skadelig interferens, herunder
i tilfeelde af delt brug af radiofrekvenser, pa grundlag af en kombination
af en generel tilladelse og individuelle brugsrettigheder.

Hvor det er relevant, overvejer medlemsstaterne muligheden for at
tillade brug af radiofrekvenser pa grundlag af en kombination af en
generel tilladelse og individuelle brugsrettigheder under hensyntagen
til de sandsynlige virkninger pa konkurrence, innovation og markeds-
adgang, af forskellige kombinationer af generelle tilladelser og indivi-
duelle brugsrettigheder og af gradvise overforsler fra en kategori til en
anden.
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Medlemsstaterne tilstreeber at minimere begraensningerne for brug af
radiofrekvenser ved at tage passende hensyn til teknologiske lesninger
til at handtere skadelig interferens med henblik pé at indfere en tilladel-
sesordning, der er sa lidt byrdefuld som muligt.

2. Nar der treeffes en afgerelse i henhold til stk. 1 med henblik pa at
fremme delt brug af radiofrekvenser, sikrer de kompetente myndigheder,
at betingelserne for den delte brug af radiofrekvenser er klart beskrevet.
Sédanne betingelser skal fremme effektiv udnyttelse af radiofrekvenser,
konkurrence og innovation.

Artikel 47

Vilkar, der er fastsat i individuelle brugsrettigheder til radiofrekvenser

1.  De kompetente myndigheder fastsetter vilkér i individuelle brugs-
rettigheder til radiofrekvenser i overensstemmelse med artikel 13, stk. 1,
pd en made, der sikrer optimal og sterst mulig faktisk og effektiv
udnyttelse af radiofrekvenserne. De fastsatter klart sddanne vilkar
inden tildeling eller fornyelse af sadanne rettigheder, herunder hvilken
brug der kraves, og muligheden for at opfylde denne forpligtelse
gennem salg eller udleje, for at sikre, at vilkdrene opfyldes i overens-
stemmelse med artikel 30.Vilkar, der er knyttet til fornyelsen af en
brugsrettighed til radiofrekvenser, ma ikke give aktuelle indehavere af
en sadan ret urimelige fordele.

Sadanne vilkar skal angive de galdende parametre, herunder enhver
frist for at anvende brugsrettighederne, hvis manglende opfyldelse beret-
tiger den kompetente myndighed til at tilbagekalde brugsrettigheder eller
palegge andre foranstaltninger.

De kompetente myndigheder herer og underretter pd en rettidig og
gennemsigtig made interesserede parter om, hvilke vilkdr der er
fastsat til individuelle brugsrettigheder, for vilkérene fastsettes. De fast-
legger pé forhand kriterierne for at vurdere, om vilkérene er opfyldt, og
underretter de interesserede parter klart og tydeligt herom.

2. Nar de kompetente myndigheder fastsatter vilkar i individuelle
brugsrettigheder til radiofrekvenser, kan de, navnlig med henblik pé at
sikre faktisk og effektiv udnyttelse af radiofrekvenser eller at fremme
dekning give mulighed for folgende:

a) delt brug af passiv eller aktiv infrastruktur, der er athengig af radio-
frekvenser, eller af radiofrekvenser

b) kommercielle roamingaftaler

c) eller for i fellesskab at udrulle infrastruktur til levering af net eller
tjenester, som er athangig af brugen af radiofrekvenser.
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De kompetente myndigheder ma ikke forhindre delt brug af radiofre-
kvenser i vilkar fastsat i brugsrettighederne til radiofrekvenser. Virk-
somhedernes opfyldelse af de vilkdr, der er fastsat i medfer af dette
stykke, forbliver omfattet af konkurrenceretten.

Afdeling 2
Brugsrettigheder

Artikel 48

Tildeling af individuelle brugsrettigheder til radiofrekvenser

1. Hvor det er nodvendigt at tildele individuelle brugsrettigheder til
radiofrekvenser, tildeler medlemsstaterne efter anmodning sidanne
rettigheder til enhver virksomhed med henblik pa udbud af elektroniske
kommunikationsnet eller tjenester i henhold til den generelle tilladelse,
der er omhandlet i artikel 12, med forbehold af artikel 13, artikel 21,
stk. 1, litra c¢), og artikel 55 og andre regler til sikring af en effektiv
anvendelse af disse ressourcer i overensstemmelse med dette direktiv.

2. Med forbehold af sarlige kriterier og procedurer, som medlems-
staterne fastsetter for tildeling af individuelle brugsrettigheder til radio-
frekvenser til udbydere af radio- eller tv-indholdstjenester med henblik
pa at forfolge almennyttige maélsetninger i overensstemmelse med
EU-retten, tildeles individuelle brugsrettigheder til radiofrekvenser
gennem dbne, objektive, transparente, ikkediskriminerende og forholds-
maessigt afpassede procedurer og i overensstemmelse med artikel 45.

3. Der kan geres undtagelse fra kravet om é&bne procedurer, hvor det
er nedvendigt, at en udbyder af radio- eller tv-indholdstjenester tildeles
individuelle brugsrettigheder til radiofrekvenser, for at udbyderen kan
opfylde en almennyttig malsaetning, som medlemsstaterne har fastsat i
overensstemmelse med EU-retten.

4.  De kompetente myndigheder behandler ansggninger om individu-
elle brugsrettigheder til radiofrekvenser i forbindelse med udvalgelses-
procedurer pa grundlag af objektive, transparente, forholdsmassigt
afpassede og ikkediskriminerende udvalgelseskriterier, som fastleegges
pé forhand og afspejler de vilkér, der er fastsat de givne rettigheder. De
kompetente myndigheder skal kunne anmode ansegere om alle oplys-
ninger, der er ngdvendige for pd grundlag af disse kriterier at kunne
vurdere ansggernes evne til at opfylde disse vilkar. Hvis den kompetente
myndighed konkluderer, at ansggeren ikke har de fornedne forudset-
ninger, skal den treffe en beherigt begrundet afgerelse herom.

5. Nér medlemsstaterne tildeler individuelle brugsrettigheder til
radiofrekvenser, angiver de, om rettighedshaveren kan overdrage eller
udleje disse rettigheder, og pa hvilke betingelser. Artikel 45 og 51
finder anvendelse.
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6. Den kompetente myndighed skal treffe, meddele og offentliggere
afgarelser vedrorende tildeling af individuelle brugsrettigheder til radio-
frekvenser hurtigst muligt, efter modtagelse af den fuldstendige anseg-
ning, og inden seks uger for sa vidt angér radiofrekvenser, der er
erkleret til radighed for elektroniske kommunikationstjenester i den
nationale frekvensplan. Denne frist bererer ikke artikel 55, stk. 7, og
geldende internationale aftaler om brug af radiofrekvenser eller
satellitbanepositioner.

Artikel 49
Rettighedernes varighed

1.  Hvis medlemsstaterne tillader brugen af radiofrekvenser gennem
individuelle brugsrettigheder med en begranset varighed, sikrer de, at
brugsrettigheden gives for en periode, der er rimelig i lyset af de
forfulgte mal i overensstemmelse med artikel 55, stk. 2, under
behorig hensyntagen til nedvendigheden af at sikre konkurrence og
navnlig en faktisk og effektiv udnyttelse af radiofrekvenser og at
fremme innovation og effektive investeringer, herunder ved at tillade
en passende periode til amortisation af investeringen.

2. Hvis medlemsstaterne tildeler individuelle brugsrettigheder til
radiofrekvenser, for hvilke harmoniserede betingelser er blevet fastsat
ved tekniske gennemforelsesforanstaltninger i overensstemmelse med
beslutning nr. 676/2002/EF for at muliggere deres anvendelse til elek-
troniske kommunikationstjenester til tradlest bredband (»tradles bred-
bandstjeneste«), for en begrenset periode, sikrer de reguleringsmeessig
forudsigelighed for rettighedshaverne i en periode pd mindst 20 &r
vedrerende betingelserne for investeringer i infrastruktur, som er
athengig af brug af sddanne radiofrekvenser, under hensyntagen til
kravene som omhandlet i denne artikels stk. 1. Denne artikel galder,
hvor det er relevant, med forbehold af enhver endring af de vilkar, der
er fastsat i disse brugsrettigheder i overensstemmelse med artikel 18.

Med henblik herpa sikrer medlemsstaterne, at sddanne rettigheder har en
varighed pad mindst 15 ar og for at overholde forste afsnit om nedven-
digt omfatter en passende forlengelse heraf pa de betingelser, der er
fastsat 1 dette stykke.

Medlemsstaterne stiller de generelle kriterier for forlengelse af varig-
heden af brugsrettigheder til radighed pé en gennemsigtig méade for alle
interesserede parter forud for tildeling af brugsrettigheder som en del af
de betingelser, der er fastsat i henhold til artikel 55, stk. 3 og 6.
Sédanne generelle kriterier vedrorer:

a) behovet for at sikre faktisk og effektiv udnyttelse af de pagaldende
radiofrekvenser, de mél, der forfelges i artikel 45, stk. 2, litra a) og
b), eller behovet for at opna mal af almen interesse med hensyn til
sikring af menneskers sikkerhed, offentlig orden, offentlig sikkerhed
eller forsvar og

b) behovet for at sikre lige konkurrencevilkar.
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Senest to &r inden udlebet af en individuel brugsrettigheds forste varig-
hedsperiode foretager den kompetente myndighed en objektiv og frem-
adrettet vurdering af de generelle kriterier for forleengelse af varigheden
af denne brugsrettighed i lyset af artikel 45, stk. 2, litra ¢). Forudsat at
den kompetente myndighed ikke har ivearksat handhavelsesforanstalt-
ninger for manglende opfyldelse af vilkdrene i brugsrettigheden i
medfer af artikel 30, tildeler den forleengelse af varigheden af brugs-
rettigheden, medmindre den konkluderer, at en sddan forlengelse ikke
vil opfylde de generelle kriterier, der er fastlagt i henhold til litra a) og
b) i dette stykkes tredje afsnit.

Pa grundlag af denne vurdering underretter den kompetente myndighed
rettighedshaveren om, hvorvidt der skal tildeles forlengelse af
brugsrettigheden.

Hvis der ikke skal tildeles en séddan forlengelse, anvender den kompe-
tente myndighed artikel 48 til tildeling af brugsrettigheder til dette
specifikke radiofrekvensbéand.

Enhver foranstaltning i henhold til dette stykke skal vaere forholdsmees-
sigt afpasset, ikkediskriminerende, transparent og begrundet.

Uanset artikel 23 skal interesserede parter have mulighed for at frem-
sette bemarkninger om ethvert udkast til foranstaltning i medfer af
dette stykkes tredje og fjerde afsnit i en periode pa mindst tre méneder.

Dette stykke bergrer ikke anvendelsen af artikel 19 og 30.

Nar medlemsstaterne fastsetter afgifter for brugsrettigheder, tager de
hensyn til den mekanisme, der er omhandlet i dette stykke.

3. Nér det er beherigt begrundet, kan medlemsstaterne fravige denne
artikels stk. 2 i folgende tilfaelde:

a) 1 begreensede geografiske omrdder, hvor adgangen til hejhastig-
hedsnet er meget mangelfuld eller fraveerende, og det er nedvendigt
for at sikre opfyldelse af malene i artikel 45, stk. 2

b) i forbindelse med specifikke kortsigtede projekter

c) til forsegsformal

d) til brug af radiofrekvenser, som i henhold til artikel 45, stk. 4 og 5,
kan sameksistere med tradlese bredbandstjenester, eller

e) til alternativ brug af radiofrekvenser i henhold til artikel 45, stk. 3.

4.  Medlemsstaterne kan tilpasse brugsrettigheders varighed, som er
fastsat i henhold til denne artikel, for at sikre, at varigheden af rettig-
heder i et eller flere frekvensband udleber samtidigt.
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Artikel 50

Fornyelse af individuelle brugsrettigheder til harmoniserede
radiofrekvenser

1.  De nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndig-
heder treffer i rimelig tid afgerelse om fornyelse af individuelle brugs-
rettigheder til harmoniserede radiofrekvenser, for varigheden af disse
rettigheder udleber, bortset fra hvor mulighed for forleengelse pa tids-
punktet for tildelingen udtrykkelig er udelukket. Med henblik herpa
vurderer disse myndigheder behovet for en séddan forlengelse pa eget
initiativ eller pd anmodning af rettighedshaveren og i sidstnevnte
tilfeelde tidligst fem &r for udlebet af varigheden af de pégeldende
rettigheder. Dette bererer ikke forleengelsesklausuler, som galder for
eksisterende rettigheder.

2. Nar de kompetente myndigheder treeffer afgerelse i henhold til
denne artikels stk. 1, tager de bl.a. felgende i betragtning:

a) opfyldelse af malene fastsat i artikel 3, artikel 45, stk. 2, og
artikel 48, stk. 2, samt mal for den offentlige politik i henhold til
EU-retten eller national ret

b) gennemforelse af en tekniske gennemforelsesforanstaltning, der er
vedtaget i henhold til artikel 4 i beslutning nr. 676/2002/EF

¢) kontrol af korrekt opfyldelse af de vilkar der er fastsat i de pageel-
dende brugsrettigheder

d) behovet for at fremme konkurrencen eller undgd forvridning heraf i
overensstemmelse med artikel 52

e) behovet for at effektivisere brugen af radiofrekvenser i lyset af den
teknologiske udvikling eller markedsudviklingen

f) behovet for at undgéa alvorlige driftsforstyrrelser.

3. Nar de kompetente myndigheder tager stilling til, om individuelle
brugsrettigheder til harmoniserede radiofrekvenser, for hvilke der er et
begraenset antal brugsrettigheder, i medfer af denne artikels stk. 2, skal
forlenges, folger de en 4&ben, transparent og ikkediskriminerende
procedure, idet de bl.a.

a) giver alle interesserede parter mulighed for at tilkendegive deres
holdning ved hjelp af en offentlig hering i overensstemmelse med
artikel 23 og

b) tydeligt angiver grundene til en eventuel forlengelse.

Den nationale tilsynsmyndighed eller anden kompetent myndighed tager
hensyn til eventuel dokumentation som folge af heringen, jf. forste
afsnit, for, at der er markedseftersporgsel fra andre virksomheder end
dem, der er indehavere af brugsrettigheder til radiofrekvenser i det
pageldende frekvensband, nir den afger, om den skal forlenge brugs-
rettighederne eller gennemfore en ny udvalgelsesprocedure for at tildele
brugsrettigheder i overensstemmelse med artikel 55.
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4.  En afgerelse om at forlenge de individuelle brugsrettigheder til
harmoniserede radiofrekvenser kan ledsages af en revision af de dertil
knyttede afgifter samt ovrige vilkdr og betingelser. De nationale tilsyns-
myndigheder eller andre kompetente myndigheder kan, hvis det er rele-
vant, justere afgifterne for brugsrettighederne i henhold til artikel 42.

Artikel 51

Overdragelse eller udlejning af individuelle brugsrettigheder til
radiofrekvenser

1.  Medlemsstaterne sikrer, at virksomheder kan overdrage eller udleje
individuelle brugsrettigheder til radiofrekvenser til andre virksomheder.

Medlemsstaterne kan beslutte, at dette stykke ikke finder anvendelse,
hvis virksomheden oprindeligt fik tildelt sine individuelle brugsrettig-
heder til radiofrekvenser uden betaling eller fik dem tildelt til radio- og
tv-spredning.

2. Medlemsstaterne sikrer, at en virksomheds planer om at overdrage
eller udleje brugsrettigheder til radiofrekvenser samt den faktiske over-
dragelse heraf i overensstemmelse med nationale procedurer meddeles
den kompetente myndighed og offentliggeres. I tilfzelde af harmonise-
rede radiofrekvenser skal en sadan overdragelse vare i overensstem-
melse med den harmoniserede brug.

3. Medlemsstaterne tillader overdragelse eller udlejning af brugsret-
tigheder til radiofrekvenser, hvis de oprindelige vilkar fastsat i brugs-
rettighederne fastholdes. Med forbehold af behovet for at sikre, at der
ikke forekommer konkurrenceforvridning, navnlig i henhold til
artikel 52, pahviler det medlemsstaterne:

a) at underkaste overdragelse og udlejning den mindst omkostnings-
fulde procedure

b) ikke at nagte udlejning af brugsrettigheder til radiofrekvenser, hvis
udlejer fortsat péatager sig ansvaret for at opfylde de oprindelige
vilkar fastsat i brugsrettighederne

c) ikke at nagte overdragelse af brugsrettigheder til radiofrekvenser,
medmindre der er klar risiko for, at den nye indehaver ikke er i
stand til at opfylde de oprindelige betingelser for brugsrettigheder.

Eventuelle administrationsgebyrer, som virksomheder pélaegges i forbin-
delse med behandling af ansegninger om overdragelse eller udlejning af
brugsrettigheder til radiofrekvenser, skal overholde artikel 16.

Litra a), b) og c) i forste afsnit bererer ikke medlemsstaternes kompe-
tence til at handhave overholdelsen af de vilkar fastsat i brugsrettighe-
derne til enhver tid, bdde hvad angar udlejer og lejer, i henhold til deres
nationale ret.

De kompetente myndigheder fremmer overdragelsen eller udlejningen af
brugsrettigheder til radiofrekvenser ved rettidigt at behandle anmod-
ninger om at tilpasse de vilkar, der er fastsat i brugsrettighederne, og
ved at sikre, at disse rettigheder eller de relevante radiofrekvenser sé
vidt muligt kan deles eller opsplittes.
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De kompetente myndigheder stiller med henblik pa overdragelse eller
udlejning af brugsrettigheder til radiofrekvenser relevante oplysninger
vedrerende individuelle rettigheder, der kan salges, offentligt til
radighed 1 et standardiseret elektronisk format, nér rettighederne er
tildelt, og opbevarer oplysningerne, si lenge rettighederne eksisterer.

Kommission kan vedtage gennemforelsesretsakter med henblik pé at
udpege disse relevante oplysninger.

Disse gennemforelsesretsakter vedtages efter undersogelsesproceduren i
artikel 118, stk. 4.

Artikel 52

Konkurrence

1.  De nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndig-
heder fremmer effektiv konkurrence og undgér konkurrenceforvridning
pé det indre marked, nar de treffer afgerelse om at tildele, @ndre eller
forny brugsrettigheder til radiofrekvenser til elektroniske kommunika-
tionsnet og -tjenester i henhold til dette direktiv.

2. Nér medlemsstaterne tildeler, @ndrer eller fornyer brugsrettigheder
til radiofrekvenser, kan deres nationale tilsynsmyndigheder eller andre
kompetente myndigheder efter radgivning fra den nationale tilsynsmyn-
dighed traffe passende foranstaltninger, som f.eks.:

a) at begrense mengden af radiofrekvensband, for hvilke der tildeles
brugsrettigheder til en enkelt virksomhed, eller under berettigede
omstendigheder ved at fastsette vilkir i sddanne brugsrettigheder,
sdsom at der skal vare engrosadgang eller national eller regional
roaming i visse frekvensband eller visse grupper af frekvensbénd
med ensartede egenskaber

b) om nedvendigt, og hvis det er berettiget med hensyn til en sarlig
situation pa det nationale marked, at reservere en bestemt del af et
radiofrekvensband eller gruppe af frekvensband til tildeling til nye
akterer pd markedet

c) at nagte at tildele nye brugsrettigheder til radiofrekvenser eller
tillade ny brug af radiofrekvenser i bestemte frekvensbénd eller
ved at knytte betingelser til tildelingen af sddanne brugsrettigheder
til radiofrekvenser eller fastsette vilkdr i tilladelsen i forhold til ny
brug af radiofrekvenser med henblik pa at undgd, at en tildeling,
overdragelse eller akkumulering af brugsrettigheder forer til konkur-
renceforvridning

d

~

at medtage vilkdr om forbud mod eller ved at palegge betingelser
for overdragelse af brugsrettigheder til radiofrekvenser, som ikke er
omfattet af fusionskontrol pd EU-plan eller nationalt plan, i tilfaelde,
hvor en séddan overdragelse sandsynligvis vil skade konkurrencen
vaesentligt

e) at &ndre geldende rettigheder i overensstemmelse med dette direk-
tiv, hvis det er nedvendigt for efterfolgende at rette op pa en konkur-
renceforvridning, der er opstiet som folge af overdragelse eller akku-
mulering af brugsrettigheder til radiofrekvenser.
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De nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder
bygger under hensyntagen til markedsvilkar og til radighed verende
benchmark deres afgerelse pa en objektiv og fremadrettet vurdering af
konkurrencevilkrene pd markedet, af nedvendigheden af sddanne
foranstaltninger for at bevare eller opnd en effektiv konkurrence og af
de sandsynlige konsekvenser af sddanne foranstaltninger for markeds-
akterers aktuelle og kommende investeringer, iseer for udrulning af net. I
denne forbindelse tager de hensyn til den tilgang til markedsanalyse, der
er anfort i artikel 67, stk. 2.

3. Nér de nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente
myndigheder anvender stk. 2 i denne artikel, skal de handle efter
procedurerne i artikel 18, 19, 23 og 35.

Afdeling 3

Procedurer

Artikel 53

Koordineret tidsplan for tildelinger

1.  Medlemsstaterne samarbejder med henblik pa at koordinere brugen
af harmoniserede radiofrekvenser til elektroniske kommunikationsnet og
-tjenester i Unionen under beherig hensyntagen til de forskellige natio-
nale markedssituationer. Dette kan omfatte at fastsette en eller, hvor det
er hensigtsmessigt, flere feelles datoer for, hvorndr brugen af bestemte
harmoniserede radiofrekvensband skal vere tilladt.

2. Nar harmoniserede betingelser er blevet fastsat ved tekniske
gennemforelsesforanstaltninger i overensstemmelse med beslutning
nr. 676/2002/EF for at muliggere brug af radiofrekvenser til tradlese
bredbandsnet og -tjenester, tillader medlemsstaterne brug af disse radio-
frekvenser sa hurtigt som muligt og senest 30 maneder efter vedtagelsen
af foranstaltningen eller s& hurtigt som muligt efter ophavelsen af en
eventuel beslutning om undtagelsesvis at tillade alternativ brug i
henhold til dette direktivs artikel 45, stk. 3. Dette bererer ikke afgerel-
se (EU) 2017/899 eller Kommissionens initiativret til at foresld lovgiv-
ningsmessige retsakter.

3. En medlemsstat kan udsette fristen i denne artikels stk. 2 for et
bestemt frekvensband under folgende omstaendigheder:

a) i et omfang, som er begrundet i en begraensning af anvendelsen af
det pageldende frekvensband af hensyn til et mal af almen interesse,
jf. artikel 45, stk. 5, litra a) eller d),

b) i tilfelde af uleste grenseoverskridende koordineringsproblemer, der
medforer skadelig interferens med tredjelande, forudsat at den
berorte medlemsstat har anmodet om EU-bistand, hvis det er rele-
vant, i henhold til artikel 28, stk. 5

¢) beskyttelse af den nationale sikkerhed og forsvaret eller

d) force majeure.

Den pagaeldende medlemsstat revurderer mindst hvert andet &r en sddan
udszttelse.
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4.  En medlemsstat kan udsette fristen i stk. 2 for et bestemt
frekvensbdnd i1 det nedvendige omfang og op til 30 maneder i
tilfeelde af:

a) uleste graenseoverskridende koordineringsproblemer, der medferer
skadelig interferens mellem medlemsstater, forudsat at den berorte
medlemsstat rettidigt treffer alle nedvendige foranstaltninger i
henhold til artikel 28, stk. 3 og 4

b) behov for at sikre, og kompleksiteten i at sikre, teknisk migrering af
eksisterende brugere af det pagaldende frekvensband.

5. 1 tilfeelde af en udsettelse i henhold til stk. 3 eller 4 underretter
den berorte medlemsstat pa rettidig vis de evrige medlemsstater og
Kommissionen med angivelse af arsagerne.

Artikel 54

Koordineret tidsplan for tildelinger for bestemte 5G-frekvensband

1. For sa vidt angér jordbaserede systemer, som kan levere trddlese
bredbandstjenester, treeffer medlemsstaterne senest den 31. december
2020, hvis det er nedvendigt for at fremme udrulning af 5G, alle
passende foranstaltninger til:

a) at omorganisere og tillade anvendelse af tilstreekkeligt store blokke
af 3,4-3,8 GHz-bandet

b) at tillade anvendelse af mindst 1 GHz af 24,25-27,5 GHz-bandet,
forudsat at der er klart tegn pd markedseftersporgsel og fraver af
betydelige begransninger for migrering af eksisterende brugere eller
rydning af frekvensbéndet.

2. Medlemsstaterne kan dog forlenge fristen i stk. 1, hvis det er
berettiget, i overensstemmelse med artikel 45, stk. 3, eller artikel 53,
stk. 2, 3 eller 4.

3. Foranstaltninger, der treeffes i henhold til stk. 1, skal opfylde de
harmoniserede betingelser som fastsat i tekniske gennemferelsesfor-
anstaltninger 1 overensstemmelse med artikel 4 i Dbeslutning
nr. 676/2002/EF.

Artikel 55

Procedure for begrzensning af det antal brugsrettigheder til
radiofrekvenser, der vil blive tildelt

1.  Hvis en medlemsstat konkluderer, at en brugsrettighed til en radio-
frekvens ikke kan tildeles med forbehold af en generel tilladelse, og hvis
den overvejer, om den skal begrense det antal brugsrettigheder til radio-
frekvenser, der skal tildeles, skal den med forbehold af artikel 53 bl.a.:

a) tydeligt angive grundene til, at brugsrettighederne begranses,
navnlig ved at tage fornedent hensyn til, at brugerne sikres de
storst mulige fordele, og at konkurrencen fremmes, og om nedven-
digt tage begrensningen op til revision med jevne mellemrum eller
pé begrundet anmodning af de bererte virksomheder
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b) give alle interesserede parter, bl.a. brugere og forbrugere, lejlighed til
ved en offentlig hering at tilkendegive deres holdning til eventuelle
begransninger i henhold til artikel 23.

2. Hvis en medlemsstat konkluderer, at antallet af brugsrettigheder
skal begrenses, definerer og begrunder den klart de mél, som seges
opfyldt med den konkurrencepregede eller sammenlignende udvalgel-
sesprocedure i henhold til denne artikel, og kvantificerer dem om
muligt, idet den tillegger nedvendigheden af at opfylde nationale og
interne markedsmél beherig vegt. De mal, som medlemsstaterne kan
fastseette med henblik pd at udforme den specifikke udvelgelsespro-
cedure, skal ud over at fremme konkurrence begranses til et eller
flere af folgende:

a) fremme af dekning

b) sikring af den nedvendige tjenestekvalitet

c) fremme af effektiv udnyttelse af radiofrekvenser, bl.a. ved at tage
hensyn til de vilkar, der er fastsat i brugsrettighederne, og sterrelsen
af afgifter

d) fremme af innovation og virksomhedsudvikling.

Den nationale tilsynsmyndighed eller anden kompetent myndighed skal
klart definere og begrunde valget af udvealgelsesproceduren, herunder
eventuelt indledende faser med henblik pé at f4 adgang til udvelgelses-
proceduren. Den anforer ogsa klart resultatet af eventuelle tilknyttede
vurderinger af den konkurrencemessige, tekniske og ekonomiske situa-
tion pd markedet og begrunder den eventuelle brug og det eventuelle
valg af foranstaltninger i henhold til artikel 35.

3.  Medlemsstaterne offentligger beslutninger om den valgte udvel-
gelsesprocedure og de tilherende regler med tydelig angivelse af
begrundelsen herfor. De offentligger ogsd de vilkér, der skal fastsattes
i brugsrettigheder.

4.  Efter fastleggelse af udvalgelsesproceduren skal medlemsstaten
indkalde ansggninger om brugsrettigheder.

5. Hvis en medlemsstat konkluderer, at der kan tildeles yderligere
brugsrettigheder til radiofrekvenser eller til en kombination af generel
tilladelse og individuelle brugsrettigheder, offentligger den denne
konklusion og indleder proceduren for tildeling af sddanne rettigheder.

6.  Hvis det er nedvendigt at begrense tildelingen af brugsrettigheder
til radiofrekvenser, tildeler medlemsstaterne sadanne rettigheder péa
grundlag af udvelgelseskriterier og en udvalgelsesprocedure, som
skal vare objektive, transparente, ikkediskriminerende og forholdsmaes-
sigt afpassede. Alle udvealgelseskriterier af denne art skal i fornedent
omfang tilgodese opfyldelsen af mélene og kravene i artikel 3, 4, 28
og 45.
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7. Hvis der bruges konkurrencepraegede eller sammenlignende
udvealgelsesprocedurer, kan medlemsstaterne forleenge den i artikel 48,
stk. 6, omhandlede maksimumsperiode pa seks uger s meget, som det
maétte veere nedvendigt for at sikre, at sidanne procedurer er fair, rime-
lige, dbne og transparente for alle interesserede parter, dog hajst med
otte maneder, med forbehold af specifikke frister i henhold til artikel 53.

Disse tidsfrister berorer ikke geeldende internationale aftaler om anven-
delse af radiofrekvenser og satellitkoordinering.

8.  Denne artikel bererer ikke de i artikel 51 omhandlede overdra-
gelser af brugsrettigheder til radiofrekvenser.

KAPITEL 1V

Udrulning og brug af trddlest netudstyr

Artikel 56
Adgang til radiobaserede lokalnet

1.  De kompetente myndigheder tillader udbud af adgang via RLAN
til et offentligt elektronisk kommunikationsnet samt brug af harmonise-
rede radiofrekvenser til dette udbud med forbehold af galdende betin-
gelser i den generelle tilladelse vedrerende brug af radiofrekvenser som
omhandlet i artikel 46, stk. 1.

Hvis et sadant udbud ikke indgér i en gkonomisk aktivitet eller blot er
et supplement til en skonomisk aktivitet eller offentlig tjeneste, der ikke
er athengig af overferslen af signaler via disse net, er en virksomhed,
offentlig myndighed eller slutbruger, som udbyder en sadan adgang,
ikke omfattet af generelle tilladelser til udbud af elektroniske kommu-
nikationsnet eller -tjenester i henhold til artikel 12 af forpligtelser
vedrerende slutbrugeres rettigheder i henhold til afsnit IT i del III eller
af forpligtelser til at sammenkoble deres net i henhold til artikel 61,
stk. 1.

2. Artikel 12 i direktiv 2000/31/EF finder anvendelse.

3. De kompetente myndigheder mé ikke forhindre udbydere af
offentlige elektroniske kommunikationsnet eller offentligt tilgengelige
elektroniske kommunikationstjenester i at give offentligheden adgang til
deres net gennem RLAN, der kan befinde sig pé slutbrugerens ejendom,
forudsat at det sker i overensstemmelse med betingelserne i den gene-
relle tilladelse, og at slutbrugeren forudgaende har givet sit informerede
samtykke.

4. De kompetente myndigheder sikrer i overensstemmelse med
navnlig artikel 3, stk. 1, i forordning (EU) 2015/2120, at udbydere af
offentlige elektroniske kommunikationsnet eller offentligt tilgeengelige
elektroniske kommunikationstjenester ikke ensidigt begrenser eller
hindrer slutbrugere i:

a) at tilgd RLAN, som udbydes af tredjepart, efter eget valg, eller
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b) at tillade andre slutbrugere gensidig eller en mere generel adgang til
disse udbyderes net gennem RLAN, herunder pa grundlag af tredje-
parts initiativer, som samler forskellige slutbrugeres RLAN og ger
dem offentligt tilgaengelige.

5. De kompetente myndigheder ma ikke begraense eller hindre slut-
brugere i at tillade andre slutbrugere adgang, gensidig eller pad anden
méde, til deres RLAN, herunder pd grundlag af tredjeparts initiativer,
som samler forskellige slutbrugeres RLAN og gor dem offentligt tilgen-
gelige.

6. De kompetente myndigheder méa ikke uberettiget begraense
udbuddet af adgang til RLAN til offentligheden:

a) gennem offentlige organer eller i offentlige omrader teet pa lokalite-
ter, der benyttes af sadanne offentlige organer, nar udbuddet er et
supplement til de offentlige tjenester, der udbydes péd de pageldende
lokaliteter

b) gennem ikkestatslige organisationers eller offentlige organers initia-
tiver, der har til formal at samle forskellige slutbrugeres RLAN og
stille dem til radighed gensidigt eller mere generelt, herunder even-
tuelle RLAN, hvortil der gives offentlig adgang i overensstemmelse
med litra a).

Artikel 57
Udrulning og drift af tradlese adgangspunkter med lille reekkevidde

1.  De kompetente myndigheder ma ikke uberettiget begranse udrul-
ning af trddlese adgangspunkter med lille rekkevidde. Medlemsstaterne
soger at sikre, at eventuelle regler for udrulning af trddlese adgangs-
punkter med lille reekkevidde er nationalt sammenhangende. S&danne
regler offentliggeres inden deres anvendelse.

De kompetente myndigheder ma navnlig ikke underkaste udrulning af
tradlese adgangspunkter med lille reekkevidde, som er i overensstem-
melse med de karakteristika, der er fastlagt i medfer af stk. 2, indivi-
duelle byplanlagningstilladelser eller andre forudgéende individuelle
tilladelser.

Uanset stk. 1, andet afsnit, kan de kompetente myndigheder krave
tilladelse til udrulning af tradlese adgangspunkter med lille reekkevidde
pa bygninger eller pa steder af arkitektonisk, historisk eller naturmeessig
veerdi, som er beskyttede i henhold til national ret, eller om nedvendigt
af hensyn til den offentlige sikkerhed. Artikel 7 i direktiv 2014/61/EU
finder anvendelse pa tildelingen af disse tilladelser.

2. Kommissionen angiver ved hjelp af gennemforelsesretsakter de
fysiske og tekniske karakteristika, sdsom maksimumssterrelse, veegt
og, hvis det er relevant, udstralingseffekt for trddlese adgangspunkter
med lille reekkevidde.
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Disse gennemforelsesretsakter vedtages i henhold til undersegelsespro-
ceduren i artikel 118, stk. 4.

Den forste af sddanne gennemforelsesretsakter vedtages senest den
30. juni 2020.

3. Denne artikel bererer ikke de vasentlige krav 1 direktiv
2014/53/EU eller tilladelsesordningen for brug af de pagaeldende
radiofrekvenser.

4.  Medlemsstaterne sikrer ved at anvende de procedurer, der er
vedtaget i henhold til direktiv 2014/61/EU, nér det er relevant, at opera-
torer har ret til at f& adgang til fysisk infrastruktur, der kontrolleres af
nationale, regionale eller lokale offentlige myndigheder, og som er
teknisk egnet til at vaere vert for trddlese adgangspunkter med lille
rekkevidde, eller som er nedvendig for at forbinde siddanne adgangs-
punkter med et transportnet, herunder gadeinventar som f.eks. lysmaster,
gadeskilte, trafiklys, reklameskilte, bus- og sporvognsstoppesteder samt
metrostationer. De offentlige myndigheder imgdekommer alle rimelige
anmodninger om adgang pa fair, rimelige, transparente og ikkediskrimi-
nerende vilkdr og betingelser, som offentliggeres pad et enkelt
informationssted.

5. Uden at dette bergrer eventuelle kommercielle aftaler, ma udrul-
ning af trddlese adgangspunkter med lille raeekkevidde ikke gares til
genstand for afgifter eller gebyrer ud over administrationsgebyrer, jf.
artikel 16.

Artikel 58

Tekniske bestemmelser om elektromagnetiske felter

De procedurer, der er fastlagt i direktiv (EU) 2015/1535, finder anven-
delse pa alle udkast til foranstaltninger fra en medlemsstat, der palagger
udrulning af trddlese adgangspunkter med lille reekkevidde andre krav
med hensyn til elektromagnetiske felter end dem, der er fastsat i henstil-
ling 1999/519/EF.

AFSNIT 11
ADGANG

KAPITEL 1

Generelle bestemmelser og adgangsprincipper

Artikel 59

Generelle bestemmelser for adgang og samtrafik

1. Medlemsstaterne sikrer, at der ikke findes begrensninger, som
forhindrer virksomheder i samme medlemsstat eller i forskellige
medlemsstater i indbyrdes at forhandle sig frem til tekniske og kommer-
cielle aftaler om adgang eller samtrafik i overensstemmelse med
EU-retten. Den virksomhed, der anmoder om adgang eller samtrafik,
behover ikke indhente tilladelse til at drive virksomhed i den medlems-
stat, hvor der anmodes om adgang eller samtrafik, sdfremt den ikke
udbyder tjenester og ikke driver et net i denne medlemsstat.
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2. Med forbehold af artikel 114 undlader medlemsstaterne at opret-
holde love eller administrative forskrifter, som palaegger virksomheder
ved etablering af adgang eller samtrafik at tilbyde virksomheder forskel-
lige vilkar og betingelser for tilsvarende tjenester, eller foranstaltninger,
som opstiller forpligtelser, der ikke er forbundet med de tjenester i
forbindelse med adgang og samtrafik, der faktisk leveres, uden at
dette bererer betingelserne i bilag 1.

Artikel 60
Rettigheder og pligter for virksomheder

1. Operatorer af offentlige elektroniske kommunikationsnet har ret
og, hvis andre virksomheder, der har en tilsvarende tilladelse i over-
ensstemmelse med artikel 15, anmoder derom, ogsa pligt til indbyrdes at
forhandle med hinanden om samtrafik med henblik péa at udbyde offent-
ligt tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester, s det sikres, at
disse tjenester kan udbydes, og at der er interoperabilitet mellem tjene-
sterne 1 hele Unionen. Operatorer skal tilbyde andre virksomheder
adgang og samtrafik pa vilkar og betingelser, der er i overensstemmelse
med de forpligtelser, som palagges af de nationale tilsynsmyndigheder i
medfor af artikel 61, 62 og 68.

2. Med forbehold af artikel 21 krever medlemsstaterne, at virksom-
heder, der far oplysninger fra en anden virksomhed for, under eller efter
forhandlingerne om adgangs- eller samtrafikaftaler, udelukkende
anvender disse oplysninger til det formadl, hvortil de er givet, og til
enhver tid respekterer, at de oplysninger, der fremsendes eller opbeva-
res, skal behandles fortroligt. De oplysninger, der modtages af sddanne
virksomheder, mé ikke videregives til anden side, og navnlig ikke til
andre afdelinger, datterselskaber eller partnere, som herved kunne opna
en konkurrencemassig fordel.

3.  Medlemsstaterne kan fastsette, at forhandlingerne skal fores
gennem neutrale mellemmaend, hvis konkurrencevilkdrene kraver det.

KAPITEL 11

Adgang og samtrafik

Artikel 61

De nationale tilsynsmyndigheders og andre kompetente
myndigheders befajelser og ansvar i forbindelse med adgang og
samtrafik

1.  De nationale tilsynsmyndigheder eller i tilfeelde af denne artikels
stk. 2, forste afsnit, litra b) og c), de nationale tilsynsmyndigheder eller
andre kompetente myndigheder skal med henblik pa at virkeliggere
malsatningerne i artikel 3 tilskynde til og, nir det er hensigtsmessigt,
sorge for, at der i henhold til dette direktiv etableres den fornedne
adgang og samtrafik og sikres interoperabilitet mellem tjenesterne,
samt varetage deres ansvar med henblik pd at fremme effektivitet,
holdbar konkurrence, udrulning af net med meget hej kapacitet, effek-
tive investeringer og innovation samt skabe flest mulige fordele for
slutbrugerne.
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De skal give vejledning og gere procedurerne for adgang og samtrafik
offentligt tilgaengelige, sdledes at det sikres, at sma og mellemstore
virksomheder og operaterer med begranset geografisk rekkevidde kan
drage fordel af de geeldende forpligtelser.

2. Med forbehold af de foranstaltninger, der kan traeffes vedrerende
virksomheder, der er udpeget som havende en staerk markedsposition, i
henhold til artikel 68, skal de nationale tilsynsmyndigheder eller i
tilfeelde af dette afsnits litra b) og c¢) de nationale tilsynsmyndigheder
eller andre kompetente myndigheder navnlig:

a) 1 det omfang, det er nedvendigt for at sikre end-to-end-konnektivitet,
kunne indfere forpligtelser for virksomheder, der er omfattet af en
generel tilladelse, som kontrollerer adgangen til slutbrugere, herunder
i begrundede tilfaelde pligt til at sammenkoble deres net, hvis det
ikke allerede er sket,

b) i begrundede tilfeelde og i det omfang, det er nedvendigt, kunne
indfere forpligtelser for virksomheder, der er omfattet af en
generel tilladelse, og kontrollerer adgangen til slutbrugere, til at
gore deres tjenester interoperable,

¢) 1 begrundede tilfelde, hvor end-to-end-forbindelser mellem slutbru-
gere er i fare pd grund af manglende interoperabilitet mellem inter-
personelle kommunikationstjenester, og i det omfang, det er nedven-
digt for at sikre end-to-end-forbindelser mellem slutbrugere, kunne
indfore forpligtelser for relevante udbydere af nummeruafhengige
interpersonelle kommunikationstjenester, som har et betydeligt
dekningsniveau og en betydelig brugerudbredelse, til at gore deres
tjenester interoperable, og

d) i det omfang, det er nedvendigt for at sikre slutbrugeres adgang til
digitale radio- og tv-transmissionstjenester samt relaterede supple-
rende tjenester, der narmere angives af medlemsstaten, kunne
forpligte operaterer til at tilbyde adgang til de andre faciliteter, der
er nevnt i del II i bilag II, pa fair, rimelige og ikkediskriminerende
vilkar.

Forpligtelserne i forste afsnit, litra c), palegges kun:

i) 1 det omfang, det er nedvendigt for at sikre interoperabilitet mellem
interpersonelle kommunikationstjenester, og kan omfatte forholds-
massige forpligtelser for udbydere af disse tjenester til at offentlig-
gore og tillade myndighedernes og andre udbyderes anvendelse,
endring og videreformidling af relevante oplysninger eller til at
anvende og gennemfere standarder eller specifikationer anfert i
artikel 39, stk. 1, eller andre relevante europiske eller internationale
standarder
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ii) hvis Kommissionen efter hering af BEREC og under ngje hensyn-
tagen til BEREC's udtalelse har konstateret en maerkbar trussel mod
end-to-end-forbindelser mellem slutbrugere i hele Unionen eller i
mindst tre medlemsstater og har vedtaget gennemforelsesforanstalt-
ninger, der praciserer arten og omfanget af forpligtelser, der kan
palaegges.

Gennemforelsesforanstaltningerne som omhandlet i andet afsnit, nr. ii)
skal vedtages efter undersegelsesproceduren i artikel 118, stk. 4.

3. Med forbehold af stk. 1 og 2 kan de nationale tilsynsmyndigheder
navnlig efter velbegrundet anmodning pélaegge forpligtelser til at give
adgang til ledningsnet og kabler og tilherende faciliteter inde i
bygninger eller frem til det forste koncentrationspunkt eller fordelings-
punkt som fastlagt af den nationale tilsynsmyndighed, hvis dette
koncentrationspunkt eller dette fordelingspunkt befinder sig uden for
en bygning. Safremt det er berettiget, fordi replikering af sddanne nete-
lementer ikke vil vaere gkonomisk rentabel eller gennemforlig i praksis,
kan sddanne forpligtelser palegges udbydere af elektroniske kommuni-
kationsnet eller ejere af sddanne ledningsnet, kabler og tilherende faci-
liteter, hvis disse ejere ikke er udbydere af elektroniske kommunika-
tionsnet. De adgangsbetingelser, der pélegges, kan omfatte serlige
regler om adgang til sddanne netelementer og tilherende faciliteter og
tilknyttede tjenester, gennemsigtighed og ikkediskrimination samt
fordeling af adgangsomkostninger, som om nedvendigt tilpasses for at
tage hejde for risikofaktorer.

Hvis en national tilsynsmyndighed under hensyntagen til, hvor det er
relevant, de forpligtelser, der folger af en relevant markedsanalyse,
konkluderer, at de forpligtelser, der er pélagt i overensstemmelse med
forste afsnit, ikke i tilstreekkelig grad imedegar store og varige
okonomiske eller fysiske hindringer for replikering, som ligger til
grund for en eksisterende eller fremspirende markedssituation, der i
betydeligt omfang begrenser de konkurrencemaessige resultater for slut-
brugerne, kan den pa fair og rimelige vilkdr og betingelser udvide
paleggelsen af sidanne adgangsforpligtelser efter det forste koncentra-
tionspunkt eller fordelingspunkt til et koncentrationspunkt eller
fordelingspunkt, som den afger ligger tattest pa slutbrugerne, og som
kan vere vert for et tilstraekkeligt antal slutbrugerforbindelser til at
vaere kommercielt rentabel for effektive adgangssegende. Ved fastleeg-
gelsen af omfanget af udvidelsen efter det forste koncentrationspunkt
eller fordelingspunkttager den nationale tilsynsmyndighed sterst muligt
hensyn til relevante BEREC-retningslinjer. Hvis det er berettiget af
tekniske eller skonomiske grunde, kan de nationale tilsynsmyndigheder
pélegge aktive eller virtuelle adgangsforpligtelser.

De nationale tilsynsmyndigheder ma ikke paleegge udbydere af elektro-
niske kommunikationsnet forpligtelser i henhold til andet afsnit, hvis de
fastslar, at:
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a) udbyderen har de egenskaber, der er anfort i artikel 80, stk. 1, og
stiller en rentabel og lignende alternativ mulighed for at na slutbru-
gere ved at give adgang til et net med meget hej kapacitet til
radighed for enhver virksomhed péa fair, ikkediskriminerende og
rimelige vilkdr og betingelser. De nationale tilsynsmyndigheder
kan udvide denne undtagelse til ogsd at omfatte andre udbydere,
der pa fair, ikkediskriminerende og rimelige vilkar og betingelser
tilbyder adgang til et net med meget hej kapacitet, eller

b) péleggelse af forpligtelser ville skade den gkonomiske eller finansi-
elle rentabilitet af udrulningen af et nyt net, navnlig ved sma lokale
projekter.

Uanset tredje afsnit, litra a) kan de nationale tilsynsmyndigheder
palaegge forpligtelser for udbydere af elektroniske kommunikationsnet,
der opfylder kriterierne i nevnte litra, hvis det pagaldende net er offent-
ligt finansieret.

Senest den 21. december 2020 offentliggor BEREC retningslinjer for at
fremme en konsekvent anvendelse af dette stykke ved at fastsatte rele-
vante kriterier for fastleggelse af:

a) det forste koncentrationspunkt eller fordelingspunkt

b) det punkt efter det forste koncentrationspunkt eller fordelingspunkt,
som kan vere vert for tilstreekkelig mange slutbrugerforbindelser til,
at en effektiv virksomhed kan overvinde de betydelige replikerings-
hindringer, der er konstateret

¢) hvilke netudrulninger der kan betragtes som nye,

d) hvilke projekter der kan betragtes som sma, og

e) hvilke ekonomiske eller fysiske hindringer for duplikering der er
store og varige.

4. Med forbehold af stk. 1 og 2 sikrer medlemsstaterne, at de kompe-
tente myndigheder har befojelse til at palegge virksomheder, der
udbyder eller har tilladelse til at udbyde elektroniske kommunikations-
net, forpligtelser i forbindelse med deling af passiv infrastruktur eller
forpligtelser til at indgé lokale roamingaftaler, i begge tilfeelde, hvis det
er umiddelbart nedvendigt for det lokale udbud af tjenester, som er
athaengige af brugen af radiofrekvenser, i overensstemmelse med
EU-retten, og forudsat at der ikke stilles nogen brugbar eller lignende
alternativ adgangsmulighed for slutbrugere til rddighed for nogen virk-
somhed pa fair og rimelige vilkdr og betingelser. De kompetente
myndigheder kan kun palegge sddanne forpligtelser, hvis denne
mulighed er klart fastsat ved tildelingen af brugsrettigheder til radio-
frekvenser, og nar det er berettiget med den begrundelse, at den
markedsdrevne udrulning af infrastruktur til levering af net eller tjene-
ster, som er afhengige af brugen af radiofrekvenser, i det omréade, der er
omfattet af sddanne forpligtelser, er underlagt uoverstigelige
okonomiske eller fysiske hindringer, og at slutbrugernes adgang til net
eller tjenester dermed er alvorligt mangelfuld eller fraverende. 1 de
tilfelde, hvor adgang og deling af passiv infrastruktur alene ikke er
tilstraekkelig til at handtere situationen, kan de nationale tilsynsmyndig-
heder palegge forpligtelser om deling af aktiv infrastruktur.
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De kompetente myndigheder tager hensyn til:

a) behovet for at maksimere konnektiviteten i hele Unionen, langs
sterre transportveje og i bestemte omrader, og muligheden for bety-
deligt at ege udvalget og kvaliteten af tjenester for slutbrugerne

b) den effektive udnyttelse af radiofrekvenser

¢) de tekniske muligheder for deling og tilknyttede betingelser

d) situationen med hensyn til infrastrukturbaseret og tjenestebaseret
konkurrence

e) teknologisk innovation

f) det overordnede behov for at fremme vartens incitament til over-
hovedet at udrulle infrastrukturen.

I tilfelde af tvistbileggelse kan de kompetente myndigheder bl.a.
péalegge den part, der drager fordel af delings- eller adgangsforpligtel-
sen, pligt til at dele radiofrekvenser med infrastrukturveerten i det pageel-
dende omréde.

5. Forpligtelser og betingelser, der palegges i overensstemmelse med
stk. 1-4, skal vere objektive, transparente, forholdsmaessige og ikkedis-
kriminerende, og de skal indferes efter procedurerne i artikel 23, 32 og
33. De nationale tilsynsmyndigheder og andre kompetente myndigheder,
der har palagt sddanne forpligtelser og betingelser, vurderer resultaterne
deraf senest fem ar efter vedtagelsen af den tidligere foranstaltning, der
blev vedtaget vedrerende samme virksomheder, og vurderer hvorvidt
det ville vere hensigtsmessigt at ophave eller @ndre dem i lyset af
@ndrede forhold. Disse myndigheder meddeler resultatet af deres vurde-
ring efter procedurerne som omhandlet i artikel 23, 32 og 33.

6. Med henblik pa stk. 1 og 2, serger medlemsstaterne for, at den
nationale tilsynsmyndighed kan gribe ind pa eget initiativ, nar dette er
begrundet i hensynet til at sikre de politiske mélsatningerne i artikel 3,
jf. dette direktiv og navnlig procedurerne i artikel 23 og 32.

7. Med henblik péd at bidrage til, at de nationale tilsynsmyndigheder
fastlaegger en konsistent definition af nettermineringspunkters placering,
vedtager BEREC efter horing af interessenter og i tat samarbejde med
Kommissionen senest den 21. juni 2020 retningslinjer for felles tilgang
til identifikation af nettermineringspunktet i forskellige nettopologier.
De nationale tilsynsmyndigheder tager neje hensyn til disse retnings-
linjer, nar de definerer nettermineringspunkters placering.
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Artikel 62

Adgangsstyringssystemer og andre faciliteter

1. Medlemsstaterne sikrer, at betingelserne i del I i bilag II finder
anvendelse pa adgangsstyring for digitale radio- og tv-tjenester, som
udsendes til seere og lyttere i Unionen, uanset transmissionsform.

2. Huvis den nationale tilsynsmyndighed pa baggrund af en markeds-
analyse, der er foretaget i overensstemmelse med artikel 67, stk. 1,
finder, at en eller flere virksomheder ikke har en staerk markedsposition
pé det pigaldende marked, kan den kun andre eller treekke betingel-
serne tilbage for sd vidt angar disse virksomheder i overensstemmelse
med artikel 23 og 32, for sa vidt

a) sadanne andringer eller tilbagetreekninger ikke vil have negative
folger for slutbrugeres adgang til radio- og tv-transmissioner,
-kanaler og -tjenester som fastsat i overensstemmelse med artikel 114,

0g

b) mulighederne for effektiv konkurrence pa de felgende markeder vil
ikke blive negativt berert af sddanne zndringer eller tilbagetreeknin-
ger:

i) detailmarkederne for digitale tv- og radiospredningstjenester og

ii) markedet for adgangsstyringssystemer og andre tilherende facili-
teter

Parter, der bereres af, at betingelser @ndres eller treekkes tilbage, skal
underrettes herom i passende tid i forvejen.

3. Betingelser, der finder anvendelse i medfer af denne artikel,
berorer ikke medlemsstaternes mulighed for at pélegge forpligtelser
om, hvordan EPG'er og lignende oversigts- og navigationsfaciliteter
skal udformes.

4.  Uanset stk. 1 kan medlemsstaterne give deres nationale tilsyns-
myndighed tilladelse til, hurtigst muligt efter den 20. december 2018
og derefter med regelmessige mellemrum, at revurdere de betingelser,
der finder anvendelse i medfer af denne artikel, ved at foretage en
markedsanalyse efter proceduren i artikel 67, stk. 1, for at kunne
afgere, om de anvendte betingelser skal viderefores, andres eller
traekkes tilbage.

KAPITEL 1T

Markedsanalyse og steerk markedsposition

Artikel 63
Virksomheder med steerk markedsposition
1. Stk. 2 finder anvendelse i de tilfeelde, hvor de nationale tilsyns-

myndigheder ifelge dette direktiv og efter proceduren i artikel 67 skal
afgere, om virksomheder har en sterk markedsposition.
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2. En virksomhed anses for at have en sterk markedsposition, hvis
den enten alene eller i feellesskab med andre indtager, hvad der svarer til
en dominerende stilling, dvs. en ekonomisk styrkeposition, der giver
den magt til i betragtelig grad at kunne handle uathangigt af konkur-
renter, kunder og i sidste ende forbrugerne.

Mere specifikt handler de nationale tilsynsmyndigheder ved vurderingen
af, om to eller flere virksomheder indtager en kollektivt dominerende
stilling pd markedet, i overensstemmelse med EU-retten og tager i sterst
muligt omfang hensyn til de af Kommissionen i henhold til artikel 64
offentliggjorte retningslinjer for markedsanalyser og vurdering af staerk
markedsposition.

3. Nér en virksomhed har en sterk markedsposition pd et bestemt
marked, kan den ogsa betegnes som havende en sterk markedsposition
pa et naert beslegtet marked, hvis forbindelserne mellem de to markeder
muligger, at markedspositionen pé det bestemte marked kan overfores
til det neert beslegtede marked og dermed yderligere styrker virksom-
hedens markedsposition. Foranstaltninger, der har til formal at hindre en
sadan overforsel, kan derfor anvendes pa det neert beslegtede marked i
medfor af artikel 69, 70, 71 og 74.

Artikel 64

Procedure for udpegning og afgraensning af markeder

1. Efter en offentlig hering, herunder af de nationale tilsynsmyndig-
heder, og under negje hensyntagen til BEREC's udtalelse, vedtager
Kommissionen en henstilling om relevante produkt- og tjenestemarkeder
(»henstillingen«). I henstillingen udpeges de produkt- og tjenestemar-
keder 1 den elektroniske kommunikationssektor, hvor forholdene kan
vere af en sddan art, at det vil vere berettiget at indfere regulerende
forpligtelser som omhandlet i dette direktiv, uden at muligheden for i
serlige tilfelde at afgreense markeder i henhold til konkurrenceretten
derved indskraenkes. Kommissionen afgranser markederne under anven-
delse af principperne i konkurrenceretten.

Kommissionen medtager produkt- og tjenestemarkederne i henstillingen,
hvis den efter at have iagttaget den generelle udvikling i Unionen
konstaterer, at alle tre kriterier i artikel 67, stk. 1, er opfyldt.

Kommissionen tager senest den 21. december 2020 henstillingen op til
revision og regelmaessigt derefter.

2. Efter hering af BEREC offentligger Kommissionen retningslinjer
for markedsanalyser og vurdering af sterk markedsposition (»SMP-
retningslinjerne«), der er i overensstemmelse med konkurrencerettens
relevante principper. SMP-retningslinjerne omfatter vejledning til de
nationale tilsynsmyndigheder om anvendelsen af begrebet staerk
markedsposition i den serlige forbindelse med forudgéende regulering
af markeder for elektronisk kommunikation under hensyntagen til de tre
kriterier i artikel 67, stk. 1.
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3. De nationale tilsynsmyndigheder afgranser under neje hensyn-
tagen til henstillingen og SMP-retningslinjerne de relevante markeder
tilpasset de nationale forhold, navnlig relevante geografiske markeder pé
deres omrade, ved bl.a. at tage hensyn til graden af infrastrukturkon-
kurrence pé disse omrader, i overensstemmelse med konkurrencerettens
principper. De nationale tilsynsmyndigheder tager, hvis det er relevant,
ogsd hensyn til resultaterne af den geografiske undersogelse, der fore-
tages 1 overensstemmelse med artikel 22, stk. 1. De folger procedurerne
i artikel 23 og 32, inden de afgraenser markeder, der afviger fra dem, der
er udpeget i henstillingen.

Artikel 65

Procedure for udpegning af transnationale markeder

1. Hvis Kommissionen eller mindst to bererte nationale tilsynsmyn-
digheder indgiver en begrundet anmodning med underbyggende doku-
mentation, foretager BEREC en analyse af et potentielt transnationalt
marked. Kommissionen kan efter heoring af interessenter og under ngje
hensyntagen til BEREC's analyse vedtage afgerelser, hvori transnatio-
nale markeder udpeges i overensstemmelse med konkurrencerettens
principper og under ngje hensyntagen til den henstilling og de
SMP-retningslinjer, der er vedtaget i henhold til artikel 64.

2.  For sd vidt angdr de transnationale markeder, der udpeges i
henhold til stk. 1, gennemforer de pagaldende nationale tilsynsmyndig-
heder felles markedsanalyser under ngje hensyntagen til
SMP-retningslinjerne og treffer en samordnet afgerelse om, hvorvidt
de i artikel 67, stk. 4, omhandlede forpligtelser skal palegges, opret-
holdes, @ndres eller ophaeves. De pagaldende nationale tilsynsmyndig-
heder giver i fallesskab Kommissionen meddelelse om deres udkast til
foranstaltninger vedrerende markedsanalysen og eventuelle regulerings-
massige forpligtelser 1 henhold til artikel 32 og 33.

To eller flere nationale tilsynsmyndigheder kan ogsa i fallesskab give
meddelelse om deres udkast til foranstaltninger vedrerende markedsana-
lysen og reguleringsmeessige forpligtelser i fraveer af transnationale
markeder, hvis de mener, at markedsvilkarene inden for deres respektive
jurisdiktioner er tilstreekkeligt ens.

Artikel 66

Procedure for udpegning af transnational efterspergsel

1. BEREC foretager en analyse af den transnationale efterspergsel
blandt slutbrugere efter produkter og tjenester, der udbydes i Unionen
pa et eller flere af de markeder, der er opfert i henstillingen, hvis den
modtager en begrundet anmodning med dokumentation fra Kommis-
sionen eller fra mindst to af de bererte nationale tilsynsmyndigheder,
der tyder pé, at der er et alvorligt efterspargselsproblem, som skal loses.
BEREC kan ogsd foretage sddanne analyser, hvis den modtager en
begrundet anmodning fra markedsdeltagere med tilstreekkelig dokumen-
tation og mener, at der er et alvorligt efterspergselsproblem, der skal
loses. BEREC's analyse griber ikke ind i konklusioner vedrerende trans-
nationale markeder i henhold til artikel 65, stk. 1, eller konklusioner
vedrerende nationale eller lokale geografiske markeder fra nationale
tilsynsmyndigheder i henhold til artikel 64, stk. 3.
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Denne analyse af den transnationale eftersporgsel blandt slutbrugere kan
omfatte produkter og tjenester, der udbydes pa produkt- og tjenestemar-
keder, som er afgrenset pa forskellig vis af en eller flere nationale
tilsynsmyndigheder under hensyntagen til nationale forhold, forudsat
at disse produkter og tjenester kan erstattes af dem, der udbydes pa et
af de markeder, der er opfort i henstillingen.

2. Hvis BEREC konkluderer, at der findes en transnational efter-
sporgsel blandt slutbrugere, at den er betydelig, og at den ikke i
tilstreekkelig grad daekkes af udbuddet pa et kommercielt eller reguleret
grundlag, skal BEREC efter hering af interessenter og i taet samarbejde
med Kommissionen udstede retningslinjer for en felles tilgang til de
nationale tilsynsmyndigheder med henblik pé at dekke den konstaterede
transnationale eftersporgsel, herunder om nedvendigt nar de indferer
afhjelpende foranstaltninger i henhold til artikel 68. De nationale
tilsynsmyndigheder tager neje hensyn til disse retningslinjer, nar de
udferer tilsynsopgaver inden for deres jurisdiktion. Disse retningslinjer
kan danne grundlag for engrosadgangsprodukters interoperabilitet i hele
Unionen og kan omfatte rddgivning om harmonisering af tekniske speci-
fikationer for engrosadgangsprodukter, der kan dakke den konstaterede
transnationale eftersporgsel.

Artikel 67

Markedsanalyseprocedure

1. De nationale tilsynsmyndigheder fastlaegger, om et relevant
marked, der er afgrenset i overensstemmelse med artikel 64, stk. 3,
kan berettige péaleggelse af de reguleringsmaessige forpligtelser i dette
direktiv. Medlemsstaterne sikrer, at en analyse, hvor det er hensigts-
maessigt, foretages i samarbejde med de nationale konkurrencemyndig-
heder. De nationale tilsynsmyndigheder tager neje hensyn til
SMP-retningslinjerne og felger de procedurer, der er omhandlet i
artikel 23 og 32, nar de foretager en sadan analyse.

Et marked kan anses for at berettige, at de reguleringsmaessige forplig-
telser i dette direktiv pélegges, hvis alle af de folgende kriterier er

opfyldt:

a) der er store og varige strukturelle, juridiske eller reguleringsmassige
hindringer for adgangen

b) der er en markedsstruktur, som ikke gar i retning af en effektiv
konkurrence inden for den givne tidshorisont, hvad angér den infra-
strukturbaserede konkurrence og andre kilder til konkurrence bag
hindringerne for adgang

¢) konkurrenceretten alene er ikke tilstreekkelig til at kunne athjaelpe de
konstaterede markedssvigt.

Hvis en national tilsynsmyndighed foretager en markedsanalyse, som
indgér i henstillingen, skal den antage, at litra a), b) og c), i andet
afsnit er opfyldt, medmindre den nationale tilsynsmyndighed fastslér,
at et eller flere af kriterierne ikke er opfyldt i den specifikke nationale
situation.
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2. Hvis en national tilsynsmyndighed foretager en analyse i henhold
til stk. 1, ser den pa udviklingen ud fra et fremadrettet perspektiv, i
fravaeret af regulering palagt efter denne artikel pé det relevante marked,
og tager hensyn til alle folgende:

a) markedsudvikling, der pavirker sandsynligheden for, at der vil opsta
effektiv konkurrence pa det relevante marked

b) alle relevante former for konkurrencebegransninger, i engros- og
detailleddet, uanset om kilderne til sadanne konkurrencebegreens-
ninger anses for at vare elektroniske kommunikationsnet, elektro-
niske kommunikationstjenester eller andre former for tjenester eller
applikationer, der er sammenlignelige hermed set fra slutbrugerens
synspunkt, og uanset om sadanne former for pres er en del af det
relevante marked

¢) andre former for forskrifter eller foranstaltninger, der er indfert og
pavirker det relevante marked eller det beslegtede detailmarked/de
beslegtede detailmarkeder i hele den relevante periode, herunder
men ikke begraenset til forpligtelser, der er indfert i henhold til
artikel 44, 60 og 61

d) forskrifter, der er palagt andre relevante markeder pa grundlag af
denne artikel.

3. Konkluderer en national tilsynsmyndighed, at et relevant marked
ikke berettiger, at der palegges reguleringsmeessige forpligtelser i over-
ensstemmelse med proceduren i stk. 1 og 2, eller hvis betingelserne i
stk. 4 ikke er opfyldt, md den ikke palaegge eller opretholde nogen
specifikke forpligtelser, jf. artikel 68. Hvis der allerede er palagt sektors-
pecifikke forpligtelser i henhold til artikel 68, skal den ophave sddanne
forpligtelser for virksomheder pa det relevante marked.

De nationale tilsynsmyndigheder sikrer, at parter, der pavirkes af en
sddan ophavelse af forpligtelser, underrettes herom i passende tid i
forvejen, idet der foretages en afvejning af behovet for at sikre en
baeredygtig overgang for dem, der drager fordel af disse forpligtelser,
og slutbrugerne, slutbrugernes muligheder, og at regulering ikke fort-
setter leengere end nedvendigt. De nationale tilsynsmyndigheder kan,
nér de fastleegger en sddan varselsfrist, fastszette bestemte betingelser og
varselsfrister i forbindelse med galdende adgangsaftaler.

4. Nar en national tilsynsmyndighed fastslar, at paleeggelsen af regu-
leringsmaessige forpligtelser i henhold til stk. 1 og 2 pé et relevant
marked er berettiget, udpeger den virksomheder, som hver iser eller
sammen har en sterk markedsposition pa det pageldende relevante
marked i overensstemmelse med artikel 63. Den nationale tilsynsmyn-
dighed palegger sddanne virksomheder passende specifikke regulerings-
massige forpligtelser 1 overensstemmelse med artikel 68 eller opret-
holder eller endrer sddanne forpligtelser, hvis de findes i forvejen,
hvis den mener, at resultatet for slutbrugerne ikke vil vere effektiv
konkurrence uden sddanne forpligtelser.
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5. Foranstaltninger, der treeffes i henhold til stk. 3 og 4, behandles
efter procedurerne i artikel 23 og 32. De nationale tilsynsmyndigheder
foretager en analyse af det relevante marked og meddeler det tilsvarende
udkast til foranstaltning i overensstemmelse med artikel 32:

a) inden for fem é&r efter vedtagelsen af en tidligere foranstaltning, nér
den nationale tilsynsmyndighed har afgraenset det relevante marked
og fastlagt, hvilke virksomheder der har en sterk markedsposition.
Denne femarsperiode kan undtagelsesvis forleenges med op til et ar,
nar den nationale tilsynsmyndighed senest fire maneder inden
udlebet af femars perioden har meddelt en foreslaet forleengelse til
Kommissionen med en begrundelse, og Kommissionen ikke har gjort
indsigelse mod den meddelte forleengelse inden en méned,

b) inden for tre &r efter vedtagelsen af en revideret henstilling om
relevante markeder, nér der er tale om markeder, der ikke tidligere
er meddelt til Kommissionen, eller

¢) inden for tre ar efter tiltreedelsen for medlemsstater, der for nylig er
tiltrddt EU.

6.  Hvis en national tilsynsmyndighed mener, at den maske ikke kan
gennemfore eller ikke har gennemfort analysen af et relevant marked,
der er udpeget i henstillingen, inden for den frist, der er fastsat i stk. 5,
yder BEREC pa anmodning bistand til den pageldende nationale
tilsynsmyndighed ved at fuldfere analysen af det specifikke marked
og de serlige forpligtelser, der skal pélegges. Med denne bistand
meddeler den péagzldende nationale tilsynsmyndighed inden seks
maneder regnet fra fristen i stk. 5 udkastet til foranstaltning til Kommis-
sionen i overensstemmelse med artikel 32.

KAPITEL 1V

Afhjelpende adgangsforanstaltninger, der pilegges virksomheder
med en steerk markedsposition

Artikel 68

Pileeggelse, endring eller ophzevelse af forpligtelser

1. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder har
befojelse til at palegge de forpligtelser, der er fastsat i artikel 69-74
og 76-81.

2. Safremt det som resultat af en markedsanalyse, der er foretaget
ifolge artikel 67, fastslas, at en virksomhed har en sterk markedsposi-
tion pd et bestemt marked, skal de nationale tilsynsmyndigheder
palegge forpligtelserne i artikel 69-74, 76 og 80 i fornedent omfang.
I overensstemmelse med proportionalitetsprincippet skal en national
tilsynsmyndighed velge den mindst indgribende méade at lose de proble-
mer, der er pavist i markedsanalysen.
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3. Nationale tilsynsmyndigheder ma alene palegge virksomheder, der
er blevet udpeget som havende en staerk markedsposition i henhold til
stk. 2, de forpligtelser, der er navnt i artikel 69-74, 76 og 80 med
forbehold af

a) artikel 61 og 62

b) artikel 44 og 17, betingelse 7 i afdeling D 1 bilag I som anvendt i
medfer af artikel 13, stk. 1, og artikel 97 og 106 i dette direktiv samt
de relevante bestemmelser i direktiv 2002/58/EF, der ogsa indeholder
forpligtelser for andre virksomheder end dem, for hvilke det er fast-
sldet, at de har en sterk markedsposition, eller

¢) nedvendigheden af at opfylde internationale forpligtelser.

Under ekstraordinere omstendigheder, hvor en national tilsynsmyn-
dighed pataenker at palegge virksomheder, der er udpeget som
havende en sterk markedsposition andre forpligtelser i forbindelse
med adgang eller samtrafik end de i artikel 69-74, 76 og 80 navnte,
skal den fremsatte en anmodning herom over for Kommissionen.

Kommissionen treffer under neje hensyntagen til BEREC's udtalelse
afgerelser ved hjelp af gennemforelsesretsakter om, hvorvidt den natio-
nale tilsynsmyndighed mé treffe sddanne foranstaltninger eller ej.

Disse gennemforelsesretsakter vedtages efter rddgivningsproceduren i
artikel 118, stk. 3.

4.  Forpligtelser, der palegges i henhold til denne artikel, skal:

a) tage udgangspunkt i det konkrete problem, som en national tilsyns-
myndighed har pavist i sin markedsanalyse, om nedvendigt under
hensyntagen til udpegningen af den transnationale eftersporgsel, jf.
artikel 66

b) vare forholdsmassige, om muligt under hensyntagen til omkost-
ninger og fordele

¢) vere berettigede i lyset af de mélsatninger, der er fastlagt i artikel 3,
0g

d) pélegges efter hering i overensstemmelse med artikel 23 og 32.

5. Med hensyn til nedvendigheden af at overholde internationale
forpligtelser som omhandlet i stk. 3 underretter de nationale tilsyns-
myndigheder Kommissionen efter proceduren i artikel 32 om deres
afgorelser om at pélegge, @ndre eller ophave forpligtelser for
virksomheder.

6. De nationale tilsynsmyndigheder overvejer indvirkningen af ny
markedsudvikling, f.eks. vedrerende kommercielle aftaler, herunder
aftaler om saminvestering, der pavirker dynamikken i konkurrencen.
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Hvis denne udvikling ikke er tilstreekkelig vigtig til at kreve en ny
markedsanalyse i henhold til artikel 67, vurderer den nationale tilsyns-
myndighed omgéende, om det er nedvendigt at revidere de forpligtelser,
som virksomheder, der er udpeget som havende en sterk markedsposi-
tion, er palagt, og @ndre enhver tidligere afgerelse, herunder ved at
ophave forpligtelser eller pilegge nye forpligtelser, for at sikre, at
disse forpligtelser fortsat opfylder betingelserne i1 stk. 4. Sédanne
@ndringer kan kun pélegges efter hering i overensstemmelse med
artikel 23 og 32.

Artikel 69

Forpligtelse vedrerende gennemsigtighed

1. De nationale tilsynsmyndigheder kan i medfer af artikel 68
péleegge forpligtelser vedrerende gennemsigtighed i forbindelse med
samtrafik eller adgang og krave, at virksomheder skal offentliggere
bestemte oplysninger, som f.eks. regnskabsoplysninger, priser, tekniske
specifikationer, netkarakteristika og forventede udviklinger heraf, samt
vilkdr og betingelser for levering og anvendelse, herunder eventuelle
betingelser, som @ndrer adgangen til eller anvendelsen af tjenester og
applikationer, navnlig med hensyn til migrering fra oprindelig infra-
struktur, hvor medlemsstaterne tillader sddanne betingelser i overens-
stemmelse med EU-retten.

2. Safremt en virksomhed er underlagt forpligtelser vedrerende ikke-
diskrimination, kan de nationale tilsynsmyndigheder navnlig forlange, at
virksomheden offentligger et standardtilbud, der skal vere tilstraekkelig
ubundtet til at sikre, at virksomhederne ikke skal betale for faciliteter,
som ikke er nedvendige for den enskede tjeneste. Dette tilbud inde-
holder en beskrivelse af de udbudte tjenester, opgjort efter enkeltkom-
ponenter alt efter markedssituationen, og de hertil knyttede vilkar og
betingelser, herunder priser. De nationale tilsynsmyndigheder kan bl.a.
forlange @ndringer af standardtilbud for at sikre overholdelse af forplig-
telser, der er palagt i henhold til dette direktiv.

3. De nationale tilsynsmyndigheder kan fastleegge, hvilke specifikke
oplysninger der skal stilles til radighed, hvor detaljerede de skal vere,
og hvordan de skal offentliggeres.

4. Med henblik pd en ensartet gennemferelse af forpligtelserne til
gennemsigtighed udsteder BEREC efter hering af interessenter og i
teet samarbejde med Kommissionen senest den 21. december 2019
retningslinjer om minimumskriterierne for et standardtilbud og reviderer
disse efter behov, saledes at de er afstemt efter den teknologiske udvik-
ling og markedsudviklingen. Nar BEREC udsteder sddanne minimum-
skriterier, skal det ske med mélene i artikel 3 for gje og under hensyn-
tagen til behovene hos dem, der drager fordel af adgangsforpligtelser,
og hos slutbrugere, der er aktive i mere end en medlemsstat, samt til
andre retningslinjer fra BEREC, som udpeger transnational efterspergsel
i henhold til artikel 66 og eventuelle relaterede kommissionsafgerelser.
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Uanset stk. 3 skal de nationale tilsynsmyndigheder sikre, at der offent-
liggares et standardtilbud, der tager neje hensyn til retningslinjerne fra
BEREC om minimumskriterier for et standardtilbud, nar en virksomhed
i henhold til artikel 72 eller 73 har forpligtelser vedrerende engrosad-
gang til netinfrastruktur, og de skal sikre, at centrale resultatindikatorer
angives, hvis det er relevant, samt tilsvarende serviceniveauer og ngje
overvage og sikre overholdelsen heraf. Endvidere kan de nationale
tilsynsmyndigheder om nedvendigt fastsette de tilknyttede ekonomiske
sanktioner pa forhdnd i overensstemmelse med EU-retten og national
ret.

Artikel 70

Forpligtelser vedrerende ikkediskrimination

1. En national tilsynsmyndighed kan i medfer af artikel 68 pélegge
forpligtelser vedrerende ikkediskrimination i forbindelse med samtrafik
eller adgang.

2. Forpligtelsen vedrerende ikkediskrimination skal navnlig sikre, at
den pageldende virksomhed under tilsvarende forhold tilbyder andre
udbydere af tilsvarende tjenester tilsvarende vilkédr, og at den udbyder
tjenester og formidler oplysninger til andre pad samme vilkdr og af
samme kvalitet, som gelder for tjenester, der udbydes af den selv,
dens datterselskaber eller partnere. De nationale tilsynsmyndigheder
kan péleegge denne virksomhed en forpligtelse til at levere adgangspro-
dukter og -tjenester til alle virksomheder, herunder sig selv, inden for
samme frister, pd samme vilkér og betingelser, herunder vedrerende pris
og serviceniveau, og ved hjelp af samme systemer og processer for at
sikre lige adgang.

Artikel 71

Forpligtelse vedrerende regnskabsmaessig opsplitning

1.  En national tilsynsmyndighed kan i medfer af artikel 68 pélegge
forpligtelser vedrerende sarskilte regnskaber for bestemte aktiviteter i
forbindelse med samtrafik eller adgang.

En national tilsynsmyndighed kan navnlig kraeve, at vertikalt integrerede
virksomheder serger for gennemsigtighed mht. deres engrospriser og
interne afregningspriser, bl.a. for at sikre, at de overholder reglerne,
hvis der stilles krav om ikkediskrimination i henhold til artikel 70,
eller om nedvendigt for at undgéd uretmassig krydssubsidiering. De
nationale tilsynsmyndigheder kan specificere, hvilket format og
hvilken regnskabsmetode der skal anvendes.

2. Med forbehold af artikel 20 og for at kunne kontrollere, om
forpligtelserne vedrerende gennemsigtighed og ikkediskrimination er
overholdt, skal de nationale tilsynsmyndigheder kunne kreeve, at regn-
skabsoplysninger, herunder oplysninger om indtaegter modtaget fra tred-
jemand, stilles til radighed, safremt der anmodes herom. De nationale
tilsynsmyndigheder kan under overholdelse af EU-regler og nationale
regler om kommerciel fortrolighed offentliggere oplysninger, der kan
medvirke til virkeliggerelsen af et dbent og konkurrencebaseret marked.
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Artikel 72
Adgang til anlaegsarbejder

1. En national tilsynsmyndighed kan i henhold til artikel 68 pélegge
virksomheder forpligtelser til at imedekomme rimelige anmodninger om
adgang til og anvendelse af anlegsarbejder, herunder, men ikke
begranset til, bygninger, adgangsveje til bygninger, kabler i bygninger,
herunder ledningsnet, antenner, tdrne og andre stettekonstruktioner,
pale, master, kabelkanaler, ledningskanaler, nedgangsbrende, mande-
huller og skabe, i situationer, hvor de nationale tilsynsmyndigheder pa
baggrund af markedsanalyser konkluderer, at nagtelse af adgang eller
adgang pa urimelige vilkar med tilsvarende virkning ville kunne hindre,
at der skabes et baeredygtigt konkurrencebaseret marked, og vaere i strid
med slutbrugernes interesser.

2. De nationale tilsynsmyndigheder kan palegge en virksomhed en
forpligtelse til at give adgang i henhold til denne artikel, uanset om de
aktiver, der pavirkes af forpligtelsen, er en del af det relevante marked
ifolge markedsanalysen, forudsat at forpligtelsen er nedvendig og
rimelig for at kunne opfylde maélene i artikel 3.

Artikel 73

Forpligtelser vedrerende adgang til og anvendelse af specifikke
netelementer og tilherende faciliteter

1. Nationale tilsynsmyndigheder kan 1 overensstemmelse med
artikel 68 palegge virksomheder forpligtelser til at efterkomme rimelige
anmodninger om adgang til og anvendelse af specifikke netelementer og
tilherende faciliteter i tilfeelde, hvor de nationale tilsynsmyndigheder er
af den opfattelse, at naegtelse af adgang eller urimelige vilkar og betin-
gelser med tilsvarende virkning vil kunne hindre, at der skabes et hold-
bart konkurrencebaseret marked i detailleddet, og vaere i modstrid med
slutbrugernes interesser.

Virksomheder kan af de nationale tilsynsmyndigheder bl.a. palegges
pligt til:

a) at give tredjemand adgang til og mulighed for anvendelse af speci-
fikke fysiske netelementer og tilherende faciliteter om nedvendigt,
herunder ubundtet adgang til abonnentledninger og afsnit heraf

b) at give tredjepart adgang til specifikke aktive eller virtuelle netele-
menter og tjenester

c) at forhandle i god tro med virksomheder, der anseger om adgang

d) at opretholde adgang til faciliteter, som der tidligere er givet adgang
til

e) at yde specifikke tjenester pa engrosniveau til tredjeparters gensalg

f) at tilbyde fri adgang til tekniske granseflader, protokoller eller andre
negleteknologier, der er afgerende for tjenesternes eller virtuelle
nettjenesters interoperabilitet

g) at tilbyde samhusning eller andre former for falles brug af tilherende
faciliteter
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h) at udbyde specifikke tjenester, der er nedvendige for at sikre inter-
operabilitet mellem end-to-end-tjenester til brugere eller roaming pa
mobile net

i) at tilbyde adgang til driftsstettesystemer eller lignende softwaresyste-
mer, der er nedvendige for at skabe fair konkurrenceforhold pa
tjenesteomradet

j) at sammenkoble net eller netfaciliteter

k) at tilbyde adgang til tilknyttede tjenester sdésom tjenester vedrerende
identitet, geografisk placering og tilstedevarelse.

De nationale tilsynsmyndigheder kan i tilknytning til de navnte forplig-
telser stille krav om redelighed, rimelighed og rettidighed.

2. Nar de nationale myndigheder overvejer, om det er hensigtsmas-
sigt at palegge nogle af de mulige specifikke forpligtelser i denne
artikels stk. 1, og iser, nar de i overensstemmelse med proportionali-
tetsprincippet vurderer, om og hvordan sadanne forpligtelser skal péleg-
ges, skal de undersege, om andre former for adgang til engrosinput
enten pa det samme eller et beslegtet engrosmarked ville vaere tilstraek-
kelige til at afthjeelpe det konstaterede problem i slutbrugernes interesse.
Undersogelsen skal omfatte kommercielle tilbud om adgang, reguleret
adgang i henhold til artikel 61 eller eksisterende eller planlagt reguleret
adgang til andre engrosinput i henhold til naervaerende artikel. De natio-
nale tilsynsmyndigheder skal navnlig tage hensyn til nedenstiende
faktorer:

a) om det i lyset af den igangvarende markedsudvikling er teknisk og
okonomisk gennemforligt at bruge eller installere konkurrerende
faciliteter under hensyntagen til karakteren og typen af de involve-
rede samtrafik- eller adgangsordninger, herunder levedygtigheden af
andre opstremsadgangsprodukter sdsom adgang til kabelkanaler

b) den forventede teknologiske udvikling, som pavirker netudform-
ningen og -forvaltningen

¢) behovet for at sikre teknologineutralitet, som satter parterne i stand
til at udforme og forvalte deres egne net

d) om det er praktisk muligt at tilbyde den foresldede adgang i betragt-
ning af den forhandenvarende kapacitet

e) hvor store startinvesteringer ejeren af faciliteten skal foretage, set i
forhold til de offentlige investeringer og de risici, der er forbundet
hermed, iser hvad angar investeringer i net med meget hgj kapacitet
og risikoniveauer forbundet hermed

f) behovet for at sikre konkurrence pé langere sigt, med sarlig
opmarksomhed pd ekonomisk effektiv infrastrukturbaseret konkur-
rence og innovative forretningsmodeller, som stetter baredygtig
konkurrence, sdsom dem, der er baseret pa saminvesteringer i net
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g) i givet fald relevante intellektuelle ejendomsrettigheder

h) udbuddet af paneuropziske tjenester.

Hvis en national tilsynsmyndighed i overensstemmelse med artikel 68
overvejer at palegge forpligtelser pa grundlag af artikel 72 eller naervae-
rende artikel, underseger den, om alene pélaeggelse af forpligtelser i
overensstemmelse med artikel 72 ville vaere et rimeligt middel til at
fremme konkurrencen og slutbrugerens interesser.

3. Nér det péleegges en virksomhed at give adgang i medfer af denne
artikel, kan de nationale tilsynsmyndigheder fastsatte tekniske eller
driftsmeessige betingelser, som skal opfyldes af udbyderen eller dem,
der er berettiget i medfer af sddan adgang, ndr det er nedvendigt for at
sikre normal drift af nettet. Forpligtelser til at overholde sarlige tekniske
standarder eller specifikationer skal veare i overensstemmelse med de
standarder og specifikationer, der er fastlagt i overensstemmelse med
artikel 39.

Artikel 74

Forpligtelser vedrerende priskontrol og omkostningsregnskaber

1. De nationale tilsynsmyndigheder kan i medfer af artikel 68
palegge forpligtelser vedrerende omkostningsdaekning og priskontrol,
herunder forpligtelser vedrerende omkostningsbaserede priser og
vedrerende omkostningsregnskabssystemer i forbindelse med udbud af
bestemte former for samtrafik eller adgang, sédfremt en markedsanalyse
viser, at den pdgzldende virksomhed som folge af en utilstraekkelig
effektiv konkurrence vil kunne opretholde sine priser pd et unaturligt
hejt niveau eller opretholde en prisklemme til skade for slutbrugerne.

Nér de nationale myndigheder fastlegger, om forpligtelser vedrerende
priskontrol er hensigtsmaessige, tager de hensyn til behovet for at
fremme konkurrencen og slutbrugernes langsigtede interesser
vedrerende udrulning og ibrugtagning af nastegenerationsnet, og
navnlig net med meget hej kapacitet. For at tilskynde virksomheden
til investeringer, herunder i nestegenerationsnet, skal de nationale
tilsynsmyndigheder navnlig tage hensyn til virksomhedens investeringer.
Hvis de nationale tilsynsmyndigheder mener, at forpligtelser vedrerende
priskontrol er hensigtsmessige, lader de virksomheden fa en rimelig
forrentning af den relevante investerede kapital under hensyntagen til
eventuelle specifikke risici i1 forbindelse med et bestemt nyt
netinvesteringsprojekt.

De nationale tilsynsmyndigheder skal overveje ikke at pélegge eller
fastholde forpligtelser i henhold til denne artikel, hvis de fastslar, at
der findes en paviselig begrensning af detailprisen, og at eventuelle
forpligtelser pélagt i henhold til artikel 69-73, herunder navnlig
okonomiske replikabilitetstest, der er pélagt i henhold til artikel 70,
sikrer reel og ikkediskriminerende adgang.

Hvis de nationale tilsynsmyndigheder mener, at det er hensigtsmaessigt
at palegge forpligtelser vedrerende priskontrol for adgang til eksiste-
rende netelementer, skal de ligeledes tage hensyn til fordelene ved
forudsigelige og stabile engrospriser, nar det galder om at sikre, at
der er effektiv markedsadgang og tilstrekkelige incitamenter for alle
virksomheden til at udrulle nye og forbedrede net.



02018L1972 — DA — 17.12.2018 — 000.005 — 81

2. De nationale tilsynsmyndigheder sikrer, at alle omkostningsdaek-
ningsmekanismer eller prisfastsaettelsesmetoder, der stilles krav om,
tjener til at fremme udrulning af nye og forbedrede net, effektivitet
og holdbar konkurrence samt maksimere beredygtige fordele for slut-
brugerne. I den forbindelse kan de nationale tilsynsmyndigheder ogsa
tage hensyn til de priser, der kan opnas péa tilsvarende markeder med
konkurrence.

3. Har en virksomhed pligt til sikre, at priserne er omkostningsbase-
rede, er det virksomheden selv, der skal bevise, at taksterne er baseret
pa omkostningerne, herunder en rimelig forrentning af investeringerne.
Til beregning af omkostningerne ved et effektivt udbud af ydelser kan
de nationale tilsynsmyndigheder anvende omkostningsberegningsmeto-
der, der er uathengige af dem, som virksomheden anvender. De natio-
nale tilsynsmyndigheder kan anmode en virksomhed om at fremlagge
fuld dokumentation for priserne og om nedvendigt kraeve, at priserne
tilpasses.

4.  De nationale tilsynsmyndigheder serger for, at der, hvis der stilles
krav om anvendelse af et omkostningsregnskabssystem til stotte for
priskontrol, stilles en beskrivelse af omkostningsregnskabssystemet,
der som minimum viser de hovedkategorier, som omkostningerne er
samlet i, og hvordan omkostningerne er fordelt, til rddighed for offent-
ligheden. En kompetent uathangig instans kontrollerer overholdelsen af
omkostningsregnskabssystemet og offentligger en gang om daret en
erklering vedrerende dets overholdelse.

Artikel 75

Termineringstakster

1.  Kommissionen vedtager senest den 31. december 2020 under ngje
hensyntagen til BEREC's udtalelse en delegeret retsakt i henhold til
artikel 117, der supplerer dette direktiv ved at fastsatte en falles
maksimal EU-dekkende termineringstakst for taleopkald i mobilnet og
en felles maksimal EU-dakkende termineringstakst for taleopkald i
fastnet (samlet benavnt »EU-dekkende termineringstakst for taleop-
kald«), som palegges enhver udbyder af henholdsvis terminering af
taleopkald i mobilnet eller taleopkald i fastnet i enhver medlemsstat.

Kommissionen skal med henblik herpa:

a) overholde principperne, kriterierne og parametrene i bilag III

b) ved fastsettelsen af EU-deekkende termineringstakster for taleopkald
for forste gang tage hensyn til det vaegtede gennemsnit af effektive
omkostninger i fastnet og mobilnet, der er fastlagt i overensstem-
melse med principperne i bilag III, og som anvendes overalt i Unio-
nen. EU-dekkende termineringstakster for taleopkald i den forste
delegerede retsakt md ikke vare hgjere end den hgjeste takst
blandt de takster, der var gaeldende seks méneder inden vedtagelsen
af navnte delegerede retsakt i alle medlemsstater, efter forneden
tilpasning efter serlige nationale omstandigheder
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c) tage hensyn til det samlede antal slutbrugere i hver medlemsstat for
at sikre en korrekt vagtning af de maksimale termineringstakster
samt de nationale forhold, som medfeorer veasentlige forskelle
mellem medlemsstaterne, nar de maksimale termineringstakster skal
fastleegges 1 Unionen.

d) tage hensyn til markedsoplysninger, som den far fra BEREC, de
nationale tilsynsmyndigheder eller direkte fra virksomheder, som
udbyder elektroniske kommunikationsnet og -tjenester, og

e) overveje behovet for at give mulighed for en overgangsperiode pé
hgjst 12 méneder, s medlemsstaterne kan foretage tilpasninger, hvor
dette er nedvendigt, pd grundlag af tidligere palagte takster.

2. Under neje hensyntagen til BEREC's udtalelse reviderer Kommis-
sionen hvert femte ar de delegerede retsakter, der er vedtaget i medfer
af denne artikel, og overvejer ved hver lejlighed ved anvendelse af
kriterierne i artikel 67, stk. 1, om de EU-dekkende termineringstakster
for taleopkald fortsat er nedvendige. Nar Kommissionen efter sin revi-
sion treeffer afgerelse i henhold til dette stykke om ikke at paleegge en
maksimal termineringstakst for taleopkald i mobilnet eller en maksimal
termineringstakst for taleopkald i fastnet eller begge, kan de nationale
tilsynsmyndigheder foretage markedsanalyser af markederne for termi-
nering af taleopkald i overensstemmelse med artikel 67 med henblik pa
at vurdere, om det er nedvendigt at indfere regulerende forpligtelser.
Hvis en national tilsynsmyndighed som feolge af en sddan analyse
palegger omkostningsbaserede termineringstakster 1 et relevant
marked, skal den felge de principper, kriterier og parametre, der er
fastsat i bilag III, og dens udkast til foranstaltning skal gennemfores
med forbehold af de procedurer, der er omhandlet i artikel 23, 32 og 33.

3. De nationale tilsynsmyndigheder overvager neje termineringstjene-
steudbydernes anvendelse af de EU-dakkende termineringstakster for
taleopkald og sikrer, at de overholdes. De nationale tilsynsmyndigheder
kan til enhver tid kraeve, at en udbyder af termineringstjenester for
taleopkald endrer den takst, som den anvender over for andre virk-
somheder, hvis den ikke overholder den delegerede retsakt, der er
omhandlet i stk. 1. De nationale tilsynsmyndigheder aflaegger hvert ar
rapport til Kommissionen og BEREC om anvendelsen af denne artikel.

Artikel 76

Regulering af nye netelementer med meget hej kapacitet

1. Virksomheder, der er udpeget som havende en steerk markedsposi-
tion pd et eller flere relevante markeder i overensstemmelse med
artikel 67, kan afgive tilsagn efter den procedure, der er fastsat i
artikel 79, og med forbehold af dette stykkes andet afsnit, om at dbne
udrulning af et nyt net med meget hej kapacitet, som bestar af optiske
fiberelementer, der deekker strekningen op til slutbrugerens ejendom
eller basisstationen, for saminvestering, f.eks. ved at tilbyde medejer-
skab eller langsigtet risikodeling gennem samfinansiering eller gennem
kobsaftaler, der medferer specifikke rettigheder af strukturel art for
andre udbydere af elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester.
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Nér den nationale tilsynsmyndighed vurderer disse tilsagn, skal den
navnlig afgere, om tilbuddet om saminvestering opfylder alle de
folgende betingelser:

a) det er pa et hvilket som helst tidspunkt i lebet af nettets levetid dbent
for enhver udbyder af elektroniske kommunikationsnet eller -tjene-
ster

b) det vil give andre medinvestorer, som er udbydere af elektroniske
kommunikationsnet eller -tjenester, mulighed for at konkurrere effek-
tivt og beeredygtigt pa lang sigt pA downstreammarkeder, hvor den
virksomhed, der er udpeget som havende en sterk markedsposition,
er aktiv, pa betingelser, som omfatter

1) fair, rimelige og ikkediskriminerende vilkér, der giver adgang til
nettets fulde kapacitet, i det omfang det er omfattet af
saminvestering,

ii) fleksibilitet med hensyn til verdien af og tidsplanen for de
enkelte medinvestorers deltagelse,

iii) muligheden for at gge denne deltagelse pa et senere tidspunkt og

iv) gensidige rettigheder, som tildeles af medinvestorerne efter
udrulningen af den saminvesteringsomfattede infrastruktur

c) det offentliggeres rettidigt af virksomheden, og hvis virksomheden
ikke har de egenskaber, der er anfert i artikel 80, stk. 1, mindst seks
méneder for begyndelsen af udrulningen af det nye net, kan denne
periode forleenges pa grundlag af nationale omstendigheder

d) adgangssegende, som ikke deltager i saminvesteringen, kan fra
begyndelsen drage fordel af samme kvalitet, hastighed, betingelser
og muligheder for at nd ud til slutbrugere som for udrulningen,
suppleret af en mekanisme for tilpasning over tid og bekreftet af
den nationale tilsynsmyndighed i lyset af udviklingen pa de tilknyt-
tede detailmarkeder, der opretholder incitamenterne til at deltage i
saminvesteringen. En saddan mekanisme skal sikre, at adgangs-
sogende har adgang til netelementer med meget hej kapacitet pa et
tidspunkt og pa grundlag af transparente og ikkediskriminerende
vilkar, der pd passende vis afspejler den grad af risiko, som de
respektive medinvestorer lober i forskellige faser af udrulningen,
og tage hensyn til konkurrenceforholdene pa detailmarkederne

e) det opfylder som minimum de kriterier, der er fastsat i bilag IV, og
det er fremsat i god tro.

2. Huvis den nationale tilsynsmyndighed under hensyn til resultaterne
af den markedstest, der er gennemfort i overensstemmelse med
artikel 79, stk. 2, konkluderer, at det afgivne saminvesteringstilsagn
opfylder betingelserne i narvarende artikels stk. 1, skal den gere
dette tilsagn bindende i henhold til artikel 79, stk. 3, og skal ikke
palegge yderligere forpligtelser i henhold til artikel 68 for s& vidt
angar de elementer af det nye net med meget hej kapacitet, som er
omfattet af tilsagnene, hvis mindst én potentiel medinvestor har
indgéet en saminvesteringsaftale med den virksomhed, der er udpeget
som havende en staerk markedsposition.
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Stk. 1 berorer ikke reguleringen af omstendigheder, som ikke opfylder
betingelserne i stk. 1, under hensyntagen til resultaterne af en eventuel
markedstest, der er gennemfort i overensstemmelse med artikel 79,
stk. 2, men som har indvirkning pa konkurrencen og tages i betragtning
med henblik pé artikel 67 og 68.

Uanset stk. 2, forste afsnit, kan en national tilsynsmyndighed i beharigt
begrundede tilfelde palegge, fastholde eller tilpasse afhjelpende
foranstaltninger i henhold til artikel 68-74, hvad angar nye net med
meget hej kapacitet, for at athjelpe vasentlige konkurrenceproblemer
pé bestemte markeder, hvis den nationale tilsynsmyndighed fastslér, at
disse konkurrenceproblemer i betragtning af de sarlige karakteristika
ved disse markeder ellers ikke ville blive afhjulpet.

3. De nationale tilsynsmyndigheder overvéger lobende opfyldelsen af
de betingelser, der er fastsat i stk. 1, og kan krave, at den virksomhed,
som er udpeget som havende en sterk markedsposition, forelegger
arlige overensstemmelseserkleringer.

Denne artikel bererer ikke en national tilsynsmyndigheds befgjelse til at
treeffe afgerelser i henhold til artikel 26, stk. 1, hvis der opstar en tvist
mellem virksomheder i forbindelse med en saminvesteringsaftale, som
den skenner opfylder de betingelser, der er fastsat i nervaerende artikels
stk. 1.

4.  BEREC offentligger efter heoring af interessenter og 1 tet
samarbejde med Kommissionen retningslinjer for at fremme de natio-
nale tilsynsmyndigheders ensartede anvendelse af betingelserne i stk. 1
og kriterierne i bilag IV.

Artikel 77

Funktionel adskillelse

1.  Konkluderer den nationale tilsynsmyndighed, at de relevante
forpligtelser, der er pdlagt i henhold til artikel 69-74, ikke har kunnet
tilvejebringe effektiv konkurrence, og at der er konstateret vigtige og
vedvarende konkurrenceproblemer eller markedssvigt i forbindelse med
engrossalg péa visse markeder for adgangsprodukter, kan den undtagel-
sesvis 1 overensstemmelse med artikel 68, stk. 3, andet afsnit, pileegge
vertikalt integrerede virksomheder at placere aktiviteter i forbindelse
med engrossalg af relevante adgangsprodukter i en uafhangigt funge-
rende forretningsenhed.

Denne forretningsenhed skal levere adgangsprodukter og -tjenester til
alle virksomheder, herunder andre forretningsenheder i moderselskabet,
efter samme tidsfrister, vilkér og betingelser, herunder vedrerende priser
0g serviceniveau, og via samme systemer og processer.
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2. Nar en national tilsynsmyndighed agter at péalegge et krav om
funktionel adskillelse, forelegger den Kommissionen en anmodning,
der omfatter:

a) dokumentation, der underbygger den nationale tilsynsmyndigheds
konklusioner, jf. stk. 1

b) en begrundet vurdering, hvori det konkluderes, at der ingen eller
ringe udsigt er til effektiv og baredygtig infrastrukturbaseret konkur-
rence inden for en rimelig tidshorisont

¢) en analyse af de forventede konsekvenser for den nationale tilsyns-
myndighed, for virksomheden, is@r de ansatte i den serskilte virk-
somhed og sektoren for elektronisk kommunikation som helhed, og
for incitamenter til at investere deri, navnlig med hensyn til behovet
for at sikre social og territorial samherighed, samt for andreinter-
essenter, herunder navnlig de forventede konsekvenser for konkur-
rencen og eventuelle folgevirkninger for forbrugerne

d) en analyse af arsagerne til, at denne forpligtelse vil veere det mest
effektive middel til at gennemfore afthjelpende foranstaltninger med
sigte pd at héndtere de konstaterede konkurrenceproblemer eller
markedssvigt.

3. Udkastet til foranstaltninger skal omfatte folgende elementer:

a) ngje oplysninger om adskillelsens art og grad, herunder navnlig den
serskilte forretningsenheds retlige status

b) en udpegning af den sarskilte forretningsenheds aktiver samt de
produkter eller tjenester, der skal leveres af denne forretningsenhed

c) de organisatoriske foranstaltninger, der skal treffes for at sikre perso-
nalets uafhengighed i den serskilte forretningsenhed, og den dertil
svarende incitamentsstruktur

d) regler til sikring af forpligtelsernes overholdelse

e) regler til sikring af gennemsigtighed omkring driftsprocedurerne,
navnlig over for andre interessenter

f) et overvagningsprogram med henblik pa at sikre, at forpligtelserne
overholdes, herunder offentliggerelsen af en arlig rapport.

Nér Kommissionen har truffet afgerelse i henhold til artikel 68, stk. 3,
om udkastet til foranstaltninger gennemforer den nationale tilsynsmyn-
dighed efter proceduren i artikel 67 en koordineret analyse af de forskel-
lige markeder med tilknytning til adgangsnettet. P4 grundlag af denne
analyse traeffer den nationale tilsynsmyndighed i overensstemmelse med
procedurerne i artikel 23 og 32 afgerelse om at palegge, opretholde,
@ndre eller ophave forpligtelser.
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4.  En virksomhed, der er pélagt funktionel adskillelse, kan pélegges
enhver af de forpligtelser, der er omhandlet i artikel 69-74 pa ethvert
specifikt marked, hvor den i overensstemmelse med artikel 67 er
udpeget som virksomhed med en sterk markedsposition, eller enhver
anden forpligtelse, der er godkendt af Kommissionen i medfer af
artikel 68, stk. 3.

Artikel 78

Frivillig funktionel adskillelse hos vertikalt integrerede virksomheder

1.  En virksomhed, der i overensstemmelse med artikel 67 er udpeget
som havende en steerk markedsposition pa et eller flere relevante marke-
der, skal underrette den nationale tilsynsmyndighed mindst tre maneder
inden, hvis den agter at overdrage sine lokale adgangsnetaktiver eller en
vaesentlig del heraf til en saerskilt juridisk enhed med en anden ejer eller
oprette en sarskilt forretningsenhed med henblik pa at give alle detai-
ludbydere, herunder virksomhedens egne detailafdelinger, fuldt ud
tilsvarende adgangsprodukter.

Disse virksomheder skal ogsa underrette den nationale tilsynsmyndighed
om enhver andring af denne plan og om slutresultatet af adskillelses-
processen.

Sadanne virksomheder kan ogsd afgive tilsagn om adgangsbetingelser,
der skal gelde for dens net i lobet af gennemforelsesperioden, efter at
den foresldede form for adskillelse er gennemfort, med henblik péd at
sikre tredjepart effektiv og ikkediskriminerende adgang. Tilbuddet om
tilsagn skal indeholde tilstreekkelige detaljer, herunder om tidspunktet
for og varigheden af gennemforelsen, til, at den nationale tilsynsmyn-
dighed kan udfere sine opgaver i henhold til stk. 2. Sddanne tilsagn kan
forleenges ud over den maksimale frist for markedsundersogelser, der er
fastsat i artikel 67, stk. 5.

2. Den nationale tilsynsmyndighed vurderer, hvilke folger den plan-
lagte transaktion sammen med eventuelle afgivne tilsagn har for de
geldende forpligtelser i henhold til dette direktiv.

Til det formél gennemferer den nationale tilsynsmyndighed efter
proceduren i artikel 67 en analyse af de forskellige markeder med
tilknytning til adgangsnettet.

Den nationale tilsynsmyndighed tager hensyn til eventuelle tilsagn fra
virksomheden, navnlig vedrerende malene i artikel 3. Den nationale
tilsynsmyndighed konsulterer i den forbindelse tredjeparter i overens-
stemmelse med artikel 23, navnlig de tredjeparter, der er direkte berort
af den patenkte transaktion.

Pa grundlag af resultatet af analysen treffer den nationale tilsynsmyn-
dighed i overensstemmelse med procedurerne i artikel 23 og 32 afge-
relse om at palagge, opretholde, @ndre eller ophaeve forpligtelser, idet
artikel 80 anvendes, hvor det er relevant. Den nationale tilsynsmyn-
dighed kan i sin afgerelse gere tilsagnene helt eller delvist bindende.
Uanset artikel 67, stk. 5, kan den nationale tilsynsmyndighed gere
tilsagnene helt eller delvist bindende i hele den periode, som de
afgives for.
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3. Med forbehold af artikel 80 kan den juridisk eller driftsmaessigt
serskilte forretningsenhed, der er blevet udpeget som havende en staerk
markedsposition pa ethvert specifikt marked i henhold til artikel 67, om
nedvendigt pélegges enhver af de forpligtelser, der er omhandlet i
artikel 69-74, eller enhver anden forpligtelse, der er godkendt af
Kommissionen i medfer af artikel 68, stk. 3, séfremt alle andre tilsagn,
der er afgivet, er utilstrackkelige til at kunne opfylde malene i artikel 3.

4. Den nationale tilsynsmyndighed ferer tilsyn med gennemforelsen
af de af virksomhederne afgivne tilsagn, som tilsynsmyndigheden har
gjort bindende i henhold til stk. 2, og tager stilling til en eventuel
forleengelse af tilsagnene, nar den periode, som de indledningsvis blev
afgivet for, er udlabet.

Artikel 79

Tilsagnsprocedure

1. Virksomheder, der er udpeget som havende en steerk markedsposi-
tion, kan afgive tilsagn til den nationale tilsynsmyndighed vedrerende
betingelser for adgang, saminvestering eller begge dele, der finder
anvendelse pa deres net, for s vidt angér bl.a.:

a) samarbejdsordninger, som er relevante for vurderingen af hensigts-
massige og forholdsmassigt afpassede forpligtelser i henhold til
artikel 68

b) saminvestering i net med meget hej kapacitet i henhold til artikel 76
eller

c) effektiv og ikkediskriminerende adgang for tredjeparter i henhold til
artikel 78, bade i lebet af en gennemferelsesperiode med frivillig
adskillelse af en vertikalt integreret virksomhed, og efter at den
foresldede form for adskillelse er gennemfort.

Tilbuddet om tilsagn skal vere tilstreekkelig detaljeret, herunder med
hensyn til tidsplanen og rammerne for tilsagnenes gennemforelse og
deres varighed for at give den nationale tilsynsmyndighed mulighed
for at foretage sin vurdering i henhold til stk. 2. S&danne tilsagn kan
forlenges ud over perioderne for gennemforelse af markedsanalyser som
fastsat i artikel 67, stk. 5.

2. For at vurdere tilsagn afgivet af en virksomhed i henhold til stk. 1
foretager den nationale tilsynsmyndighed, medmindre sddanne tilsagn
tydeligvis ikke opfylder en eller flere af de péagaldende betingelser
eller et eller flere af de pdgaldende kriterier, en markedstest, navnlig
vedrerende de tilbudte vilkér, ved at gennemfore en offentlig hering af
interesserede parter, navnlig de tredjeparter, der er direkte berert. Poten-
tielle medinvestorer eller adgangssegende kan fremsatte synspunkter
om overholdelsen af de afgivne tilsagn med de betingelser, der er
fastsat i artikel 68, 76 eller 78, alt efter hvad der er relevant, og kan
foresla andringer.
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For sa vidt angér tilsagn, der er afgivet i henhold til denne artikel, tager
den nationale tilsynsmyndighed ved wvurderingen af forpligtelser i
henhold til artikel 68, stk. 4, serlig hensyn til:

a) dokumentation vedrerende en fair og rimelig karakter af de afgivne
tilsagn,

b) tilsagnenes abenhed over for alle markedsdeltagere,

¢) rettidig tilvejebringelse af adgang pa fair, rimelige og ikkediskrimi-
nerende betingelser, herunder til net med meget hej kapacitet, forud
for lanceringen af tilknyttede detailtjenester og

d) de afgivne tilsagns generelle tilstreekkelighed med hensyn til at
muliggere beredygtig konkurrence pa downstreammarkeder og at
fremme samarbejde om udrulning og ibrugtagning af net med
meget hej kapacitet til gavn for slutbrugerne.

Under hensyntagen til alle de synspunkter, der er kommet til udtryk
under heringen, og til, hvor reprasentative disse synspunkter er for de
forskellige interessenter, meddeler den nationale tilsynsmyndighed den
virksomhed, der er udpeget som havende en steerk markedsposition, sine
forelgbige konklusioner om, hvorvidt de afgivne tilsagn opfylder de mal
og kriterier og overholder de procedurer, som er omhandlet i denne
artikel og i artikel 68, 76 eller 78, alt efter hvad der er relevant, og
pé hvilke betingelser den kan overveje at gore tilsagnene bindende.
Virksomheden kan @ndre sit oprindelige tilbud for at tage hensyn til
de forelobige konklusioner fra den nationale tilsynsmyndighed og med
henblik pa at opfylde de kriterier, der er fastsat i denne artikel og i
artikel 68, 76 eller 78, alt efter hvad der er relevant.

3. Uden at dette bergrer artikel 76, stk. 2, forste afsnit, kan den
nationale tilsynsmyndighed vedtage en afgerelse for at gere tilsagnene
helt eller delvist bindende.

Uanset artikel 67, stk. 5, kan den nationale tilsynsmyndighed gere nogle
af eller alle tilsagnene bindende for en bestemt periode, som kan vere
hele den periode, for hvilken de tilbydes, og i tilfaelde af saminveste-
ringstilsagn, der er bindende i henhold til artikel 76, stk. 2, forste afsnit,
gore dem bindende for en periode pd mindst syv ar.

Med forbehold af artikel 76, er denne artikel ikke til hinder for anven-
delse af markedsanalyseproceduren i henhold til artikel 67 og palag-
gelse af forpligtelser i henhold til artikel 68.

Hvis den nationale tilsynsmyndighed ger tilsagn bindende i henhold til
denne artikel, skal den i henhold til artikel 68 vurdere konsekvenserne
af denne afgerelse for markedsudviklingen og hensigtsmassigheden af
eventuelle forpligtelser, som den har palagt eller i mangel af disse
tilsagn ville have overvejet at palegge i henhold til navnte artikel
eller artikel 69-74. Nar den nationale tilsynsmyndighed meddeler det
pageldende udkast til foranstaltning i henhold til artikel 68 i overens-
stemmelse med artikel 32, ledsages det meddelte udkast til foranstalt-
ning af tilsagnsafgerelsen.
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4.  Den nationale tilsynsmyndighed overvager, forer tilsyn med og
sikrer overholdelse af tilsagnene, som den har gjort bindende i
henhold til stk. 3, pd samme méde som den overvager, forer tilsyn
med og sikrer opfyldelse af de palagte forpligtelser i henhold til
artikel 68, og tager stilling til en forlengelse af tilsagnene for den
periode, for hvilken de er blevet gjort bindende, nér den oprindelige
periode udleber. Hvis den nationale tilsynsmyndighed konkluderer, at
en virksomhed ikke har opfyldt de tilsagn, som er gjort bindende i
overensstemmelse med stk. 3, kan den palaegge virksomheden sank-
tioner 1 overensstemmelse med artikel 29. Uden at dette bererer
proceduren for sikring af opfyldelse af specifikke forpligtelser i
henhold til artikel 30, kan den nationale tilsynsmyndighed revurdere
de forpligtelser, der er palagt i overensstemmelse med artikel 68, stk. 6.

Artikel 80

Virksomheder, der udelukkende opererer pa engrosniveau

1. En national tilsynsmyndighed, der udpeger en virksomhed, der
ikke er aktiv pa noget detailmarked for elektroniske kommunikations-
tjenester, som havende en sterk markedsposition pd et eller flere
engrosmarkeder, jf. artikel 67, vurderer, om den pagaldende virk-
somhed har folgende egenskaber:

a) alle selskaber og forretningsenheder inden for virksomheden, alle
selskaber, som kontrolleres, men ikke ngdvendigvis ejes fuldstendig,
af den samme endelige ejer, og eventuelle aktion®rer, der kan udeve
kontrol over virksomheden, har kun nuvarende og planlagte aktivi-
teter pad engrosmarkeder for elektroniske kommunikationstjenester,
og de har derfor ikke nogen aktiviteter pa noget detailmarked for
elektroniske kommunikationstjenester til slutbrugere i Unionen

b) virksomheden er ikke forpligtet til at handle med en enkelt, selv-
steendig virksomhed senere i forsyningskaeden, som er aktiv pa et
detailmarked for elektroniske kommunikationstjenester til slutbru-
gere, pa grund af en eksklusivaftale eller en aftale, som de facto
udger en eksklusivaftale.

2. Huvis den nationale tilsynsmyndighed konkluderer, at betingelserne
i stk. 1 er opfyldt, kan tilsynsmyndigheden kun palegge den pagel-
dende virksomhed forpligtelser i henhold til artikel 70 og 73 eller
vedrerende fair og rimelig prisfastsattelse, hvis det er berettiget pa
grundlag af en markedsanalyse, herunder en fremadrettet vurdering af
den sandsynlige adfeerd for virksomheden, der er udpeget som havende
en sterk markedsposition.

3. Den nationale tilsynsmyndighed reviderer de forpligtelser, der er
palagt virksomheden i henhold til denne artikel, hvis den konkluderer, at
betingelserne i stk. 1 ikke leengere er opfyldt, og den lader artikel 67-74
finde anvendelse, hvis det er relevant. Virksomhederne underretter
straks den nationale tilsynsmyndighed om eventuelle @ndringer af de
forhold, der er relevante for stk. 1, litra a) og b).
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4. Den nationale tilsynsmyndighed reviderer ogsa forpligtelser palagt
virksomheden i henhold til denne artikel, hvis den pa grundlag af
beviser for betingelser og vilkar, som virksomheden tilbyder sine
kunder senere i forsyningskaden, konkluderer, at der er opstéet eller
sandsynligvis vil opstd konkurrenceproblemer til ulempe for slutbru-
gerne, som kraever, at der palagges en eller flere af forpligtelserne i
artikel 69, 71, 72 eller 74, eller at de palagte forpligtelser andres i
overensstemmelse med stk. 2.

5.  Péleggelsen af forpligtelser og revision af disse i overensstem-
melse med denne artikel gennemferes i henhold til procedurerne i
artikel 23, 32 og 33.

Artikel 81

Migrering fra oprindelig infrastruktur

1. Virksomheder, der er udpeget som havende en sterk markedsposi-
tion pa et eller flere relevante markeder i overensstemmelse med
artikel 67, underretter den nationale tilsynsmyndighed pa forhdnd og i
god tid, hvis de planlaegger at afvikle eller med ny infrastruktur erstatte
dele af nettet, herunder oprindelig infrastruktur, som er nedvendig for at
drive et kobbernet, og som er underlagt forpligtelser i henhold til
artikel 68-80.

2. Den nationale tilsynsmyndighed sikrer, at afviklings- eller erstat-
ningsprocessen omfatter en transparent tidsplan og transparente betin-
gelser, herunder en passende anmeldelses- og overgangsperiode, og at
der er adgang til alternative produkter af som minimum sammenlignelig
kvalitet, som giver adgang til den opgraderede netinfrastruktur, der
treeder 1 stedet for de erstattede elementer, hvis dette er nedvendigt
for at sikre konkurrence og slutbrugernes rettigheder.

For aktiver, der foresléas afviklet eller erstattet, kan den nationale tilsyns-
myndighed ophave forpligtelserne efter at have konstateret, at adgang-
sudbyderen:

a) har skabt de rette betingelser for migrering, herunder gjort et alter-
nativt adgangsprodukt af som minimum sammenlignelig kvalitet
tilgeengeligt, som kunne nds via den oprindelige infrastruktur, der
giver de adgangssegende mulighed for at nd ud til de samme slut-
brugere, og

b) har overholdt de betingelser og processer, som er meddelt den natio-
nale tilsynsmyndighed i henhold til denne artikel.

En sddan ophavelse skal gennemferes i henhold til procedurerne i
artikel 23, 32 og 33.

3.  Denne artikel berarer ikke tilgaengeligheden af regulerede produk-
ter, som den nationale tilsynsmyndighed pélegger den opgraderede
netinfrastruktur i overensstemmelse med procedurerne, der er fastsat i
artikel 67 og 68.
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Artikel 82
BEREC's retningslinjer om net med meget hoj kapacitet

Senest den 21. december 2020 fastlegger BEREC efter horing af inter-
essenter og i tat samarbejde med Kommissionen retningslinjer for de
kriterier, som et net skal opfylde for at blive anset for et net med meget
hej kapacitet, navnlig for sa vidt angar bandbredde til down- og uplink,
robusthed, fejlrelaterede parametre samt latenstid og variation i denne.
De nationale tilsynsmyndigheder skal tage sterst muligt hensyn til disse
retningslinjer. BEREC  ajourferer retningslinjerne  senest den
31. december 2025 og regelmaessigt derefter.

KAPITEL V

Tilsyn med detailtjenester

Artikel 83

Tilsyn med detailtjenester

1.  Medlemsstaterne kan sikre, at de nationale tilsynsmyndigheder
palaegger virksomheder, der er udpeget som havende en sterk markeds-
position pa et bestemt detailmarked i henhold til artikel 63, passende
reguleringsmassige forpligtelser, hvis:

a) en national tilsynsmyndighed som resultat af en markedsanalyse
foretaget i overensstemmelse med artikel 67 konstaterer, at der pa
et bestemt detailmarked, der er identificeret i overensstemmelse med
artikel 64, ikke er effektiv konkurrence, og

b) den nationale tilsynsmyndighed konkluderer, at de pélagte forplig-
telser 1 henhold til artikel 69-74 ikke vil fere til opndelse af de mal,
der er fastsat i artikel 3.

2. Forpligtelser, der palaegges i medfer af stk. 1, skal vare baseret pa
det konstaterede problems art og vare forholdsmassige og begrundede
under hensyn til de i artikel 3 omhandlede malsatninger. Pélagte
forpligtelser kan omfatte krav om, at de udpegede virksomheder ikke
forlanger urimeligt hgje priser, hemmer markedsadgang eller begraenser
konkurrencen ved at fastsette urimeligt lave priser, uberettiget favori-
sere bestemte slutbrugere eller foretage urimelig bundtning af tjenester.
De nationale tilsynsmyndigheder kan over for sddanne virksomheder
leegge et passende loft over detailpriserne eller treffe foranstaltninger
til at kontrollere individuelle takster eller til at gere takster omkostnings-
baserede eller baseret pd priserne pd sammenlignelige markeder for at
beskytte slutbrugernes interesser og fremme effektiv konkurrence.

3.  De nationale tilsynsmyndigheder sikrer, at der, nar en virksomhed
er underlagt detailtakstregulering eller anden relevant detailkontrol,
anvendes de forngdne og relevante omkostningsregnskabssystemer. De
nationale tilsynsmyndigheder kan specificere, hvilket format og hvilken
beregningsmetode der skal anvendes. Overholdelse af omkostningsregn-
skabssystemet kontrolleres af en kompetent uathengig instans. De natio-
nale tilsynsmyndigheder sorger for, at der arligt offentliggares en erklee-
ring vedrerende overholdelse.
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4.  Uden at dette bererer artikel 85 og 88, anvender de nationale
tilsynsmyndigheder ikke de i stk. 1 omhandlede detailkontrolordninger
pa geografiske markeder eller detailmarkeder, hvis de har forvisset sig
om, at der er effektiv konkurrence.

DEL III
TJENESTER

AFSNIT 1
FORSYNINGSPLIGT

Artikel 84

Forsyningspligtydelser til en overkommelig pris

1.  Medlemsstaterne sikrer, at alle forbrugere pa deres omrader under
hensyntagen til sarlige nationale forhold har adgang til en tilgengelig
tilstreekkelig bredbandsinternetadgangstjeneste og til talekommunika-
tionstjenester til en overkommelig pris og af den kvalitet, der er speci-
ficeret for deres omrader, herunder den underliggende forbindelse, pa et
fast sted.

2. Medlemsstaterne kan endvidere sikre, at tjenester som omhandlet i
stk. 1, der ikke leveres pé et fast sted, har en overkommelig pris, hvis
de finder dette nedvendigt for at sikre forbrugernes fulde sociale og
okonomiske deltagelse i samfundet.

3.  Hver medlemsstat definerer under hensyntagen til nationale
forhold og den minimumsbéndbredde, som flertallet af forbrugere
nyder godt af pad den pageldende medlemsstats omrade, og under
hensyntagen til BEREC's rapport om bedste praksis den tilstreekkelige
bredbandsinternetadgangstjeneste med henblik pé stk. 1 for at sikre den
bandbredde, der er nedvendig for social og ekonomisk deltagelse i
samfundet. En tilstreekkelig bredbandsinternetadgangstjeneste er i stand
til at levere den bandbredde, der er negdvendig for mindst at understette
det minimum af tjenester, der er fastsat i bilag V.

Senest den 21. juni 2020 udarbejder BEREC for at bidrage til en konse-
kvent anvendelse af denne artikel efter hering af interessenter og i teet
samarbejde med Kommissionen under hensyntagen til tilgengelige
oplysninger fra Kommissionen (Eurostat) en rapport om medlemssta-
ternes bedste praksis til stotte for definitionen pa en tilstreekkelig bred-
bandsinternetadgangstjeneste i medfer af ferste afsnit. Denne rapport
ajourfores regelmaessigt for at afspejle den teknologiske udvikling og
@ndringer i forbrugernes brugsmenstre.

4. Nar en forbruger anmoder herom, kan den forbindelse, der er
omhandlet i stk. 1 og, hvis det er relevant, stk. 2, begrenses til at
understotte talekommunikationstjenester.

5. Medlemsstaterne kan udvide anvendelsesomradet for denne artikel
til ogsd at omfatte slutbrugere, der er mikrovirksomheder og smé og
mellemstore virksomheder samt nonprofitorganisationer.
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Artikel 85
Udbud af forsyningspligtydelser til en overkommelig pris

1. De nationale tilsynsmyndigheder overvager i koordination med
andre kompetente myndigheder udviklingen og niveauet af de péa
markedet tilgengelige detailpriser for de tjenester, som er omhandlet i
artikel 84, stk. 1, navnlig i forhold til nationale priser og national
forbrugerindkomst.

2. Hvis en medlemsstat fastsatter, at detailpriserne for de tjenester,
der er omhandlet i artikel 84, stk. 1, under hensyntagen til de nationale
forhold ikke er overkommelige, fordi forbrugere med en lav indkomst
eller serlige sociale behov er forhindret i at fi adgang til disse tjenester,
treeffer den foranstaltninger for at sikre, at sddanne forbrugere kan betale
for tilstraekkelige bredbéndsinternetadgangstjeneste og talekommunika-
tionstjenester som minimum pa et fast sted.

Med henblik herpd kan medlemsstaterne sikre, at der ydes stotte til
sddanne forbrugere til kommunikationsformél, eller de kan pélegge
udbydere af sddanne tjenester at tilbyde disse forbrugere takstvalgmulig-
heder eller -pakker, der er anderledes end dem, som de leverer pa
normale kommercielle betingelser, eller begge dele. Med henblik
herpa kan medlemsstaterne kraeve, at sddanne udbydere anvender
feelles takster, herunder geografisk udligning, i hele omradet.

Under sarlige omstandigheder, navnlig hvis palaeggelsen af forplig-
telser i henhold til nervaerende stykkes andet afsnit, pa alle udbydere
ville medfere en pévist overdreven administrativ eller finansiel byrde for
udbyderne eller den pageldende medlemsstat, kan en medlemsstat
undtagelsesvis beslutte kun at palegge udpegede virksomheder forplig-
telse til at tilbyde disse saerlige takstvalgmuligheder eller -pakker.
Artikel 86 finder tilsvarende anvendelse pé séddanne udpegelser. Hvis
en medlemsstat udpeger virksomheder, sikrer den, at alle forbrugere
med en lav indkomst eller s@rlige sociale behov nyder godt af et
udvalg af virksomheder, som tilbyder takstvalgmuligheder, der er
malrettet deres behov, medmindre sikring af et sddant udvalg er
umulig eller ville skabe en overdreven yderligere organisatorisk eller
finansiel byrde.

Medlemsstaterne sikrer, at forbrugere, som er berettigede til disse takst-
valgmuligheder eller -pakker, har ret til indgd en aftale med en tjene-
steudbyder som omhandlet i artikel 84, stk. 1, eller med en virksomhed,
der er udpeget i overensstemmelse med nerverende stykke, og at deres
nummer forbliver tilgengeligt for dem i en tilstreekkelig periode og
uberettiget afbrydelse af tjenesten undgas.

3.  Medlemsstaterne sikrer, at virksomheder, der tilbyder forbrugere
med en lav indkomst eller sarlige sociale behov takstvalgmuligheder
eller -pakker i henhold til stk. 2, holder de nationale tilsynsmyndigheder
og andre kompetente myndigheder informeret om detaljerne i disse
tilbud. De nationale tilsynsmyndigheder sikrer i koordination med
andre kompetente myndigheder, at de betingelser, hvorpa virksomhe-
derne tilbyder takstvalgmuligheder eller -pakker i henhold til stk. 2,
er fuldt transparente og offentliggeres og anvendes i overensstemmelse
med princippet om ikkediskrimination. De nationale tilsynsmyndigheder
kan i koordination med andre kompetente myndigheder kraeve, at
sddanne takstvalgmuligheder eller -pakker @ndres eller trazkkes tilbage.
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4.  Medlemsstaterne sikrer under hensyntagen til nationale forhold, at
der ydes passende stotte til forbrugere med handicap, og, hvis det er
relevant, at der traeffes andre specifikke foranstaltninger med henblik pa
at sikre, at relevant terminaludstyr og specifikt udstyr og specifikke
tjenester, der fremmer lige adgang, herunder om nedvendigt totale
konversationstjenester og relatjenester, er tilgengelige og fas til en
overkommelig pris.

5. Nér medlemsstaterne anvender denne artikel, skal de sege at mini-
mere fordrejning af markedsvilkarene.

6. Medlemsstaterne kan udvide anvendelsesomradet i denne artikel til
ogsd at omfatte slutbrugere, der er mikrovirksomheder og sméd og
mellemstore virksomheder samt nonprofitorganisationer.

Artikel 86
Adgang til forsyningspligtydelser

1.  Hvis en medlemsstat under hensyntagen til resultaterne, hvis de
foreligger, af den geografiske underseggelse foretaget i overensstemmelse
med artikel 22, stk. 1, og om nedvendigt eventuel supplerende doku-
mentation har pavist, at tilgeengeligheden pa et fast sted af en tilstreek-
kelig bredbandsinternetadgangstjeneste som fastsat i overensstemmelse
med artikel 84, stk. 3, og af en talekommunikationstjeneste ikke kan
sikres pd normale kommercielle vilkar eller gennem andre mulige
offentlige politikredskaber pa sit nationale omréde eller forskellige
dele heraf, kan den pélegge en passende forsyningspligt til at imede-
komme alle rimelige anmodninger fra slutbrugere om adgang til disse
tjienester pa de pagaldende dele af medlemsstatens omréde.

2. Medlemsstaterne fastlegger den mest effektive og hensigtsmaes-
sige strategi til at sikre tilgeengelighed af en tilstreekkelig bredbandsin-
ternetadgangstjeneste pa et fast sted som fastsat i overensstemmelse med
artikel 84, stk. 3, og af en talekommunikationstjeneste under hensyn-
tagen til principperne om objektivitet, gennemsigtighed, ikkediskrimina-
tion og proportionalitet. Medlemsstaterne skal tilstraebe at minimere
konkurrenceforvridningen, navnlig udbud af tjenester til priser eller pa
betingelser eller vilkar, der afviger fra almindelige kommercielle betin-
gelser, idet de samtidig tilgodeser samfundets interesser.

3. Hvis medlemsstaterne beslutter at paleegge forpligtelser for at sikre
tilgeengelighed pa et fast sted for slutbrugere af en tilstraekkelig bred-
bandsinternetadgangstjeneste som fastsat i overensstemmelse med
artikel 84, stk. 3, og af en talekommunikationstjeneste, kan de
navnlig udpege en eller flere virksomheder til at garantere sadan tilgen-
gelighed pa hele det nationale omrade. Medlemsstaterne kan udpege
forskellige virksomheder eller grupper af virksomheder til at levere
tilstreekkelige bredbandsinternetadgangstjeneste og talekommunikations-
tjenester pa et fast sted eller til at dekke forskellige dele af det nationale
omrade.
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4. Nar medlemsstaterne udpeger virksomheder i dele af eller pa hele
det nationale omrade til at sikre tilgaengelighed af tjenester i henhold til
stk. 3, skal de anvende en effektiv, objektiv, transparent og ikkediskri-
minerende udpegningsmetode, der sikrer, at ingen virksomhed péa
forhdnd er udelukket fra at blive udpeget. Sddanne udpegningsmetoder
skal sikre, at en tilstraekkelig bredbandsinternetadgangstjeneste og tale-
kommunikationstjenester pa et fast sted tilvejebringes pd en omkost-
ningseffektiv mide og kan anvendes som et middel til at bestemme
nettoomkostningerne ved forsyningspligten, jf. artikel 89.

5. Nar en virksomhed, som er udpeget i henhold til stk. 3, vil
athende sine lokale adgangsnetaktiver eller en vasentlig del heraf til
en sarskilt juridisk enhed med et andet ejerskab, underretter den i
forvejen og i rimelig tid den nationale tilsynsmyndighed eller anden
kompetente myndighed, s& denne myndighed kan bedemme den
patenkte transaktions indvirkning pa udbuddet péd et fast sted af en
tilstreekkelig bredbandsinternetadgangstjeneste som fastsat i overens-
stemmelse med artikel 84, stk. 3, og af en talekommunikationstjeneste.
Den nationale tilsynsmyndighed eller anden kompetente myndighed kan
palaegge, @ndre eller ophaeve serlige forpligtelser i overensstemmelse
med artikel 13, stk. 2.

Artikel 87

Status for den eksisterende forsyningspligt

Medlemsstaterne kan fortsat sikre tilgengelighed af og en overkom-
melig pris for andre tjenester end en tilstreekkelig bredbandsinternetad-
gangstjeneste som fastsat i overensstemmelse med artikel 84, stk. 3, og
en talekommunikationstjeneste pa et fast sted, som var i drift den
20. december 2018, hvis det kan godtgeres, at der er behov for
sddanne tjenester i under hensyntagen til de nationale forhold. Hvis
medlemsstaterne udpeger virksomheder til i dele af eller pd hele det
nationale omrade at levere sadanne tjenester, finder artikel 86 anven-
delse. Finansieringen af disse forpligtelser skal vere i overensstemmelse
med artikel 90.

Medlemsstaterne reviderer de forpligtelser, der er palagt i henhold til
denne artikel, senest den 21. december 2021 og derefter hvert tredje ar.

Artikel 88
Kontrol med udgifter

1. Medlemsstaterne sikrer i forbindelse med udbud af faciliteter og
tjenester ud over de i artikel 84 omhandlede, at udbydere af en tilstraek-
kelig bredbandsinternetadgangstjeneste og af talekommunikationstjene-
ster 1 henhold til artikel 84-87 fastsatter vilkir og betingelser pd en
sddan made, at slutbrugeren ikke er tvunget til at betale for faciliteter
eller tjenester, der ikke er nedvendige for eller kraeves til den tjeneste,
der er anmodet om.

2. Medlemsstaterne sikrer, at de udbydere af en tilstreekkelig bred-
béandsinternetadgangstjeneste og talekommunikationstjenester, der er
omhandlet i artikel 84, og som udbyder tjenester i henhold til artikel 85,
tilbyder de sarlige faciliteter og tjenester i bilag VI, del A, alt efter hvad
der er relevant, sdledes at forbrugerne kan overvdge og kontrollere
udgifter. Medlemsstaterne sikrer, at sddanne udbydere indferer et
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system til at hindre uberettiget afbrydelse af talekommunikationstjene-
ster eller af en tilstreekkelig bredbéndsinternetadgangstjeneste for de
forbrugere, der er omhandlet i artikel 85, herunder en passende meka-
nisme til at kontrollere fortsat interesse i at anvende tjenesten.

Medlemsstaterne kan udvide anvendelsesomradet i dette stykke til ogsa
at omfatte slutbrugere, der er mikrovirksomheder og smé og mellem-
store virksomheder samt nonprofitorganisationer.

3.  Hver medlemsstat sikrer, at den kompetente myndighed kan
frafalde kravene i stk. 2 pa hele eller dele af sit nationale omrade,
hvis den kompetente myndighed har forvisset sig om, at faciliteten er
tilgeengelig i vid udstrekning.

Artikel 89

Beregning af omkostninger ved forsyningspligt

1. Hvis de nationale tilsynsmyndigheder finder, at udbud af en
tilstreekkelig bredbandsinternetadgangstjeneste som fastsat i overens-
stemmelse med artikel 84, stk. 3, og af en talekommunikationstjeneste
som fastlagt i artikel 84, 85 og 86 eller fortsttelse af den eksisterende
forsyningspligt, jf. artikel 87, kan udgere en urimelig byrde for udby-
dere af sddanne tjenester, som anmoder om kompensation, beregner de
nationale tilsynsmyndigheder nettoomkostningerne herved.

De nationale tilsynsmyndigheder skal med henblik herpa:

a) beregne nettoomkostningerne ved den pédgeldende forsyningspligt,
idet der tages hensyn til eventuelle markedsfordele, som en
udbyder af en tilstrekkelig bredbandsinternetadgangstjeneste som
fastsat i overensstemmelse med artikel 84, stk. 3, og en talekommu-
nikationstjeneste som fastsat i artikel 84, 85 og 86 eller fortsattelse
af den eksisterende forsyningspligt som fastsat i artikel 87 nyder
godt af, jf. bilag VII, eller

b) anvende de nettoomkostninger ved varetagelse af forsyningspligt, der
bestemmes ved en udpegningsmekanisme i overensstemmelse med
artikel 86, stk. 4.

2. De regnskaber og oplysninger, der ligger til grund for beregningen
af nettoomkostningerne ved forsyningspligten, jf. stk. 1, andet afsnit,
litra a), kvalitetskontrolleres eller verificeres af den nationale tilsyns-
myndighed eller en af de bererte parter uathangig instans, der er
godkendt af den nationale tilsynsmyndighed. Resultaterne af omkost-
ningsberegningen og kvalitetskontrollens konklusioner er offentligt
tilgaengelige.

Artikel 90

Finansiering af forsyningspligt

1.  Safremt de nationale tilsynsmyndigheder pad grundlag af den i
artikel 89 omhandlede nettoomkostningsberegning mener, at en
udbyder palagges en urimelig byrde, skal medlemsstaterne efter anmod-
ning fra den pagazldende udbyder beslutte at gore en eller begge af
folgende:
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a) indfere en ordning, der pa transparente vilkar giver den pagaeldende
udbyder kompensation fra offentlige midler for de beregnede
nettoomkostninger,

b) dele nettoomkostningerne ved forsyningspligt mellem udbydere af
elektroniske kommunikationsnet og -tjenester.

2. Safremt nettoomkostningerne deles i henhold til nervarende arti-
kels stk. 1, litra b), fastlegger medlemsstaterne en deleordning, som
forvaltes af den nationale tilsynsmyndighed eller af en af de begun-
stigede uafheengig instans under de nationale tilsynsmyndigheders
tilsyn. Kun nettoomkostningerne som fastsat i henhold til artikel 89
ved forpligtelserne i artikel 84-87 kan finansieres.

Deleordningen skal overholde principperne om gennemsigtighed, mindst
mulig konkurrenceforvridning, ikkediskrimination og proportionalitet, jf.
principperne i bilag VII, del B. Medlemsstaterne kan valge ikke at
kreeve bidrag fra virksomheder, hvis nationale omsatning er under en
fastsat graense.

Eventuelle udgifter i forbindelse med deling af omkostningerne ved
forsyningspligt skal udskilles og anfores serskilt for hver virksomhed.
Sédanne udgifter kan ikke péleegges eller atkreeves virksomheder, der
ikke wudbyder tjenester i den medlemsstat, som har indfert
deleordningen.

Artikel 91

Gennemsigtighed

1. Hvis nettoomkostningerne ved forsyningspligt beregnes i overens-
stemmelse med artikel 89, sikrer de nationale tilsynsmyndigheder, at
principperne for beregning af nettoomkostninger, herunder oplysninger
om den metode, der skal anvendes, er offentligt tilgaengelige.

Safremt en ordning til deling af nettoomkostningerne ved forsynings-
pligt som omhandlet i artikel 90, stk. 2, indferes, sikrer de nationale
tilsynsmyndigheder, at principperne for omkostningsdeling og godtge-
relse af nettoomkostningerne er offentligt tilgeengelige.

2. Med forbehold af EU-regler og nationale regler om kommerciel
fortrolighed offentligger de nationale tilsynsmyndigheder en A&rlig
rapport med oplysninger om de beregnede omkostninger ved
forsyningspligt med angivelse af alle involverede virksomheders
bidrag, herunder eventuelle markedsmassige fordele, der kan vare
tilflydt den eller de pagaldende virksomheder som folge af forsynings-
pligten, jf. artikel 84-87.

Artikel 92

Supplerende obligatoriske tjenester

Medlemsstaterne kan beslutte at stille tjenester ud over dem, der er
omfattet af forsyningspligt som omhandlet i artikel 83-86, til radighed
for offentligheden pé deres omréder. I et sddanne tilfeelde kan der ikke
indferes en kompensationsordning, der omfatter bestemte virksomheder.
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AFSNIT 11
NUMMERRESSOURCER

Artikel 93

Nummerressourcer

1. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder eller
andre kompetente myndigheder kontrollerer tildelingen af brugsrettig-
heder til alle nationale nummerressourcer og forvaltningen af de natio-
nale nummerplaner, og at de stiller tilstrekkelige nummerressourcer til
rddighed med henblik pd udbud af offentligt tilgengelige elektroniske
kommunikationstjenester. Medlemsstaterne sikrer, at der indferes objek-
tive, transparente og ikkediskriminerende procedurer for tildeling af
brugsrettigheder til nationale nummerressourcer.

2. De nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndig-
heder kan ogsa tildele brugsrettigheder til nummerressourcer fra de
nationale nummerplaner med henblik pa levering af specifikke tjenester
til andre virksomheder end udbydere af elektroniske kommunikationsnet
eller -tjenester, forudsat at tilstreekkelige nummerressourcer geres
tilgaengelige til at opfylde den nuvarende og forudsigelige fremtidige
eftersporgsel. Disse virksomheder skal vise deres evne til at forvalte
nummerressourcerne og opfylde eventuelle relevante krav fastsat i
henhold til artikel 94. De nationale tilsynsmyndigheder eller andre
kompetente myndigheder kan suspendere yderligere tildeling af brugs-
rettigheder til nummerressourcer til sddanne virksomheder, hvis det
pavises, at der er risiko for at udtemme nummerressourcerne.

For at bidrage til en konsekvent anvendelse af dette stykke vedtager
BEREC senest den 21. juni 2020 efter hering af interessenter og i taet
samarbejde med Kommissionen retningslinjer for felles kriterier for
vurdering af evnen til at forvalte nummerressourcer og risikoen for at
udtemme nummerressourcerne.

3. De nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndig-
heder sikrer, at nationale nummerplaner og -procedurer administreres
saledes, at alle udbydere af offentligt tilgengelige elektroniske kommu-
nikationstjenester og de virksomheder, der lever op til kriterierne i
stk. 2, behandles lige. Medlemsstaterne sikrer navnlig, at en virksom-
hed, som har faet tildelt brugsrettigheder til nummerressourcer, ikke
diskriminerer andre udbydere af elektroniske kommunikationstjenester
med hensyn til de nummerressourcer, der anvendes til at give adgang
til deres tjenester.

4.  Hver medlemsstat sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder eller
andre kompetente myndigheder stiller en serie af ikkegeografiske numre
til radighed, som kan bruges til at levere andre elektroniske kommuni-
kationstjenester end interpersonelle kommunikationstjenester pa hele
Unionens omréade, dog med forbehold af forordning (EU) nr. 531/2012
og artikel 97, stk. 2, i dette direktiv. Hvis brugsrettigheder til nummer-
ressourcer er tildelt virksomheder, som ikke er udbydere af elektroniske
kommunikationsnet eller -tjenester, i henhold til stk. 2, finder nervee-
rende stykke anvendelse pa de specifikke tjenester, til levering af hvilke
brugsrettigheder er tildelt.
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De nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndigheder
sikrer, at de tilknyttede betingelser, der er anfert i bilag I, del E, for
brugsrettigheder til nummerressourcer, der anvendes til at levere tjene-
ster uden for en medlemsstats landekode, og héndhevelsen af disse er
lige sa streng som de betingelser og den handhavelse, der gelder for
tjenester leveret inden for medlemsstatens landekode, i overensstem-
melse med dette direktiv. De nationale tilsynsmyndigheder eller andre
kompetente myndigheder sikrer ogsd i overensstemmelse med artikel 94,
stk. 6, at udbydere, der bruger nummerressourcer fra egen landekode i
andre medlemsstater, overholder forbrugerbeskyttelsesreglerne og andre
nationale regler vedrerende brug af nummerressourcer i de medlems-
stater, hvor nummerressourcerne bruges. Denne forpligtelse berarer ikke
de pagazldende medlemsstaters kompetente myndigheders handhaevel-
sesbefajelser.

BEREC bistar pa deres anmodning de nationale tilsynsmyndigheder
eller andre kompetente myndigheder med at koordinere deres aktiviteter
med henblik pd at sikre effektiv forvaltning af nummerressourcer med
ret til ekstraterritorial anvendelse i Unionen.

For at fremme de nationale tilsynsmyndigheders eller andre kompetente
myndigheders overvagning af opfyldelse af kravene i dette stykke
opretter BEREC en database over nummerressourcer med ret til ekstra-
territorial anvendelse i Unionen. Med henblik herpé indberetter de natio-
nale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndigheder de rele-
vante oplysninger til BEREC. I tilfeelde, hvor den nationale tilsynsmyn-
dighed ikke tildeler nummerressourcer med ret til ekstraterritorial anven-
delse i Unionen, herer den kompetente myndighed, der er ansvarlig for
tildeling eller forvaltning heraf, den nationale tilsynsmyndighed.

5. Medlemsstaterne sikrer, at »00« er standardprefiks for internatio-
nale opkald. Der kan indferes eller opretholdes s@rordninger for brug af
nummerbaserede interpersonelle kommunikationstjenester mellem omra-
der, der steder op til hinanden pa hver sin side af grensen mellem
medlemsstater.

Medlemsstater kan aftale at dele en falles nummerplan for alle eller
specifikke kategorier af numre.

Slutbrugerne, der er pavirket af sddanne ordninger eller aftaler, infor-
meres fyldestgerende.

6. Med forbehold af artikel 106 fremmer medlemsstaterne, hvor det
er teknisk muligt, trddles provisionering for at gere det lettere for slut-
brugerne at skifte udbyder af elektroniske kommunikationsnet eller -tje-
nester, is@r udbydere og slutbrugere af maskine-til-maskine-tjenester.

7.  Medlemsstaterne sikrer, at de nationale nummerplaner og alle
senere tilleg og @ndringer hertil offentliggeres, med hensynet til
statens sikkerhed som eneste begreensning.
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8. Medlemsstaterne stotter harmoniseringen af sarlige numre eller
nummerserier i Unionen, hvor dette bade far det indre marked til at
fungere bedre og fremmer udviklingen af paneuropaiske tjenester. Hvis
det er nedvendigt for at imedekomme uopfyldt graenseoverskridende
eller paneuropaisk efterspergsel efter nummerressourcer, vedtager
Kommissionen under sterst mulig hensyntagen til BEREC's udtalelse
gennemforelsesretsakter om harmonisering af specifikke numre eller
nummerserier.

Disse gennemforelsesretsakter vedtages efter undersogelsesproceduren i
artikel 118, stk. 4.

Artikel 94

Procedure for tildeling af brugsrettigheder til nummerressourcer

1. Hvor det er nedvendigt at tildele individuelle brugsrettigheder til
nummerressourcer, tildeler de nationale tilsynsmyndigheder eller andre
kompetente myndigheder efter anmodning sédanne rettigheder til enhver
virksomhed med henblik pa udbud af elektroniske kommunikationsnet
eller -tjenester, som er omfattet af en generel tilladelse, jf. artikel 12,
med forbehold af artikel 13 og artikel 21, stk. 1, litra c), og andre regler
til sikring af en effektiv anvendelse af disse nummerressourcer i over-
ensstemmelse med dette direktiv.

2. Brugsrettigheder til nummerressourcer tildeles gennem abne,
objektive, transparente, ikkediskriminerende og forholdsmessigt afpas-
sede procedurer.

Nar de nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndig-
heder tildeler brugsrettigheder til nummerressourcer, angiver de, om
rettighedshaveren kan overdrage disse rettigheder, og pa hvilke
betingelser.

Hvis de nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndig-
heder tildeler brugsrettigheder til nummerressourcer med en begraenset
gyldighedsperiode, skal denne vere rimelig for den pagaldende tjeneste
i betragtning af det forfulgte mal under beheorig hensyntagen til nedven-
digheden af at tillade en passende periode til amortisation af
investeringen.

3.  De nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndig-
heder treffer afgerelser om tildeling af brugsrettigheder til nummerres-
sourcer hurtigst muligt efter modtagelsen af den fuldstendige anseg-
ning, og inden tre uger for si vidt angdr nummerressourcer, der er
afsat til serlige formal i henhold til den nationale nummerplan.
Sédanne afgerelser offentliggares.

4. Hvis de nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente
myndigheder efter hering af de interesserede parter i henhold til
artikel 23 har besluttet, at brugsrettigheder til nummerressourcer af
serlig okonomisk veerdi skal tildeles efter konkurrencepragede eller
sammenlignende udvealgelsesprocedurer, kan de nationale tilsynsmyn-
digheder eller andre kompetente myndigheder forlenge perioden pé
tre uger som omhandlet i stk. 3 med indtil tre uger.
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5. De nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndig-
heder mé ikke begrense det antal individuelle brugsrettigheder, der skal
tildeles, undtagen hvor dette er nedvendigt for at sikre en effektiv
anvendelse af nummerressourcerne.

6.  Hvis brugsrettighederne til nummerressourcer omfatter ekstraterri-
torial brug heraf i Unionen i henhold til artikel 93, stk. 4, knytter de
nationale tilsynsmyndigheder eller andre kompetente myndigheder
specifikke betingelser til brugsrettighederne for at sikre, at alle de rele-
vante nationale forbrugerbeskyttelsesregler og nationale lovgivninger
vedrgrende brug af nummerressourcer, der galder i de medlemsstater,
hvor nummerressourcerne bruges, overholdes.

Pa anmodning fra en national tilsynsmyndighed eller en anden kompe-
tent myndighed i en medlemsstat, hvor nummerressourcerne bruges,
som kan pavise en overtreedelse af de relevante forbrugerbeskyttelses-
regler eller nationale lovgivninger om brug af nummerressourcer i denne
medlemsstat, hdandhaver de nationale tilsynsmyndigheder eller andre
kompetente myndigheder i den medlemsstat, hvor brugsrettighederne
til nummerressourcerne er blevet tildelt, de betingelser, som er tilknyttet
i henhold til forste afsnit i nervaerende stykke, i overensstemmelse med
artikel 30, herunder ved i alvorlige tilfelde at ophave den rettighed til
ekstraterritorial brug af nummerressourcer, der er tildelt den pagaldende
virksomhed.

BEREC fremmer og koordinerer udveksling af oplysninger mellem de
forskellige involverede medlemsstaters kompetente myndigheder og
sikrer en passende koordinering af arbejdet mellem dem.

7.  Denne artikel finder ogsé anvendelse, nar de nationale tilsynsmyn-
digheder eller andre kompetente myndigheder tildeler brugsrettigheder
til nummerressourcer til andre virksomheder end udbydere af elektro-
niske kommunikationsnet eller -tjenester, jf. artikel 93, stk. 2.

Artikel 95

Afgifter for brugsrettigheder til nummerressourcer

Medlemsstaterne kan give de nationale tilsynsmyndigheder eller andre
kompetente myndigheder tilladelse til at opkreeve afgifter for brugsret-
tigheder til nummerressourcer, som afspejler behovet for at sikre, at
disse ressourcer udnyttes optimalt. Medlemsstaterne sikrer, at sddanne
afgifter er ikkediskriminerende, transparente, objektivt begrundede og
forholdsmessigt afpassede efter det tilsigtede formal og tager hensyn
til malene i artikel 3.

Artikel 96

Hotline for forsvundne bern og telefonradgivning for bern

1. Medlemsstaterne sikrer, at slutbrugere har gratis adgang til en
tjeneste, der driver en hotline, hvor tilfeelde med bern, der er forsvundet,
kan indberettes. Denne hotline skal vare til rddighed pad nummer
»116000«.
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2. Medlemsstaterne sikrer, at slutbrugere med handicap i videst mulig
udstreekning kan benytte adgangstjenesterne under nummeret »116000«.
Foranstaltninger, der treeffes for at lette adgang til sddanne tjenester for
slutbrugere med handicap, nar de rejser i andre medlemsstater, baseres
pé overholdelse af relevante standarder eller specifikationer fastlagt i
henhold til artikel 39.

3.  Medlemsstaterne treeffer passende foranstaltninger for at sikre, at
den myndighed eller virksomhed, som er blevet tildelt nummeret
»116000«, afsetter de nedvendige ressourcer til at drive hotlinen.

4.  Medlemsstaterne og Kommissionen sikrer, at slutbrugerne infor-
meres fyldestgerende om eksistensen og brugen af de tjenester, der ydes
pa numrene »116000«, og hvor det er hensigtsmassigt »116111«.

Artikel 97

Adgang til numre og tjenester

1. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder eller
andre kompetente myndigheder, hvor det er skonomisk muligt, bortset
fra de tilfeelde, hvor den opkaldte slutbruger af kommercielle grunde har
valgt at begrense adgangen for parter, som foretager opkald fra
bestemte geografiske omrdder, treffer alle nedvendige foranstaltninger
for at sikre, at slutbrugerne kan:

a) fa adgang til og benytte tjenester, der bruger ikkegeografiske numre
inden for Unionen, og

b) f4 adgang til alle numre, der udbydes i Unionen, uanset hvilken
teknologi og hvilket udstyr operateren anvender, herunder numrene
i medlemsstaternes nationale nummerplaner og de internationale
frikaldsnumre (UIFN).

2. Medlemsstaterne sikrer, at de nationale tilsynsmyndigheder eller
andre kompetente myndigheder kan palaegge udbydere af offentlige
elektroniske kommunikationsnet eller offentligt tilgaengelige elektro-
niske kommunikationstjenester, i enkelttilfeelde at sparre adgang til
numre eller tjenester, ndr bedrageri eller misbrug ger det berettiget,
og kreve, at udbydere af elektroniske kommunikationstjenester i
sddanne tilfelde tilbageholder relevante indteegter fra samtrafik eller
andre tjenester.

AFSNIT 11T
SLUTBRUGERNES RETTIGHEDER

Artikel 98

Undtagelse for visse mikrovirksomheder

Med undtagelse af artikel 99 og 100, finder dette afsnit ikke anvendelse
pa mikrovirksomheder, der udbyder nummeruafhaengige interpersonelle
kommunikationstjenester, medmindre de ogsd udbyder andre elektro-
niske kommunikationstjenester.
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Medlemsstaterne sikrer, at slutbrugerne er informeret om en undtagelse i
henhold til stk. 1, inden de indgér en aftale med en mikrovirksomhed,
der er omfattet af sddan en undtagelse.

Artikel 99

Ikkediskrimination

Udbydere af elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester mé ikke
anvende forskellige krav eller generelle betingelser for slutbrugernes
adgang til eller brug af net eller tjenester af grunde, der vedrerer slut-
brugernes nationalitet, bopalssted eller hovedforretningssted medmindre
en sadan forskellig behandling er objektivt begrundet.

Artikel 100
Overholdelse af grundleggende rettigheder

1. Nationale foranstaltninger vedrerende slutbrugeres adgang til eller
brug af tjenester og applikationer via elektroniske kommunikationsnet
skal overholde EU's charter om grundleggende rettigheder (»chartret«)
og de generelle principper i EU-retten.

2. Alle foranstaltninger vedrerende slutbrugeres adgang til eller brug
af tjenester og applikationer via elektroniske kommunikationsnet, der
kan begrense udevelsen af de rettigheder eller frihedsrettigheder, der
anerkendes ved chartret, ma kun indferes, hvis de er fastsat ved lov og
respekterer disse rettigheder eller frihedsrettigheder, er forholdsmeessigt
afpassede, nedvendige og faktisk nar mél af almen interesse, der er
anerkendt af EU-retten, eller opfylder behovet for at beskytte andres
rettigheder og frihedsrettigheder i overensstemmelse med artikel 52,
stk. 1, i chartret og med EU-rettens generelle principper, herunder
retten til effektive retsmidler og en retfaerdig rettergang. Folgelig ma
saddanne foranstaltninger kun traeffes under beherig hensyntagen til prin-
cippet om uskyldsformodning og retten til privatlivets fred. En forudga-
ende, retfeerdig og upartisk procedure skal garanteres, herunder den eller
de bererte personers ret til at blive hert, med forbehold af behovet for
passende betingelser og proceduremassige ordninger i beherigt begrun-
dede hastetilfelde i overensstemmelse med chartret.

Artikel 101

Harmoniseringsniveau

1. Medlemsstaterne mé ikke i national ret opretholde eller indfere
bestemmelser om beskyttelse af slutbrugere, som afviger fra
artikel 102-115, herunder strengere eller lempeligere bestemmelser for
at sikre et anderledes beskyttelsesniveau, medmindre andet fremgér af
dette afsnit.

2. Senest den 21. december 2021 kan medlemsstaterne fortsat
anvende strengere nationale bestemmelser om forbrugerbeskyttelse, der
afviger fra dem, der er fastsat i artikel 102-115, under forudsatning af at
disse bestemmelser var i kraft den 20. december 2018, og at eventuelle
begransninger vedrerende det indre markeds funktion, som felger heraf,
star 1 et rimeligt forhold til mélet om forbrugerbeskyttelse.
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Medlemsstaterne underretter senest den 21. december 2019 Kommis-
sionen om eventuelle nationale bestemmelser, der skal anvendes péa
grundlag af dette stykke.

Artikel 102

Oplysningskrav vedrerende aftaler

1. Inden en forbruger bindes af en aftale eller et tilsvarende tilbud,
stiller udbydere af offentligt tilgeengelige elektroniske kommunikations-
tjenester, bortset fra transmissionstjenester, der anvendes til levering af
maskine-til-maskine-tjenester, de oplysninger, der er omhandlet i
artikel 5 og 6 i direktiv 2011/83/EU til radighed og desuden de oplys-
ninger, der er anfort i bilag VIII til nerverende direktiv, i det omfang
disse oplysninger vedrarer en tjeneste, de udbyder.

Oplysningerne leveres pd en klar og forstaelig méade pad et varigt
medium som defineret i artikel 2, nr. 10), i direktiv 2011/83/EU eller,
hvis levering pé et varigt medium ikke er mulig, i et dokument, der let
kan downloades, og som geres tilgengeligt af udbyderen. Udbyderen
skal udtrykkeligt gore forbrugeren opmarksom p4, at dette dokument er
tilgeengeligt, og pa vigtigheden af at downloade det med henblik pa
dokumentation, fremtidig reference og uendret gengivelse.

Oplysningerne leveres efter anmodning i et format, der er tilgengeligt
for slutbrugere med handicap i overensstemmelse med EU-retten om
harmonisering af tilgengelighedskrav til produkter og tjenesteydelser.

2. De oplysninger, der er omhandlet i stk. 1, 3 og 5, leveres ogsa til
slutbrugere, der er mikrovirksomheder eller smé& virksomheder eller
nonprofitorganisationer, medmindre de udtrykkeligt har indvilliget i at
give afkald pé alle eller dele af disse bestemmelser.

3. Udbydere af offentligt tilgaeengelige elektroniske kommunikations-
tjenester, bortset fra transmissionstjenester, der anvendes til levering af
maskine-til-maskine-tjenester, forsyner forbrugerne med et kortfattet og
letlaeseligt aftaleresumé. Dette resumé fastsatter de vigtigste elementer
af oplysningskravene, jf. stk. 1. De vigtigste elementer omfatter som
minimum:

a) udbyderens navn, adresse og kontaktoplysninger og, hvis de ikke er
de samme, kontaktoplysninger for eventuelle klager

b) de vigtigste egenskaber for hver udbudt tjeneste

¢) de respektive priser for at aktivere de elektroniske kommunikations-
tjenester og for eventuelle tilbagevendende eller forbrugsrelaterede
gebyrer, hvor tjenesten leveres mod direkte kontant betaling

d) aftalens varighed og vilkar for fornyelse og opsigelse heraf
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e) i hvilken grad produkter og tjenester er udformet til slutbrugere med
handicap

f) for s& vidt angér internetadgangstjenester et resumé af de oplysnin-
ger, der kraeves i henhold til artikel 4, stk. 1, litra d) og e), i forord-
ning (EU) 2015/2120.

Senest den 21. december 2019 vedtager Kommissionen efter hering af
BEREC gennemforelsesretsakter, der specificerer en skabelon til aftale-
resumé, der skal anvendes af udbyderne til at opfylde deres forpligtelser
i henhold til dette stykke.

Disse gennemforelsesretsakter vedtages i henhold til undersegelsespro-
ceduren 1 artikel 118, stk. 4.

Udbydere, der er omfattet af forpligtelserne i stk. 1, udfylder beherigt
skabelonen til aftaleresumé med de nedvendige oplysninger og leverer
aftaleresuméet gratis til forbrugere, forud for indgéelsen af aftalen,
herunder aftaler om fjernsalg. Hvis det af objektive tekniske grunde
ikke er muligt at levere aftaleresuméet pa dette tidspunkt, skal det ske
snarest muligt derefter, og aftalen treeder i kraft, ndr forbrugeren har
bekraftet sit samtykke efter modtagelse af aftaleresuméet.

4.  De oplysninger, der er omhandlet i stk. 1 og 3, udger en inte-
grerende del af aftalen og mé ikke @ndres, medmindre andet udtryk-
keligt aftales mellem de kontraherende parter.

5. Nér internetadgangstjenester eller offentligt tilgengelige interper-
sonelle kommunikationstjenester faktureres pa grundlag af enten tids-
eller mangdeforbrug, skal udbyderne heraf tilbyde forbrugerne
mulighed for at overvdge og kontrollere brugen af hver af disse tjene-
ster. Denne mulighed skal give adgang til rettidige oplysninger om
forbruget af de tjenester, der indgar i abonnements- og prisvilkarene.
Udbyderne skal navnlig underrette forbrugerne, inden enhver forbrugs-
graense, som fastsat af de kompetente myndigheder i koordination med,
hvis det er relevant, de nationale tilsynsmyndigheder og medtaget i
deres abonnements- og prisvilkir bliver ndet, og nédr en tjeneste, der
indgér i deres abonnements- og prisvilkar, er fuldt opbrugt.

6. Medlemsstaterne kan i deres nationale ret opretholde eller indfere
bestemmelser for at forpligte udbyderne til at fremlegge supplerende
oplysninger om forbrug og midlertidigt at forhindre yderligere brug af
den pagazldende tjeneste ud over en belgbs- eller mangdegraense, der er
fastlagt af den kompetente myndighed.

7. Det star medlemsstaterne frit for at opretholde eller indfere
bestemmelser i deres nationale ret vedrerende aspekter, der ikke er
omfattet af denne artikel, navnlig med henblik pé at lese nye spergsmal.
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Artikel 103

Gennemsigtighed, sammenligning af tilbud og offentliggorelse af
oplysninger

1.  De kompetente myndigheder sikrer i koordination med, hvis det er
relevant, de nationale tilsynsmyndigheder, at nar udbydere af internetad-
gangstjenester eller offentligt tilgeengelige interpersonelle kommunika-
tionstjenester underlaegger leveringen af disse tjenester betingelser og
vilkér, offentliggeres de oplysninger, der er omhandlet i bilag IX pa
en klar, forstaelig og maskinleesbar made og i et format, der er tilgaen-
geligt for slutbrugere med handicap, i overensstemmelse med EU-rettens
krav om harmonisering af tilgaengelighedskrav til produkter og tjene-
steydelser af alle sddanne udbydere eller af den kompetente myndighed
selv 1 koordination med, hvis det er relevant, den nationale tilsynsmyn-
dighed. Disse oplysninger skal ajourferes regelmaessigt. De kompetente
myndigheder kan i koordination med, hvis det er relevant, de nationale
tilsynsmyndigheder fastsette yderligere krav til, i hvilken form sddanne
oplysninger skal offentliggeres. P4 anmodning meddeles disse oplys-
ninger den kompetente myndighed og, hvis det er relevant, den natio-
nale tilsynsmyndighed inden offentliggerelse.

2. De kompetente myndigheder sikrer i koordination med, hvis det er
relevant, de nationale tilsynsmyndigheder, at slutbrugere har gratis
adgang til mindst ét uathangigt sammenligningsvarktej, som ger dem
i stand til at sammenligne og evaluere forskellige internetadgangstjene-
ster og offentligt tilgaengelige nummerbaserede interpersonelle kommu-
nikationstjenester og, hvor det er relevant, offentligt tilgengelige
nummeruafhangige interpersonelle kommunikationstjenester —med
hensyn til

a) priser og takster for tjenester leveret mod tilbagevendende eller
forbrugsbaserede direkte pengebetalinger og

b) kvaliteten af de ydede tjenester, hvor der tilbydes et minimum af
tjenestekvalitet, eller virksomheden skal offentliggere sddanne oplys-
ninger i henhold til artikel 104.

3. Sammenligningsvarktegjet som omhandlet i stk. 2 skal:

a) vare operationelt uathangigt af udbydere af sddanne tjenester og
derved sikre, at disse udbydere behandles lige i sogeresultaterne

b) klart oplyse, hvem der ejer og driver sammenligningsvarktajet

c) fastsette klare og objektive kriterier, som sammenligningen baseres
pa

d) bruge et klart og utvetydigt sprog

e) levere pracise og ajourferte oplysninger med angivelse af tids-
punktet for den seneste ajourfering
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f) vaere abent for enhver udbyder af internetadgangstjenester eller
offentligt tilgeengelige interpersonelle kommunikationstjenester, der
stiller de relevante oplysninger til rddighed, og omfatte en bred
vifte af tilbud, der dakker en vasentlig del af markedet, og,
safremt de fremlagte oplysninger ikke giver et fuldsteendigt billede
af markedet, en tydelig erkleering herom, inden resultaterne vises

g) serge for en effektiv procedure til indberetning af ukorrekte oplys-
ninger

h) indebare mulighed for at sammenligne priser, takster og kvalitet af
de ydede tjenester mellem tilbud, der er tilgengelige for forbrugerne,
og, hvis medlemsstaterne kraver det, mellem disse tilbud og de
standardtilbud, der er offentligt tilgaengelige for andre slutbrugere.

Sammenligningsverktejer, der opfylder kravene i litra a)- h), certificeres
pé anmodning af udbyderen af verktejet af de kompetente myndigheder
i koordination med, hvis det er relevant, de nationale
tilsynsmyndigheder.

Tredjeparter har ret til gratis og i dbne dataformater at bruge de oplys-
ninger, der offentliggeres af udbydere af internetadgangstjenester eller
offentligt tilgengelige interpersonelle kommunikationstjenester, med
henblik pé at stille sddanne uvafhengige sammenligningsverktejer til
radighed.

4.  Medlemsstaterne kan krave, at udbydere af internetadgangstjene-
ster eller offentligt tilgengelige nummerbaserede interpersonelle
kommunikationstjenester eller begge dele gratis udsender oplysninger
af offentlig interesse til eksisterende og nye slutbrugere, hvor det er
relevant, ved hjelp af samme midler, som virksomhederne saeedvanligvis
bruger til kommunikation med deres slutbrugere. I sa fald leveres disse
oplysninger af offentlig interesse af de relevante offentlige myndigheder
1 et standardiseret format og omfatter bl.a. felgende emner:

a) de mest gengse former for brug af internetadgangstjenester og
offentligt tilgeengelige nummerbaserede interpersonelle kommunika-
tionstjenester til at foretage ulovlige handlinger eller formidle skade-
ligt indhold, navnlig hvor dette kan skade respekten for andres rettig-
heder og frihedsrettigheder, herunder overtredelser af databeskyttel-
sesrettighederne, ophavsretten og beslegtede rettigheder og de retlige
konsekvenser heraf, og

b) midlerne til beskyttelse af den personlige sikkerhed, privatlivets fred
og personoplysninger i forbindelse med brug af internetadgangstje-
nester og offentligt tilgengelige nummerbaserede interpersonelle
kommunikationstjenester.
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Artikel 104

Internetadgangstjenesters og offentligt tilgeengelige interpersonelle
kommunikationstjenesters tjenestekvalitet

1. De nationale tilsynsmyndigheder kan i koordination med andre
kompetente myndigheder kreve, at udbydere af internetadgangstjenester
og offentligt tilgaengelige interpersonelle kommunikationstjenester
offentligger omfattende, sammenlignelige, palidelige, brugervenlige og
ajourferte oplysninger for slutbrugerne om deres tjenesters kvalitet, i det
omfang de kontrollerer mindst nogle elementer af nettet enten direkte
eller som folge af en serviceleveranceaftale med det formél, og om
foranstaltninger til sikring af samme adgangsmuligheder for slutbrugere
med handicap. De nationale tilsynsmyndigheder kan i koordination med
andre kompetente myndigheder ogsd krave, at udbydere af offentligt
tilgaengelige interpersonelle kommunikationstjenester skal meddele
forbrugeren, hvis kvaliteten af de tjenester, som de udbyder, er athaengig
af eventuelle eksterne faktorer sdésom kontrol af signaltransmission eller
netforbindelse.

P4 anmodning meddeles disse oplysninger den nationale tilsynsmyn-
dighed og, hvis det er relevant, andre kompetente myndigheder inden
offentliggorelse.

Foranstaltningerne til at sikre tjenestekvaliteten skal veere i overensstem-
melse med forordning (EU) 2015/2120.

2. De nationale tilsynsmyndigheder specificerer i koordination med
andre kompetente myndigheder under neje hensyn til BEREC's
retningslinjer, hvilke parametre for tjenesters kvalitet der skal males,
hvilke malemetoder der kan anvendes, hvilke oplysninger der skal
offentliggeres, samt i hvilken form og pé hvilken made det skal ske,
herunder om der skal vare kvalitetscertificeringsordninger. De i bilag X
omhandlede parametre, definitioner og malemetoder skal anvendes, hvis
det er relevant.

Senest den 21. juni 2020 vedtager BEREC for at bidrage til en konse-
kvent anvendelse af dette stykke og af bilag X, efter hering af inter-
essenter og i taet samarbejde med Kommissionen, retningslinjer, der
udspecificerer de relevante tjenestekvalitetsparametre, herunder para-
metre af relevans for slutbrugere med handicap, anvendelige malemeto-
der, oplysningernes indhold og offentliggerelsesform og kvalitetscertifi-
ceringsordninger.

Artikel 105
Aftalers varighed og opsigelse

1.  Medlemsstaterne sikrer, at betingelserne og procedurerne for opsi-
gelse af en aftale ikke er en hindring for skift af tjenesteudbyder, og at
aftaler indgéet mellem forbrugere og udbydere af offentligt tilgeengelige
elektroniske kommunikationstjenester, bortset fra nummeruathangige
interpersonelle kommunikationstjenester, og bortset fra transmissionstje-
nester, der anvendes til levering af maskine-til-maskine-tjenester, ikke
kreever en bindingsperiode pa mere end 24 méneder. Medlemsstaterne
kan vedtage eller opretholde bestemmelser, der kraver en kortere
maksimal varighed af aftalemassige bindingsperioder.
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Dette stykke finder ikke anvendelse pa varigheden af aftaler om afbe-
taling, hvor forbrugeren i en selvsteendig aftale har indvilliget i at betale
udelukkende for etableringen af en fysisk forbindelse til iser net med
meget hegj kapacitet gennem afdrag. En aftale om afbetaling med
henblik pa etablering af en fysisk forbindelse mé ikke omfatte terminal-
udstyr, f.eks. en router eller et modem, og ma ikke forhindre forbru-
gerne 1 at udeve deres rettigheder i henhold til denne artikel.

2. Stk. 1 finder ogséd anvendelse pa slutbrugere, der er mikrovirk-
somheder, sma virksomheder eller almennyttige organisationer som slut-
brugere, medmindre de udtrykkeligt har indvilliget i at give afkald pa
disse bestemmelser.

3. Hvis det er fastsat i en aftale eller national ret, at en aftale med en
begraenset varighed om elektroniske kommunikationstjenester, bortset
fra nummeruathengige interpersonelle kommunikationstjenester, og
bortset fra transmissionstjenester, der anvendes til levering af tjenester
mellem maskiner, automatisk forlenges, sikrer medlemsstaten, at slut-
brugeren efter en sddan forleengelse har ret til at opsige aftalen nar som
helst med hgjst en maneds varsel som fastsat af medlemsstaterne og
uden at padrage sig andre omkostninger end gebyret for at modtage
tjenesten 1 opsigelsesperioden. Inden aftalen forlenges automatisk,
skal udbyderne péd en igjnefaldende og rettidig made og pa et varigt
medium oplyse slutbrugeren om opheret af den aftalemeessige forplig-
telse og om, hvordan aftalen opsiges. Desuden skal udbyderne samtidig
give slutbrugeren rddgivning om den bedste pris for dens tjenester.
Udbyderne skal desuden mindst en gang om éret give slutbrugerne
oplysninger om den bedste pris.

4. Slutbrugere har ret til at opsige deres aftale uden nogen yderligere
omkostninger ved meddelelse om @ndring i aftalevilkarene, der foreslas
af udbyderen af offentligt tilgeengelige elektroniske kommunikationstje-
nester, bortset fra nummeruathengige interpersonelle kommunikations-
tjenester, medmindre de foresldede andringer udelukkende er til fordel
for slutbrugeren, er af rent administrativ karakter og ingen negativ virk-
ning har for slutbrugeren, eller er direkte palagt ved EU-retten eller
national ret.

Udbydere skal underrette slutbrugere med mindst en maneds varsel om
enhver @ndring i aftalevilkarene og skal samtidig underrette dem om
deres ret til uden nogen yderligere omkostninger at opsige aftalen, hvis
de ikke accepterer de nye vilkar. Retten til at opsige aftalen kan efter
underretningen udnyttes inden for en mdaned, medlemsstaterne kan
forleengedenne periode med op til yderligere tre maneder. Medlemssta-
terne sikrer, at underretningen foregar pa en klar og forstielig made pé
et varigt medium.

5. Betydelige afvigelser, der er vedvarende eller regelmaessigt
tilbagevendende, mellem den faktiske ydeevne af en elektronisk
kommunikationstjeneste, bortset fra en internetadgangstjeneste eller en
nummeruathangig interpersonel kommunikationstjeneste, og den
ydeevne, der er angivet i aftalen, betragtes som et grundlag for anven-
delse af de retsmidler, der stér til rddighed for forbrugeren i henhold til
national ret, herunder retten til at opsige aftalen uden omkostninger.
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6.  Hvis slutbrugeren har ret til at opsige en aftale om en offentligt
tilgaengelig elektronisk kommunikationstjeneste, bortset fra en numme-
ruathaengig interpersonel kommunikationstjeneste, inden udlebet af afta-
leperioden i henhold til dette direktiv eller andre bestemmelser i
EU-retten eller national ret, skal slutbrugeren ikke betale anden kompen-
sation end for det subsidierede terminaludstyr, som vedkommende
beholder.

Hvis slutbrugeren beslutter at beholde terminaludstyr, der blev solgt
sammen med aftalen, da den blev indgéet, ma en eventuel kompensa-
tion, der skal betales, ikke overstige dets verdi pro rata temporis som
fastsat ved aftalens indgéelse eller den resterende del af serviceafgiften
indtil aftalens udleb, afthengig af hvilket belob der er mindst.

Medlemsstaterne kan fastsatte andre metoder til beregning af kompen-
sationen, forudsat at en sddan metode ikke ferer til et kompensations-
niveau, der overskrider det, der er beregnet i henhold til andet afsnit.

Udbyderen fjerner gratis eventuelle betingelser for brug af dette termi-
naludstyr pé andre net pa et tidspunkt, som medlemsstaterne angiver, og
senest ved betaling af kompensationen.

7. For sd vidt angar transmissionstjenester, der anvendes til
maskine-til-maskine-tjenester, er de rettigheder, der er omhandlet i
stk. 4 og 6, kun til gavn for slutbrugere, der er forbrugere, mikrovirk-
somheder eller smé virksomheder eller nonprofitorganisationer.

Artikel 106
Udbyderskift og nummerportabilitet

1. I forbindelse med skift mellem udbydere af internetadgangstjene-
ster forsyner de pageldende udbydere slutbrugeren med tilstreekkelige
oplysninger for og under skiftet og sikrer, at internetadgangstjenesten
fortsat er tilgaengelig, medmindre det ikke er teknisk muligt. Den
modtagende udbyder sikrer, at aktiveringen af internetadgangstjenesten
finder sted inden for det kortest mulige tidsrum pa den dato og inden for
den tidsfrist, der udtrykkeligt er aftalt med slutbrugeren. Den afgivende
udbyder fortsaetter med at stille internetadgangstjenesten til radighed pa
samme vilkdr, indtil den modtagende udbyder aktiverer sin internetad-
gangstjeneste. Den tid, tjenesten er utilgaengelig i forbindelse med skif-
tet, ma ikke udgere mere end én arbejdsdag.

De nationale tilsynsmyndigheder sikrer, at skiftet foregar effektivt og
enkelt for slutbrugeren.

2. Medlemsstaterne sikrer, at alle slutbrugere med numre fra den
nationale nummerplan har ret til at bevare deres numre pa anmodning
uathengigt af, hvilken virksomhed der udbyder tjenesten, i overens-
stemmelse med bestemmelserne i bilag VI, del C.
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3. Nar en slutbruger opsiger en aftale, skal medlemsstaterne sikre, at
slutbrugeren kan bevare retten til portering af et nummer fra den natio-
nale nummerplan til en anden udbyder i mindst en méned efter datoen
for opsigelsen, medmindre slutbrugeren har givet afkald pa denne ret.

4.  De nationale tilsynsmyndigheder sikrer, at prissetningen mellem
udbydere i forbindelse med udbud af nummerportabilitet er omkost-
ningsbaseret, og at der ikke opkraves nogen direkte gebyrer hos
slutbrugerne.

5. Portering og derpé folgende aktivering af numre udferes inden for
det kortest mulige tidsrum pa den dato, der udtrykkeligt er aftalt med
slutbrugeren. Slutbrugere, der har indgéet en aftale om portering af et
nummer til en ny udbyder, skal under alle omstendigheder have dette
nummer aktiveret inden for en frist pa én arbejdsdag fra den dato, der er
aftalt med slutbrugeren. I tilfelde af fejl i porteringsprocessen genakti-
verer den afgivende udbyder slutbrugerens nummer og de forbundne
tjenester, indtil porteringen er gennemfort. Den afgivende udbyder fort-
setter med at stille tjenesten til rddighed pad samme vilkar og betingel-
ser, indtil den modtagende udbyders tjeneste er blevet aktiveret. Den tid,
som tjenesten er utilgengelig under skifte- og porteringsprocessen, ma
under alle omsteendigheder ikke udgere mere end én arbejdsdag. Opera-
torer, hvis adgangsnet eller -faciliteter anvendes af enten den afgivende
eller den modtagende udbyder eller begge, skal sikre, at der ikke sker et
tab af tjeneste, som vil forsinke skifte- og porteringsprocessen.

6. Den modtagende udbyder forestar skifte- og porteringsprocessen
som omhandlet i stk. 1 og 5, og badde den modtagende og den afgivende
udbyder skal samarbejde i god tro. De skal ikke forsinke eller misbruge
skifte- og porteringsprocessen, og de skal heller ikke portere numre eller
skifte slutbrugere uden slutbrugernes udtrykkelige samtykke. Slutbruge-
rens aftaler med den afgivende udbyder opherer automatisk efter afslut-
ningen af skiftet.

De nationale tilsynsmyndigheder kan fastleegge detaljerne for skifte- og
porteringsprocessen under hensyntagen til de nationale bestemmelser om
aftaler, den tekniske gennemforlighed og behovet for at opretholde
kontinuiteten i tjenesten til slutbrugeren. Dette indbefatter, hvor det er
teknisk gennemferligt, et krav om, at porteringen skal gennemfores
tradlest, medmindre en slutbruger anmoder om en anden made. De
nationale tilsynsmyndigheder traeffer ogsd passende foranstaltninger til
sikring af, at slutbrugerne informeres tilstraekkeligt og beskyttes under
hele skifte- og porteringsprocessen og ikke bliver genstand for skift til
en anden udbyder mod deres vilje.

Afgivende udbydere skal pad anmodning tilbagebetale eventuel reste-
rende kredit til forbrugere, der anvender forudbetalte ydelser. Tilbage-
betalingen ma kun vere underlagt et gebyr, hvis dette er fastsat i afta-
len. Et eventuelt gebyr skal std i et rimeligt forhold til og svare til de
faktiske omkostninger, som den afgivende udbyder padrager sig ved at
yde tilbagebetalingen.
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7.  Medlemsstaterne fastsetter regler om sanktioner i tilfelde af en
udbyders manglende overholdelse af forpligtelserne i denne artikel,
herunder forsinket portering eller misbrug af portering foretaget af
eller pa vegne af en udbyder.

8.  Medlemsstaterne fastsatter regler for, at udbyderne skal yde
kompensation til slutbrugerne pa en let og rettidig made i tilfeelde af
en udbyders manglende overholdelse af forpligtelserne i denne artikel
samt i tilfelde af forsinkelser i eller misbrug af porterings- og skifte-
processen og manglende tjeneste og aftale om installation.

9.  Ud over de oplysninger, der kreeves i henhold til bilag VIII, sikrer
medlemsstaterne, at slutbrugerne informeres tilstrakkeligt om eksi-
stensen af retten til kompensation, jf. stk. 7 og 8.

Artikel 107
Pakketilbud

1. Hvis en pakke med tjenester eller en pakke med tjenester og
terminaludstyr, der tilbydes en forbruger, som minimum omfatter en
internetadgangstjeneste eller en offentligt tilgengelig nummerbaseret
interpersonel kommunikationstjeneste, finder artikel 102, stk. 3,
artikel 103, stk. 1, artikel 105 og artikel 106, stk. 1, anvendelse pa
alle elementerne i pakken, herunder tilsvarende anvendelse p& de
elementer, der ellers ikke er omfattet af disse bestemmelser.

2. Hvis forbrugeren i henhold til EU-retten eller national ret i over-
ensstemmelse med EU-retten har ret til at opsige et element i pakken, jf.
stk. 1, inden udlebet af den fastsatte aftaleperiode pa grund af mang-
lende overensstemmelse med aftalen eller manglende levering, fastsatter
medlemsstaterne, at forbrugeren har ret til at opsige aftalen med hensyn
til alle elementerne i pakken.

3.  Eventuelle abonnementer pa supplerende tjenester eller terminal-
udstyr, der udbydes eller distribueres af den samme udbyder af inter-
netadgangstjenester eller offentligt tilgeengelige nummerbaserede inter-
personelle kommunikationstjenester, bevirker ikke, at den oprindelige
varighed af aftalen, til hvilken der fojes saddanne tjenester eller sadant
terminaludstyr, forlenges, medmindre forbrugeren udtrykkeligt accep-
terer noget andet, nar den pagaldende tegner abonnement pa de supple-
rende tjenester eller det supplerende terminaludstyr.

4. Stk. 1 og 3 finder ogsd anvendelse pa slutbrugere, der er mikro-
virksomheder, smé& virksomheder eller nonprofitorganisationer,
medmindre de udtrykkeligt har indvilliget i at give afkald pa alle eller
dele af disse bestemmelser.

5. Medlemsstaterne kan ogsé anvende stk. 1 for sd vidt angar andre
bestemmelser i dette afsnit.
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Artikel 108

Tjenesternes tilgaengelighed

Medlemsstaterne treffer alle nedvendige foranstaltninger for at sikre, at
de talekommunikations- og internetadgangstjenester, der udbydes over
offentlige elektroniske kommunikationsnet, i tilfeelde af netsvigt som
folge af katastrofesituationer eller i force majeure-situationer i videst
muligt omfang stadig er tilgeengelige. Medlemsstaterne sikrer, at udby-
dere af talekommunikationstjenester traeffer alle nedvendige foranstalt-
ninger til at sikre uafbrudt adgang til beredskabstjenester og uafbrudt
transmission af offentlige advarsler.

Artikel 109

Alarmkommunikationer og det felleseuropzeiske alarmnummer

1.  Medlemsstaterne sikrer, at alle slutbrugere af den i stk. 2 anforte
tjeneste, herunder brugere af offentlige betalingstelefoner, gratis og uden
at vere nedsaget til at benytte nogen form for betalingsmiddel har
adgang til beredskabstjenester via alarmkommunikationer pa det fzlles-
europziske alarmnummer »112« og pd andre nationale alarmnumre,
som medlemsstaterne eventuelt har fastlagt.

Medlemsstaterne fremmer adgangen til beredskabstjenesterne via det
feelleseuropeeiske alarmnummer »112« fra elektroniske kommunika-
tionsnet, der ikke er offentligt tilgeengelige, men som ger det muligt
at foretage opkald til offentlige net, navnlig nar virksomheden med
ansvar for det pageldende net ikke tilbyder en alternativ og nem
adgang til en beredskabstjeneste.

2. Medlemsstaterne sikrer efter hering af de nationale tilsynsmyndig-
heder og beredskabstjenester og udbydere af elektroniske kommunika-
tionstjenester, at udbydere af offentligt tilgaengelige nummerbaserede
interpersonelle kommunikationstjenester, hvor disse tjenester giver slut-
brugere mulighed for at foretage opkald til et nummer i en national eller
international nummerplan, giver adgang til beredskabstjenester via
alarmkommunikationer til den mest passende alarmcentral.

3. Medlemsstaterne sikrer, at alle alarmkommunikationer til det
feelleseuropiske alarmnummer »112« besvares hensigtsmessigt og
héndteres bedst muligt i forhold til den méade, som de nationale alarm-
systemer er tilrettelagt pa. Sddanne alarmkommunikationer besvares og
handteres mindst lige sa hurtigt og effektivt som alarmkommunikationer
til det eller de nationale alarmnumre i lande, hvor sddanne numre stadig
er i brug.

4. Senest den 21. december 2020 og derefter hvert andet ar aflegger
Kommissionen rapport til Europa-Parlamentet og Rédet om effektivi-
teten af gennemforelsen af det felleseuropeiske alarmnummer »112«.
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5. Medlemsstaterne sikrer, at adgang for slutbrugere med handicap til
beredskabstjenesterne er mulig via alarmkommunikationer og svarer til,
hvad der gelder for andre slutbrugere i overensstemmelse med
EU-retten om harmonisering af tilgaengelighedskrav til produkter og
tjenesteydelser. Kommissionen og de nationale tilsynsmyndigheder
eller andre kompetente myndigheder treeffer passende foranstaltninger
med det formal at sikre, at slutbrugere med handicap, nar de rejser i
en anden medlemsstat, har adgang til beredskabstjenesterne pé lige fod
med andre slutbrugere, hvor det er muligt uden forudgaende registre-
ring. Disse foranstaltninger skal tilstreebe at sikre interoperabilitet pé
tveers af medlemsstaterne og baseres i videst mulig udstraekning pa
europiske standarder eller specifikationer fastlagt efter bestemmelserne
i artikel 39. Sddanne foranstaltninger er ikke til hinder for, at medlems-
staterne kan vedtage yderligere krav for at forfelge malene i denne
artikel.

6. Medlemsstaterne sikrer, at lokaliseringsoplysninger om den
kaldende part stilles til radighed for den mest passende alarmcentral,
straks efter at alarmkommunikationen er etableret. Dette omfatter netba-
serede lokaliseringsoplysninger og, hvor disse foreligger, lokaliserings-
oplysninger om den kaldende part, der stammer fra mobiltelefoner.
Medlemsstaterne sikrer, at fremskaffelse og fremsendelse af lokalise-
ringsoplysninger om den kaldende part er gratis for slutbrugeren og
for alarmcentralen for sa vidt angér samtlige alarmkommunikationer
til det fzlleseuropziske alarmnummer »112«. Medlemsstaterne kan
udvide denne forpligtelse til at omfatte alarmkommunikationer til natio-
nale alarmnumre. De kompetente tilsynsmyndigheder fastsaetter om
nedvendigt efter horing af BEREC kriterier for, hvor nejagtige og pali-
delige de lokaliseringsoplysninger om den kaldende part, der stilles til
radighed, skal vere.

7.  Medlemsstaterne sikrer, at slutbrugerne informeres fyldestgerende
om, at det felles europziske alarmnummer »112« findes, og om,
hvordan det bruges, samt om dets tilgengelighedsfunktioner, bl.a.
gennem initiativer, der specifikt er rettet mod personer, der rejser
mellem medlemsstaterne, og slutbrugere med handicap. Disse oplys-
ninger stilles til rddighed i tilgengelige formater, som er rettet mod
forskellige typer af handicap. Kommissionen stetter og supplerer
medlemsstaternes tiltag.

8.  For at sikre effektiv adgang til beredskabstjenester via alarmkom-
munikationer til det felleseuropaziske alarmnummer »112« i medlems-
staterne vedtager Kommissionen efter horing af BEREC delegerede rets-
akter i henhold til artikel 117, der supplerer stk. 2, 5 og 6 i denne
artikel, om nedvendige foranstaltninger til at sikre forenelighed, inter-
operabilitet, kvalitet, palidelighed og kontinuitet i alarmkommunika-
tioner 1 Unionen for s vidt angdr lesninger for lokaliseringsoplysninger
vedrerende den kaldende part, adgang for slutbrugere med handicap og
omdirigering til den mest passende alarmcentral. Den forste af sddanne
delegerede retsakter vedtages senest den 21. december 2022.

Disse delegerede retsakter vedtages, uden at det indskreenker eller har
nogen indvirkning pa tilretteleggelsen af beredskabstjenester, der
forbliver under medlemsstaternes enckompetence.
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BEREC skal vedligeholde en database over medlemsstaternes bered-
skabstjenesters E.164-numre for at sikre, at de er i stand til at kontakte
hinanden fra den ene medlemsstat til den anden, hvis andre organisa-
tioner ikke vedligeholder en sddan database.

Artikel 110
Offentligt varslingssystem

1.  Senest den 21. juni 2022 sikrer medlemsstaterne, at der, nér
offentlige varslingssystemer om overhangende eller truende alvorlige
nedsituationer og katastrofer er etableret, udsendes offentlige advarsler
af udbydere af mobile nummerbaserede interpersonelle kommunika-
tionstjenester til de bererte slutbrugere.

2. Uanset stk. 1 kan medlemsstaterne fastsette, at offentlige advarsler
udsendes via andre offentligt tilgeengelige elektroniske kommunikations-
tjienester end de i stk. 1 omhandlede og radio- og tv-transmissionstje-
nester, eller via en mobilapplikation, der anvender en internetadgangs-
tjeneste, forudsat at det offentlige varslingssystem er lige s effektivt
med hensyn til daekning og kapacitet til at nd ud til slutbrugere,
herunder dem, som kun midlertidigt opholder sig i det pageldende
omrade, og at det tager ngje hensyn til BEREC's retningslinjer. Offent-
lige advarsler skal nemt kunne modtages af slutbrugerne.

Senest den 21. juni 2020 og efter hering af myndighederne med ansvar
for alarmcentraler offentligger BEREC retningslinjer for, hvordan det
vurderes, om effektiviteten af offentlige varslingssystemer i henhold til
dette stykke svarer til effektiviteten af systemerne i henhold til stk. 1.

Artikel 111

Lige adgangs- og valgmuligheder for slutbrugere med handicap

1.  Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder praciserer
de krav, som skal opfyldes af udbydere af offentligt tilgeengelige elek-
troniske kommunikationstjenester, for at sikre, at slutbrugere med handi-
cap:

a) har en adgang til elektroniske kommunikationstjenester, herunder de
dertil herende aftalemeessige oplysninger i henhold til artikel 102,
der svarer til, hvad der gelder for stersteparten af slutbrugerne, og

b) i lighed med storsteparten af slutbrugerne kan velge virksomheder
og tjenester.

2. Nar medlemsstaterne treeffer de i stk. 1 neavnte foranstaltninger,
tilskynder de til overholdelse af de relevante standarder eller specifika-
tioner, som er fastlagt i overensstemmelse med artikel 39.



02018L1972 — DA — 17.12.2018 — 000.005 — 116

Artikel 112

Nummeroplysningstjenester

1.  Medlemsstaterne sikrer, at alle udbydere af nummerbaserede inter-
personelle kommunikationstjenester, der tildeler numre fra en nummer-
plan, som led i udbuddet af offentligt tilgeengelige nummeroplysnings-
tjenester og telefonbeger imedekommer enhver rimelig anmodning om
at stille relevante oplysninger til rddighed i naermere aftalt form og pa
fair, objektive, omkostningsbaserede og ikkediskriminerende vilkér.

2.  De nationale tilsynsmyndigheder har befajelse til at indfere
forpligtelser og betingelser for virksomheder, der kontrollerer slutbru-
geres adgang i forbindelse med nummeroplysningstjenester i henhold til
artikel 61. Sadanne forpligtelser og betingelser skal vere objektive,
rimelige, ikkediskriminerende og transparente.

3.  Medlemsstaterne ma ikke opretholde nogen reguleringsbegrans-
ninger, der forhindrer slutbrugerne i én medlemsstat i at fi direkte
adgang til nummeroplysningstjenesten i en anden medlemsstat via tale-
opkald eller SMS, og de skal treeffe foranstaltninger for at sikre denne
adgang i henhold til artikel 97.

4.  Nearverende artikel geelder, i det omfang andet ikke er fastsat i
EU-retten om beskyttelse af personoplysninger og privatlivets fred,
serlig artikel 12 1 direktiv 2002/58/EF.

Artikel 113

Interoperabilitet for udstyr til bilradiomodtagere og forbrugerudstyr
til radiomodtagere og forbrugerudstyr til digitalt tv

1. Medlemsstaterne sikrer i overensstemmelse med bilag XI inter-
operabilitet for det deri omhandlede udstyr til bilradiomodtagere og
forbrugerudstyr til digitalt tv.

2. Medlemsstaterne kan vedtage foranstaltninger for at sikre inter-
operabilitet for andre forbrugerradiomodtagere og samtidig begrense
indvirkningen pad markedet for radiomodtagere af lav vaerdi og serge
for, at sddanne foranstaltninger ikke anvendes pa produkter, hvor en
radiomodtager er rent accessorisk, f.eks. smartphones, og udstyr, der
anvendes af radioamatarer.

3.  Medlemsstaterne tilskynder udbydere af digitale tv-tjenester til i
relevant omfang at sikre, at det digitale tv-udstyr, som de leverer til
deres slutbrugere, er interoperabelt, sdledes at det digitale tv-udstyr,
hvor det er teknisk muligt, er genanvendeligt hos andre udbydere af
digitale tv-tjenester.
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Med forbehold af artikel 5, stk. 2, i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2012/19/EU (') sikrer medlemsstaterne, at slutbrugerne efter
opsigelse af deres aftale har mulighed for at returnere det digitale
tv-udstyr ved hjelp af en gratis og nem proces, medmindre udbyderen
godtger, at det er fuldt interoperabelt med digitale tv-tjenester fra andre
udbydere, herunder dem, som slutbrugeren har skiftet til.

Digitalt tv-udstyr, som er i overensstemmelse med harmoniserede stan-
darder, hvis referencer er offentliggjort i Den FEuropciske Unions
Tidende, eller med dele heraf, anses for at opfylde kravet om interopera-
bilitet, sdledes som det er fastsat i det andet afsnit, der er omfattet af
disse standarder eller dele deraf.

Artikel 114
Must carry-forpligtelser

1. Medlemsstaterne kan pdlegge virksomheder inden for deres juris-
diktion, som udbyder elektroniske kommunikationsnet og -tjenester, der
anvendes til transmission af radio- og tv-kanaler til offentligheden, en
rimelig must carry-forpligtelse for sd vidt angédr bestemte radio- og
tv-kanaler samt relaterede supplerende tjenester, navnlig tilgaengelig-
hedstjenester for at sikre slutbrugere med handicap beherig adgang og
data, som understetter internetforbundne tv-tjenester og EPG'er, hvis et
betydeligt antal slutbrugere af sadanne net og tjenester anvender dem
som deres primare adgang til modtagelse af radio- og tv-kanaler. En
sadan forpligtelse palegges udelukkende, hvis det er nedvendigt for at
opfylde malsatninger i almenhedens interesse, som er klart defineret af
den enkelte medlemsstat, og forpligtelsen skal sta i et rimeligt forhold til
det tilsigtede mal og vare transparent.

2. Medlemsstaterne tager de i stk. 1 omhandlede forpligtelser op til
revurdering senest den ... 21. december 2019 og derefter hvert femte ar,
medmindre medlemsstaterne har gennemfort en sddan revurdering inden
for de foregdende fire ar.

3. Hverken stk. 1 i denne artikel eller artikel 59, stk. 2, indskreenker
medlemsstaternes ret til eventuelt at fastsatte en passende godtgerelse
for sa vidt angér foranstaltninger, der treeffes i medfer af denne artikel,
idet det sikres, at der under lignende omstendigheder ikke finder diskri-
mination sted i behandlingen af udbydere af elektroniske kommunika-
tionsnet og -tjenester. I tilfeelde, hvor der er fastsat godtgerelse, skal
medlemsstaterne sikre, at forpligtelsen til at betale godtgerelse er klart
fastsat 1 national ret, herunder kriterierne for beregning af en sddan
godtgerelse, hvis det er relevant. Medlemsstaterne skal ogsa sikre, at
den anvendes pé en forholdsmeessig og transparent made.

(") Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2012/19/EU af 4. juli 2012 om affald

af elektrisk og elektronisk udstyr (WEEE) (EUT L 197 af 24.7.2012, s. 38).
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Artikel 115
Udbud af yderligere faciliteter

1.  Uden at det bergrer bestemmelserne i artikel 88, stk. 2, sikrer
medlemsstaterne, at de kompetente myndigheder i koordination med,
hvis det er relevant, de nationale tilsynsmyndigheder kan pélaegge alle
udbydere af internetadgangstjenester eller offentligt tilgengelige
nummerbaserede interpersonelle kommunikationstjenester, at stille alle
eller en del af de i bilag VI, del B, anferte yderligere faciliteter gratis til
radighed i den udstrakning, det er teknisk muligt, samt alle eller en del
af de i bilag VI, del A, anforte yderligere faciliteter.

2. Ved anvendelse af stk. 1 kan medlemsstaterne g& ud over listen
over yderligere faciliteter i bilag VI, del A og B, for at sikre et hgjere
forbrugerbeskyttelsesniveau.

3.  En medlemsstat kan, hvis den efter at have taget hensyn til alle
berarte parters synspunkter finder, at der er tilstreekkelig adgang til disse
faciliteter, veelge ikke at anvende kravene i stk. 1 pa hele sit omrade
eller en del heraf.

Artikel 116
Tilpasning af bilag

Kommissionen tillegges befojelse til at vedtage delegerede retsakter i
henhold til artikel 117 om endring af bilag V, VI, IX, X og XI for at
tage hensyn til den tekniske og sociale udvikling eller @ndringer i
markedsefterspergslen.

DEL 1V
AFSLUTTENDE BESTEMMELSER

Artikel 117
Udgvelse af de delegerede befajelser

1. Befojelsen til at vedtage delegerede retsakter tillegges Kommis-
sionen pa de i denne artikel fastlagte betingelser.

2. Den i artikel 75, 109 og 116 omhandlede befgjelse til at vedtage
delegerede retsakter tillegges Kommissionen for en periode pa fem éar
fra den 20. december 2018. Kommissionen udarbejder senest ni
maneder inden udlebet af femérsperioden en rapport om delegationen
af befojelser. Delegationen af befajelser forleenges stiltiende for perioder
af samme varighed, medmindre Europa-Parlamentet eller Réadet
modsatter sig en sddan forlengelse senest tre méneder inden udlebet
af hver periode.

3.  Den i artikel 75, 109 og 116 omhandlede delegation af befejelser
kan til enhver tid tilbagekaldes af Europa-Parlamentet eller Rédet. En
afgorelse om tilbagekaldelse bringer delegationen af de befojelser, der er
angivet 1 den pagaldende afgorelse, til opher. Den far virkning dagen
efter offentliggerelsen af afgerelsen i Den Europceiske Unions Tidende
eller pa et senere tidspunkt, der angives i afgerelsen. Den bererer ikke
gyldigheden af delegerede retsakter, der allerede er i kraft.
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4. Inden vedtagelsen af en delegeret retsakt herer Kommissionen
eksperter, som er udpeget af hver enkelt medlemsstat, i overensstem-
melse med principperne i den interinstitutionelle aftale om bedre lovgiv-
ning af 13. april 2016.

5. Sé snart Kommissionen vedtager en delegeret retsakt, giver den
samtidigt Europa-Parlamentet og Rédet meddelelse herom.

6.  En delegeret retsakt vedtaget i henhold til artikel 75, 109 og 116
traeder kun 1 kraft, hvis hverken Europa-Parlamentet eller Radet har gjort
indsigelse inden for en frist pd to maneder fra meddelelsen af den
pageldende retsakt til Europa-Parlamentet og Radet, eller hvis
Europa-Parlamentet og Radet inden udlebet af denne frist begge har
informeret Kommissionen om, at de ikke agter at gere indsigelse.
Fristen forlenges med to méneder pa Europa-Parlamentets eller
Rédets initiativ.

Artikel 118
Udvalg

1. Kommissionen bistas af et udvalg (»Kommunikationsudvalget«).
Dette udvalg er et udvalg som omhandlet i forordning (EU)
nr. 182/2011.

2. For s& vidt angar de gennemforelsesretsakter, der er omhandlet i
artikel 28, stk. 4, andet afsnit, bistdis Kommissionen af Frekvensudval-
get, der er nedsat i henhold til artikel 3, stk. 1, i Dbeslutning
nr. 676/2002/EF. Dette udvalg er et udvalg som omhandlet i forord-
ning (EU) nr. 182/2011.

3. Nar der henvises til dette stykke, anvendes artikel 4 i forord-
ning (EU) nr. 182/2011.

Nar udvalgets udtalelse indhentes efter en skriftlig procedure, afsluttes
proceduren uden noget resultat, hvis formanden for udvalget treeffer
beslutning herom, eller et udvalgsmedlem anmoder herom inden
fristen for afgivelse af udtalelsen. I s fald indkalder formanden til et
mede i udvalget inden for en rimelig frist.

4. Nar der henvises til dette stykke, finder artikel 5 i forordning (EU)
nr. 182/2011 anvendelse, jf. dennes artikel 8.

Nér udvalgets udtalelse indhentes efter en skriftlig procedure, afsluttes
proceduren uden noget resultat, hvis formanden for udvalget treeffer
beslutning herom, eller et udvalgsmedlem anmoder herom inden
fristen for afgivelse af udtalelsen. 1 s& fald indkalder formanden til et
mede i udvalget inden for en rimelig frist.

Artikel 119

Informationsudveksling

1.  Kommissionen giver Kommunikationsudvalget alle relevante
oplysninger om resultatet af de meder, der med jevne mellemrum
holdes med reprasentanter for netoperaterer, tjenesteudbydere, brugere,
forbrugere, producenter og fagforeninger samt tredjelande og internatio-
nale organisationer.
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2. Kommunikationsudvalget fremmer under hensyntagen til Unionens
politik inden for elektronisk kommunikation udveksling af oplysninger
mellem medlemsstaterne indbyrdes og mellem medlemsstaterne og
Kommissionen om status og udvikling inden for regulering af elektro-
niske kommunikationsnet og -tjenester.

Artikel 120
Offentliggorelse af oplysninger

1.  Medlemsstaterne sikrer, at ajourferte oplysninger om gennem-
forelsen af dette direktiv geres offentligt tilgeengelige pd en made, der
sikrer, at alle bererte parter har let adgang til disse oplysninger. De
offentligger en meddelelse i deres officielle tidende om, hvordan og
hvor oplysningerne offentliggeres. Den forste af sidanne meddelelser
offentliggeres inden den 21. december 2020, og derefter offentliggeres
der en meddelelse, hvor oplysningerne i den forste meddelelse andres.

2.  Medlemsstaterne sender Kommissionen en kopi af disse meddelel-
ser, nar de offentliggeres. Kommissionen videregiver i givet fald oplys-
ningerne til Kommunikationsudvalget.

3. Medlemsstaterne sikrer, at alle relevante oplysninger om rettighe-
der, vilkér, procedurer, gebyrer, afgifter og afgerelser i forbindelse med
generelle tilladelser, brugsrettigheder og tilladelser til at installere faci-
liteter offentliggeres og ajourferes pa passende vis, sa alle interesserede
parter har let adgang til disse oplysninger.

4. Hvis oplysningerne i stk. 3, navnlig oplysninger om vilkar og
procedurer for tilladelse til at installere faciliteter, fores af andre instan-
ser, treeffer den kompetente myndighed under hensyntagen til de dermed
forbundne omkostninger alle rimelige foranstaltninger for at oprette en
brugervenlig oversigt over disse oplysninger, herunder oplysninger om
de respektive kompetente statslige niveauer og deres myndigheder, med
henblik pa at lette ansegningerne om tilladelse til at installere faciliteter.

5. Medlemsstaterne sikrer, at der offentliggeres oplysninger om de
serlige forpligtelser, der pélegges virksomhederne i henhold til dette
direktiv, med angivelse af det specifikke produkt og den specifikke
tieneste og de geografiske markeder. Med forbehold af behovet for at
beskytte kommerciel fortrolighed, sikrer de, at ajourferte oplysninger
gores offentligt tilgeengelige pa en made, der sikrer, at alle interesserede
parter har let adgang til disse oplysninger.

6. Medlemsstaterne giver Kommissionen de oplysninger, de har
offentliggjort i henhold til stk. 5. Kommissionen stiller disse oplysninger
til radighed i lettilgeengelig form og videregiver dem til Kommunika-
tionsudvalget, nar det er relevant.
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Artikel 121

Underretning og overvagning

1. De nationale tilsynsmyndigheder meddeler senest den 21. december
2020 samt umiddelbart efter eventuelle @ndringer Kommissionen
navnene pa de virksomheder, der er udpeget til at varetage forsynings-
pligten i henhold til artikel 85, stk. 2, artikel 86 eller artikel 87.

2. De nationale tilsynsmyndigheder underretter Kommissionen om,
hvilke virksomheder der i henhold til dette direktiv er udpeget som
havende en steerk markedsposition, og hvilke forpligtelser de pélegges
i medfer af direktivet. Enhver @ndring, der har betydning for de forplig-
telser, der palegges virksomheder, eller hvilke virksomheder der er
omfattet af dette direktiv, skal straks meddeles Kommissionen.

Artikel 122

Revisionsprocedurer

1. Senest den 21. december 2025 og hvert femte ar derefter under-
soger Kommissionen, hvorledes dette direktiv fungerer, og aflaegger
beretning herom til Europa-Parlamentet og Radet.

Disse undersogelser evaluerer navnlig indvirkningen pé markedet af
artikel 61, stk. 3, og artikel 76, 78 og 79, og hvorvidt forhdnds- og
andre interventionsbefojelser i medfer af dette direktiv er tilstraeekkelige
til at give de nationale tilsynsmyndigheder mulighed for at bekempe
konkurrencefjendtlige oligopolistiske markedsstrukturer og sikre, at
konkurrencen pa markederne for elektronisk kommunikation fortsat
blomstrer til gavn for slutbrugerne.

Med henblik herpd kan Kommissionen anmode medlemsstaterne om
oplysninger, som stilles til rddighed uden unedig forsinkelse.

2. Senest den 21. december 2025 og hvert femte 4r derefter tager
Kommissionen forsyningspligtens omfang op til nyvurdering navnlig
med henblik pd at foresld Europa-Parlamentet og Rédet, at omfanget
@ndres eller omdefineres.

Nyvurderingen foretages pd grundlag af den samfundsmassige,
okonomiske og teknologiske udvikling, idet der bl.a. tages hensyn til
mobilitet og transmissionshastighed under hensyn til den fremherskende
teknologi, der anvendes af flertallet af slutbrugerne. Kommissionen fore-
legger Europa-Parlamentet og Rédet en rapport om resultatet af denne
nyvurdering.

3. BEREC afgiver senest den 21. december 2021 og derefter hvert
tredje &r en udtalelse om den nationale gennemforelse af den generelle
tilladelse, dens funktion og indvirkningen pa det indre markeds
funktion.
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Kommissionen kan under neje hensyntagen til udtalelsen fra BEREC
offentliggare en rapport om anvendelsen af del I, afsnit II, kapitel II, og
bilag I og kan fremsatte et lovgivningsforslag om @ndring af disse
bestemmelser, hvis den finder det nedvendigt for at athjelpe hindringer
for et velfungerende indre marked.

Artikel 123

Serlig revisionsprocedure vedrerende slutbrugernes rettigheder

1. BEREC overviger markedsudviklingen og den teknologiske
udvikling med hensyn til de forskellige typer af elektroniske kommuni-
kationstjenester og offentligger senest den 21. december 2021 og
derefter hvert tredje ar eller efter begrundet anmodning fra mindst to
af sine medlemsstater en udtalelse om denne udvikling og dens indvirk-
ning pa anvendelsen af afsnit III i del III.

I denne udtalelse vurderer BEREC, i hvilket omfang afsnit IIT i del III
opfylder de mél, der er fastsat i artikel 3. Udtalelsen skal navnlig tage
hensyn til anvendelsesomradet for afsnit III i del III for s vidt angar de
omfattede typer af elektroniske kommunikationstjenester. Som grundlag
for udtalelsen analyserer BEREC navnlig:

a) 1 hvilket omfang slutbrugere af alle elektroniske kommunikations-
tjenester er i stand til at foretage frie og kvalificerede valg, herunder
pa grundlag af fuldstendige aftalemaessige oplysninger, og er i stand
til nemt at skifte udbyder af elektroniske kommunikationstjenester

b) i hvilket omfang en eventuel mangel pa de i litra a) omhandlede
muligheder har resulteret i markedsforvridning eller skade for slut-
brugerne

c¢) 1 hvilket omfang effektiv adgang til beredskabstjenester er vaesentligt
truet, navnlig som folge af oget brug af nummeruathengige inter-
personelle kommunikationstjenester, af manglende interoperabilitet
eller den teknologiske udvikling

d) de sandsynlige omkostninger ved potentielle justeringer af forpligtel-
serne i afsnit IIT i del IIT eller indvirkning pé innovation for udbydere
af elektroniske kommunikationstjenester.

2. Kommissionen offentligger under sterst mulig hensyntagen til
BEREC's udtalelse en rapport om anvendelsen af afsnit III i del III
og forelaegger i givet fald et lovgivningsforslag om andring af afsnit III,
hvis den finder det nedvendigt for at sikre, at de mal, der er fastsat i
artikel 3, fortsat opfyldes.

Artikel 124

Gennemforelse i national ret

1.  Medlemsstaterne vedtager og offentligger senest den 21. december
2020 de love og administrative bestemmelser, der er negdvendige for at
efterkomme dette direktiv. De meddeler straks Kommissionen teksten til
disse love og bestemmelser.

Medlemsstaterne anvender disse love og bestemmelser fra den
21. december 2020.
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Disse love og administrative bestemmelser skal ved vedtagelsen inde-
holde en henvisning til dette direktiv eller skal ved offentliggerelsen
ledsages af en sddan henvisning. De skal ogsé indeholde oplysning om,
at henvisninger i geldende love og administrative bestemmelser til de
direktiver, der ophaves ved dette direktiv, gaelder som henvisninger til
dette direktiv. Medlemsstaterne fastsetter de naermere regler for henvis-
ningen og treffer bestemmelse om affattelsen af den navnte oplysning.

2.  Uanset stk. 1 i denne artikel finder dette direktivs artikel 53,
stk. 2, 3 og 4, anvendelse fra den 20. december 2018, hvor harmoni-
serede betingelser er blevet fastsat ved tekniske gennemforelsesfor-
anstaltninger i overensstemmelse med beslutning nr. 676/2002/EF for
at muliggere brug af radiofrekvenser til trddlese bredbandsnet og -tje-
nester. For sd vidt angéar radiofrekvensband, for hvilke harmoniserede
betingelser ikke er fastsat den 20. december 2018, finder dette direktivs
artikel 53, stk. 2, 3 og 4, anvendelse fra datoen for vedtagelsen af de
tekniske gennemferelsesforanstaltninger 1 overensstemmelse med
artikel 4 1 beslutning nr. 676/2002/EF.

Uanset stk. 1 1 narvaerende artikel anvender medlemsstaterne de
foranstaltninger, der er nedvendige for at efterkomme artikel 54 fra
den 31. december 2020.

3. Medlemsstaterne meddeler Kommissionen teksten til de vigtigste
bestemmelser i national ret, som de vedtager pa det omrade, der er
omfattet af dette direktiv.

Artikel 125
Ophzevede direktiver

Direktiv  2002/19/EF, 2002/20/EF, 2002/21/EF, 2002/22/EF, som
fremgér af listen i bilag XII, del A, oph@ves med virkning fra den
21. december 2020, uden at dette bererer medlemsstaternes forpligtelser
med hensyn til de i bilag XII, del B, angivne frister for gennemforelse i
national ret og datoerne for anvendelse af direktiverne.

Artikel 5 1 afgerelse nr. 243/2012/EU ophaves med virkning fra den
21. december 2020.

Henvisninger til de oph@vede direktiver galder som henvisninger til
nerverende direktiv og leses efter sammenligningstabellen i bilag XII.

Artikel 126
Ikrafttraeden

Dette direktiv treeder i kraft pa tredjedagen efter offentliggerelsen i Den
Europeeiske Unions Tidende.

Artikel 127

Adressater

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.
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BILAG 1

LISTE OVER VILKAR, SOM KAN KNYTTES TIL GENERELLE
TILLADELSER, BRUGSRETTIGHEDER TIL RADIOFREKVENSER OG
BRUGSRETTIGHEDER TIL NUMMERRESSOURCER

Dette bilag indeholder en udtemmende liste over de vilkar, som kan knyttes til
generelle tilladelser for elektroniske kommunikationsnet og -tjenester, bortset fra
nummeruafthaengige interpersonelle kommunikationstjenester (del A), elektroniske
kommunikationsnet (del B), elektroniske kommunikationstjenester, bortset fra
nummeruafthangige interpersonelle kommunikationstjenester (del C), brugsrettig-
heder til radiofrekvenser (del D) og brugsrettigheder til nummerressourcer
(del E).

A. Generelle vilkar, som kan knyttes til generelle tilladelser

1. Administrationsgebyrer i overensstemmelse med artikel 16.

2. Beskyttelse af personoplysninger og privatlivets fred, der er specifik for den
elektroniske kommunikationssektor, i overensstemmelse med direktiv
2002/58/EF.

3. Oplysninger, som skal fremlegges som led i en anmeldelsesprocedure i
henhold til artikel 12 og til andre formal som anfert i artikel 21.

4. Kompetente nationale myndigheders mulighed for lovlig aflytning i over-
ensstemmelse med forordning (EU) 2016/679 og direktiv 2002/58/EF.

5. Betingelser for brug til meddelelser fra offentlige myndigheder til offentlig-
heden med det formél at advare mod overhengende farer og afbede folgerne
af storre katastrofer.

6. Betingelser for brug i tilfeelde af omfattende katastrofer eller nationale nedsi-
tuationer med henblik péd at sikre kommunikationen mellem beredskabstje-
nester og myndigheder.

7. Andre adgangsforpligtelser end de i artikel 13 omhandlede, der gelder virk-
somheder, der udbyder elektroniske net eller tjenester.

8. Foranstaltninger, hvis formal er at sikre overholdelse af de i artikel 39
omhandlede standarder eller specifikationer.

9. Transparensforpligtelser for udbydere af offentlige elektroniske kommunika-
tionsnet, der udbyder offentligt tilgaeengelige elektroniske kommunikations-
tjenester, med henblik pa at sikre end-to-end-konnektivitet i overensstem-
melse med malene og principperne i artikel 3 og, hvor det er nedvendigt
og rimeligt, adgang for de kompetente myndigheder til de oplysninger, de
har brug for til at kontrollere offentliggarelsens korrekthed.

B. Searlige vilkdr, som kan knyttes til en generel tilladelse til udbud af elek-
troniske kommunikationsnet

1. Samtrafik mellem net i overensstemmelse med dette direktiv.

2. Must carry-forpligtelse i overensstemmelse med dette direktiv.

3. Foranstaltninger i overensstemmelse med EU-retten til beskyttelse af folke-
sundheden mod elektromagnetisk straling fra elektroniske kommunikations-
net, idet der tages storst muligt hensyn til henstilling 1999/519/EF.
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Opretholdelse af de offentlige elektroniske kommunikationsnets integritet i
overensstemmelse med dette direktiv, herunder vilkar for at forhindre elek-
tromagnetisk interferens mellem elektroniske kommunikationsnet eller tjene-
ster 1 overensstemmelse med direktiv 2014/30/EU.

Sikring af offentlige net mod ulovlig adgang i overensstemmelse med
direktiv 2002/58/EF.

Vilkar for brug af radiofrekvenser i overensstemmelse med artikel 7, stk. 2, i
direktiv 2014/53/EU, hvor en sadan brug ikke er gjort afhengig af tildeling
af individuel brugsrettigheder, jf. artikel 46, stk. 1, og artikel 48 i narva-
rende direktiv.

Sarlige vilkar, som kan knyttes til en generel tilladelse til udbud af elek-
troniske kommunikationstjenester, bortset fra nummeruathengige interperso-
nelle kommunikationstjenester

Interoperabilitet mellem tjenester i overensstemmelse med dette direktiv.

Slutbrugeres adgang til numre fra den nationale nummerplan, UIFN-numre
og, hvor det er teknisk og ekonomisk gennemforligt, fra andre medlems-
staters nummerplaner samt vilkar i overensstemmelse med dette direktiv.

Regler om forbrugerbeskyttelse, som gelder specifikt for den elektroniske
kommunikationssektor.

Begransninger i forbindelse med transmission af ulovligt indhold i overens-
stemmelse med direktiv 2000/31/EF og begraensninger i forbindelse med
transmission af skadeligt indhold i overensstemmelse med direktiv
2010/13/EU.

Vilkédr, som kan knyttes til brugsrettigheder til radiofrekvenser

Forpligtelse til at yde en tjeneste eller anvende en type teknologi inden for
rammerne af artikel 45, herunder, hvor det er passende, krav vedrerende
tjenesters deekning og kvalitet.

Faktisk og effektiv udnyttelse af radiofrekvenser i overensstemmelse med
dette direktiv.

Tekniske og operationelle vilkér, der er nedvendige for at undgéd skadelig
interferens og for beskyttelse af folkesundheden mod elektromagnetiske
felter, idet der tages storst muligt hensyn til henstilling 1999/519/EF, nar
sadanne vilkar er forskellige fra dem, som indgér i den generelle tilladelse.

Maksimal varighed i overensstemmelse med artikel 49 med forbehold af
eventuelle @ndringer i den nationale frekvensplan.

Overdragelse eller udlejning af rettigheder pa initiativ af rettighedshaveren
og vilkar for sadanne overdragelser i overensstemmelse med dette direktiv.

Afgifter for brugsrettigheder, jf. artikel 42.

Eventuelle tilsagn, som den virksomhed, der opnar brugsrettigheder, har
afgivet 1 forbindelse med udstedelse eller fornyelse af en tilladelse inden
udstedelsen af tilladelsen eller, hvor det er relevant, indkaldelsen af anseg-
ninger om brugsrettigheder.

Forpligtelser til at samle eller dele radiofrekvenser eller tillade adgang til
radiofrekvenser for andre brugere i bestemte regioner eller pa nationalt plan.
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10.

Forpligtelser i henhold til relevante internationale aftaler om brug af radio-
frekvensbénd.

. Forpligtelser, der specifikt vedrerer brug af radiofrekvensbénd til forsegs-

formal.

Vilkar, som kan knyttes til brugsrettigheder til nummerressourcer

Angivelse af, hvilken tjeneste nummeret skal bruges til, herunder eventuelle
krav i tilknytning til udbuddet af denne tjeneste og, for at undga, at der
opstar tvivl, takstprincipper og maksimumspriser for bestemte nummerserier
for at sikre beskyttelse af forbrugerne i overensstemmelse med artikel 3,
stk. 2, litra d).

Faktisk og effektiv udnyttelse af nummerressourcer i overensstemmelse med
dette direktiv.

Nummerportabilitetskrav i overensstemmelse med dette direktiv.

Pligt til at stille offentlige telefonbogsoplysninger om slutbrugere til radighed
som foreskrevet i artikel 112.

Maksimal gyldighedsperiode i overensstemmelse med artikel 94 med
forbehold af eventuelle @ndringer af den nationale nummerplan.

Overdragelse af rettigheder pa initiativ af rettighedshaveren og vilkar for
sddanne overdragelser i overensstemmelse med dette direktiv, herunder
ethvert vilkdr om at brugsrettigheden til et nummer er bindende for alle
virksomheder, til hvem rettighederne overdrages.

Afgifter for brugsrettigheder, jf. artikel 95.

Eventuelle tilsagn, som den virksomhed, der opnér brugsrettigheder, har
afgivet under en konkurrencepraget eller sammenlignede udvalgelsespro-
cedure.

Forpligtelser i henhold til relevante internationale aftaler om brug af numre.

Forpligtelser vedrerende ekstraterritorial anvendelse af numre inden for
Unionen for at sikre overholdelse af forbrugerbeskyttelsesregler og andre
nummerrelaterede regler 1 andre medlemsstater end landekodens
medlemsstat.
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BILAG 1

BETINGELSER FOR ADGANG TIL DIGITALE TV- OG RADIOTJENESTER,
DER SENDES TIL SEERE OG LYTTERE I UNIONEN

Del I:

Betingelser for anvendelse af adgangsstyringssystemer i overensstemmelse
med artikel 62, stk. 1

I forbindelse med adgangsstyring for digitale tv- og radiotjenester, som udsendes
til seere og lyttere i Unionen, skal medlemsstaterne i overensstemmelse med
artikel 62 sikre, at folgende betingelser finder anvendelse uanset transmissions-
form:

a) alle operatorer af adgangsstyringstjenester, der tilbyder adgang til digitale tv-
og radiotjenester, og hvis adgangsstyringstjenester radio- og tv-selskaberne er
athangige af for at nd ud til en gruppe potentielle seere eller lyttere, skal
uanset transmissionsform:

— pa redelige, rimelige og ikkediskriminerende vilkédr og i overensstemmelse
med Unionens konkurrenceret tilbyde alle radio- og tv-selskaber tekniske
tjenester, der gor det muligt for seere eller lyttere at modtage radio- og
tv-selskabernes digitale transmissioner ved hj&lp af dekodere, der admini-
streres af operatererne, og overholde Unionens konkurrenceret

— fore sarskilte regnskaber for deres aktiviteter som udbydere af adgangs-
styring

b) nar indehavere af den industrielle ejendomsret til adgangsstyringsprodukter og
-systemer giver licens til fabrikanter af forbrugsudstyr, skal det ske pa rede-
lige, rimelige og ikkediskriminerende vilkar. Nar der gives licens, hvor der
skal tages hensyn til tekniske og handelsmassige faktorer, kan rettigheds-
haverne ikke opstille betingelser, der forbyder eller pd anden made forhindrer,
at selve produktet udstyres med:

— enten en standardiseret graenseflade, der giver mulighed for forbindelse
med flere andre adgangsstyringssystemer

— eller sarligt udstyr til et andet adgangsstyringssystem, forudsat at licens-
modtageren opfylder de relevante rimelige bestemmelser, som for dennes
vedkommende garanterer sikkerheden for de transaktioner, der udferes af
operaterer af adgangsstyring.

Del II:

Andre faciliteter, som kan underlaegges betingelser i henhold til artikel 61,
stk. 2, litra d)

a) adgang til API'er

b) adgang til (EPG).
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BILAG 111

KRITERIER FOR FASTSATTELSE AF ENGROSTERMINERINGSTAKSTER FOR
TALEOPKALD

Principper, kriterier og parametre for fastsattelse af engrostermineringstakster for
taleopkald i fastnet- og mobilmarkeder som omhandlet i artikel 75, stk. 1:

a) takster skal bygge pa dekning af en effektiv operaters omkostninger. Vurde-
ringen af de faktiske omkostninger skal bygge pé aktuelle kostpriser. Metoden
til beregning af de faktiske omkostninger skal bygge pa en bottom-up-model,
hvor der anvendes langsigtede trafikafheengige meromkostninger ved at yde
tjenesten til engrosterminering af taleopkald til tredjepart

b

~

de relevante meromkostninger ved tjenesten til engrosterminering af taleop-
kald skal fastsettes gennem forskellen mellem de samlede langsigtede
omkostninger for en operater, der tilbyder et fuldt udbud af tjenester, og de
samlede langsigtede omkostninger for en operater, der ikke tilbyder en
tjeneste til engrosterminering af taleopkald til tredjemand

c) kun de trafikrelaterede omkostninger, som ville vere undgaet, safremt der
ikke blev udbudt en tjeneste til engrosterminering af taleopkald, skal indga

i opgerelsen af den relevante meromkostning ved terminering

d

=

omkostninger i forbindelse med yderligere netkapacitet skal kun medregnes, i
det omfang de skyldes behovet for at ege kapaciteten med det formdl at
handtere yderligere trafik, der er forbundet med engrosterminering af taleop-
kald

€

~

afgifter pa radiofrekvenser skal ikke medregnes i meromkostningen ved
mobilterminering

f) der skal kun medregnes de engroshandelsomkostninger, som er direkte
forbundet med udbud af tjenesten til engrosterminering af taleopkald til tred-
jepart

~

g) alle fastnetoperatorer skal anses for at udbyde tjenester til terminering af

taleopkald til samme enhedspris som en effektiv operater, uanset deres stor-
relse

h

=

mindstestorrelsen for et effektivt net skal fastsettes til en markedsandel pa
mindst 20 % for mobilnetoperaterer

i) ekonomisk afskrivning skal anvendes som den relevante afskrivningsmetode,
og

j) valget af teknologi for det modellerede net skal vare fremadrettet, baseret pa
et IP-kernenet og tage hensyn til de forskellige teknologier, der sandsynligvis
vil blive anvendt i gyldighedsperioden for den maksimale takst. For fastnet
skal opkald udelukkende anses for at vare pakkekoblede.
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BILAG IV

KRITERIER FOR VURDERING AF TILBUD OM SAMINVESTERING

Nar de nationale tilsynsmyndigheder vurderer et tilbud om saminvestering i
henhold til artikel 76, stk. 1, skal de kontrollere, at mindst felgende kriterier
er opfyldt. De nationale tilsynsmyndigheder kan overveje yderligere kriterier, for
sé vidt de er nedvendige for at sikre potentielle investorers adgang til saminve-
steringen, i lyset af s®rlige lokale forhold og markedsstrukturen:

a) Enhver virksomhed skal under hele levetiden for det net, der opferes inden for
rammerne af et saminvesteringstilbud, have adgang til saminvesteringstil-
buddet pa ikkediskriminerende vilkar. I tilbuddet kan virksomheden, der er
udpeget som havende en sterk markedsposition, inkludere rimelige betin-
gelser vedrerende en virksomheds finansielle kapacitet, s& potentielle medin-
vestorer f.eks. skal kunne vise, at de er i stand til at foretage trinvise beta-
linger, som danner grundlag for planleegningen af udrulningen, accept af en
strategisk plan, som danner grundlag for udarbejdelse af udrulningsplaner pa
mellemlang sigt, osv.

b

~

Saminvesteringstilbuddet skal veare transparent:

— tilbuddet er tilgengeligt og let at finde pa webstedet for virksomheden,
der er udpeget som havende en steerk markedsposition

— de fulde, detaljerede vilkér skal geres tilgaengelige for potentielle tilbuds-
givere, der har tilkendegivet interesse, uden unedig forsinkelse, herunder
saminvesteringsaftalens retlige form og, hvor det er relevant, hensigts-
erkleringen om reglerne for styring af saminvesteringsorganet, og

— forlebet, sdésom kereplanen for oprettelsen og udviklingen af saminveste-
ringsprojektet, skal fastlegges pa forhand, eventuelle medinvestorer skal
modtage en tydelig forklaring pa skrift, og alle vigtige milepzle skal pa en
tydelig made meddeles alle virksomheder uden diskrimination.

¢) Saminvesteringstilbuddet skal omfatte vilkdr for potentielle medinvestorer,
som fremmer baredygtig konkurrence pa lang sigt, sarlig:

— Alle virksomheder skal tilbydes fair, rimelige og ikkediskriminerende
vilkar og betingelser for deltagelse i saminvesteringsaftalen, der afhaenger
af, hvornar de tilslutter sig aftalen, herunder hvad angar den finansielle
modydelse, der kraves for at opna bestemte rettigheder, hvad angar den
beskyttelse, som de pégaldende rettigheder giver medinvestorerne under
savel opbygningsfasen som driftsfasen, f.eks. ved at tildele umistelige
brugsrettigheder i hele det saminvesteringsomfattede nets forventede leve-
tid, og hvad angér betingelserne for tilslutning til og potentiel opsigelse af
saminvesteringsaftalen. I denne sammenhang forstas ved ikkediskrimine-
rende vilkér ikke, at alle potentielle medinvestorer skal tilbydes nejagtig
samme vilkar, herunder finansielle vilkar, men at alle variationer af de
tilbudte vilkar skal begrundes ud fra de samme objektive, transparente,
ikkediskriminerende og forudsigelige kriterier, sdsom det antal slutbruger-
tilslutninger, der indgés tilsagn om.

— Tilbuddet skal give mulighed for fleksibilitet med hensyn til sterrelsen af
og tidsplanen for hver enkelt medinvestors tilsagn, f.eks. i form af en
aftalt og potentielt stigende procentdel af det samlede antal slutbrugertil-
slutninger i et givet omrdde, som medinvestorer gradvist kan ege deres
tilsagn om, og som fastsattes pa et enhedsniveau, der gor det muligt for
mindre medinvestorer med begransede ressourcer at deltage i saminveste-
ringen i et rimeligt minimumsomfang og gradvist at ege deres deltagelse,
samtidig med at det sikres, at det oprindelige tilsagn er tilstrakkeligt.
Fastsattelsen af den enkelte medinvestors finansielle modydelse skal
afspejle, at de forste investorer patager sig en sterre risiko og indskyder
kapital pa et tidligere tidspunkt.
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— Et merbidrag, som @ges over tid, skal anses for berettiget for tilsagn, der
indgds senere i forlebet, og for nye medinvestorer, der tilslutter sig
saminvesteringen efter projektets start, for at afspejle de aftagende risici
og modvirke et eventuelt incitament til at tilbageholde kapital i de tidlige
faser.

— Saminvesteringsaftalen skal give mulighed for, at medinvestorer kan over-
drage erhvervede rettigheder til andre medinvestorer eller til tredjeparter,
som gnsker at tilslutte sig saminvesteringsaftalen, med forbehold af at den
overtagende virksomhed forpligter sig til at opfylde alle den overdragende
virksomheds oprindelige forpligtelser i henhold til saminvesteringsaftalen.

— Medinvestorerne skal pa fair og rimelige vilkar og betingelser give
hinanden gensidige rettigheder til adgang til den saminvesteringsomfattede
infrastruktur med henblik pad udbud af tjenester i de efterfelgende led,
herunder til slutbrugere, pa transparente betingelser, som skal vare trans-
parente i saminvesteringstilbuddet og efterfolgende aftaler, serlig nar
medinvestorer individuelt og sarskilt har ansvaret for udrulningen af
bestemte dele af nettet. Hvis der oprettes et saminvesteringsorgan, skal
det give alle medinvestorer adgang til nettet, uanset om det er direkte eller
indirekte, pa equivalence of inputs-basis og pa fair og rimelige vilkar og
betingelser, herunder finansielle betingelser, der afspejler de forskellige
risikoniveauer, som de enkelte medinvestorer har accepteret.

d) Saminvesteringstilbuddet skal sikre en beredygtig investering, der sandsyn-
ligvis vil kunne dakke fremtidige behov, ved at udrulle nye netelementer,
som i vasentlig grad bidrager til udrulningen af net med meget hej kapacitet.
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BILAG V

MINIMUMSSZET AF  TIJENESTER, SOM DEN TILSTREKKELIGE
BREDBANDSINTERNETADGANGSTJENESTE 1  OVERENSSTEMMELSE
MED ARTIKEL 84, STK. 3, SKAL VARE I STAND TIL AT UNDERSTOTTE

y)
2)
3)
4
5)
6)
7
8)

9

e-mail

segemaskiner, der gor det muligt at sege efter og finde alle typer information
grundleggende onlinevarktgjer til trening og uddannelse

aviser eller nyheder pa nettet

keb eller bestillinger af varer og tjenester pa nettet

jobse@gning og jobsegningsvarktajer

erhvervsmaessige netvarksaktiviteter

netbanktjenester

brug af e-forvaltningstjenester

10) sociale medier og instant messaging

11) opkald og videoopkald (standardkvalitet)
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BILAG VI

BESKRIVELSE AF FACILITETER OG TJENESTER OMHANDLET 1

ARTIKEL 88 (KONTROL MED UDGIFTER), ARTIKEL 115

(YDERLIGERE FACILITETER) OG ARTIKEL 106 (UDBYDERSKIFT OG
NUMMERPORTABILITET)

Del A4
Faciliteter og tjenester omhandlet i artikel 88 og 115

Nar den anvendes pd grundlag af artikel 88, gelder Del A for forbrugere og
andre kategorier af slutbrugere, hvis medlemsstaterne har udvidet anvendelsesom-
radet for, hvem der er omfattet af artikel 88, stk. 2.

Nar del A anvendes pa grundlag af artikel 115, gzlder den for kategorier af
slutbrugere som fastlagt af medlemsstaterne, undtagen for s vidt angdr denne
dels litra c), d) og g), som kun gelder for forbrugere.

a) Specificerede regninger

Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder i koordination med,
hvis det er relevant, de nationale tilsynsmyndigheder med forbehold af
bestemmelserne i den relevante ret om beskyttelse af personoplysninger og
privatlivets fred kan fastlaegge et mindsteniveau for de specificerede regnin-
ger, som udbydere skal tilbyde slutbrugerne uden beregning, for at disse kan:

i) kontrollere og styre, hvilke beleb der er debiteret for anvendelse af
internetadgangs- eller talekommunikationstjenester, eller nummerbaserede
interpersonelle kommunikationstjenester for sd vidt angér artikel 115, og

ii) folge tilstrekkeligt med i deres forbrug og udgifter og pa den made til en
vis grad styre regningernes storrelse.

For en rimelig pris eller gratis kan slutbrugerne eventuelt tilbydes en sterre
detaljeringsgrad.

Sadanne specificerede regninger skal udtrykkelig oplyse leveranderens navn
og varigheden af tjenester i forbindelse med eventuelle overtakseringsnumre,
medmindre slutbrugeren har anmodet om, at disse oplysninger ikke navnes.

Opkald, der er gratis for den kaldende slutbruger, herunder opkald til hjalpe-
tjenester, er ikke forpligtet til at figurere pa den kaldende slutbrugers speci-
ficerede regning.

De nationale tilsynsmyndigheder kan kraeve, at operaterer stiller nummervis-
ning gratis til rddighed.

b

~

Gratis selektiv sparring af udgaende opkald eller SMS eller MMS med over-
taksering eller, s& vidt det er teknisk muligt, andre tilsvarende applikationer.

Herved forstds en gratis facilitet, hvor slutbrugeren efter anmodning til en
udbyder af talekommunikationstjenester, eller nummerbaserede interpersonelle
kommunikationstjenester for sd vidt angar artikel 115, kan fa spaerret udga-
ende opkald eller SMS eller MMS med overtaksering eller andre tilsvarende
applikationer af narmere bestemte typer eller til nermere bestemte typer
numre.
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¢) Forudbetalingssystemer

d

g

h

=

~

=

Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder i koordination med,
hvis det er relevant, de nationale tilsynsmyndigheder kan forlange, at udby-
dere giver forbrugerne mulighed for forudbetaling af adgang til det offentlige
elektroniske kommunikationsnet og af brug af talekommunikationstjenester
eller internetadgangstjenester, eller nummerbaserede interpersonelle kommu-
nikationstjenester for sa vidt angar artikel 115.

Ratevis betaling af oprettelsesgebyrer

Medlemsstaterne sikrer, at de kompetente myndigheder i koordination med,
hvis det er relevant, de nationale tilsynsmyndigheder kan forlange, at udby-
dere giver forbrugerne mulighed for at betale for tilslutning til det offentlige
elektroniske kommunikationsnet i flere rater.

Ubetalte regninger

Medlemsstaterne tillader, at der traeffes nermere bestemte, rimeligt afpassede,
ikkediskriminerende og offentliggjorte foranstaltninger med det formal at fa
deekket ubetalte regninger udstedt af udbydere. Disse foranstaltninger skal
omfatte bestemmelser om, at slutbrugeren pa forhand varsles beherigt om
eventuelle folger i form af afbrydelse af tjenesten eller afkobling fra nettet.
Bortset fra tilfeelde af bedrageri, gentagne tilfeelde af for sen betaling eller
manglende betaling sikres det ved disse foranstaltninger, at det, sa vidt det er
teknisk muligt, kun er den berorte tjeneste, der afbrydes. Afkobling fra nettet
pa grund af manglende betaling finder forst sted, efter at slutbrugeren har faet
en advarsel herom passende tid i forvejen. Medlemsstaterne kan tillade en
periode med begranset service inden fuldstendig frakobling, hvorunder der
kun er mulighed for opkald, som er gratis for slutbrugeren (f.eks. opkald til
alarmnummer »112«), og et minimumstjenesteniveau for internetadgangstje-
nester, som medlemsstaterne fastleegger i lyset af nationale forhold.

Radgivning om takster

Herved forstas den facilitet, hvorved slutbrugere kan anmode en udbyder om
at tilbyde oplysninger om alternative lavere takster, hvis sddanne er tilgenge-
lige.

Udgiftskontrol

Herved forstds den facilitet, hvorved udbydere tilbyder andre midler, som
eventuelt er fastlagt af de kompetente myndigheder i koordination med,
hvis det er relevant, de nationale tilsynsmyndigheder, til at kontrollere udgif-
terne til talekommunikationstjenester eller internetadgangstjenester, eller
nummerbaserede interpersonelle kommunikationstjenester for sa vidt angar
artikel 115, herunder gratis underretning af forbrugerne i tilfelde af unormale
og overdrevne forbrugsmenstre.

Facilitet til at deaktivere tredjepartsfakturering

Herved forstds den facilitet, hvorved slutbrugere kan deaktivere tredjeparts-
tienesteudbyderes mulighed for at anvende regningen fra en udbyder af en
internetadgangstjeneste eller en udbyder af en offentligt tilgeengelig interper-
sonel kommunikationstjeneste til at opkrave betaling for deres produkter eller
tjenester.

Del B

Faciliteter omhandlet i artikel 115

a) Nummervisning

Herved forstas, at den kaldte part kan se den kaldende parts nummer, inden
samtalen etableres.
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Denne facilitet skal udbydes i overensstemmelse med den relevante ret om
beskyttelse af personoplysninger og privatlivets fred, navnlig direktiv
2002/58/EF.

I det omfang, det er teknisk muligt, stiller operatererne data og signaler til
radighed for at gere det lettere at tilbyde nummervisning og tonesignalering

pé tvers af medlemsstaternes granser.

b

~

Videresendelse af eller adgang til e-mails efter opsigelse af en aftale med en
udbyder af en internetadgangstjeneste

Denne facilitet skal pd anmodning og gratis gere det muligt for slutbrugere,
som opsiger deres aftale med en udbyder af en internetadgangstjeneste, enten
at fa adgang til deres e-mails modtaget pa den eller de e-mailadresser, som
bygger pa den tidligere udbyders virksomhedsnavn eller varemerke, i en
periode, som den nationale tilsynsmyndighed skenner nedvendig og rimelig,
eller & videresendt e-mails, der sendes til denne eller disse adresser i den
pageeldende periode, til en ny e-mailadresse, som slutbrugeren angiver.

Del C
Gennemforelse af bestemmelserne om nummerportabilitet i artikel 106
Kravet om, at alle slutbrugere med numre fra den nationale nummerplan efter
anmodning kan beholde deres nummer eller numre uathangigt af, hvilken virk-
somhed der leverer tjenesten, geelder
a) for sa vidt angér geografiske numre pd et bestemt sted og

b) for sa vidt angér ikkegeografiske numre pa et hvilket som helst sted.

Denne del finder ikke anvendelse pa nummerportabilitet mellem net, der udbyder
tjenester pa et fast sted, og mobilnet.
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BILAG VIl

BEREGNING AF EVENTUELLE NETTOOMKOSTNINGER  VED

FORSYNINGSPLIGTEN OG FASTLAGGELSE AF EN EVENTUEL

KOMPENSATIONS- ELLER DELEORDNING I HENHOLD TIL
ARTIKEL 89 OG 90

Del A4
Beregning af nettoomkostninger

Ved forsyningspligt forstds den pligt, som en medlemsstat palegger en virk-
somhed til at udbyde forsyningspligtydelser som fastsat i artikel 84-87.

De nationale tilsynsmyndigheder tager alle midler under overvejelse med henblik
pa at give virksomhederne (udpegede eller ikkeudpegede) det fornedne incita-
ment til at udbyde forsyningspligtydelser pd en omkostningseffektiv. méde.
Nettoomkostningerne ved forsyningspligten beregnes som forskellen mellem de
nettodriftsomkostninger, en virksomhed har med denne pligt, og de nettodrifts-
omkostninger, den ville have uden denne pligt. Der leegges vagt pa, at omkost-
ninger, som virksomheden ville have valgt at undgé, hvis der ikke havde varet
nogen forsyningspligt, vurderes sd korrekt som muligt. Der tages ved bereg-
ningen af nettoomkostningerne hejde for de fordele, herunder immaterielle
fordele, der kommer forsyningspligtudbydere til gode.

Beregningen baseres pad de omkostninger, der kan henfores til:

i) elementer af de pagaldende tjenester, som kun kan udbydes med tab eller pa
omkostningsbetingelser, der falder uden for almindelige forretningsmessige
standarder.

Dette kan f.eks. omfatte adgang til beredskabstelefontjenester, visse offentlige
betalingstelefoner, bestemte tjenester eller bestemt udstyr til slutbrugere med
handicap mv.

ii) bestemte slutbrugere eller grupper af slutbrugere, som, under hensyntagen til
omkostninger og indtaegter ved bestemte net- og tjenesteudbud samt even-
tuelle af medlemsstaten foreskrevne, geografisk bestemte gennemsnitstakster,
kun kan betjenes med tab eller pa omkostningsbetingelser, der falder uden for
almindelige forretningsmaessige standarder.

Dette omfatter f.eks. slutbrugere eller grupper af slutbrugere, som ikke ville
blive betjent af en kommerciel udbyder uden forsyningspligt.

Nettoomkostningerne ved bestemte aspekter af forsyningspligten beregnes
serskilt for at undgd at medregne eventuelle direkte eller indirekte fordele og
omkostninger to gange. Forsyningspligtens samlede nettoomkostninger beregnes
for alle virksomheders vedkommende som summen af nettoomkostningerne ved
forsyningspligtens enkelte komponenter iberegnet eventuelle immaterielle fordele.
Den nationale tilsynsmyndighed har ansvar for at kontrollere, at nettoomkostnin-
gerne er korrekt beregnet.
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Del B
Kompensation af nettoomkostninger ved forsyningspligt

Dakning eller finansiering af eventuelle nettoomkostninger ved forsyningspligt
kan kraeve, at virksomheder med forsyningspligt godtgeres for de tjenester, som
de udbyder pa ikkeforretningsmessige vilkar. Eftersom en sddan godtgerelse
indeberer finansielle overfersler, sikrer medlemsstaterne, at disse overforsler
foretages pa en objektiv, transparent, ikkediskriminerende og forholdsmaessigt
afpasset made. Dette betyder, at overforslerne medferer mindst mulig
konkurrence- og brugerefterspergselsforvridning.

I overensstemmelse med artikel 90, stk. 3, anvender en deleordning, der bygger
pa en fond, en transparent og neutral made til opkravning af bidrag, som undgar
risikoen for dobbelt paleggelse af bidrag pa bade input- og outputsiden for
virksomheder.

Det uathangige organ, der forvalter fonden, er ansvarligt for at opkraeve bidrag
fra de virksomheder, som vurderes at skulle bidrage til nettoomkostningerne ved
forsyningspligt i den pagzldende medlemsstat, og skal fore tilsyn med overfor-
sler af skyldige beleb eller administrative betalinger til de virksomheder, der har
ret til at modtage betalinger fra fonden.
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BILAG VIII

OPLYSNINGSKRAV 1 HENHOLD TIL ARTIKEL 102 (OPLYSNINGSKRAV
VEDRORENDE AFTALER)

A. Oplysningskrav til udbydere af offentligt tilgaengelige elektroniske kommuni-
kationstjenester, bortset fra transmissionstjenester, der anvendes til levering af
maskine-til-maskine-tjenester

Udbydere af offentligt tilgeengelige elektroniske kommunikationstjenester,
bortset fra transmissionstjenester, der anvendes til levering af maskine-til-
maskine-tjenester, skal stille folgende oplysninger til radighed:

1) som en del af de vigtigste egenskaber for hver udbudt tjeneste: eventuelle
minimumsniveauer for kvaliteten af tjenesten, i det omfang sadanne
tilbydes, og for andre tjenester end internetadgangstjenester: de specifikke
lovede kvalitetsparametre.

Nar der ikke tilbydes nogen minimumsniveauer for kvaliteten af tjenesten,
udfzerdiges der en erklering herom

2) som en del af prisoplysningerne, nar og i det omfang det er relevant, de
respektive priser for at aktivere elektroniske kommunikationstjenester og
for eventuelle tilbagevendende eller forbrugsrelaterede gebyrer

3) som en del af oplysningerne om aftalens varighed og betingelserne for
fornyelse og opsigelse af aftalen, herunder eventuelle opsigelsesgebyrer, i
det omfang, der galder sddanne betingelser:

i) eventuelle minimumskrav til anvendelse og varighed, som skal vere
opfyldt for at kunne nyde godt af kampagnevilkér

ii) eventuelle gebyrer i forbindelse med skift samt kompensations- og
refusionsordninger ved forsinkelser eller misbrug i forbindelse med
skift og information om de respektive procedurer

iii) oplysninger om retten for forbrugere, der anvender forudbetalte tjene-
ster, til tilbagebetaling efter anmodning af en eventuel resterende
kredit i tilfelde af udbyderskift, jf. artikel 106, stk. 6

iv) eventuelle gebyrer ved for tidlig opsigelse af aftalen, herunder infor-
mation om, hvordan terminaludstyr lases op, og dekning af omkost-
ninger i forbindelse med terminaludstyr

4) eventuelle godtgerelses- og refusionsordninger, herunder, hvor det er rele-
vant, en udtrykkelig henvisning til forbrugernes rettigheder, safremt det
kontraktfaestede niveau for kvaliteten af tjenesten ikke opfyldes, eller hvis
en udbyder reagerer utilstreekkeligt pa en sikkerhedshandelse, en trussel
eller en sarbarhed

5) hvilken type handlinger udbyderen kan foretage som reaktion pa sikker-
hedsmassige handelser eller trusler eller sarbarheder.

B. Oplysningskrav til udbydere af internetadgangstjenester og offentligt tilgen-
gelige interpersonelle kommunikationstjenester

I. Ud over kravene i del A skal udbydere af internetadgangstjenester og
offentligt tilgaengelige interpersonelle kommunikationstjenester stille
folgende oplysninger til radighed:
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1) som en del af de vigtigste egenskaber for hver udbudt tjeneste:

i) eventuelle minimumsniveauer for kvaliteten af tjenesten, i det
omfang sadanne tilbydes, og under sterst mulig hensyntagen til
BEREC's retningslinjer, som er vedtaget i overensstemmelse med
artikel 104, stk. 2, i forbindelse med:

— internetadgangstjenester: som minimum latenstid, jitter og
pakketab

— offentligt tilgengelige interpersonelle kommunikationstjenester,
hvor de som minimum udever kontrol over nogle af nettets
elementer eller har en serviceleveranceaftale herom med virk-
somheder, der udbyder adgang til nettet: som minimum tiden
for oprettelse af den ferste forbindelse, fejlsandsynlighed og
forsinkelse pa opkaldssignal i overensstemmelse med bilag X

og

il) uden at det bererer slutbrugernes ret til at bruge terminaludstyr
efter eget valg, jf. artikel 3, stk. 1, i forordning (EU) 2015/2120,
eventuelle betingelser, herunder gebyrer, palagt brugen af det leve-
rede terminaludstyr af udbyderen

2) som en del af prisoplysningerne, nir og i det omfang det er relevant,
de respektive priser for at aktivere elektroniske kommunikationstjene-
ster og for eventuelle tilbagevendende eller forbrugsrelaterede gebyrer:

i) detaljerede oplysninger om de specifikke abonnements- og pris-
vilkér i henhold til aftalen og for alle sdidanne abonnements- og
prisvilkar typerne af tilbudte tjenester, herunder, hvor det er rele-
vant, kommunikationsmangderne (f.eks. MB, minutter, beskeder)
for den enkelte afregningsperiode og prisen pa yderligere
kommunikationsenheder

i

=

i tilfelde af abonnements- og prisvilkdr med en forudbestemt
kommunikationsmangde muligheden for, at forbrugerne kan
overfore en eventuel uudnyttet del af denne mangde fra den
foregdende faktureringsperiode til den folgende fakturerings-
periode, nar denne mulighed fremgar af aftalen

iii) faciliteter til at sikre transparente regninger og overvige forbruget

iv) takstoplysninger vedrerende numre eller tjenester, for hvilke der
gelder sarlige prisvilkdr; de kompetente myndigheder kan i
koordination med, hvis det er relevant, de nationale tilsynsmyn-
digheder, hvad angar individuelle kategorier af tjenester,
derudover krave, at sddanne oplysninger gives umiddelbart
inden etablering af opkaldet eller forbindelsen med udbyderen
af tjenesten

v) for pakketjenester og pakker, herunder bade tjenester og terminal-
udstyr, prisen pa de enkelte elementer i pakken, i det omfang de
ogsd markedsfores separat

vi) oplysninger om og betingelser, herunder gebyrer, for eventuel
eftersalgs-, vedligeholdelses- og kundeservice og

vii) metoderne til at indhente ajourferte oplysninger om alle relevante
takster og vedligeholdelsesgebyrer
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II.

II.

3) som en del af oplysningerne om varigheden af aftalen om pakketje-
nester og betingelserne for fornyelse og opsigelse af aftalen, hvor det
er relevant, betingelserne for opsigelse af pakken eller dele heraf

4) med forbehold af artikel 13 i forordning (EU) 2016/679 oplysninger
om, hvilke personlige oplysninger der skal gives inden udferelsen af
tjenesten eller indsamles i forbindelse med leveringen af tjenesten

5) detaljerede oplysninger om produkter og tjenester udformet til slut-
brugere med handicap, og hvordan ajourferte oplysninger kan opnés

6) hvordan en procedure til bilaeggelse af tvister indledes, herunder béde
nationale tvister og tvister pd tveers af grenser, jf. artikel 25.

Ud over kravene i del A og i punkt I skal udbydere af offentligt tilgeenge-
lige nummerbaserede interpersonelle kommunikationstjenester ogsa stille
folgende oplysninger til radighed:

1) eventuelle begreensninger pa adgang til beredskabstjenester eller loka-
liseringsoplysninger om den kaldende part pad grund af manglende
tekniske muligheder, for s& vidt som tjenesten tillader slutbrugere at
spore opkald tilbage til et nummer i en national eller international
nummerplan

2

~

slutbrugernes ret til selv at afgere, om deres personoplysninger skal
medtages i en telefonbog, og i sd fald de typer af relevante oplys-
ninger, der medtages, i henhold til artikel 12 i direktiv 2002/58/EF.

Ud over kravene i del A og i punkt I skal udbydere af internetadgangs-
tienester ogsa stille de oplysninger, der kreves i henhold til artikel 4,
stk. 1, 1 forordning (EU) 2015/2120, til radighed.
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BILAG IX

OPLYSNINGER, DER SKAL OFFENTLIGGORES 1 HENHOLD TIL
ARTIKEL 103 (GENNEMSIGTIGHED OG OFFENTLIGGORELSE AF
OPLYSNINGER)

Den kompetente myndighed er i koordination med, hvis det er relevant, den
nationale tilsynsmyndighed ansvarlig for, at oplysningerne i dette bilag offent-
liggores som foreskrevet i artikel 103. Den kompetente myndighed afger i
koordination med, hvis det er relevant, den nationale tilsynsmyndighed, hvilke
oplysninger det er relevant, at udbydere af internetadgangstjenester eller offentligt
tilgengelige interpersonelle kommunikationstjenester offentligger, og hvilke
oplysninger der skal offentliggeres af den kompetente myndighed selv i koordi-
nation med, hvis det er relevant, den nationale tilsynsmyndighed, for at sikre, at
alle slutbrugerne har mulighed for at treffe et informeret valg. De kompetente
myndigheder kan i koordination med, hvis det er relevant, de nationale tilsyns-
myndigheder fremme selv- eller samregulerede foranstaltninger forud for
indferelse af eventuelle forpligtelser, hvis det skennes hensigtsmaessigt.

1. Virksomhedens kontaktoplysninger

2. Beskrivelse af de tjenester, der udbydes

2.1. Omfanget af de tjenester, der udbydes, og de vigtigste egenskaber for hver
udbudt tjeneste, herunder eventuelle minimumsniveauer for kvaliteten af
tjenesten, hvor sadanne tilbydes, og enhver begransning, som pélegges af
udbyderen, i brugen af leveret terminaludstyr

2.2. Takster for de udbudte tjenester, herunder oplysninger om kommunikations-
mangder (sdsom begrensninger pa dataforbrug, antallet af taleminutter,
antallet af beskeder) for bestemte abonnements- og prisvilkdr og de
geldende takster for yderligere kommunikationsenheder, numre eller tjene-
ster, for hvilke der geelder serlige prisvilkar, gebyrer for adgang og vedlige-
holdelse, alle former for brugsgebyrer, sarlige og malrettede takstordninger
samt eventuelle ekstragebyrer og omkostninger til terminaludstyr

2.3. Tilbudt eftersalgs-, vedligeholdelses- og kundeservice og de relevante
kontaktoplysninger

2.4. Standardaftalevilkar, herunder i givet fald oplysninger om aftalens varighed,
gebyrer ved for tidlig opsigelse af aftalen, rettigheder i forbindelse med
opsigelse af pakketilbud eller dele heraf og procedurer og direkte gebyrer
i forbindelse med nummerportabilitet og andre identifikationsmidler

2.5. Oplysninger om adgang til beredskabstjenester og lokaliseringsoplysninger
om den kaldende part eller oplysninger om eventuelle begransninger for
sidstnaevnte, hvis virksomheden er udbyder af nummerbaserede interperso-
nelle kommunikationstjenester. Oplysninger om, i hvilken grad adgang til
beredskabstjenester er understettet eller ej, hvis virksomheden er udbyder af
nummeruafhangige interpersonelle kommunikationstjenester

2.6. Detaljerede oplysninger om produkter og tjenester, herunder eventuelle
funktioner, praksis, politikker og procedurer og @ndringer i driften af tjene-
sten, specifikt udformet til slutbrugere med handicap, jf. EU-retten om
harmonisering af tilgaengelighedskrav til produkter og tjenesteydelser

3. Tvistbileeggelsesordninger, herunder ordninger, der er fastlagt af den pagel-
dende virksomhed.
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BILAG X

PARAMETRE FOR TJENESTEKVALITET

Parametre, definitioner og malemetoder for tjenestekvalitet, jf. artikel 104

For udbydere af adgang til et offentligt elektronisk kommunikationsnet

PARAMETER

(note 1) MALEMETODE

DEFINITION

Leveringstid for tilslutning ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

Fejlhyppighed pr. abonnentled- | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

ning

Ventetid for fejlretning ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

For udbydere af interpersonelle kommunikationstjenester, der som minimum
udever kontrol over nogle af nettets elementer eller har en serviceleveranceaftale
herom med virksomheder, der udbyder adgang til nettet

PARAMETER
(note 2)

DEFINITION

MALEMETODE

Etableringstider for opkald

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Klager over urigtig fakturering

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Opkaldskvalitet

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Procent afbrudte opkald

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Procent mislykkede opkald
(note 2)

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Fejlsandsynlighed

Forsinkelse pa opkaldssignal

Der er tale om version 1.3.1 af ETSI EG 202 057-1 (juli 2008)

For udbydere af internetadgangstjenester

PARAMETER DEFINITION MALEMETODE
Latenstid (forsinkelse) ITU-T Y.2617 ITU-T Y.2617
Jitter ITU-T Y.2617 ITU-T Y.2617
Pakketab ITU-T Y.2617 ITU-T Y.2617
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Note 1

Parametrene maéles saledes, at der kan foretages en prastationsanalyse pa regio-
nalt niveau (dvs. mindst med en detaljeringsgrad, der svarer til niveau 2 i Euro-
stats nomenklatur for statistiske territoriale enheder (NUTYS)).

Note 2

Medlemsstaterne kan beslutte ikke at kraeve ajourferte oplysninger vedrerende
kvalitetsmalene for disse to indikatorer, hvis det kan dokumenteres, at kvaliteten
inden for disse to omrader er tilfredsstillende.
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BILAG XI

INTEROPERABILITET FOR UDSTYR TIL BILRADIOMODTAGERE OG
FORBRUGERUDSTYR TIL DIGITALT TV SOM OMHANDLET I
ARTIKEL 113

1. Felles krypteringsalgoritme og modtagelse af ukrypterede signaler

Alt forbrugerudstyr til modtagelse af digitale tv-signaler (dvs. udsendelse via
jordbaseret transmission eller kabel- eller satellittransmission), som i Unionen
selges, udlejes eller pa anden vis stilles til rddighed og er i stand til dekryp-
tering af digitale tv-signaler, skal kunne:

a) dekryptere sddanne signaler baseret pa en fwlles europeisk krypterings-
algoritme, der administreres af en anerkendt europeisk standardiserings-
organisation, p.t. ETSI

b) gengive signaler, der transmitteres ukrypteret, forudsat at lejeren over-
holder den gzldende lejeaftale, hvis der er tale om lejet udstyr.

2. Interoperabilitet for digitale tv-apparater

Alle digitale tv-apparater med indbygget skerm, der markedsfores med
henblik pd salg eller leje i Unionen, og hvis synlige skarmbillede maélt
diagonalt er sterre end 30 cm, skal vare udstyret med mindst ét stik
baseret pa en aben grenseflade (som enten er standardiseret af, eller som
overholder en standard, der er vedtaget af en anerkendt europ@isk standardi-
seringsorganisation, eller er i overensstemmelse med en industrispecifikation),
der muligger en enkel tilslutning af periferiudstyr, og som skal kunne overfere
alle relevante eclementer af et digitalt tv-signal, herunder information
vedrerende interaktive og adgangsstyrede tjenester.

3. Interoperabilitet for bilradiomodtagere

Bilradiomodtagere, der er indbygget i et nyt keretoj i klasse M, som markeds-
fores til salg eller leje i Unionen fra den 21. december 2020, skal bestd af en
modtager, som kan modtage og gengive mindst radiotjenester udsendt via
digital jordbaseret radiotransmission. Modtagere, som er i overensstemmelse
med harmoniserede standarder, hvis referencer er offentliggjort i Den Euro-
peeiske Unions Tidende, eller med dele heraf, anses for at opfylde dette krav,
der er omfattet af disse standarder eller dele deraf.
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BILAG XII

Del A
Ophzvede direktiver med oversigt over efterfolgende sendringer heraf

(if. artikel 125)

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/21/EF

(EFT L 108 af 24.4.2002, s. 33)
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/  Artikel 1
140/EF
(EUT L 337 af 18.12.2009, s. 37)
Europa-Parlamentets og Radets forordning  Artikel 2
(EF) nr. 544/2009
(EUT L 167 af 29.6.2009, s. 12)
Europa-Parlamentets og Radets  Artikel 10
forordning (EF) nr. 717/2007
(EUT L 171 af 29.6.2007, s. 32)

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/20/EF

(EFT L 108 af 24.4.2002, s. 21)
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2009/ Artikel 3 og bilag
140/EF
(EUT L 337 af 18.12.2009, s. 37)

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/19/EF

(EFT L 108 af 24.4.2002, s. 7)
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2009/  Artikel 2
140/EF
(EUT L 337 af 18.12.2009, s. 37)

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/22/EF
(EFT L 108 af 24.4.2002, s. 51)

Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2009/  Artikel 1 og bilag I
136/EF

(EUT L 337 af 18.12.2009, s. 11)

Europa-Parlamentets og Radets forordning Artikel 8
(EU) 2015/2120

(EUT L 310 af 26.11.2015, s. 1)

Del B
Frister for gennemforelse i national ret og anvendelsesdatoer

(jf. artikel 125)

Direktiv Frist for gennemforelse Anvendelsesdato
2002/19/EF 24. juli 2003 25. juli 2003
2002/20/EF 24. juli 2003 25. juli 2003
2002/21/EF 24. juli 2003 25. juli 2003
2002/22/EF 24. juli 2003 25. juli 2003
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BILAG X1II
SAMMENLIGNINGSTABEL
Direktiv 2002/21/EF Direktiv 2002/20/EF Direktiv 2002/19/EF Direktiv 2002/22/EF Nervaerende direktiv
Artikel 1, stk. 1, 2 Artikel 1, stk. 1, 2
og 3 og 3
Artikel 1, stk. 3a Artikel 1, stk. 4
Artikel 1, stk. 4 og 5 Artikel 1, stk. 5 og 6
Artikel 2, litra a) Artikel 2, nr. 1
_ _ — — Artikel 2, nr. 2
Artikel 2, litra b) Artikel 2, nr. 3
Artikel 2, litra c) Artikel 2, nr. 4
_ _ — — Artikel 2, nr. 5
— — — — Artikel 2, nr. 6
_ _ — — Artikel 2, nr. 7
Artikel 2, litra d) Artikel 2, nr. 8
Artikel 2, litra da) Artikel 2, nr. 9
Artikel 2, litra e) Artikel 2, nr. 10
Artikel 2, litra ea) Artikel 2, nr. 11
Artikel 2, litra f) Artikel 2, nr. 12
Artikel 2, litra g) —
Artikel 2, litra h) Artikel 2, nr. 13
Artikel 2, litra 1) Artikel 2, nr. 14
Artikel 2, litra j) —
Artikel 2, litra k) —
Artikel 2, litra 1) —
Artikel 2, litra m) Artikel 2, nr. 15
Artikel 2, litra n) Artikel 2, nr. 16
Artikel 2, litra o) Artikel 2, nr. 17
Artikel 2, litra p) Artikel 2, nr. 18
Artikel 2, litra q) Artikel 2, nr. 19
Artikel 2, litra 1) Artikel 2, nr. 20
Artikel 2, litra s) Artikel 2, nr. 21
— — — — Artikel 2, nr. 22
Artikel 3, stk. 1 Artikel 5, stk. 1
— — — — Artikel 5, stk. 2
Artikel 3, stk. 2 Artikel 6, stk. 1
Artikel 3, stk. 3 Artikel 6, stk. 2
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Direktiv 2002/21/EF

Direktiv 2002/20/EF

Direktiv 2002/19/EF

Direktiv 2002/22/EF

Nervarende direktiv

Artikel 3, stk. 3a,
forste afsnit

Artikel 3, stk. 3a,
andet afsnit

Artikel 3, stk. 3a,
tredje afsnit

Artikel 3, stk. 3b
Artikel 3, stk. 3c
Artikel 3, stk. 4
Artikel 3, stk. 5
Artikel 3, stk. 6

Artikel 4

Artikel 5

Artikel 6
Artikel 7

Artikel 7a

Artikel 8, stk. 1 og 2
Artikel 8, stk. 5

Artikel 8a, stk. 1 og 2

Artikel 8a, stk. 3

Artikel 9, stk. 1 og 2

Artikel 9, stk. 3

Artikel 9, stk. 4 og 5

Artikel 9, stk. 6 og 7

Artikel 9a

Artikel 8, stk. 1

Artikel 8, stk. 2
Artikel 7, stk. 1

Artikel 7, stk. 2 og 3

Artikel 9, stk. 1 og 3

Artikel 9, stk. 2
Artikel 10, stk. 1
Artikel 10, stk. 2
Artikel 5, stk. 3
Artikel 11
Artikel 5, stk. 4
Artikel 31
Artikel 20
Artikel 22
Artikel 23
Artikel 32
Artikel 33

Artikel 33, stk. 5,
litra c)

Artikel 3, stk. 1 og 2
Artikel 3, stk. 3
Artikel 4, stk. 1 og 2
Artikel 4, stk. 3
Artikel 4, stk. 4
Artikel 29

Artikel 45, stk. 1 og 2
Artikel 45, stk. 3
Artikel 45, stk. 4

Artikel 45, stk. 5 og 6
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Direktiv 2002/21/EF

Direktiv 2002/20/EF

Direktiv 2002/19/EF

Direktiv 2002/22/EF

Nervarende direktiv

Artikel 9b, stk. 1 og 2

Artikel 9b, stk. 3

Artikel 10, stk. 1

Artikel 10, stk. 2

Artikel 10, stk. 3

Artikel 10, stk. 4

Artikel 10, stk. 5

Artikel 11

Artikel 12, stk. 1

Artikel 12, stk. 2

Artikel 12, stk. 3

Artikel 12, stk. 4

Artikel 12, stk. 5

Artikel 13

Artikel 13a, stk. 1, 2
og 3

Artikel 13a, stk. 4

Artikel 13b, stk. 1, 2
og 3

Artikel 51, stk. 1 og 2

Artikel 51, stk. 4

Artikel 51, stk. 3

Artikel 95, stk. 1

Artikel 95, stk. 3

Artikel 95, stk. 2

Artikel 95, stk. 4

Artikel 95, stk. 5

Artikel 95, stk. 6

Artikel 95, stk. 7

Artikel 95, stk. 8

Artikel 43

Artikel 44, stk. 1

Artikel 61, stk. 2

Artikel 44, stk. 2

Artikel 17

Artikel 40, stk. 1, 2
og 3

Artikel 40, stk. 5

Artikel 40, stk. 4

Artikel 41, stk.
og 3

1, 2

Artikel 41, stk. 4
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Direktiv 2002/21/EF

Direktiv 2002/20/EF

Direktiv 2002/19/EF

Direktiv 2002/22/EF

Nervarende direktiv

Artikel 13b, stk. 4

Artikel 14

Artikel 15, stk. 1, 2
og 3

Artikel 15, stk. 4

Artikel 16

Artikel 17

Artikel 18

Artikel 19

Artikel 20

Artikel 21, stk. 1

Artikel 21, stk. 2,
forste og andet afsnit

Artikel 21, stk. 2,
tredje afsnit
Artikel 21, stk. 2,

fjerde og femte afsnit

Artikel 21, stk. 3

Artikel 21, stk. 4

Artikel 21a

Artikel 22, stk. 1

Artikel 22, stk. 2

Artikel 22, stk. 3

Artikel 23

Artikel 41, stk. 7

Artikel 41, stk. 5

Artikel 41, stk. 6

Artikel 63

Artikel 64, stk. 1, 2
og 3—

Artikel 66

Artikel 67

Artikel 39

Artikel 38

Artikel 26

Artikel 27, stk. 1

Artikel 27, stk. 2

Artikel 27, stk. 3

Artikel 27, stk. 4

Artikel 27, stk. 5

Artikel 27, stk. 6

Artikel 29

Artikel 118, stk. 1

Artikel 118, stk. 3

Artikel 118, stk. 4

Artikel 11, stk. 2

Artikel 118, stk. 5

Artikel 117

Artikel 119
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Direktiv 2002/21/EF

Direktiv 2002/20/EF

Direktiv 2002/19/EF

Direktiv 2002/22/EF

Nervarende direktiv

Artikel 24

Artikel 25
Artikel 26
Artikel 28
Artikel 29
Artikel 30

Bilag 1II

Artikel 1
Artikel 2, stk. 1

Artikel 2, stk. 2

Artikel 3, stk. 1

Artikel 3, stk. 2
forste punktum

Artikel 3, stk. 2,
andet, tredje og
fjerde punktum

Artikel 3, stk. 3

Artikel 4

Artikel 5, stk. 1

Artikel 5, stk. 2
forste afsnit

Artikel 5, stk. 2,

andet afsnit, forste
punktum

Artikel 5, stk. 2,
tredje afsnit

Artikel 5, stk. 2,
andet afsnit, andet
punktum

Artikel 120, stk. 1 og
2

Artikel 122, stk. 1
Artikel 125
Artikel 124
Artikel 127

Artikel 128

Artikel

, stk. 1

Artikel 2, nr. 22
Artikel 2, nr. 23
Artikel 2, nr. 24
Artikel 2, nr. 25
Artikel 2, nr. 26
Artikel 12, stk. 1

Artikel 12, stk. 2

Artikel 12, stk. 3

Artikel 12, stk. 4

Artikel 15
Artikel 46, stk. 1
Artikel 46, stk. 2 og 3

Artikel 48, stk. 1

Artikel 48, stk. 2

Artikel 48, stk. 5

Artikel 48, stk. 3

Artikel 48, stk. 4
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Direktiv 2002/21/EF

Direktiv 2002/20/EF

Direktiv 2002/19/EF

Direktiv 2002/22/EF

Nervarende direktiv

Artikel 5, stk. 3
Artikel 5, stk. 4 og 5

Artikel 5, stk. 6

Artikel 6, stk. 1-4

Artikel 7

Artikel 8
Artikel 9

Artikel 10

Artikel 11
Artikel 12

Artikel 13

Artikel 14, stk. 1
Artikel 14, stk. 2

Artikel 15

Artikel 16
Artikel 17
Artikel 18
Artikel 19
Artikel 20

Bilag

Artikel 1, stk. 1 og 2
Artikel 2, litra a)
Artikel 2, litra b)
Artikel 2, litra c)
Artikel 2, litra d)
Artikel 2, litra e)

Artikel 3

Artikel 48, stk. 6
Artikel 93, stk. 4 og 5
Artikel 52

Artikel 93

Artikel 13

Artikel 47

Artikel 55
Artikel 36
Artikel 14

Artikel 30

Artikel 21
Artikel 16
Artikel 42
Artikel 94
Artikel 18
Artikel 19

Artikel 120, stk. 3 og
4

Bilag 1

Artikel 1, stk. 2 og 3
Artikel 2, nr. 27
Artikel 2, nr. 28

Artikel 2, nr. 29

Artikel 2, nr. 30

Artikel 59
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Direktiv 2002/21/EF

Direktiv 2002/20/EF

Direktiv 2002/19/EF

Direktiv 2002/22/EF

Nervarende direktiv

Artikel 4 Artikel 60
Artikel 5 Artikel 61
Artikel 6 Artikel 62
Artikel 8 Artikel 68
Artikel 9 Artikel 69
Artikel 10 Artikel 70
Artikel 11 Artikel 71
_ — — Artikel 72
Artikel 12 Artikel 73
Artikel 13 Artikel 74
— — — Artikel 75
— — — Artikel 76
Artikel 13a Artikel 77
Artikel 13b Artikel 78
— — — Artikel 80
— — — Artikel 81
Artikel 14 _
Artikel 15 Artikel 120, stk. 5

Artikel 16, stk. 1 —
Artikel 16, stk. 2 Artikel 121, stk. 4
Artikel 17 —

Artikel 18 —

Artikel 19 —

Artikel 20 —

Bilag I Bilag 11
Bilag 11 _
Bilag III
Artikel 1 Artikel 1, stk. 4 og 5
Artikel 2, litra a) —

Artikel 2, litra c) Artikel 2, nr. 32
Artikel 2, litra d) Artikel 2, nr. 33
Artikel 2, litra f) Artikel 2, nr. 34

Artikel 2, nr. 35
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Direktiv 2002/21/EF

Direktiv 2002/20/EF

Direktiv 2002/19/EF

Direktiv 2002/22/EF

Nervarende direktiv

Artikel 3

Artikel 4

Artikel 5

Artikel 6

Artikel 7

Artikel 8, stk. 1

Artikel 8, stk. 2

Artikel 8, stk. 3

Artikel 9

Artikel 10

Artikel 11

Artikel 12

Artikel 13

Artikel 14

Artikel 15

Artikel 17

Artikel 20, stk. 1

Artikel 20, stk. 2

Artikel 21

Artikel 22

Artikel 23

Artikel 23a

Artikel 24

Artikel 2, nr. 37
Artikel 2, nr. 38
Artikel 2, nr. 39
Artikel 83
Artikel 85

Artikel 86, stk. 1 og 2

Artikel 86, stk. 3
Artikel 86, stk. 4

Artikel 86, stk. 5

Artikel 87

Artikel 88

Artikel 89
Artikel 90
Artikel 91

Artikel 122, stk. 2 og
3

Artikel 99
Artikel 101
Artikel 102
Artikel 105, stk. 3
Artikel 103
Artikel 104
Artikel 108
Artikel 111

Artikel 113
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Direktiv 2002/21/EF

Direktiv 2002/20/EF

Direktiv 2002/19/EF

Direktiv 2002/22/EF

Nervarende direktiv

Artikel 25
Artikel 26
Artikel 27
Artikel 27a
Artikel 28
Artikel 29
Artikel 30, stk. 1

Artikel 30, stk. 2

Artikel 30, stk. 3
Artikel 30, stk. 4
Artikel 30, stk. 5
Artikel 31
Artikel 32
Artikel 33
Artikel 34
Artikel 35
Artikel 36
Artikel 37
Artikel 38
Artikel 39
Artikel 40

Bilag 1

Bilag 1T

Bilag III

Bilag IV

Bilag V

Bilag VI

Artikel 112
Artikel 109
Artikel 96
Artikel 97
Artikel 115
Artikel 106, stk. 2
Artikel 106, stk. 4
Artikel 106, stk. 4
Artikel 106, stk. 5
Artikel 105, stk. 1
Artikel 114
Artikel 92
Artikel 24
Artikel 25
Artikel 116

Artikel 121

Bilag V
Bilag VII
Bilag IX
Bilag VI
Bilag X

Bilag 1V
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