* Kk

5 EUROPA-
ol KOMMISSIONEN

* %
*

Bruxelles, den 25.5.2016
SWD(2016) 167 final

ARBEJDSDOKUMENT FRA KOMMISSIONENS TIENESTEGRENE
RESUME AF KONSEKVENSANALYSEN

Ledsagedokument til
Forslag til Europa-Parlamentets og Radets forordning

om graenseoverskridende pakkeleveringstjenester

{COM(2016) 285 final}
{SWD(2016) 166 final}

DA DA



* KK

*

European
i Commission

e

Resumé

A. Behov for handling

Hvorfor? Hvad er problemstillingen?

Hgje priser pd graenseoverskridende leverancer for e-detailhandlere og forbrugere, navnlig i fierntliggende
omrader, og for SMV'er er en hindring for greenseoverskridende e-handel. De hgje priser skyldes forholdsvis
store hindringer for markedsadgangen, der kan hsemme konkurrenceudviklingen geografisk, samt de
begreensede forsendelsesmaengder fra mindre afsendere, som sveekker deres forhandlingsposition, med det
resultat at mindre e-detailhandlere og privatkunder ma betale hgjere priser og har feerre leveringsmuligheder.
Derudover har mange nationale forvaltningsmyndigheder begreensede muligheder for at overvdge det
greenseoverskridende pakkemarked, hvilket resulterer i manglende oplysninger med henblik pa at identificere
mulige markedssvigt eller andre reguleringsmaessige problemomrader. Detailhandlere og forbrugere mangler
ogsa oplysninger om de forskellige leveringsmuligheder, de har til radighed. Det befordringspligtige omrade er
ikke ens i alle medlemsstater, hvilket betyder, at direktivet om posttjenester (97/67/EF)" ikke alene er
tilstraekkeligt til at sikre overkommelige priser for tjenester, der anvendes til e-handel.

Hvad kan der forventes af initiativet?

Malet er at gare tilsynet mere effektivt, at skabe stgrre gennemsigtighed, nar det gaelder tilgeengelighed og priser
for forskellige graenseoverskridende leveringstjenester, og at fremme konkurrencen. Dette bgr reducere priserne
for greenseoverskridende pakkelevering, som betales af individuelle forbrugere og mindre e-detailhandlere, isser
i fierntliggende omrader. Der tages seerskilt fat pad spgrgsmalet om kvaliteten af de greenseoverskridende
leveringstjenester.

Hvad er mervaerdien ved handling pa EU-plan?

I mangel af en samordnet tilgang pa EU-plan er det usandsynligt, at nationale foranstaltninger alene vil kunne
tackle de graenseoverskridende problemer, der er identificeret ovenfor. De forskellige tilgange eller fortolkninger i
forbindelse med den nuvaerende lovramme (iszer direktivet om posttjenester) har fart til ulige konkurrencevilkar
for leveringsvirksomheder, der er aktive i forskellige medlemsstater, og en uensartet beskyttelse af SMV'er og
borgere, der gnsker at drage fordel af det (digitale) indre marked. De enkelte medlemsstater kan ikke effektivt
tackle hindringerne for det indre marked, eftersom de transeuropeeiske leveringsnetveerk hgrer under flere
jurisdiktioner.

B. Lgsninger

Hvilke lovgivhingsmaessige og ikke-lovgivhingsmaessige Igsninger er overvejet? Er der en
fortrukken Igsning? Hvorfor?

For s& vidt angdr prisgennemsigtighed og lovgivningsmaessige befgjelser er forskellige muligheder blevet
undersggt. Den foretrukne lgsningsmodel er:

1) dget gennemsigtighed ved at offentliggare priserne pa& udvalgte produkter fra forskellige
graenseoverskridende leveringsvirksomheder i et saerligt afsnit pA Kommissionens EUROPA-websted og krzeve,
at forvaltningsmyndighederne vurderer prisoverkommeligheden.

2) Forbedring af myndighedstilsynet ved at ggre det klart, at alle pakkeleveringsvirksomheder (over en vis
starrelse) er forpligtet til at fremleegge basisstatistikker for de nationale forvaltningsmyndigheder.

3) Tilskynde til konkurrence ved at kreeve tredjepartsadgang til de greenseoverskridende netveerk og multilaterale
prisaftaler for de nationale postvaesener.

Blandt de muligheder, som blev overvejet og afvist, var gget gennemsigtighed i forbindelse med individuelt
forhandlede priser og/eller priser, som betales af e-detailhandlere til leveringsvirksomheden, og forudgdende
underretning (af tilsynsmyndighederne) om priseendringer.

En seerskilt forordning giver mulighed for en hurtig gennemfgrelse af malrettede og umiddelbart geeldende
bestemmelser, som skal mindske fragmenteringen. Ensartede regler vil give retssikkerhed for alle deltagere pa
markedet. De ikke—lovgivnin%]smaessige foranstaltninger, f.eks. kgreplanen for gennemfgrsel af det indre marked
for pakkelevering fra 2013°, har til dato ikke forbedret prisoverkommeligheden eller myndighedstilsynet. |
betragtning af de hurtige aendringer pa dele af markedet samt et begreenset kendskab til markedet foreslas der
ingen prisregulering.

Hvem stgtter hvilken Igsning?

Detailhandlere og forbrugere statter foranstaltninger, der seenker priserne. De nationale postvirksomheder er
imod reguleringsmeaessige indgreb, da de mener, at markederne er konkurrencebaserede. Eksprestjenesterne
gnsker en harmonisering af de lovgivningsmaessige rammer, men er dog kritiske over for en forggelse af de
nationale forvaltningsmyndigheders tilsyn. De nationale forvaltningsmyndigheder anerkender, at der pa
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nuvaerende tidspunkt mangler markedsdata, men advarer mod nye forhandsbefajelser. Europa-Parlamentet har
opfordret til en afbalanceret og mélrettet foranstaltning. Medlemsstaterne gnsker ikke nogen prisregulering.

C. Den foretrukne Igsnings indvirkninger

Hvad er fordelene ved den foretrukne Igsning (om nogen, eller de vigtigste)?

Ved at give de nationale forvaltningsmyndigheder et bedre markedskendskab vil de bedre kunne overvage
markedet og fglge med i markedsudviklingen. Priswebstedet og de nationale forvaltningsmyndigheders
vurdering af den prismaessige overkommelighed vil fremhaeve (for) hgje priser og gge presset for at fa tilbudt
mere rimelige priser. Dette vil navnlig gavne de sma e-detailhandlere og forbrugerne. Leveringsvirksomhederne
vil fa fordel af en gget efterspargsel efter greenseoverskridende leveringstjenester. Adgangen til multilaterale
aftaler vil hjeelpe leveringsvirksomheder med at komme ind pd markedet og mindske de nationale postveeseners
omkostninger.

Hvilke omkostninger er forbundet med den foretrukne Igsning (om nogen, eller de vigtigste)?

Omkostningerne er beregnet til under 500 000 EUR (221 000 EUR til tilsynsmyndighederne, 20 000 EUR til de
nationale postveesener og 170 000 EUR til de gvrige leveringsvirksomheder), baseret pa EU's standardmodel for
omkostninger og Kommissionens statistiske erfaring.

Hvordan vil virksomheder, SMV'er og mikrovirksomheder blive pavirket?

Forslaget vil reducere leveringspriserne, saledes at mindre e-detailhandlere kan saelge mere.
Leveringsvirksomheder med under 50 ansatte, og som kun er etableret i én medlemsstat, vil vaere undtaget fra
kravet om at sende oplysninger til de nationale forvaltningsmyndigheder.

Vil det have stor indvirkning pa de nationale budgettter og myndigheder?

Medlemsstaterne kan fa yderligere omkostninger, hvis de nationale forvaltningsmyndigheder finansieres over
nationale budgetter og kraever yderligere ressourcer.

Vil der veere andre vaesentlige virkninger?

Nej. Leveringsvirksomheder fra tredjelande, der gnsker at tilbyde tjenester i EU, vil skulle overholde de samme
regler.

D. Opfalgning

Hvorndr vil politikken blive revideret?

I en rapport to &r efter vedtagelsen vil forordningen blive revideret med oplysning om fremskridt med andre
initiativer med henblik pa at fuldfgre det indre marked for pakkeleveringstjenester.




