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POLITISKE ANBEFALINGER
DET EUROPAISKE REGIONSUDVALG

Skabelse af et forandrings- og innovationssamfund: den forestdende udfordring

1. Det Europaiske Regionsudvalg gleder sig over Kommissionens meddelelse om Digitalisering af EU’s industri: Fuldt
udbytte af det digitale indre marked og pakken af understettende foranstaltninger, som foreslds deri, og som er rettet mod at
udnytte de muligheder, som strategien for det digitale indre marked udleser. Europas fremtidige okonomiske vakst- og
beskeftigelsesperspektiver tillige med den sociale samherighed athanger i tiltagende grad af, hvordan det i regionerne evner
at forstd, udnytte og tage alle aspekter af innovationssamfundet til sig;

2. understreger, at EU’s digitale indre marked er baseret pd de 500 mio. forbrugere i EU og er det allermest effektive
politikinstrument for EU, medlemsstaterne og regionerne til at stimulere innovation, vakst og beskaftigelse;

3. bemarker, at der fortsat udfolder sig en industriel revolution, der er drevet af nye generationer af digitale teknologier
sdsom big data og af nye, anderledes former for anvendelser af de digitale teknologier pa sektorielle og lokale problemer.
Den forestdende udfordring for den europaiske industri er at udnytte disse digitale muligheder fuldt ud og hurtigt.
Mulighederne for virksomheder i traditionelle og ikketeknologiske industrier, iseer SMVer, for at udbygge og sikre deres
konkurrenceevne ved fuldt ud at favne digitaliseringen kan ikke overvurderes;

4. anerkender, at IKT-sektoren i EU bidrager betydeligt til ekonomien, beskeftiger mere end 6 mio. mennesker og tegner
sig for ca. 4 % af BNP. Nyere undersegelser anslar, at digitaliseringen af produkter og tjenesteydelser rummer et potentiale,
som — fuldt udnyttet — kan forgge industriens indtagter i Europa med mere end 110 mia. EUR pr. ar i lobet af de naeste
fem ar.

Konvergens mellem alle sektorer

5. Det Europaiske Regionsudvalg er enig i, at to sarligt vigtige succeskriterier for fuldt udbytte af det digitale indre
marked er, a) at konkurrenceevnen i EU’s digitale industri er helt i top, og at b) de private og offentlige sektorer er indstillet
pad at foretage de nedvendige tilpasninger ved at integrere de deraf folgende digitale innovationer i deres aktiviteter som
garanti for hejkvalitetstjenester til alle borgere. Udvalget understreger, at fjernelse af lovgivningsmassige barrierer,
afskaffelse af bureaukrati og modernisering af EU-lovgivning ogsa er afgerende faktorer;

6.  betoner, at virksomheder af alle storrelser i alle regioner og sektorer kan udnytte de europaiske IKT-styrker ved at
etablere digitale industriplatforme med henblik pa at udvikle digitale teknologier spandende fra komponenter til udstyr og
software til forbrugermarkeder og pd web- og dataplatforme samt relevante applikationer og tjenester;

7. understreger, at strategien for det digitale indre marked og isar sejlen om »bedst mulig udnyttelse af den digitale
gkonomis vakstpotentiale« indeholder alle de vasentligste loftestaenger til forbedring af industriens digitalisering med tiltag
pd omrdder sisom datagkonomi, tingenes internet, cloudcomputing, feerdigheder og e-forvaltning. Det er i stadig hejere
grad konvergens mellem en rakke teknologier, der er drivkraften bag digitaliseringen, navnlig robotteknologi og kunstig
intelligens samt 3D-print;
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8.  opmuntrer til fortsatte investeringer i tre af de tvargdende kontraktlige offentlig-private partnerskaber under Horisont
2020: fremtidens fabrikker, baredygtig forarbejdningsindustri gennem ressource- og energieffektivitet (SPIRE) og
feellesforetagendet for biobaserede industrier.

Anerkendelse af uligheder

9.  Det Europaiske Regionsudvalg anerkender, at det for de fleste beslutningstagere i industrien er sveert at beslutte,
hvorndr, hvor meget og i hvilke teknologier de skal investere. I omkring 60 % af de store virksomheder og i flere end 90 %
af SMV’erne er der en fornemmelse af ikke at vere pd omdrejningshejde med hensyn til digital innovation;

10.  fremhaver, at den hurtige udvikling og stadig mere udbredte anvendelse af digitale teknologier tillige stiller krav om
en omgdende modernisering af de galdende lovgivningsmaessige rammer for at holde trit med en innovationshastighed
uden fortilfeelde;

11.  er enig i, at der ogsd ber geres mere for at lette koordineringen af de store, men fragmenterede forsknings-,
udviklings- og innovationsbestrabelser i Europa inden for andre vasentlige omrader af den digitale teknologi;

12.  insisterer pd, at en bredere forstdelse af interoperabilitet som noget, der ikke kun er af relevans for offentlige
myndigheder, men for alle sektorer (f.eks. som et redskab til at sikre, at der ikke sker indgreb i forbrugernes valgmuligheder
som folge af individuelle teknologivirksomheders ejendomsretligt beskyttede systemer) er af afgerende betydning for
anvendelsen af tingenes internet og en problemfri datastrom mellem alle regioner. Felles formater, standarder og
specifikationer er klare forudsetninger herfor;

13.  finder det helt afgerende, at Kommissionens REFIT-program om bedre regulering fir fokus pd hindringerne for
innovation og behandler, hvordan de kan fjernes eller mindskes ved hjelp af innovative lovgivningsmeassige tilgange som
fastsat i strategien for det indre marked. Udvalget understreger i den forbindelse, at de lokale og regionale myndigheder skal
behandles som vigtige partnere i REFIT-processen og ikke som interessenter, eftersom de hindheaver de fleste af de
beslutninger, som tages pd EU-niveau;

14.  opfordrer Kommissionen til at arbejde tattere sammen med industrier og virksomheder af enhver storrelse, alle
forvaltningsniveauer og interessenter om at identificere og fjerne lovgivningsmassige barrierer for digitalisering af den
europaiske industri og forenkling af eksisterende lovgivning;

15.  gor galdende, at effektive rammer for IKT-standardisering er af afgerende vigtighed for digitaliseringen af EU’s
industri og for det digitale indre marked, da de gor det muligt problemfrit at forbinde udstyr og tjenester pa tveers af
grenser og teknologier. Indsatsen pd dette omrdde skal have et strategisk fokus pd fem prioriterede omréader for
standardiseringsarbejde — 5G, cloudcomputing, tingenes internet, datateknologier og cybersikkerhed;

16.  understreger, at prioriterede IKT-standarder for det digitale indre marked ber tage sigte pa at sikre en rimelig
forrentning af investeringerne for at fremme global F&U&I og en baredygtig standardiseringsproces, samtidig med at der
sikres bred adgang til teknologier i et dbent og konkurrencedygtigt marked;

17.  bemarker, at den traditionelle cyklus for udvikling, test og standardisering inden for mange industrielle omrider
ikke leengere er tilstraekkelig i en kontekst med hurtigt skiftende og komplekst konvergerende teknologier;

18.  papeger, at arbejde i en digitaliseret gkonomi ogsa i hejere og hgjere grad vil omfatte nye ferdigheder og evner,
herunder gget kreativitet, og kommunikations- og tilpasningsevne, hvilket kraver en omfattende opkvalificering af
arbejdsstyrken pa alle niveauer;

19.  betoner, at videreudviklingen af tingenes internet og big data ogsd skaber nogle alvorlige tillids- og
sikkerhedsmassige udfordringer for alle virksomheder og for offentlighedens accept.
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Anerkendelse af behovet for synergier

20.  Det Europeiske Regionsudvalg henstiller, at der gores alt for at etablere robuste og maélrettede partnerskaber pa
regionalt, nationalt og EU-niveau pd dette omrade for at tiltreekke betydelige private investeringer og opné banebrydende
indvirkning pé konkurrenceevnen gennem udvikling af kommercialiserede produkter og tjenester, samt for at der kan
etableres en nyttig udveksling af erfaringer, viden og ideer mellem disse partnerskaber — bl.a. gennem oprettelse af et
partnerskabsnetvaerk — med det mél at udnytte synergier og undgé overlapninger;

21.  opfordrer til yderligere undersegelse af merverdien ved et udbygget samarbejde mellem nationale og regionale
beslutningstagere pd innovationsomradet under hensyntagen til filosofien om intelligent specialisering og nye interregionale
bottom-up-initiativer;

22, mener, at investeringer fra private og offentlige kilder, herunder et storre bidrag fra erhvervslivet og institutionelle
aktorer som Den Europziske Investeringsbank (EIB) — bl.a. via investeringsplanen for Europa/EFSI, ber fremmes, og at det
igen ber slés fast, at synergier mellem Horisont 2020, Startup Europe-initiativet, FIWARE, ESI-fondene og regional- og
nationalpolitiske instrumenter er vigtige i forhold til de mere overordnede EU-mal for konkurrenceevne og samherighed;

23.  anerkender og bifalder Kommissionens intentioner om at bruge 500 mio. EUR fra Horisont 2020 til investeringer i
udbredelsen af digitale innovationsknudepunkter. Finansieringen af de digitale innovationsknudepunkter skal bestd af
midler fra den anden sgjle i Horisont 2020, »industrielt lederskabe¢, og ma ikke stamme fra budgetterne for de andre dele af
Horisont 2020. Udvalget understreger, at lokale og regionale myndigheder har gode forudsetninger for at bidrage til denne
type kompetencecentre og teknologiske kvikskranker pa vegne af slutbrugerne i industrien og fremhaever, at videnskabelig
topkvalitet fortsat ber veare det afgorende kriterium ved udvelgelsen af stotteberettigede projekter, og at der ber tages
beherigt hensyn til de hgjere uddannelsesinstitutioners vigtige rolle i forbindelse med videnoverforsel og innovations-
processen, sa virkningen af de planlagte investeringer fra Horisont 2020 kan optimeres yderligere. I denne sammenhzang
ber iseer den enskede virkning af aktiviteterne vedrerende digitale innovationsknudepunkter defineres og i givet fald tages
op til fornyet overvejelse;

24.  gentager sin opfordring til, at der fortsat ber veare garanti for de nedvendige ressourcer til digitale investeringer som
et centralt element i en fremsynet EU-samherighedspolitik og helst i form af betydeligt hgjere investeringer end den andel af
ESI-midlerne pd 14 mia. EUR, der er blevet brugt pd omrédet i perioden fra 2007 til 2013.

Finansiering af IKT i vores regioner

25.  Det Europaiske Regionsudvalg papeger, at internettets dbne karakter og den imponerende vakst i udbuddet af og
eftersporgslen efter indhold og tjenester nu udger vaesentlige drivkrafter for konkurrenceevnen, den gkonomiske vaekst,
den sociale udvikling og innovationen i Europa. Men som felge af, at der isar i landdistrikter, der af private akterer opfattes
som urentable, fortsat mangler infrastruktur, er mange lokale og regionale myndigheder dérligt stillede og kan for gjeblikket
ikke fuldt ud udnytte disse udviklinger;

26.  anmoder Kommissionen om at hjlpe disse lokale og regionale myndigheder med finansieringen forst og fremmes
ved fortsat at tillade prioriteret brug af midler fra ESI-fondene til digital infrastruktur i alle regioner i EU og dernzst ved at
anerkende, at der i tyndtbefolkede landdistrikter og i regioner, som str over for andre demografiske udfordringer, er
teknologiske hindringer for projekter for digital udvikling, som ber betragtes som tjenester af almen gkonomisk interesse;

27.  deler fortsat Europa-Parlamentets bekymring over folgevirkningerne af Det Europaiske Rads beslutning fra februar
2013 om at nedskaere budgettet til digital infrastruktur og digitale tjenester under Connecting Europe-faciliteten fra 9,2 mia.
EUR til kun 1 mia. EUR, hvilket har tvunget Kommissionen til en radikal omlagning af sine planer.

Fremme af innovation og konkurrenceevne ved hjeelp af IKT-infrastruktur

28.  Det Europziske Regionsudvalg understreger, at de lokale og regionale myndigheder har muligheder for at skabe
innovation og konkurrenceevne ved hjalp af skraddersyede losninger pd udbuds- og efterspergselssiden, herunder
udbredelse af bredband, den digitale skonomi, e-inddragelse og e-forvaltning. Derudover stiller de uddannelsesfaciliteter til
radighed. De gennemfgrer initiativer, der finansieres med EU-midler, og de smidigger et gavnligt samarbejde og gavnlig
udveksling med andre offentlige myndigheder, herunder pé tvaers af granserne;
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29.  bifalder de muligheder, som tilbydes via Den Europaiske Investeringsbank, der har forpligtet sig til at forhgje sine
udlédn til bredbandsinfrastruktur til 2 mia. EUR pr. r, og som udtrykkeligt har fremhzavet den vigtige rolle, det lokale og
regionale niveau spiller i forbindelse med denne type vakstorienterede investeringer. Udvalget understreger desuden
betydningen af at tilskynde til lokalt styrede tiltag i form af f.eks. fellesforetagender;

30.  henstiller, at der ogsa ydes statte til nye investeringsvaerktgjer med henblik pa at fremskynde udbygningen af den
nedvendige infrastruktur til opfyldelse af malene for bredbdndshastighed i afsnittet om den digitale dagsorden for Europa i
Europa 2020-strategien og den fulde udvikling af 4G (forud for nyere teknologier sisom 5G) og samtidig bevare
teknologineutraliteten og give mulighed for effektiv konkurrence mellem udbyderne.

Udvikling af potentialet for e-forvaltning og e-handel

31.  Det Europaiske Regionsudvalg ger galdende, at de lokale og regionale myndigheder kan gere det til en prioritet at
give borgerne de digitale kompetencer og ivaerksatterfeerdigheder, de har brug for til fuldt ud at udnytte de nye teknologier,
forstd problemstillingerne vedrerende cybersikkerhed og behovet for persondatabeskyttelse, forege deres beskaftigelses-
egnethed og skabe nye forretningsmuligheder, herunder gennem analyse af big data;

32.  opfatter e-handel som en mulighed, der fortsat ikke udnyttes af mange mindre virksomheder, hvilket isar skyldes de
uoverkommelige omkostninger forbundet dermed: 65 % af de europaiske internetbrugere handler pé nettet, men det er kun
16 % af SMV'er, der imedekommer denne meget store efterspergsel ved at salge online, og af dem selger under halvdelen
online pa tvaers af graenserne (7,5 %);

33.  opfordrer til prioritering af de hindringer for e-handel, der skyldes forhold som geografisk blokering og manglen pa
et sikkert system til betaling med kreditkort pd nettet. For potentielle onlineforhandlere, isar hvis de salger over graenserne,
skaber disse forhold unedvendige omkostninger, komplikationer og risici for at blive udsat for svindel;

34.  understreger vigtigheden af Kommissionens handlingsplan for e-forvaltning om via digitaliseringen at modernisere
de offentlige tjenester — iseer at borgere og virksomheder skal have adgang til offentlige institutioner via elektroniske
midler, uanset hvor de fysisk befinder sig — og understreger derfor sin stette til udviklingen af interoperable og
flersprogede graenseoverskridende offentlige tjenester (navnlig informationsudveksling) som et funktionelt redskab til at
komme opfattelsen af at vaere udkant til livs;

35.  papeger, at det — i forhold til udnyttelsen af e-forvaltningens potentiale for at skabe gevinster for samfundet, sdsom
at reducere CO,-fodaftrykket, forenkle til fordel for virksomheder, fremme turismen eller skabe opmarksomhed om
kulturarven — ofte er de lokale og regionale myndigheder, der i hoj grad er toneangivende, ndr det gelder om at identificere
IKT-muligheder og -akterer, udveksle god teknologisk praksis, bevilge midler til investering i IKT-redskaber, male fremskridt
og formidle gode resultater;

36.  understreger, at efterhdnden som virksomhederne forbedrer deres digitale kompetencer og tager digitale medier mere
og mere i brug, vil de i hgjere grad krave muligheder for at ordne deres kontakt til myndighederne via digitale losninger. En
velfungerende digitaliseret offentlig forvaltning betyder, at effektive e-tjenester og digitale processer kan tilbydes til
virksomheder, organisationer og privatpersoner, hvilket oger tilgaengeligheden, forenkler héndteringen og forkorter
sagsbehandlingstiden i den offentlige sektor. Med eget digitalisering oges de offentlige akterers muligheder for pd centralt,
regionalt og lokalt niveau at frigere ressourcer, sd der kan bruges mere tid pd kundemeder og mindre tid pd administration
og kontrol;

37.  understreger, at interoperabilitet inden for e-forvaltning i tilleg til systemkompatibilitet ogsd forudsetter, at de
offentlige myndigheder evner at arbejde tat sammen med informationssystemer, samt at borgerne er bevidste om
mulighederne i sddanne systemer. Udvalget foreslar derfor at tilfeje opbygning af menneskelig kapacitet, dvs. bade IT-
feerdigheder og sprogkundskaber, og oplysningskampagner som komponenter til ISA2-programmet for interoperabilitets-
lesninger for at understatte moderniseringen af de offentlige forvaltninger;
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38.  bifalder forslagene til foranstaltninger for det indre marked for elektronisk kommunikation, der sigter mod at
fremme en dynamisk og baredygtig vakst i alle gkonomiske sektorer, skabe arbejdspladser og sikre, at ophavsretslov-
givningen moderniseres under hensyntagen til den digitale revolution og @ndringerne i forbrugeradfarden;

39.  anerkender, at samarbejdet i platformen for udveksling af viden mellem Det Europaiske Regionsudvalg og
Kommissionens Generaldirektorat for Forskning og Innovation (GD RTD) rummer et potentiale for at fremme nye
forsknings- og innovationslesninger, innovative produkter og bedste praksis som losning pd de samfundsmeassige
udfordringer, som lokale og regionale myndigheder i Europa star over for.

Sikring af overensstemmelse mellem uddannelse og feerdigheder

40.  Det Europeiske Regionsudvalg understreger, at nogle af de prioriterede omrider i den digitale dagsorden for
Europa — forst og fremmest afhjelpning af manglen pé digitale og andre faerdigheder samt de forspildte muligheder for at
lofte de samfundsmaessige udfordringer — er helt grundlaeggende forudsetninger for livskvalitet og sociale og skonomiske
aktiviteter og bedst hindteres pd lokalt og regionalt niveau med henblik pd at fremme mere effektive og personlige
offentlige tjenester til borgerne og lokale virksomheder;

41.  erkender, at der for IKT-fagfolk er blevet skabt flere end en million nye arbejdspladser i Europa i lebet af de seneste
tre ar. Men alligevel forventes det, at den hurtigt voksende efterspargsel vil medfere, at flere end 800 000 stillinger vil vare
ubesatte i 2020;

42.  opfordrer kraftigt til en videreudvikling af Kommissionens storstilede samarbejde om digitale jobs, der er et
flerinteressentinitiativ pa tveers af EU, som har til sigte at rette op pa den manglende balance mellem disse faerdigheder og de
ledige stillinger inden for IKT ved at tilbyde passende uddannelse, lerlingeforleb, praktikophold, foranstaltninger til fremme
af mobiliteten ogfeller gennemforelse af oplysningskampagner for at tilskynde unge til at valge studie og forfelge en
karriere inden for denne sektor;

43.  minder om, at det subnationale niveau er dér, hvor de mest ngjagtige og opdaterede oplysninger om
arbejdsmarkederne kan indsamles. De lokale og regionale myndigheder kan vere til stor hjelp med at identificere, hvor
der er et misforhold mellem udbudte og efterspurgte faerdigheder, statte udviklingen af passende erhvervsuddannelsespro-
grammer og skabe incitamenter for investeringer til imedekommelse af det lokale behov;

44, efterlyser uddannelsesudbydernes udvikling af malrettede og mere fleksible uddannelseskoncepter for IKT-
uddannelsen. Fremtidens jobs vil stille krav om en passende blanding af grundleeggende, blede og tekniske ferdigheder,
navnlig digitale og forretningsspecifikke ferdigheder, som uddannelsessystemerne endnu ikke fuldt ud tilbyder. Det vil
derfor vaere en god idé at laegge grunden til et uddannelsessystem, som lagger storre vagt pd, at eleverne/de studerende
udferer praktiske ovelser, end pa teoretiske aspekter;

45.  anerkender etableringen og vigtigheden af Kommissionens dagsorden for nye kvalifikationer i EU, og at den vil udgere
en samlet ramme for beskaftigelsesegnethed og inkludere behovet for centrale digitale og supplerende feerdigheder;

46.  understreger, at det er af overordentlig stor betydning, at borgere, arbejdstagere, studerende og arbejdssegende
bibringes de digitale kompetencer og feerdigheder, der er nedvendige for at kunne deltage i den vidtrekkende digitalisering
af gkonomien og samfundet;

47.  bekrafter eksistensen af et europeisk samarbejde pd det ungdomspolitiske omrade (2010-2018) og understreger
betydningen af at udarbejde en grundpakke, som hver enkelt medlemsstat ber garantere de unge elever ved at tilvejebringe
adgang til bredbandsinternet i uddannelsessystemet og dermed give de unge en minimumsgaranti for IT-kvalifikationer og
-faerdigheder. Dette skal ikke blot ske i forbindelse med den obligatoriske undervisning, men ogsa i forbindelse med livslang
leering gennem innovative programmer og efteruddannelse i trit med den teknologiske udvikling;

48.  advarer om, at ser man bort fra de gkonomiske og beskeftigelsesmassige perspektiver, si md de digitale
teknologiers stadig sterre dominans, iser blandt de unge, ikke fa lov til at undergrave grundleggende menneskelige
feerdigheder som lase- og skrivefeerdigheder og kontakt med andre mennesker;
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49.  konkluderer, at den fortsatte implementering af den digitale dagsorden pa holdbar vis forudsatter en storre
anerkendelse af EU’s regioner. De lokale og regionale myndigheder er en af de primare malgrupper for dagsordenens
anbefalinger og md betragtes som vasentlige drivkrafter for og partnere i implementeringen.

Bruxelles, den 11. oktober 2016.

Markku MARKKULA
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Det Europeiske Regionsudvalg



