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Anvendelsen af forordning (EF) nr. 1371/2007 om jernbanepassagerers rettigheder
og forpligtelser: Fritagelser indrammet af medlemsstaterne i medfer af
forordningens artikel 2

INDLEDNING

Den 3.december 2009 tradte Europa-Parlamentets og Radets forordning (EF)
nr. 1371/2007 af 23. oktober 2007 om jernbanepassagerers rettigheder og forpligtelser
(“forordningen™) i kraft. Dens formal er at beskytte jernbanepassagerernes rettigheder i
EU, iseer i tilfeelde hvor rejsen bliver afbrudt, og at forbedre kvaliteten og effektiviteten
af jernbanernes passagertrafik.

Principielt geelder forordningen for al passagertrafik med jernbane i EU, men for at lette
indfasningen af dens regler tillader den medlemsstaterne at fritage indenlandsk
passagertrafik med fjerntog. Ner- og regionaltrafikken har en serlig karakter, og derfor
tillader forordningen ogsa medlemsstaterne at fritage personbefordring med jernbane i
byer, forsteeder og regioner.

Forordningens artikel 2 giver saledes fglgende fritagelsesmuligheder:

1. Artikel 2, stk. 4: Indenlandsk personbefordring med jernbane i en periode pa fem ar,
der kan forleenges to gange (dog ikke fritagelse fra de bestemmelser, der er anfert i
artikel 2, stk. 3).

2. Artikel 2, stk. 5: Personbefordring med jernbane i byer, forsteeder og regioner (dog
ikke fritagelse fra de bestemmelser, der er anfart i artikel 2, stk. 3).

3. Artikel 2, stk. 6: Passagertogsforbindelser eller rejser, hvoraf en betydelig del finder
sted uden for EU, i en periode pa hgjst fem ar. Sadanne fritagelser kan fornyes.

I henhold til artikel 2, stk. 7, skal Kommissionen forelegge Europa-Parlamentet og Radet
en rapport om fritagelser, som medlemsstaterne har indremmet i medfer af artikel 2,
stk. 4, 5 og 6.

I. STATUS FOR FRITAGELSER

Fra forordningens ikrafttreedelse den 3. december 2009 til udgangen af den
forste femarsperiode den 2. december 2014

Overordnet set er der i gjeblikket fire medlemsstater, der anvender alle
forordningens bestemmelser, mens 22 har givet fritagelser i forskelligt omfang. |
denne rapport ses der nermere pa medlemsstaternes udbud af forskellige former
for passagertrafik med jernbane.

' EUTL 315 af 3.12.2007, s. 14.



1. Passagertogstrafik, der drives pa nationalt plan (indenlandsk fjerntrafik,
by-, forstads- og regionaltrafik)

| den ferste femarsperiode kan der skelnes mellem falgende typer fritagelser i
medlemsstaterne?:

1) Hele forordningen anvendes, ingen fritagelser

Kun fire medlemsstater har besluttet at anvende hele forordningen uden at
give fritagelser: Danmark, Italien, Nederlandene og Slovenien.

2) Al trafik fritaget (indenlandsk fjerntrafik, by-, forstads- og regionaltrafik)

Fem medlemsstater har vedtaget at udnytte alle fritagelsesmulighederne, sa
det kun er de obligatoriske bestemmelser, der finder anvendelse, jf.
forordningens artikel 2, stk. 3% Bulgarien, Frankrig, Irland, Letland og
Rumeenien.

3) Delvis fritagelse

o Fritagelse efter trafiktype (indenlandsk fjerntrafik eller by-, forstads-
og regionaltrafik)

o Fritagelse af indenlandsk fjerntrafik, men ikke by-, forstads- og
regionaltrafik

Tre medlemsstater har fritaget indenlandsk fjerntrafik, men ikke
by-, forstads- og regionaltrafik: Belgien, Tjekkiet og Rumenien.

o By-, forstads- og regionaltrafik fritaget, men ikke indenlandsk
fierntrafik

Fem medlemsstater har ikke fritaget indenlandsk fjerntrafik, men
kun by-, forstads- og regionaltrafik: @strig, Finland, Tyskland,
Luxembourg og Sverige.

o Fritagelser efter kravtype (dvs. pr. artikel)
o Fritagelse af visse trafikforbindelser fra visse artikler
Belgien har kun fritaget indenlandsk fjerntrafik fra bestemmelserne
i bilag Il, del 11, om ret til oplysninger pa rejsen. Spanien har kun

fritaget indenlandsk fjerntrafik fra artikel 27 om en klageordning.

o Fritagelse af al indenlandsk trafik fra flere artikler

Malta og Cypern har ikke passagertog.
I henhold til artikel 2, stk. 3, finder artikel 9, 11, 12, 19, artikel 20, stk. 1, og artikel 26 anvendelse pa
alle former for personbefordring med jernbane i hele EU.
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Ni medlemsstater har givet fritagelser fra bestemte artikler:
Kroatien®, Estland, Grakenland, Ungarn, Polen, Portugal,
Spanien, Slovakiet og Det Forenede Kongerige.

2. Greaensekrydsende trafikforbindelser til og fra tredjelande

Ti medlemsstater har i medfer af artikel 2, stk. 6, givet en enten generel eller
delvis fritagelse, der gelder for passagertogsforbindelser eller rejser, hvoraf en
betydelig del finder sted uden for EU: Bulgarien, Kroatien, Estland, Finland,
Grakenland, Ungarn, Letland, Litauen, Polen og Rumanien. Dermed har alle
lande med trafikforbindelser over graensen til og fra tredjelande fritaget disse
forbindelser fra anvendelse af forordningen pa deres omrade.

3. Andre forhold

De fleste af de medlemsstater, der har fritaget indenlandsk fjerntrafik, har fritaget
den fra bestemmelserne i artikel 8, 10, 13, 15, 17 og 18. De fleste af de
medlemsstater, der har fritaget by-, forstads- og regionalbanernes persontrafik,
har fritaget den fra bestemmelserne i artikel 8, 10, 15, 16, 17 og 18.
Medlemsstaterne har ikke pligt til at begrunde fritagelserne konkret, men de skal
gives pa et gennemsigtigt og ikke-diskriminerende grundlag. Det synes klart, at
der hovedsagelig er givet fritagelser fra de artikler, der kan anses for at veere de
gkonomisk mest byrdefulde, dvs. dem, der handler om forskudsbetaling i tilfeelde
af ulykker (artikel 13), om erstatningsansvar ved forsinkelser, for sen ankomst til
videre trafikforbindelser og aflysninger og dermed om refusion, erstatning og
assistance (artikel 15, 16, 17 og 18). Ogsa artikel 8 (om rejseoplysninger) og 10
(om informations- og reservationssystemer) kan veere byrdefulde eller dyre, hvis
det kraever nyt eller renoveret rullende materiel eller nye 1T-systemer at efterleve
deres bestemmelser.

Denne oversigt viser, at fritagelserne, iseer for indenlandsk trafik, har fart til et
kludeteppe af forskellige rettigheder for jernbanepassagerer i EU, fordi der
geelder forskellige nationale lovgivninger, nar der ikke er et enkelt set
passagerrettigheder i EU. Allerede i konklusionerne i rapporten af 14. august
2013 til Europa-Parlamentet og Ré&det om anvendelsen af forordningen®
bemarkede Kommissionen, at "den omfattende brug af fritagelser [er] en alvorlig
hindring for opfyldelsen af forordningens mal", som er at forbedre kvaliteten og
effektiviteten af jernbanernes passagertrafik. Fritagelserne i medlemsstaterne
hindrer etableringen af lige konkurrencevilkar for jernbanevirksomheder overalt i
EU. De ger det ogsa uklart for jernbanepassagererne, hvilke rettigheder de har, og
hindrer dem i at udnytte deres rettigheder i fuldt omfang.

Sidst i rapporten gengives en sammenfattende oversigt over fritagelserne som
situationen var i november 2014°,

Kroatien blev medlem af EU den 1. juli 2013. Kroatien har vedtaget fritagelser, som gelder fra
tiltreedelsesdatoen og frem til udgangen af den farste femarsperiode efter forordningens ikrafttreeden,
dvs. til den 2.12.2014.

COM(2013) 587 final af 14.8.2013.

Listen over fritagelser bygger pa oplysninger fra medlemsstaterne.
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1. UDSIGTER FOR PERIODEN EFTER 3. DECEMBER 2014

Rapporten ser ogsa pa den fremtidige anvendelse af forordningen og iser pa
udsigten til, at medlemsstaterne viderefgrer fritagelserne. De oplysninger,
medlemsstaterne har sendt Kommissionen, viser, at situationen ikke vil &ndre sig
vaesentligt efter den 3. december 2014. Kun fem medlemsstater forventer at ville
anvende forordningen uindskrenket, mens 21 vil fortsette med fritagelser af
forskelligt omfang.

Medlemsstaterne kan viderefare fritagelserne efter forordningens artikel 2, stk. 4 og
6, men skal underrette Kommissionen om enhver forlengelse ud over den 3.
december 2014. Det samme gelder for de ni medlemsstater, der har valgt en femarig
fritagelse for by-, forstads- og regionaltrafik i medfgr af artikel 2, stk.5, med
mulighed for fornyelse’.

I denne forbindelse har Kommissionen spurgt medlemsstaterne, hvilke hensigter de
havde om at indskranke eller forlenge fritagelserne®.

Af de modtagne oplysninger fremgar det, at fire medlemsstater agter at reducere
antallet af artikler, der er omfattet af fritagelser i den neeste femarsperiode: Belgien,
Bulgarien, Estland og Polen. | Belgiens tilfelde betyder det fuld anvendelse af
forordningen pa al jernbanepassagertrafik.

12 medlemsstater agter at fastholde deres fritagelser i endnu en femarsperiode:
@strig, Frankrig, Finland, Tyskland, Greekenland, Kroatien, Ungarn, Litauen,
Letland, Rumanien, Den Tjekkiske Republik og Slovakiet. Det Forenede Kongerige
meddelte, at det vil forleenge de eksisterende fritagelser forelgbig for at gennemfare
hgringer og en undersggelse i lgbet af 2015, inden det afgares, om fritagelserne skal
forleenges eller helt eller delvis ophaves. Danmark, Italien, Nederlandene og
Slovenien anvender allerede hele forordningen.

Sverige, som ikke tidligere havde specificeret, hvilke fritagelser der skulle geelde for
by-, forstads- eller regionaltrafik, har nu underrettet Kommissionen om sine planer
om at fritage disse tjenester fra visse artikler i forordningen.

Selv om der stadig er medlemsstater, som endnu ikke officielt har givet meddelelse,
jf. forordningens artikel 2, stk. 7, om enten fornyelse eller ophzvelse af fritagelser,
skennes det, at der ikke vil komme nogen vasentlige endringer i situationen med
hensyn til anvendelse af forordningen pa indenlandsk passagertrafik efter den farste
femarsperiode. For disse transportydelser vil der derfor hgjst komme en beskeden
forbedring af beskyttelsen af passagerernes rettigheder efter forordningen. En
lignende situation finder man med hensyn til internationale trafikforbindelser og
rejser, hvor en betydelig del finder sted uden for EU.

Sammenfattende kan det siges, at medlemsstaterne har givet omfattende fritagelser i
de farste fem ar, hvor forordning (EF) nr. 1371/2007 har veeret geldende, og i den
nere fremtid er der kun udsigt til meget beskedne forbedringer. Lige vilkar for
jernbanevirksomheder og et hgjt beskyttelsesniveau for passagerer i EU er saledes
stadig langt fra at veere en realitet.
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Bulgarien, Kroatien, Estland, Grakenland, Ungarn, Irland, Letland, Portugal og Spanien.
Medlemsstater, der ikke har besvaret den uformelle rundspgrge, er ikke med i den fglgende opgarelse.



Forordning 1371/2007 om jernbanepassagerers rettigheder

Sammenfattende oversigt - Oplysninger om nationale fritagelser (november 2014)
| x

Indenlandsk fjerntrafik By-, forstads- og regionaltrafik International trafik over EU's ydre graenser
(e Ja Ja Ja
Fritagelser T'dSbe.- Nei Fritagelser T'dSbe.- Nej Fritagelser T'dSbef- Nel
gr greensning greensning
Dstrig x |Bortset fra bestemmelserne i artikel 2, stk. | ubegraen- X
3, gaelder der fritagelser fraart. 16 og 17, set
art. 18, stk. 4, art. 28 samt art. 15 i
'sammenhaeng med bilag I, kapitel IV, afsnit
1Il: omkostningsgreense pa 80 EUR for hotel
og 50 EUR for taxi (geaelder ikke for
personer med handicap).
Belgien Bilag II, del Il 5ar X X
Bulgarien Alle forordningens bestemmelser 5ar Alle forordningens bestemmelser undtagen 5ar Alle forordningens bestemmelser 5ar
undtagen de i artikel 2, stk. 3, anfarte de i artikel 2, stk. 3, anfarte undtagen de i artikel 2, stk. 3, anforte
Tjekkiet Art. 8,10 og 17, art. 18, stk. 2, litra a) 5ar X X
og b), art. 18, stk. 3, bilag |, art. 7, stk.
2, litrab), art. 17, stk. 2, litra b), art. 24,
stk. 3, litra b), art. 32 samt bilag Il
Kroatien Art. 13, 15, 16, 17, 18, 25 og 28 indtil X |Art. 13, 15, 16, 17, 18, 25 0g 28 indtil X |Art. 13, 15, 16, 17, 18, 25 0g 28 indtil X
3.12.2014; 3.12.2014; 3.12.2014;
forleenges forleenges forleenges
maske méaske maske
Danmark X X X
Estland Art. 8 0g 10, art. 13, stk. 2, art. 15, 16 indtil Art. 8 0g 10, art. 13, stk. 2, art. 15, 16 og 17, indtil Art. 8 0g 10, art. 13, stk. 2, art. 15, 16 indtil
0g 17, art. 18, stk. 2, 4 0og 5, art. 20, 3.12.2014 art. 18, stk. 2, 4 og 5, art. 20, stk. 2, art. 21, 3.12.2014 og 17, art. 18, stk. 2, 4 0g 5, art. 20, 3.12.2014
stk. 2, art. 21, 22, 23, 24 og 25 22,23,2409 25 stk. 2, art. 21, 22, 23, 24 0g 25
Finland x |For savidt angar regionaltrafik inden for ubegreen- Kun forbindelser til og fra Rusland. 5 &r (indtil
Helsinki-regionen (Helsinki-Kirkkonummi, set 12/2014)
Helsinki-Karjaa, Helsinki-Vantaankoski,
Helsinki-Riihimaki, Helsinki-Lahti og Lahti-
Riihimaki) og kun i forbindelse med art. 10
og 17 samt art. 18, stk. 2, litraa) og b)
Frankrig Alle forordningens bestemmelser indtil Alle forordningens bestemmelser undtagen| ubegraen- X
undtagen de i artikel 2, stk. 3, anfarte | 3.12.2014; de i artikel 2, stk. 3, anferte set
forleenges
maske
Tyskland x |Art. 8, stk. 2, art. 15-18 (eendringer), art. 18, | ubegreen- X
stk. 2, litra a), art. 27, stk. 3, art. 28, art. 29, set
stk. 1, farste punktum, for trafik, der
hovedsagelig drives pa grund af sin
historiske betydning eller som
turistattraktion
Graekenland Art. 13, 15, 16, 17, 18, 25 0g 28 5ar Art. 13, 15, 16, 17, 18 0g 28 5ar Art. 13, 15, 16, 17, 18 og 28 for sa vidt 5ar
angdr trafik til Serbien, andre lande
via FYROM og Tyrkiet.
Ungarn Art. 8, stk. 2, art. 10, stk. 1, 2 og 4, art. 5ar Alle forordningens bestemmelser undtagen 5ar Art. 10, stk. 1, 2 og 4, art. 18, stk. 2, 5ar
17, art. 18, stk. 2, litra a) og b), art. 18, de i artikel 2, stk. 3, anfarte litra @) og b), art. 18, stk. 5, art. 21,
stk. 5, art. 21, stk. 1, og art. 23 stk. 1, og art. 23
Irland Alle forordningens bestemmelser 5ar Alle forordningens bestemmelser undtagen 5ar ikke relevant
undtagen de i artikel 2, stk. 3, anfarte de i artikel 2, stk. 3, anfarte
Italien X X X
Letland Alle forordningens bestemmelser 5ar Alle forordningens bestemmelser undtagen 5ar Geelder ikke for forbindelser mellem 5ar
undtagen de i artikel 2, stk. 3, anfarte de i artikel 2, stk. 3, anfarte stationer i Letland og tredjeland.
Litauen Art. 8, stk. 2 og 3 (bilag Il), art. 13, 21, indtil X |Alle bestemmelser finder ikke 5ar
22, 23 og 24 finder ikke anvendelse 3.12.2014 anvendelse p&internationale
jernbaneforbindelser, nér disse
forbindelser drives uden for en EU-
medlemsstat, herunder mindst et
planmaessigt stop
Luxembourg x |Alle forordningens bestemmelser undtagen| ubegraen- X
de i artikel 2, stk. 3, anfarte set
Nederlandene X X X
Polen Alle forordningens bestemmelser indtil Alle forordningens bestemmelser undtagen| ubegraen- Alle forordningens bestemmelser indtil
undtagen art. 4,5, 7, art. 8, stk. 1, art. | 3.12.2014; art. 4,5, art. 8, stk. 1, art. 9, 11, 12, 16, 19, set undtagen art. 4,5, 7, art. 8, stk. 1, art. | 3.12.2014;
9, 11, 12, 16, 19, art. 20, stk. 1, art. 21, forleenges art. 20, stk. 1, art. 21, stk. 2, art. 22, 23, 24, 9,11, 12, 16, 19, art. 20, stk. 1, art. 21, | forleenges
stk. 2, art. 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 og maske 26, 27,28 09 29 stk. 2, art. 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 og méske
29. For trafik med Ekspres-, InterCity-, 29. For trafik med Ekspres-, InterCity-|
Express InterCity-, EuroCity- og , Express InterCity-, EuroCity- og
EuroNight-tog anvendes ogsa EuroNight-tog anvendes ogsa
forordningens artikel 13 og 17 forordningens artikel 13 og 17
Portugal Alle forordningens bestemmelser 5&r Alle forordningens bestemmelser undtagen 5ar
undtagen de i artikel 2, stk. 3, anfarte, de i artikel 2, stk. 3, anfgrte, samt art. 8, 10,
samt art. 8, 10, 13-17, art. 18, stk. 2, 13-17, art. 18, stk. 2, art. 20, stk. 2, art. 27 og
art. 20, stk. 2, art. 27 og 28 samt bilag 28 samt bilag |, art. 6-14 og art. 32, bilag Il
I, art. 6-14 og art. 32, bilag Il og bilag Ill og bilag Il
* Portugal bekrafter sin hensigt om
at anmode om disse fritagelser
Rumaenien Alle forordningens bestemmelser 5ar Alle forordningens bestemmelser undtagen| ubegraen- X 5ar
undtagen de i artikel 2, stk. 3, anfarte de i artikel 2, stk. 3, anfarte set
Slovenien X X X
Slovakiet Art. 8,13, 15, 17, 18, 21, 22, 23, 25, 28 indtil Alle forordningens bestemmelser undtagen| ubegraen- X
3.12.2014; de i artikel 2, stk. 3, anfarte set
forleenges
méske
Spanien Art. 27 5ar; Art. 10 ubegraen- X
forleenges set
maske Art. 21-24 og 27 5ar
Sverige x |endnu ikke afgjort X
Det Forenede |Alle forordningens bestemmelser 5ar Forbindelser uden licens iht. direktiv ubegreen- X
Kongerige undtagen de i artikel 2, stk. 3, anfarte 95/18/EF. Det vil i hovedsagen sige visse set
lokale by- og forstadstog
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Note: Denne liste over fritagelser bygger pd oph
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	1. Passagertogstrafik, der drives på nationalt plan (indenlandsk fjerntrafik, by-, forstads- og regionaltrafik)
	1) Hele forordningen anvendes, ingen fritagelser
	2) Al trafik fritaget (indenlandsk fjerntrafik, by-, forstads- og regionaltrafik)
	3) Delvis fritagelse

	2. Grænsekrydsende trafikforbindelser til og fra tredjelande

