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RAPPORT FRA KOMMISSIONEN TIL EUROPA-PARLAMENTET OG RADET
Endelig evaluering af det fadles program " Laengst muligt i eget hjem"

1. I NDLEDNING

Den Europaaske Union har anerkendt, at informations- og kommunikationsteknologier (ikt) er
ngglen til at handtere de udfordringer og muligheder, som en aldrende befolkning skaber.
Europa-Kommissionen tog navnlig dette op i sin meddelelss En god alderdom i
informationssamfundet (2007)* og har stillet betydelig finansiel stette til r&dighed for
forskning, udvikling og innovation pa dette omrade. Kommissionen forstaakede EU's tilsagn
om at gere brug af ikt i forbindelse med aktiv og sund aldring i sin meddelelse En digital
dagsorden for Europa (2010)%. EU's deltagelse i det fadles program "Laangst muligt i eget
hjem" (Ambient Assisted Living) (AAL-programmet) er en af hjarnestenenei dette tilsagn.

Det fadles program "Laangst muligt i eget hjem" blev oprettet i 2008 af 20 EU-medlemsstater
og tre associerede lande®. EU besluttede at yde en stette svarende til de deltagende staters
stette, som skulle finansieres over det syvende rammeprogram for forskning og udvikling
(RP7) Ted hjemmel i artikel 185 i traktaten om Den Europadske Unions funktionsmade
(TEUF)".

Det fadles AAL-program fokuserer pa anvendt forskning og innovation inden for ikt-baserede
produkter og tjenesteydelser til en adrende befolkning med en markedsferingstid pa to til tre
ar. De, der hovedsagelig har gjerskab til programmet, er de deltagende stater, der gennemfarer
det via en international nonprofitforening, AAL-foreningen (AALA), der styres af en
generalforsamling og stettes driftsmaessigt af en central forvaltningsenhed. Kommissionen har
observaterstatus pa generalforsamlingen og vetoret med hensyn til det arlige arbejdsprogram
og er ogsa part i aftalerne med AAL-foreningen for sa vidt angér EU's finansielle bidrag.

| henhold til beslutningen fra 2008 om Fadlesskabets finansielle bidrag til det fadles AAL-
program skal der foretages en endelig evaluering af programmet ved udgangen af 2013.
Denne evaluering er blevet udfert af et uafhaangigt ekspertpanel pa hgjt plan med den tidligere
EU-kommissaa for forskning, Philippe Busquin, som formand.

Panelet vurderede de opnaede resultater og fremskridt, der var gjort hen imod malene i det
fadles AAL-program, og udstedte strategiske og operationelle opfalgningsanbefalinger til
Kommissionen og medlemsstaterne.

| denne rapport analyseres de vigtigste anbefalinger fra panelet, og der foredas
foranstaltninger, som skal tradfes af Kommissionen i samarbejde med andre EU-institutioner
og interessenter og gennem densrollei det fadles AAL-program.

2. BAGGRUND: UDFORDRINGEN MED DEN DEMOGRAFISKE ALDRING

De grundlamygende data om Europas aldrende befolkning viser en naatforestdende og
omfattende aandring i samfundet og gkonomien, som EU ikke er saaligt godt forberedt pa
Der forventes at mangle op til 2 mio. arbgdspladser inden for pleje- og sundhedssektoren i

! KOM(2007) 332 endelig af 14. juni 2007.

2 KOM)(2010) 245 endelig/2 af 19. maj 2010.

3 Belgien, Danmark, Tyskland, Irland, Grakenland, Spanien, Frankrig, Italien, Cypern, Luxembourg,
Ungarn, Nederlandene, @strig, Polen, Portugal, Rumamien, Slovenien, Finland, Sverige og Det
Forenede Kongerige (de deltagende medlemsstater) tillige med Israel, Norge og Schweiz.

4 Beslutning nr. 742/2008/EF af 9. juli 2008.
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2020, hvis der ikke gribes ind, hvilket ville fare til, at 15% af det ngdvendige arbejde i
sundhedssektoren i bred forstand ikke er daskket®. Andelen af personer over 65 & i forhold til
personer i den arbejdsdygtige alder (15-64 r) vil falde fraca. 1:4 i 2008 til 1:3i 2020 og 1:2 i
2050 og sadte solidariteten mellem generationerne under pres®. De stigende omkostninger i
forbindelse med aldring vil fa betydelige falger ikke blot for de offentlige finanser’, men ogsa
for den enkeltes sundhed. Personer over 50 & har en betydelig disponibel indkomst, og
pensionisternes indkomster har vaget stigende®. P& den anden side er der meget store
forskelle, idet 19% af EU's addre risikerer at blive ramt af fattigdom, et tal i hastig stigning,
navnligi EU-10°.

Den demografiske udfordring kan kun tackles gennem en sammenhaangende kombination af
politikker pa det sociale, gkonomiske, sundhedsmasssige, innovationsmasssige og digitale
omréde®. Hvis vi handlede i dag, kunne det sikre en betydelig tredobbelt gevinst:

e bedrelivskvalitet for borgerne
e en mere baaredygtig pleesektor for samfundet
e nyejob og forretningsmuligheder takket vaae et voksende seniormarked.

Ikt's transformerende karakter giver mulighed for reel innovation i organiseringen af
addrepleje, begramsning af bureaukrati og effektivisering af plejeydelser, sdledes at
plejepersonalet kan tilbringe mere tid hos klienterne. 1kt kan ogsa bidrage til at forbedre
frivillige pleeres, f.eks. familiemedlemmers, arbejdsforhold og velbefindende. Endelig kan
det bidrage til en sund og aktiv livsstil for de addre gennem sundhedsforvaltning, tilpasning af
arbgdspladser og ved at sadte dem i stand til fortsat at deltage aktivt i gkonomien og
samfundet som helhed. Et stigende antal casestudier viser, at foranstaltninger i plejesektoren
kan fare til effektivitetsgevinster pa 10-30%, sterre brugertilfredshed og en éarlig vakst i
virksomhederne pa over 10% **.

Demografisk adring er i Europa 2020-strategien™ blevet identificeret som b&de en udfordring
og en mulighed for intelligent, bagredygtig og inklusiv vakst. Flagskibsinitiativerne En digital
dagsorden for Europa og Innovation i Union®® behandler dette emne som et prioriteret
omréde. Farstnaevnte fokuserer pa ikt-stettede innovative tjenesteydelser, produkter og
processer samt digitale lgsninger, og aktiviteter inden for det fadles AAL-program spiller en
vigtig rolle i det europad ske innovationspartnerskab inden for aktiv og sund aldring.

3. EVALUERINGSPROCES

Den endelige evaluering omfatter de seks ar, hvor det fadles AAL-program har veaet i kraft,
fra2008 til 2013. | overensstemmel se med ekspertpanel ets mandat vurderes:

e fremskridtene hen imod programmets ma og anbefalingerne fra den forelghige
evaluering

Europa-K ommissionens egne forel gbige skan baseret pa data fra Eurostat og OECD.

SEK(2008) 2911.

KOM|(2009) 545 endelig af 17. september 2009.

Silver Economy Network of European Regions.

Forelagbig fadles rapport fra EPC-SPC om pensioner af 28. maj 2010.

10 KOM(2006) 571, KOM(2009) 180, Rapport om befolkningsaldringen 2009 — European Economy
series.

Europa-Kommissionens forhdndskonsekvensanalyse af det foresldede fadles program "Et aktivt liv
langst muligt i eget hjem", SWD/2013/0251 af 9. november 2012.
http://eur-lex.europa.eu/L exUri Serv/L exUriServ.do?uri=SWD:2013:0251:FIN:EN:PDF.

12 K OM(2010) 2020 endelig af 3. marts 2010.

13 K OM(2010) 1161 endelig af 6. oktober 2010.
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e fremskridtene hen imod programmets mal om operationel ekspertise og effektiviteten
af fremgangsmaden i henhold til artikel 185 pa dette omrade.

Der fremszdtes endvidere anbefalinger med henblik pa en mulig opfelgning af det fadles
AAL-program under horisont 2020-initiativet.

Panelet var sammensat med henblik pa at sikre en god forstéelse af teknologi,
sundhedsgkonomi og brugerbehov, erfaring med programevaluering og kontinuitet med det
panel, der var ansvarligt for den forel gbige evaluering.

Panelets konklusioner byggede pa en analyse af omfattende baggrundsdokumentation,
herunder den forel gbige evalueringsrapport, casestudier, statistiske oplysninger om det fadles
AAL-program og ca. 20 interview med interessenter. Evalueringen blev udfert mellem maj
2013 og september 2013, og den endelige rapport™® blev offentliggjort i oktober 2013.

Evalueringen fandt sted sidelgbende med udarbejdelsen af Kommissionens forslag til
opfelgning af det fadles AAL-program med finansiel stette fra Horisont 2020-initiativet, og
de forelgbige konklusioner blev lagt til grund for udarbejdelsen af det endelige fordag.

4, EVALUERINGSRESULTATER OG ANBEFALINGER

Den endelige evalueringsrapport bekradter det fadles AAL-programs store mervaadi og
vigtige resultater. Panelet konkluderer navnlig, at:

1) det fadles AAL-program har gjort gode fremskridt hen imod méaene og pa
tilfredsstillende vis fulgt anbefalingerne i Kuneva-panelets forel gbige evaluering fra
2010

2) den voksende betydning af den demografiske aldring, der er en fadles og presserende
udfordring i hele Europa, tydeligt begrunder eksistensen af det fadles AAL-program

3) det fadles AAL-program fungerer som en sammenhaangende ramme, der medfarer en
tydelig mervaadi for Europa

4) de hertil knyttede forsknings-, udviklings- og innovationsaktiviteter er ved at nd en
kritisk masse

5) de aktiviteter, der sigter mod at forbedre betingelserne for industriel udnyttelse, er
udvidet betydeligt siden den forel gbige evaluering

6) programmet forvaltes godt og har velfungerende styringsmekanismer

7) de fremskridt, der er gjort under programmet, er opmuntrende, selv om man endnu

ikke har set starre sociale og gkonomiske virkninger.

Panelet anerkendte endvidere en rakke vigtige virkninger og forelgbige resultater, der blev
betragtet som lovende indikatorer for en stor samlet effekt, herunder:

e god deltagelse af SMV'er (over 40%)

e en andaet egeninvestering pa over 325mio. EUR fraindustrielle deltagere (overvejende
SMV'er), med en fadlesinvestering pa 150mio. EUR fra EU og pa220mio. EUR frade
deltagende lande som | gftestang

e |anceringen af forelgbig 130 projekter med god slutbrugerinddragel se

e det forhold, at naesten 50% af projekterne i forbindelse med de farste to indkal delser
alerede sikrede intellektuelle ggendomsrettigheder til deres resultater, og at 25% har

14 https.//ec.europa.eu/digital -agenda/en/news/second-interim-eval uati on-artemi s-and-eniac-j oi nt-

technology-initiatives
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sikret finansiering til markedsfering af nye ikt-produkter og -tjenesteydelser, f.eks.
alarmsystemer, fjernovervdgning, robotsystemer, kommunikationsvaaktgier og
spilbaseret traming for addre

eksistensen af en rakke kommercielle produkter og tjenesteydelser, der stammer
direkte fra de farste projekter under det fadles AAL-program

oprettelsen af et nyt "innovationsgkosystem", der fremhaaves af de fem AAL-fora, som
er blevet afholdt hvert & siden 2009 med en deltagelse, som er vokset fra 500 til 1200,
sidelgbende med et stigende antal udstillere, kommercielle sponsorer og aktive
mediepartnere.

Panelet fremsatte en rakke anbefalinger med hensyn til, hvor der kunne gennemferes
yderligere forbedringer, herunder spargsma, som kom frem ved den forelgbige evaluering,
sasom yderligere inddragelse af slutbrugere, mere fokus pa service og social innovation, aget
opmagksom omkring forretningsmodeller og planlaggning, bedre udveksling af erfaringer og
styrkelse af den centrale forvaltningsenheds rolle.

Panelet hilste ogsa Kommissionens forslag om opfalgning af det fadles AAL-program under
Horisont 2020-initiativet velkommen og fremsatte anbefalinger med hensyn til dets lancering
og gennemferelse for at maksimere den samlede virkning. En detaljeret liste over panelets
anbefalinger findesi bilaget.

Kommissionens svar pa panelets anbefalinger er skitseret nedenfor.

4.1.

Generelle bemaer kninger

Kommissionen hilser den endelige evalueringsrapport velkommen. Anbefaingerne
bygger pa en klar og kritisk analyse. Kommissionen vil samarbejde med de
deltagende stater og andre interessenter med henblik pa at tage nedenstdende
anbefalinger op.

Kommissionen vil navnlig tage skridt til at foresd og efterfalgende gennemfare den
retlige ramme for det foresdede opfalgende fadles program "Et aktivt liv laangst
muligt i eget hjem".

Kommissionen anerkender vaadien af partnerskabet med mediemsstaterne i medfer
af artikel 185 i TEUF, herunder de klare tilsagn om at sikre, at det fadles AAL-
program tidligt leverer lovende resultater. Til trods for en vanskelig start helt fra
grunden har det fadles AAL-program klart vist sin relevans og har naet eller
overskredet dets oprindelige mal. Der er blevet skabt en ny deltagerkreds, som
repraesenterer hele kaaden af brugerorganisationer, industrien (med mere end 40%
SMV'er), tjenesteleveranderer, investorer og forskningsorganisationer. Der er blevet
finansieret over 130 projekter, som repreesenterer en EU-investering pa
150mio. EUR, suppleret med en stor investering pa mere end220mio. EUR fra de
deltagende stater, der fungerer som lgftestang for en skennet medfinansiering pa
over250mio. EUR fra programdeltagerne. De deltagende staters bidrag er
bemaakelsesvazdigt, da det overstiger deres lovpligtige forpligtelse med naesten
50%.

| praksis er det fadles AAL-program blevet vassentligt forbedret siden den forelgbige
evaluering, selv om yderligere forbedringer er mulige eller endog nadvendige, for at
programmet fortsat kan vazre relevant, navnlig for SMV'er, der kraever fleksibilitet
med hensyn til indholdet af indgrebene og frister for indgdelse af
kontrakter/betalinger.
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4.2.

4.3.

Anbefalinger til medlemsstaterne

Kommissionen er enig i panelets anbefaling, ifalge hvilken der skal geres en ekstra
indsats for yderligere at forbedre det fadles AAL-programs operationelle resultater
som en kritisk succesfaktor, nu da det er kommet rigtigt i gang og har tiltrukket en
stor gruppe interessenter. Der ber foretages en kritisk gennemgang af den rolle, som
procedurer og styring spiller, for at kortlasgge eventuelle flaskehalse og omréder,
hvor der kan gennemferes forenklinger og forbedringer. | den forbindelse har
Kommissionen allerede i sit forglag til det fadles AAL-program anmodet om, at
de deltagende stater fastsadter bindende fadles mal for kontrakters gyldighedsperiode
og betalingsfrister.

Kommissionen er enig i anbefalingerne om at afpasse kommende indkaldelser af
fordag efter de sociogkonomiske udfordringer, idet der skal anvendes mere fleksible
instrumenter og samarbejdsprojekter, som afspejler den fremtidige dynamik og
udvikling pd markedet pa det omrade, der er omfattet af programmet.

Kommissionen har allerede overveget disse aspekter i forbindelse med Horisont
2020-initiativet, og dets forslag til opfelgning af det fadles AAL-program rummer
mulighed for a benytte supplerende instrumenter sasom preamier og
innovationstilskud for i givet fald at muliggere hurtig indgriben.

Kommissionen er ogsa enig i anbefalingen om, at programmet i hgjere grad skal
fokusere pa udnyttelse, og forslaget om, at der skal anvendes staarkere parametre og
systematisk opfelgning for at give et klarere billede af projektets virkning som
rettesnor for fremtidig gennemferelse. Der vil blive tilvejebragt sddanne parametre i
kommende aftaler mellem Kommissionen og AAL-foreningen.

Panelet anbefaler ogsd, at man ud over god kvantitativ brugerdeltagelse ogsa
forbedrer kvaliteten af deltagelsen (af brugere og aktegrer pa efterspargselssiden
sasom tjenesteleverandarer og forsikringsselskaber) i det opfalgende program for at
sikre, at det udbredes over et stgrre geografisk omréde og opretholdes i hele
projektets levetid.

Kommissionen er enig i dette synspunkt og har indfert et krav om, at de deltagende
stater skal tilstrabe at stette deltagelsen af organisationer pa bruger- og
efterspegrgselssiden under de nationale programmer for finansiering af det fadles
AAL-program.

Kommissionen e ogsa enig i paneletss anbefding om, a de
kommunikationsaktiviteter og fadlesskabsfremmende aktiviteter, der er et s vigtigt
aktiv i programmet, ber styrkes yderligere. Dette vil blive afspejlet i fremtidige
stetteforanstaltninger og i AAL-foreningens mandat.

Ovennaevnte anbefalinger tages ogsa op i forslaget om at udvide anvendel sesomradet
for det fadles AAL-program 2 til at omfatte aktiv og sund aldring og den planlagte
(og eksisterende) tedte forbindelse mellem AAL-programmet og de hertil knyttede
fadlesskaber under det europadske innovationspartnerskab inden for aktiv og sund
aldring.

Anbefalinger til Kommissionen

Det anbefales, at Kommissionen bidrager til yderligere at styrke sammenhaangen og
synergierne mellem forsknings-, innovations- og udbredel sesaktiviteter i relation til

ikt inden for aktiv og sund aldring. Dette er en velkommen anbefaling, og der er
allerede taget flere skridt i denne retning.

DA



DA

| forslaget til rammeprogrammet for forskning og innovation under Horisont 2020-
initiativet betragtes det fadles AAL-program 2 allerede som et supplement til mere
langsigtede pilotprojekter for arbejde og innovation pa F&U-omradet under
samfundsmaessig udfordring 1 (sundhed, demokratiske aandringer og velfaad). Inden
for rammerne af Horisont 2020-initiativet vil det fadles AAL-program beskadtige sig
med markedsorienteret forskning og innovation og sigte mod at omsadte tidligere
opndede forskningsresultater til ikt-baserede produkter og tjenesteydelser pa
markedet som reaktion pa brugernes behov. Det vil til gengadd blive suppleret med
det fadles programlaggningsinitiativ "Flere ar, bedre liv", der vil fokusere pa ny
tvaafaglig forskning i demografiske aandringer som reaktion pa politiske behov.

Kommissionen vil ogsa sikre komplementaritet med Det Europadske Ingtitut for
Innovation og Teknologis planlagte videns- og innovationsfadlesskab vedrerende
sund aldring.

Endelig har det europadske innovationspartnerskab inden for aktiv og sund adring
opstillet nogle vigtige prioriteter for innovation og vil tackle en ragkke hindringer for,
at innovative lgsninger inden for aktiv og sund aldring kan markedsferes hurtigere og
i den rette malestok. Der vil blive skabt staake synergier med udvidelsen af det
fadles AAL-programs anvendelsesomrade i trad med anvendelsesomrédet for det
europad ske innovationspartnerskab inden for aktiv og sund aldring.

5. K ONKLUSIONER

Kommissionen ser med tilfredshed pa rapporten om den endelige evaluering af det fedles
AAL-program, der dokumenterer den positive virkning af at forene EU's og de deltagende
staters kradter. Den lage, der kan uddrages af rapportens konklusioner og anbefalinger, ber
fare til, at opfelgningen af det fadles AAL-program under Horisont 2020-initiativet far en
endnu starre virkning, og til endnu mere effektive synergier mellem en rakke tilsvarende
initiativer pa EU-plan og nationalt plan. Alle medlemsstater ber derfor overveje at deltage i
det fadles AAL-program 2, der vil styrke den europadske integration pa dette omrade
yderligere.

Det fedles AAL-program er et godt eksempel pa, hvordan Europa 2020-strategien fungerer i
praksis, hvor ikt og innovation i bredeste forstand hjadper Europa med at tackle en stor
samfundsmaessig udfordring og samtidig skaber betydelige nye vakstmuligheder for
industrien og hérdt tiltraangte job.

Europa-Parlamentet og Radet opfordres til at tilkendegive deres mening om rapportens
analyse og anbefalinger og til at stette gennemferelsen af det foresl dede tiltag.
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